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العوامل المؤثرِّة على توظيف أعضاء هيئة التدريس لمهارات التصميم التعليمي من وجهة نظرهم: منهج نوعي  
Factors Influencing Faculty Members’ Use of Instructional Design Skills 

 from their Point of View: A qualitative Study

المستخلص
إن للتصميــم التعليمــي الفعّــال دوراً في ســدِّ الفجــوة بين النظريــة والممارســة، وتعزيــز جــودة تجــارب التعليــم والتعلـُـم. هــدف البحــث الحالي 
إلى الكشــف عــن العوامــل المؤثــِّرة علــى توظيــف أعضــاء هيئــة التدريــس لمهــارات التصميــم التعليمــي مــن وجهــة نظرهــم، الــذي تَم مــن خلالــه 
 Thematic إجــراء 14 مقابلــةً معمقــة، حيــث يتبــع هــذا البحــث المنهــج النوعــي، وقــد تَم تحليــل البيــانات باســتخدام التحليــل الموضوعــي
عة والْمُعيقــة المؤثـّـِرة علــى توظيــف أعضــاء هيئــة التدريــس لمهــارات  Analysis. وقــد كشــفت نتائــج الدراســة عــن مجموعــة مــن العوامــل المشــجِّ
ــم، والرغبــةَ في التطويــر الأكاديمــي وتحــسين  عة هــي: المســاعدةَ في حــلِّ مشــكلات التعليــم والتعلُ التصميــم التعليمــي. وكانــت العوامــل المشــجِّ
مســتوى المتعلِّــمين، واســتيفاء متطلَبــات مِلَــفِّ الجــودة، وزيادة ثقــة العضــو بنفســه وكســب ثقــة المتعلِّــمين بــه، والاســتخدام الجيِّــد للمصــادر 
التعليميــة، والشــعور بالســعادة والرضــا عــن الــذات، وكذلــك إدارة الوقــت والجهــد والتقليــل مــن التخبـُـط والعشــوائية. أمــا العوامــل الْمُعيقــة، 
فكانــت: الاعتقــادَ بأن الإلمام بالمحتــوى يكفــي، وبأنــه يمكِــن دمــج التِّقْنيــَة علــى أيِّ حــال عنــد الحاجــة إليهــا، وضيــق الوقــت والتكليــف بمهَــامَ 
أخــرى، وضعــف الانضبــاط لــدى المتعلِّــمين، ومــن ناحيــة أخــرى، فقــد خَلَــص البحــث إلى وجــود بعــض الارتباطــات والمتضــادَات بين بعــض 
عة والعوامــل الْمُعيقــة، أوصــى هــذا البحــث بالاســتفادة مــن النتائــج في إنشــاء برامــجَ تدريبيــةٍ تَهــدُف إلى تحــسين مهــارات أعضــاء  العوامــل المشــجِّ

هيئــة التدريــس فيمــا يتعلَــق بالتصميــم التعليمــي، ورفــع الوعــي نحــو ضــرورة توظيــف مهاراتــه.

Abstract
Effective instructional design bridges the gap between theory and practice and enhances the quality of 
teaching and learning experiences. This research aims to reveal the factors influencing faculty members› 
use of instructional design skills from their perspectives, through which 14 in-depth interviews were 
conducted. This research follows the qualitative approach, and the data were analyzed using thematic 
analysis. The study›s results revealed encouraging and hindering factors influencing faculty members› use 
of instructional design skills. The encouraging factors were: helping to solve teaching and learning problems, 
the desire for academic development and improving the level of learners, meeting the requirements of the 
quality file, increasing the member›s self-confidence and gaining the learners› confidence in him, good 
use of educational resources, feeling happy and satisfied with oneself, as well as managing time and effort 
and reducing confusion and randomness. The hindering factors were the belief that familiarity with the 
content is sufficient and that technology can be integrated when needed, lack of time and assignment of 
other tasks, and weak discipline among learners. On the other hand, the research concluded that there 
are some connections and contradictions between the encouraging and hindering factors. This research 
recommended that the results be used to create training programs aimed at improving the skills of faculty 
members in relation to educational design, and raising awareness of the need to employ its skills

الكلمات المفتاحية: التصميم التعليمي، أعضاء هيئة التدريس، التعليم الجامعي، التطوير المهني.

 Keywords: Instructional design, University faculties’ members, Higher education, Professional 
development.
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      المقدمة:
      أن تكــون عضــوَ هيئــة تدريــس في القــرن الواحــد والعشــرين فهــو 
؛ حيــث الثــورةُ التكنولوجيــة، والانفتــاح المعــرفي،  ليــس بالأمــر الهينِّ
إضافــةً إلى العديــد مــن المتطلَبــات التي لا يمكِــن اســتيفاؤها إلا مــن 
بمهــارات  والاســتعانة  التعليمــي،  للموقــف  الجيـِّـد  التصميــم  خلال 
ومبــادئ التصميــم التعليمــي. وفي هــذا الســياق، يشــكِّل التصميــم 
التعليمــي قلــبَ تكنولوجيــا التعليــم وأهــمَ لبَِناتــه، وهــو الأســاس لأيِّ 
مقــرَر أو برنامــج تعليمــي، وأكثــر مكــوِّنات المجال نُمــوًا مــن الناحيــتين: 
أنــه  النظريــة والتطبيقيــة )الصبحــي، 2020(. ويمكِــن تعريفــه علــى 
عمليــة منهجيــة يتــمُ مــن خلالها ممارســة التحليــل والتصميــم والتطويــر 
والتقــويم والتنفيــذ للمنتجــات والخبرات التعليميــة؛ لتحقيــق أهــداف 
التعليــم والتعلـُـم بكفــاءة وفاعليــة )Dick et. al, 2001(. وتَجــدُر 
وتنوَعــت  تعــدَدت  قــد  التعليمــي  التصميــم  نمــاذج  أن  إلى  الإشــارة 
في  ولكنهــا  أجلهــا؛  مــن  أوُجِــدت  التي  للأغــراض  وَفـقًْــا  مكوِّناتهــا 
غالبهــا تحتــوي علــى المكــوِّنات الخمســة الرئيســة في النمــوذج العــامِّ 
للتصميــم التعليمــي، وهــو مــا يعُــرَف بـــ)ADDIE Model(، الــذي 
 ،)Analysis( ينطــوي علــى خمــس مكــوِّنات رئيســة، هــي: التحليــل
والتنفيــذ   ،)Development( والتطويــر   ،)Design( والتصميــم 

.)Evaluation( والتقــويم   ،)Implementation(
      وفي ضــوء رؤيــة المملكــة )2030( وتأكيدهــا علــى تعزيــز جــودة 
التعليــم والتعلـُـم  ) Vision. 2030, n.d)، أصبحــت الجامعــات 
اليــومَ تهتــمُ بوضــع البرامــج التدريبيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس، التي مــن 
الــدروس والمقــرَرات، والتعريــف  يتــمُ تدريبهــم علــى تصميــم  خلالها 
التأكيــد  مــن  الرغــم  وعلــى  وممارســته،  التعليمــي  التصميــم  بمراحــل 
المتزايــد علــى أهميــة مهــارات التصميــم التعليمــي في التعليــم العــالي، 
فإنــه -مــن خلال مراجعــة الأدبيــات- ثَمـَـةَ فجــوةٌ ملحوظــة في فَهــم 
العوامــل المؤثــِّرة علــى تطبيــق أعضــاء هيئــة التدريــس لهــذه المهــارات، 
المقاييــس  علــى  الأول  المقــام  في  الســابقة  الدراســات  ركَــزت  وقــد 
التي تســعى إلى  الدراســات  العامَــة، وتنــدر  التحــدِّيات  يــة أو  الكَمِّ
ــق لوجهــات نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس حــول  الاستكشــاف المتعمِّ
العوامــل المؤثــرة علــى توظيفهــم لمهــارات التصميــم التعليمــي. والتي 
التحــديات  أو  للحوافــز  متعمقــاً  فهمــاً  توفــر  أن  يمكــن  بدراســتها 
يوفــر رؤى  قــد  ممــا  ممارســاتهم،  تشــكل  التي  المؤسســية  العوامــل  أو 
قيمــة للجامعــات وصنــاع السياســات وبرامــج تطويــر أعضــاء هيئــة 
التدريــس لإنشــاء تــدخلات تســتهدف دعــم أعضــاء هيئــة التدريــس 
واحتياجاتهــم المختلفــة مــن أجــل تطبيــق التصميــم التعليمــي بشــكلٍ 
فعــال. إن فهــم هــذه العوامــل أمــر ضــروري لتحــسين جــودة التعليــم 
وتعزيــز بيئــة تعليميــة أكثــر تركيــزاً علــى الطالــب في التعليــم العــالي.

      لــذا؛ جــاء ت هــذه الدراســة النوعيــة للكشــف عــن العوامــل 
التصميــم  لمهــارات  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  اســتخدام  علــى  المؤثـِّـرة 
التعليمــي، وإن فَهــم هــذه العوامــل أمــر بالــغ الأهميــة لســدِّ الفجــوة بين 

النظريــة والتطبيــق، وتعزيــز فاعليــة العمليــة التعليمــة.

      أدبيات البحث: 
     يشــهد العــالم اليــوم ثــورة في التكنولوجيــا والصناعــة والابتــكار 
التي لا يمكِــن إنكارهــا، والتي جعلــت الأفــرادَ والحكومــاتِ يســعَون 
جاهديــن لرفــع جــودة التعليــم، وإن جــودة التعليــم تســاعد في ضمــان 
جــودة الحيــاة والتقــدُم الاقتصــادي للشــعوب، حيــث يتســلَح الأفــراد 
بالمعرفــة والمهــارات التي تعــزّزِ المــوارد البشــرية، ومــا يتَبَعــه مــن تطــوُر 
في الصناعــة والابتــكار. وحتى يتحقَــق هــدف تعزيــز جــودة التعليــم؛ 
أصبــح مــن الضــروري رفــع مســتوى جــودة المعلـِّـمين وأعضــاء هيئــة 
مــن  والتأكُــد  مهنيـًـا،  وتنميتهــم  تدريبهــم  مــن  والتأكُــد  التدريــس، 
 .)Panda, 2019( يؤدُونهــا  التي  والتعليميــة  التربويــة  الممارســات 
ــمين تعليمــيين قــد  إن تمــكين أعضــاء هيئــة التدريــس بوصفهــم مصمِّ
أصبــح أمــراً بالــغ الأهميــة، وقــد يقــوِّي الصلــة بين النظريــة والممارســة 
الجيِّدة، والذي من شــأنه الإســهام في تنمية المهارات عالية المســتوى 
ــاذ القــرار، وغيرهــا  لــدى لــطلاب بكفــاءة؛ كحــلِّ المشــكلات، واتخِّ
.)Altun et. al, 2021( مــن مهــارات القــرن الحادي والعشــرين

      وتأتي أهميــة التصميــم التعليمــي مــن دوره المهــمِّ في الربــط بين 
نظــريات التعليــم والتعلـُـم وتطبيقاتهــا العمليــة في الموقــف التعليمــي، 
حيــث يســاعد في وضــع الخصائــص والمواصفــات لعناصــر الموقــف، 
وبيئــة  تعلـُـم،  ومصــادر  وإستراتيجيــات،  واختبــارات  أهــداف  مــن 
تعليميــة، وغيرهــا مــن المكــوِّنات، وهــو بذلــك قــد يُســهِم في تحقيــق 
الأهــداف التعليميــة المنشــودة بأقــلِّ جهــد ووقــت، بعيــدًا عــن التخبــُط 
)الصبحــي،  والتنظيــم  التخطيــط  ســوء  مــن  الناشــئة  والعشــوائية 
2020(. إن مهــاراتِ التصميــم التعليمــي اليــوم ليســت حِكْــراً علــى 
ــمين التعليمــيين؛ لكنهــا أصبحــت ضــرورةً لمــن يعمــل في الحقــل  المصمِّ
التعليمــي، ليــس فقــط مــن أجــل تحقيــق الرفــاه التعليمــي؛ وإنمــا لتلبيــة 

الاحتياجــات المختلفــة للمتعلـِّـمين، وحــلِّ المشــكلات التعليميــة.
ــصين        يذكــر جــوردان )Jordan, 2019)، وهــو أحــد المتخصِّ
في مجــال التصميــم التعليمــي: “مــا زلــتُ أتذكَــر المــرةََ الأولى التي تَم 
التعليمــي لي بوصفــي طالبـًـا شــابًا، حيــث  التصميــم  فيهــا وصــف 
التعليمــي  التصميــم  هــو  مــا  إذن؛  بفضــول:  عميــد كُليتنــا  ســألتُ 
بالضبــط؟ وأجــاب بالقــول: التصميــم التعليمــي هــو كلُ شــيء عــن 
حــلِّ المشــكلات، وتابـَـع: إذا كنــتَ تحــبُ حــلَ المشــكلات، فإنــك 
المجال،  في  عامًــا   )15( بعــد  والآن  التعليمــي.  التصميــم  ســتحبُ 

أيقنــتُ أن التصميــم التعليمــي هــو الأســاس لحــلِّ المشــكلات«.
التي  الدراســات  مــن  جيــد  عــدد  علــى  الأدبيــات  تحتــوي        
تناولــت أهميــة مهــارات التصميــم التعليمــي وكفاياتــه لــدى أعضــاء 
هيئــة التدريــس، وكذلــك الدراســات التي ناقشــت دور المعلـِّـمين في 
ــمين تعليمــيين؛ كمــا في دراســة دارويــن  التعليــم العــامِّ بوصفهــم مصمِّ
)Darwin, 2004( وألتــون وآخريــن )Altun et. al, 2021(؛ 
تناقــش دور عضــو هيئــة  أخــرى مماثلــة  ولكــن لا يوجــد دراســات 
مًــا تعليميًــا، وذلــك في حــدود علــم الباحثــة.  التدريــس بوصفــه مصمِّ
لقــد ركَــزت الأبحــاث في هــذا المجال علــى دور عضــو هيئــة التدريــس، 

 العوامل المؤثرِّة على توظيف أعضاء هيئة التدريس لمهارات التصميم التعليمي
 من وجهة نظرهم: منهج نوعي  
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منفصــلين  دَوريــنِ  بوصفهمــا  الجامعــة  في  التعليمــي  ــم  المصمِّ ودور 
دور كلٍّ  لتفصــل  الأبحــاث  جــاءت  حيــث   ،(Halupa, 2019(
منهمــا، وطــرق التعامــل والتفــاوض والتعــاون فيمــا بينهمــا، وذلــك 
المســتوى  علــى  وليــس  الكــبيرة،  المشــروعات  مســتوى  علــى  غالبـًـا 
المصغـَـر في الفصــول التقليديــة، وهــو مــا تـُـعنى بــه الدراســة الحاليــة. 
نوعيــة - حســب  دراســة  أيُ  يوجــد  أنــه لا  ســبق  مــا  إلى  أضــف 
علــم الباحثــة - قــد ناقشــت العوامــل المؤثـِّـرة علــى توظيــف أعضــاء 
هيئــة التدريــس لمهــارات التصميــم التعليمــي مــن وجهــة نظرهــم. ونظــراً 
لنــدرة الدراســات الســابقة ذات العلاقــة المباشــرة بموضــوع الدراســة؛ 
لجأت الباحثــة إلى بعــض الدراســات القريبــة، في موضــوع التصميــم 

التعليمــي، وفيمــا يلــي عــرض لهــذه الدراســات.
 Nurrijal et al,( وآخــرون  نيوريجــل  أجراهــا  دراســة  في        
2023( كان الهــدف منهــا إنتــاجَ تصميــم تعليمــي في ســياق التعلُــم 
بشــكل  المســتقبليين  المحاضريــن  أو  المعلـِّـمين  إرشــاد  يمكِنــه  المدمَــج 
منهجــي لتســهيل تدريــب الــطلاب علــى التفــكير النقــدي والإبداعــي 
مهــاراتِ  أن  اعتبــار  علــى  وذلــك  المشــكلات،  حــلِّ  عمليــات  في 
التفــكير النقــدي والإبداعــي يحتاجهــا الــطلاب )المعلِّمــون المحتمَلــون 
المتنوِّعــة  المشــكلات  مواجهــة  مــن  يتمكَنــوا  حتى  المســتقبل(؛  في 
والمعقَدة في المســتقبل؛ للاســتجابة لعالم العمل والتغيُرات في التحوُل 
في  أحيــاءٍ  طالــبَ   30 علــى  الدراســة  وتمـَـت  المتنامــي،  التعليمــي 
المســتوى الســادس في كليــة الرياضيــات والعلــوم الطبيعيــة، وتَم تصميــم 
المحاضــرات باتبِّــاع مبــادئ التصميــم التعليمــي وَفـقًْــا للنمــوذج العــامِّ 
والتطويــر،  والتصميــم،  )التحليــل،  الخمــس:  بُخطواتــه   )ADDIE(
والتنفيــذ، والتقــويم(، حيــث رأى الباحثــون في هــذه الدراســة أن هــذا 
النمــوذج مــن أكثــر النمــاذج فاعليــةً وكفــاءة ودقــَة مــن أجــل تصميــم 
التعلــُم، وقــد وصلــت الدراســة مــن خلال الاختبــار إلى أن منتجــاتِ 
التصميــم التعليمــي، الــذي تم إنتاجهــا في هــذه الدراســة، قــد قامــت 
علــى بنِيـَـة تعليميــة أكثــرَ تنظيمًــا ومنهجيــة لدعــم مهــارات التفــكير 
النقــدي والإبداعــي لــدى المتعلــِّمين، والتــأثير علــى قُدرتهــم علــى حــلِّ 

المشــكلات بالإيجــاب.
 )Lu, & Sides,2022( وســايدس  لــو  مــن  وقــدَم كلٌ        
شــرحًا تفصيليـًـا لكيفيــة تطبيــق النمــوذج العــامِّ للتصميــم التعليمــي 
)ADDIE( لــدروس القــراءة والكتابــة التكامليــة في كليــة المجتمــع، 
المقدَمــة لمراحــل مــا بعــد الثانويــة، حيــث يواجــه الــطلاب في هــذه 
والموضــوع،  الرئيســة  الفكــرة  بين  التمييــز  في  صعوبــة  الــدروس 
والتفاصيــل الداعمــة، خاصَــةً في ســياق مقاطــع القــراءة الطويلــة. لــذا؛ 
اســتخدم الباحثــان النمــوذج لتخطــط وتطويــر دروس تعزيــز مدَتُهــا 
)30 إلى 5	( دقيقــةً؛ لمســاعدة هــذه المجموعــة مــن الــطلاب علــى 
التمييــز بين موضــوع مــا، وفكــرة رئيســة، والجمُــل التفصيليــة الداعمــة 
في فِقــرة قــراءة طويلــة. وقــد اتـبَــَع الباحثــان المراحــل الخمــس للتصميــم 
المتعلـِّـمين، وبيئــة  قامــا بتحليــل  بـَـدْءًا بالتحليــل، حيــث  التعليمــي، 
التعلــُم، وســلوكهم المدخلــي، وتحليــل الأهــداف، والمعرفيــة، والمهاريــة، 
ومــن ثَمَ تصميــم الــدروس، واختيــار الإستراتيجيــات المناســبة، لــذا؛ تَمَ 

إنتــاج الــدروس، وتنفيذهــا، وتقويمهــا. وقــد ذكــر الباحثــان أن العامــل 
الأهمَ في تطبيق نموذج التصميم التعليمي أنه قد يُســهم في التحديد 
الدقيــق للمشــكلات التعليميــة لــدى المتعلـِّـمين، ويُســهم في حلِّهــا 
بطريقــة منظَمــة، حيــث توصَلــت الدراســة إلى أن اســتخدام مهــارات 
التصميــم التعليمــي أدَى إلى تحــسين الفَهــم بين الــطلاب فيمــا يتعلــَق 
بالتمييــز بين الموضوعــات والأفــكار الرئيســة، والتفاصيــل الداعمــة في 

مقاطــع القــراءة.
      كمــا قــام القــبلان )2021( بإجــراء دراســة هَدَفــت إلى التعــرُف 
الإلكترونيــة  الجامعيــة  المقــرَرات  تصميــم  معــايير  توافــر  مــدى  علــى 
وَفـْـقَ نمــوذج )ADDIE( مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس 
في جامعــة تبــوك، وذلــك مــن خلال إعــداد قائمــة بمعــايير تصميــم 
التعليــم المتعلِّقــة بجــودة المقــرَرات الإلكترونيــة، وتكوَنــت عيِّنــة الدراســة 
مــن 202 عضــوِ هيئــةِ تدريــس تم توزيــع اســتبانة عليهــم، حيــث تَم 
إعــداد اســتبانةٍ أداةً لقيــاس معــايير تصميــم المقــرَرات الإلكترونيــة، وقــد 
كشــفت الدراســة أن درجــة توافــر معــايير تصميــم التعليــم في المقــرَرات 

الإلكترونيــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس مرتفعــة.   
  )Yurtseven, 2021( وفي دراســة نوعيــة أجراهــا يورتســيفن      
فيمــا  التعليميــة  ممارســاتهم  حــول  ورضاهــم  المعلـِّـمين  آراء  لفحــص 
يتعلــَق بجــودة التدريــس، بلــغ عــدد المشــاركين في الدراســة 201 معلــِّمٍ، 
يعملــون في درجــات وتخصُصــات مختلفــة، وينقســمون إلى 116 مــن 
الإناث، و85 مــن الذكــور، وتضمَنــت أدوات جمــع البيــانات نمــوذجَ 
رأيٍ إلكترونيـًـا، ومقابلــة جماعيــة مركَــزة، وتَم تحليــل البيــانات التي تَم 
جمعهــا مــن خلال تحليــل المحتــوى، وأشــارت نتائــج الدراســة إلى أن 
أنشــطة التطويــر المــهني والتطبيقــات المبتكَــرة جعلــت المعلــِّمين سُــعداءَ 
فيمــا يتعلَــق بممارســاتهم التعليميــة، كمــا شــعر المعلِّمــون بعــدم الرضــا 
عندمــا تجاهلــوا الفــروق الفرديــة للــطلاب، وكانــت الأهــداف التعليميــة 
للمعلـِّـمين مرتبطــةً بتطويــر المحتــوى المعــرفي، وكفاياتهــم التكنولوجيــة، 
ومــن ناحيــة أخــرى أخبروا باحتياجهــم إلى الدعــم الإداري، والوقــت؛ 

لتحقيــق أهدافهــم التعليميــة.
      وأجــرت الصــالح )Alsaleh, 2020( دراســة مختلطــة هَدَفــت 
إلى التعــرُف علــى فاعليــة برنامــج تــدريبي قائــم علــى نمــوذج التصميــم 
حــلِّ  في  المعلـِّـمين  لــدى  المهــارات  تعزيــز  في   ADDIE التعليمــي 
المشــكلات التعليميــة مــن وجهــة نظرهــم، وتَم اقتراح برنامــج تــدريبي 
لمســاعدة المعلِّــمين علــى التعــرُف علــى مشــكلاتهم التعليميــة، وإيجــاد 
المــقترح؛ تَم  التــدريبي  حلــول منهجيــة لها. ولتقييــم فاعليــة البرنامــج 
اســتخدام التصميــم شِــبْهِ التجــريبي، وقامــت أربــع مجموعــات، بإجمــاليِّ 
77معلِّمًــا أثنــاء الخدمــة، بتنفيــذ برنامــج تــدريبي قــصير المــدى علــى 
نمــوذج ADDIE، وتَم جمــع البيــانات مــن خلال اســتبيان التقييــم 
الــذاتي: القَبلــي والبَعــدي، الــذي يتكــوَن مــن خمســة أقســام تتعلـَـق 
بمهــارات ADDIE الأساســية: )التحليــل، والتصميــم، والتطويــر، 
المعلـِّـمين  توقُعــات  لفَهــم  مفتــوح  واســتبيان  والتقــويم(،  والتنفيــذ، 
أن  إلى  النتائــج  وتــشير  التــدريبي،  البرنامــج  هــذا  تُجــاه  ومواقفهــم 
درجــاتِ اســتبيان التقييــم الــذاتي البَعــدي كانــت أعلــى بكــثير مــن 
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 العوامل المؤثرِّة على توظيف أعضاء هيئة التدريس لمهارات التصميم التعليمي
 من وجهة نظرهم: منهج نوعي  

درجــات اســتبيان التقييــم الــذاتي القَبلــي، كمــا كشــفت هــذه الدراســة 
مــن    حيــث  للغايــة  فعَــالًا  التــدريبي كان   ADDIE برنامــج  أن 
تحــسيُن قــدرة المعلـِّـمين علــى حــلِّ المشــكلات التعليميــة مــن وجهــة 
نظرهــم، ومــع ذلــك أشــار المعلِّمــون إلى أنهــم بحاجــة إلى برامــجَ تدريبيــةٍ 
أكثــرَ وأطــول مــدَةً حــول هــذه المهــارات، كمــا اقترح المعلِّمــون أن 
ــا لــكلِّ معلِّــم قبــل وأثنــاء الخدمــة.  يكــون هــذا البرنامــج برنامًجــا إلزاميً
      كمــا أجــرت الثــميري وحمــدي )2015( دراســة حاولتــا فيهــا 
في  الجامعــي  التعليــم  تصميــم  معــايير  توافــر  مــدى  عــن  الكشــف 
المساقات التدريسية في الجامعة الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة 
التدريــس، وتكوَنــت عيِّنــة الدراســة مــن 335 عضــوَ هيئــةِ تدريــس مــن 
مختلــِف كليــات الجامعــة الأردنيــة في العــام الأكاديمــي 2012/2011. 
ولتحقيــق هــدف الدراســة؛ تَم إعــداد اســتبانة تكوَنــت مــن 71 فِقــرةً، 
وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة أن درجــة توافــر معــايير تصميــم التدريــس 
الجامعي في المســاقات التدريســية في الجامعة الأردنية من وجهة نظر 
أعضــاء هيئــة التدريــس علــى الدرجــة الكليــة كانــت مرتفعــةً، كمــا 
ــطات  أظهــرت عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين متوسِّ
الاســتبانة  أبعــاد  جميــع  علــى  التدريســية  الهيئــة  أعضــاء  تقديــرات 
ات: )الجنــس، والرتبــة  الخمســة، وعلــى الدرجــة الكليــة، تبعًــا لمتــغيرِّ

الأكاديميــة، ونــوع الكليــة، والخبرة الجامعيــة(.
 Arafah, & Sihes,( وســيهس  عرفــة  مــن  وقــام كلٌ       
2015 بدراســة هَدَفــت إلى التعــرُف علــى الكفــايات التي يحتاجهــا 
الدراســية،  الفصــول  التعليــم في  الثانويــة؛ لتصميــم  المــدارس  معلِّمــو 
الدراســة في مقاطعــة جنــوب ســولاويزي بإندونيســيا  أُجريــت  وقــد 
باســتخدام المنهــج النوعــي، وأقُيمــت الدراســة علــى 8 معلـِّـمين، تَم 
اختيارهــم مــن عــدَة مناطــقَ. ومــن أجــل معرفــة الكفــايات اللازمــة في 
مجــال تصميــم التدريــس؛ تم اســتخدام المقابلــة في هــذه الدراســة، ومــن 
ثم اســتخدام التحليــل الموضوعــي للحصــول علــى معلومــات أكثــرَ 
تفصــيلًا للتعــرُف علــى الكفــايات اللازمــة، وأظهــرت نتائــج البحــث 
أن ثَمـَـةَ أربــعَ كفــاياتٍ رئيســة يحتاجهــا المعلِّمــون في المــدارس الثانويــة 
لتصميــم التعلـُـم، وهــي: )الكفــاءة في الموضــوع، ومناهــج التدريــس، 

والإلمام بمحتــوى المناهــج الدراســية، والتكنولوجيــا(.
 )Konsky et al , 2014( وأجــرى كونســكي وآخــرون       
ــاذ  دراســة للوصــول إلى تصــوُرات أعضــاء هيئــة التدريــس لمراجعــة واتخِّ
مشــاركة  لتعزيــز  التعليمــي  بالتصميــم  يتعلـَـق  فيمــا  مســتنيرة  قــرارات 
الــطلاب في كليــة إدارة الأعمــال في إحــدى الجامعــات الأستراليــة، 
الدراســي،  الفصــل  في  المشــاركة  لدعــم  التكنولوجيــا  وتوظيــف 
واســتخدمت الدراســة أداة المقابلــة وجهًــا لوجــه، ووجــدت أن ثَمـَـةَ 
، واندمــاج  بعــضَ العوامــل التي قــد تَحُــدُ أو تعــزّزِ التعليــم بشــكل عــامٍّ
؛ كتنظيــم بيئــة التعلـُـم، وقناعــات  الطلبــة ومشــاركتهم بشــكل خــاصٍّ
بالأعمــال  وانشــغالهم  العمــل،  وضغــوط  التدريــس،  هيئــة  أعضــاء 
قــد  التي  التِّقْنيـَـة  المشــكلات  وكذلــك  التدريســية،  غير  الأخــرى 
تواجههــم، كمــا لوحــظ أن البعــض لا يبــادر باســتخدام التِّقْنيـَـات 

الــزملاء. تبنِّيَهــا مــن غالــب  يــرى  والابتــكارات الحديثــة حتى 

، تــُشير الأدبيــات التي تمـَـت مراجعتهــا أعلاه إلى        وبشــكل عــامٍّ
أن معظــم الدراســات تركِّــز علــى معرفــة مــدى توافــر معــايير التصميــم 
التعليمــي في مقــرَرات التعليــم الجامعــي، أو مــدى توافــر الكفــايات 
شُــحٌ  وثَمـَـةَ  التدريــس،  أو أعضــاء هيئــة  المعلـِّـمين  لــدى  بــه  الخاصَــة 
كــبير في الدراســات التي اهتمَــت بمعرفــة العوامــل المؤثـِّـرة علــى توظيــف 
أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات لمهــارات التصميــم التعليمــي، 
وتبنِّيهــم لهــذه المهــارات أو المبــادئ، كمــا أن معظــم الدراســات التي 
تناولــت التصميــم التعليمــي والتعليــم الجامعــي قــد اســتخدمت المنهــج 
ــي، في حين أن هــذا البحــث يســعى لاســتخدام المنهــج النوعــي  الكَمِّ
بطريقــة التحليــل الموضوعــي Thematic Analysis للمقــابلات 

المعمَقــة مــع أعضــاء هيئــة التدريــس.
      سؤال البحث: 

      يهَــدُف البحــث إلى الإجابــة علــى الســؤال التــالي: مــا العوامــل 
المؤثـّـِرة علــى توظيــف أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية 

لمهــارات التصميــم التعليمــي مــن وجهــة نظرهــم؟
      أهمية البحث:

      تأتي أهميــة هــذا البحــث مــن تركيــزه علــى دراســة وفَهــم العوامــل 
المؤثـّـِرة علــى تطبيــق أعضــاء هيئــة التدريــس لمهــارات التصميم التعليمي، 
التدريــس في  هيئــة  الفائــدة لأعضــاء  يقــدِّم  أن  يمكِــن  الــذي  الأمــرُ 
عة لهــم للالتــزام بمبــادئ التصميــم التعليمــي  التعــرُف علــى العوامــل المشــجِّ
وتوظيــف مهاراتــه، والوقــوف علــى العوامــل الْمُعيقــة لهــذا الاســتخدام، 
ومحاولــة معالجتهــا، الأمــرُ الــذي قــد يرفــع مــن جــودة التعليــم والتعلُــم، 
ويُســهم في حــلِّ المشــكلات التعليميــة التي قــد تواجههــم، كمــا أنــه قــد 
يقــدِّم الفائــدة للجامعــات التي تســعى إلى رفــع جــودة التعليــم والتعلــُم، 
وتحــسين الممارســات الأكاديميــة بين أعضائهــا، بالإضافــة إلى نــدرة 
أبحــاث التصميــم التعليمــي التي اســتخدمت البحــث النوعــي للدراســة 
المعمَقة لمعرفة ماهية العوامل المؤثرِّة على تطبيق أعضاء هيئة التدريس 

لمهــارات التصميــم التعليمــي.
      حدود البحث:

الحــدود الموضوعيــة: العوامــل المؤثـِّـرة علــى اســتخدام أعضــاء 	 
هيئــة التدريــس لمهــارات التصميــم التعليمــي مــن وجهــة نظرهــم.

الحدود الزمانية: العام الأكاديمي 2023 وقت تطبيق أداة البحث. 	 
الحدود المكانية: جامعة الملك سعود.	 
 الحدود البشــرية: عضوات هيئة التدريس بالجامعة المشــاركات 	 

في البحث.
      مصطلحات البحث:

     التصميــم التعليمــي: عمليــة منهجيــة يتــمُ مــن خلالها ممارســة 
التحليــل والتصميــم والتطويــر والتقــويم والتنفيــذ للمنتجــات والخبرات 
 Dick( التعليميــة؛ لتحقيــق أهــداف التعليــم والتعلــُم بكفــاءة وفاعليــة

)et. al, 2001
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 د. مها بنت محمد الحربي  

     التحليــل الموضوعــي: هــو التحليــل الــذي يحــدِّد الموضوعــاتِ 
غنِّيــةً  معلومــاتٍ  يوفـِّـر  أن  المحتمَــل  مــن  والــذي  البيــانات،  داخــل 
 Braun, & Clark,( للبيــانات  قــة  متعمِّ دراســة  بعــد  ومفصَلــة، 

)2006

       منهجية البحث:
: تصميم البحث        أولاا

      اعتمــد البحــث علــى المنهــج النوعــي )دراســة حالــة(، وهــو 
يهَــدُف إلى دراســة العوامــل المؤثــِّرة علــى توظيــف مهــارات التصميــم 
التعليمــي مــن قِبـَـل أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظرهــم، وقــد 
تَم اختيــار منهــج البحــث النوعــي في هــذه الدراســة لجمــع معلومــات 
قــة وتفصيليــة حــول مشــكلة البحــث، التي لم يَســبِق دراســتها  متعمِّ
في الســياق البحثــي العــربي، وذلــك في حــدود علــم الباحثــة، وتهتــمُ 
الأبحــاث النوعيــة - كمــا في هــذا البحــث - بالإجابــة علــى الأســئلة، 
وسَبْر أغــوار المشــكلات، ولا تَهــدُف إلى تعميــم النتائــج، فقــد يمكِّــن 
البحــث النوعــي الباحــثَ مــن استكشــاف الظواهــر وفـهَْمهــا، وفَهــم 
الفــوارق الدقيقــة لتوليــد المعرفــة المطلوبــة )Mason, 2002)، كمــا 
أن البحث النوعي قد يكون أكثرَ فاعليةً في استكشاف التصوُرات 
اســتخدام  خلال  مــن  وذلــك  مــا،  ثقافــة  داخــل  الذاتيــة  والمعــاني 
الأدوات المناســبة لهــذا المنهــج )Creswell, 1998(، ومــن ثَمَ فــإن 
الباحثــة تبنــَت هــذا المنهــج للإجابــة علــى الســؤال البحثــي التــالي: مــا 
العوامــل المؤثــِّرة علــى اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات 

الســعودية لمهــارات التصميــم التعليمــي مــن وجهــة نظرهــم؟

      ثانياا: مجتمع البحث وعيِّنته
      مجتمــع البحــث هــو أعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــة الملــك 
اختيــار  والكُليــات، وتَم  التخصُصــات  بالــرياض في مختلـِـف  ســعود 
عيِّنــة قصديــة بطريقــة كــرة الثلــج، وهــي التي يمكِــن مــن خلالها اختيــار 
أفــراد العيِّنــة بشــكل متسلســل، بحيــث يتــمُ الوصــول إليهــم مــن خلال 
الترشــيح بحيــث يلتقــي الباحــث بالفــرد الأول، الــذي يمكِــن أن يَدُلــَه 
المشــاركين، وهكــذا  مــن  أو مجموعــة  آخَــر،  مشــاركًا  لــه  ــح  يرشِّ أو 
حتى تكتمــل عيِّنــة الدراســة، بحيــث يشــعر الباحــث بالتشــبُع عنــد 
تكــرُر المعلومــات بين المشــاركين، وقــد تَم اختيــار عيِّنــة قصديــة مــن 
الحــرم النســائي الجامعــي؛ نظــراً لتيســر وصــول الباحثــة لهــن؛ مــن أجــل 
المعــايير التاليــة: أن تكــون لــدى المشــاركة مهــارات التصميــم التعليمــي 
وَفـقًْــا للنمــوذج العــامِّ ADDIE حيــث ســبق لها أن تلقَــت تدريبـًـا 
علــى ذلــك داخــل الجامعــة، مــن خلال الــدَوْرات التدريبيــة المتعلِّقــة 
بالتصميــم التعليمــي، التي تُطــرحَ مــن خلال برامــج عمــادة تطويــر 
التدريــس  هيئــة  بأعضــاء  الخاصِّ  التــدريبي  البرنامــج  أو  المهــارات، 
برامــجَ أخــرى خــارج الجامعــة، وكذلــك أن تكــون  الجـُـدد، أو أيِّ 
ثلاث  عــن  تقــلُ  لا  لمــدَة  الدراســية  الفصــول  في  للتعليــم  ممارســةً 
؛ وذلــك لغــرض تجويــد الدراســة، وبذلــك  ســنوات ماضيــة علــى الأقــلِّ
الحصــول  يترجَــح  المعــايير؛ حتى  لهــذه  وَفـقًْــا  المشــاركات  اختيــار  تَم 
تُســهم في الإجابــة  قــة، يمكِــن أن  علــى معلومــات تفصيليــة ومتعمِّ

علــى أســئلة البحــث، وعنــد التأكُــد مــن تحقُــق المعــايير لــدى العيِّنــة، 
قامــت الباحثــة بالاتِّصــال بالمشــاركات، وتحديــد مواعيــد المقــابلات 
وَفـقًْــا لظروفهــن، التي تنوَعــت مــا بين: )وجهًــا لوجــه، وعَبــْـرَ الهاتــف(، 
وبلــغ إجمــالُي المشــاركات 14 عضــوَ هيئــة تدريــس، تراوحــت رتُبهــن 
العلميــة بين أســتاذ مشــارك، وأســتاذ مســاعد، ومحاضــر، حيــث بلــغ 
عــدد المشــاركات 5 مــن كليــة التربيــة، و5 مــن كليــة إدارة الأعمــال، 

و3 مــن كليــة العلــوم، ومشــاركة واحــدة مــن كليــة الآداب.
       ثالثاا: جمع البيانات وأدوات البحث

المنظَمــة  شــبه  المقابلــة  أداة  اســتخدام  تَم  الدراســة  هــذه  في       
لجمــع البيــانات مــع كلِّ عضــو هيئــة تدريــس؛ للتعــرُف بشــكل أعمــقَ 
وتفصيلــيٍّ علــى وجهــات نظرهــن، وخبرتهــن حــول موضــوع الدراســة، 
حيــث تَم تصميــم مجموعــة مــن الأســئلة التي تم مراجعتهــا وتحكيمهــا 
مــن قِبـَـل زميلــتين في المجال، والتي كانــت تــدور حــول خبراتهــن في 
التصميــم التعليمــي وتوظيــف مهاراتــه ومبادئــه، بالإضافــة إلى طــرح 
الأســئلة الاستكشــافية الأخــرى خلال المقابلــة؛ مــن أجــل اســتيضاح 
النقــاط التي تطرحهــا المشــاركة بــدون أيِّ توجيــه أو تحيـُـز، وقــد تَم 
تســجيل المقــابلات بعــد أخــذ الإذن مــن المشــاركات، كمــا تَم عقــد 
والمشــاركة، وســتِّ  الباحثــة  لوجــه، بحضــور  مقــابلات وجهًــا  ثمــاني 
مقــابلات تم عقدهــا عــن بعُــد عبر الهاتــف، وتــَراوح زمــن المقــابلات 
بين 0	-	1 دقيقــةً، وقــد تَم اســتخدام أداة المقابلــة؛ لأنهــا تســمح 
للباحث بالتحقُق من الأشياء التي لا يمكِننا ملاحظتها أو الحصول 
المثــال،  مــن أيِّ أدوات أخــرى؛ كالاســتبانات علــى ســبيل  عليهــا 
حيــث يمكِــن مــن خلال المقابلــة فحــص أفــكار الأشــخاص الذيــن 
تمـَـت مقابلتهــم، وقِيمهــم وتصوُراتهــم، ووجهــات نظرهــم، ومشــاعرهم، 

وتفاصيــل تجاربهــم.
        رابعاا: إجراءات أخلاقيات البحث

        تَم أخــذ موافقــة رسمــية لإجــراء هــذا البحــث مــن قِبـَـل اللجنــة 
الفرعيــة لأخلاقيــات البحــوث الإنســانية والاجتماعيــة بجامعــة الملــك 
ســعود، كمــا تم أخــذ موافقــة المشــاركات في البحــث مــع التوضيــح لهــن 
ــريِّة والخصوصيــة، وأنــه لــن يتــمَ الإفصــاح عــن أسمــائهن،  بسياســة السِّ
أو أي معلومــات خاصَــة بهــن، وكذلــك يحــقُ لهــن الانســحاب مــن 
المشــاركة في أيِّ مرحلــة مــن مراحــل البحــث، والتعهُــد بعــدم إيقــاع 
أيِّ ضــرر عليهــن نتيجــة مشــاركتهن في هــذا البحــث، ووَفـقًْــا لكوهــن 
وآخريــن )Cohen, 2011(، فإنــه يجــب حمايــة المشــاركين؛ ممــا يــعني 
ــريِّة، وعــدم الكشــف عــن  الحفــاظ علــى خصوصيتهــم، والوعــد بالسِّ
هُويتَهــم، كمــا قامــت الباحثــة بشــرح تفاصيــل البحــث للمشــاركات، 
والهــدف منــه، ودورهــن المهــمِّ فيــه، وتَم الحــرص علــى إجــراء المقــابلات 
في أوقــات فراغهــن لتفــادي إزعاجهــن، أو هــدر الوقــت قــدر الإمــكان.

      خامساا: موثوقية البحث
      ينبغــي علــى الباحــث في البحــوث النوعيــة تحديــد الإجــراءات 
المســتخدمة للتحقُــق مــن السلامــة الإجرائيــة للدراســة، وهــو مــا يعُــرَف 
الإجــراءات  هــي  الإجــراءات:  بهــذه  والمقصــود  البحــث،  بموثوقيــة 
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المتـبََعــة للتحقُــق مــن صحَــة نتائــج البحــث وسلامتهــا حســب مــا 
يــراه الباحــث أو المشــاركون في البحــث، وكذلــك اتِّســاق الأســلوب 
الآخــرون  الباحثــون  اســتخدمه  مــا  مــع  الباحــث  اســتخدمه  الــذي 
في دراســات أخــرى )Creswell, 2013(.  كمــا تــعني أنــه علــى 
الرغــم مــن الذاتيــة والمرونــة التي يعمــل بهــا الباحــث، فــإن النتائــج التي 
قــد تقــدَم بهــا تثُــري المعرفــة الإنســانية، وتســتحقُ النظــر بهــا، وأنهــا 
ليســت مجــرَد آراء أو انطباعــات عــن ظاهــرة معيَنــة )العبــد الكــريم، 
2012(. ولضمــان موثوقيــة البحــث الحالي؛ تبنـَـت الباحثــة المعــايير 
 )Lincoln and Guba, 1994(  وقــوبا لينكــون  التي وضعهــا 
مــن أجــل التحقُــق مــن موثوقيــة البحــث وصحَتــه، وهــي: المصداقيــة 
)credibility)، وقابليــة النقــل )transferability)، والاعتماديــة 

)confirmability( والتأكيديــة   ،(dependability(

     ولتحقيــق المصداقيــة؛ تَم اختيــار المشــاركات بنــاء علــى رغبتهــن 
الكاملــة والصريحــة للمشــاركة، وتشــجيعهن علــى أن يَكُــنَ صريحــاتٍ، 
وطَمْأنَتهــن بأنــه لا يوجــد أيُ عواقــبَ وخيمــةٍ نتيجــةَ مشــاركتهن، 
والتأكيــد مــراراً بخيــار الانســحاب في أي مرحلــة مــن مراحــل البحــث 
إن رغبن بذلــك، وكذلــك توضيــح حقِّهــن الكامــل في رفــض الإجابــة 
عــن أي ســؤال خلال المقابلــة، ولتعزيــز المصداقيــة؛ اتـبََعــت الباحثــة 
تــعني  التثليــث )Denzin, 1970)، التي  التعدُديــة أو  إستراتيجيــة 
تعــدُد المصــادر في البحــث، إمــا مــن خلال تعــدُد الباحــثين، أو تعــدُد 
طــرق جمــع البيــانات، أو التعدُديــة في النظريــة، أو تعدُديــة مصــادر 
هــذا  في  اســتخدامها  تَم  التي  البحــث(،  عيِّنــة  )تثليــث  البيــانات 
البحــث، وتــعني تنــوعُ أفــراد العيِّنــة مــن حيــث عــدمُ الاكتفــاء بنوعيــة 
 Thurmond,( واحــدة مــن الأفــراد ليحكمــوا علــى موضــوع مــعيَن
وتخصُصــات  مــن كُليــات  المشــاركات  اختيــار  تم  حيــث   )2001

وخبرات ورتُــب علميــة متنوِّعــة.
       بالإضافــة إلى مــا ســبق، ولتعزيــز المصداقيــة؛ تم التحقُــق مــن 
صحــة الاســتجابات، وذلــك عندمــا طلبــت الباحثــة مــن ثلاث مــن 
بيــاناتِ الاتِّصــال الخاصَــةَ بهــن؛ لمراجعــة  المشــاركات اللاتي قدَمــن 
بعض أجزاء البيانات التي تم جمعها وتحليلها، وأكَدن صحَتها، وقد 
تم ذلــك مــن خلال مــراسلات هاتفيــة مــع اثنــتين مــن المشــاركات، 

ولقــاء إحــدى المشــاركات وجهًــا لوجــه.
      بالإضافــة إلى ذلــك، وفيمــا يتعلـَـق بقابليــة النقــل، التي تــعني 
مــع  أو  أخــرى،  ســياقات  إلى  مــا  بحــث  نتائــج  نقــل  قابليــة  مــدى 
 ،)Lincoln & Guba, 1985( مشاركين آخرين لتشابهُ الظاهرة
ــق للبحــث وإجراءاتــه  تَم التعامــل معهــا مــن خلال تــوفير وصــف متعمِّ
قــد  ممــا  والنتائــج؛  التحليــل  عمليــة  وكذلــك  وتصميمــه،  وســياقه 
يســمح للباحــثين الآخريــن بتقييــم درجــة قابليــة النقــل أو الملاءمــة مــع 
ســياقاتهم البحثيــة، والحكــم علــى مــدى التشــابه بين الظاهــرة الأصليــة 
 ،(Thomas & Magilvy, 2011( الدراســة  محــلِّ  والظاهــرة 
ومــن ثَمَ فإنــه يمكِــن لأيِّ قــارئ لهــذا البحــث أن يقــرّرِ قابليــة نقلــه 
النتائــج  الباحثــة  دَعَمــت  فقــد  ذلــك،  إلى  مــن عدمهــا، بالإضافــة 
باقتباســات مباشــرة مــن المقــابلات مــع المشــاركات، وربطــت النتائــج 

بنتائــج الدراســات الســابقة في نفــس الموضــوع.
       علاوةً علــى ذلــك، تَحــدُث الاعتماديــة عندمــا يتمكَــن باحــث 
 Thomas( آخَــرُ مــن تتبــُع مســار القــرار الــذي اســتخدمه الباحــث
منهجيــة  توضيــح  تم  البحــث  هــذا  وفي   .)& Magilvy, 2011
البحــث بالتفصيــل، حيــث حَرَصــت الباحثــة علــى الكتابــة التفصيليــة 
الدقيقــة فيمــا يخــصُ تصميــم الدراســة، وإجراءاتهــا، وتطبيقهــا، وطريقــة 
تنفيذهــا، وتحليلهــا. ولــزيادة إمكانيــة الاعتماديــة؛ فــإن الباحثــة قــد 
اســتخدمت إستراتيجيــة مراجعــة النــظير لتعزيــز الموثوقيــة أثنــاء عمليــة 
صــة بالمنهــج النوعــي، وكذلــك  التحليــل، وهــي زميلــة باحثــة ومتخصِّ

التصميــم التعليمــي.
      وأخيراً، فــإن التأكيديــة تَحــدُث عندمــا يتــمُ تحقيــق كلٍّ مــن 
 Thomas & Magilvy,( المصداقيــة وقابليــة النقــل والاعتماديــة
يــة،  2011)، كمــا أنهــا تقابــل مفهــوم الموضوعيــة في البحــوث الكَمِّ
ومــن أجــل تحقيقهــا؛ قامــت الباحثــة بالاســتعانة بزميلــتين باحثــتين، 
أجــل  مــن  التعليمــي؛  والتصميــم  النوعــي  بالمنهــج  صــتين  ومتخصِّ

مراجعــة أســئلة المقابلــة وتنقيحهــا.
      سادساا: تحليل البيانات: 

      إن للتحليــل النوعــي طرُقـَـه الخاصَــة في التعامــل مــع البيــانات، 
ــي، وإن العمليــة برُمَتهــا هــي أكثــرُ  والتي تختلــف عــن التحليــل الكَمِّ
مــن مجــرَد عمليــة تحليــل؛ بــل هــي عمليــة تحــوُل، والمنتــج النهائــي لهــذا 
التحــوُل هــو أكثــر مــن مجــرَد نتائــجَ؛ إنهــا تجــارِبُ ومفاهيــم وتفــسيرات 
الباحــث حــول الأشــخاص والموقــف والثقافــة والســياق للظاهــرة قيــد 
توجــد  فهنــا لا  يــة،  الكَمِّ البيــانات  عكــس  علــى  وذلــك  الدراســة، 
إجــابات أو نتائــجُ صحيحــةٌ، إذا جــاز التعــبير، ولا يتوقــَف الباحــث 
 )Patton, 2015( إلا عندمــا يكــون راضيـًـا عــن النتيجــة النهائيــة
وفي هــذا البحــث تم تحليــل البيــانات وَفـقًْــا لطريقــة التحليــل الموضوعــي 
 Braun, &( وكلارك  لبراون  ووَفـقًْــا   Thematic Analysis
Clark, 2006( فــإن التحليــل الموضوعــي هــو التحليــل الــذي يحــدِّد 
الموضوعــاتِ داخــل البيــانات، كمــا أنــه يوفــِّر أداة بحــث مَرنِــة ومفيــدة، 
والــذي مــن المحتمَــل أن يوفِّــر معلومــاتٍ غنِّيــةً ومفصَلــة، بعــد دراســة 

قــة للبيــانات. متعمِّ
      وقــد أســفرت بيــانات البحــث عــن موضوعــات صريحــة، وأخــرى 
ــة أدَت جميعهــا إلى تكويــن فَهــم شــامل ومعقَــد للعوامــل المؤثــِّرة  خَفيَ
علــى اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس لمهــارات التصميــم التعليمــي 
الاســتقرائي  المدخــل  الباحثــة  اتـبََعــت  حيــث  نظرهــم،  وجهــة  مــن 
يوجــد  لا  حيــث   Deductive approach البيــانات  تحليــل  في 
مســلَمات ســابقة للتحليــل، ومخرَجــات البحــث تفاوضيــة، وليســت 

حتميــةً.
 )Braun, & Clark, 2006( وقــد حــدَد بــراون وكلارك      
ســتَ مراحــلَ في تطبيــق التحليــل الموضوعــي، وأعتقــد أن كل باحــث 
نوعــي قــد يمــرُ بهــا دون أن يـُـدركِ ذلــك، وقــد مــرَت الباحثــة بهــذه 

المراحــل الســتِّ خلال التحليــل، وذلــك كمــا يلــي:



السنة الثامنة، العدد 25، المجلد الأول، مارس 2025  212213
                                          السنة الثامنة، العدد 25، المجلد الأول، مارس 2025 

 د. مها بنت محمد الحربي  

بهــا  والانغمــاس  البيــانات  علــى  التعــرُف  مرحلــة  أولًا:      
”Familiarizing yourself with your data“ وذلــك مــن 

مــن  المقــابلات  نقــل  بنفســها، ثم  الباحثــة بالمقــابلات  قيــام  خلال 
التســجيل الصــوتي، وتدوينهــا علــى مِلــَفٍّ في برنامــج تحريــر النصــوص 
البيــانات الأوَليــة  القــراءة المســتمرةَ لهــذه  Microsoft Word، ثم 

لأكثــرَ مــن مــرةَ، وفي فترات متباعــدة نوعًــا مــا.

 Generating initial“ ثانيـًـا: مرحلــة إنشــاء الرمــوز الأوَليــة       
codes”، وفي هذه المرحلة، عَمِلت الباحثة على تجميع البيانات التي 

لها نفــس الميــزات » )Lichtman, 2013(. وكانــت منفتحــةً لأيِّ 
رمــوز قــد تظهــر بــدون التأثــُر بالنظــريات أو الدراســات الســابقة، كمــا 
قامت الباحثة بذلك بنفســها دون الاســتعانة ببرامج التحليل، حيث 
قامــت بتحليــل كلِّ مقابلــة علــى حِــدَةٍ، وترميزهــا، ثم تجميــع الرمــوز ومــا 
يقابلهــا مــن بيــانات في جــداولَ مطوَلــةٍ في برنامــج معالجــة النصــوص.

 Searching for“ ثالثـًـا: مرحلــة البحــث عــن الموضوعــات       
themes”، بتجميــع الرمــوز معًــا، والتي يبــدو أن لها علاقــةً ببعضهــا 

البعــض، ووضعتهــا الباحثــة في مجموعــات أو فئــات، وأعطــت كل 
)Lichtman, 2013( مجموعــة اسمـًـا أو عبــارة

 «Reviewing themes“ رابعًا: مرحلة مراجعة الموضوعات      
مــراَت،  بتنظيــم ومراجعــة الموضوعــات عــدَة  الباحثــة  وفيهــا قامــت 
وأزالــت التَكــرار، ووجــدت أنــه يمكِــن دمــج بعــض الموضوعــات مــع 
عَشَــرَ  التســعةَ  الرمــوز  وتصنيــف  ترتيــب  تم  وقــد  البعــض،  بعضهــا 
لتشكِّل موضوعاتِ الدراسة، التي تم توزيعها إلى موضوعين رئيسين 

)انظــر الجــدول 2(.
 Defining“ خامسًــا: مرحلــة تحديــد الموضوعــات وتســميتها       
and naming themes” وقد استغرقت هذه العملية تفكيراً دقيقًا 

مــن الباحثــة، ومناقشــات طويلــة مــع إحــدى الزمــيلات؛ مــن أجــل 
العثــور علــى المســمَيات النهائيــة، والأكثــر ملاءمــةً للموضوعــات.

 Producing a التقريــر”  إنتــاج  مرحلــة  وأخيراً:  سادسًــا       
report” التي اســتغرقت تفــكيراً دقيقًــا مــن قِبَــل الباحثــة؛ مــن أجــل 

والمناقشــة. النتائــج  لتقــديم  الأنســب  الطريقــة  علــى  العثــور 
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 العوامل المؤثرِّة على توظيف أعضاء هيئة التدريس لمهارات التصميم التعليمي
 من وجهة نظرهم: منهج نوعي  

       سابعاا: النتائج والمناقشة
موضــوعين  عــن  وترميزهــا  البيــانات  تحليــل  مرحلــة       كشــفت 
رئيــسين، وهمــا نوعــان مــن العوامــل المؤثـِّـرة علــى توظيــف مهــارات 
التصميــم التعليمــي لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــن وجهــة نظرهــم، 
العوامــل  تمثلَــت  وقــد  الْمُعيقــة،  والعوامــل  عة  المشــجِّ العوامــل  وهمــا 
التــالي:  في  التعليمــي  التصميــم  مهــارات  توظيــف  في  عة  المشــجِّ
المســاعدة في حــلِّ مشــكلات التعليــم والتعلـُـم، والرغبــة في التطويــر 
الأكاديمــي وتحــسين مســتوى المتعلـِّـمين، واســتيفاء متطلَبــات مِلـَـفِّ 
بــه،  المتعلـِّـمين  ثقــة  وكســب  بنفســه  العضــو  ثقــة  وزيادة  الجــودة، 
والاســتخدام الجيِّــد للمصــادر التعليميــة، والشــعور بالســعادة والرضــا 
عــن الــذات، وكذلــك إدارة الوقــت والجهــد والتقليــل مــن التخبـُـط 
والعشــوائية، بينمــا تمثلَــت العوامــل الْمُعيقــة فيمــا يلــي: الاعتقــاد بأن 
الإلمام بالمحتــوى يكفــي، وبأنــه يمكِــن دمــج التِّقْنيـَـة علــى أيِّ حــال، 
وضيــق الوقــت والتكليــف بمهــامَ أخــرى، وضعــف الانضبــاط لــدى 
المتعلــِّمين، كمــا كشــف التحليــل عــن بعــض الروابــط والمتضــادَات بين 

والْمُعيقــة. عة  المشــجِّ العوامــل 
عة علــى توظيــف أعضــاء هيئــة التدريــس      1. العوامــل المشــجِّ

لمهــارات التصميــم التعليمــي:
     1.1 المساعدة في حلِّ مشكلات التعليم والتعلُّم:

      أظهــرت نتائــج المقــابلات أن أكبر عامــل لتــبنيِّ أعضــاء هيئــة 
التدريــس مهــارات التصميــم التعليمــي هــو حــلُ المشــكلات التعليميــة 
التي قــد تواجههــم، أو تلافي حدوثهــا؛ فعلــى ســبيل المثــال: قالــت 
إحــدى المشــاركات: »كأســتاذة لغــة إنجليزيــة تحــلُ لي الاختبــارات 
التشــخيصية في بدايــة الفصــل الدراســي الكــثير مــن المشــكلات التي 
قــد تواجــهني لاحقًــا بســبب عــدم إتقــان الطالبــات لمهــارات ســابقة، 
يمكِنهــن  مواقــعَ؛ حتى  أو  فيديوهــات  أو  هُهــن لمصــادرَ  أوجِّ حيــث 

 .» اللحــاق بزميلاتهــن، ومــن ثم اكتســاب المطلــوب للفصــل الحاليِّ
ومــن هنــا يتجلـَـى الــدور المهــمُ لتحليــل احتياجــات المتعلـِّـمين، وهــو 
تفــادي  مــن خلالها  يمكِــن  التي  التعليمــي  التصميــم  مهــارات  أحــد 
بعــض المشــكلات التي قــد تَحــدُث لاحقًــا، كمــا تســاعد علــى تحــضير 
المتعلـِّـم للمحتــوى اللاحــق، أو تــوفير برنامــج علاجــي لِمــا ينَقُصــه 
مــن معرفــة ســابقة، وإن الكــثير ممــن يعملــون في التصميــم التعليمــي 
تواجههــم  قــد  التي  التعليميــة  المشــكلات  لحــلِّ  منهجًــا  يتَخِذونــه 

.)Silber, 2007(

يلعــب دوراً  قــد  التعليمــي  التصميــم         إن توظيــف مهــارات 
كــبيراً في تــوفير البرامــج الإثرائيــة للطالبــات المتفوِّقــات، حيــث قالــت 
بعــض  جــدًا، في  متفوِّقــات  طالبــات  المشــاركات: »هنــاك  إحــدى 
الأحيــان يَكُــنَ قــد أتقــنَ مــا يتــمُ تدريســه خلال الفصــل الدراســي، 
ومــا أســتطيع فعلــه لهــن هــو تزويدهــن بمصــادرَ إثرائيــةٍ تتناســب مــع 
ــا ســابقًا؛ ولكــن الآن قــد  شــغفهن وتفوُقهــن، ولقــد كان ذلــك صعبً
فانتاسيل-باســكا  قالــه  مــا  مــع  يتوافــق  ذلــك«، وهــذا  تمرَســت في 
بأن   )VanTassel-Baska & Baska, 2021( وباســكا 
للتصميــم التعليمــي دوراً مهمًــا للانتبــاه للــطلاب الموهــوبين، وذوي 
الاحتياجــات الخاصَــة عامَــةً، كمــا أشــار إلى أن العديــد مــن التربــويين 
يَشــعُرون في نهايــة العــام الدراســي بأنهــم قــد انتهَــوا للتــوِّ مــن ســباق 
في التدريــس، وإعــداد النتائــج والتقاريــر، وقــد لا تعُجبهــم نتائــج هــذا 
الســباق، وكل هــذا نتيجــة لعــدم التخطيــط الجيِّــد الــذي قــد يتســبَب 
في إنهاكهــم؛ ولكــن توظيــف مهــارات التصميــم التعليمــي في تصميــم 
المقــرَرات قــد يقَِيهــم مــن كلِّ ذلــك، وقــد يكــون هــو الحــلَ الأمثــل 
لهــذه المشــكلة، وتحــسين الأداء لــكل مــن المعلـِّـم والمتعلـِّـم، وتحقيــق 
حاجــات المتميِّزيــن منهــم، وهــذه النتيجــة تتَفِــق مــع ماجــاء في دراســة 
كلٍّ مــن لــو وســايدس )Lu & Sides, 2022( حيــث ذكــرا أن 
العامــل الأهــمَ في تطبيــق نمــوذج التصميــم التعليمــي أنــه قــد يُســهم في 
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 د. مها بنت محمد الحربي  

التحديــد الدقيــق للمشــكلات التعليميــة لــدى المتعلــِّمين، ويُســهم في 
حلِّهــا بطريقــة منظَمــة. وبالفعــل وجــدا مــن خلال تجربتهمــا في ذلــك 
أن اتبِّــاع مبــادئ التصميــم التعليمــي قــد ســاعدهما في وضــع اليــد علــى 
المشــكلة التعليميــة الخاصَــة بــدروس القــراءة والكتابــة التكامليــة لــدى 
طلبــة كليــة المجتمــع، وتصميــم الــدروس التعزيزيــة المناســبة، واختيــار 

الإستراتيجيــات، ومــن ثم حــل المشــكلة.
      ومــن ناحيــة أخــرى، نوَهــت إحــدى المشــاركات بأن »الإلمام 
الذيــن  المتعلـِّـمين  لجــذب  يكفــي  يـعَُــدْ  لم  وحــدَه  العلمــي  بالمحتــوى 
يعيشــون في عصــر النهضــة التِّقْنيـَـة، والتوظيــف الصحيــح للتِّقْنيـَـات 
قــد يُســهم في تحفيــز المتعلِّــمين، ورفــع حماســهم وانضباطهــم«، وهــذا 
 Nurrijal et al,( يتوافــق مــع مــا يعتقــده سيتايوســاري وآخــرون
2023( وهــو أن التصميــم التعليمــي المنظـَـم بشــكل صحيــح يـعَُــدُ 
عنصــراً مهمًــا لتشــجيع وتعزيــز إبــداع المتعلـِّـم في حــلِّ المشــكلات، 
حيــث يمكِــن مــن خلال التصميــم التعليمــي اختيــار الإستراتيجيــات 
التي يمكِن من خلالها تعريضه لمشكلات حقيقية، يمكِن من خلالها 
تنميــة مهــارات التفــكير العليــا لحــل المشــكلات والإبــداع، كمــا يمكِــن 
مــن خلالها تكامــل مهــارات التفــكير الناقــد والإبداعــي، بالإضافــة 

إلى العديــد مــن المهــارات مــا وراء المعرفيــة الأخــرى.
         1.2الرغبة في التطوير الأكاديمي وتحسن مستوى المتعلِّمن:       
عة للأكاديميين لتوظيف مهارات التصميم         من العوامل المشجِّ
مــن  والتحــسين،  التطويــر  الرغبــةُ في  للمشــاركات:  وَفـقًْــا  التعليمــي 
خلال استخدام الإستراتيجيات والوسائل التعليمية الجديدة التي قد 
ــن مســتواهم التحصيلــي، وتَزيــد مــن  ينســجم معهــا المتعلِّمــون، وتحسِّ
ــم، حيــث قالــت إحــدى المشــاركات:  دافعيتهــم واندماجهــم في التعلُ
ع علــى التنويــع  »مــن مبــادئ التصميــم التعليمــي كمــا أعــرف أنــه يشــجِّ
منهــا،  الجديــد  عــن  البحــث  وعلــى  التعليميــة،  الإستراتيجيــات  في 
تتَفِــق  النتيجــةَ  هــذه  العــالي«. إن  التعليــم  مــع مراحــل  يــتلاءم  ومــا 
إن  حيــث   )Snelbecker, 1987( ســنيلبيكر  في  جــاء  مــا  مــع 
َ مهــارات التصميــم التعليمــي يمكِــن أن يُحــدِث فرقـًـا في التقــدُم  تــبنيِّ
التعليمــي للطالــب كمــا يتوافــق مــع مــا جــاء في دراســة كونســكي 
وزملائــه )Konsky et al, 2014(، كمــا تتَفِــق مــع مــا جــاء في 
ألتــون  لــو وســايدس )Lu and Sides, 2022( وكذلــك دراســة 
وآخــرون )Altun et al, 2021( وهــو أن مراعــاة مبــادئ التصميــم 
التعليمــي قــد تُســهم في تحــسين التعلـُـم النشــط، واندمــاج الــطلاب، 

ومشــاركتهم في الفصــل الدراســي.
بعــض  حــرص  الباحثــة  استشــفَت  المقــابلات  خلال  مــن        
ــه: البنائــي والإجمــالي، باقتنــاع؛  المشــاركات علــى تقــويم التعليــم بنوعَيْ
وذلك لرغبتهن في التطوُر الأكاديمي، والارتقاء بمستوى المتعلِّمات، 
حيــث قالــت إحــدى المشــاركات: »أهتــمُ بتقــويم أدائــي في نهايــة كلِّ 
فصــل، مــاذا فعلــتُ؟ ومــاذا لم أفعــل؟ ومــا هــي الإستراتيجيــات التي 
انســجمت معهــا الطالبــات وزادت مــن حماســهن؟ وهــذا كمــا أعــرف 
في صلــب التصميــم التعليمــي«، كمــا قالــت أخــرى: »في الماضــي لم 
أكــن أحــرص علــى تقييــم أدائــي، كان فقــط يهُــمُني تقييــم الطالبــات؛ 

ولكــن مــع مــرور الوقــت زاد إيمــاني بأهميــة تقييــم أدائــي أيضًــا، مــن 
خلال نقــاش الطالبــات في آخــر الفصــل، وفي بعــض الأحيــان تكــون 
الأوراق التأمُليــة علــى مــدار الفصــل الدراســي مــن متطلَبــاتي للمقــرَر، 
ومنهــا أَصِــل إلى حكــم جيِّــد علــى أدائــي كأســتاذة«. إن اســتخدام 
ع  مثــل هــذه الأدوات؛ كنقــاش المجموعــات أو الأوراق التأمُليــة، تشــجِّ
وتحــسين  تطويــر  وبالتــالي  المعلـِّـم،  لــدى  التأمُلــي  التفــكير  بدورهــا 

ممارســاته التعليميــة.
       1.3 استيفاء متطلَبات مِلَفِّ الجودة:

لــدى  الباحثــة  الــذي لمســته  الكــبير  الوعــي  مــن  الرغــم       علــى 
المشــاركات بأهميــة تــبنيِّ واســتخدام مهــارات التصميــم التعليمــي، فــإن 
مشــاركتين قــد أشــارتا إلى أن ممارســتهما لذلــك لا تـعَْــدُو عــن كونهــا 
اســتيفاءً لمتطلَبــات الجــودة التي تشــدِّد عليهــا الجامعــة، كمــا أن تقــويم 
التعليــم هــو نــوع مــن اســتيفاء متطلَبــات مِلـَـفِّ المقــرَر، وهــو أحــد 
متطلَبــات الجــودة، حيــث قالــت إحداهــن: »لا أســتطيع الإنــكار 
بأهميــة التصميــم التعليمــي؛ ولكــن بــكلِّ صراحــة فــإني أقــوم ببعــض 
إجراءاتــه حتى يكتمــل لــديَ تقريــر المقــرَر في نهايــة الفصــل؛ كنقــاش 
ذلــك«،  تحــسين  يمكِننــا  وكيــف  بالتدريــس،  طريــقتي  الطالبــات في 
وقالــت أخــرى: »مــن مميِّــزات اســتخدام مهــارات التصميــم التعليمــي 
أنــه يتَسِــق مــع الكــثير مــن متطلَبــات مِلــَفِّ المقــرَر المطلــوبِ تنفيــذُه في 
نهايــة كلِّ فصــل دراســي، حيــث يطُلَــب فيــه تحديــد الإستراتيجيــات 
التعليميــة والتجهيــزات الصفِّيــة، وأســاليب التقــويم للــطلاب والمقــرَر«، 
التصميــم  بقيمــة  اســتهتاراً  ليــس  ذلــك  أن  المشــاركتان  بــررَت  وقــد 
التعليمــي؛ وإنمــا لضيــق الوقــت لديهمــا بوصفهمــا أكاديميــتين تنغمــران 
في أعمــال لجان متنوِّعــة إلى جانــب التعليــم، كمــا أشــارت مشــاركة 
أخــرى إلى أن »اتبِّــاع التصميــم التعليمــي ينُقــذني في نهايــة الفصــل 
الدراســي عنــد تقــديم التقاريــر«، وبذلــك وجــدت الباحثــة أن البعــض 
الوفــاء  مــن أجــل  التعليمــي  التصميــم  قــد يطبـِّـق مهــاراتِ ومبــادئَ 
بمتطلَبــات لجان الجــودة والتطويــر الأكاديمــي، التي تُطلَــب مــن جميــع 

أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــة بنهايــة كلِّ فصــل دراســي.
      1.4 كسب ثقة المتعلِّم وزيادة ثقة العضو بنفسه:

      لقد حَظِي موضوع ثقة الأستاذ بنفسه، وكذلك ثقة المتعلِّمين 
حيــث  الدراســة،  هــذه  في  المشــاركات  قِبـَـل  مــن  بالاهتمــام  بــه، 
صرَحــت إحداهــن بقــولها: »لقــد أصبحــت الطالبــات الآن نبيهــاتٍ 
جــدًا، بحيــث ينتبهــن لأدقِّ التفاصيــل في شــرح عضــو هيئــة التدريــس، 
حيــث أرى ذلــك في تعليقاتهــن مــن خلال تطبيــق التيلقــرام، وأيضًــا 
يعلِّقــن علــى  الطالبــات  مــن  الكــثير  فــإن  تعبئــة الاســتبانات،  عنــد 
، فصــرتُ  الإستراتيجيــات وطــرق التقــويم والتكليفــات بشــكل عــامٍّ
أحــرص جــدًا علــى تقــديم التعليــم الجيـِّـد، وكســب ثقتهــن«. ومــن 
ناحيــة أخــرى، فــإن غالــب الجامعــات الســعودية حاليـًـا لا تســمح 
للطالــب بالاطِّلاع علــى نتائجــه النهائيــة حتى يقــوم بتعبئــة نمــوذج 
تقييــم الأســتاذ، الــذي مــن ضمــن بنــوده مــدى إلمام أســتاذ المقــرَر 
بموضوعاتــه، وكذلــك الإستراتيجيــات والوســائل المســتخدَمة، حيــث 
الطالبــات لي علــى  تقييــم  اطِّلاعــي علــى  قالــت إحداهــن: »عنــد 
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 العوامل المؤثرِّة على توظيف أعضاء هيئة التدريس لمهارات التصميم التعليمي
 من وجهة نظرهم: منهج نوعي  

امتلاكــي  مــدى  الْمُعطــاة لي في  الدرجــة  تقــارب في  أَجِــد  البوَابــة، 
والإستراتيجيــات  الوســائل  وكذلــك  المعلومــة،  إيصــال  لمهــارات 
المســتخدَمة مــن قِبلــي في المقــرَر؛ ممــا قــد يــدلُ علــى اهتمــام الطالبــات 
التصميــم الجيـِّـد  بهــذه الجوانــب«، وقالــت مشــاركة أخــرى: »عنــد 
، وللــدروس، واختيــار طــرق التدريــس الملائمــة،  للمقــرَر بشــكل عــامٍّ
التوظيــف  أهميــة  إلى  منهــا  إشــارة  في  بالثقــة كأســتاذة«،  أُحِــسُ 
واختيــار  المحتــوى،  التعليمــي؛ كتحليــل  التصميــم  لمهــارات  الواعــي 
الإستراتيجيــات، والوســائل التعليميــة المناســبة، وهــذا يتوافــق مــع مــا 
جاء في دراســة عرفة وســيحس )Arafah & Sihes, 2015( من 
ــق لموضوعــات المقــرَر مــن قِبــَل المعلــِّم، ومعرفــة جوانبــه  أن الفَهــم المتعمِّ
المختلفــة، ومــدى صعوبتــه، يزَيــد مــن ثقتــه عنــد تعليــم الــطلاب، كمــا 

يســهِّل فَهــم الــطلاب، وتعزيــز التعلـُـم الهادف لديهــم.
         1.5 الاستخدام الجيِّد للمصادر:

       الاســتخدام الأمثــل للمصــادر كان أيضًــا مــن أهــمِّ العوامــل 
عة للمشــاركات علــى اســتخدام مهــارات التصميــم التعليمــي،  المشــجِّ
حيــث قالــت إحداهــن: »عندمــا أحلـِّـل المحتــوى بشــكل جيـِّـد مــن 
ــط للإستراتيجيــات والوســائل التعليميــة، أســتطيع -  البدايــة، وأخطِّ
علــى ســبيل المثــال - اختيــار مــكان الدراســة الأنســب لطالبــاتي، 
وأبُلــغ القســم أو الكليــة، هــل أحتــاج لقاعــة اعتياديــة أو معمــل«، 
 Rowland & DiVasto,( وهــذه النتيجــة تتَفِــق مــع مــا جــاء في
York & Ertmer, 2016 ;2001( وهــو أن تحليــل الْمَهمَــات، 
ظــروف،  مــن  بهمــا  يحيــط  ومــا  والزمــاني  المــكاني  الســياق  وكذلــك 
مــن أهــمِّ المهــارات التي ينــصُ عليهــا التصميــم التعليمــي في مرحلــة 

التحليــل.
      ولا يقتصــر تحليــل الســياق والاســتخدام الأفضــل للمصــادر 
الســياقات  في  حتى  وإنمــا  التقليديــة؛  الســياقات  علــى  المتوفـِّـرة 
الإلكترونيــة، حيــث أشــارت إلى ذلــك إحــدى المشــاركات بقــولها: 
»إن تطبيــق ذلــك يفُيــد كــثيراً عنــد اســتخدام الفصــول الافتراضيــة، 
عندمــا أحــدِّد زمنــًا لــكلِّ جــزء مــن محتــوى المحاضــرة، وأربطــه بالمصــادر 
وهــذا  اليوتيــوب«،  علــى  الفيديوهــات  مثــل:  المناســبة؛  والمراجــع 
مــا جــاء في شــو وآخــرون )Xu et al, 2022(. بأن  مــع  يتَفِــق 
التصميــم التعليمــي قــد يســهِّل الدمــج الفعَــال، والاســتخدام الأفضــل 
للتكنولوجيــا في عمليــات التعليــم والتعلــُم، حيــث يســاعد علــى تحديــد 
التِّقْنيـَـات المناســبة؛ مثــل: أنظمــة إدارة التعلـُـم، أو أدوات الوســائط 
ــه المعلـِّـمين في  المتعــدِّدة، أو مِنَصَــات التعــاون عبر الإنترنــت، ويوجِّ
اســتخدام هــذه التِّقْنيـَـات لتعزيــز تجربــة التعلـُـم، والاســتفادة الفعَالــة 

مــن المــوارد المتاحــة.
، والجامعــات الســعودية        وتوفـِّـر الجامعــات العالميــة بشــكل عــامٍّ
، العديــدَ مــن التِّقْنيــَات والْمُعينــات التدريســية التي قــد  بشــكل خــاصٍّ
يخفــى وجودهــا علــى أعضــاء هيئــة التدريــس، وقــد يــؤدِّي التخطيــط 
المحكَم للمحاضرات إلى البحث والتعرُف على تلك التِّقْنيَات، ومن 
الأمثلــة علــى ذلــك مــا ذكرتــه إحــدى المشــاركات مــن كليــة العلــوم 
حين قالــت: »علمــتُ مؤخَــراً عــن توافــر أجهــزة الاســتجابة الفَوريــة 

في الجامعــة clickers وذلــك خلال بحثــي في موقــع )مركــز التميــُز في 
التعلــُم والتعليــم( التابــع لكليــة التربيــة، وأخطِّــط لطلبــه واســتخدامه مــع 
طالبــاتي، ومــا جعــلني أعــرف عنــه هــو خلال بحثــي مــن أجــل تطبيــق 

الإستراتيجيــات والتِّقْنيَــات الحديثــة لتحفيــز الطالبــات«.
كمــا أن توظيــف وتطبيــق مهــارات التصميــم التعليمــي عنــد التخطيــط 
للمحاضــرات ســيجعل عضــو هيئــة التدريــس يختــار الإستراتيجيــاتِ 
تحفيــز  إلى  يــؤدي  مــا  للمحاضــرة،  المناســبة  التعليميــةَ  والتِّقْنيـَـاتِ 
في  اختلافهــا  علــى  والمصــادر  والقاعــات  التِّقْنيـَـات  عــن  البحــث 
الجامعــة، واســتغلالها الاســتغلالَ الأمثــل، وهــو مــا اعتبرتــه المشــاركات 
عة علــى توظيــف مهــارات التصميــم  في البحــث أحــدَ العوامــل المشــجِّ

التعليمــي.
         1.6 الشعور بالسعادة والرضا عن الذات:

عة  المشــجِّ العوامــل  أحــدَ  والرضــا كان  بالســعادة  الشــعور       
للأكاديمــيين في توظيــف مهــارات التصميــم التعليمــي، وهــذا الشــعور 
تـعَْــزوه المشــاركات إلى تحقيــق أهــداف التعلُــم مــن خلال اســتجابات 
وتلبيــة  والاختبــارات،  التكليفــات  المطلــوب في  المتعلـِّـمين، وتحقيــق 
احتيــاج المتعلِّــم، أو تنميــة مهــارة جديــدة لديــه؛ فعلــي ســبيل المثــال: 
قالــت إحــدى المشــاركات: »أتبَــِع خُطــواتِ التصميــم التعليمــي عــادةً 
لأن لــديَ رغبــةً مُلحَــة في تحقيــق الأهــداف التعليميــة، وعنــد الوصــول 
لذلــك مــن خلال اســتجابات الطالبــات وتكليفاتهــن، والاختبــارات، 
أُحِــسُ بالســعادة والرضــا عــن نفســي«، كمــا قالــت أخــرى: »أشــعر 
بالإنجــاز عندمــا أنمـّـِي عنــد الطالبــة مهــارة جديــدة، وأعــرف احتياجهــا 
 Yurtseven,( جيِّدًا«، وهذا يتَفِق مع ما جاء بدراســة يورتســيفين
2021( التي ذكــرت أن مــن العوامــل التي تجعــل مــن المعلـِّـم معلِّمًــا 
أســاليب  واتبِّــاع  الموضوعــة،  التعليميــة  الأهــداف  اســتيفاءَ  ســعيدًا 
العكــس  وعلــى  للمتعلـِّـمين،  الــدروس  وتصميــم  النشِــط،  التدريــس 
مــن ذلــك، فــإن مــن أســباب عــدم الســعادة لــدى المعلِّــمين في عيِّنــة 
الدراســة عــدمَ الجاهزيــة والتحــضير قبــل دخــول الفصــل الدراســي، 
تـعَُــدُ  تنميــة مهاراتهــم، والتي  أو  المتعلـِّـمين  تلبيــة احتياجــات  وعــدم 
أهــمَ أولــويات التصميــم التعليمــي، وكذلــك فــإن اســتخدام الطــرق 

التقليديــة في التدريــس قــد يكــون ســببًا في عــدم الســعادة والرضــا.
العشــوائية  مــن  والتقليــل  والجهــد  الوقــت  إدارة   1.7       

لتخبُّــط: وا
الفعَــال  الواعــيَ  التوظيــف  بأن  المشــاركات  بعــض  صرَحــت       
لمهــارات التصميــم التعليمــي، علــى الرغــم مــن أنــه يحتــاج إلى بعــض 
الوقــت، فإنــه يســاعد في إدارة الوقــت والجهــد لاحقًــا، ويحمــي مــن 
ومعرفــة خصائصهــم  المتعلـِّـمين،  تحليــل  فعنــد  والعشــوائية،  التخبـُـط 
وقدراتهــم وســلوكهم المدخلــي )تعلُمهــم القَبلــي( منــذ بدايــة الفصــل 
مــن  شــكل  أي  إجــراء  أو  معهــم،  النقــاش  خلال  مــن  الدراســي، 
ــي  أشــكال الاختبــارات القَبليــة، قــد يســاعد أســتاذ المقــرَر في تخطِّ
العديــد مــن الموضوعــات التي قــد أتقنوهــا ســابقًا؛ ممــا يخفِّــف مــن 
قالــت  الصــدد  هــذا  وفي  يلــزم،  فيمــا  الوقــت  واســتغلال  التَكــرار، 
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التمهيديــة عنــد  دائمًــا في المحاضــرة  المشــاركات: »أحــرص  إحــدى 
التعريــف بالمقــرَر والتعــرُف علــى الطالبــات، علــى مناقشــة الموضوعــات 
في المقــرَر، وغالبــًا مــا أســتطيع التعــرُف علــى مــا تَم التطــرُق لــه ســابقًا، 
وذلــك يحصــل بين مــوادِّ التخصُــص عــادةً، وهــذا يختصــر علــيَ الكــثير 
مــن الوقــت والجهــد«، كمــا قالــت أخــرى: »أوزعِّ اســتبيانًا ســريعًا في 
بدايــة الفصــل، أستشــفُ مــن خلالــه بعــض احتياجــات المتعلِّمــات، 
لْنَهــا في تدريــس المقــرَر، وأحــاول قــدر الإمــكان  والطريقــة التي يفضِّ
الوفــاء بذلــك«. إن معرفــة إتقــان المتعلـِّـمين مــن عدمــه لمعرفــة مــا، 
أو لمهــارات ســابقة، قــد يســاعد في علاج المشــكلات أو تداركهــا 
إحــدى  تقــول  أعلــى.  مهــارات  إلى  بهــم  الارتقــاء  أو  البدايــة،  مــن 
ــة؛  المشــاركات: »حيــث إن تخصُصنــا يتطلَــب بعــض المهــارات التِّقْنيَ
فإنني أحاول قدر المستطاع توجيه الطالبات اللاتي لم يـتُْقِنَ مهاراتٍ 
ســابقةً إلى فيديوهــات تعليميــة، أو حتى إحــدى الــدورات التدريبيــة 
الّمجانيــة المتاحــة علــى الْمِنَصَــة التدريبيــة في الجامعــة«. إن أســتاذ المقــرَر 
ــف مهــاراتِ التصميــم التعليمــي »يعــرف أن كل  الواعــيَ الــذي يوظِّ
أو معظم الفئة المستهدَفة تـتُْقن مستوى معيـنًَا من المهارات الفرعية، 
ويكــون تحديــد الســلوك المدخلــي عندئــذ بــكلِّ بســاطة بوضــع خَــطٍّ 
فاصــل مــا بين هــذه الْمَهمَــات التي يـُـفتَرض معرفتهــا، وتلــك التي 

ينــوي المعلـِّـم تعليمهــا« )الحيلــة، 2016، ص106(. 
         2. العوامــل الْمُعيقــة لتوظيــف أعضــاء هيئــة التدريــس 

لمهــارات التصميــم التعليمــي:
         2.1 الاعتقاد بأن الإلمام بالمحتوى التعليمي يكفي: 

التصميــم  بأهميــة  المشــاركات  اقتنــاع  الباحثــة  وجــدت  لقــد        
التعليمــي؛ ولكنهــا أيضًــا وجــدت أن البعــض يــرى أن الإلمام بالمحتــوى 
في المحاضرات أهمُ من أيِّ شيء آخَرَ، وإن عدم الفَهم الجيِّد لماهية 
التصميــم التعليمــي كان أحــدَ الْمُعيقــات التي لاحظتهــا الباحثــة لــدى 
ومُتْقِنــات  ضليعــات  أنهــن  اعتقــدن  حيــث  المشــاركات،  مــن  أربــعٍ 
التصميــم  مهــارات  لتوظيــف  الكــثير  إلى  يحتجــن  ولا  للتخصُــص، 
التعليمــي، حيــث إن الإلمام بالمحتــوى يكفــي أحيــانًا، فقالــت إحــدى 
المشــاركات: »أعتقــد أنني أؤدِّي جيـِّـدًا في وقــت المحاضــرة، ومُلِمَــة 
طويــل،  وقــت  منــذ  وأدرِّس  ممتــاز،  بشــكل  والمحتــوى  بالتخصُــص 
التصميــم التعليمــي جيــِّد؛ ولكــن لا أحتاجــه دائمًــا«، وقالــت أخــرى: 
»أنا أعــرف الأهــداف التعليميــة لــكلِّ محاضــرة، ولا ألتــزم بتدوينهــا أو 
قراءتهــا للطالبــات؛ لأنني بشــكل أو بآخَــرَ أقــدِّم المحتــوى المــبنَي علــى 
هــذه الأهــداف«، كمــا قالــت أخــرى: »لقــد درَســت مقــرَري كــثيراً 
خلال عملي في الجامعة، وأعرف بالخبرة مهاراتِ الطالبات في هذا 

المســتوى مــن التخصُــص«.
 Snelbecker,(( وإن ذلــك ينطبــق علــى مــا ذكــره ســنيلبيكر
1987 في دراســته مــن أن بعــض الأســاتذة يعتقــدون بأنهــم يتُقِنــون 
في  مســاعدة  أيِّ  إلى  بحاجــة  ليــس  هــو  وبذلــك  المقــرَر،  محتــوى 
التدريــس أو التدريــب أو توظيــف مهــارات التصميــم التعليمــي، في 
حين أنــه ينبغــي التمييــز بين المســائل المنهجيــة والتعليميــة، والحاجــة 
التعليــم  وإستراتيجيــات  المحتــوى  لدمــج  التعليمــي  التصميــم  إلى 

ونحوهــا؛ لتــوفير خبرات تعليميــة ذات مغــزى لطلابهــم أو المتــدربِّين؛ 
بالمهــارات  بالإلمام  الأســاتذة  بعــض  يهتــمُ  لا  المثــال:  ســبيل  فعلــى 
القَبليــة لــطلاب المقــرَر، أو مــا يعُــرَف مــن خلال التصميــم التعليمــي 
التحليــل  مرحلــة  تجــاوز  عــدم  الضــروري  ومــن  المدخلــي،  بالســلوك 
للفئــة المســتهدَفة للتعــرُف علــى ســلوكهم المدخلــي، وإجــراء اختبــار 
الأهــداف  تدويــن  أن  ذلــك، كمــا  عــن  يكشــف  قبَلــي  نشــاط  أو 
التعليميــة - علــى ســبيل المثــال - لــكلِّ محاضــرة، ومشــاركتها مــع 
المتعلِّــمين، مــن الضــرورات لتحفيزهــم، وإثارة دافعيتهــم، وتشــجيعهم 
علــى التحكُــم بشــكل أكبَر في تعلُمهــم، وتعريفهــم علــى مــاذا، ولماذا 
بالموضوعــات  للربــط  فرصــة  يعُطــي  مــا؟ كمــا  موضــوع  ســيتناولون 

الســابقة. والمفاهيــم 
ــة علــى أيِّ حــال           2.2 الاعتقــاد بأنــه يمكِــن دمــج التِّقْنيَ

عنــد الحاجــة إليهــا:
المشــاركات  مــع  تــداولها  تم  التي  الموضوعــات  أهــمِّ  مــن  إن        
خلال المقــابلات موضــوعَ دمــج التِّقْنيــَة في البيئــة التعليميــة، وتوظيــف 
الإستراتيجيــات التعليميــة الحديثــة، وكان يغلــب علــى الحديــث أنــه 
يمكِــن دمــج التِّقْنيَــة علــى أيِّ حــال، مــا دام الأســتاذ مُلِمًــا بالتِّقْنيَــة، 
الموقــف  في  التِّقْنيـَـة  هــذه  لدمــج  الســابق  التخطيــط  إغفــال  وتم 
ودمجهــا في  التِّقْنيـَـة،  لهــذه  والنظريــة  الفلســفية  والُأســس  التعليمــي، 
بعــض الأحيــان لمجــرَد مواكبــة التقــدُم التِّــقْني الكــبير في شتَى مجــالات 
،  وفي هــذا الشــأن قالــت  الحيــاة، وفي مجــال التعليــم بشــكل خــاصٍّ
إحــدى المشــاركات: »أحــبُ دومًــا اســتخدام التِّقْنيــَات مــع طالبــاتي، 
لــون  وأرى أنهــا تَزيــد مــن حماســهن، فكمــا تعــرفين أجيــال اليــوم يفضِّ
لاســتخدام  التخطيــط  عــن  ســؤالها  وعنــد  واســتخدامها«،  التِّقْنيـَـة 
وكيفيــة الاســتخدام لهــذه التِّقْنيــَات قالــت: »يأخــذنا الحديــث أحيــانًا 
خلال المحاضــرة إلى موضوعــات وزوايا مختلفــة، وبذلــك أرغــب في 
إيجــاد فيديــو مــن خلال اليوتيــوب مــثلًا لإثــراء الموضــوع«، كمــا ذكــر 
البــاور  عــروض  مــن  أن محاضراتِهــن لا تخلــو  المشــاركات  مــن  عــدد 

بوينــت التي تحتــوي علــى جــزء مــن المحتــوى.
النظريــة  بالأصــول  الاهتمــام  دون  التِّقْنيـَـة  اســتخدام  مجــرَد  وإن 
والفلســفية، والكيفيــة التي يَحــدُث بهــا التعلـُـم، لــن يُحــدِث التحــوُل 
الحقيقــي والتعلـُـم الفعَــال، لــذا؛ ينبغــي حــدوث تغــيير في افتراضــات 
الأســاتذة الفلســفية والنظريــة حــول الكيفيــة التي يتعلـَـم بهــا الفــرد، 
ودمــج التِّقْنيـَـة، واســتخدامها في ضــوء هــذه الافتراضــات )الصــالح، 
2003(؛ فعلــى ســبيل المثــال: قــد يكــون اســتعراض مقاطــع الفيديــو 
الطويلــة علــى المتعلــِّمين بعيــدًا عــن بحثهــم عــن المعلومــة واستكشــافها، 
أشــكال  أحــد  هــو  بوينــت،  البــاور  عــروض  شــرائح  اســتعراض  أو 
التدريس المباشــر في المدرســة الســلوكية )نقل المعلومات(، وتحكُم من 
الأســتاذ، وهــو مــا ينــافي مبــادئ التعلــُم الحديثــة وَفـقًْــا للنظريــة البنائيــة 
التي تدعــو للتعلُــم بالبحــث والمشــاركة مــع الأســتاذ والأقــران، حيــث 
إن المعرفــة تــبنى ولا تنَقُــل، وهــذا البنــاء هــو نتــاج نشــاط في ســياق 
يتضمَــن تحكُــم المتعلـِّـم )Jonassen et al., 1999(. ووَفـقًْــا 
لمبــادئ التصميــم التعليمــي فــإن مجــرَد نقــل الرســالة التعليميــة وإيصــالها 



السنة الثامنة، العدد 25، المجلد الأول، مارس 2025  218219
                                          السنة الثامنة، العدد 25، المجلد الأول، مارس 2025 

 العوامل المؤثرِّة على توظيف أعضاء هيئة التدريس لمهارات التصميم التعليمي
 من وجهة نظرهم: منهج نوعي  

للمتعلـِّـم مــن خلال القنــوات التِّقْنيـَـة ليــس كافيـًـا لإحــداث التعلـُـم، 
حيــث يســتقبلها المتعلِّــم، ويُخزّنهــا، ومــن ثم يسترجعهــا، ولا يســتطيع 
اســتخدامها في مواقــفَ جديــدةٍ، لــذا؛ فإنــه ينبغــي اســتخدامها وَفـقًْــا 
للنظريــة البنائيــة كشــريك يتعلــَم معهــا الطلبــة، وليــس فيهــا، وكأدوات 
ــزه للمشــاركة والحــوار مــع  وســيطة تَدعَــم تفــكيره، وبنــاء معرفتــه، وتحفِّ
أقرانــه وأســتاذه، وهــو مــا يمكِنــه إحــداث التعلُــم )الصــالح، 2003(.

         2.3 ضيق الوقت والتكليف بمهامَ أخرى:
       أظهــرت نتائــج المقــابلات أن أكبر عامــل يـعَُــوق عضــو هيئــة 
التدريــس عــن التوظيــف الجيــِّد لمهــارات التصميــم التعليمــي؛ كتحليــل 
حاجــات المتعلــِّمين، وتقــويم التعليــم والتعلــُم، واختيــار الإستراتيجيــات 
والوســائل المناســبة، ودمــج التِّقْنيـَـة، وغيرهــا مــن المهــارات الأخــرى، 
هــو الاعتقــاد بأن وقــت عضــو هيئــة التدريــس ضيــِّق جــدًا، ولا يَسَــع 
لــكلٍّ مــن التصميــم التعليمــي وتقــديم التعليــم، والتكليــف بالْمَهمَــات 
الإداريــة الأخــرى؛ كالعمــل في اللجــان، وإنجــاز الأبحــاث، وقــد ظهــر 
عامــل ضيــق الوقــت عنــد حديــث إحــدى المشــاركات عــن عملهــا في 
لجان على مســتوى القســم، وأخرى على مســتوى الكلية، حيث يتمُ 
مــن خلال هــذه اللجــان العديــد مــن الاجتماعــات، وتأديــة الأعمــال 
ــد معهــا تقــديم المحاضــرات بشــكل  الورقيــة الأخــرى، التي بالــكاد تجَِ
الواعــي  التوظيــف  أهميــة  تعتقــد  زالــت  مــا  ولكنهــا  يرُضيهــا؛  جيـِّـد 
لمهــارات التصميــم التعليمــي؛ ولكــن لا يَسَــعها الوقــت لذلــك، وإن 
هــذا الاعتقــاد ســائد في عــدَة دراســات، ومنهــا دراســة ســنيلبيكر 
المعلـِّـمين  الكــثير مــن  )Snelbecker,1987( التي جــاء فيهــا أن 
يعتــذرون بضيــق الوقــت، مــع العلــم أن الكــثير منهــم لا يدُركــون أن 
الوقــت المســتثمَر في التخطيــط مــن خلال التصميــم التعليمــي يمكِــن 
إلى  وإضافــةً  التعليــم،  لتقــديم  المطلــوب  الإجمــالي  الوقــت  يقلـِّـل  أن 
التعليمــي  مــا ســبق، أشــارت إحــدى المشــاركات إلى أن التصميــم 
الــرصين المتقَــن يتطلـَـب تــوفير محتــوى أصيــل وهــادف، وتعُــاني كــثيراً 
ــد الوقــت  ، ولا بــدَ مــن الترجمــة التي لا تجَِ مــن ضعــف المحتــوى العــربيِّ
الــكافَي لإنجازهــا، فالكــثير مــن الفيديوهــات والمقــالات والدراســات 
الرائعــة التي قــد تجــذب الطالبــات وتســاعد في تفاعلهــن، هــي باللغــة 
الإنجليزيــة، ولا نجــد مــا يعــوِّض عنهــا باللغــة العربيــة، ومــن المشــاركات 
مــن عَــزَت ضيــق الوقــت لأســباب إداريــة؛ كتوزيــع الجــداول في بدايــة 
للمقــرَرات في جــدولها الأكاديمــي في  الطــارئ  التغــيير  أو  الفصــل، 
حــال حصــول أيِّ ظــرف للــزملاء، حيــث قالــت إحــدى المشــاركات: 
»عندمــا أقــدِّم مقــرَراً مــا للمــرةَ الأولى، لا بــدَ أن يتــمَ إبلاغــي بذلــك 
لا  ذلــك  ولكــن  والتصميــم؛  الإعــداد  معهــا  يمكِــنني  جيـِّـدة،  بــفترة 
يَحــدُث في بعــض الأحيــان، أضــف إلى ذلــك أن جــدولي قــد يتــغيَر في 
الأســابيع الأولى مــن الفصــل الدراســي نتيجــةَ ظــروف طارئــة لأحــد 

الــزملاء«.
        2.4 ضعف الانضباط لدى المتعلِّمن:

       صرَحــت عــدد مــن المشــاركات بأن ضعــف الانضبــاط الــذاتي 
والالتــزام لــدى المتعلِّمــات مــن أهــمِّ التحــدِّيات التي تواجههــن عنــد 
الاجتهــاد في توظيــف مهــارات التصميــم التعليمــي، ويتَضــح ذلــك 

عنــد توظيــف الإستراتيجيــات الحديثــة؛ فعلــى ســبيل المثــال: تقــول 
إحــدى المشــاركات: »كان لــديَ محاضــرتان اســتخدمت بهمــا التعلــُم 
الفيديــو  مــن روابــط  للطالبــات مجموعــة  أرســلت  المقلــوب، حيــث 
والمقــالات، وحــدَدت معهــن فــصلًا مــن أحــد المراجــع للمطالعــة قبــل 
وقــت المحاضــرة في الحــرم الجامعــي، وكذلــك مجموعــة مــن الأســئلة 
التي  الأنشــطة  مــن  عــددًا  لها  جهَــزت  التي  المحاضــرة  قبــل  للإجابــة 
توظِّــف التعلــُم النشــط، ويمكِــنني القــول: إنهــا تكلَلــت بالفشــل، حيــث 
إن عــددًا قلــيلًا جــدًا مــن الطالبــات قــد اطلََعــن علــى المصــادر، وقمــن 
بإرســال الإجــابات قبــل المحاضــرة، والبعــض الآخــر قُمــن بحــلِّ الأســئلة 
بطريقــة النســخ مــن دون فَهــم؛ أداءً للواجــب فقــط«، وبالفعــل ثَمـَـةَ 
بعــض الإستراتيجيــات؛  تــبنيِّ  التحــدِّيَ عنــد  تَدعَــم هــذا  دراســاتٌ 
.)Al-Samarraie et. al, 2020( كالتعلـُـم المقلــوب؛ كدراســة

      كمــا ذكــرت إحــدى المشــاركات أن: »بعــض الطالبــات لا 
يأخــذن تقــويم المقــرَر أو الأســتاذ مــثلًا علــى مَحمَــل الجــِدِّ، أو بحياديــة، 
إجــاباتِ  أرى  الفصــل،  نهايــة  في  الاســتبانات  بعــض  توزيــع  فعنــد 
أنــه  قــد تَم وضعهــا لمجــرَد الاســتجابة، أضــف إلى ذلــك  الاســتبانة 
عنــد النقــاش أو توزيــع اســتبيان في بدايــة الفصــل لتحليــل الســلوك 
التي  المهــارات  عــن  يفُصِحــن  الطالبــات  جميــع  أجــد  لا  المدخلــي، 
تنَقُصهــن حتى يتــمَ توجيههــن إلى بعــض المصــادر، أو مســاعدتهن، 

وقــد أكتشــف هــذا الضعــف بعــد الاختبــار الفصلــي«.
      وعلــى الرغــم ممــا ســبق، فــإن هنــاك دراســاتٍ أخــرى تــرى أنــه 
لــدى المتعلـِّـمين،  الــذاتي  التنظيــم والانضبــاط  يمكِــن تعزيــز جوانــب 
 Wandler( ومنهــا - علــى ســبيل المثــال - دراســة واندرلــر وإمبريال
بعــضَ  هنــاك  أن  خلالها  مــن  يــرى  التي   )& Imbriale, 2017
الطلبــة  لــدى  الــذاتي  التنظيــم  تعــزّزِ  أن  يمكِــن  التي  الإستراتيجيــات 
الجامعــيين، ومنهــا اســتخدام البريــد أو الرســائل التذكيريــة للمتعلــِّمين، 
وتشــجيع المتعلــِّمين ومســاعدتهم مــن خلال الســقالات، وتشــجيعهم 
الزميــل، وكذلــك  لطلــب المســاعدة عنــد الحاجــة، وتوظيــف تعليــم 
التعليمــي المحترف في  ــم  التدريــس والمصمِّ التعــاون بين عضــو هيئــة 

الجامعــة لطلــب المســاعدة عنــد الحاجــة لذلــك.
عة والْمُعيقة:        الارتباطات بن العوامل المشجِّ

عة        لاحظــت الباحثــة ارتباطــاتٍ واضحــةً بين العوامــل المشــجِّ
ووجــدت  الدراســة،  نتائــج  نقــاش  خلال  مــن  الْمُعيقــة  والعوامــل 
عة فيمــا بينهــا، وكذلــك  الباحثــة ارتباطــاتٍ وطيــدةً بين العوامــل المشــجِّ
لــدى  التعليمــي  التصميــم  لتوظيــف مهــارات  الْمُعيقــة  العوامــل  مــع 
عضوات هيئة التدريس المشــاركات في هذه الدراســة، وأن ثَمةََ علاقةً 
بين رغبــة العضــوة في حــلِّ مشــكلات التعليــم والتعلــُم، والاعتقــاد بأن 
الإلمام بالمحتــوى وحــدَه يكفــي، وكذلــك الاعتقــاد بأن دمــج التِّقْنيـَـة 
يحتاج إلى تخطيط سابق، وأن التصميم التعليمي الجيِّد قد يُسهم في 
الاســتغلال الجيِّد للمصادر المتاحة لعضو هيئة التدريس والمتعلِّمين، 
إضافــةً إلى ذلــك، في حين تعتقــد بعــض المشــاركات أن ضيــق الوقــت 
والتكليــف بمهــامَ متعــدِّدةٍ لعضــو هيئــة التدريــس مــن أهــمِّ المعيقــات، 
تــرى أُخــريات أن توظيــف مهــارات التصميــم التعليمــي المختلفــة علــى 
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مســتوى التحليل والتصميم والتطوير والتنفيذ والتقويم قد يســاعد في 
إدارة الوقــت، والتقليــل مــن العشــوائية والتخبــُط، والوفــاء بشــكل غير 
مباشــر بمتطلَبــات مِلَفَــات الجــودة التي يتــمُ طلبهــا مــن الأعضــاء في 
نهايــة كل فصــل أكاديمــي. ومــن الجديــر بالذكــر أن ضعــف الانضبــاط 
لــدى بعــض المتعلـِّـمين، الــذي ذكــرت بعــض المشــاركات أنــه أحــد 
والتشــجيع  والدوافــع  الحوافــز  رفــع  أن  أُخــريات  رأت  الْمُعيقــات، 
والتِّقْنيـَـات  الإستراتيجيــات  اســتخدام  خلال  مــن  المتعلـِّـمين  لــدى 
الحديثــة قــد يُســهم في حــلِّ هــذه المشــكلة، لــذا؛ كان الاعتقــاد بأهميــة 
التصميــم التعليمــي لحــلِّ مشــكلات التعليــم والتعلـُـم، والــذي بــدوره 
قــد يــؤدِّي إلى الشــعور بالرضــا والســعادة لــدى عضــو هيئــة التدريــس، 
وزيادة ثقته بنفســه، وثقة المتعلِّمين به أيضًا، كما أن اســتخدام هذه 
الإستراتيجيــات والتِّقْنيــَات بدورهــا قــد يُســهم في التطــوُر الأكاديمــي، 

وتحــسين مســتوى المتعلِّــمين.
      التوصيات والمقترحات:

      ويوصي هذا البحث بما يلي:
الاســتفادة مــن النتائــج في إنشــاء برامــجَ تدريبيــةٍ تَهــدُف إلى 	 

تحســين مهــارات أعضــاء هيئــة التدريــس فيمــا يتعلــَق بالتصميــم 
التعليمــي وتوظيفــه.

الــورش والنــدوات لرفــع الوعــي بأهميــة هــذه المهــارات، 	  عقــد 
التحــدِّيات.  التغلـُـب علــى  أجــل  مــن  والتعــاون 

بالإضافــة إلى مــا ســبق، يوصــي البحــث بضــرورة التوسُــع في 	 
التعليمــي  التصميــم  بمجــال  مرتبطــة  نوعيــة  دراســات  إجــراء 
ومهاراتــه في بيئــات التعلــم المختلفــة )علــى ســبيل المثــال، عــبر 
الإنترنــت، والهجــين، والتدريــب المهــني، والتعليــم العــام( وفعاليتهــا 
مــع مجموعــات الطــلاب المتنوعــة، مثــل المتعلمــين البالغــين، أو 

ذوي الإعاقــة، أو أولئــك مــن خلفيــات ثقافيــة مختلفــة.

        الخاتمة
التعليمــي  التصميــم  مجــال  النوعيــة في  العربيــة  الأبحــاث  إن        
بشــكل عــامٍّ قليلــة جــدًا، في حــدود علــم الباحثــة، ولا يوجــد أبحــاث 
تناقــش بتعمُــق العوامــل المؤثــِّرة علــى توظيــف أعضــاء هيئــة التدريــس 
في الجامعــات وتــبنيِّ واســتخدام مهــارات التصميــم التعليمــي، لــذا؛ 
يؤمَــل أن يُســهم هــذا البحــث في دعــم وتعزيــز الأبحــاث العربيــة في 
هــذا المجال، خصوصًــا أن هــذا البحــث ذو منهــج نوعــي، يناقــش 
ــق. وقــد كشــفت نتائــج هــذه الدراســة  العوامــل المؤثـِّـرة بشــكل متعمِّ
عة والْمُعيقــة المؤثـِّـرة علــى توظيــف  عــن مجموعــة مــن العوامــل المشــجِّ
أعضــاء هيئــة التدريــس لمهــارات التصميــم التعليمــي. وكانــت العوامــل 
والتعلـُـم،  التعليــم  مشــكلات  حــلِّ  في  المســاعدةَ  هــي:  عة  المشــجِّ
والرغبــةَ في التطويــر الأكاديمــي وتحــسين مســتوى المتعلــِّمين، واســتيفاءَ 
ثقــة  العضــو بنفســه وكســب  ثقــة  مِلـَـفِّ الجــودة، وزيادة  متطلَبــات 
والشــعور  التعليميــة،  للمصــادر  الجيـِّـد  والاســتخدام  بــه،  المتعلـِّـمين 
بالســعادة والرضــا عــن الــذات، وكذلــك إدارة الوقــت والجهــد والتقليــل 

مــن التخبـُـط والعشــوائية. أمــا العوامــل الْمُعيقــة، فكانــت: الاعتقــادَ 
أيِّ  علــى  التِّقْنيـَـة  دمــج  يمكِــن  وبأنــه  يكفــي،  الإلمام بالمحتــوى  بأن 
حــال، وضيــق الوقــت والتكليــف بمهــامَ أخــرى، وضعــف الانضبــاط 
لــدى المتعلـِّـمين، ومــن ناحيــة أخــرى فقــد وجــدت الباحثــة بعــض 
والعوامــل  عة  المشــجِّ العوامــل  بعــض  بين  والمتضــادَات  الارتباطــات 

الْمُعيقــة.
عة والْمُعيقــة في هــذه الدراســة        هــذا وإن تقــديم العوامــل المشــجِّ
مهــمٌ جــدًا لتعريــف الأوســاط الأكاديميــة بضــرورة التصميــم التعليمــي، 
مًــا تعليميـًـا علــى مســتوى  وتأهيــل الأســتاذ الجامعــي بوصفــه مصمِّ
المحاضــرات والــدروس التي يقدِّمهــا، كمــا يشــدِّد علــى ضــرورة تقــديم 
التدريــب الــكافي لمهــارات التصميــم التعليمــي لأعضــاء هيئــة التدريــس 
المهــاراتِ  هــذه  إن  حيــث  والكُليــات؛  التخصُصــات  جميــع  في 
والتعلـُـم، وتطويــر مســتوى  التعليــم  تُســهم في حــلِّ مشــكلات  قــد 
وتوفـِّـر  الســعودية،  الجامعــات  في  التعليــم  جــودة  ورفــع  المتعلـِّـمين، 
الاســتغلال الأمثــل للمــوارد والمصــادر التي توفِّرهــا الجامعــات؛ ممــا لــه 
بالــغ الأثــر في الارتقــاء بهــا في مَصــافِّ الجامعــات العالميــة، وهــو أحــد 

أهــداف رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية )2030(.
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