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استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها بتنمية المهارات الحياتية لدى طلبة ذوي الإعاقة في جامعة حائل
The use of smart devices and their relationship to developing life skills 

 among students with disabilities at the University of Hail

المستخلص
هــدف هــذه البحــث التعــرف علــى علاقــة اســتخدام الأجهــزة الذكيــة بتنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى طلبــة ذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل. 
ولتحقيــق أهــداف البحــث تم اســتخدام المنهــج الوصفــي الارتباطــي، باســتخدام أداتين همــا مقيــاس اســتخدام الأجهــزة الذكيــة، ومقيــاس 
المهــارات الحياتيــة، بعــد التحقــق مــن صدقهمــا وثباتهمــا. وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن )135( طالبــاًً وطالبــة مــن الطلبــة ذوي الإعاقــة 
الملتحــقين بكليــات جامعــة حائــل. وقــد أظهــرت نتائــج البحــث وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة بين اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وتنميــة المهــارات 
الحياتيــة لــدى الطلبــة، كذلــك وجــود فــروق بين متوســطات درجــات الطلبــة في المهــارات الحياتيــة واســتخدام الأجهــزة الذكيــة تبعــاًً لمتــغير الجنــس؛ 

جـات الطلـبـة عـلـى المقـيـاسين تبـاًعً لمـتـغيري ـنـوع الإعاـقـة والمـسـار العلـمـي. سـطات درـ لصــالح الطلبــات، وعــدم وجــود فــروق بين متوـ

Abstract

This study examines the relationship between smart device usage and the development of life skills among 
students with disabilities at the University of Hail. A descriptive correlational research design was employed, 
utilizing two instruments: the Smart Device Usage Scale and the Life Skills Scale, which were validated for 
reliability and accuracy. The sample consisted of 135 students with disabilities, both male and female, enrolled 
in various colleges at the University of Hail. The findings revealed a positive correlation between using smart 
devices and enhancing life skills among the participants. Moreover, gender-based differences were observed, 
with female students showing higher average scores in life skills and smart device usage. No significant 
differences, however, were found in the scores based on disability type or academic discipline.
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 استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها بتنمية المهارات الحياتية
 لدى طلبة ذوي الإعاقة في جامعة حائل

      مقدمة:
في كافــة  المهمــة  التــغيرات  مــن  لموجــة  اليــوم  العــالم  يتعــرض       
وســائل  اســتخدام   انتشــار  بعــد  وخاصــةًً  الحيويــة،  القطاعــات 
الاتصــال و تكنولوجيــا المعلومــات المختلفــة في كافــة المجالات العلميــة 
والعمليــة، والتي أصبحــت تناســب  جميــع فئــات المجتمــع ، بمــا فيهــم  
الطلبــة في جميــع المراحــل التعليميــة  وطلبــة ذوي الإعاقــة كــون هــذه 
الفئــة تشــكل فئــة مهمــة جــداًً في المجتمــع، وتحتــاج إلى الدعــم المســتمر 
مــن قبــل المجتمــع والمؤسســات التعليميــة، لــذا ســعت غالبيــة الــدول 
التعليــم  إلى  تســتند  تدريســية  وإستراتيجيــات  أســاليب  إدخــال  إلى 
لــدى طلبــة  التعلــم  لتســهيل عمليــة  الذكيــة،  الإلــكتروني والأجهــزة 
ذوي الإعاقة، ودمجهم مع الطلبة العاديين في الجامعات، وإشراكهم 

بــشكل فــعال في العملــية التعليمــية.
        كما أن التطور الهائل الذي طال أدوات التكنولوجيا الحديثة 
جــاء نتيجــة المميــزات التي تتمتــع بهــا، وســهولة اســتخدامها، والمرونــة 
التي تتمتــع بهــا هــذه الأدوات، ودورهــا الكــبير في تنميــة القــدرات 
الطلبــة، بالإضافــة إلى ملاءمتهــا لكافــة  لــدى  المختلفــة  والمهــارات 
فئــات الطلبــة الجامعــيين، إن كان الطلبــة العــاديين أو الطلبــة ذوي 

الإعاقــة )العــسيري، 2021(.
      وأشــار كل مــن عــدران والشــناوي والصبحــي )2023( إلى أن 
الاهتمــام بــذوي الإعاقــة مــن القضــايا المهمــة التي تواجــه المجتمعــات، 
مــسيرة  إلى تأخير  تــؤدي  قــد  مختلفــة  أبعــاد  ذات  قضيــة  باعتبارهــا 
التنميــة والتطــور في المجتمــع، لــذا أصبــح مــن الضــروري إعطــاء ذوي 
الاهتمــام،  مــن  المناســب  القــدر  منهــم  الطلبــة  وخاصــةًً  الإعاقــة، 
والمتمثــل بإدخــال التقنيــات والبرامــج المتخصصــة بالتعليــم والتأهيــل 
والتدريــب المتعلقــة بهــم، حتى يتــسنى لهــم الاندمــاج في المجتمــع إلى 
مــع  يتناســب  بمــا  وقدراتهــم  مهاراتهــم  وتنميــة  ممكــن،  حــد  أقصــى 

الأكاديميــة. مرحلتهــم 
     وحيــث أن الطلبــة ذوي الإعاقــة قــد يمتلكــون المهــارات المختلفــة 
التي تجعلهــم يتفوقــون في دراســتهم، وتجعلهــم بنفــس مســتوى الطلبــة 
العــاديين، ومــن أهــم هــذه المهــارات مــا يُُســمى بالمهــارات الحياتيــة، 

كونهــا ترتبــط ارتباطــاًً مباشــراًً بمتطلبــات الحيــاة المختلفــة.
     وللمهــارات الحياتيــة أهميــة  كــبيرة في حيــاة الطالــب ؛ لكونهــا 
تســاعده في تنميــة قدرتــه علــى التخطيــط نحــو مســتقبله، وتعديــل 
مــع  يتناســب  بمــا  الإيجابيــة،  ســلوكياته  وتعزيــز  الســلبية،  ســلوكياته 
مواقــف الحيــاة اليوميــة التي قــد يتعــرض لها، كمــا تكمــن أهميتهــا  في 
ومعرفــة  حياتهــم،  إدارة  علــى  القــدرة  في  الإعاقــة  ذو  الطلبــة  حيــاة 
التي  المواقــف  الصحيــح في  قدراتهــم ومهاراتهــم وتوظيفهــا بالشــكل 
يتعرضون لها، بالإضافة إلى الاتصال الفعال مع الآخرين، والتفاعل 
معهــم ضمــن بيئــة جامعيــة واحــدة، وتحــسين الأداء الأكاديمــي، ولكن 
هــذه المهــارات الحياتيــة تحتــاج عوامــل عديــدة لاكتســابها، وتنميتهــا 
لــدى الطلبــة، ومــن أهــم هــذه العوامــل الاستراتيجيــات التدريســية التي 
تســتند إلى أدوات التكنولوجيــا الحديثــة، ومــن أهمهــا الأجهــزة الذكيــة 

)عــدران وآخــرون، 2023(.
      ويُعُــّدّ اســتخدام الأجهــزة الذكيــة في العمليــة التعليميــة مــن 
الأســاليب التدريســية الحديثــة، التي تســاعد في تنميــة قــدرات الطلبــة 
ومهاراتهــم الحياتيــة، حيــث تســاعد الأجهــزة الذكيــة في وضــع الجــداول 
الدراســية وفــق زمــن مــعين، ووضــع توقعــات واضحــة تضمــن كيفيــة 
بين  التكيــف  تحقيــق  في  تســهم  معينــة،  حياتيــة  مهــارة  اكتســاب 
الطلبــة ذوي الإعاقــة والطلبــة العــاديين مــن ناحيــة، وبيئتهــم الجامعيــة 
تســهم في  الذكيــة  الأجهــزة  أن  إلى  أخــرى، بالإضافــة  ناحيــة  مــن 
إتاحــة الفرصــة أمــام الطلبــة ذوي الإعاقــة في التفاعــل مــع الآخريــن، 
2021؛  العــسيري،   2022؛  )الســيد،  معهــم  الفعــال  والتواصــل 

نــظير، 2016؛ وهيــب، 2016(.
       كما تبرز أهمية الأجهزة الذكية في إتقان بعض المهارات الحياتية 
واكتســابها بشــكل فعــال، والتعــرف علــى المفاهيــم والمصطلحــات التي 
الثقــة  تســاعدهم في فهــم الآخريــن بشــكل أســهل وأســرع، وزيادة 
بالنفــس، والاعتمــاد علــى النفــس، والشــعور بالاســتقلالية، ومعرفــة 

كيفيــة حــل المشــكلات بطريقــة مناســبة )جيمــس، 2010(.
ذوي  الطلبــة  قــدرة  في  الذكيــة  الأجهــزة  اســتخدام  ويســهم       
التكيــف مــع الآخريــن والبيئــة المحيطــة بهــم، وتقديــر  الإعاقــة علــى 
التحصيــل  مســتوى  وزيادة  الأكاديميــة،  الكفــاءة  وزيادة  الــذات، 
 Rahajeng,( الدراســي لديهــم، والتفاعــل داخــل القاعــة الدراســية
تنميــة المهــارات الحياتيــة لديهــم، وجعلهــم  2021(. بالإضافــة إلى 
مؤهــلين لســوق العمــل بعــد الانتهــاء مــن المرحلــة الجامعيــة، والاندمــاج 
الفعــال في الأنشــطة الحياتيــة المختلفــة، وبالتــالي تحقيــق الأهــداف التي 

.)2022 )الســيد،  لتحقيقهــا  يســعون 
     ويتضــح أن الطلبــة ذوي الإعاقــة مــن أهــم الفئــات التي يجــب 
أن تحظــى بالاهتمــام مــن كافــة أطــراف العمليــة التعليميــة، ولمســاعدة 
هذه الفئة يجب إكسابهم المهارات الحياتية التي تجعلهم قادرين على 
قــد تواجههــم،  التطــورات الحديثــة، وحــل المشــكلات التي  مواكبــة 
لــذا تلجــأ المؤسســات التعليميــة إلى إدخــال الأدوات التكنولوجيــة 
المختلفــة في العمليــة التعليميــة، ومــن أهــم هــذه الأدوات الأجهــزة 
الذكيــة التي دخلــت كافــة مجــالات الحيــاة، وانطلاقــاًً مــن ذلــك لابــد 
مــن ضــرورة تنــاول العلاقــة بين اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وتنميــة 
المهــارات الحياتيــة ، لــذا جــاء هــذا البحــث للكشــف عــن العلاقــة  
بين اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وتنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى الطلبــة 

ذوي الإعاقــة بجامعــة حائــل .
      مشكلة البحث وأسئلته

      تســاعد المهــارات الحياتيــة لــدى طلبــة ذوي الإعاقــة في تحقيــق 
أهدافهــم المرجــوة مــن التعليــم الجامعــي، وبالمســتوى المطلــوب، وتــوفير 
أقرانهــم  مــع  والمســاواة  العدالــة  لهــم، وتحقيــق  المناســبة  التعلــم  فــرص 
المجتمــع،  تطويــر  في  الفاعلــة  المشــاركة  لهــم  يتــسنى  حتى  العــاديين، 
ذوي  للطلبــة  الملائمــة  التعليــم  فــرص  تــوفير  يجــب  ذلــك  ولتحقيــق 
الأفــراد  اتفاقيــة حقــوق  مــن  المادة )24(  أشــارت  الإعاقــة، حيــث 
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د. وضحى شبيب علي العتيبي   

ذوي الإعاقــة التي اعتمدتهــا الأمــم المتحــدة عــام 2006 أنــه يجــب 
علــى الــدول »تمــكين الأفــراد ذوي الإعاقــة مــن الحصــول علــى تعليــم 

جيــد دون تمييــز وعلــى أســاس تكافــؤ الفــرص«.
     كمــا أوضحــت العديــد مــن الدراســات التي تناولــت اســتخدام 
الأجهــزة الذكيــة وعلاقتهــا بتنميــة بعــض المهــارات؛ كدراســة العــسيري 
بين  إيجابيــة  علاقــة  وجــود  إلى  نتائجهــا  أشــارت  التي   ،)2021(
اســتخدام الهواتــف الذكيــة وتنميــة مهــارات التفــكير الإبداعــي، ودراســة 
الســيد )2022(، التي أظهــرت نتائجهــا دور التكنولوجيــا الرقميــة في 
تنمية مهارة العناية بالذات، ودراســة دراج )2023(، التي أكدت أن 

ـكبير في تنمــية المــهارات الحياـتـية.  لتوظــيف الأجــهزة الذكــية دور ـ
      ونظراًً لضرورة استخدام طلبة ذوي الإعاقة للأجهزة الذكية في 
جميــع مجــالات حياتهــم اليوميــة  ألا أنهــم  يواجهــون تحــديات أكاديميــة 
ونفســية واجتماعية، ولذلك فإنهم بحاجة ماســة إلى تقنيات وأدوات 
تكنولوجيــة تجعلهــم قادريــن علــى مواجهــة هــذه التحــديات بكفــاءة، 
ومواكبــة التطــورات الحديثــة، ومجــاراة أقرانهــم في التعلــم، ومــن أبــرز 
هــذه التقنيــات هــي الأجهــزة الذكيــة ، ولأهميــة دراســة هــذا الموضــوع، 
ولقلــة الدراســات التي تناولــت اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وعلاقتهــا 
الإعاقــة، وخاصــة  ذوي  الطلبــة  لــدى  الحياتيــة  المهــارات  تنميــة  في 
في البيئــة الســعودية، تحــددت مشــكلة البحــث في الســؤال الرئيــس 
التــالي: مــا علاقــة الأجهــزة الذكيــة بتنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى 
طلبــة ذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل؟ ويتفــرع مــن الســؤال الرئيــس 

الأـسـئلة الفرعـيـة التالـيـة:
• هــل توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 	

الدلالــة )α =0.05( بــن اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وتنميــة 
المهــارات الحياتيــة لطلبــة ذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل؟

• هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 	
)α =0.05( في استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها في تنمية 
المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل تبعــاً لمتغــر 

النــوع )ذكــر، أنثــى(؟ 
• هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 	

)α =0.05( في استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها في تنمية 
المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل تبعــاً لمتغــر 

نــوع الإعاقــة )سمعيــة، بصريــة، حركيــة، أمــراض مزمنــة(؟
• هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 	

)α =0.05( في اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وعلاقتهــا بتنميــة 
المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل تبعــاً لمتغــر 

المســار العلمــي )صحــي، علمــي هندســي، إنســاني(؟
     فروض البحث 

• لا توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 	
الدلالــة )α =0.05( بــن اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وتنميــة 

المهــارات الحياتيــة لطلبــة ذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل.

• لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 	
)α =0.05( في استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها في تنمية 
المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل تبعــاً لمتغــر 

نــوع الجنــس )ذكــر، أنثــى(. 
• لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 	

)α =0.05( في استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها في تنمية 
المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل تبعــاً لمتغــر 

نــوع الإعاقــة )سمعيــة، بصريــة، حركيــة، أمــراض مزمنــة(.
• لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 	

)α =0.05( في اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وعلاقتهــا بتنميــة 
المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل تبعــاً لمتغــر 

المســار العلمــي )صحــي، علمــي هندســي، إنســاني(.
      أهداف البحث 

      سعى هذا البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية:
التعــرف إلى العلاقــة الارتباطيــة ونوعهــا بين اســتخدام  	-
الأجهــزة الذكيــة وتنميــة المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة 

العلاقــة. هــذه  طبيعــة  إلى  والتعــرف  حائــل، 
• الذكيــة 	 الأجهــزة  اســتخدام  في  فــروق  وجــود  عــن  الكشــف 

وعلاقتهــا في تنميــة المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة 
حائــل تبعــاً لمتغــر نــوع الجنــس )ذكــر، أنثــى(.

• الذكيــة 	 الأجهــزة  اســتخدام  في  فــروق  وجــود  مــن  التحقــق 
وعلاقتهــا في تنميــة المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة 
حركيــة،  بصريــة،  )سمعيــة،  الإعاقــة  نــوع  لمتغــر  تبعــاً  حائــل 

مزمنــة(. أمــراض 
• وعلاقتهــا في 	 الذكيــة  الأجهــزة  اســتخدام  الفــروق في  تحديــد 

تنميــة المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل تبعــاً 
لمتغــر المســار العلمــي )صحــي، علمــي هندســي، إنســاني(.

      أهمية البحث: 
      تبرز أهمية البحث من خلال جانبين، وهما على النحو الآتي:

      أولًاً: الأهميــة النظريــة: تكمــن أهميــة البحــث فيمــا ســتوفره مــن 
أدب نظــري ومعلومــات متعلقــة بالأجهــزة الذكيــة وعلاقتهــا بتنميــة 
المهــارات الحياتيــة، والتي سيســتفيد منهــا الباحثــون الآخــرون، كمــا 
ســيوفر هــذا البحــث مقيــاس يقيــس علاقــة اســتخدام الأجهــزة الذكيــة 
والــدارسين  الباحــثين  سيســاعد  وهــذا  الحياتيــة،  المهــارات  بتنميــة 
النظــري والمقيــاس، حيــث  البحــث كمرجــع للأدب  هــذا  أخــذ  في 
سيســاعد ذلــك في إجــراء دراســات أخــرى تتعلــق بالمهــارات الحياتيــة 
وكيفيــة تنميتهــا. كمــا أن أهميــة البحــث النظريــة تظهــر مــن خلال 
أهميــة الموضــوع الــذي يعالجــه البحــث، الأمــر الــذي يعطــي تصــوراًً 
واضحاًً حول العلاقة بين استخدام الأجهزة الذكية وتنمية المهارات 
الحياتيــة، وذلــك مــن خلال الطــرق التدريســية المبتكــرة المختلفــة، والتي 
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 استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها بتنمية المهارات الحياتية
 لدى طلبة ذوي الإعاقة في جامعة حائل

قد يســتفيد منها القائمين في الجامعة لمســاعدة أعضاء هيئة التدريس 
في الجامعــات في تعريفهــم بكيفيــة اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وعلاقتهــا 

بتنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى الطلبــة ذوي الإعاقــة.
     ثانيــاًً: الأهميــة العمليــة: تكمــن أهميــة البحــث في مــا يترتــب 
عــن نتائجــه مــن فوائــد عمليــة في الميــدان الأكاديمــي والتربــوي، قــد 
يســتفيد مــن نتائجهــا المســؤولين مــن خلال التعــرف علــى وجهــات 
نظــر الطلبــة ذوي الإعاقــة فيمــا يتعلــق باســتخدام الأجهــزة الذكيــة 
وعلاقتهــا بتنميــة المهــارات الحياتيــة، الأمــر الــذي يترتــب عنــه إعــداد 
برامــج ودورات وورش لتعزيــز المهــارات الحياتيــة لــدى الطلبــة ذوي 
منهجيــة  أنشــطة  ووضــع  الذكيــة،  الأجهــزة  باســتخدام  الإعاقــة 
ولامنهجية لتوفير بيئة جامعية تســهم في رفع مســتوى هذه المهارات 
لديهــم، بالإضافــة إلى اقتراح تغــييرات ملموســة في مخرجــات التعليــم 
التي  والاستراتيجيــات  والسياســات  والأفــكار  الــرؤى  في  وتغــييرات 
تدخــل في اتخــاذ القــرارات وتتســم بالإبــداع والتجديــد فيمــا يتعلــق 

بالطلــبة ذوي الإعاــقة.
       مصطلحات البحث

       اشتمل البحث على المصطلحات الآتية:
      الأجهــزة الذكيــة: هــي أجهــزة أوجدهــا الفــرد بهــدف الرفاهيــة 
بشــبكة  المتصلــة  وتتمثــل بالأجهــزة  نفســه،  علــى  الأمــور  وتســهيل 
الإنترنــت وشــبكات التواصــل الاجتماعــي، وتعمــل بنظــام اللمــس 
ويتــم تشــغيلها عــن طريــق أنظمــة متطــورة؛ كنظــام الأندرويــد والنظــام 
الآلي وغيرهــا، وتتيــح لحاملهــا إجــراء المــكالمات، وإرســال واســتقبال 
الرســائل النصيــة، وإجــراء عمليــات التصفــح المختلفــة علــى شــبكة 
جهــاز  بــكل  الخاّصّــة  التطبيقــات  مــن  العديــد  وتحميــل  الإنترنــت، 

والاســتفادة منهــا )العــسيري، 2021(.
      وتعرف إجرائياًً بأنها: مجموعة من الأجهزة والتي تتمثل بالهواتف 
الذكيــة وأجهــزة الحاســوب اللوحيــة والمتضمنــة مجموعــة مــن تطبيقــات 
التواصــل الاجتماعــي وتطبيقــات العــروض التقديميــة والتي يســتخدمها 
طلبة ذوي الإعاقة في جامعة حائل والتي تساعدهم في تنمية مهاراتهم 

حـل مـشـكلاتهم التعليمـيـة داـخـل البيـئـة الجامعـيـة.  الحياـتيـة وـ
      المهــارات الحياتيــة: هــي مجموعــة مــن القــدرات والمهــارات 
المتنوعــة لــدى الطلبــة في جميــع المراحــل التعليميــة المختلفــة والتي يمكــن 
 Chavda &( أن تتطــور تدريجيــاًً لمواجهــة متطلبــات حياتهــم اليوميــة

)Trivedia, 2015, 55

      وتعــرف إجرائيــاًً بأنهــا: مجموعــة المهــارات )مهــارة التواصــل، 
تســاعد طلبــة  التي  التفــكير(  مهــارة  مــع الآخريــن،  التعامــل  مهــارة 
الحيــاة  متطلبــات  مواجهــة  علــى  الإعاقــة  مــن ذوي  جامعــة حائــل 

تواجهــهم. التي  المــشكلات  ــحل  عــلى  والــقدرة 
       الطلبة ذوي الإعاقة: مجموعة من الأفراد الذين لا يستطيعون 
ارســة حياتهــم بشــكل طبيعــّيّ دون تقــديم رعايــةٍٍ خاّصّــة لهــم نتيجــةََ  ممُم
، أو مــادّيّ، أو مزيــج  وجــود قصــور فكــرّيّ، أو عــصّبيّ، أو حســّيّ

مــن هــذه الحالات كّلّهــا بشــكلٍٍ دائــم، بالإضافــة إلى حاجتهــم لخدمــة 
قّدّمــة لأقرانهــم مــن نفــس العمــر، ويُفُّضّــل اســتخدام 

ُ
تفــّوّق الخدمــة المُ

عــاقين )جيمــس، 2010(.
ُ
صطلــح المُ

ُ
صطلــح كبديــل لمُ

ُ
هــذا المُ

      ويعــرف إجرائيــاًً بأنــه: هــم مجموعــة مــن طلبــة جامعــة حائــل 
الذيــن لديهــم أمــراض مزمنــة وقصــور في الحركــة أو الســمع أو البصــر 
ـسة حياتهـهم الجامعــية ــبكل ــسهولة. ويحتاــجون لرعاــية خاــصة لممارـ

      حدود البحث
      اقتصر البحث على الحدود الآتية:

• الحــدود الموضوعيــة: اقتصــر موضــوع البحــث علــى اســتخدام 	
لــدي  الحياتيــة  المهــارات  بتنميــة  وعلاقتهــا  الذكيــة  الأجهــزة 

الطلبــة ذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل.   
• الحــدود البشــرية: اقتصــر هــذا البحــث علــى عينــة مــن الطلبــة 	

ذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل.  
• الفصــل 	 خــال  البحــث  هــذه  تطبيــق  تم  الزمانيــة:  الحــدود 

م. 1445ه/2024  الدراســي  العــام  مــن  الثــاني  الدراســي 
• الحــدود المكانيــة: تم تطبيــق هــذه البحــث في جامعــة حائــل في 	

المملكــة العربيــة الســعودية. 
      الإطار النظري والدراسات السابقة

      تُعُّدّ الأجهزة الذكية من أحدث التقنيات التي توفر التطبيقات 
الطلبــة كافــة  لخدمــة  المرتفعــة  التعليميــة  الكفــاءة  ذات  والبرامــج 
بمختلــف فئاتهــم، فاســتخدام الأجهــزة الذكيــة أســهم إلى حــد كــبير 
في تنميــة مختلــف المهــارات لــدى الطلبــة الجامعــيين، وخاصــةًً المهــارات 

)Diken & Ünlü, 2022( الحياتيــة
التي  التطبيقــات  مــن  العديــد  الذكيــة       ولقــد قدمــت الأجهــزة 
تســاعد جميــع فئــات المجتمــع علــى اخــتلاف أعمارهــم ومســتوياتهم 
أفضــل  مــن  الآن  اللوحيــة  الأجهــزة  وتُعُــّدّ  هــذا  والفكريــة،  العلميــة 
الأجهــزة لامتلاكهــا العديــد مــن التطبيقــات المفيــدة للأطفــال بشــكل 
عــام، ولــذوي الإعاقــات المختلفــة بشــكل خــاص، كمــا أن الأجهــزة 
اللوحيــة وغيرهــا الآن تمتلــك العديــد مــن التطبيقــات التي قــد يعتمــد 
لديهــم  الحيــاة  أساســيات  مــن  يجعلهــا  بشــكل  أصحابهــا  عليهــا 

.)2017 )الزهــراني، 
لــذوي  الذكيــة في غايــة الأهميــة        وتعــتبر تطبيقــات الأجهــزة 
الاحتياجــات الخاصــة، وذلــك لتنميــة كافــة المهــارات الحياتيــة، فهــي 
تســاعدهم علــى التعلــم وتحــسين أدائهــم عندمــا يكــون لديهــم قصــور 
في إحــدى وظائــف الجســم ســواء قصــور )فكــري، عضــوي(، كمــا 
العمــل علــى  فــإن  لــذا  تعليميــة مخصصــة،  برمجيــات  اســتخدام  يتــم 
تنميــة المهــارات الحياتيــة مــن خلال تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة لــدى 
الطالــب الجامعــي يعــتبر مــدخلًاً نمائيــاًً ومعرفيــاًً يســاعد في الكشــف 
قدراتــه  اكتشــاف  في  وأيضــاًً  وحلهــا،  الطالــب  مشــكلات  عــن 

.)2012 )الحســيني،  ومهاراتــه 
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د. وضحى شبيب علي العتيبي   

    وتتمثل الأجهزة الذكية بمجموعة من برامج الحاسوب وتطبيقاته، 
الحاســوب  الذكيــة، وأجهــزه  الهواتــف  علــى  لتعمــل  تكــون مصممــة 
اللوحيــة وغيرهــا مــن الأجهــزة النقالــة، ويتــم تحميــل هــذه التطبيقــات 
والبرامــج مــن متجــر أبــل )Store APP( في الهواتــف الذكيــة و أجهــزة 
 )Google Play( الحاســوب اللوحيــة، ومــن متجــر جوجــل بلاي
في هواتــف سامســونج وســوني التي تعمــل بنظــام الأندرويــد، وغالبيــة 
هــذه التطبيقــات مجانيــة، يتــم تحميلهــا دون دفــع أي مبلــغ تشــجيعاًً 
لمســتخدمي الأجهــزة بتحميلهــا، وهنــاك عــدد مــن التطبيقــات لا يتــم 
تحميلهــا إلا بعــد دفــع مبلــغ مــعين للمتجــر، وبالتــالي فــإن الأجهــزة 
الذكيــة ومــا تحملــه مــن تطبيقــات قــد تتيــح العديــد مــن الفــرص لطلبــة 
ذوي الإعاقــة بتعلــم المهــارات المختلفــة كغيرهــم مــن الطلبــة العــاديين، 
كمــا يمكنهــم اســتخدام هــذه الأجهــزة بهــدف التواصــل مــع بعضهــم 

البعــض ومــع زملائهــم الآخريــن )عــدران وآخــرون، 2023(.
     ومــع تزايــد اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وبرمجياتهــا وتطبيقاتهــا في 
كافــة المجالات، ظهــرت عــدة تطبيقــات مكنــت مســتخدمي الأجهــزة 
الذكيــة مــن الاســتفادة منهــا في عــدة مجــالات؛ ومــن أهــم هــذه المجالات 

مــا يأتي:
     أولًاً: المجال الصحــي: ظهــرت عــدة تطبيقــات وبرامــج ســهلت 
الشــركات  بعــض  أتاحــت  حيــث  والمرضــى،  الطــب،  طلبــة  حيــاة 
برامــج تعمــل علــى تنظيــم مواعيــد تنــاول الأدويــة، التي تعمــل علــى 
تــذكير المريــض بنــوع الــدواء والوقــت اللازم لتنــاول الــدواء فيــه، كمــا 
ظهــرت تطبيقــات أخــرى توفــر جهــد الــزيارات المتكــررة للصيدليــات، 
فالإمــكان المســح ضوئيــاًً علــى خطــوط الشــفرة الخاصــة بعلبــة دواء 
إلى  فــورياًً  الشــراء  طلــب  إرســال  ويتــم  المنــزل،  في  موجــود  مــعين 
الصيدليــة المعنيــة، ويمكــن كذلــك لطالــب الطــب الوصــول إلى بعــض 
إلى  بالتدريــب، بالإضافــة  الخاصــة  الطبيــة  القواميــس  مصطلحــات 
وجــود برامــج تســاعد الطالــب في تشــخيص صــور الأشــعة التقليديــة، 
وأيضــاًً تقييــم صــور جهــاز التصويــر الطبقــي المحــوري وصــور جهــاز 
الــرنين المغناطيســي، وجميــع هــذه البرامــج والتطبيقــات ســاعدت في 
تنميــة الكــثير مــن المهــارات لــدى طالــب ذوي الإعاقــة في الجامعــة 

)Kravets & Wax, 2020(

     ثانيــاًً: المجال التعليمــي: يمكــن للمعلــمين اســتخدام الأجهــزة 
الذكية كوســيلة تعليمية لعرض الكتب إلكترونياًً، أو مقاطع الفيديو 
والصــور في الصــف، كمــا تتيــح للآباء التواصــل مــع المعلــمين لمعرفــة 
خاصــة  برامــج  وهنــاك  الدراســي،  أدائهــم  وتقييــم  أبنائهــم  مســتوى 
أُنُشــئت لتنظيــم جــدول الطالــب الدراســي والمحاضــرات وأماكنهــا، 
ولتــذكيره أيضــاًً بالمهــام والواجبــات التي يجــب أن يقــوم بهــا، كتطبيــق 

التــذكير بالمواعيــد )الســيد، 2023(.
      ثالثــاًً: مجــال الترفيــه: انتشــرت مؤخــراًً العديــد مــن تطبيقــات 
الألعــاب الإلكترونيــة، التي تعــددت مجالاتهــا بحيــث تناســب مختلــف 
الأعمــار والأهــداف، فمنهــا مــا هــو للتســلية والترفيــه فقــط، ومنهــا 
ومــن  الاعاقــة،  ذوي  الجامــعين  الطلبــة  بتعليــم  خــاص  هــو  مــا 
بين  وأقبــالًاً كبيريــن  إعجــاباًً  نالــت  التي  الألعــاب  تطبيقــات  أحــد 

المســتخدمين هــو تطبيــق شــعلة، والــذي يصنــف مــن ضمــن ألعــاب 
الــذكاء العلميــة التي تهــدف إلى تقويــة الذاكــرة والتركيــز وســرعة رد 

.)2011 )بخيــت،  الفعــل 
     وتســتخدم الأجهــزة الذكيــة في تحــسين أداء المؤسســات، وتنفيــذ 
أعمــالها مــن خلال اســتخدام برامــج الاتصــال عبر الإنترنــت، وبرامــج 
الوقــت والجهــد، كمــا  مــن  الكــثير  تنظيــم الأعمــال، وهــذا يختصــر 
يمكن اســتخدامها في بث الوســائط التعليمية والمعلومات لفئة معينة 
في المجتمــع، بهــدف زيادة الوعــي بكيفيــة اســتخدام هــذه الأجهــزة 
)الســيد، 2022(، أضــف إلى ذلــك أن تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة 
توفــر أداة ســهلة لجمــع المعلومــات، وإرســالها عبر الإنترنــت، كمــا 
يمكــن تســجيل حــالات الطــوارئ ونقلهــا إلى كافــة أنحــاء العــالم مــن 
)الحســيني،  والمســاعدة  الإغاثــة  رســائل  واســتقبال  إرســال  خلال 
التقاريــر  وإعــداد  والأنشــطة  الأخبــار  تســجيل  ويمكــن   ،)2020
المختلفــة، وبثهــا عــن طريــق تســجيلات صوتيــة وصــور  الصحفيــة 

.)2010 وفيديــو )جيمــس، 
      ويســهم اســتخدام الأجهزة الذكية في تنمية مهارات الأســلوب 
التفاعلــي عــن طريــق بعــض البرامــج التي تعلــم الفــرد طريقــة الاســتجابة 
والتفاعــل مــع المؤثــرات الصوتيــة والبصريــة، بالإضافــة إلى تنميــة بعــض 
الهــوايات والمهــارات؛ كالرســم والتلويــن باســتخدام البرامــج المختصــة 
بذلك، وتساعد الأجهزة الذكية في غرس روح المنافسة لدى الفرد، 
وتعريفــه بأهميــة تحقيــق الأهــداف وإنجــاز المهــام مــن خلال محاولاتــه 

لخــوض التحــديات التي تواجهــه في حياتــه )الحســيني، 2020(.
     ويمكــن اســتخدام الأجهــزة الذكيــة كأداة تعليميــة فعالــة، بــديلًاً 
والــدوريات،  التقليديــة؛ كالدفاتــر والكتــب والمراجــع  الأدوات  عــن 
التعليميــة  وتســاعد تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة في تســهيل العمليــة 
الأكاديميــة  ومهاراتهــم  قدراتهــم  وتنميــة  الجامعــات،  طلبــة  لــدى 
والاجتماعيــة والحياتيــة، بالإضافــة إلى تعزيــز قدرتهــم علــى التواصــل 
طلبــة  وخاصــةًً  المختلفــة،  الأنشــطة  في  والمشــاركة  الآخريــن  مــع 
ذوي الإعاقــة، الذيــن يحاولــون الاندمــاج مــع أقرانهــم بشــكل فاعــل 

)Rahajeng, 2021(

     ويمكــن تحديــد أســباب اســتخدام تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة 
 Sakellariou &( يأتي  فيمــا  الإعاقــة  ذوي  مهــارات  تنميــة  في 

:)Sakellariou, 2022

• حيــث 	 المجتمــع،  فئــات  بــن كافــة  الذكيــة  الأجهــزة  انتشــار 
فــرد. أي  حيــاة  مــن  يتجــزأ  لا  جــزء  الأجهــزة  هــذه  أصبحــت 

• انخفــاض تكلفــة الأجهــزة الذكيــة وتطبيقاتهــا، وخاصــةً أن بعــض 	
الجامعــات؛ كجامعــة حائــل قامــت بتوفــر الأجهــزة الذكيــة لــدى 

الطلبة.
• اســتخدامها في 	 الــي يمكــن  الذكيــة  كثــرة تطبيقــات الأجهــزة 

العمليــة التعليميــة، وخاصــةً مــع انتشــار أســاليب التعلــم عــن بعُــد.
    ونســتنتج من ذلك أن اســتخدام الأجهزة الذكية يســهم إلى حد 
كــبير في تنميــة العديــد مــن القــدرات والمهــارات لــدى الطلبــة ذوي 
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 استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها بتنمية المهارات الحياتية
 لدى طلبة ذوي الإعاقة في جامعة حائل

الإعاقــة، كونهــا تتضمــن برامــج وتطبيقــات تواكــب مــا تحتاجــه هــذه 
الفئــة مــن الطلبــة، ومــن أهــم المهــارات التي قــد تســهم الأجهــزة الذكيــة 

في تنميتهــا، المهــارات الحياتيــة.
      تُعُــّدّ المهــارات الحياتيــة مــن أهــم المهــارات الأساســية لتطــور 
تتعلــق  لا  التي  المهــارات  تلــك  فهــي  المجتمعــات كافــة،  في  الأفــراد 
فقــط بنمــط فكــري أو مــهني مــعين، بــل تتعلــق بكيفيــة الحفــاظ علــى 
أســلوب حيــاة جيــد للفــرد، والقيــام بالمهــام الحياتيــة بشــكل فعــال 

.)2021 )العــسيري، 
     ويــرى مســعود )2013( أن المهــارات الحياتيــة تتمثــل بقــدرة 
الفــرد علــى الســلوك التكيفــي الإيجــابي مــع الــذات والآخريــن والمجتمــع، 
والتي تجعلــه قــادراًً علــى التعامــل بكفــاءة مــع متطلبــات الحيــاة اليوميــة 

وصعوباتهــا، ومواجهــة تحدياتهــا بــكل فاعليــة.
     وهناك العديد من التصنيفات التي صنفت المهارات الحياتية، ومن 
أهمهــا تصنيــف منظمــة الصحــة العالميــة التي أكــدت في تقريرهــا علــى 
أن هنــاك عشــر مهــارات أساســية تمثــل المهــارات الحياتيــة الأساســية 
للفــرد، وهــي: مهــارة اتخــاذ القــرار، ومهــارة حــل المشــكلات، ومهــارة 
التفــكير الإبداعــي، ومهــارة التفــكير الناقــد، ومهــارة لاتصــال الفعــال، 
ومهــارة إقامــة العلاقــات الشــخصية والاجتماعيــة، ومهــارة الوعــي 
بالــذات، ومهــارة التعامــل مــع الضغوطــات، ومهــارة التعايــش مــع 
 The International( الانفعــالات، ومهــارة تنظيــم الوقــت وإدارتــه

)Center for Alcohol Policies, 2005

المهــارات الحياتيــة إلى ثلاث       كمــا صنفــت بخيــت )2011( 
كالتفــكير،  العقليــة؛  المهــارات  أولًاً:  وهــي:  أساســية؛  مهــارات 
الاجتماعيــة؛  المهــارات  ثانيــاًً:  المشــكلات،  وحــل  والابتــكار، 
والتفــاوض،  الآخريــن،  وتقبــل  والحــوار،  الآخريــن،  مــع  كالتفاعــل 
واتخــاذ القــرار، وإدارة الوقــت، ثالثــاًً: المهــارات اليدويــة؛ كاســتخدام 

والحاــسوب. التكنولوجــيا، 
مــن  أن   )2017( والميتمــي  وســعدان   ،)2023( دراج  وتــرى      

مــا يأتي: الفــرد  حيــاة  الأساســية في  الحياتيــة  المهــارات 
المعلومــات  تبــادل  التواصــل: ويقصــد بهــا عمليــة      أولًاً: مهــارة 
والتلميحــات  والبصريــة  الســمعية  الوســائل  طريــق  عــن  والأفــكار 
المختلفــة. الوســائل  والكلمــات عبر  الوجهيــة والأصــوات  والتعــابير 

ــع الآخريــن: ويقصــد بهــا تعامــل الفــرد  ــل مـ ــارة التعامـ ــاًً: مهـ      ثاني
مــع بيئتــه ومجتمعــه وكل مــا يحيــط بــه مــن عناصــر وعوامــل وظواهــر 
ســواء كانــت الأســرة أو البيئــة المحيطــة بــه، وكل ذلــك يؤثــر علــى الفــرد 

ويســهم في تحديــد شــخصيته وميولــه واتجاهاتــه.
بنــاء تصــور مفاهيمــي  التفــكير: ويقصــد بهــا        ثالثــاًً: مهــارة 
المهــارات  هــذه  وتتضمــن  الشــخصية،  والمبــادئ  القواعــد  واختيــار 
العديــد مــن العمليــات العقليــة والمعرفيــة التي تحــدث داخــل العقــل 

والتعميــم. والتمييــز  الإنســاني؛ كالتذكــر 
     وتتميــز المهــارات الحياتيــة بمجموعــة مــن المميــزات؛ مــن أهمهــا: 

أنهــا شــاملة ومتنوعــة؛ فهــي تتضمــن الجوانــب الماديــة، وغير الماديــة، 
وتتنــوع وفــق احتياجــات الفــرد، ووفــق تكيفــه مــع المجتمــع الــذي يعيش 
فيــه، فهــي تختلــف مــن مجتمــع إلى آخــر، وتختلــف مــن زمــن إلى آخــر 
أيضــاًً، بالإضافــة إلى ذلــك تتميــز المهــارات الحياتيــة بالاعتماديــة؛ أي 
أنهــا تعتمــد علــى طبيعــة العلاقــة بين الفــرد والمجتمــع، وكيفيــة تأثير کلًاً 

منهمــا علــى الآخــر )عــدران وآخــرون، 2023(.
      كمــا تســهم المهــارات الحياتيــة في إكســاب الطالــب القــدرة 
علــى تحمــل المســؤولية في مجــالات الحيــاة المختلفــة، وتنميــة القــدرة 
علــى التعــبير عــن المشــاعر والآراء بــكل حريــة، وتنميــة التفــاعلات 
الاجتماعيــة، والتواصــل مــع الآخريــن بشــكل فعــال، وتــوفير النمــو 
الصحــي الجيــد للطالــب، بالإضافــة إلى تنميــة القــدرة علــى التصــدي 
إيجــاد  في  والمســاعدة  الطالــب،  لها  يتعــرض  قــد  التي  للمشــكلات 
الحلــول المناســبة لها، والمســاعدة في مواكبــة التطــورات التي تحــدث 
علــى الصعيــد العلمــي والتكنولوجــي، واكتســاب اتجاهــات إيجابيــة 

.)2017 )الشــعلان،  الشــخصية والاجتماعيــة  الثقافــة  نحــو 
      بناءًً على ما سبق، يتضح أن استخدام الأجهزة الذكية تسهم 
في تنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى الطلبــة ذوي الإعاقــة، وتســاعده في 
الانســجام مــع الآخريــن والتفاعــل معهــم مــن خلال تــوفير الفــرص 
المناســبة، والعمــل بشــكل تعــاوني، وتــوفير الخبرات والتجــارب التي 
تســاعد الطلبــة ذوي الإعاقــة علــى احترام حقــوق الآخريــن وتقديــر 
مشــاعرهم، وبنــاءًً علــى ذلــك يجــب أن تهتــم الجامعــات بتطويــر وتنميــة 
المهــارات الحياتيــة لــدى الطلبــة ذوي الإعاقــة مــن خلال اســتخدام 

الأجهــزة الذكيــة التي أصبحــت تواكــب تطــورات هــذا العصــر.
      الدراسات السابقة

       أجرى وهيب )2016( دراسة في مصر هدفت الكشف عن 
فاعليــة مدخــل تحليــل المهــام في تنميــة المهــارات الحياتيــة والاتجــاه نحــو 
مــادة العلــوم لــدي الطلبــة المعــاقين عقليــاًً. ولتحقيــق أهداف الدراســة، 
تم اســتخدام برنامــج تعليمــي، ومقيــاس المهــارات الحياتيــة، ومقيــاس 
الاتجــاه نحــو مــادة العلــوم. تكونــت عينــة الدراســة مــن الطلبــة المعــاقين 
عقليــاًً القابــلين للتعلــم بالصــف الســادس الابتدائــي، تم توزيعهــم في 
مجموعــتين )تجريبيــة، ضابطــة(. أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــرق 
بين متوســطي رتــب درجــات طلبــة المجموعــتين في التطبيــق البعــدي 
الحياتيــة،  المهــارات  ملاحظــة  وبطاقــة  الحياتيــة،  المهــارات  لمقيــاس 

ومقيــاس الاتجــاه نحــو مــادة العلــوم، لصــالح المجموعــة التجريبيــة.
      وقــام الزهــراني )2017( بدراســة في الســعودية هدفــت التعــرف 
إلى درجــة اعتمــاد الطلبــة علــى الهواتــف الذكيــة والإفــادة منهــا في 
اســتخدامها المكتبــات والوصــول الى خدماتهــا. ولتحقيــق أهــداف 
الدراســة، تم اســتخدام المنهــج الوصفــي المقــارن القائــم علــى المســح 
الميــداني لعينــة مــن مجتمــعين مختلــفين مــن طلبــة الجامعيــة. تكونــت 
مــن كليــة  عينــة الدراســة مــن )200( طالبــاًً، منهــم )100( طالبــاًً 
الهندســة، و)100( طالبــاًً مــن كليــة الآداب. أظهــرت نتائــج الدراســة 
أن الطلبــة يعتمــدون بشــكل كــبير علــى الهواتــف الذكيــة في الوصــول 
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د. وضحى شبيب علي العتيبي   

إلى المعلومــات، ومعلومــات الكتــب التي قــد يقومــون بالإفــادة منهــا 
في المكتبــات.

       وأجرى سعدان والميتمي )2017( دراسة في السعودية هدفت 
الكشــف عــن دوافــع طلبــة الجامعــات اليمنــيين والخليجــيين للهواتــف 
الذكية والتعرف على دوافع استخدامهم. ولتحقيق أهداف الدراسة، 
تم اســتخدام اســتبانة إلكترونيــة. تكونــت عينــة الدراســة مــن )343( 
نتائــج  أظهــرت  واليمنــيين.  الخليجــيين  الجامعــات  طلبــة  مــن  طالبــاًً 
الدراســة تصــدر تطبيقــات التواصــل الاجتماعــي اســتخدامات طلبــة 
الجامعات للهواتف الذكية بنسبة استخدام تزيد على )90 %(، وكان 
مــن أهــم دوافــع الاســتخدام: دافــع الحصــول علــى المعلومــات، وأشــارت 
النتائج إلى وجود فروق في كثافة استخدام الهواتف الذكية وفق متغير 

الجنســية؛ لصــالح الســعوديون.
هدفــت  الســعودية  في  دراســة   )2018( عبدالمجيــد  وأجــرى       
التشــاركي  الويــب  علــى  قائمــة  إلكترونيــة  تعلــم  بيئــة  تصميــم  إلى 
الذكيــة والثقــة  لتنميــة مهــارات تصميــم وإنتــاج تطبيقــات الهواتــف 
ولتحقيــق  خالــد.  الملــك  جامعــة  طلاب  لــدى  الرقمــي  التعلــم  في 
أهــداف الدراســة، تم إعــداد بطاقــة ملاحظــة لمهــارات تصميــم وإنتــاج 
تطبيقــات الهواتــف الذكيــة، ومقيــاس الثقــة في التعلــم الرقمــي. تكونــت 
عينــة الدراســة مــن )19( طالبــاًً تم تدريبهــم مــن خلال بيئــة التعلــم 
الإلكترونيــة القائمــة علــى الويــب التشــاركي. أظهــرت نتائــج الدراســة 
أن تصميــم بيئــة التعلــم الإلكترونيــة القائمــة علــى الويــب التشــاركي 
قــد أســهمت في تحســن مســتوى مهــارات تصميــم وإنتــاج تطبيقــات 
الهواتــف الذكيــة، وأســهمت بدرجــة متوســطة في بنــاء الثقــة في التعلــم 

الرقمــي لــدى الــطلاب.
      وأجرت عطيه )2020( دراسة في السعودية هدفت الكشف 
عــن    أثــر اســتخدام تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة في تنميــة مهــارات 
بالــذات  والعنايــة  الاجتماعيــة  والمســؤولية  الاجتماعــي،  التواصــل 
اســتخدام  تم  الدراســة،  أهــداف  ولتحقيــق  التوحــديين.  للأطفــال 
التواصــل  مهــارات  ومقيــاس  الذكيــة،  الأجهــزة  تطبيقــات  برنامــج 
العنايــة  ومقيــاس  الاجتماعيــة،  المســؤولية  ومقيــاس  الاجتماعــي، 
مــن  وطفلــةًً  طــفلًاً   )15( مــن  الدراســة  عينــة  تكونــت  بالــذات. 
أطفــال التوحــد. أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــروق بين التطبيــق 
التواصــل  مهــارة  تنميــة  في  التجريبيــة  للمجموعــة  والبعــدي  القبلــي 
الاجتماعــي، ومهــارة العنايــة بالــذات، لصــالح التطبيــق البعــدي ترجــع 
إلى أثــر اســتخدام تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة، وعــدم وجــود فــروق 
بين التطبيــق القبلــي والبعــدي للمجموعــة التجريبيــة في تنميــة مهــارة 

الاجتماعيــة. المســؤولية 
      وقام العسيري )2021( بدراسة في السعودية هدفت الكشف 
تنميــة مهــارات  الذكيــة في  الهواتــف  اســتخدام تطبيقــات  عــن دور 
مقــرر  الثانــوي في  الأول  الصــف  لــدى طلاب  الإبداعــي  التفــكير 
اســتخدام مقيــاس دور  الدراســة، تم  أهــداف  الحاســب. ولتحقيــق 
اســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة. تكونــت عينــة الدراســة مــن 
الدراســة  نتائــج  أظهــرت  الصــف الأول.  مــن طلاب  )88( طالبــاًً 

وجــود دور لاســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة في تنميــة مهــارات 
التفــكير الإبداعــي.

      وقــام دراج )2023( بدراســة هدفــت الكشــف عــن فاعليــة 
توظيــف تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة في تنميــة بعــض المهــارات الحياتيــة 
لــدى الاطفــال ذوي اضطــراب طيــف التوحــد. ولتحقيــق أهــداف 
الدراســة، تم اســتخدام مقيــاس تشــخيص التوحــد، ومقيــاس الــذكاء، 
الذكيــة  الأجهــزة  تطبيقــات  وبرنامــج  الحياتيــة،  المهــارات  ومقيــاس 
لتنميــة المهــارات الحياتيــة. تكونــت عينــة الدراســة مــن )10( أطفــال 
مــن الأطفــال ذوي اضطــراب التوحــد. أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود 
فــروق بين درجــات الأطفــال بالمجموعــة التجريبيــة قبــل وبعــد تطبيــق 
البرنامــج علــى مقيــاس المهــارات الحياتيــة في اتجــاه القيــاس البعــدي، 
وعــدم وجــود فــروق بين درجــات الأطفــال بالمجموعــة التجريبيــة في 

القيــاسين البعــدي والتتابعــي لمقيــاس المهــارات الحياتيــة.
مصــر  في  دراســة   )2023( وســعد  متــولي،  علــي،  وأجــرت       
هدفــت الكشــف عــن علاقــة اســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة 
أهــداف  ولتحقيــق  الحياتيــة.  المهــارات  بعــض  المراهــقين  بإكســاب 
الدراســة، تم اســتخدام اســتبانة اســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة، 
واســتبانة إكســاب المراهــقين بعــض المهــارات الحياتيــة. تكونــت عينــة 
الدراســة مــن )250( طالبــاًً وطالبــةًً، تتراوح أعمارهــم بين )17-15( 
ســنة. أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــروق بين متوســطات درجــات 
المراهــقين في اســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة وفــق متــغير مــكان 
الســكن، لصــالح الحضــر، ومتــغير الجنــس، لصــالح الذكــور، ومتــغير 
نــوع المدرســة، لصــالح المــدارس الخاصــة، ومتــغير عمــل الأم، لصــالح 
المهــارات  ارتباطيــة بين  العــاملات، ووجــود علاقــة  أبنــاء الأمهــات 
الحياتيــة للمراهــقين، واســتخدام تطبيقــات الهواتــف الذكيــة لديهــم.

      ومن خلال الاطلاع على الدراسات السابقة ندرة الدراسات 
الســابقة -علــى حــد علــم الباحثــة- التي تناولــت اســتخدام الأجهــزة 
الذكيــة وعلاقتهــا بتنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى الطلبــة ذوي الإعاقــة 
في الجامعة، حيث لوحظ أن بعض الدراسات تناولت أثر استخدام 
تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة في تنميــة بعــض المهــارات الحياتيــة لــدى 
ولكــن   ،)2023( دراج   ،)2020( عطيــه  التوحــديين؛ كدراســة 
كانــت العينــة أطفــال وليــس طلبــة جامعــات، وتناولــت دراســات 
تنميــة بعــض  الذكيــة في  أخــرى دور اســتخدام تطبيقــات الهواتــف 
وآخــرون  علــي   ،)2021( العــسيري  الحياتيــة؛ كدراســة  المهــارات 
)2023(، ولكــن كانــت عينتهــا طلبــة أصحــاء، وليــس ذوي إعاقــة، 
وبالتــالي تــرى الباحثــة أن مــا يميــز هــذه الدراســة تنــاول متــغير في غايــة 
الأهميــة – المهــارات الحياتيــة – لــدى فئــة طلبــة ذوي الإعاقــة، والتي 
لم تتنــاولها الدراســات الســابقة، وبنــاءًً علــى ذلــك تتوقــع الباحثــة أن 
يكــون لهــذه الدراســة موقعــاًً بين الدراســات الســابقة، وانطلاقــة لمزيــد 

مــن الدراســات والبحــوث ضمــن هــذه المتــغيرات.
     ولقــد تم الاســتفادة مــن الدراســات الســابقة في تحديــد مشــكلة 
أداة  إعــداد  إلى  بالإضافــة  أهميتهــا،  ومــدى  وأهدافهــا،  الدراســة 
الدراســة التي تم اســتخدامها في الدراســة للكشــف عــن العلاقــة بين 



8687  السنة السابعة، العدد 23، المجلد الثاني، سبتمبر 
                                          السنة السابعة، العدد 23، المجلد الثاني، سبتمبر 

 استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها بتنمية المهارات الحياتية
 لدى طلبة ذوي الإعاقة في جامعة حائل

اســتخدام الهواتــف الذكيــة وتنميــة المهــارات الحياتيــة لــدى طلبــة ذوي 
الإعاقــة في جامعــة حائــل.
        إجراءات البحث

        منهج البحث
      لتحقيــق أهــداف البحــث، والإجابــة عــن أســئلة البحــث، تم 
اســتخدام المنهــج الوصفــي الارتباطــي، كونــه أنســب مناهــج البحــث 
العلمــي الــذي يمكــن مــن خلالــه تطبيقــه لتحقيــق أهــداف البحــث 
الحالي. حيــث يعتمــد هــذا النــوع مــن المناهــج علــى إيجــاد علاقــة بين 

متغيريــن أو أكثــر، ثم معرفــة درجــة تلــك العلاقــة )خليفــة، 2006(.
       مجتمع البحث وعينته

الإعاقــة في  الطلبــة ذوي  مــن جميــع  البحــث  يتكــون مجتمــع       
جامعــة حائــل، وقــد بلــغ عددهــم )135( طالبــاًً وطالبــةًً مــن الطلبــة 
ذوي الإعاقــة، وذلــك بنــاءًً علــى الإحصائيــات الصــادرة مــن إدارة 
جامعــة حائــل. أمــا عينــة الدراســة فتمثلــت بكافــة أفــراد المجتمــع، وتم 
توزيــع العينــة وفــق متــغيرات البحــث )النــوع، نــوع الإعاقــة، المســار 
التعليمــي(، والجــدول )1( يوضــح توزيــع عينــة البحــث وفــق متــغير 

النــوع )الذكــر، الأنثــى(.

    يتضح من الجدول )1( أن النسبة الأكبر من الطلبة ذوي الإعاقة 
في جامعــة حائــل كانــت مــن الإناث، حيــث بلغــت النســبة )63.7 

%(، بينمــا بلغــت نســبة الذكــور )36.3 %(. والجــدول )1( يوضــح 
توزيــع عينــة البحــث وفــق متــغير نــوع الإعاقــة )سمــعية، بصريــة، حركيــة(.

     يتضــح مــن الجــدول )2( أن النســبة الأكبر مــن نــوع الإعاقــة 
بنســبة  المزمنــة،  الأمــراض  هــي  الإعاقــة  ذوي  طلبــة  لــدى  المنتشــرة 
)44.4 %(، ثم الحركيــة بنســبة )23 %(، تلاهــا البصريــة بنســبة )20 

يوضــح   )3( والجــدول   .)% 12.6( بنســبة  الســمعية  وأخيراًً   ،)%
توزيــع عينــة البحــث وفــق متــغير المســار العلمــي )صحــي، علمــي 

إنســاني(. هندســي، 

الطلبــة  مــن  الأكبر  النســبة  أن   )3( الجــدول  مــن  يتضــح       
ذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل كانــوا مــن المســار الإنســاني بنســبة 

)32.6 %(، وأخيراًً  بنســبة  الهندســي  العلمــي  )54.8 %(، تلاه 
.)%  12.6( بنســبة  الصحــي 
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د. وضحى شبيب علي العتيبي   

      أدوات البحث
      أولًاً: استبانة المهارات الحياتية

      للكشــف عــن العلاقــة بين اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وتنميــة 
وتحويلهــا  الحياتيــة،  المهــارات  اســتبانة  إعــداد  تم  الحياتيــة،  المهــارات 
إلكترونيــاًً لإرســالها إلى أفــراد عينــة البحــث. حيــث تم إعدادهــا بعــد 
الاطلاع علــى الأدب النظــري والدراســات الســابقة ذات العلاقــة؛ 
كدراســة دراج )2023(، عــدران وآخــرون )2020(، وتكونــت الأداة 
بصورتهــا الأوليــة مــن )47( فقــرة موزعــة في )3( أبعــاد؛ وهــي )بُعُــد 
مهــارة التواصــل، بُعُــد مهــارة التعامــل مــع الآخريــن، بُعُــد التفــكير(.

      صدق استبانة المهارات الحياتية
      أولًاً: الصدق الظاهري )صدق المحكمين(

     للتحقق من الصدق الظاهري للاستبانة، تم عرض الاستبانة بصورتها 
حكمين والمختصين من ذوي الخبرة والاختصاص 

ُ
الأولية على مجموعة من المُ

في مجال المناهج وطرق التدريس الجامعات، وعددهم )10( محكمين لإعطاء 
ملاحظاتهــم حــول فقــرات أداة الدراســة، وقــد تم الأخــذ بآراء المحكــمين مــن 
حيــث إعــادة صياغــة الفقــرات وحــذف وإضافــة بعــض الفقــرات، وبنــاءًً علــى 
ذلــك تكونــت الأداة بصورتهــا النهائيــة مــن )40( فقــرة. والجــدول )4( يوضــح 

نسب اتفاق المحكمين على فقرات استبانة المهارات الحياتية.

      يتضــح مــن البيــانات الــواردة في الجــدول )4( أن عــدد كــبير مــن 
الفقرات تم الاتفاق عليها بنسبة 100 %، وبعض الفقرات حصلت 
90 % وأخــرى 80 %، وقــد تجنبــت الباحثــة الفقــرات التي لم تصــل 
نســبة الاتفــاق عليهــا أقــل مــن 80 %، وقــد تم احتســاب )80 % 
كحــد أدنى لقبــول الفقــرة، وقــد كان هنــاك إجمــاع مــن قبــل المحكــمين 

علــى صلاحيــة فقــرات ومناســبتها لتحقيــق أهــداف البحــث.
       ثانياًً: صدق البناء

    لاستخراج دلالات صدق البناء للاستبانة، استخرجت معاملات 
ارتباط فقرات الاستبانة مع الدرجة الكلية لدى عينة استطلاعية من 
خارج عينة البحث تكونت من )25( طالباًً وطالبةًً، حيث تم تحليل 
فقــرات الاســتبانة وحســاب معامــل ارتبــاط كل فقــرة مــن الفقــرات، 
حيــث أن معامــل الارتبــاط هنــا يمثــل دلالــة للصــدق بالنســبة لــكل فقــرة 
في صــورة معامــل ارتبــاط بين كل فقــرة وبين الدرجــة الكليــة مــن جهــة، 

وبين كل فقــرة وبين ارتباطهــا بالمجال التي تنتمــي إليــه، وبين كل مجــال 
والدرجــة الكليــة مــن جهــة أخــرى، وقــد تراوحــت قيــم معــاملات ارتبــاط 
كل فقــرة بالمجال بين )0.51 - 0.89(، وتراوحــت قيــم معــاملات 

ارتبــاط كل فقــرة بالاســتبانة ككل )0.44، 0.81(.
      ثبات الاستبانة

     للتحقــق مــن ثبــات الاســتبانة، تم اســتخدام طريقــة الاختبــار- 
وإعــادة الاختبــار )Test- Retest( مــن خلال تطبيقــه علــى عينــة 
اســتطلاعية مــن خــارج عينــة البحــث مكونــة مــن )25( طالبــاًً وطالبــةًً، 
بعــد فاصــل زمني مدتــه  العينــة نفســها  التطبيــق علــى  وتمــت إعــادة 
أســبوعان، وتم حســاب قيــم معامــل ارتبــاط بيرســون )ثبــات الإعــادة( 
بين درجاتهــم علــى المقيــاس ككل، والمجالات، كمــا تم حســاب قيــم 
معــاملات )الاتســاق الداخلــي( باســتخدام معادلــة كرونبــاخ ألفــا علــى 

المقيــاس ككل، والمجالات، والجــدول )5( يوضــح هــذه القيــم.
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 استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها بتنمية المهارات الحياتية
 لدى طلبة ذوي الإعاقة في جامعة حائل

      يتضــح مــن الجــدول )5( أن معــاملات الاتســاق الداخلــي، 
مرتفعــة  جــاءت  الحياتيــة  المهــارات  لاســتبانة  الثبــات  ومعــاملات 
ومقبولــة، وبنــاءًً علــى مــا ســبق تــرى الباحثــة بأن الاســتبانة تتمتــع 
بــدلالات صــدق وثبــات تســمح باســتخدامها في هــذه الدراســة.

      تصحيح استبانة المهارات الحياتية
      تم اعتماد سلم ليكرت الخماسي لتصحيح الاستبانة، بإعطاء 
كل فقــرة مــن فقراتــه درجــة واحــدة مــن بين درجاتــه الخمــس )دائمًًــا، 
، نادرًاً، أبــدًًا( وهــي تمثــل رقميــاًً )1,2,3,4,5( علــى  غالبًـًـا، أحيــاانًا
الترتيــب، وقــد تم اعتمــاد المقيــاس التــالي لأغــراض تحليــل النتائــج: 
مــن 1.00 - 2.33 منخفــض، ومــن 2.34 - 3.67 متوســط، ومــن 

3.68 - 5.00 مرـتـفع.

     وقد تم احتساب المقياس من خلال استخدام المعادلة التالية:
      

    ومن ثم إضافة الجواب )1.33( إلى نهاية كل فئة.

        ثانياًً: استبانة استخدام الأجهزة الذكية
      للكشــف عــن العلاقــة بين اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وتنميــة 
الذكيــة،  الأجهــزة  اســتخدام  اســتبانة  إعــداد  الحياتيــة، تم  المهــارات 
تم  حيــث  البحــث.  عينــة  أفــراد  إلى  لإرســالها  إلكترونيــاًً  وتحويلهــا 
إعدادهــا بعــد الاطلاع علــى الأدب النظــري والدراســات الســابقة 
ذات العلاقــة؛ كدراســة عطيــه )2020(، العــسيري )2021(، حيــث 

تكونــت الاســتبانة بصورتهــا الأوليــة مــن )22( فــقرة.
       صدق استبانة استخدام الأجهزة الذكية

       أولًاً: الصدق الظاهري )صدق المحكمين(
      للتحقــق مــن الصــدق الظاهــري للاســتبانة، تم عرضهــا علــى 
حكــمين والمختــصين مــن ذوي الخبرة والاختصــاص في 

ُ
مجموعــة مــن المُ

مجــال المناهــج وطــرق التدريــس الجامعــات، وعددهــم )10( محكــمين 
الأخــذ  وقــد تم  البحــث،  أداة  فقــرات  لإعطــاء ملاحظاتهــم حــول 
بآراء المحكــمين مــن حيــث إعــادة صياغــة الفقــرات وحــذف وإضافــة 
بعــض الفقــرات، وبنــاءًً علــى ذلــك تكونــت الأداة بصورتهــا النهائيــة 
مــن )20( فقــرة. والجــدول )6( يوضــح نســب اتفــاق المحكــمين علــى 

فقــرات اســتبانة اســتخدام الأجهــزة الذكيــة.

     يتضــح مــن البيــانات الــواردة في الجــدول )6( أن عــدد كــبير 
مــن الفقــرات تم الاتفــاق عليهــا بنســبة 100 %، وبعــض الفقــرات 
حصلــت 90 % وأخــرى 80 %، وقــد تجنبــت الباحثــة الفقــرات التي 
لم تصــل نســبة الاتفــاق عليهــا أقــل مــن 80 %، وقــد تم احتســاب 
)80 %( كحــد أدنى لقبــول الفقــرة، وقــد كان هنــاك إجمــاع مــن قبــل 

المحكــمين علــى صلاحيــة فقــرات الاســتبانة لأغــراض البحــث.
       ثانياًً: صدق البناء

اســتخرجت  للاســتبانة،  البنــاء  صــدق  دلالات  لاســتخراج      
معــاملات ارتبــاط فقــرات الاســتبانة مــع الدرجــة الكليــة لــدى عينــة 
طالبــاًً   )25( مــن  تكونــت  البحــث  عينــة  خــارج  مــن  اســتطلاعية 
وطالبــةًً، حيــث تم تحليــل فقــرات الاســتبانة وحســاب معامــل ارتبــاط 

كل فقــرة مــن الفقــرات، وقــد تراوحــت قيــم معــاملات ارتبــاط كل 
)0.86  ،0.47( بالاســتبانة ككل  فقــرة 

       ثبات الاستبانة
       للتحقــق مــن ثبــات الاســتبانة، تم اســتخدام طريقــة الاختبــار- 
وإعــادة الاختبــار )Test- Retest( مــن خلال تطبيقــه علــى عينــة 
اســتطلاعية مــن خــارج عينــة البحــث مكونــة مــن )25( طالبــاًً وطالبــةًً، 
مدتــه  فاصــل زمني  بعــد  نفســها  العينــة  علــى  التطبيــق  إعــادة  وتمــت 
أسبوعان، وتم حساب قيم معامل ارتباط بيرسون )ثبات الإعادة( بين 
درجاتهم على المقياس ككل، كما تم حساب قيم معاملات )الاتساق 
الداخلــي( باســتخدام معادلــة كرونبــاخ ألفــا علــى المقيــاس ككل، وبلــغ 
معامــل ارتبــاط بيرســون )0.83(، بينمــا بلــغ معامــل الاتســاق الداخلــي 
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د. وضحى شبيب علي العتيبي   

)0.87(

       تصحيح استبانة استخدام الأجهزة الذكية
       تم اعتماد سلم ليكرت الخماسي لتصحيح الاستبانة، بإعطاء 
كل فقــرة مــن فقراتــه درجــة واحــدة مــن بين درجاتــه الخمــس )دائمًًــا، 
، نادرًاً، أبــدًًا( وهــي تمثــل رقميــاًً )1,2,3,4,5( علــى  غالبًـًـا، أحيــاانًا
الترتيــب، وقــد تم اعتمــاد المقيــاس التــالي لأغــراض تحليــل النتائــج: 
مــن 1.00 - 2.33 منخفــض، ومــن 2.34 - 3.67 متوســط، ومــن 

3.68 - 5.00 مرـتـفع.

     وقد تم احتساب الاستبانة من خلال استخدام المعادلة التالية:

      
ومن ثم إضافة الجواب )1.33( إلى نهاية كل فئة.

      نتائج البحث ومناقشتها
      يمكن الإجابة على تساؤلات البحث من خلال عرض لنتائج 

التحقق من صحة فروض البحث وهي كالتالي:
      نتائــج التحقــق مــن صحــة الفــرض الأول: نــصًً الفــرض 
الأول علــى »لا توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
مســتوى الدلالــة )α =0.05( بين اســتخدام الأجهــزة الذكيــة وتنميــة 

المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل«.
      وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم حساب المتوسطات الحسابية 
والانحرافــات المعياريــة لدرجــات الطلبــة في اســتبانة اســتخدام الأجهــزة 
الذكيــة واســتبانة المهــارات الحياتيــة لمعرفــة متوســط درجــات كل اســتبانة، 

ومــن ثم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون، والجــدول )7( يوضــح ذلــك.
    يتضــح مــن البيــانات الــواردة في الجــدول )7( وجــود علاقــة طرديــة 
دالة إحصائيًًا بين استخدام الأجهزة الذكية والمهارات الحياتية لدى 
ارتبــاط بيرســون  قيمــة معامــل  بلغــت  الدراســة، حيــث  عينــة  أفــراد 
)0.850( وهــذه قيمــة دالــة إحصائيــاًً عنــد مســتوى الدلالــة. وهــو ممــا 
يعني رفض صحة الفرض الأول والقبول بصحة الفرض البديل وهو 
»توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 
)α =0.05( بين استخدام الأجهزة الذكية وتنمية المهارات الحياتية 
لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل »؛ ويمكــن عــزو هــذه النتيجــة إلى 
والتي  الذكيــة،  الأجهــزة  تقدمهــا  التي  والتطبيقــات  الخدمــات  تنــوع 
تجــذب إليهــا الطلبــة ذوي الإعاقــة لاســتخدامها واختيــار التطبيقــات 
المناســبة التي تلاءم احتياجاتهــم ومتطلباتهــم لتعلــم المهــارات المختلفــة، 

ومــن أهمهــا المهــارات الحياتيــة.
      ويمكــن تفــسير هــذه النتيجــة في ضــوء التطــورات الهائلــة التي 
طالــت كافــة المجالات، وكافــة فئــات المجتمــع، فأصبحــت الأجهــزة 
الذكيــة مختصــة بفئــات الطلبــة كافــة، ومــن هــذه الفئــات فئــة الطلبــة 
ذوي الإعاقــة، حيــث يلاحــظ وجــود تطبيقــات تتعلــق بهــذه الفئــة 
لتســاعدهم في تنميــة مهاراتهــم بشــكل فعــال، وهــذا ناتــج عــن ســعي 
الــدول إلى دمــج هــذه الفئــة في المجتمــع وإشــراكها بشــكل مباشــر في 
العمليــة التعليميــة. وأشــار العــسيري )2021( إلى أن الأجهــزة الذكيــة 
ســهلة الاســتخدام، وتلعــب دور كــبير في تنميــة القــدرات والمهــارات 

المختلفــة لــدى الطلبــة، بالإضافــة إلى ملاءمتهــا لكافــة فئــات الطلبــة 
الجامعــيين، إن كان الطلبــة العــاديين أو الطلبــة ذوي الإعاقــة.

      ويمكن عزو ذلك إلى اهتمام المملكة العربية السعودية بتوظيف 
أدوات التكنولوجيــا الحديثــة في العمليــة التعليميــة وتعليــم الطلبــة ذوي 
الإعاقــة، فقامــت بتــوفير شــبكات تواصــل اجتماعــي متطــورة لتوطيــد 
العلاقــة بين هــذه الفئــة والطلبــة العــاديين، وجعــل عمليــة التواصــل 
ســهلة وبســيطة عليهــم، بالإضافــة إلى وضــع قواعــد وأســس في كيفيــة 

التواصــل بينهــم للعمــل علــى تنميــة مهاراتهــم الحياتيــة.
     كما يمكن عزو هذه النتيجة إلى اهتمام التعليم الجامعي بأدوات 
العربيــة  المملكــة  رؤيــة  أهــدف  أحــد  لكونهــا  الحديثــة،  التكنولوجيــا 
والسياســات  التوجهــات  برســم  قامــت  حيــث   ،2030 الســعودية 
العامــة لجعــل التكنولوجيــا الحديثــة أســاس المجال التعليمــي، والمرتكــز 
الــذي يُرُتكــز عليــه في تعليــم الطلبــة، ودمــج الطلبــة ذوي الإعاقــة مــع 
الطلبــة العــاديين، وذلــك مــن خلال إدخــال التكنولوجيــا والابتــكار 
في التعليــم وفــق مــا يتطلبــه العصــر الرقمــي الــذي تعيشــه المملكــة، 

وهــذا مــا أكــد عليــه الشــامي والغامــدي )2022(.
     ويتضــح ممــا ســبق أن جامعــة حائــل أبــدت اهتمامهــا كــبيراًً 
وتدريــس  التعليميــة،  العمليــة  في  الرقميــة  التكنولوجيــا  باســتخدام 
تعتمــد  وأســاليب  استراتيجيــات  وفــق  التعلــم  صعــوبات  طلبــة 
تواصــل  شــبكات  بتــوفير  قامــت  لــذا  الرقميــة،  التكنولوجيــا  علــى 
التدريــس  هيئــة  أعضــاء  بين  العلاقــة  لتوطيــد  متطــورة  اجتماعــي 
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كلا  علــى  وبســيطة  ســهلة  التواصــل  عمليــة  وجعــل  والطلبــة 
الطــرفين، بالإضافــة إلى وضــع قواعــد وأســس في كيفيــة التواصــل 
بين أطــراف العمليــة التعليميــة تضمــن وصــول المعلومــات بشــكل 

للطلــبة. وأــسرع  أــسهل 

        ويرى جيمس )2010( أن الأجهزة الذكية تساعد الطلبة 
الثقــة  وزيادة  وأســرع،  أســهل  بشــكل  الآخريــن  مــع  التفاهــم  في 
والشــعور  الــذات،  علــى  والاعتمــاد  الاتكاليــة  وعــدم  بالنفــس، 
قــد  التي  الصعبــة  المواقــف  مواجهــة  ومعرفــة كيفيــة  بالاســتقلالية، 
الدراســة  نتيجــة  اتفقــت  الحياتيــة،  المهــارات  وتنميــة  تواجههــم، 
الحاليــة مــع نتيجــة دراســة العــسيري )2021(، التي أظهــرت وجــود 
مهــارات  تنميــة  في  الذكيــة  الهواتــف  تطبيقــات  لاســتخدام  دور 

الإبداعــي. التفــكير 

     نتائــج التحقــق مــن صحــة الفــرض الثــاني: نــصًً الفــرض 
عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  »لا  علــى«:  الثــاني 
الذكيــة  الأجهــزة  اســتخدام  في   )α =0.05( الدلالــة  مســتوى 
لــذوي الإعاقــة في جامعــة  وعلاقتهــا في تنميــة المهــارات الحياتيــة 

أنــثى(«. ـكر،  )ذـ الــنوع  لمــتغير  تبــاًًع  حاــئل 

     وللتحقــق مــن صحــة هــذا الفــرض، تم حســاب المتوســطات 
الحســابية والانحرافــات المعياريــة، واســتخدام اختبــار »ت« لمعرفــة 
الفــروق بين اســتجابات الطلبــة علــى اســتبانة المهــارات الحياتيــة، 
)الذكــر،  النــوع  متــغير  الذكيــة وفــق  اســتخدام الأجهــزة  واســتبانة 

الأنثــى(، والجــدول )8( يوضــح ذلــك.

فــروق  )8( وجــود  الجــدول  الــواردة في  البيــانات  مــن  يتضــح       
ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة في اســتجابات الطلبــة 
علــى اســتبانة المهــارات الحياتيــة واســتبانة اســتخدام الأجهــزة الذكيــة 
وفــق متــغير النــوع، لصــالح الإناث. ممــا يــعني رفــض صحــة الفــرض 
فــروق ذات  توجــد  البديــل وهــو«  الفــرض  والقبــول بصحــة  الثــاني 
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α =0.05( في اســتخدام 
الأجهــزة الذكيــة وعلاقتهــا في تنميــة المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة 
في جامعــة حائــل تبعــاًً لمتــغير النــوع لصــالح الإناث«؛ ويمكــن عــزو 
هــذه النتيجــة إلى حــرص الإناث علــى تعلــم كل مــا هــو جديــد، 
واجتهادهــن في التعلــم لرفــع مســتوى تحصيلهــن الدراســي لتحقيــق 
التفــوق ؛ وذلــك  مــن خلال تعلــم اســتخدام الأجهــزة الذكيــة في 
العمليــة التعليميــة، بعكــس الذكــور الذيــن لم يهتمــون بتطويــر مهاراتهــم 
الحياتيــة المختلفــة ، والتركيــز علــى اجتيــاز المقــررات الدراســية دون 

تعــلم ــشي جدــيد.

       ويمكــن تفــسير هــذه النتيجــة في ضــوء الاخــتلاف الجوهــري 
بين الإناث والذكــور في رؤيــة كل منهــم للأمــور مــن زاويــة معينــة، 
بهــدف  اســتخدامها  يتــم  الذكيــة  الأجهــزة  بأن  الذكــر  يــرى  فقــد 

الأنثــى  تــرى  بينمــا  والتســلية،  والــزملاء،  الأصدقــاء  مــع  التواصــل 
أن اســتخدامها قــد يفيدهــا في تعلــم المهــارات الحياتيــة المختلفــة، 

الدراســية. قدراتهــا  وتنميــة 

      وتــرى الباحثــة أن الأنثــى تمتــاز بالقــدرة علــى إدراك العلاقــات 
الآخريــن،  مشــاعر  وفهــم  التواصــل  وســرعة  الاجتماعيــة  والروابــط 
واســتخدام أكثــر مــن عمليــة تفــكير في وقــت واحــد، بينمــا الذكــر 

يمتــاز بالقــدرة المكانيــة والرياضيــة والمهــارات اليدويــة.

     نتائــج التحقــق مــن صحــة الفــرض الثالــث: نــصًً الفــرض 
الثالــث علــى »لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
الذكيــة وعلاقتهــا في  اســتخدام الأجهــزة  في   )α =0.05( الدلالــة 
تنميــة المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل تبعــاًً لمتــغير 

نــوع الإعاقــة )سمــعية، بصريــة، حركيــة، أمــراض مزمنــة(«.

      وللتحقــق مــن صحــة هــذا الفــرض، تم حســاب المتوســطات 
الحســابية والانحرافات المعيارية لدرجات الطلبة في اســتبانة اســتخدام 
الأجهــزة الذكيــة واســتبانة المهــارات الحياتيــة لمعرفــة متوســط درجــات 

كل اســتبانة، والجــدول )9( يوضــح ذلــك.
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د. وضحى شبيب علي العتيبي   

      يتضــح مــن البيــانات الــوارد في الجــدول )9( عــدم وجــود فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.05( في اســتجابات الطلبــة 
علــى اســتبانة المهــارات الحياتيــة تبعــاًً  لمتــغير نــوع الإعاقــة، وكذلــك عــدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05( في استجابات 
الطلبة على استبانة  استخدام الأجهزة الذكية تبعاًً لمتغير نوع الإعاقة،  
وهــو ممــا يــعني القبــول بصحــة الفــرض الثالــث وهــو » لا توجــد فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α =0.05( في اســتخدام 
الأجهــزة الذكيــة وعلاقتهــا في تنميــة المهــارات الحياتيــة لــذوي الإعاقــة 
في جامعــة حائــل تبعــاًً لمتــغير نــوع الإعاقــة )سمــعية، بصريــة، حركيــة، 
أمــراض مزمنــة( »؛ ويمكــن عــزو هــذه النتيجــة إلى تعــرض كافــة الطلبــة 
ذوي الإعاقــة للظــروف البيئيــة والدراســية نفســها بغــض النظــر عــن نــوع 
الإعاقــة، وبالتــالي فــإن اكتســاب المهــارات الحياتيــة في حياتهــم قــد يكــون 
بالمســتوى نفســه، وكذلــك أن الجامعــة تمنــح فــرص اســتخدام الأجهــزة 
الذكية لكافة الطلبة ذوي الإعاقة بشكل متساوٍٍ في العملية التعليمية، 
ومهمــا اختلفــت نــوع الإعاقــة فــإن كافــة الطلبــة يســتخدمون الأجهــزة في 

الوقــت المناســب الــذي يحــدده عضــو هيئــة التدريــس.
      كمــا يمكــن تفــسير هــذه النتيجــة في ضــوء توفــر الأجهــزة والأدوات 
التكنولوجيا لكافة الطلبة بالمستوى نفسه، فلا يوجد طالب ليس لديه 
أي نــوع مــن الأجهــزة الذكيــة فجميعهــم يمتلكــون أجهــزة ذكيــة، وبالتــالي 
مــدى الإفــادة مــن بيئتهــم التعليميــة واكتســاب المهــارات الحياتيــة ســيكون 

متشــابه إلى حــد كــبير.

      ويرى الحسيني )2012( أن العمل على تنمية المهارات الحياتية من 
خلال تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة لــدى الطالــب الجامعــي يعــتبر مــدخلًاً 
نمائياًً ومعرفياًً يساعد في الكشف عن مشكلات الطالب وحلها، وأيضاًً 

في اكتشــاف قدراته ومهاراته بغض النظر عن نوع الإعاقة التي لديه.
      ويتضح مما سبق أن عدم وجود فروق في استخدام الأجهزة الذكية 
تبعاًً لمتغير نوع الإعاقة ناتج عن طبيعة البيئة الجامعية التي يعيشها الطلبة، 
والتي لا تختلــف مــن طالــب إلى آخــر، حتى أثنــاء دراســتهم في البيــت، 
فالواجبات المطلوبة منهم واحدة، وسيتم استخدام الأجهزة وفق ما تتطلبه 
الواجبات. وقد أشار ينلو وديكين )Diken & Ünlü, 2022( إلى أن 
الأجهزة الذكية توفر التطبيقات والبرامج ذات الكفاءة التعليمية المرتفعة 

لخدمة الطلبة كافة بمختلف فئاتهم بغض النظر عن الإعاقة.
      نتائــج التحقــق مــن صحــة الفــرض الثالــث: نــصًً الفــرض الثالــث 
 α( علــى: »لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة
0.05=( في استخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها بتنمية المهارات الحياتية 
لــذوي الإعاقــة في جامعــة حائــل تبعــاًً لمتــغير المســار العلمــي )صحــي، 

علـمـي هندـسـي، إنـسـاني(«.
     وللتحقق من صحة هذا الفرض، تم حساب المتوسطات الحسابية 
والانحرافــات المعياريــة لدرجــات الطلبــة في اســتبانة اســتخدام الأجهــزة 
الذكيــة واســتبانة المهــارات الحياتيــة لمعرفــة متوســط درجــات كل اســتبانة، 

والجــدول )10( يوضــح ذلــك.
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     يتضح من البيانات في الجدول )10( عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائيــة عنــد مســتوى )0.05( بين اســتجابات الطلبــة علــى اســتبانة 
المهــارات الحياتيــة تبعــاًً لمتــغير المســار العلمــي. وكذلــك عــدم وجــود فــروق 
ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05( بين استجابات الطلبة على 
مقيــاس اســتخدام الأجهــزة الذكيــة تبعــاًً لمتــغير المســار العلمــي،  وهــو ممــا 
يــعني القبــول بصحــة الفــرض الرابــع وهــو« لا توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α =0.05( في اســتخدام الأجهــزة 
الذكية وعلاقتها بتنمية المهارات الحياتية لذوي الإعاقة في جامعة حائل 
تبعاًً لمتغير المســار العلمي )صحي، علمي هندســي، إنســاني(«؛ ويمكن 
عزو هذه النتيجة إلى أن المهارات الحياتية التي قد يكتســبها الطالب لا 
ترتبــط بمســار علمــي مــعين، وهــي ناتجــة عــن عــدة عوامــل؛ كالبيئــة التي 
يعيشــها فيهــا الطالــب، مــدى قدرتــه علــى التواصــل مــع الآخريــن، طبيعــة 
شــخصيته وقدرتــه علــى التأقلــم مــع بيئتــه والآخريــن، واســتخدام التقنيــات 
الحديثــة، وأشــار العــسيري )2021( إلى أن الأجهــزة الذكيــة تســهم في 
إتاحــة الفرصــة أمــام الطلبــة ذوي الإعاقــة في التفاعــل مــع الآخريــن، 
والتواصل الفعال معهم، كما أن كافة الطلبة ذوي الإعاقة يعيشون واقعًًا 
تعليميًًّا إلكترونيا واحدًًا، ويتشــابه في الأداء والواجبات التي يقمون بها؛ 

أي أنــه لا يوجــد بينهــم أي اخــتلاف في اســتخدام الأجهــزة الذكيــة.
      ونســتنتج ممــا ســبق أن الطلبــة ذوي الإعاقــة في المرحلــة الجامعيــة 
سواء في مسار صحي أو علمي هندسي أو إنساني، يؤدون التكليفات 
الدراسية نفسها باستخدام الأجهزة الذكية، ويستخدمون أدوات تعليمية 
عبر منصات التعليم الإلكترونية متشابهة، وإن اختلف المحتوى التعليمي 

للــدروس في جميــع المســارات.
       التوصيات

      اســتناداًً إلى مــا توصلــت إليــه الدراســة مــن نتائــج، توصــي الباحثــة 
بمــا يأتي:

• ضرورة توفير معامل مجهزة بكافة التجهيزات والتطبيقات المناسبة 	
لاحتياجات الطلبة ذوي الإعاقة والتي تتيح لهم المشاركة في كافة 

الأنشطة في الجامعة. 
• تدريب أعضاء هيئة التدريس، لتعريفهم بكيفية التعامل مع الطلبة 	

ذوي الإعاقة.
• عقد دورات تدريبية لطلبة ذوي الإعاقة لتعريفهم بكيفية استخدام 	

الأجهزة الذكية وتطبيقاتها في تنمية مهاراتهم الحياتية.
• ضــرورة توفــر التطبيقــات الرقميــة المناســبة للطلبــة ذوي الإعاقــة 	

حســب نــوع الإعاقــة )سمعــي، بصــري، حركــي(. 
• ضرورة توفير مقررات إلكترونية لجميع المسارات التعليمية للكليات 	

بالجامعة؛ لتكون متاحة في تطبيقات الأجهزة الذكية وتساهم في 
تنمية الجانب المعرفي والمهاري لطلبة ذوي الإعاقة.  

       المقترحات
      إجــراء المزيــد مــن الدراســات والأبحــاث المتعلقــة بالاحتياجــات 
المســتحدثات  ضــوء  في  الإعاقــة  ذوي  للطلبــة  والمهاريــة  التعليميــة 

مــثل: التكنولوجــية 
• دراســة واقــع اســتخدام تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لــدى طلبــة 	

ذوي الإعاقــة بجامعــة حائــل.
• دراســة أثــر تطبيقــات الأجهــزة الذكيــة علــى التحصيــل الدراســي 	

لــدى طلبــة ذوي الإعاقــة بجامعــة حائــل. 
• إجراء دراسات تتعلق باستخدام الأجهزة الذكية وعلاقتها بتنمية 	

مهــارات أخــرى لــدى فئــة الطلبــة ذوي الإعاقــة.
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