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درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي للشائعات المضللة تجاه 
المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

The degree of awareness of male and female students at King Saud University 
about the importance of digital media in confronting misleading rumors 
 about the Kingdom of Saudi Arabia in light of digital media education.

المستخلص
هدفــت الدراســة إلى معرفــة درجــة وعــي طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام الرقمــيّ في التصّــدّي للشــائعات المضللــة تجــاه 
المملكــة العربيــة الســعودية في ضــوء التربيــة الإعلاميــة الرقميــّة، واســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــيّ المســحيّ في هــذه الدراســة، حيــث طبّقــت 
أداة الدراســة )الاســتبيان( علــى عينــة مُتاحــة مــن طلاب وطالبــات مرحــلتي البكالوريــوس والماجســتير في جامعــة الملــك ســعود، والبالــغ عددهــم 
)387(، وأظهــرت الدراســة عــدداًا مــن النتائــج أهمهــا: أن طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود علــى درجــة عاليــة مــن الوعــي بأهميــة اســتخدام 
الإعلام الرقمّــي، حيــث بلــغ متوســط اســتجاباتهم نحــو عبــارات هــذا المحــور )2.51 مــن 3.00(، وأن الطلبــة علــى درجــة عاليــة مــن الوعــي 
بخطــورة الشــائعات المضللــة تجــاه الوطــن، حيــث بلــغ متوســط اســتجاباتهم نحــو عبــارات هــذا المحــور ) 2.65مــن 3.00(، كمــا بيّنــت النتائــج أن 
الطلبــة  علــى درجــة متوســطة مــن الوعــي بآليــات توظيــف الإعلام الرقمــي في مواجهــة الشــائعات المضللــة تجــاه الوطــن، حيــث بلــغ متوســط 
اســتجاباتهم نحــو عبــارات هــذا المحــور  ) 2.32مــن 3.00(، كمــا توصّلــت الدراســة إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لدرجــة وعــيّ 
طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام الرقمّــي في التصّــدي للشــائعات المضللــة تجــاه المملكــة العربيــة الســعودية تعــزى لمتــغير 
الجنــس، كمــا أنــه يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتــغير الكليــة لصــالح طلبــة كليــات المســارات الإنســانية بالجامعــة، ووجــود فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة لمتــغير المرحلــة الدراســية في الدراســة تعُــزى لمرحلــة البكالوريــوس، وأوصّــت الدراســة بأهميــة زيادة مســتوى معــارف طلبــة 

الجامعــة بقــوانين مكافحــة الجرائــم الإلكترونيــة، وحثهــم علــى مشــاركة آرائهــم مــع الآخريــن مــن خلال اســتخدام التعليقــات الهادفــة.

Abstract
The study aimed to know the degree of awareness of male and female students at King Saud University about 
the importance of digital media in confronting misleading rumors about the Kingdom of Saudi Arabia in light of 
digital media education. The researcher used the descriptive survey method in this study, where she applied the 
study tool )questionnaire( On an available sample, Of male and female students at the bachelor’s and master’s 
levels at King Saud University, numbering )387(, the study showed a number of results, the most important 
of which are: that male and female students at King Saud University have a high degree of awareness of the 
importance of using digital media, as their average responses to the statements in this axis reached )2.51(. from 
3.00(, The students have a high degree of awareness of the danger of misleading rumors towards the nation, as 
the average of their responses to the statements in this axis was )2.65 out of 3.00(. The results also showed that 
the students have a moderate degree of awareness of the mechanisms for employing digital media in confronting 
misleading rumors towards the nation, as it reached Their average responses to the statements in this axis )2.32 
out of 3.00(,  The study also found that there are no statistically significant differences in the degree of awareness 
of male and female students at King Saud University about the importance of digital media in confronting 
misleading rumors about the Kingdom of Saudi Arabia due to the gender variable. There are also statistically 
significant differences due to the college variable in favor of students of the university’s humanities track 
faculties, and the presence of Statistically significant differences for the academic stage variable in the study 
attributed to the bachelor’s stage, The study recommended the importance of increasing university students’ 
level of knowledge of anti-cybercrime laws, urging them to share their opinions with others through the use of 
purposeful comments.
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     مقدمة الدراسة:
التقليــدي لســنواتٍ عديــدة، والعمــل      بعــد الاهتمــام بالإعلام 
علــى تطويــره وتنويــع مصــادره ووســائله، ظهــر مــا يُســمى بالإعلام 
الرقمــي حيــث تعــددّت وســائله وتنوّعــت، وزاد اهتمــام واســتخدام 
الآخريــن لمواقــع التواصــل الاجتماعــي في المجتمعــات علــى اختلافهــا، 
والطــب  المختلفــة كالتعليــم  بالمجالات  المواقــع  هــذه  ارتبطــت  كمــا 
وغيرهــا مــن المجالات الحياتيــة والمهنيــة، حيــث أصبــح اكتســاب مهــارة 
التعامل مع الإعلام في الوقت الحالّي ضرورة علمية ملحّة من خلال 
تنميــة القــدرة عنــد الآخريــن لتفــسير التــأثيرات الإيجابيــة والســلبية، 
لوســائل الإعلام المختلفــة، ومعرفــة كيفيــة الاختيــار بين الملائــم منهــا، 
والعمــل علــى التفاعــل معهــا باســتمرار،  وامــتلاك الآخريــن المهــارات 
المختلفــة، والمعرفــة الملائمــة لقــراءة وتحليــل المحتــوى الإعلامــي، بعــد 
تلقيــه، أو إنتــاج المــواد الإعلاميــة بالطــرق المختلفــة والمبتكــرة، وهــذا 

مــا يطلــق عليــه بالتربيــة الإعلاميــة في  أبســط صورهــا.
يهــدف  تربــويااً  مشــروعاًا  عملياًــا  الإعلاميــة  التربيــة  وتُشــكّل       
إلى تأصيــل مختلــف المهــارات والكفــاءات والخبرات المطلوبــة لــدى 
الإعلام،  وســائل  مــع  الخلّاق  التفاعــل  مــن  لتمكينهــم  المتعلــمين، 
ومســاعدتهم علــى تحقيــق الأهــداف المحــددة التي يســعون لها )وطفــة، 
2019(، ولقد تناولت الأساليب الحديثة في التعليم الإعلام الرقمي 
باعتبــاره أداة تعليميــة هامــة لمجمــوع الــطلاب ولا يحتــاج إلى تكاليــف 
عاليــة ممــا ســهل ذلــك علــى الــطلاب في المرحلــة الجامعيــة )الزهــراني، 
مــن خلال  الرقميــة  التقنيــة  التطــور في  أدى  لقــد  2021(، حيــث 
ســرعتها وســهولة اســتخدامها، إلى تطور وســائل الإعلام وتحولها من 
حقــل للمعلومــات إلى وســيلة للتفاعــل والتواصــل والمشــاركة وممارســة 
حريــة الــرأي والتعــبير، كمــا أدّت إلى تغــييرات وتطــورات نوعيــة في 
المضــامين متعــددة الوســائط التي اشــتملت علــى النصــوص والصــور 
وبقــدرٍ   ،)201	 )إبراهيــم،  الفيديــو  ولقطــات  الصــوت  وملفــات 
مــا تحملــه هــذه الوســائل الخاصــة بالرقمنــة الاعلاميــة مــن حريــة في 
ــا أن انتشــار الشــائعات مــن  إنتــاج المضمــون ونشــره، أصبــح واضحاً
خلالها بصــورة واســعة بين فئــات المجتمــع هــي إحــدى سمــاتّ عصــر 
المعلومــات، حيــث أن إنتــاج المعلومــات لم يعُــد حكــراًا علــى جهــات 
أو أشــخاص معينــة، ومــع وفــرة هــذا الكــمّ الهائــل مــن المعلومــات 
وغيــاب مصادرهــا، أصبــح هنــاك مشــكلة عــدم القــدرة علــى التمييــز 
بين الحقيقــة والشــائعات )الدهــراويّ، 2021(، كمــا تعــتبر وســائل 
عندمــا  المعلومــات،  لنشــر  ســريعة  منصّــات  الاجتماعــي  التواصــل 
تكــون الشــائعات مــثيرة أو مختلفــة، فإنهــا يمكــن أن تنتشــر بســرعة 
 ،)2023 )الذبيــاني،  أكبر  جمهــور  إلى  تصــل  يجعلهــا  ممـّـا  كــبيرة، 
والإعلام الجديــد )إعلام الفــرد( وهــو الــذي يــرادف مفهــوم الإعلام 
الرقمــي يعتمــد علــى أراء شــخصية وليــس علــى أخبــار تُســتقى مــن 
مصــادر موثوقــة، وأن تنافــس المســتخدمين لوســائل التواصــل أفقــد 
عــن  عاريــة  أخبــار  انتشــار  في  وأســهم  مصداقيتهــا  الوســائل  هــذه 
الصحــة، منهــا أخبــار موجهــة مــن جهــات مــا لتحقيــق غــايات معينــة 

.)2021 )الحازمــي، 

الشــائعات إحــدى أدوات الحــرب الحديثــة، وتنــدرج ضمــن  وتمثــل 
مــا يســمى »الجيــل الرابــع« مــن الحــروب، الــذي تعُــد فيــه الإشــاعة 
أحــد الأســاليب المهمــة وترويجهــا في موضــوع مــعين، لا يتــمّ بشــكلٍ 
عشــوائي، وإنمــا قــد تقــوم أجهــزة معينــة تابعــة لبعــض الــدول بترويــج 
تلــك الشــائعات، ســواءاً كانــت اجتماعيــة، أم اقتصاديــة، أم سياســية 
دوراًا  الشــائعات  تلعــب  2022(، كمــا  الجــواد،  )عبــد  غيرهــا  أم 
وتســتعمل  والمجتمــع،  للفــرد  النفســي  الأمــن  علــى  التــأثير  كــبيراًا في 
والتجاريــة  الصناعيــة  والقطاعــات  المجالات  في  واســع  نطــاق  علــى 
وظهــور  والتعليميــة،  والزراعيــة  والصحيــة  والعســكرية  والسياســية 
أســهل  بصــورة  انتشــارها  في  أســهم  الحديثــة  والتقنيــات  الوســائل 
وأســرع )جــوري ونجــف، 2022(، وأدى الانتشــار الواســع للأخبــار 
الكاذبــة والمضللــة إلى انخفــاض مســتويات الثقــة في وســائل الإعلام 
وعــدم القــدرة علــى تحديــد الأخبــار الحقيقيــة بدقــة، وتتجــه الــدول 
والحكومــات حالياًــا إلى تجنيــد الجيــوش الإلكترونيــة للحفــاظ علــى 
وخوارزميــات  برامــج  خلال  مــن  للمجتمعــات،  الســيبراني  الأمــن 
الــذكاء الاصطناعــي في الحــدّ مــن انتشــار الأخبــار المضللــة والكاذبــة 
وضــرورة الوعــي الــكافّي للتربيــة الإعلاميــة ومهــارات التفــكير الناقــد 
لــدى الجمهــور باعتبارهــا أداة فاعلــة في الحــدّ مــن الأخبــار الزائفــة 
خطــورة  بأن   )2018( الهادي  عبــد  ويذكــر   ،)2022 )البرصــان، 
مــن  تــغير  إيديولوجيــة  نفســية  حــرب  في كونهــا  تكمّــن  الشــائعة 
اتجاهات الأفراد وســلوكياتهم، فهي تســهم في خفض الأمن النفســي 
للأفــراد، ومــع كونهــا مجــرد كلمــات أو إشــارات إلا أنهــا تمتلــك قــوة 

تأثير كــبيرة علــى مشــاعر الأفــراد ومدركاتهــم.
الجمهــور  مــن  بأن كــثير   Philip, 2016 دراســة  وأكــدت       
المواقــع  مــن خلال  معهــا  ويتجاوبــون  الأخبــار  ويتداولــون  يتأثــرون 
الإعلاميــة، ممــا يــؤدي إلى انتشــار الإشــاعات بين الجمهــور بشــكلٍ 
كــبير، وتصديقهــا، والتعامــل معهــا علــى أنهــا أخبــار حقيقيــة، وبيّنــت 
الإعلاميــة  التربيــة  أن    Mihailidis&Viotty, 2017 دراســة 
تمثــل أداة فعالــة يمكــن اســتخدامها في الكشــف عــن أي تظليــل، 
العــام،  للصــالح  داعمــة  الإعلام  وســائل  تصبــح  حتى  ومكافحتــه، 
وقــادرة علــى مواجهــة النقــد الظواهــر الســلبية، وقــد ذكــر )أطبقيــة، 
	201( في دراســته أن أبــرز أشــكال الشــائعات هــي الصــور الملفقــة 
باســتخدام التقنيــات الحديثــة، في وســائل الإعلام، وأكــدّت دراســة 
علــى  الأفــراد  تدريــب  أن  إلى   Amazeen& Bucy, 2019
قدرتهــم  مــن  يزيــد  الرقمــي  الاعلام  بعــالم  الخاصــة  النشــأة  مهــارات 
التفرقــة بين المحتــوى الإخبــاري الصحيــح والزائــف، ويجعلهــم  علــى 
أكثــر حصانــة، ويجنبهــم الوقــوع ضحيــة لأي خطــاب دعائــي كاذب 
الإعلام  لوســائل  أن   )2019( عثمــان  دراســة  وأثبتــتّ  ومزيــف، 
الجديــد  الإعلام  ويعــتبر  الشــائعات،  ترويــج  في  دوراًا كــبيراًا  الجديــد 
 Samantha,  بيئــة خصبــة لترويــج الشــائعات، كمــا بيّنــت دراســة
برامــج  لإنشــاء  والمؤسســات  المنظمــات  توجيــه  بضــرورة   2020
تدريــب للتوعيــة بالتربيــة الإعلاميــة والتثقيــف الإعلامــي، وأن التربيــة 
الإعلاميــة يتــم تعلمهــا مــن خلال التجربــة والخطــأ والتعليــم والتطــور، 
علــى   Su Xiao Xizhu et all, 2021 دراســة أكّــدت  كمــا 

 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة
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د. نورة بنت ناصر العويّد   

أن التربيــة الإعلاميــة الرقميــة تســاعد علــى تقليــل المفاهيــم الخاطئــة 
الناجمــة عــن المعلومــات الخاطئــة المنتشــرة في بيئــة الإعلام الجديــدة، 
وأوضحــت دراســة Samantha Martin, 2020 إلى أهميــة توجيــه 
المنظمــات والمؤسســات لإنشــاء برامــج تدريــب فعالــة للتوعيــة بالتربيــة 
الإعلاميــة وللتثقيــف الإعلامــي، وأن التربيــة الإعلاميــة يتــم تعلمهــا 

مــن خلال التجربــة والخطــأ والتعليــم والتطــور.
     وأكّــدت دراســة ســلمان )	201( علــى أن أهــم الأســباب 
هــو  الوســائل  لتلــك  بمجمــوع  الشــائعات  نشــر  وراء  تقــف  التي 
الشــبكات، وذكــر تلــك  المعلومــات، ونشــرها علــى  إنتــاج  ســهولة 

التواصــل  الويــب ومنصــات  ومواقــع  الإنترنــت  أن    Bala, 2017
الاجتماعــي قــد كســرت حواجــز وســائل الإعلام التقليديــة، وتمكــن 
الجميــع مــن مشــاركة آرائهــم وأفكارهــم في الفضــاء العــام، وأكّــدت 
دراســة حنفــي )	201( علــى أهميــة حــثّ المســؤولين علــى إدراك 
خطــورة وســائل الاتصــال الحديثــة في نشــر الشــائعات، مــع العمــل 
علــى تــوفير عمليــات الضبــط، والمراقبــة علــى مســتخدمي الإنترنــت، 
وأوصّــت دراســة محمــد )2018( علــى الاهتمــام بالمجمــل لمختلــف 
المراكــز الإعلاميــة المســتقلّة للســيطرة علــى الشــائعات يعمــل علــى 
مراقبــة مصادرهــا، وتحليلهــا، بإنشــائها علــى أســس علميــة، وضــرورة 
الشــائعات، وكيفيــة  تناقــش موضــوع  نــدوات، وورشّ عمــل  عمــل 
وأكّــدت دراســة )عثمــان،  المســتخدمين،  قبــل  مــن  التعامــل معهــا 
2019( إلى أن وســائل الإعلام الرقمــي المتنوعــة لها دوراًا كــبيراًا في 
الترويج للشــائعات، وبالأخص مواقع التواصل الاجتماعي التي تعُدّ 
بيئــة خصبــة لنمــوّ الشــائعات، كمــا توصّلــت دراســة بصفــر )2021( 
إلى وجــود علاقــة قويــة تبادليــة معلوماتيــة في تشــكيل ثقافــة التوعيــة 
الإعلاميــة مــا بين وســيلة )اليوتيــوب(، ووســائل التواصــل الاجتماعــي 

الأخــرى )تــويتر، واتســاب، فيــس بــوك، إنســتغرام(.
     مــن جانــبٍ آخــر أكّــد الرفاعــي )2021( في دراســته علــى أن 
للوســائل الرقميــة في الاعلام أثــر في التصــدي للشــائعات، والمســاهمة 
في انتشــارها، كما أوصى في الدراســة القائمين على الإعلام الرقمي 
تتســم  لا  التي  الأخبــار  انتشــار  منــع  علــى  الســيطرة  علــى  للعمــل 
الاهتمــام  علــى   )2022( الشــيباني  دراســة  وأوصــت  بالمصداقيــة، 
مــن  الحــدّ  في  وتوظيفــه  لليوتيــوب  المتخصــص  الرقمــي  بالمحتــوى 
الشــائعات، مــن خلال الاســتفادة مــن مهــارات صنــاع المحتــوى الذيــن 
يلاحــظ أن غالبيتهــم مــن الهــواة، وأكّــدت دراســة النمــر )2023( إلى 
ضــرورة اتخــاذ وســائل الإعلام الرقمــي العديــد مــن الإجــراءات الأمنيــة 
اتبــاع سياســات  فــضلا عــن أهميــة  لتقــديم محتــوى إعلامــي ســليم، 
الحمايــة الإلكترونيــة، وبيّنــت دراســة صالحــي وصبطــي )2021( إلى 
أن الإشــاعة المتداولــة في الشــبكات الاجتماعيــة تؤثــر علــى الوســط 
الــطلابي في الجامعــة، مــن خلال إضعــاف معنوياتهــم، وبالتــالي خلــق 
أكّــدت  النفســي، كمــا  الخــوف والقلــق والتخريــب  مــن  أحاســيس 
دراسة )العريفي، 2021( على أهمية الاهتمام بطلبة الجامعة خاصةاً 
أنهــا مرحلــة لنمــو الفــرد مــن جميــع نواحيــه، وتكويــن الاتجاهــات لديــه 
في ضــوء مــا يتلقــاه مــن رعايــة وتعليــم وتنشــئة اجتماعيــة، وانطلاقاـًـا 

مــن أن للجامعــة أدواراًا عديــدة أهمهــا أن تكــون موجهــة ومرشــدة 
وحاميــة لطلبتهــا مــن مخاطــر التكنولوجيــا، وبيّنــت دراســة البرصــان 
)2022( إلى أهميــة إعطــاء طلبــة الإعلام دورات تثقيفيــة بالتضليــل 
الإعلامــي في الإعلام الرقمــي، أثنــاء المراحــل الجامعيــة، وإن عــدم 

وجــود وعــيّ للطلبــة في التضليــل الإعلامــي جعلهــم معــرضين لها.
      استناداًا على ذلك فإن الدراسة الحالية تسعى إلى قياس درجة 
وعــي طلاب وطالبــات الجامعــة، لوســائل الإعلام الرقمــي المتنوعــة، 
ومواقــع  مــن جهــات  تصــدر  التي  للشــائعات  التصــدّي  أجــل  مــن 
مشــبوهة ومظللــة، حيــث تطلــق شــائعاتها باســتمرار ضــد المملكــة 

العربيــة الســعودية، ومعرفــة وعيهــم لذلــك.
      مشكلة الدراسة: 

     أن مكافحــة الشــائعات بوســائل الإعلام المختلفــة، لا تتــمّ إلا 
مــن خلال العمــل الإعلامــي الناجــح المســتندّ علــى العلــم، وفــق أســس 
مدروسة، وتخطيط محكم، وبرامج مثمرة، ونشر المعلومات الصحيحة، 
فــضلااً عــن الــدور الهام لهــذه الوســائل وذلــك بوعــي الجمهــور وبنــاؤه 
ثقافياًــا، فالوعــيّ هــو المصــدر الرئيســي للتصــدي لمختلــف الشــائعات، 
وهــي الــذي يجعــل الأشــخاص تتمتــع بالقــدرات الانتقائيــة مــن بين مــا 

يعُــرض لــه مــن مختلــف الأحــداث )محمــد، 2019(.
    وتمثــل الطــرق المســتخدمة للإعلام الرقمــي دوراًا بارزاًا في تحقــق 
الســعودي  للشــباب  والترفيهيــة، حيــث كان  المهنيــة  الميــول  مجمــوع 
احصائيــا دورا مؤثــرا في الاعتمــاد علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي، 
التعليميــة  المؤسســات  وتعــتبر  والمعلومــاتي،  الثقــافي  البحــث  بهــدف 
بالبرامــج  الشــباب  لاســتثمار  رئيســة  جهــات  الجامعــات  فيهــا  بمــا 

.)201	 )العنــزي،  الرقميــة  الإعلاميــة 
    وكشــف تقريــر الإعلام الاجتماعــي العــربي للعــام 	201م عــن 
اســتخدام  في  الأولى  المرتبــة  تحتــلّ  الســعودية  العربيــة  المملكــة  أن 
مواقــع التواصــل الاجتماعــي بواقــع 18.3 مليــون مســتخدم )إبراهيــم 
أن  إلى   )2018( القــوس  دراســة  وبيّنــت   ،)2021 والبطاشــي، 
اســتخداما  الأكثــر  آب(  )الواتــس  الاجتماعــي  التواصــل  وســيلة 
لــدى الشــباب الســعودي بمنطقــة الــرياض، وأكثــر الموضوعــات التي 
يتابعونهــا تمثلــت في الأحــداث السياســية والإخباريــة، يليهــا القضــايا 

الصحيــة. ثم  الاجتماعيــة 
     وبيّنت دراسة الشريف )2019( أن الشباب الجامعي السعودي 
لديهــم ارتفــاع نســبة في مشــاهدتهم لفيديوهــات اليوتيــوب، وكانــت 
أهــم الدوافــع لديهــم في هــذه المتابعــة التعــبير عــن الــرأي في القضــايا 
وبيّنــت  التفاعــل والمشــاركة الاجتماعيــة،  المختلفــة، والحــرص علــى 
دراســة  التويجــري )2021( بأن أهــم معوقــات الوعــي عنــد طلاب 
الجامعــة بالإعلام الرقمــي، هــي ضعــف إلمامهــم بطــرق التعــرف علــى 
مضمــون الإعلام الرقمــيّ، والتجــددّ في وســائل التطويــر في الإعلام 
هنــاك  أن  علــى   )2021( الحمــدي  دراســة  أكّــدت  الرقمّــي، كمــا 
أثــر إيجــابي طــردّي للمحتــوى الإعلامــي الجديــد، والاتجاهــات لــدى 
الســعوديين تجــاه مبــادئ الوطنيــة، حيــث إنهــا أدت إلى إحــداث طفــرة 
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

حضاريــة داخــل المجتمــع فيمــا يرتبــط باتجاهــات المواطــنين الســعوديين 
نحو مبادئ المواطنة، وذكر الزهراني )2021( في دراسته أن الشباب 
تتمثــل  الرقمــي  الإعلام  ســلبيات وســائل  أبــرز  أكّــد بأن  الجامعــي 
في نشــر الشــائعات، ونشــر الأفــكار المتطرفــة والمعلومــات الوهميــة، 
وتتســبب في إهــدار الوقــت ونشــر العنصريــة، وبيّن الذبيــاني )2023( 
في دراســته أن الشــائعات الرقميــة تمثــل تحــديااً حقيقاًــا لمواجهــة الخبر 
بالمجتمــع الســعودي، وأنــه يجــب اتخــاذ إجــراءات للحــدّ مــن انتشــارها، 

وتعزيــز الوعــيّ بالــدور الــذي يلعبــه الخبر الصحيــح.
العلميــة ممــا  الدراســة تكتســب أهميتهــا  فــإن هــذه       بالمقابــل 
تقدمــه مــن تشــخيص لواقــع توظيــف طلاب وطالبــات الجامعــة 
المضللــة،  الشــائعات  مواجهــة  في  الرقمــي،  الإعلام  لوســائط 
الســعودية  الجامعــات  طلبــة  عنــد  الوعــيّ  تعزيــز  في  وإســهامها 
الرئيــس  الســؤال  الدراســة  تتحــددّ مشــكلة  ذلــك، وبذلــك  تجــاه 

لتــالّي: ا
    مــا درجــة وعــي طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة 
الإعلام الرقمــيّ في التصّــدّي للشــائعات المضللــة تجــاه المملكــة 

العربيــة الســعودية في ضــوء التربيــة الإعلاميــة الرقميّــة؟
     أسئلة الدراسة: 

     أجابت الدراسة على الأسئلة التالية: 
بأهميــة . 1 ســعود  الملــك  جامعــة  في  الطــلاب  وعــيّ  درجــة  مــا 

الرقمّــي؟ الإعــلام  اســتخدام 
بخطــورة . 2 ســعود  الملــك  جامعــة  الطــلاب  وعــيّ  درجــة  مــا 

الوطــن؟ تجــاه  المضللــة  الشــائعات 
مــا درجــة وعــيّ الطــلاب جامعــة الملــك ســعود بآليــات توظيــف . 3

الإعــلام الرقمّــي في مواجهــة الشــائعات المضللــة تجــاه الوطــن؟
هــل يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لدرجــة وعــيّ طــلاب . 4

في  الرقمّــي  الإعــلام  بأهميــة  ســعود  الملــك  جامعــة  وطالبــات 
إلى  تعُــزى  الســعوديين،  تجــاه  المضللــة  للشــائعات  التصّــدي 

المرحلــة(؟ الكليــة،  )الجنــس،  المتغــيرات: 
      أهداف الدراسة: 

      هدفت الدراسة إلى تحقيق الآتي: 
التعــرُف علــى درجــة وعــيّ طــلاب وطالبــات جامعــة الملــك . 1

الرقمّــي. الإعــلام  اســتخدام  ســعود بأهميــة 
الكشــف عــن درجــة وعــيّ طــلاب وطالبــات جامعــة الملــك . 2

ســعود بخطــورة الشــائعات المضللــة تجــاه الوطــن.
ســعود . 3 الملــك  جامعــة  وطالبــات  طــلاب  وعــيّ  درجــة  بيــان 

الشــائعات  مواجهــة  في  الرقمّــي  الإعــلام  توظيــف  بآليــات 
الوطــن. تجــاه  المضللــة 

وعــيّ . 4 لدرجــة  الإحصائيــة  الدلالــة  ذات  الفــروق  إيضــاحّ 

الإعــلام  بأهميــة  ســعود  الملــك  جامعــة  وطالبــات  طــلاب 
المملكــة  تجــاه  المضللــة  للشــائعات  التصّــدي  في  الرقمّــي 
العربيــة الســعودية، تعُــزى إلى المتغــيرات: )الجنــس، الكليــة، 

المرحلــة(.
     أهمية الدراسة: 

     تكمّن أهمية الدراسة النظرية في النقاط التالية: 
الرقمّــي، . 1 بالإعــلام  يتعلــق  نظــريااً  إطــاراًا  الدراســة  هــذه  تقــدم 

والوعــيّ في وســائله للتصــدّي للشــائعات المضللــة، مــن الممكــن 
أن يســتفيد منهــا الباحثــون في دراســاتهم المتعــددة في ميــدان 

الإعــلام والتربيــة.
الدراســة الاهتمــام باســتخدامات طلبــة الجامعــة . 2 توجــه هــذه 

للشــائعات  التصــدّي  في  ودورهــا  الرقمّــي،  الإعــلام  لوســائل 
المضللــة. 

الإضافة العلميّة للمكتبة العربية.. 3
      وتساعد الدراسة من الناحية العملية في أنها: 

يؤمل منها أن تكون عونااً للقياديين والقياديات في الجامعات . 1
الســعودية، لتكويــن بيئــة تعليميــة خصبــة تســاعد الطلبــة في 
توجيــه فكرهــم نحــوّ رفــض الشــائعات الــتي يتــم نشــرها ضــدّ 
الوطــن، مــن خــلال توظيــف وســائل الإعــلام الرقميــة المختلفــة 

الــتي يملكونهــا.
قــد تُســهم الدراســة بشــكلٍ أساســي في زيادة وعــي الجامعــات . 2

بطبيعــة أدوارهــا المتعــددة، في تحقيــق التوعيــة اللازمــة للطلبــة 
ووســائل  الرقمــي  الإعــلام  تطــورات  ضــوء  في  الجامعيــين، 
جيــد  بشــكلٍ  وتوجيههــم  المختلفــة،  الجديــد  الإعــلام 
لاســتخدامها بشــكلٍ فاعــل للتصــدّي لأيــة مخاطــر فكريــة أو 
شــائعة مــن حســابات وهميــة مظللــة، وتوعيتهــم بكيفيــة الوقايــة 
منهــا والحــدّ مــن تأثيراتهــا الســلبية، وإقامــة المناشــط التوعويــة 

ذلــك. لتحقيــق  المختلفــة 
     حدود الدراسة: 

     الحــدود الموضوعيــة: ناقشــت هــذه الدراســة الإعلام الرقمــيّ في 
التصّــدّي للشــائعات المضللــة تجــاه المملكــة العربيــة الســعودية في ضــوء 

التربيــة الإعلاميــة الرقميــّة.
    الحــدود البشــرية: طبُقــت أداة الدراســة علــى طلاب وطالبــات 

جامعــة الملــك ســعود.
     الحدود الجغرافية: طبُقت الدراسة في مدينة الرياض، بالمملكة 

العربية السعودية.
الفصــل  الدراســة خلال  هــذه  تطبيــق  تم  الزمانيــة:  الحــدود       
الدراســي  العــام الجامعــي 	144هـــ، والفصــل  مــن  الثــاني  الدراســي 

	144هـــ. الجامعــي  العــام  مــن  الأوّل 
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د. نورة بنت ناصر العويّد   

      مصطلحات الدراسة: 
      الإعلام الرقمّي: يعُرف الإعلام في اللغة بكونه التفقه، وتعالمه 

الجميع أي علموه )ابن منظور، ب.ت(.
ــا: يعُرفــه )الخليفــة، 2020( بأنــه: »نمــط       والإعلام الرقمّــي اصطلاحاً
اتصــالي حديــث يختلــف أو يتجــاوز نمــط الاتصــال التقليــدي البســيط 
بين المرســل والمرســل، حيــث يحــوّل فيــه المرســل إلى مســتقبل والعكــس« 
الرقمــي  )ص. 13(، ويعــرف )الشــمايلة وآخــرون، 2014( الإعلام 
بأنــه: »مختلــف مــن الطــرق المعتمــدة علــى التكنولوجيــا الرقميــة الجديــدة 
التي تكــون خادمــة للمجــال الإعلامــي ، وذلــك معتمــدا علــى مجمــوع 
مــن الأجهــزة الإلكترونيــة المتصلــة، أو غير المتصلــة بالإنترنــت« )ص. 
18(، وهــو »مصطلــح يجمــع بين الاتصــال ذات طــرفي المحادثــة والربــط 
بالوســائل التكنولوجيــة الحديثــة التي جعلــت مــن الممكــن إنتــاج ونشــر 
واســتهلاك وتبــادل المعلومــات، والتفاعــل مــع المســتخدمين الآخريــن« 
1439ه(  الخليفــة،  )نــدى  وتعرفهــا   ،)9	 ص.   ،201	 )إبراهيــم، 
بأنهــا: »أدوات اتصــال تكنولوجيــة عاليــة الجــودة واســعة الانتشــار تتيــح 
التواصــل بين الأفــراد، وتتميــز بالاســتقلالية واللا مركزيــة معتمــدة علــى 
أدواتهــا وقواعدهــا الخاصــة« )ص. 10(، ويعُرفــه )رشــاد، 2019( بأنهــا: 
»الوســائل التي تتــم بهــا عمليــة الاتصــال بالجمــاهير، بحيــث تتميــز هــذه 
الوســائل بالقــدرة علــى توصيــل الرســائل في اللحظــة نفســها إلى جمهــور 
عريــض متبايــن الاتجاهــات والمســتويات، مــع قدرتهــا علــى نقــل الأخبــار 
والمعلومــات والترفيــه والآراء والقيــم، وتنميــة اتجاهــات وأنمــاط مــن الســلوك 
لم تكــن موجــودة لــدى الجمهــور المســتهدفّ« )ص. 8	1(، وتعرفــه 
)معزة فضل السيد، 2019( بأنه: »المستخدم لمجموع الوسائل الرقمية 
مــن صحــف، ومــدونات وغيرهــا مــن الأدوات الرقميــة » )ص. 	18(، 
كمــا تعُــرف )إلهام البرصــان، ، 2022( الإعلام الرقمــي بأنهــا: »مختلــف 
مــن المهــارات الرقميــة الجديــدة بمختلــف أشــكالها، وأنواعهــا المتاحــة علــى 
شبكة الإنترنت، تعمل على إيصال وتبادل المعلومات والآراء والأفكار 

المتوفــرة في كل مــكان« )ص. 0	2(.
     وتعُــرف الباحثــة الإعلام الرقمــي في هــذه الدراســة بأنــه: »جميــع 
المنصــات والوســائل الرقميــة التي يســتخدمها ويتفاعــل معهــا طلبــة 
ويســتخدموها  معلوماتهــا،  مــن  ويســتفيد  ســعود،  الملــك  جامعــة 
بحســب توجهاتهــم، ورغباتهــم، واهتماماتهــم، ومــن أهــم هــذه المنصّــات 
الصحافــة  الإخباريــة،  المواقــع  المــدونات،  الرقميــة:  الوســائل  أو 
بــوك،  الفيــس  وأهمهــا:  الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  الإلكترونيــة، 

انســتغرام، ســناب شــات«. اليوتيــوب، واتــس آب،  تــويتر، 
     الشــائعة: الإشــاعةاً لغــةاً مأخــوذة مــن »شــاع الخبر: انتشــر وذاع 

وظهــر« )ابــن منظــور(.
     ويعرفهــا )العــالم، 	201( بأنهــا »تقريــر خبري مقتضــبّ يتضمــن  
معلومــة، أو خبراًا قــابلااً للتصديــق، والتكذيــب غير معــروف المصــدر، 
يتــم تناقلــه مشــافهة بطريقــة غير رسمــية، في حالــة الاتصــال الشــخصي 
مــع الهــدف ذاتــه، أو رسمــياًا بواســطة وســائل الاتصــال الجمــاهيري: 
للتــأثير في  أو  مفهــوم  لتمريــرّ  وذلــك  والمقــروءة،  والمرئيــة  المســموعة 

شــخص مــا، أو في التــأثير مــع الجمهــور المحلــي أو الــدولي، تحقيقاًــا 
لأهــداف جهــة المنشــأة، ســواءاً أكانــت سياســية، أو اقتصاديــة، أو 
اجتماعيــة، أو ثقافيــة، أو عســكرية« )ص. 79 - 80(، ويعُرفهــا 
)مصطفــى، 	201( بأنهــا »أخبــار أو معلومــات يتعــذّر تصديقهــا، 
أو تكذيبهــا إن عُــرف مصدرهــا، أو جهــل، لها أهميــة لــدى متلقيهــا، 
دقيقــة،  أوقــات  في  بهــا  المهتــمين  وســط  ويســر،  بســهولة،  تنتشــر 
ــا في العمــق« )ص. 	(، كمــا يعُرفهــا  )عبــد الجــواد،  وتضــرب دائماً
خبر  هــي  أو  الحقيقيــة،  وغير  المغلوطــة  »الأخبــار  بأنّهــا   )2022
يتــم نشــره عبر الموقــع الإلــكتروني مــع عــدم الاعتبــار لصحــة تلــك 

المعلومــة« )ص. 4	(.
والمعلومــات  الأخبــار  هــي  بأنهــا:  إجرائياًــا  الباحثــة  وتعُرفهــا       
المكذوبــة، وغير الصحيحــة، التي يتلقاهــا طلبــة جامعــة الملــك ســعود، 

المختلفــة. الرقمّــي  الإعلام  باســتخدام وســائل 
     التربيــة الإعلاميــة الرقميــة: يعُرفهــا )وطفــة، 2019( بأنهــا: 
»مجموعــة النشــاطات والفعاليــات والتعاليــم والمهــارات والكفــاءات، 
النقــدي  التفــكير  المتعلــم إعلامياًــا، وتنميــة  تثقيــف  التي توظــف في 
في مجــال التواصــل مــع وســائل الإعلام المختلفــة، التقليديــة والرقميــة 
منهــا« )ص. 113(، كمــا يعُرفهــا )محمــد، 2020( بأنهــا »القــدرة 
علــى الوصــول للمحتــويات الإعلاميــة عبر وســائل الإعلام الجديــدة، 
وتحليلهــا، ونقدهــا، وإعــادة إنتاجهــا بشــكلٍ ســليم« )ص. 398(.

     وتعُرف الباحثة التربية الإعلامية الرقمية إجرائياًا بأنها: المهارات 
التي يمتلكها طلبة جامعة الملك ســعود، للتعامل مع وســائل الإعلام 
الرقميــة المختلفــة، والقــدرة علــى نقدهــا، وفهــم المقصــود مــن رســائلها، 
حــال  ورفضهــا، في  عليهــا  للــردّ  لهــم  المناســبة  الكفــاءات  وامــتلاك 

مخالفتهــا لمبــادئ الوطــن.
     الإطار النظري: 

     ترتكــزّ منطلقــات التربيــة الاعلاميــة علــى نســق مــن المهــارات 
النصــوص  علــى  الســيطرة  مــن  المتعلــم  لتمــكين  اللازمــة  والمعــارف 
الإعلاميــة، ذلــك ليكــون قــادراًا علــى فهمهــا وتجنبهــا، وقــادراًا علــى 
تفكيــك مضامينهــا وتحليــل رمزيتهــا، والكشــف عــن الخفــي والمضمــر 
بعــد  النصــوص  ووضــع  تحكمهــا،  التي  الشــيفرة  وفــكّ  طياتهــا،  في 
تحليلهــا في ســياقات الإنتــاج والبــث والاســتقبال، وينبغــي لهــذه التربيــة 
الــذات، وتزويــد  البحــث في  علــى  قــادراًا كذلــك  المتعلــم  أن تجعــل 
الملائمــة،  التعبئــة  طريــق  عــن  مســتمرة  بصــورة  بالمعلومــات  نفســه 
ويمكــن   ،)2019 )وطفــة،  الإعلاميــة  للتكنولوجيــات  والفعالــة 
توضيــح التربيــة الإعلاميــة الرقميــة مــن خلال التقــويم التربــوي للتوجيــه 
الفــردي لمختلــف مــن الأفــكار نحــو مختلــف مــن الوســائل الإعلاميــة، 
والاكتســاب لمعظــم القــدرات التحليليــة للــخبر المعلــن مــع اكســاب 
الخبر الطابــع العلمــي. )ســالم وحســن، 2018، ص. 	4(، كذلــك 
النظــرة المســتقبلية للأفــراد مــن الطفولــة حتى الشــباب مــع التحــصين 
للــخبر مــن قبــل الفكــر الفــردي، والانتشــار لمجمــوع الأفــكار الواعيــة 
والمتجهــة نظــريا وعلميــا )رجــب وآخــرون، 2023(، ومــن المفيــد في 
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

هــذا الســياق الإشــارة إلى الميثــاق الأوروبي للتربيــة الإعلاميــة الــذي 
اقترح ســبعاًا مــن المهــارات والخبرات الخاصــة التي يمكنّهــا أن تحــددّ 
المنظومــة في ســبع  للتربيــة الإعلاميــة، وتتمثــل هــذه  العملــي  المجال 

:)Landry et Basque, 2015, P. 56( أساســية  كفــاءات 
الاســتخدام الفعــال للتكنولوجيــا الإعلاميــة بفعاليــة للوصــول . 1

إلى المحتــوى الإعلامــي وتخزينــه، والبحــث في واســترداده، ومــن 
ثم مشــاركته مــع الآخريــن، ذلــك مــن أجــل تلبيــة احتياجــات 

الفــرد وتحقيــق مصــالح الجماعــات.
علــى . 2 والاطــلاع  الإعــلام  وســائل  مختلــف  إلى  الوصــول 

المؤسســاتية. مصادرهــا  وتحديــد  الثقافيــة  مضامينهــا 
الإعلامــي، . 3 المضمــون  لإنتــاج  المؤديــة  الطــرق  علــى  التعــرف 

المحتــوى  إنتــاج  يتــم  لمــاذا  ورائهــا:  الكامنــة  الأســباب  ومعرفــة 
الانتاجيــة.  الوســائل  مــع  الإعلامــي، 

التحليــل النقــدّي للتقنيــات، واللغــات، والرمــوز المســتخدمة، . 4
والمضامــين الكامنــة في الإنتــاج الإعلامــي.

الابــداع في الاعــلام للتواصــل المعلومــاتي والتعبــير عــن الأفــكار . 	
والأراء بحريــة واســتقلالية.

التحقــق مــن المضمــون الإعلامــي، وتحليلــه، ومــن ثم الكشــف . 	
عــن الغايــة مــن توظيفــه، وعــن الجوانــب الســلبية الضــارة فيــه، 

والقائمــة علــى تعزيــز العدوانيــة والتســلط.
التوظيف الإعلامي في تحقيق المواطنة للأفراد.. 	

      الإعلام الرقمي وخصائصه ووسائله: 
     ويطُلــق علــى الإعلام الرقمــي عــدد مــن المســميّات مثــل الإعلام 
الأســاليب  مــن  »مجموعــة  وهــو:  الجديــد،  الإعلام  أو  الإلــكتروني 
والأنشــطة الرقميــة الجديــدة التي تمكننــا مــن إنتــاج ونشــر واســتهلاك 
المحتــوى الإعلامــي بمختلــف أشــكاله، مــن خلال مجمــوع )الوســائط( 
المتصلــة أو غير المتصلــة بالإنترنــت، وتتميــز وســائل الإعلام الجديــد 
النــص  بهــا  ويتوافــر  وشــبكية  وافتراضيــة،  وتفاعليــة،  رقميــة،  بأنهــا 
التشعبي والمحاكاة، ومن أهمها: المواقع الإلكترونية، محركات البحث، 
البريــد  الاجتماعــي،  التواصــل  شــبكات  المــدونات،  المنتــديات، 
خصائصــه  ومــن   ،)11	 ص.  الرحمــن،2021،  )عبــد  الإلــكتروني 
الجماهيريــة حيــث أنهــا تمتلــك الوصــول لأعــداد كــبيرة وصــغيرة لوجــود 
قدرة على التحكمّ، والتفاعلية بحيث يمكن الوصول للمحتوى المراد 
مــن خلال البحــث عمــا يريــد المتلقــي في تلــك الوســائل، والبرامــج، 
وتنوعهــا وكثــرة الخيــارات المتاحــة للاســتخدام، بحيــث يســتخدم الفــرد 
مــا يــتلاءم مــع ميولــه واهتماماتــه وحاجاتــه، كذلــك فــإن لــكل فــرد 
القــدرة علــى أن يقــول ويكتــب مــا يريــد مــن خلال الوســيلة التي 
يريدهــا، وتميزهــا بســرعة الانتشــار والوصــول إلى أي مــكان في العــالم، 
الصــوت،  ومقاطــع  الفيديــو  ومقاطــع  الصــور  مــن خلال  وتنوعهــا 
 )2011 )كاتــب،  منهــا  المواقــع  بعــض  إلى  تحيــل  التي  والروابــط 

)هنــداوي وآخــرون، 2014(.

والتطــورات المعاصــرة للإعلام الرقمــي قدمــت أدوات فكريــة وماديــة 
فاعليــة وتنــوع في  اتصــال أكثــر  للمســاعدة في  اســتخدامها  يمكــن 
أن  يــرى  المعلومــات  لمجتمــع  السوســيولوجي  فالنمــوذج  المعلومــات 
المجتمــع كلــه يتــغير بصفــة أساســية تحــت تأثير الاســتخدام الرقمــي 
اليوميــة  التعــاملات  علــى  ذلــك  وانعكــس  اليومــي،  الاتصــال  في 
الرقمــي  المجتمــع  أبــرز خصائــص  ومــن  مــن حياتنــا،  جــزءاًا  وأصبــح 
المعلومــات  اســتخدام  هــي   )2023 )ســروجي،  ذكــر  التــالي كمــا 
كمــورد اقتصــادي، والاســتخدام المتنامــي للمعلومــات بين الجمهــور 
العامــة  الأمانــة  مــن  	201م  عــام  في  صــدر  بحــث  ويــشير  العــام، 
المجتمــع  بعنــوان: )الجريمــة الإلكترونيــة في  التعــاون الخليجــي  لمجلــس 
الاســتخدامات  صــور  أهــم  أن  إلى  مواجهتهــا(،  وكيفيــة  الخليجــي 
الســلبية لتلــك المواقــع والوســائل الحديثــة في الاتصــال في دول مجلــس 
التعــاون الخليجــي هــي كســر المجمــوع للأفــكار والتجمعــات المخالفــة 
للقيــم والقانــون، وعــرض المــواد الفاضحــة، والخادشــة للحيــاء العــام، 
والتشــهير والمضايقــة وبــث الإشــاعات، كذلــك الاســتغلال الجنســيّ 

.)2021 والبطاشــي،  )إبراهيــم  للأطفــال 
تقنيــات  مــن  واســعة  مجموعــة  هــي  الرقمــي  الإعلام  ووســائل      
الاتصالات الرقمية غير التناظرية، وتمثل مزيجاًا من الوسائط والبرامج 
والتطبيقــات والبرمجيــات والأجهــزة المحمولــة المتصلــة بالإنترنــت أو غير 
التحــوّلات الاجتماعيــة والتكنولوجيــة والثقافيــة  ترمــز إلى  المتصلــة، 
بين  التقــارب  مــن  جوانــب  وتظهــر  الإعلام،  لوســائل  المصاحبــة 
الاعلام والحاســب والاتصــال، كذلــك تصــف أنشــطة البحــث عــن 
المعلومــات والأخبــار وتبــادلها، وأدوات نشــر المحتــوى ومشــاركة الآراء 
القضــايا، وقــدرات توســيع حــدود المجتمــع والممارســات  في ســياق 
التواصــل  بــه )القحطــاني، 2022(، ومواقــع  الثقافيــة ذات العلاقــة 
الاجتماعــي هــي الوســائل الإعلاميــة الحديثــة نســبياًا، المعتمــدة علــى 
التطبيقــات الإلكترونيــة، وتطبيقــات الهاتــف الذكــي كتــويتر وإنســتغرام 
وســناب شــات، التي تتيــح لمســتخدمها صناعــة ومشــاركة المحتــوى 
بخلاف  الآخريــن،  المســتخدمين  مــع  لحظياًــا  والتفاعــل  الإعلامين 
التقليديــة ذات الاتجــاه الواحــد )إبراهيــم والبطاشــي، 2021(، كمــا 
»مواقــع  وهــي:  الاجتماعيــة(  )الشــبكات  مســمى  عليهــا  يطلــق 
علــى شــبكة الانترنــت تســمح لمســتخدميها بإنشــاء ملــف شــخصي 
يعــرض فيــه بعــض مــن مقتطفــات حيــاة المســتخدم وتشــكيل بعــض 
لــه بنقــل  الصداقــات مــع الآخريــن وتبــادل الرســائل، كمــا تســمح 
وتبادل المعلومات والأخبار بصورة تفاعلية، ومن بين هذه الوســائل 
نجــد: الفيســبوك، التــويتر، اليوتيــوب.. وغيرهــا مــن المواقــع« )صالحــي 

وصبطــي، 2021، ص. 149(.
      كمــا تعُــرف بأنهــا: »تطبيقــات تعتمــد علــى الويــب، وتوفــر هــذه 
التطبيقــات ســرعة التــوال والتفاعــل بين المســتخدمين مــع اســتخدام 
إمكانيــة مشــاركة  وتتيــح  المرئيــة،  أو  الصوتيــة  أو  المكتوبــة  الرســائل 
المســتخدمين«  بين  والمقترحــات  والأخبــار،  والآراء،  الأفــكار، 
مدونــة  أشــياء  فهــي  المــدونات  أمــا   ،)3 ص.   ،201	 )البــادي، 
ولكــن بمعناهــا التكنولوجــي تذكــر بأنهــا معلومــات مصغــره تتوفــر علــى 
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د. نورة بنت ناصر العويّد   

الشــبكات العنكبوتيــة مــن خلال فــرد يســمى مــدون أو مجموعــة أفــراد 
يطلــق عليهــم، تتألــف مــن منشــورات منوعــة )فضــل الســيد وموســى، 
مــن  عــن مجموعــة  عبــارة  هــي  الانترنــت  أن شــبكة  2018(، كمــا 
المواقــع الإلكترونيــة تحتــوي علــى كــمّ هائــل مــن المعلومــات الرئيســية في 
مختلــف المجالات وعلــى كافــة الأصعــدة، ويتألــف الموقــع الإلــكتروني 
الواحــد عــادةاً مــن صفحــة واحــدة او عــدة صفحــات، ويحتــوي علــى 
مجموعــة مــن المواضيــع وملفــات الفيديــو والصــور وغيرهــا، وبإمــكان 
أي مســتخدم لشــبكة الانترنــت الدخــول إلى هــذه المواقــع المتاحــة 
في أي وقــت يشــاء، والوصــول بثــواني معــدودة إلى أيــة معلومــات 
يريدهــا ومــن مصادرهــا الرئيســية وفي أي مــكان مــن العــالم، وفي ظــل 
مقولة رددها )بيل جيتس( باســتمرار تؤكد: »إن مســتقبل الصحافة 

المطبوعــة يتمثــل في اســتخدام الأنترنــت« )القعــاري، 2020(.
      الشائعات في الإعلام الرقمي وأهدافها وتصنيفاتها: 

     يــشير )الذبيــاني، 2023( إلى أن الشــائعة تســتخدم للإشــارة 
التي  المؤكــدة  غير  أو  الزائفــة  الأخبــار  أو  الكاذبــة،  المعلومــات  إلى 
تنتشــر عبر الطــرق الرقميــة في الإعلام ومواقــع التواصــل الاجتماعــي 
علــى الانترنــت، وتعــتبر الشــائعات مشــكلة متزايــدة الأهميــة في العصــر 
الرقمــيّ، حيــث يمكــن لانتشــارها أن يــؤدي إلى تشــويشّ في نقــل 
آراء ومواقــف  الحقيقيــة ويؤثــر علــى تكويــن  المعلومــات، والأخبــار 

الأفــراد.
     وأهداف الإشاعة هي خلق حالة من البلبلة، والحيرة والتشتت 
الخــوف،  مثــل  الانفعاليــة  الاضطــرابات  درجــة  وزيادة  والقلــق، 
والاكتئــاب، والقلــق، وتعميــق الخلافــات، وإخفــاق الــروح المعنويــة 
الشــائعات إلى  المتخصصــون  	201(، كمــا صنــف  العــطير،  )بــن 
أربعــة أنــواع وأصنــاف رئيســة هــي شــائعات الخــوف بحيــث تهــدف 
إلى إثارة القلــق، والرعــب في نفــوس النــاس، وشــائعات الأمــل وهــي 
تحمّــل آمــال وتطلعــات الآخريــن لأمــور يتمنــون حدوثهــا، وشــائعات 
الوهميــة  والشــائعات  والمتربــصين،  الأعــداء،  ينشــرها  والتي  الكراهيــة 
حيث تحمل بيانات غير صحيحة )الحربي، 2013(، أما الشائعات 
الإلكترونيــة فصُنفــت مــن خلال الهــدف الــذي نشــرت مــن أجلــه 
هــدف  لتحقيــق  أفرادهــا  ينشــرها  التي  الترصــد  ذات  شــائعات  إلى 
معين، أو غرض محدد بحســب الخبر ومجاله، وشــائعات عدم المعرف 
والقــدرات التحقيقيــة حيــث تنتشــر بطريقــة عفويــة غير مقصــودة، 
أساســها التســرع في نشــر الأخبــار )غلــوم وجوهــر، 2018(، كذلــك 
فــإن مصــدر الإشــاعة يختلــف وفــق الزمــان، والمــكان، حيــث يقســم 
وجهــة  فــردي،  أو  شــخصي،  مصــدر  إلى  مصدرهــا  المتخصصــون 
الصحــف والمجلات،  الراديــو،  التلفزيــون،  مثــل  إعلاميــة  أو وســيلة 

الانترنــت )بــن العــطير، 	201(.
      الدراسات السابقة: 

      تعــددّت الدراســات التي ناقشــت وعــي طلبــة الجامعــة بالإعلام 
الرقمّــي، ودراســات أخــرى ناقشــت وعيهــم بخطــورة الشــائعات، كان 

أبرزهــا الآتي:

الأثــر  علــى  التعــرف  إلى   Philip, 2016 دراســة  هدفــت  حيــث 
الصحــف  مواقــع  علــى  الزائفــة  والأخبــار  الشــائعات  عــن  الناتــج 
الإلكترونيــة، وقــام الباحــث بتحليــل مجموعــة مــن الأطــر الإخباريــة 
للأخبــار الطبيعــة علــى موقعــيّ الجزيــرة، والعربيــة ذلــك علــى مــدار ســنة 
كاملــة مــن )يونيــو 2013_ يونيــو 2014(، وتوصلــت الدراســة إلى 
أن كــثير مــن القــراء والجمهــور يتأثــرون ويتداولــون الأخبــار ويتجاوبــون 
معهــا خلال هــذه المواقــع، ممـّـا يــؤدي إلى انتشــار الإشــاعات بين 
الجمهــور بشــكلٍ كــبير، وتصديقهــا والتعامــل معهــا علــى أنهــا أخبــار 

حقيقيــة.
      وهدفــت دراســة الخليــوي )	201( إلى معرفــة أثــر الشــائعات 
الارتباطــي  الوصفــي  المنهــج  واســتخدمت  الفكــري،  الأمــن  علــى 
وكانــت أداتهــا عبــارة عــن مقيــاسين، أحدهــا للشــائعات، والآخــر 
للأمــن الفكــريّ، وطبُقــت علــى طلاب الســنة التحضيريــة في جامعــة 
الملــك ســعود، ومــن أبــرز نتائجهــا أن هنــاك ارتبــاط بين الشــائعات 

والتــأثير الســلبي علــى المواطنــة، والفكــر، والديــن.
التــوم )2019( التي هدفــت إلى التوضيــح للشــائعة       ودراســة 
والمســتهدفين منهــا، مــن خلال الاعتمــاد علــى تــويتر كأحــد وســائل 
الوصفــي  النمــط  الدراســة  تلــك  وتتبــع  الاجتماعــي،  التواصــل 
والكمــي  الكيفــي  المنهــج  الباحــث  اســتخدم  حيــث  التحليلــي، 
تم  التي  المكتملــة  التغريــدات  لمختلــف  المضمــون  بتحليــل  وذلــك 
تحديدهــا مــن الباحــث وهــي )2	( تغريــدة بحســاب هيئــة مكافحــة 
الإشــاعات، وتوصلــت الدراســة إلى تعــدد الأغــراض مــن الشــائعة مــا 
بين تأجيــج المجتمــع ضــد الدولــة، وتأجيــج العاطفــة الدينيــة، وزعزعــة 
والسياســية،  والاجتماعيــة،  الدينيــة،  الشــائعات  وتنوعــت  الأمــن، 
والأمنيــة، والعلميــة، وتنوعــت كذلــك أســاليب الشــائعة منهــا أســلوب 
الاســتفزاز، والتخويــف، ثم الاســتغلال، وأن أكثــر المســتهدفين هــم 

الدولــة، ثم العــرب.
     كمــا هدفــت دراســة الحديثــي والغامــدي )2019( إلى معرفــة 
مدينــة  في  الحكوميــة  الجامعــات  وطالبــات  طلاب  اســتخدامات 
اليوتيــوب،  في:  والمتمثلــة  الاجتماعــي،  التواصــل  لوســائل  الــرياض 
بالنســبة  أهميــة  الموضوعــات  أكثــر  ومعرفــة  وتــويتر،  بــوك،  والفيــس 
لهــم، ذلــك باســتخدام منهــج المســح الإعلامــي وأداة الاســتبانة، وتم 
تطبيقهــا علــى )	104( مفــردة ، موزعــة علــى عــدد مــن الجامعــات 
الحكوميــة الســعودية بمدينــة الــرياض، وتوصلــت الدراســة إلى عــدد مــن 
النتائــج أهمهــا أن الغالبيــة العظمــى مــن عينــة الدراســة يســتخدمون 
 3_1 مــن  ويقضــون  دائــم،  بشــكلٍ  الاجتماعــي  التواصــل  وســائل 
ســاعات يومياًــا في الحصــول علــى المعلومــات منهــا، كمــا أن النســاء 

أكثــر اســتخداماًا لتلــك الوســائل مــن الرجــال.
      وهدفــت دراســة نجمــي وعثمــان )2019( إلى التطــرق لأضــرار 
واعتمــدت  تبــوك،  جامعــة  طلبــة  علــى  الاجتماعيــة  التكنولوجيــا 
الدراســة علــى المنهــج الوصفــي المقــارن، واســتخدمت الدراســة كأداة 
عشــوائية  عينــة  علــى  تطبيقــه  وتم  الفكريــة،  الأخطــار  مقيــاس  لها 
طبقيــة مــن طلبــة جامعــة تبــوك بلــغ عددهــا )4		1( طالباًــا وطالبــة، 
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

طلبــة  إدراك  أن  أهمهــا  النتائــج  مــن  عــدد  إلى  الدراســة  وتوصلــت 
الجامعــة للأخطــار الفكريــة السياســية جــاءت بدرجــة متوســطة.

     وهدفــت دراســة بــن يحــي وآل ملــوذ )2020( إلى التعــرف إلى 
أثــر النشــاط التعليمــي في التصــدي للأخطــار الإلكترونيــة، واعتمــدت 
الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتم تطبيــق أداة الاســتبانة 
علــى طالبــات جامعــة الملــك خالــد، حيــث توصلــت الدراســة إلى 

فاعليــة الأنشــطة التعليميــة للتصــدي للمخاطــر التكنولوجيــة.
     ودراســة هــزاع )2020( التي هدفــت إلى رصــد اتجاهــات الــرأي 
الشــائعات،  التواصــل الاجتماعــي في نشــر  العــام نحــو دور مواقــع 
علــى  والســلوكية(  والوجدانيــة،  )المعرفيــة،  تأثيراتهــا  عــن  والكشــف 
مــن  المســحي،  الوصفــي  المنهــج  الدراســة  واســتخدمت  الأفــراد، 
بلغــت )	34(  عينــة عشــوائية  علــى  الاســتبانة  أداة  تطبيــق  خلال 
مــن الإناث، و )211( مــن الذكــور، بمكــة المكرمــة، وتوصلــت إلى 
فاعليــة الوســائل الإلكترونيــة الاجتماعيــة في نشــر الشــائعات وترويــج 

المكذوبــة. الأخبــار 
     كمــا هدفــت دراســة التويجــري )2021( إلى الاطلاع بوعــي 
الطلاب تجاه التضليل الاعلامي الالكتروني، وقد اعتمدت الدراسة 
علــى المنهــج الوصفــي المســحيّ، باســتخدام أداة المقابلــة المقننــة ذات 
الأســئلة المغلقــة، علــى عينــة عددهــا )13( عضــواًا مــن أعضــاء وحــدة 
التوعيــة الفكريــة بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإسلاميــة، وأظهــرت 
نتائــج الدراســة إلى أن أهــم ســبل تعزيــز وعــي الــطلاب بالمغالطــات 
المنطقيــة في الإعلام الرقمــي، هــي نشــر الوعــي بمفهــوم المغالطــات 
الرقميــة مــن خلال المحاضــرات واللقــاءات مــع الــطلاب، وتوضيــح 
أســاليبها ومخاطرهــا، وإقامــة مســابقات ثقافيــة للــطلاب يبرزون مــن 

خلالها بعــض المغالطــات المنطقيــة في محتــوى الإعلام الرقمــيّ.
للتعــرف إلى درجــة  التي هدفــت  العريفــي )2021(       ودراســة 
وعــي طلاب جامعــة شــقراء في المملكــة العربيــة الســعودية بالمواطنــة 
الرقميــة ومقترحاتهــم لتنميــة الوعــي بهــا، واســتخدمت الدراســة المنهــج 
الوصفــي، مــن خلال إعــداد اســتبانة تم تطبيقهــا علــى )38	( مــن 
طلاب وطالبــات الجامعــة، تم اختيارهــم بالطريقــة الطبقيــة العشــوائية، 
وأظهــرت نتائــج الدراســة إلى أن تقديــرات أفــراد عينــة الدراســة لدرجــة 

وعيهــم بالمواطنــة الرقميــة، كانــت عاليــة في جميــع المجالات.
      كما هدفت دراسة الزهراني )2021( إلى التعرف على الدوافع 
المنهــج  الدراســة  الرقمنــة في الإعلام، واســتخدمت  اســتخدام  وراء 
الوصفــي المســحي، حيــث طبــق الباحــث أداة الاســتبانة علــى عينــة 
قوامهــا )390( طالباًــا وطالبــة مــن جامعــة الملــك عبــد العزيــز بجــدة، 
وتوصلــت الدراســة إلى أن تلبيــة الاحتياجــات وتقضيــة الرغبــات مــن 

أهــم الدوافــع لــدى طلاب الجامعــات.
      وهدفــت دراســة العنــزي والمطــوع )2022( إلى التعــرف علــى 
الشــباب  اعتمــاد  ومــدى  للاجتماعيــات  الالــكتروني  الاســتخدام 
الســعودي عليهــا، وتم تطبيــق المنهــج الوصفــي المســحي، مــن خلال 
طالباًــا   )400( بلغــت  عشــوائية  عينــة  علــى  الاســتبانة  أداة  تطبيــق 

في جامعــة الملــك ســعود للعلــوم الصحيــة في مدينــة الــرياض، كمــا 
تم تطبيــق مقيــاس الكشــف عــن درجــة اعتمادهــم علــى شــبكات 
الفكــري، ومحاربــة  الوعــي  التواصــل الاجتماعــي في معرفــة مفاهيــم 
أهمهــا  النتائــج  مــن  عــدد  إلى  الدراســة  نتائــج  وتوصلــت  التطــرف، 
وجــود مســتوى متوســط لدرجــة اعتمادهــم علــى شــبكات التواصــل 
الاجتماعــي في معرفــة مفاهيــم الوعــي الفكــري، ومحاربــة التطــرف، 
لــدى  التطــرف  محاربــة  أســاليب  ونشــر  الفكــري،  الوعــي  ونشــر 

الســعودي. الشــباب 
      التعليق على الدراسات السابقة: 

     اتفقــت جميــع الدراســات الســابقة المعروضــة علــى أهميــة الإعلام 
بأهميــة  ووعيهــم  الجامعــات،  وطالبــات  طلاب  حيــاة  في  الرقمــي 
فيهــا  بمــا  والاجتماعيــة  الفكريــة  للمخاطــر  التصــدّي  في  توظيفــه 
التصــدّي لخطــر الشــائعات، كمــا بيّنــت الدراســات المعروضــة خطــورة 
الشــائعات في المجتمــع وخصوصاًــا في مجتمــع الجامعــة، وأهميــة زيادة 
بتوظيــف  الســعودية  الجامعــات  وبالأخــصّ  الجامعــات  طلبــة  وعــيّ 
وســائل الإعلام الرقمــي المتنوعــة في زيادة وعيهــم، والتصــدّي لمثــل 

هــذه المخاطــر، ومــن ذلــك جــاءت أهميــة هــذه الدراســة.
      كذلــك اتفقــت الدراســات الســابقة مــع هــذه الدراســة بتنــاولها 
واســتخدامها  وخطرهــا،  الشــائعات  أو  الرقمــيّ  الإعلام  لموضــوع 
أو  التحليلــي  أو  المســحيّ  أنواعهــا ســواءاً  الوصفــيّ، علــى  للمنهــج 
لبعــض  باســتخدامها  الدراســات  بعــض  تنوّعــت  حيــث  الكيفــيّ 
دراســة  مثــل  الدراســة،  هــذه  عــن  تختلــف  بذلــك  وهــي  المناهــج 
بــن يحــي وآل  التــوم )2019(، ودراســة  Philip, 2016 ودراســة 
ودراســة  التحليلــي،  المنهــج  فيهــا  اســتخدموا  التي   ،)2020( ملــوذ 
الارتباطــي،  الوصفــي  المنهــج  اســتخدمت  التي   )201	( الخليــوي 
ودراســة الحديثــي والغامــدي )2019( التي اســتخدمت منهــج المســح 
اســتخدمت  التي   )2019( وعثمــان  نجمــي  ودراســة  الإعلامــي، 

المقــارن. الوصفــي  المنهــج 
       كمــا اتفقــت جميــع الدراســات الســابقة مــع هــذه الدراســة 
دراســة        مــع  اختلفــت  فيمــا  الاســتبانة،  أداة  باســتخدامها  الحاليــة 
Philip, 2016، ودراســة التــوم )2019( حيــث اســتخدمتا أداة 
واختلفــت  يتفقــان،  بذلــك  وهمــا  دراســتهما  في  المضمــون  تحليــل 
الخليــوي )	201( ، ودراســة  مــع دراســة  الحاليــة كذلــك  الدراســة 
 ،)2022( والمطــوع  العنــزي  ودراســة   ،)2019( وعثمــان  نجمــي 
اتفقــوا  بذلــك  وهــم  البحــث  في  المقاييــس كأداة  اســتخدمت  التي 
في اســتخدام الأداة، واختلفــت كذلــك هــذه الدراســة مــع دراســة 
التويجــري )2021( التي اســتخدمت أداة المقابلــة المقننــة في تطبيــق 

الدراســة.
      واتفقــت الدراســات الســابقة مــع هــذه الدراســة بتطبيــق الأداة 
 Philip, المنهجيــة علــى طلاب وطالبــات الجامعــات، عــدا دراســة
عينــة  علــى  الأداة  طبقــت  التي   )2019( التــوم  ودراســة   ،2016
وثائقيــة، ودراســة هــزاع )2020( التي طبقــت الأداة المنهجيــة علــى 
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د. نورة بنت ناصر العويّد   

عمــوم الجمهــور، ودراســة التويجــري )2021( التي طبقــت الأداة علــى 
أعضــاء أكاديميــون في الجامعــة.

      كما يتضّح من الدراسات السابقة المعروضة بأن هذه الدراسة 
تفــرّدت بكونهــا مــن الدراســات القليلــة _علــى حــدّ علــم الباحثــة_ 
التي طبُقــت أداتهــا علــى طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود في 
مدينة الرياض، واســتفادت الدراســة الحالية من الدراســات الســابقة، 
بالقــدرة علــى صياغــة عنــوان الدراســة والعمــل علــى صياغــة أهدافهــا، 
وأســئلتها، واختيــار مجتمــع الدراســة، والأداة المناســبة لذلــك، كذلــك 

بنــاء أداة الدراســة.
      الإجراءات المنهجية للدراسة:

      منهج الدراسة:
      تم اتبــاع المنهــج الوصفــي المســحيّ؛ حيــث يمثــل المنهــج العلمــي 
الأكثــر مناســبة لطبيعــة الدراســة، ولقــد عرفــه )العســاف، 2012( 
بأنــه: »نــوع مــن البحــوث يعتمــد علــى وصــف درجــة وجــود العلاقــة 

بين المتــغيرات البحثيــة » )ص. 11(.
      مجتمع الدراسة:

     يتكــوَن مجتمـــع الدِّراســة الحاليــة مــن جميــع طلاب وطالبــات 
مرحلــة البكالوريــوس والبالــغ عددهــم بحســب إحصائيــة الجامعــة للعــام 
الجامعــيّ )2024/2023م( )	021	(، وطلاب وطالبــات مرحلــة 
الماجســتير والبالــغ عددهــم بحســب إحصائيــة الجامعــة للعــام الجامعــيّ 
)2024/2023م( )				( طالبــااً وطالبــة )مكتــب إدارة البيــانات 

في الملــك ســعود، جامعــة الملــك ســعود(.
      عينة الدراسة:

تاحــة وفقــااً لمعادلــة 
ُ
     تم اختيــار عينــة البحــث بطريقــة العينــة الم

كيرجســي ومورجــان، وبنــاءاً علــى ذلــك فــإن الحــد الأدنى مــن عينــة 
الدراســة الحاليــة تبلــغ )382(، وقامــت الباحثــة بإرســال الاســتبانة 
الإلكترونية حتى حصلت على عدد )	38( من الردود الإلكترونية، 

وفيمــا يلــي خصائــص عينــة الدراســة وفقــااً لمتغيراتهــم الوظيفيــة:

     يتضــح مــن الجــدول الســابق أن )241( مــن أفــراد الدراســة 
يمثلــون مــا نســبته )62.3 %(، مــن الإناث، وهــم الفئــة الأكبر في 

أفــراد الدراســة، في حين أن )	14( مــن أفــراد الدراســة يمثلــون مــا 
نســبته )37.7 %( مــن الذكــور، وهــم الفئــة الأقــل في عينــة الدراســة.

   يتضح من الجدول السابق أن )	11( من أفراد الدراسة يمثلون ما نسبته 
)30 %(، من الطلاب في المســارات الإنســانية، وهم الفئة الأكبر في أفراد 

الدراســة، في حين أن )3	( من أفراد الدراســة يمثلون ما نســبته )18.9 % 
من الطلاب في المسارات الصحية، وهم الفئة الأقل في عينة الدراسة.
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

     يتضح من الجدول الســابق أن )	29( أي بنســبته )76.5 %(، 
مــن الــطلاب في مرحلــة البكالوريــوس، وهــم الفئــة الأكبر في أفــراد 
الدراســة، في حين أن )91( مــن أفــراد الدراســة يمثلــون مــا نســبته 
)23.5 %( مــن الــطلاب في مرحلــة الماجســتير، وهــم الفئــة الأقــل 

في عينــة الدراســة.
      أداة الدِّراسة:

    اســتخدمت الباحثــة الاســتبانة كأداة لجمــع البيــانات الَلازمــة 
للدراســة.

      خطوات بناء أداة الدِّراسة: 
     بعــد الاطلاع علــى الدِّراســات السَــابقة ومــا احتوتــه مــن إطــار 
نظــري واســتبيانات ومقــابلات، ومــن ذلــك دراســة )علــي، 2022(، 
إِعْــداد الاســتبانة في  ودراســة )مــكاوي وآخــرون، 2021( وقــد تم 

صورتهــا الأوَليــة.
 Closed( وقــد اعتمــدت الباحثــة في إِعْدادهــا الشــكل المغلــق     
Questionnaire( الــذي يحــدد الاســتجابات المحتملــة لــكل عبــارة، 

وعنــد صياغــة عبــارات الاســتبانة تم مراعــاة الآتي:
وضوح العبارة وانتمائها للمحور.	 
ألا تحتمل العبارة أكثر من فكرة أو معنى.	 
الابتعاد عن الكلمات التي تحتمل أكثر من معنى.	 
وضوح ألفاظ العبارات وابتعادها عن الغموض.	 

     وقد تكونت الاستبانة من جزأين على النَحو التَالي: 

     الجزء الأوَل: ويشمل البيانات الأوليّة لأفراد الدراسة.
     الجــزء الثــَاني: يتكــون مــن )42( عبــارة مــن العبــارات التي تقيــس 

متــغيرات الدراســة، ومقســمة إلى ثلاثــة محــاور علــى النحــو التــالي:
     المحــور الأول: ويقيــس درجــة وعــيّ طلاب الجامعــات الســعودية 

باســتخدام وســائل الإعلام الرقمّي، ويشــتمل على )13( عبارة.
    المحــور الثــاني: ويقيــس درجــة وعــيّ طلاب الجامعــات الســعودية 
بخطورة الشــائعات المضللة تجاه الوطن، ويشــتمل على )	1( عبارة.

    المحــور الثالــث: ويقيــس درجــة وعــيّ طلاب الجامعــات الســعودية 
بآليــات توظيــف الإعلام الرقمّــي في مواجهــة الشــائعات المضللــة تجــاه 

الوطــن، ويشــتمل علــى )14( عبــارة.
     وصيغــت عبــارات الاســتبانة وفقــااً لمقيــاس ثلاثــي علــى النحــو 

التــالي: )موافــق/ موافــق إلى حــد مــا/ غير موافــق(.
     صدق الأداة: 

     قامت الباحثة بالتأكد من صدق أداة الدِّراسة بطريقتين:
بصورتهــا  الاســتبانة  إِعْــداد  بعــد  للأداة:  الظاهــري  الصــدق  أوَلااً: 
الأوَليــة تم عرضهــا علــى نخبــة مــن المحكــمين داخــل جامعــات المملكــة 
العبــارات،  مــدى وضــوح  الســعودية، لإبــداء آرائهــم حــول  العربيــة 
المحكــمين  عــدد  بلــغ  وقــد  للمحــور، وصحــة صياغتهــا،  وانتمائهــا 
تعديــل  وقــد تم  الســعودية؛  الجامعــات  أســاتذة  مــن  ــا  )12( محكماً
الاســتبانة بنــاءااً علــى ملاحظاتهــم، ثم وُضعــت الاســتبانة في صورتهــا 

النهائيــة وأصبحــت صالحــة لقيــاس مــا وضعــت مــن أجلــه.
      ثانياً: صدق الاتساق الداخلي:

     قامت الباحثة بحساب الاتساق الداخلي لفقرات أداة الدِّراسة 
وذلك بحســاب معاملات ارتباط بيرســون بين كل فقرة بالمحور الذي 
تنتمــي إليــه الفقــرة وكذلــك معامــل الارتبــاط بين كل فقــرة والاســتبانة 

ككل، وهــو مــا يوضحــه الجــداول التاليــة:
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د. نورة بنت ناصر العويّد   

      مــن الجــدول الســابق يتَضــح أن جميــع العبــارات دالــة عنــد 
مســتوى )0.01(، وبعضهــا دالــة عنــد مســتوى )0.05(، وهــو مــا 
يوضــح أن جميــع الفقــرات المكوِّنــة للاســتبانة تتمتــع بدرجــة صــدق 

الميــداني. عاليــة، تجعلهــا صالحــة للتطبيــق 

        ثبات الاستبانة:
      لقــد تم اســتخدام معامــل ألفــا كرونبــاخ وجــاءت النَتائــج كمــا 

يوضحهــا الجــدول التـَـالي:
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
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حيــث  الثبــات،  نســبة  ارتفــاع  يتَضــح  الســابق  الجــدول  مــن       
تراوحــت قيمــة معامــل الثبــات ألفــا كرونبــاخ لجميــع محــاور الدراســة مــا 
بين )0.845 إلى 0.901(، كمــا بلغــت قيمــة معامــل الثبــات الكلــي 
)0.906(، مما يؤكد ارتفاع نســبة الثبات لصلاحية اســتخدام الأداة 

البحثيــة.

      تصحيح أداة الدِّراسة:
    لتســهيل تفــسير النَتائــج اســتخدمت الباحثــة الُأســلوب التـَـالي 
لتحديــد مســتوى الإجابــة علــى بنــود الأداة، حيــث تم إعطــاء وزن 
للبدائــل الموضحــة في الجــدول التـَـالي ليتــم معالجتهــا إحصائيــااً علــى 

النَحــو التـَـالي:

      تم الاعتماد على المعادلة التالية في تصنيف الإجابات:
 طول الفئة = )أكبر قيمة- أقل قيمة( ÷ عدد بدائل الأداة

0.67 =3 ÷ (1 – 3) = 

     لنحصل على التصنيف التَالي:

      أساليب تحليل البيانات:
      اعتمدت الدراسة على مجموعة الأساليب التالية:

علــى خصائــص 	  للتعــرف  النســب،  التكــرارات وحســاب 
البحــث. عينـّـة 

الاعتماد على حساب المتوسط الحسابي.	 
 	 Standard( المعياريــة  الانحرافــات  مجمــوع  حســاب 

 )Deviation

 	.)Pearson( حساب قيم معامل الارتباط بيرسون
 	 Independent Sample( ت  اختبــار  اســتخدام  تم 

.)T-Test

 	 One Way( الأحــادي  التبايــن  تحليــل  اســتخدام  تم 
. )ANOVA

      نتائج الدراسة وتفسيرها ومناقشتها:
      إجابــة الســؤال الأول: مــا درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات 

جامعــة الملــك ســعود بأهميــة اســتخدام الإعلام الرقمّــي؟
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د. نورة بنت ناصر العويّد   

الملــك  جامعــة  وطالبــات  طلاب  وعــيّ  درجــة  علــى  للتعــرف 
ســعود بأهميــة اســتخدام الإعلام الرقمّــي، تم حســاب التكــرارات 
المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية  والمتوســطات  المئويــة  والنســب 

الملــك  جامعــة  وطالبــات  طلاب  وعــيّ  درجــة  محــور  لعبــارات 
النتائــج كمــا  الرقمّــي، وجــاءت  اســتخدام الإعلام  ســعود بأهميــة 

التــالي: الجــدول  يوضحهــا 

      مــن الجــدول الســابق يتــبين أن طلاب وطالبــات جامعــة الملــك 
ســعود علــى درجــة عاليــة مــن الوعــي بأهميــة اســتخدام الإعلام الرقمّــي، 
حيــث بلــغ متوســط اســتجاباتهم نحــو عبــارة محــور درجــة وعــيّ طلاب 
وطالبات جامعة الملك ســعود بأهمية اســتخدام الإعلام الرقمّي )2.51 
من 3.00(، وهو المتوسط الذي يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس 

الثلاثــي والتي تــشير إلى )موافــق( في أداة الدراســة.
     كمــا يتــبين مــن الجــدول الســابق أن هنــاك تبايــن في آراء عينــة 
الدراســة نحــو درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة 
استخدام الإعلام الرقمّي، بمتوسطات حسابية تراوحت ما بين )1.92 
إلى 2.90(، وهــي متوســطات تقــع في الفئــة الثانيــة والثالثــة مــن فئــات 
المقيــاس الثلاثــي، والتي توضــح أن الاســتجابة علــى عبــارات محــور درجــة 
وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة اســتخدام الإعلام 
الرقمّــي تــشير إلى )موافــق إلى حــد مــا/ موافــق( علــى التــوالي، واتفقــت 
تلك النتيجة مع دراسة العريفي )2021( التي توصلت إلى أن تقديرات 
أفــراد عينــة الدراســة لدرجــة وعيهــم بالمواطنــة الرقميــة، كانــت عاليــة في 

جميــع المجالات.
    كمــا تــبين أن العبــارة رقــم )12( وهــي )أتوخــى الحــذر عنــد فتــح 
المرتبــة )الأولى( مــن  الوســائط المجهولــة المصــدر(، جــاءت في  بعــض 
حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط مقــداره )2.90 مــن 3.00(، وتــشير تلــك 
النتيجة إلى وعي الطلبة بضرورة توخي الحذر عن فتح بعض الوســائط 

المجهولــة، والتي قــد تحمــل أخطــار تقنيــة متعــددة، ممــّا يدلنــا علــى الــدور 
الــذي تقــوم فيــه الجامعــة لتوعيــة طلبتهــا علــى أهميــة الحــذر مــن الوســائط 
المجهولة المصدر، وما قد تتضمنّه من شائعات مضللة تجاه الوطن، من 
خلال الأنشــطة الطلابيــة التي تقدمهــا الجامعــة، ومــا تبذلــه مــن نصائــح 
وتوجيهات عبر رسائلها المتنوعة في مواقع التواصل الاجتماعي الرسمية، 
كذلك من خلال تضمين بعض الرسائل المهمة في التوعية لذلك، في 

بعــض المناهــج الجامعيــة ذات العلاقــة.
      في حين جــاءت العبــارة رقــم )11( وهــي )أعتمــد علــى بعــض 
الأخبــار  علــى  للحصــول  الرقمــي  الإعلام  في  الموثوقــة  الحســابات 
الجديــدة(، جــاءت في المرتبــة )الثانيــة( مــن حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط 
مقــداره )2.87 مــن 3.00(، وتوضــح تلــك النتيجــة أهميــة الاعتمــاد 
علــى الحســابات الموثوقــة المصــدر للحصــول علــى المعلومــات والأخبــار 
التي يحتاجــون إليهــا وعــدم الانســياق وراء المواقــع المشــبوهة والتي تتعمــد 
إثارة البلبلة من خلال نشــر الشــائعات والأكاذيب عن المملكة العربية 

الســعودية.
     كمــا جــاءت العبــارة رقــم )2( وهــي )أبتعــدّ عــن متابعــة الحســابات 
المجهولــة المصــدر(، جــاءت في المرتبــة )الثالثــة( مــن حيــث الموافقــة عليهــا 
بمتوســط مقــداره )2.82 مــن 3.00(، ويتضــح مــن تلــك النتيجــة اهتمــام 
الطلبــة بالابتعــاد عــن الحســابات المجهولــة المصــدر وعــدم فتــح أي روابــط 
تأتي مــن تلــك الحســابات إلا بعــد التأكــد مــن عــدم خطورتهــا، وتختلــف 
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

هذه النتائج مع دراسة العنزي والمطوع )2022( التي توصلت إلى وجود 
مستوى متوسط لدرجة اعتمادهم على شبكات التواصل الاجتماعي 
في معرفــة مفاهيــم الوعــي الفكــري، ومحاربــة التطــرف، ونشــر الوعــي 

الفكــري، ونشــر أســاليب محاربــة التطــرف لــدى الشــباب الســعودي.
     وجــاءت العبــارة رقــم )	( وهــي )أشــارك رأيــي مــع الآخريــن مــن 
خلال استخدام التعليقات الهادفة(، جاءت في المرتبة )الحادية عشر( من 
حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط مقــداره )2.14 مــن 3.00(، وتــشير تلــك 
النتيجة إلى ضعف مشاركة آراء الطلبة مع الآخرين من خلال استخدام 
التعليقات الهادفة وقد يرجع ذلك إلى قلة مستوى الوعي بأهمية المشاركة 
والحــوار البنــاء نحــو كيفيــة تحليــل القضــايا التي تطــرح عبر وســائل الإعلام 

الرقمــي ومناقشــة مــا يطــرح مــن أفــكار وآراء خلال هــذه الوســائل.
      كما جاءت العبارة رقم )	( وهي )أناقش بعض القضايا المطروحة 
عبر وســائل الإعلام الرقمّــي بطريقــة واعيــة(، جــاءت في المرتبــة )الثانيــة 
عشــر( مــن حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط مقــداره )2.12 مــن 3.00(، 
ويتضــح مــن هــذه النتيجــة ضعــف مهــارات الطلبــة نحــو مناقشــة القضــايا 
المطروحــة عبر وســائل الإعلام الرقمــي بطريقــة واعيــة، وقــد يرجــع ذلــك 
إلى قلة الدورات التدريبية المقدمة للطلبة في ذلك المجال، وهذه النتيجة 
تختلــف مــع نتائــج دراســة الشــريف )2019( التي أكّــدت بأن أهــم 
الدوافــع لمشــاهدة الشــباب الجامعــي الســعودي لفيديوهــات اليوتيــوب، 
هــو التعــبير عــن الــرأي في القضــايا المختلفــة، والحــرص علــى التفاعــل 
والمشــاركة الاجتماعيــة، كمــا تختلــف هــذه النتيجــة مــع مــا أكــده الذبيــاني 
)2023( في دراســته علــى أن الشــائعات الرقميــة تمثــل تحــديااً حقيقاًــا 

لمواجهــة الخبر بالمجتمــع الســعودي، وأن هنــاك ضــرورة لتعزيــز الوعــيّ 
بالــدور الــذي يلعبــه الخبر الصحيــح.

      في حين جاءت العبارة رقم )8( وهي )أقوم بقراءة بيان الخصوصية 
قبــل الاشتراك بأي وســيلة مــن وســائل الإعلام الرقمــي(، جــاءت في 
المرتبة )الثالثة عشــر والأخيرة( من حيث الموافقة عليها بمتوســط مقداره 
)1.92 مــن 3.00(، وتــشير تلــك النتيجــة إلى ضعــف اهتمــام الطلبــة 
بقراءة بيان الخصوصية قبل الاشتراك في أيااً من وسائل الإعلام الرقمي، 
وقــد يرجــع ذلــك إلى تســرع العديــد مــن الطلبــة للدخــول إلى المواقــع 
الإلكترونيــة دون النظــر إلى بيــان الخصوصيــة وعــدم الاهتمــام بمعرفــة 
شروطه وقواعده، مما قد يوقعهم في الكثير من المشكلات ويقع عليهم 
العديد من الأضرار في معدلات الأمان التقنية لحساباتهم على وسائل 
الإعلام الرقمــي، وهــذا يتفــق مــع دراســة التويجــري )2021( بأن أهــم 
معوقــات الوعــي عنــد طلاب الجامعــة بالإعلام الرقمــي، هــي ضعــف 
إلمامهــم بطــرق التعــرف علــى مضمــون الإعلام الرقمــيّ، والتجــددّ في 

وســائل التطويــر في الإعلام الرقمّــي.
     إجابــة الســؤال الثــاني: مــا درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة 

الملــك ســعود بخطــورة الشــائعات المضللــة تجــاه الوطــن؟
     للتعــرف علــى درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود 
بخطورة الشائعات المضللة تجاه الوطن، تم حساب التكرارات والنسب 
المئويــة والمتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لعبــارات محــور درجــة 
وعيّ طلاب وطالبات جامعة الملك ســعود بخطورة الشــائعات المضللة 

تجــاه الوطــن، وجــاءت النتائــج كمــا يوضحهــا الجــدول التــالي:
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د. نورة بنت ناصر العويّد   

     تــبين النتائــج الســابقة أن طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود 
علــى درجــة عاليــة لإدراك خطــورة الشــائعات المضللــة تجــاه الوطــن، 
حيــث بلــغ متوســط اســتجاباتهم نحــو عبــارة محــور درجــة وعــيّ طلاب 
وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بخطــورة الشــائعات المضللــة تجــاه الوطــن 

)2.65 مــن 3.00.
      كما يتضح أن هناك تباين في آراء عينة الدراسة نحو درجة وعيّ 
طلاب وطالبات جامعة الملك ســعود بخطورة الشــائعات المضللة تجاه 
الوطــن، بمتوســطات حســابية تراوحــت مــا بين )2.21 إلى 2.97(، 
وهــي متوســطات تقــع في الفئــة الثانيــة والثالثــة مــن فئــات المقيــاس 
الثلاثــي، والتي توضــح أن الاســتجابة علــى عبــارات محــور درجــة وعــيّ 
طلاب وطالبات جامعة الملك ســعود بخطورة الشــائعات المضللة تجاه 

الوطــن تــشير إلى )موافــق إلى حــد مــا/ موافــق( علــى التــوالي.
     كما تبين أن العبارة رقم )	( وهي )أتجنب إعادة نشر المنشورات 
التي تتضمّــن إشــاعات مظللــة(، جــاءت في المرتبــة )الأولى( مــن حيــث 
الموافقــة عليهــا بمتوســط مقــداره )2.97 مــن 3.00(، ويتضــح مــن هــذه 
النتيجــة وعــي الطلبــة بتجنــب نشــر المشــورات التي تتضمــن إشــاعات 
مغرضــة، وهــو مــا يعكــس مســتوى عــالي مــن الانتمــاء للوطــن والمجتمــع 
الأخبــار  وراء  انســياقهم  وعــدم  الدراســة،  أفــراد  مــن  الطلبــة  لــدى 
دراســة  نتيجــة  مــع  تختلــف  النتيجــة  وهــذه  الكاذبــة،  والإشــاعات 
نجمــي وعثمــان )2019( التي توصلــت إلى أن إدراك طلبــة الجامعــة 
للأخطار الفكرية السياســية، المتضمنة في وســائل ومواقع التكنولوجيا 

الاجتماعيــة المختلفــة، جــاءت بدرجــة متوســطة.
     في حين جــاءت العبــارة رقــم )1( وهــي )لــديّ الوعــي بمخاطــر 
الإرهــاب ونشــره في وســائل الإعلام الرقمــي المختلفــة(، جــاءت في 
المرتبــة )الثانيــة( مــن حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط مقــداره )2.95 مــن 
3.00(، ويتضــح مــن هــذه النتيجــة وعــي الطلبــة بمخاطــر المنشــورات 
الرقمــي  الإعلام  وســائل  عبر  والكراهيــة  الإرهــاب  علــى  تحــث  التي 
المتنوعــة وتجنــب مثــل هــذه المنشــورات، ومعرفــة مخاطرهــا علــى الفــرد 
والمجتمــع، وهــذا يؤكــد علــى أهميــة الــدور الــذي تقــوم بــه الجامعــة في 
توعيــة طلبتهــا بمخاطــر الإرهــاب وكيــف يتــم نشــره في وســائل الإعلام 
الرقميــة، وذلــك يتفــق مــع دراســة التويجــري )2021( التي أظهــرت 
نتائجها أن أهم سبل تعزيز وعي طلاب الجامعة بالمغالطات المنطقية 
في الإعلام الرقمــي، هــي نشــر الوعــي بمفهــوم المغالطــات الرقميــة مــن 
خلال المحاضــرات واللقــاءات معهــم في الجامعــة، وتوضيــح أســاليبها 
ومخاطرهــا، وإقامــة مســابقات ثقافيــة لهــم يبرزون مــن خلالها بعــض 
الأنشــطة  ضمــن  الرقمــيّ،  الإعلام  محتــوى  في  المنطقيــة  المغالطــات 

المختلفــة في الجامعــة.
       كما جاءت العبارة رقم )10( وهي )أتجنب مقابلة الأشخاص 
أصحــاب الحســابات المشــبوهة في الواقــع(، جــاءت في المرتبــة )الثالثــة( 
مــن حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط مقــداره )2.90 مــن 3.00(، وتــشير 
تلــك النتيجــة حــرص الطلبــة علــى عــدم مقابلــة أصحــاب الحســابات 
المشــبوهة في الواقــع، نظــرااً لعــدم اطمئنانهــم لهــؤلاء الأشــخاص حيــث 
إنهــم عــادة مــا يكونــوا أصحــاب أفــكار متطرفــة ومنحرفــة، وتهــدف إلى 

بــث الفرقــة والكراهيــة ونشــر العنــف بين أفــراد المجتمــع، وهــذا يتفــق مــع  
نتيجة دراسة الخليوي )	201( التي توصلت إلى أن هناك ارتباط بين 
الشــائعات والتــأثير الســلبي علــى المواطنــة، والفكــر، والديــن، ممــا يدفــع 
الطلبة إلى تجنّب أصحاب الحســابات التي من الممكن أن تنشــر مثل 

هــذه الشــائعات، وتؤثــر ســلباًا علــى أمــن الدولــة واســتقرارها.
      وجــاءت العبــارة رقــم )14( وهــي )أعــرف الجهــات التي يمكــن 
اللجــوء إليهــا أثنــاء الاطلاع علــى الشــائعات المضللــة ضــد الوطــن(، 
جــاءت في المرتبــة )الرابعــة عشــر( مــن حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط 
مقــداره )2.24 مــن 3.00(، ويتضــح مــن هــذه النتيجــة أن الطلبــة لا 
يعرفــون الجهــات التي يمكــن اللجــوء لها أثنــاء الاطلاع علــى الشــائعات 
المضللــة ضــد الوطــن، وقــد يرجــع ذلــك إلى عــدم وضــوح هــذه الجهــات 
بتلــك  الاتصــال  وســائل  نشــر  ضــرورة  يتطلــب  ممــا  بشــكل كافي، 
الجهــات بصــورة أكبر، والتأكيــد علــى ســرية البلاغــات التي يقــوم بهــا 
الطلبــة ضــد أيااً مــن مروجــي الإشــاعات المغرضــة ضــد الوطــن، كذلــك 
يتطلـّـب مــن الجامعــة إعــداد وتنفيــذ عــدد مــن المناشــط والفعاليــات، 
والزيارات المتعددة للجهات ذات العلاقة، واستضافة المتخصصين في 
ذلــك، لتوعيــة الطلبــة الجامعــيين بالمصــادر الموثوقــة في الدولــة، للتواصــل 
معهــم والتبليــغ عــن الشــائعات المضللــة التي مــن الممكــن أن يطلعّــون 

عليهــا بالوســائل الرقميــة المختلفــة.
    في حين جــاءت العبــارة رقــم )11( وهــي )أناقــش مــع أصدقائــي 
بعــض الشــائعات المطروحــة في وســائل الإعلام الرقمّــي(، جــاءت في 
المرتبــة )الخامســة عشــر والأخيرة( مــن حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط 
مقــداره )2.21 مــن 3.00(، ويتضــح مــن هــذه النتيجــة أن الطلبــة لا 
يناقشون بعض الشائعات المطروحة في وسائل الإعلام الرقمي بشكل 
كافي، وقد يرجع ذلك إلى أن هؤلاء الطلبة عادة ما يكونوا أكثر معرفة 
بخطورة هذه الشائعات وبالتالي فإن الحل الأفضل هو عدم تناولها حتى 
لا يتزايــد انتشــارها بين المجتمــع، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع نتيجــة دراســة

Philip, 2016 التي أكّــدت بأن كــثير مــن القــراء والجمهــور يتأثــرون 
ويتداولــون الأخبــار ويتجاوبــون معهــا خلال هــذه المواقــع، ممـّـا يــؤدي 
إلى انتشــار الإشــاعات بين الجمهور بشــكلٍ كبير، وتصديقها والتعامل 
معهــا علــى أنهــا أخبــار حقيقيــة، ودراســة هــزاع )2020( التي توصلــت 
إلى أن مواقــع التواصــل الاجتماعــي لها دور كــبير في نشــر الشــائعات، 
وجــاءت الأخبــار مجهولــة المصــدر في مقدمــة أســاليب نشــر الشــائعات.

      إجابــة الســؤال الثالــث: مــا درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات 
جامعــة الملــك ســعود بآليــات توظيــف الإعلام الرقمّــي في مواجهــة 

الشــائعات المضللــة تجــاه الوطــن؟
      للتعرف على درجة وعيّ طلاب وطالبات جامعة الملك سعود 
بآليــات توظيــف الإعلام الرقمّــي في مواجهــة الشــائعات المضللــة تجــاه 
الوطــن، تم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة والمتوســطات الحســابية 
والانحرافــات المعياريــة لعبــارات محــور درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات 
جامعــة الملــك ســعود بآليــات توظيــف الإعلام الرقمّــي في مواجهــة 
يوضحهــا  النتائــج كمــا  وجــاءت  الوطــن،  تجــاه  المضللــة  الشــائعات 

الجــدول التــالي:
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

     من الجدول السابق يتبين أن طلاب وطالبات جامعة الملك سعود 
علــى درجــة متوســطة مــن الوعــي بآليــات توظيــف الإعلام الرقمــي في 
مواجهة الشائعات المضللة تجاه الوطن، حيث بلغ متوسط استجاباتهم 
نحــو عبــارة محــور درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود 
بآليــات توظيــف الإعلام الرقمــي في مواجهــة الشــائعات المضللــة تجــاه 
الوطــن )2.32 مــن 3.00(، وهــو المتوســط الــذي يقــع في الفئــة الثانيــة 
مــن فئــات المقيــاس الثلاثــي والتي تــشير إلى )موافــق إلى حــد مــا( في أداة 

الدراســة.
      كما يتبين من الجدول السابق أن هناك تباين في آراء عينة الدراسة 
نحو درجة وعيّ طلاب وطالبات جامعة الملك ســعود بآليات توظيف 
الإعلام الرقمي في مواجهة الشائعات المضللة تجاه الوطن، بمتوسطات 
حســابية تراوحــت مــا بين )1.68 إلى 2.96(، وهــي متوســطات تقــع 
في الفئــة الثانيــة والثالثــة مــن فئــات المقيــاس الثلاثــي، والتي توضــح أن 
الاســتجابة علــى عبــارات محــور درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة 
الملــك ســعود بآليــات توظيــف الإعلام الرقمــي في مواجهــة الشــائعات 
المضللة تجاه الوطن تشير إلى )موافق إلى حد ما/ موافق( على التوالي.

كمــا تــبين أن العبــارة رقــم )11( وهــي )أقــوم بحــذف المنشــورات التي 
يتــم التأكــد مــن عــدم صحتهــا(، جــاءت في المرتبــة )الأولى( مــن حيــث 
هــذه  وتــشير  مــن 3.00(،   2.96( مقــداره  بمتوســط  عليهــا  الموافقــة 
النتيجة إلى وعي الطلبة بضرورة حذف المنشورات التي يتم التأكد من 
صحتهــا، حتى لا يتــم نشــرها مــرة أخــرى والتركيــز عليهــا، وهــو مــا يريــده 

أصحــاب تلــك الشــائعات، وهــذه النتيجــة تعكــس دور الجامعــة في رفــع 
وعي الطلبة بخطورة الشائعات المختلفة المضللة، التي تصدر من قنوات 
ومصــادر مشــبوهة، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة التويجــري )2021( 
التي توصلت إلى أن أهم سبل تعزيز وعي الطلاب بالمغالطات المنطقية 
في الإعلام الرقمــي، هــي نشــر الوعــي بمفهــوم المغالطــات الرقميــة مــن 
خلال المحاضرات واللقاءات مع الطلاب، وتوضيح أساليبها ومخاطرها، 
وإقامــة مســابقات ثقافيــة للــطلاب يبرزون مــن خلالها بعــض المغالطــات 

المنطقيــة في محتــوى الإعلام الرقمــيّ.
     في حين جــاءت العبــارة رقــم )2( وهــي )أحظــر الحســابات التي 
تســاهم في نشــر الأخبــار الكاذبــة(، جــاءت في المرتبــة )الثانيــة( مــن 
حيث الموافقة عليها بمتوسط مقداره )2.83 من 3.00(، ويرجع ذلك 
إلى خطــورة الحســابات التي تســاهم في نشــر الأخبــار الكاذبــة وتعــرض 
أصحابهــا أو مــن يتابعهــا إلى مخالفــة الأنظمــة، ممــا يجعــل الطلبــة يحظــرون 
هــذه الحســابات بشــكل فــوري، وهــذا مــا يتفــق مــع مــا أكدّتــه التــوم 
)2019( التي توصلــت إلى تعــدد الأغــراض مــن الشــائعة مــا بين تأجيــج 

المجتمــع ضــد الدولــة، وتأجيــج العاطفــة الدينيــة، وزعزعــة الأمــن.
     كمــا جــاءت العبــارة رقــم )10( وهــي )أتجنــب الشــجار والعــراك 
مــع الحســابات المشــبوهة التي تنشــر الشــائعات(، جــاءت في المرتبــة 
)الثالثة( من حيث الموافقة عليها بمتوســط مقداره )2.79 من 3.00(، 
ويتضح من هذه النتيجة وعي الطلبة نحو عدم الشجار مع الحسابات 
المشــبوهة وعــدم الدخــول معهــم في نقاشــات لــن تــؤدي إلا لمزيــد مــن   
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العنــف والجــدال الــغير مجــدي، الأمــر الــذي يجعــل الطلبــة يفضلــون تجنــب 
تلك الحسابات في صمت، وقد يعود ذلك إلى دور الجامعة في وعيهم 
تجــاه ذلــك، وهــذا مــا يتفــق مــع دراســة الزهــراني )2021( التي توصّلــت 
إلى أن الشباب الجامعي أكّد بأن أبرز سلبيات وسائل الإعلام الرقمي 
تتمثل في نشــر الشــائعات، ونشــر الأفكار المتطرفة والمعلومات الوهمية، 
ودراسة الحمدي )2021( التي أكّدت على أن هناك أثر إيجابي طردّي 
للمحتوى الإعلامي الجديد، والاتجاهات لدى السعوديين تجاه مبادئ 

الوطنية، ودراســة
      كمــا جــاءت العبــارة رقــم )	( وهــي )أســتشير أصحــاب الخبرة في 
آليــة الــردّ علــى بعــض الشــائعات المضللــة في وســائل الإعلام الرقمّــي(، 
جــاءت في المرتبــة )الثانيــة عشــر( مــن حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط 
مقــداره )1.93 مــن 3.00( وقــد يرجــع ذلــك إلى قلــة معرفــة الطلبــة 
بأصحــاب الخبرة في مجــال الــرد علــى الشــائعات المضللــة، الأمــر الــذي 
يجعــل مــن استشــارهم نحــو هــذه الشــائعات أمــرااً صعبــااً علــى العديــد مــن 
الــطلاب والطالبــات، كذلــك قــد يكــون إلى اســتغراقهم في اســتخدام 
الوســائل الإعلاميــة الرقميــة المختلفــة لوقــتٍ طويــل، بحيــث لا يكــون 
لديهــم الوقــت الــكافّي للبحــث عــن الاستشــارات اللازمــة، ومقابلــة ذوي 
الاختصــاص، أو حضــور فعاليــات الجامعــة التي تنُفــذ في ســبيل التوعيــة 
لهــذه الأمــور، وهــذا مــا أكدّتــه دراســة الحديثــي والغامــدي )2019( التي 
طبُقــت علــى عــدد مــن الجامعــات الســعودية بأن الطلبــة يســتخدمون 
وسائل التواصل الاجتماعي بشكلٍ دائم، ويقضون من 1_3 ساعات 

يومياًــا في الحصــول علــى المعلومــات منهــا.
     وجــاءت العبــارة رقــم )	( وهــي )أقــدّم نصائــح إرشــادية في وســائل 
الإعلام الرقمي للتحذير من الشائعات(، جاءت في المرتبة )الثالثة عشر( 
مــن حيــث الموافقــة عليهــا بمتوســط مقــداره )1.83 مــن 3.00(، وتــشير 
تلك النتيجة ضعف مستوى قدرة الطلبة على تقديم النصائح الإرشادية 
في وســائل الإعلام الرقمــي للتحذيــر مــن أخطــار الشــائعات، وقــد يرجــع 
ذلك إلى انشغال الطلبة وعدم وجود الوقت الكافي لتقديم هذه النصائح 

وطرق وأساليب التعامل مع الشائعات والتوعية بمخاطرها بشكل ملائم، 
وربمــا يعــود ذلــك إلى أن دوافعهــم مختلفــة لمتابعــة وســائل الإعلام الرقمــي 
المختلفــة، وعــدم التركيــز علــى مــا تبثـُـه هــذه الوســائل، وهــذا يتفــق مــع 
دراسة الزهراني )2021( التي توصّلت إلى أن تلبية الاحتياجات وتقضية 

الرغبــات مــن أهــم الدوافــع لــدى طلاب الجامعــات.
     في حين جــاءت العبــارة رقــم )8( وهــي )أســاهم في الــردّ علــى 
الشــائعات المضللــة مــن خلال إنتــاج محتــوى مبتكــر وغير تقليــدي(، 
جــاءت في المرتبــة )الرابعــة عشــر والأخيرة( مــن حيــث الموافقــة عليهــا 
بمتوســط مقــداره )1.71 مــن 3.00(، وتــشير هــذه النتيجــة إلى ضعــف 
اهتمــام الطلبــة بالــرد علــى الشــائعات مــن خلال إنتــاج محتــوى مبتكــر 
وغير تقليــدي، حيــث إنهــم عــادة مــا يتجنبــون متابعــة مصــادر تلــك 
الشــائعات وعــدم الانســياق وراءهــا دون التفــكير في آليــات وأســاليب 
الرد عليها، وهذا يختلف مع نتيجة دراسة  بن يحي وآل ملوذ )2020( 
التي توصلــت إلى أن أفضــل الأنشــطة الطلابيــة لحمايتهــم مــن التضليــل 
الإلــكتروني هــو إعــادة بنــاء الهويــة الإسلاميــة في ظــل المتــغيرات العالميــة، 

وتعزيــز قيــم المواطنــة.
      إجابــة الســؤال الرابــع: هــل يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
لدرجــة وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام 
العربيــة  التصّــدي للشــائعات المضللــة تجــاه المملكــة  الرقمّــي في 

ــة، المرحلــة(؟ ــزى إلى المتــغيرات: )الجنــس، الكلي الســعودية، تعُ

      أولًا: الفروق باختلاف متغير الجنس:
     للتعــرف علــى مــدى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لدرجــة 
وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام الرقمّــي 
في التصّــدي للشــائعات المضللــة تجــاه المملكــة العربيــة الســعودية تعــزى 
للعينــات  )ت(،  اختبــار  باســتخدام  الباحثــة  قامــت  الجنــس،  لمتــغير 
المســتقلة )Independent Sample T-Test( وجــاءت النتائــج كمــا 

يوضحهــا الجــدول التــالي:

     يتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
لدرجــة وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام 
الرقمّــي في التصّــدي للشــائعات المضللــة تجــاه المملكــة العربيــة الســعودية 

تعــزى لمتــغير الجنــس حيــث أن قيــم مســتوى الدلالــة بلغــت )0.163، 
0.189، 0.161( علــى التــوالي، وهــي قيــم أكبر مــن )0.05(، وغير 
دالــة إحصائيــااً، ممــا يوضــح عــدم وجــود تأثير دال إحصائيــااً لمتــغير الجنــس 
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

نحــو درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام 
الرقمّي في التصّدي للشــائعات المضللة تجاه المملكة العربية الســعودية.

       ثانياً: الفروق باختلاف متغير الكلية:
      للتعــرف علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لدرجــة وعــيّ 

طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام الرقمّــي في 
التصّــدي للشــائعات المضللــة تجــاه المملكــة العربيــة الســعودية تعــزى 
التبايــن  اختبــار »تحليــل  الباحثــة باســتخدام  قامــت  الكليــة،  لمتــغير 
النتائــج كمــا  وجــاءت   ،)One Way ANOVA( الأحــادي« 

يوضحهــا الجــدول التــالي:

     يتضــح مــن الجــدول الســابق وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى )0.05≤∝( في اســتجابات أفــراد الدراســة حــول درجــة 
وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام الرقمّــي 

في التصّــدي للشــائعات المضللــة تجــاه المملكــة العربيــة الســعودية تعــزى 
لمتــغير الكليــة، ولتحديــد صــالح الفــروق بين كل فئــة مــن فئــات الكليــة، 

اســتخدمت الباحثــة اختبــار »LSD« وجــاءت النتائــج كالتــالي:

      يتبين من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مســتوى دلالــة  )0.05≤∝( بين أفــراد الدراســة مــن منســوبي كليــات 
المســارات الإنســانية وجميــع أفــراد الدراســة مــن منســوبي بقيــة الكليــات 

نحــو درجــة وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام 
الرقمّي في التصّدي للشــائعات المضللة تجاه المملكة العربية الســعودية 
لصــالح أفــراد الدراســة مــن منســوبي الكليــات الإنســانية، وقــد يرجــع 
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ذلــك إلى طبيعــة الدراســة في الكليــات الإنســانية التي تهتــم بجانــب 
الإعلام الرقمــي ودوره في التصــدي للشــائعات المضللــة نحــو المملكــة، 
مقارنــة بالكليــات الأخــرى التي تهتــم كلياتهــا بمقــررات التخصــص مثــل 

الكليــات العلميــة والمســارات الصحيــة وغيرهــا.
      ثالثاً: الفروق باختلاف متغير المرحلة:

     للتعــرف علــى مــدى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لدرجــة 
وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام الرقمّــي 
في التصّــدي للشــائعات المضللــة تجــاه المملكــة العربيــة الســعودية تعــزى 
للعينــات  اختبــار )ت(،  الباحثــة باســتخدام  قامــت  المرحلــة،  لمتــغير 
النتائــج  وجــاءت   )Independent Sample T-Test( المســتقلة 

كمــا يوضحهــا الجــدول التــالي:

     يتــبين مــن الجــدول الســابق وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
مــن طلاب  الدراســة  أفــراد  عنــد مســتوى دلالــة )0.05≤∝(  بين 
مرحلــة البكالوريــوس وأفــراد الدراســة مــن طلاب الماجســتير نحــو درجــة 
وعــيّ طلاب وطالبــات جامعــة الملــك ســعود بأهميــة الإعلام الرقمّــي 
الســعودية  العربيــة  المملكــة  تجــاه  المضللــة  للشــائعات  التصّــدي  في 
لصــالح أفــراد الدراســة مــن طلاب البكالوريــوس، وقــد يرجــع ذلــك إلى 
حداثــة مقــررات وموضوعــات الإعلام الرقمــي، وبالتــالي فــإن طلاب 
البكالوريــوس أكثــر قــدرة ومعرفــة ووعــي بــدوره وأهميتــه في التصــدي 

للشــائعات المضللــة نحــو المملكــة العربيــة الســعودية.

     توصيات الدراسة:
     في ضــوء مجمــوع النتائــج التي توصــل إليهــا البحــث يوصــي البحــث 

الحالي بالآتي:
توصــيّ الدراســة بأن تبــذل الجامعــة جهدهــا في إعــداد المناشــط 	 

الثقافيــة، والــدورات التدريبيــة، وورش العمــل الــتي تشــجّع الطلبــة 
علــى مناقشــة بعــض القضــايا المطروحــة وتفعيــل الــدور الإعلامــي 
التعقيــب  علــى  القــدرة  وتنميــة  واعيــة،  بطريقــة  لهــم  الرقمــي 
الإعلامــيّ، ومناقشــة القضــايا المطروحــة عــبر وســائل الإعــلام 
الرقمــيّ، بطــرق علميــة صحيحــة، والقــدرة علــى إعــداد الأدلــة 

الدامغــة للشــائعات المشــبوهة ضــدّ الوطــن.
توصــيّ الدراســة الجامعــات الســعودية بالعمــل علــى اســتضافة 	 

المتخصصــين بالإعــلام الرقمّــي، لتوضيــح ضوابــط اســتخدامه 
فيما يتفق مع قوانين المملكة العربية السعودية الأمنية، وإيضاح 
بعــض القضــايا ذات العلاقــة لتوعيــة الطلبــة بأهميــة المحافظــة علــى 

حســاباتهم، وتحذيرهــم مــن الخــوض مــع حســابات مشــبوهة، 
ومعاديــة للدولــة، وتعزيــز مســتوى معرفتهــم بقوانــين مكافحــة 
الجرائــم الإلكترونيــة، وتعريفهــم بالجهــات الــتي يمكــن اللجــوء إليها 

أثنــاء الاطــلاع علــى الشــائعات المضللــة ضــد الوطــن.
إعــداد ورشّ العمــل المختلفــة الــتي تنمّــي عنــد الطلبــة القــدرة 	 

علــى فهــم المضامــين الإعلاميــة في الوســائل الرقميـّـة، وتنميــة 
عــبر  منشــورة  خائطــة  معلومــات  أيــة  تعديــل  نحــو  مهاراتهــم 
الوســائل الإلكترونيــة، وتوعيتهــم بأهميــة قــراءة بيــان الخصوصيــة 
قبــل الاشــتراك بأي وســيلة مــن وســائل الإعــلام الرقمــي، كذلــك 
حثهــم علــى مشــاركة آرائهــم مــع الآخريــن مــن خــلال اســتخدام 

التعليقــات الهادفــة.
أن تقــوم الجامعــة بالعمــل علــى توعيــة طلبــة الجامعــة بخطــورة 	 

الشــائعات المضللــة تجــاه الوطــن، مــن خــلال مواقــع التواصــل 
الرسمــي الخاصــة بهــا، وتنبيههــم بشــكلٍ مســتمرّ علــى آليــة التبليــغ 
عليهــا، وتشــجيعهم علــى الإبــلاغ عــن رســائل التشــويه الرقميــة 
للمملكــة العربيــة الســعودية، وتوضيــح آليــة حجــب مثــل هــذه 
المصــادر الإعلاميــة، وكيفيــة تجنبهــا، ومناقشــة بعــض الشــائعات 

الإعلاميــة المطروحــة بطريقــة حياديــة، وهادفــة.
أن تنفــذّ الجامعــة مــن خــلال الأنديــة الجامعيــة المختلفــة عــدد مــن 	 

الأنشــطة الجامعيــة خــارج الوقــت الدراســيّ، مــن أجــل مــلء فــراغ 
الطلبة الجامعيين.

أن تــُدرب الجامعــة مــن خــلال أنشــطتها المختلفــة الطلبــة علــى 	 
إعــداد المحتــويات الإعلاميــة المبتكــرة، للعمــل علــى الــردّ علــى 
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

الشائعات المضللة في الإعلام الرقمّي، وتعزيز الوعي الفكري لديهم 
تجــاه ذلــك، حفاظاًــا علــى الوطــن، والعمــل علــى الدفــاع عنــه.

      المراجع: 
الثامــن، دار  العــرب، المجلــد  ابــن منظــور، )ب ت(، معجــم لســان 

صــادر.
ابن منظور، )ب ت(، لسان العرب.

ابــن يحــي، أم كلثــوم حكــوم داود وآل ملــوذ، حصــة محمــد عامــر. 
)2020(. الأنشــطة الطلابيــة ودورهــا في الحمايــة مــن 
مخاطــر التضليــل الإلــكتروني: طالبــات جامعــة الملــك 
خالــد )أنموذجــا( ، مجلــة الجامعــة الإسلاميــة للدراســات 
التربويــة والنفســية، 28 )2(، مــارس 2020م، -3	4 

.49	
أطبقيــة، عبــد الله محمــد. )	201(. تأثير وســائل الإعلام علــى الــرأي 
ــا، مجلــة كليــة الفنــون والإعلام،  العــام: الإشــاعة نموذجاً
جامعــة مصراتــه، كليــة الفنــون والإعلام، )	(، -163 

.188
إبراهيــم، علــي حجــازي. )	201(. الإعلام البديــل، دار المعتــز للنشــر 

والتوزيع.
 .)2021( راشــد.  ســامي  والبطاشــي،  محمــد  الديــن  بهــاء  إبراهيــم، 
الاجتماعــي:  والتــغير  الرقمــي  الإعلام  تكنولوجيــا 
دراســة ظاهــرة الابتــزاز الإلــكتروني في وســائل التواصــل 
الاجتماعــي في ســلطنة عمــان، المجلــة الدوليــة للإعلام 
 ،)1(  3 الخليجيــة،  الجامعــة  الجمــاهيري،  والاتصــال 

.	8 54- 2021م،  ينايــر 
التواصــل  وســائل  مضمــون  تحليــل   .)201	( وليــد.  البــادي، 
]بحــث  والأبعــاد.  الأدوات  في  قــراءة  الاجتماعــي: 
للاتحــاد  والعشــرون  الثامــن  الســنوي  المؤتمــر  مقــدم[. 

القاهــرة. والمعلومــات،  للمكتبــات  العــربي 
في  الإعلام  طلبــة  إدراك   .)2022( ســليم.  أحمــد  إلهام  البرصــان، 
التضليــل  وأســاليب  لطــرق  الأردنيــة  الجامعــات 
دراســة  الرقمــي:  الإعلام  في  المســتخدمة  الإعلامــي 
مســحية، المجلــة العربيــة للإعلام والاتصــال، الجمعيــة 
ديســمبر   ،)32( والاتصــال،  للإعلام  الســعودية 

.2		-23	 2022م، 
الملــك  بصفــر، حســان عمــر. )2021(. تصــورات طلاب جامعــة 
عبــد العزيــز عــن تأثير وســائل التواصــل الاجتماعــي في 
تشــكيل وعيهم عن جائحة كورونا: دراســة مســحية، 
مجلــة جامعــة أم القــرى للعلــوم الاجتماعيــة، جامعــة أم 

القــرى، )13(، مايــو 2021م، 	494-43.
التواصــل الاجتماعــي  العــطير، يمينــة. )	201(. دور شــبكات  بــن 
مــن  لعينــة  ميدانيــة  دراســة  للإشــاعة:  الترويــج  في 
طلبــة الماستر قســم علــوم الإعلام والاتصــال. ]رســالة 

الإنســانية  العلــوم  منشــورة[، كليــة  غير  ماجســتير 
المســيلة. بوضيــاف،  محمــد  جامعــة  والاجتماعيــة، 

التــوم، محمــد. )2019(. الشــائعات في وســائل التواصــل الاجتماعــي: 
تويتر نموذجاًا، مجلة الشمال للعلوم الإنسانية، 1 )4(، 

.1		-13	
التويجــري، صــالح بــن عبــد العزيــز بــن عبــد الله. )2021(. وعــيّ طلاب 
جامعة الإمام محمد بن ســعود الإسلامية بالمغالطات 
المنطقيــة في الإعلام الرقمــي وســبل تعزيــزه مــن وجهــة 
نظــر منســوبي وحــدة التوعيــة الفكريــة بالجامعــة، مجلــة 
الأمنيــة، مركــز  فهــد  الملــك  الأمنيــة، كليــة  البحــوث 
2021م،  يوليــو   ،)80(  30 والبحــوث،  الدراســات 

.22	-1	3
جــوري، أحمــد علــي محمــد ونجــف، أفــراح أحمــد. )2022(. الســمات 
الشــخصية لمروجــي الشــائعات، مجلــة العلــوم التربويــة 
والنفســية، الجمعيــة العراقيــة للعلــوم التربويــة والنفســية، 

.2	0-221 2022م،  آذار   ،)148(
الحازمــي، مبــارك بــن واصــل. )2021(. إشــكالية العلاقــة بين الإعلام 
الرقمــي والإعلام التقليــدي. ]بحــث مقــدم[.  المؤتمــر 
العلمــي الــدولي الســادس والعشــرين: الإعلام الرقمــي 
والمنافســة،  للتكامــل  مســارات  التقليــدي،  والإعلام 
جامعــة القاهــرة_ كليــة الإعلام، القاهــرة، )4(، يوليــو 

.2394-2381 2021م، 
الحديثــي، زياد بــن محمــد بــن صــالح والغامــدي، ســعيد بــن صــالح بــن 
قشــاش. )2019(. اســتخدامات الطلبــة الســعوديين 
مســحية  دراســة  الاجتماعــي:  التواصــل  لوســائل 
علــى عينــة مــن طلبــة الجامعــات الحكوميــة في مدينــة 
الــرياض، المجلــة الســعودية للإعلام والاتصــال، )22(، 

.2	0-201 2019م،  نوفــمبر 
الحذيفــي، حفصــة هــزاع علــي. )2020(. اتجاهــات الــرأي العــام نحــو 
دور مواقــع التواصــل الاجتماعــي في نشــر الشــائعات: 
منشــورة[،  غير  ماجســتير  ]رســالة  ميدانيــة.  دراســة 
جامعــة الملــك عبــد العزيــز، كليــة الاتصــال والإعلام.

الحــربي، هبــاس رجــاء. )2013(. الشــائعات ودور وســائل الإعلام في 
عصــر المعلومــات، دار أســامة للنشــر والتوزيــع: عمــان.

الحمــدي، عبــد الله بــن عبــده بــن جــردي. )2021(. تأثير المحتــوى 
الإعلامــي الجديــد علــى اتجاهــات المجتمــع الســعودي 
نحــو مبــادئ المواطنــة، المجلــة العربيــة لبحــوث للإعلام 
والاتصــال،  الســعودية للإعلام  الجمعيــة  والاتصــال، 
المملكــة العربيــة الســعودية، )	2(، ســبتمبر 2021م، 

.198-14	
حنفــي، مصطفــى جمــال. )	201(. دور الضبــط الإداري في مجــال 
دراســة  العــام:  بالأمــن  المخلـّـة  الإلكترونيــة  الجرائــم 
كليــة  منشــورة[،  غير  ماجســتير  ]رســالة  تحليليــة. 
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د. نورة بنت ناصر العويّد   

غــزة. فــرع  الأزهــر،  جامعــة  الحقــوق، 
الخليفــة، نــدى أحمــد. )1439(. مــدى تأثير وســائل الإعلام الجديــد 
على الأمن الفكري في المملكة العربية السعودية لدى 
طالبــات المرحلــة الثانويــة بمدينــة الــرياض وســبل علاجهــا 
في ضــوء أهــداف التربيــة الإسلاميــة »دراســة ميدانيــة«. 
]رســالة ماجســتير غير منشــورة[، جامعــة الإمــام محمــد 

بــن ســعود الإسلاميــة، كليــة التربيــة، الــرياض.
الخليفــة، عبــد العزيــز علــي عبــد الله. )2020(. الاتصــال عبر وســائل 
الضبــط  وظائــف  علــى  وتأثيرهــا  الجديــد  الإعلام 
الأسري من وجهة نظر طلاب الجامعات السعودية، 
المجلــة العربيــة للدراســات التربويــة والاجتماعيــة، معهــد 
للدراســات والخدمــات الاستشــارية،  الملــك ســلمان 

)	1(، يوليــو 2020م، 	-		.
التواصــل  وســائل  في  الشــائعات   .)201	( أحمــد.  رعــد  الخليــوي، 
الاجتماعــي وعلاقتهــا بالأمــن الفكــري لــدى طلبــة 
الجامعــة. ]رســالة ماجســتير غير منشــورة[، الــرياض، 
العلــوم  الأمنيــة، كليــة  للعلــوم  العربيــة  جامعــة نايــف 

النفــس. الاجتماعيــة، قســم علــم 
لتأثريــة  المصــريين  إدراك   .)2021( محمــد.  فــؤاد  محمــد  الدهــراوي، 
الآخرين بالشائعات على مواقع التواصل الاجتماعي 
بالتطبيــق علــى جائحــة كــورونا: دراســة ميدانيــة، مجلــة 
البحــوث الإعلاميــة، جامعــة الأزهــر، كليــة الإعلام 
بالقاهــرة، 		 )4(، ينايــر 2021م، 3		30-1	1.

الذبيــاني، عيســى خنــفير. )2023(. تأثير الشــائعات الرقميــة علــى 
الســعودي:  المجتمــع  في  والأراء  الأخبــار  مشــاركة 
للدراســات  العــالي  المعهــد  مجلــة  ــا،  أنموذجاً واتســاب 
النوعيــة، المعهــد العــالي للدراســات النوعيــة، 3 )	(، 

.2	3-209 2023م،  يوليــو 
الرفاعــي، أحمــد بــدري صلاح. )2021(. أثــر الإعلام الرقمــي علــى 
التصدّي للشائعات والمساهمة في انتشارها من وجهة 
نظــر ممارســيّ العلاقــات العامــة في وزارات الحكومــة 
مركــز  والدراســات،  للبحــوث  رمــاح  مجلــة  الأردنيــة، 
البحــث وتطويــر المــوارد البشــرية_ رمــاح، )		(، تمــوز 

.)3		-34	 2021م، 
رجــب، صفــاء أحمــد محمــود وعلــي، وائــل صلاح نجيــب ومحمــود، هــاني 
نادي عبد المقصود. )2023(.  فاعلية برنامج مقترح 
في التربية الإعلامية لتنمية المسئولية الاجتماعية لدى 
التربيــة  البحــوث في مجــالات  طلاب الجامعــة، مجلــة 
النوعيــة، جامعــة المنيــا، كليــة التربيــة النوعيــة، )44(، 

ينايــر 2023م، 2389-2429.
رشاد، سوزّي محمد. )2019(. إشكالية العلاقة بين ظاهرة الإرهاب 
الجديــد والإعلام الرقمــي، مجلــة كليــة الاقتصــاد والعلــوم 
السياســية، جامعــة القاهــرة، كليــة الاقتصــاد والعلــوم 

السياســية، القاهــرة، 20 )1(، 182-149.
الزهــراني، أحمــد محمــد جمعــان آل قــران. )2021(. دوافــع اســتخدام 
طلبــة الجامعــات الســعودية لوســائل الإعلام الرقمــي 
واشــباعاتها: دراســة ميدانيــة، مجلــة بحــوث العلاقــات 
العامــة الشــرق الأوســط، الجمعيــة المصريــة للعلاقــات 

مــارس 2021م، 348-289.  ،)31( العامــة، 
سالم، سحر خليفة وحسن، راضي رشيد. )2018(. كفايات منهج 
أســاتذة  نظــر  وجهــة  مــن  الرقميــة  الإعلاميــة  التربيــة 
الجامعــات العراقــيين: دراســة ميدانيــة، مجلــة الباحــث 

.		-3	  ،)40( الإعلامــي، 
التواصــل الاجتماعــي  ســلمان، أحمــد حســن. )	201(. شــبكات 
وأثرهــا علــى الاســتقرار الأمني والسياســي للدولــة مــن 
التدريــس بجامعــة ديالى.  هيئــة  أعضــاء  نظــر  وجهــة 
الإعلام:  منشــورة[، كليــة  غير  ماجســتير  ]رســالة 

الأوســط. الشــرق  جامعــة 
ســروجي، حنان حســن. )2023(. تأثير الإعلام الرقمي على تمكين 
المــرأة الســعودية في مجــالات العمــل والتعليــم والاقتصــاد 
والمشــاركة المجتمعيــة في ضــوء رؤيــة المملكــة 2030، 
الإعلام  لبحــوث  العربيــة  الجامعــات  اتحــاد  مجلــة 
وتكنولوجيــا الاتصــال، جمعيــة كليــات الإعلام العربيــة، 

.302-2		 2023م،  ديســمبر   ،)11(
الشــباب  اســتخدام   .)2019( هاشــم.  أحمــد  محمــد  الشــريف، 
وتأثيره   YouTube لليوتيــوب  الجامعــي  الســعودي 
للإعلام  العربيــة  المجلــة  بالتلفزيــون،  علاقتهــم  علــى 
والاتصــال،  الســعودية للإعلام  الجمعيــة  والاتصــال، 
مــارس  ينايــر/   ،)24( الســعودية،  العربيــة  المملكــة 

.1	3-120 2019م، 
مصطفــى  وكافي،  عــزت  محمــود  واللحــام،  عــودة  ماهــر  الشــمايلة، 
در  الجديــد،  الرقمــي  الإعلام   .)2014( يوســف. 

عمــان. والتوزيــع:  للنشــر  الإعصــار 
الشــيباني، ماجــد بــن فهــد. )2022(. تأثير محتــوى تلفزيــون الإنترنــت 
علــى أنمــاط التعــرض للمتابــعين خلال جائحــة كــورونا: 
دراســة مســحية لعينــة مــن مســتخدمي اليوتيــوب في 
المملكــة العربيــة الســعودية، مجلــة الآداب، جامعــة الملــك 

ســعود، كليــة الآداب، أبريــل 2022م، 104-83.
صالحــي، سمير وصبطــي، عبيــدة. )2021(. الإشــاعة علــى وســائل 
التواصل الاجتماعي وأثرها على طلبة الجامعة: دراســة 
ميدانيــة علــى عينــة مــن طلبــة جامعــة محمــد لمين دباغين 
وعلــوم  للتكنولوجيــا  العلميــة  المجلــة  ســطيف،  بولايــة 

الإعاقــة، 3 )3(، ســبتمبر 2021م، 143-		1.
عبــد الرحمــن، الســيد عبــد الرحمــن علــي. )2021(. إدارة الأزمــات في 
الإعلام التقليــدي والرقمــي: دراســة تحليليــة. ]بحــث 
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 درجة وعي طلاب وطالبات جامعة الملك سعود بأهمية الإعلام الرقميّ في التصّدّي
للشائعات المضللة تجاه المملكة العربية السعودية في ضوء التربية الإعلامية الرقميّة

مقــدم[. المؤتمــر العلمــي الــدولي الســادس والعشــرين: 
مســارات  التقليديــة:  والإعلام  الرقمــي  الإعلام 
للتكامــل والمنافســة، جامعــة القاهــرة_ كليــة الإعلام، 

.1	9-109 2021م،  يوليــو   ،)1( القاهــرة، 
الأمنيــة  الإلكترونيــة  الرقابــة   .)2022( محمــود.  سمير  الجــواد،  عبــد 
لاحتــواء الشــائعات، مجلــة الفكــر الشــرطي، القيــادة 
العامــة لشــرطة الشــارقة_ مركــز بحــوث الشــرطة، 31 

.8	-	9 2022م،  أكتوبــر   ،)123(
عبــد الهادي، دعــاء معــن. )2018(. الاتجــاه نحــو الشــائعة وعلاقتــه 
الــكبرى  الخمســة  والعوامــل  الانفعاليــة  بالعــدوة 
للشــخصية لــدى المرشــدين التربــويين. ]رســالة دكتــوراة 
غير منشــورة[، كليــة التربيــة الأساســية، جامعــة ديالى، 

العــراق.
العســاف، صــالح بــن حمــد. )1433(. المدخــل إلى البحــث في العلــوم 

الســلوكية، مكتبــة العبيكان.
العنزي، منى بنت حمدان. )	201(. دور الإعلام الرقمي لمؤسسات 
التعليــم العــالي في تعزيــز مفهــوم اقتصــاد المعرفــة لــدى 
طلبــة الجامعــات الســعودية. ]بحــث مقــدم[.  المؤتمــر 
العربيــة  المملكــة  في  المعلومــات  مؤسســات  الثامــن: 
الســعودية ودورهــا في دعــم اقتصــاد ومجتمــع المعرفــة، 

.			-	4	 الــرياض،   ،)1(
العنــزي، فضــة بنــت ســالم بــن عبيــد والمطــوع، بــدر بــن علــي المقبــل. 
الســعودي علــى  الشــباب  اعتمــاد  )2022(. درجــة 
مفاهيــم  معرفــة  في  الاجتماعــي  التواصــل  شــبكات 
أثنــاء  ونشــرها في  التطــرف  الفكــري ومحاربــة  الوعــي 
جائحــة كــورونا، مجلــة رمــاح للبحــوث والدراســات، 
مركــز البحــث وتطويــر المــوارد البشــرية_ رمــاح، )1	(، 

.104-4	  ،2022 ســبتمبر 
مواجهتهــا،  وطــرق  الشــائعات   .)201	( الســائح.  النعمــي  العــالم، 
مجلــة الجامعــي، النقابــة العامــة لأعضــاء هيئــة التدريــس 

الجامعــي، ينايــر 	201م، 		-93.
العريفي، سلطان ناصر سعود. )2021(. درجة وعي طلاب جامعة 
شــقراء في المملكــة العربيــة الســعودية بالمواطنــة الرقميــة 
ومقترحاتهــم لتنميــة الوعــي بهــا، مجلــة جامعــة الباحــة 
للعلــوم الإنســانية، جامعــة الباحثــة، )29(، ديســمبر 

.	9	-		3 2021م، 
عثمــان، نصــر الديــن عبــد القــادر. )2019(. دور الإعلام الجديــد 
في الترويــج للشــائعات وآليــات التصــدّي لها: دراســة 
مجلــة  والإعلامــيين،  الإعلام  أســاتذة  علــى  ميدانيــة 
بحــوث العلاقــات العامــة الشــرق الأوســط، الجمعيــة 

.239-211  ،)23( العامــة،  للعلاقــات  المصريــة 
علــي، إيمــان فتحــي إبراهيــم. )2022(. برنامــج مــقترح مــن منظــور 

المواطنــة  قيــم  لتعزيــز  الجماعــات  مــع  العمــل  طريقــة 
ضــوء  في  الثانويــة  المرحلــة  طلاب  لــدى  الرقميــة 
للخدمــة  العلميــة  المجلــة  الرقمــي،  العصــر  متطلبــات 
جامعــة  تطبيقيــة،  وبحــوث  دراســات  الاجتماعيــة_ 
أســيوط، كليــة الخدمــة الاجتماعيــة، مــارس 2022م، 

.129-81  ،)1(  1	
غلــوم، حــسين فــولاذ علــي وجوهــر، عبــد الــرزاق. )2018(. مــدى 
المعلوماتيــة  الثقافــة  علــى  الإلكترونيــة  الإشــاعة  تأثير 
في المجتمــع الأكاديمــي في دولــة الكويــت، مجلــة كليــة 

.3	1-34	 2018م،  يوليــو   ،)	( التربيــة، 34 
القوس، سعود بن سهل. )2018(. دور وسائل التواصل الاجتماعي 
في تشــكيل الوعــي الاجتماعــي: دراســة ميدانيــة علــى 
عينــة مــن الشــباب الســعودي بمنطقــة الــرياض، مجلــة 
جامعــة الفيــوم للعلــوم التربويــة والنفســية، 1 )10(، 1.

القحطــاني، ســعود ربيــع موســى. )2022(. اتجاهــات طلبــة الجامعــات 
نحــو تغطيــة وســائل الإعلام الرقمــي الإخباريــة لقضــايا 
العلــوم  مجلــة  الســعودية،  في  وانعكاســاتها  الفســاد 
الإنســانية والاجتماعيــة، المركــز القومــي للبحــوث غــزة، 

	 )2(، فبرايــر 2022، 9-132	1.
دراســات  في  النظريــة  المداخــل   .)2020( علــي.  محمــد  القعــاري، 
الإعلام الرقمــي: دراســة نقديــة، مجلــة علــوم الاتصــال، 
جامعــة أم درمــان السلاميــة_ كليــة الإعلام، 2 )	(، 

2020م، 44-1. ديســمبر 
الرقمــي  الإعلام   .)2019( أحمــد.  مصطفــى  معــزة  الســيد،  فضــل 
مجلــة  الحضــارات،  بين  التعــارف  علــى  وانعكاســاته 
الكلمــة، منتــدى الكلمــة للدراســات والأبحــاث، 	2 

.193-183 2019م،  صيــف   ،)104(
فضل السيد، معزة مصطفى أحمد وموسى، عبد المولى موسى محمد. 
)2018(. الإعلام الرقمــي وانعكاســاته علــى محتــوى 
الرســالة الإعلاميــة، مجلــة العلــوم الإنســانية، جامعــة 
الســودان للعلــوم والتكنولوجيــا، 19 )2(، 2	4-1	1.

كاتــب، ســعود صــالح. )2011(. الإعلام الجديــد وقضــايا المجتمــع: 
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