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المستخلص
هدفــت الدِّراسَــة إلى تقــويم برامــج الدِّراسَــات العليــا بكليَّــة التربيــة في جامعــة حائــل، مــن خــلال أبعــاد: الأهــداف، قبــول الطلبــة، التدريــس، تقــويم 
الطلبــة، الخدمــات البحثيَّــة والمســاندة، محتــوى الرامــج، الإشــراف العلمــي علــى الطلبــة، مــن وجهــة نظــر طلبــة الدِّراسَــات العليــا بالكليَّــة، والتعــرُّف 
علــى الفــروق بــن أفــراد الدِّراسَــة في تقــويم الرامــج تبعًــا لاختــلاف: الجنــس، واســم الرنامــج، ووضــع مقترحــات لتطويرهــا. اســتخدمت الدِّراسَــة 
المنهــج الوصفــي المســحي، وطبقــت علــى )261( مــن طلبــة برامــج الماجســتر في الكليَّــة. وجــاءت النتائــج كالتــالي: جــاء التقديــر الكلــي للأبعــاد 
ــطة: للخدمــات البحثيَّــة  بدرجــة موافقــة عاليــة، وجــاءت تقديــرات الأبعــاد عاليــة: للأهــداف، وقبــول الطلبــة، والتدريــس، تقــويم الطلبــة، ومتوسِّ
والمساندة، ومحتوى الرامج، والإشراف على الطلبة. أظهرت النتائج عدم وجود فروق بن أفراد الدِّراسَة في تقويمهم: للأهداف، وقبول الطلبة، 
ومحتــوى الرامــج، وتدريــس الرامــج، والإشــراف العلمــي، وتقــويم الطلبــة، تعــزى لاختــلاف الجنــس، ووجــود فــروق في تقييمهــم لبعــد الخدمــات 
البحثيَّة، تعزى لاختلاف الجنس، واتجاه الفروق لصالح الإناث. كما تبنَّ وجود فروق في تقييم: الأهداف، وقبول الطلبة، والخدمات العلميَّة، 
وتقــويم الطلبــة، تبعًــا لاختــلاف مســمَّى الرنامــج، وعــدم وجــود فــروق في تقييــم: محتــوى الرامــج، والتدريــس، والإشــراف العلمــي تبعًــا لاختــلاف 
مسمَّى الرنامج. واقترحت الدِّراسَة: إخضاع برامج الدِّراسَات العليا لمراجعة شاملة؛ للتحقُّق من مواءمتها لمتطلَّبات المرحلة الحاليَّة والمستقبليَّة؛ 

تمهيــدًا للقيــام بعمليَّــة تطويــر للرامــج تُحقِّــق لهــا مزيــدًا مــن الجــودة والتميــز.

Abstract
The study aimed to evaluation the postgraduate programs at the College of Education at Hail University, 
through dimensions: objectives, student admission, teaching, student assessment, research services and 
support, program content, student supervision, from the perspective of postgraduate students at the col-
lege, and to identify differences among study participants in program evaluation based on gender and 
program name, and to make suggestions for development. The study used the descriptive survey method, 
applied to 261 master’s students at the college. The results were as follows: The overall estimation of 
the dimensions was highly agreeable, with high estimations for the objectives, student admission, teach-

ing, student assessment, and moderate estimations for research services and support, program content, 
and student supervision. The results showed no differences among study participants in their evaluation 
of objectives, student admission, program content, teaching, student supervision, and assessment, at-
tributed to gender differences, and differences in evaluating research services were attributed to gender 
differences, with differences favoring females. Additionally, differences were found in the evaluation of 
objectives, student admission, research services, and student assessment based on program name, while 
no differences were found in the evaluation of program content, teaching, and student supervision based 
on program name. The study suggested subjecting postgraduate programs to a comprehensive review to 
ensure their alignment with current and future requirements, in preparation for a program development 
process to enhance quality and excellence

الكلمات المفتاحية: تقويم، برامج الدِّراسَات العليا.                   

 Keywords: Evaluation, Postgraduate programs.
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      مقدمة
لرقيهــا  الأمــم ومظهــراً  لتقــدم  الجامعــي مصــدراً  التعليــم  يعــد    
فالجامعــات  تفكرهــا،  ونظــم  حياتهــا  أســاليب  لتطويــر  ووســيلة 
باعتبارهــا مؤسســات علميــة وتربويــة تمثــل قمــة الهــرم التعليمــي، حيــث 
تتركــز مهامهــا في إعــداد الكــوادر العلميــة المؤهلــة لقيــادة المجتمــع في 
مختلــف مجــالات الحيــاة علميــاً واقتصــادياً وفكــرياً، وإعــداد البحــوث 
النظريــة والتطبيقيــة الــي تتطلبهــا عمليــة التقــدم العلمــي والتكنولوجــي، 
وخدمــة المجتمــع وتلبيــة احتياجاتــه ومعالجــة مشــكلاته مــن خــلال مــا 

تقــوم بــه مــن أنشــطة علميــة وتدريســية وبحثيــة واستشــارية. 
وفي هــذا الصــدد أصبــح تطويــر التعليــم الجامعــي وتحســن مســتواه 
ورفع كفايته وحسن استثماره من القضايا الرئيسية في العالم المعاصر، 
اســتجابة لتحــديات عصــر المعرفــة. كمــا أضحــت الجــودة الأكاديميــة 
مــن أولــويات اهتمــام القائمــن علــى تطويــر الجامعــات وتحقيــق الميــزة 
التنافســية لهــا، إيمــانًا منهــم بأن التعليــم المطلــوب هــو التعليــم المتميــز 
الــذي يهيــئ الفــرد والمجتمــع للتعامــل مــع ثــورة المعرفــة والتكنولوجيــا، 
)المفيــز  والعشــرين  الحــادي  القــرن  سمــات  أهــم  مــن  أصبحــت  الــي 
وآخــرون، 2021، ص. 6	2(. لــذا تســعى المؤسســات الأكاديميــة 
إلى تقــويم برامجهــا وأنشــطتها، مواكبــةً للتطــورات والتغــرات العلميــة 

والتقنيــة، واســتجابةً لمتطلبــات ســوق العمــل.
لأي  الأساســية  المكــونات  أهــم  مــن  العليــا  الدراســات  وتعــد 
جامعــة، لكونهــا عامــلًا مهمــاً في تقــدم المجتمــع مــن الناحيــة العلميــة 
والعمليــة، حيــث تمثــل برامــج الدراســات العليــا القاعــدة الأساســية 
والخيــار الإســتراتيجي الــي تنطلــق منهــا الجامعــات لتحقيــق أهدافهــا 
الرئيســية، المتعلقــة بإعــداد القــوى البشــرية في مختلــف التخصصــات 
الأكاديميــة والمهنيــة الــي يحتــاج إليهــا المجتمــع في ضــوء متطلبــات ســوق 
العمــل وخطــط التنميــة، والإســهام في إعــداد الكــوادر العلميــة والتقنيــة 
ذات المؤهــلات التخصصيــة العاليــة القــادرة علــى تلبيــة احتياجــات 
مــع  أســس علميــة،  وفــق  الملحــة  الاقتصاديــة والاجتماعيــة  التنميــة 
)راضــي  العلمــي  البحــث  وأســاليب  طــرق  في  بتأهليهــم  العنايــة 

.)2021 الكثــري،  2016؛  والعــربي، 
الناحيــة  تقــدم الأمــم أو تأخرهــا مــن  يقــاس  لمــا ســبق،  إضافــة 
الاقتصاديــة والاجتماعيــة والحضاريــة والسياســية بمــدى تحقــق شــرط 
الابــداع العلمــي والفكــري في أبحــاث برامــج الدراســات العليــا، ومــدى 
توظيــف نتائــج أبحــاث الدراســات العليــا في تحقيــق التنميــة، لــذا فــإن 
تطويــر هــذه الرامــج والارتقــاء بهــا يمثــل ركيــزة أساســية مــن أهــم ركائــز 
خطــط التنميــة )ســكيك، 	201، ص. 978(. ومطلبــاً مهمــاً يقــود 
إلى ضرورة أن يكون توجه برامج الدراســات العليا نحو ثقافة الجودة 

أمــراً جديــراً بالاهتمــام )جبــارة والفقيــة، 2019، ص. 81(. 
متجــددة  حيويــة  العليــا  الدراســات  برامــج  اســتمرار  ويعتمــد 
علــى إخضاعهــا للتقــويم والتطويــر المســتمر، بمــا يكفــل لهــا تحقيــق 
يســاعد  للمســتجدات، كمــا  واســتيعابها  أهدافهــا وضبــط جودتهــا 
التقــويم المســتمر القائمــن علــى هــذه الرامــج في التعــرف علــى نقــاط 

الضعــف لتلافيهــا ونقــاط القــوة لتعزيزهــا )راضــي والعــربي، 2016، 
.)5-	 ص. 

وكمــا تتأكــد أهميــة تقــويم برامــج الدراســات العليــا لمعرفــة مــدى 
 Oliva,( تحقيقهــا للأهــداف الــي وضعــت مــن أجلهــا، فقــد ذكــر
Gordon, 2013( أنــه بالإضافــة لمــا ســبق يجــب تقــويم المقــررات 
الي يتضمنها الرنامج بشكل مستمر، ويجب أن تكون الإجراءات 

مناســبة، وعندمــا تكشــف عيــوب في الرامــج يجــب إصلاحهــا. 
لــذا تحتــاج مرحلــة الدراســات العليــا لكــي تظــل حيويــة ومتجــددة 
هيكلــة  بإعــادة  مســتمر،  بشــكل  والتطويــر  للتقــويم  اخضاعهــا  الى 
برامجهــا وتطويــر بنيــة نظامهــا مــن حيــث الأهــداف وسياســة القبــول 
والفئــات المســتهدفة والرامــج الدراســية والوســائل التعليميــة وأســاليب 
مــن  وضعــت  الــي  للأهــداف  تحقيقهــا  مــدى  يظهــر  بمــا  التقــويم، 
أجلهــا، وبمــا يحــدد مســتوى كفــاءة الخدمــات المقدمــة ومــدى تطورهــا 
وتحســن جوانبهــا الكميــة والنوعيــة، ويكفــل قدرتهــا علــى اســتيعاب 
ومواكبــة جميــع التطــورات )عبــد الحافــظ، 2019، ص. 1	-2	(.  
في  سياســتها  ضمــن  الســعودية  العربيــة  المملكــة  ســعت  وقــد 
التوســع بإنشــاء الجامعــات، الى إقــرار عــدد مــن برامــج الدراســات 
العليــا بمــا يســهم في اثــراء البحــث العلمــي وتطويــر مســتوى الكفــاءات 
الأكاديميــة والتربويــة والإداريــة في الميــدان التعليمــي، وحــل المشــكلات 
المجتمعيــة والتعليميــة )الصقــري والســنيدي، 2019، ص. 	7	(. 
واســتحدثت جامعــة حائــل عــدد مــن برامــج الدراســات العليــا في 
كلياتهــا، بدأتهــا بكليــة التربيــة، حيــث بــدأت فيهــا برامــج الماجســتر 
منــذ عــام )2012(، لــذا فــإن هــذه التجربــة تحتــاج الى التقييــم لمعرفــة 

جوانــب القــوة لتعزيزهــا وجوانــب الضعــف لإصلاحهــا. 
مشكلة الدراسة:

ومتجــددة  حيويــة  تظــل  لكــي  العليــا  الدراســات  برامــج  تحتــاج 
الــذي يمكنهــا مــن  لإخضاعهــا للتقييــم والتقــويم والتطويــر المســتمر 
اســتيعاب ومواكبــة التطــورات المتســارعة، كمــا تؤكــد ذلــك دراســات 
عديــدة، مثــل دراســة: أبــو شمالــة )	201(، وأبــو عيــش )2016(، 
والســيد )2017(، وممدوح، وآخرون )2018(، الطعاني )2018(، 
وأبــو علــوان )2018(، وزاهــر وجنبــلاط )2019(، وعــون وآخــرون 
)2019(، الــي أكــدت علــى ضــرورة إجــراء دراســات تقويميــة لرامــج 
الدراســات العليــا في الجامعــات، لمعرفــة مــدى تحقيقهــا لأهدافهــا الــي 
وضعــت مــن أجلهــا، ولتحديــد جــودة الممارســات في البيئــة التعليميــة 

والمخرجــات.
من جانب آخر أشــارت بعض الدراســات، مثل دراســة عيســى، 
وأبو معطي )2011( إلى وجود قصور في بعض جوانب الدراسات 
العليا، كالمقررات الدراسية والمحتوى، والإرشاد الأكاديمي والخدمات 
والتســهيلات البحثيــة في برامــج الماجســتر التربويــة. كمــا أكــدت كل 
مــن دراســة )القــرني، 2012(، ودراســة عــون وآخــرون )2019( إلى 
أن اســهامات برامــج الدراســات العليــا في عمليــة الانمــاء الشــاملة 
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د. مشعان بن ضيف الله الشمري  

لاتــزال دون المســتوى المرغــوب فيــه، وأن هنــاك مــا يشــبه الانفصــام 
بــن الدراســات العليــا واحتياجــات التنميــة الوطنيــة بســبب ضعــف 

ارتباطهــا بالاحتياجــات الفعليــة لعمليــة الانمــاء.  
الطعــاني  الدراســات كدراســة  مــن  عــدد  نتائــج  أظهــرت  كمــا 
وزاهــر   ،)2019( والفقيــه  وجبــارة   ،)2018( ومعيتيــق   ،)2018(
وعبابنــة  والعجمــي   ،)2019( وعبدالحافــظ   ،)2019( وجنبــلاط 
)2020(، إلى وجــود جوانــب قصــور في جــودة المخرجــات التعليميــة 

العربيــة.  العليــا في الجامعــات  للدراســات 
الدراســات  برامــج  علــى  أجريــت  دراســات  أشــارت  وكذلــك 
العليــا في الجامعــات الســعودية كدراســة عــون وآخــرون )2015(، 
والعــربي  وراضــي   ،)2021( وآخــرون  والمفيــز   ،)2021( والكثــري 
والشــدوخي  والدغيــم   ،)2019( والســنيدي  والصقــري   ،)2016(
)2020(، والعتيــبي )2021( إلى أن جــودة برامــج الدراســات العليــا 
دون المســتوى المأمــول، مــع وجــود تبايــن في نتائــج تقييــم المجــالات 
في الرامــج تراوحــت بــن القــوة والتوســط والضعــف، لكــن علــى وجــه 

الاجمــال لم ترقــى نتائــج التقييــم لمســتوى الطموحــات.
ممــا ســبق يتأكــد حاجــة برامــج الدراســات العليــا في الجامعــات 
علــى  للتعــرف  التقويميــة،  الدراســات  مــن  مزيــد  الى  الســعودية 
ومؤسســات  العليــا  الدراســات  برامــج  بــن  الصلــة  افتقــار  أســباب 
الشــاملة  الدوريــة  المراجعــة  وقلــة  المجتمــع،  في  والخدمــات  الإنتــاج 
لرامــج الدراســات العليــا في ضــوء التغــرات الــي يشــهدها المجتمــع 
الســعودي، كمــا أشــارت لذلــك دراســة عــون وآخــرون )2015(، 
وعــون وآخــرون )2019(، والكثــري )2021(، الــي أشــارت إلى 
اتفــاق افــراد الدراســة علــى ضــرورة تطويــر برامــج الدراســات العليــا.

مــن  أن  0	20، علــى  الســعودية  العربيــة  المملكــة  وتؤكــد رؤيــة 
أبــرز التزاماتهــا تعليــم يســهم في دفــع عجلــة الاقتصــاد، بالســعي إلى 
ســد الفجــوة بــن مخرجــات التعليــم العــالي ومتطلبــات ســوق العمــل، 
في  متقــدم  تصنيــف  علــى  الحصــول  اهدافهــا  أبــرز  مــن  أن  كمــا 
المؤشــرات العالميــة للتحصيــل التعليمــي، وأن تصبــح خمــس جامعــات 
ســعودية ضمــن أفضــل )200( جامعــة عالميــة )رؤيــة المملكــة 0	20، 
عــبء  الســعودية  الجامعــات  عاتــق  علــى  يضــع  وهــذا   .)2016

تحقيــق رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية مــن خــلال الســعي لتطويــر 
العليــا لمواءمــة  الدراســات  التعليميــة، ومنهــا برامــج  النظــم والرامــج 
مخرجاتهــا مــع متطلبــات ســوق العمــل. وإجمــالًا لمــا ســبق تتلخــص 
مشــكلة الدراســة الحاليــة في الســؤال التــالي: مــا مســتوى تقييــم برامــج 
الدراســات العليــا بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل، ومــا مقترحــات 

تطويرهــا؟
أسئلة الدراسة: ستجيب الدراسة عن الأسئلة التالية:

مــا مســتوى تقييــم برامــج الدراســات العليــا بكليــة التربيــة في . 1
جامعــة حائــل مــن وجهــة نظــر طلبتهــا؟

مســتوى . 2 عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  هــل 

الدلالــة (α ≤ 0.05) بــن متوســطات اســتجابات أفــراد 
برامــج  لواقــع  تقييمهــم  بمســتوى  يتعلــق  فيمــا  الدراســة 
الدراســة  متغــرات  لاختــلاف  تعــزى  العليــا  الدراســات 

الرنامــج(؟ اســم  )الجنــس، 
أهداف الدراسة: تهدف الدراسة إلى:

قيــاس مســتوى تقييــم برامــج الدراســات العليــا بكليــة التربيــة . 1
في جامعــة حائــل.

مســتوى . 2 عنــد  الإحصائيــة  الدلالــة  ذات  الفــروق  تحديــد 
اســتجابات  متوســطات  بــن   (α ≤ 0.05) الدلالــة 
أفــراد الدراســة فيمــا يتعلــق بمســتوى تقييمهــم لواقــع برامــج 
الدراســات العليــا، الــي تعــزى لاختــلاف متغــرات الدراســة 

الرنامــج(.  اســم  )الجنــس، 
الدراســات . 	 برامــج  لتطويــر  وتوصيــات  مقترحــات  وضــع 

حائــل.  التربيــة في جامعــة  بكليــة  العليــا 
 أهمية الدراسة: 

 تنطلــق أهميــة الدراســة مــن أهميــة دور برامــج الدراســات العليــا 
التعليمــي، في  التربــوي  العمــل  منظومــة  تطويــر  التربيــة في  في كليــة 
المجــالات المعرفيــة والبحثيــة والمهنيــة، لــذا يؤمــل أن تســهم الدراســة 
النظــري  الجانبــن  مــن  العليــا  الدراســات  برامــج  تقــويم  في  الحاليــة 

التــالي: النحــو  علــى  والعملــي 
الأهمية النظرية: يؤمل أن تسهم الدراسة الحالية في:

تعريــف أصحــاب القــرار في جامعــة حائــل وكليــة التربيــة . 1
بجامعــة  التربيــة  في كليــة  العليــا  الدراســات  برامــج  بواقــع 

حائــل. 
تبصــر أعضــاء هيئــة التدريــس الذيــن يدَُرّسِــون في برامــج . 2

والإشــرافي  التدريســي  الأداء  بواقــع  العليــا  الدراســات 
الرامــج. تلــك  في  والبحثــي 

الأهمية التطبيقية: يؤمل أن تسهم الدراسة الحالية في:
تقــديم مقترحــات عمليــة لتطويــر برامــج الدراســات العليــا، . 1

تســهم في مســاعدة أصحــاب القــرار في الجامعــة والكليــة 
علــى تطويــر برامــج الدراســات العليــا فيهــا، ومعالجــة مــا قــد 

يكــون فيهــا مــن جوانــب قصــور.
تزويــد أعضــاء هيئــة التدريــس في برامــج الدراســات العليــا . 2

الدراســات  لطلبــة  إكســابها  ينبغــي  الــي  المهــارات  بأهــم 
العليــا، لتضمينهــا في مقرراتهــم التدريســية وتفعيلهــا عنــد 

التدريــس. بعمليــة  القيــام 
حدود الدراسة: تتمثل حدود الدراسة فيما يلي:  

الحــدود الموضوعيــة: تتحــدد في تقــويم برامــج الدراســات 	 
العليــا بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل مــن خــلال الأبعــاد 
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التاليــة: )أهــداف الرنامــج، قبــول الطلبــة، محتــوى الرنامــج، 
التدريــس، الإشــراف، الخدمــات البحثيــة والمســاندة، التقــويم(.

الحــدود البشــرية: طــلاب وطالبــات الدراســات العليــا في 	 
كليــة التربيــة بجامعــة حائــل الخريجــن والذيــن علــى مقاعــد 

الدراســة.
الحدود المكانية: كلية التربية في جامعة حائل	 
الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني 			1هـ	 

مصطلحات الدراسة: تتحد مصطلحات الدراسة فيما يلي:
التقــويم: عــرف التقــويم بأنــه: »عمليــة منهجيــة تقــوم علــى أســس 
علميــة تســتهدف إصــدار الحكــم بدقــة وموضوعيــة علــى مدخــلات 
القــوة  جوانــب  تحديــد  ثم  ومــن  نظــام،  أي  ومخرجــات  وعمليــات 
القصــور في كل منهــا، تمهيــداً لاتخــاذ قــرارات بإصــلاح نقــاط الضعــف 

وتعزيــز جوانــب القــوة« )الكثــري، 2021، ص. 7	2(.
ويعرف تقويم برامج الدراسات العليا إجرائياً في هذه الدراسة 
بأنه: عملية تشــخيصية لمعرفة آراء طلاب وطالبات الدراســات العليا 
في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل في درجــة تحقيــق برامــج الدراســات العليــا 
في الكليــة للأهــداف المرجــوة منهــا، مــن حيــث الأهــداف والأنظمــة 
العلمــي  والإشــراف  الأكاديمــي  والإرشــاد  والتدريــس  والمقــررات 
والخدمــات البحثيــة والتجهيــزات والخدمــات المســاندة، ومــدى تلبيتهــا 
لطموحــات الطلبــة الدراســن فيهــا، ومــن ثم طــرح مقترحــات لتطويــر 

هــذه الرامــج في ضــوء الاحتياجــات والتطلعــات. 
برامــج الدراســات العليــا: عرفــت بأنهــا: »مرحلــة دراســية تلــي 
المرحلــة الجامعيــة الأولى، يتابــع فيهــا الطــلاب دراســتهم، بإشــراف 
أحــد أعضــاء هيئــة التدريــس لنيــل درجــة الماجســتر، أو الدكتــوراه« 

)راضــي والعــربي، 2016، ص. 12(.
وعرفــت برامــج الدراســات العليــا إجرائيــاً في هــذه الدراســة 
بأنهــا: برامــج الماجســتر التربويــة المعتمــدة والمنفــذة في كليــة التربيــة 
بجامعــة حائــل. وهــي )الماجســتر في الإدارة التربويــة، الماجســتر في 
القيــادة التربويــة، الماجســتر في المناهــج وطــرق التدريــس، الماجســتر 

في تقنيــات التعليــم، الماجســتر في الارشــاد والتوجيــه الطــلابي(.
الإطار النظري والدراسات السابقة:

أولًا: الإطار النظري
مفهوم التقويم: 

القــوة  الى تحديــد جوانــب  تهــدف  بأنــه: عمليــة  التقــويم  عــرف 
والضعــف في برامــج الدراســات العليــا، مــن خــلال معايــر واضحــة 
تتمثــل في نمــوذج أو أداة تقــويم محــددة، بهــدف تطويــر هــذه الرامــج، 

مــن أجــل تحقيــق أهدافهــا )عبدالحافــظ، 2019، ص. 5	(.
علــى  التعــرف  في  يتمثــل  العليــا:  الدراســات  برامــج  تقــويم 
القــوة  مــن خــلال تحديــد جوانــب  العليــا،  الدراســات  برامــج  واقــع 

والضعــف لرنامــج معــن، مــع الأخــذ في الاعتبــار علاقــة الرنامــج 
ببقيــة الأنشــطة ذات العلاقــة في المؤسســة الجامعيــة، ومــن ثم إعطــاء 

مســارها.  وتصحيــح  الرامــج  تلــك  لتطويــر  مقترحــات 
أهداف تقويم البرامج الأكاديمية:

 يهدف تقويم برامج الدراسات العليا إلى:
التعرف على نقاط القوة والضعف في برامج الدراسات العليا.	 
ومــن ثم 	  العليــا  الدراســات  برامــج  جــودة  مســتوى  تحديــد 

الحكــم علــى مــدى فاعليــة تلــك الرامــج، مــن خــلال تقييــم: 
أهــداف  الجامعيــة،  واللوائــح  والقبــول  التســجيل  سياســة 
ومحتواهــا،  الدراســية  المقــررات  العليــا،  الدراســات  برامــج 
اســتراتيجيات التعليــم والتعلــم، أســاليب التقــويم، الارشــاد 
البحثيــة. والتســهيلات  الخدمــات  الأكاديمــي،  والاشــراف 

 اتخــاذ القــرارات الــي تتعلــق باســتمرار الرنامــج أو تعديلــه 	 
أو التوســع فيــه أو الغائــه )الصقــري والســنيدي، 2019، 

ص. 81	(.
برامج الدراسات العليا: 

عرفت بأنها مرحلة دراسية تلي المرحلة الجامعية الأولى، الي يتابع 
فيمــا الطــلاب دراســتهم، بإشــراف أحــد أعضــاء هيئــة التدريــس لنيــل 
درجــة الماجســتر، أو الدكتــوراه )راضــي والعــربي، 2016، ص. 12(.

الدراسات العليا في جامعة حائل: 
قامــت جامعــة حائــل بطــرح برامــج الدراســات العليــا )الماجســتر( 
الكفــاءات  تأهيــل  في  بدورهــا  والقيــام  التنميــة  متطلبــات  لمواكبــة 
التربــوي. وكانــت  المجتمــع  تخــدم  الــي  والمهنيــة  والبحثيــة  الأكاديميــة 
بدايــة تأســيس برامــج الماجســتر في كليــة التربيــة في عــام 2012م، 
والمناهــج  التربويــة،  الإدارة  في،  ماجســتر  برامــج  اســتحداث  فتــم 
وطرق التدريس والدراســات الإســلامية. وفي عام 2019م تم عمل 
مراجعــة شــاملة للرامــج الســابقة واســتحداث برامــج جديــدة تمثلــت 
في الماجســتر في القيــادة التربويــة، وتقنيــات التعليــم والمناهــج وطــرق 
التدريــس، والإرشــاد النفســي المدرســي )جامعــة حائــل، ب.ت(.

أهــداف برامــج الدراســات العليــا في جامعــة حائــل: تهــدف 
برامــج الدراســات العليــا في جامعــة حائــل إلى:

العــالي في 	  التأهيــل  ذات  التربويــة  البشــرية  القــوى  إعــداد 
والأكاديمــي. التربــوي  الميــدان 

القيــادات 	  مــن  ومؤسســاتها  المنطقــة  احتياجــات  تلبيــة 
المؤهلــة. التربويــة 

الميــدان 	  في  للعاملــن  والإداريــة  البحثيــة  القــدرات  تنميــة 
التربويــة. المجــالات  في  الباحثــن  إعــداد  خــلال  مــن  التربــوي 

توجيــه وإثــراء الدراســات التربويــة المتخصصــة في المجــالات 	 
التربويــة.
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د. مشعان بن ضيف الله الشمري  

القطاعــات 	  في  القيــادي  للعمــل  تربويــة  قيــادات  تأهيــل 
زيادة  بهــدف  بالمنطقــة  الإداريــة  والوحــدات  الإشــرافية 

ب.ت(. حائــل،  )جامعــة  كفاءتهــا 
الدراســات  باســتعراض  الباحــث  قــام  الســابقة:  الدراســات 

التــالي: النحــو  علــى  بالموضــوع،  الصلــة  ذات  الســابقة 
دراسة راضي والعربي )2016(، بعنوان »تقويم برامج الدراسات 
العليــا بجامعــة حائــل في ضــوء معايــر الاعتمــاد الأكاديمــي«، هدفــت 
للتعــرف علــى واقــع تقــويم برامــج الدراســات العليــا بجامعــة حائــل في 
ضــوء معايــر الاعتمــاد الأكاديمــي، مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 
التحليلــي،  الوصفــي  المنهــج  باســتخدام  والمســتفيدين،  التدريــس 
وشملــت العينــة )77( فــرداً، وزعــت عليهــم اســتبانة، وكانــت النتائــج 
مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس: انخفــاض درجــة اســتيفاء 
بعض المحاور، وتوســط درجة اســتيفاء بعض المحاور، حققت النتائج 
الطــلاب انخفــاض درجــة اســتيفاء جميــع المحــاور،  مــن وجهــة نظــر 
كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق دالــة بــن الطــلاب لــكل 
برنامــج حــول محــاور تقييــم برامــج الدراســات العليــا، بينمــا توجــد 
الرســالة والغــايات والأهــداف كانــت لصــالح  دالــة في محــور  فــروق 
طــلاب برنامــج الآداب والفنــون لغــة عربيــة، وأظهــرت وجــود فروقــا 
دالــة بــن أعضــاء هيئــة التدريــس والطــلاب في تقييــم برامــج الدراســات 
العليــا، لصــالح أعضــاء هيئــة التدريــس في محــاور )الرســالة والغــايات 
والخدمــات  الطــلاب  شــئون  إدارة  والتعلــم،  التعليــم  والأهــداف، 
المســاندة، إدارة ضمــان جــودة الرنامــج، التخطيــط والإدارة الماليــة، 
التوظيــف لأعضــاء هيئــة التدريــس والإداريــن، خدمــة المجتمــع والبيئــة 
المحيطــة(، وأظهــرت عــدم وجــود فروقــا بــن اســتجابات أعضــاء هيئــة 
التدريــس وطــلاب الدراســات العليــا في مــدى توافــر معايــر الاعتمــاد 
إدارة  المرافــق والتجهيــزات،  التعلــم،  الأكاديمــي في محــاور )مصــادر 

الرنامــج والقيــادة، البحــث العلمــي(.
دراســة الســيد )2017(، بعنــوان »تقــويم برامــج الدراســات العليــا 
بقســم التربيــة الإســلامية والمقارنــة في جامعــة أم القــرى مــن وجهــة 
نظــر الخريجــن«، اســتهدفت تقــويم برامــج الدراســات العليــا في قســم 
التربيــة الإســلامية والمقارنــة بكليــة التربيــة في جامعــة أم القــرى مــن 
وجهــة نظــر الخريجــن. ولتحقيــق هــذا الهــدف، اســتخدمت الدراســة 
المنهج الوصفي المســحي، تم توزيع اســتبانة لجميع خريجي وخريجات 
القســم مــن آخــر ثــلاث دفعــات أنهــت مرحلــي الماجســتر والدكتــوراه، 
اســتبانة،   )126( منهــا  عــاد  وخريجــة،  خريجــاً   )16	( وعددهــم 
بالإضافة إلى مقابلة شــخصية مع بعضهم. توصلت الدراســة لنتائج 
أهمهــا: أن المقــررات الــي يقدمهــا القســم في مرحلــة الدراســات العليــا 
أفــراد  وأفــادت  بدرجــة كبــرة )02.	(،  مهمــة وترتبــط بالتخصــص 

العينــة في إتقــان عمــل الرســالة العلميــة.
الدراســات  برامــج  »تقييــم  بعنــوان   ،)2018( الطعــاني  دراســة 
العليــا في جامعــة الرمــوك مــن وجهــة نظــر الطلبــة وســبل تحســينها«، 
هدفــت إلى الكشــف عــن درجــة تقييــم برامــج الدراســات العليــا في 
جامعــة الرمــوك مــن وجهــة نظــر الطلبــة وســبل تحســينها، ومعرفــة 

علــى  والكليــة(  الرنامــج،  ونــوع  )الجنــس،  المتغــرات  مــن  أثــر كل 
درجــة تقييــم الطلبــة، وتم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي والمنهــج 
النوعــي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )11	( مــن طلبــة الدراســات 
العليا في الجامعة، وكانت أداة الدراسة هي الاستبانة، بالإضافة إلى 
مقابــلات مــع أعضــاء هيئــة التدريــس والطلبــة، وبينــت نتائــج الدراســة 
أن درجــة تقييــم برامــج الدراســات العليــا في الجامعــة مــن وجهــة نظــر 
الطلبــة جــاءت بدرجــة )متوســطة(، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة تعــزى للمتغــرات )الجنــس، الكليــة، ونــوع الرنامــج(. 
دراســة أبــو علــوان )2018(، بعنــوان »درجــة توفــر معايــر الجــودة 
الرمــوك:  جامعــة  التربيــة في  العليــا في كليــة  الدراســات  برامــج  في 
المعيقــات والحلــول« هدفــت إلى التعــرف علــى درجــة توافــر معايــر 
الجــودة في برامــج الدراســات العليــا في كليــة التربيــة بجامعــة الرمــوك 
مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس وطلبــة الدراســات العليــا. 
عينــة  تكونــت  المســحي،  الوصفــي  المنهــج  الدراســة  اســتخدمت 
الدراســة مــن )	8( عضــو هيئــة تدريــس، و)271( طالبــا وطالبــة. تم 
اســتخدام الاســتبانة، أظهــرت نتائــج الدراســة أن درجــة توفــر معايــر 
الجــودة في برامــج الدراســات العليــا في كليــة التربيــة، جامعــة الرمــوك 
مــن وجهــة نظــر الطــلاب جــاءت بدرجــة )متوســطة(، كمــا أظهــرت 
النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لأثــر الرنامــج في 
مجــالي )التعليــم والتعلــم، والبحــث العلمــي(، وجــاءت الفــروق لصــالح 
الدكتــوراه، كمــا تبــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في 
مجــالات )الطلبــة والخدمــات الطلابيــة، والمكتبــة ومصــادر المعلومــات، 
وتقــدم الطلبــة ومنجزاتهــم(. كمــا أظهــرت عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة تعــزى للقســم الأكاديمــي في جميــع المجــالات باســتثناء 
مجــال البحــث العلمــي، وتبــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن 
الإدارة وأصــول التربيــة مــن جهــة وعلــم النفــس الإرشــادي والتربــوي، 
والمناهــج والتدريــس مــن جهــة أخــرى وجــاءت الفــروق لصــالح كل 
مــن علــم النفــس الإرشــادي والتربــوي، والمناهــج والتدريــس، وأظهــرت 
النتائــج أن درجــة توفــر معايــر الجــودة في برامــج الدراســات العليــا في 
كليــة التربيــة، جامعــة الرمــوك مــن وجهــة نظــر هيئــة التدريــس جــاءت 
)متوســطة(، وتبــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى 
للرتبــة الأكاديميــة في جميــع المجــالات. كمــا أظهــرت النتائــج وجــود 
معوقــات تواجــه تطبيــق معايــر الجــودة في برامــج الدراســات العليــا. 
دراسة معيتيق )2018(، بعنوان »تقويم جودة برنامج الدراسات 
العليا بكلية التربية بجامعة مصراتة«، هدفت إلى التعرف على درجة 
توافــر معايــر الجــودة في برامــج الدراســات العليــا، اســتخدم الباحــث 
الاســتبانة الــي وزعــت علــى عينــة عشــوائية مــن أعضــاء هيئــة التدريــس 
وطــلاب الدراســات العليــا بكليــة التربيــة بجامعــة مصراتــه، وبالاعتمــاد 
نتائــج  أظهــرت  إلى:  الدراســة  توصلــت  الوصفــي،  المنهــج  علــى 
البحــث درجــة تحقــق )مرتفعــة( فيمــا يتعلــق )بوضــوح رؤيــة ورســالة 
وأهــداف الرنامــج التعليمــي، واتســاق محتــوى المقــررات مــع الإطــار 
الزمــي للرنامــج(، فيمــا كانــت درجــة التحقــق )متوســطة( فيمــا يتعلــق 
بتقــويم )جــودة برنامــج الدراســات العليــا، تلبيــة احتياجــات الرنامــج 
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الرنامــج  حاجــة  ومــدى  المحلــي،  والمجتمــع  الطــلاب  لاحتياجــات 
لإضافــة مقــررات جديــدة(. أظهــرت النتائــج درجــة تحقــق )مرتفعــة( 
بتنفيذهــا  الالتــزام  ومــدى  والقوانــن  اللوائــح  )بوضــوح  يتعلــق  فيمــا 
وضمانهــا لحقــوق الطــلاب(، فيمــا جــاءت الاســتجابة )متوســطة( 
فيمــا يتعلــق )بنظــام التظلمــات واللوائــح المقيــدة لقبــول الطــلاب(. 
أظهــرت النتائــج درجــة )مرتفعــة( في )اتبــاع أعضــاء هيئــة التدريــس 
لطــرق التدريــس الأكثــر فاعليــة(، فيمــا كانــت الاســتجابة )متوســطة( 
في  والتنــوع  الحديثــة،  التدريــس  تقنيــات  )باســتخدام  يتعلــق  فيمــا 
اســتخدام طــرق التدريــس(، أظهــرت النتائــج درجــة تحقــق )مرتفعــة( 
فيمــا يتعلــق )بالوقــت الــكافي المتــاح للطــلاب للاســتفادة مــن المصــادر 
التعليميــة المتوفــرة(، فيمــا جــاءت الاســتجابة )متوســطة( فيمــا يتعلــق 
)بتوفــر المصــادر والتقنيــات التعليميــة الحديثــة، وتوفــر وتحديــث مرافــق 

الخدمــات الطلابيــة(. 
دراســة جبــارة والفقيــه )2019(، بعنــوان »تقــويم جــودة برامــج 
الدراســات العليــا في كليــة التربيــة بجامعــة تعــز«، اســتهدفت تقــويم 
جــودة برامــج الدراســات العليــا في كليــة التربيــة بجامعــة تعــز، تكونــت 
عينــة الدراســة مــن )75( خريجــا مــن طلبــة الماجســتر والدكتــوراه، 
الوصفــي،  المنهــج  الدراســة  واعتمــدت  جامعيــا،  أســتاذا  و)	2( 
مســتخدمة الاســتبانة واســتمارة الرصــد، وأظهــرت النتائــج أن درجــة 
التربيــة بجامعــة  العليــا في كليــة  الدراســات  برامــج  الجــودة في  توافــر 
تعــز مــن وجهــة نظــر الطلبــة وأعضــاء هيئــة التدريــس جــاءت بدرجــة 
عينــة  لاســتجابات  الدراســة وفقــاً  )متوســطة(، وحصلــت مجــالات 
الدراســة على الترتيب الآتي: )القبول والتســجيل، الأســتاذ الجامعي، 
المقــررات الدراســية( )بدرجــة كبــرة(، )الإشــراف العلمــي، الخريــج( 
)بدرجة متوســطة(، )التجهيزات ومصادر التعلم( )بدرجة ضعيفة(، 
كمــا أظهــرت الدراســة وجــود فــروق دالــة في إجــابات أفــراد العينــة في 
مجــال )الأســتاذ الجامعــي( لصــالح عضــو هيئــة التدريــس، وفي مجــالات 
)التجهيــزات ومصــادر التعلــم، والخريــج( لصــالح الطلبــة، ولم تظهــر 

فــروق في مجــالات )المقــررات والإشــراف، والقبــول والتســجيل(.
بعنــوان »تقــويم  دراســة عــون والصعــب والقحطــاني )2019(، 
برامــج الدراســات العليــا بقســم الإدارة التربويــة في كليــة التربيــة بجامعــة 
 ،»20	0 الســعودية  العربيــة  المملكــة  الملــك ســعود في ضــوء رؤيــة 
هدفــت إلى التعــرف علــى واقــع ومعايــر تقــويم برامــج الدراســات العليــا 
بقســم الإدارة التربويــة في كليــة التربيــة بجامعــة الملــك ســعود، والتعــرف 
 .20	0 المملكــة  رؤيــة  ضــوء  في  الرامــج  تطويــر  متطلبــات  علــى 
اســتخدمت  المســحي كمــا  الوصفــي  المنهــج  الدراســة  واعتمــدت 
الاســتبانة لجمــع المعلومــات، بلــغ افــراد عينــة الدراســة )		( طالبــة، 
وتوصلــت الدراســة إلى عــدة نتائــج أبرزهــا: تشــر نتائــج المحــور المتعلــق 
بواقــع برامــج الدراســات العليــا بقســم الإدارة التربويــة، إلى أن القســم 
يتوفــر بــه قاعــات ذكيــة تشــكل بيئــة تدريســية ملائمــة. وتشــر نتائــج 
المحــور المتعلــق بمعايــر تقــويم الدراســات العليــا مــن حيــث المقــررات 
الدراسية، إلى أن محتوى المقررات يسهم في تطوير قدرات الطلبة في 
البحــث والاكتشــاف والاســتقصاء. كمــا تشــر نتائــج المحــور المتعلــق 

بمتطلبــات تطويــر برامــج الدراســات العليــا بقســم الإدارة التربويــة في 
ضــوء رؤيــة 0	20، إلى حــذف المقــررات الــي لا تخــدم اســتراتيجية 

الدراســات العليــا للقســم.
برامــج  »تقــويم  بعنــوان   ،)2019( والســنيدي  الصقــري  دراســة 
الدراســات العليــا بجامعــة القصيــم مــن وجهــة نظــر الطــلاب«، هدفــت 
الدراســة إلى تقويم برامج الدراســات العليا جامعة القصيم من وجهة 
نظــر الطــلاب، قــام الباحثــان ببنــاء اســتبانة طبقــت علــى عينــة مــن 
طالبــا،   )19	( بلغــت  القصيــم  بجامعــة  العليــا  الدراســات  طــلاب 
الدراســة  نتائــج  وأســفرت  الوصفــي.  المنهــج  الباحثــان  واســتخدم 
العليــا  الدراســات  برامــج  لواقــع  الطــلاب  تقديــرات  مايلــي:  عــن 
والقبــول  التســجيل  )سياســة  محــاور:  عبــارات  )عاليــة( في  جــاءت 
المقــررات  العليــا،  الدراســات  برامــج  أهــداف  الجامعيــة،  واللوائــح 
الدراســية ومحتواهــا، اســتراتيجيات التعليــم والتعلــم، أســاليب التقــويم 
في  )منخفضــة(  جــاءت  بينمــا  والإشــراف(،  الأكاديمــي  والإرشــاد 
محــور )الخدمــات والتســهيلات البحثيــة(. كمــا توصلــت إلى وجــود 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اســتجابات طلبــة الدراســات العليــا 
حــول حــور الخدمــات والتســهيلات البحثيــة باختــلاف متغــر الجنــس 
لصــالح الذكــور، وحــول محــور أهــداف برامــج الدراســات العليــا ومحــور 
لصــالح  الدرجــة  متغــر  البحثيــة باختــلاف  والتســهيلات  الخدمــات 
درجــة الدكتــوراه، بينمــا لم تجــد الدراســة فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 

في بقيــة المتغــرات.
برامــج  »تقــويم  بعنــوان   ،)2020( والشــدوخي  الدغيــم  دراســة 
الدراســات العليــا التربويــة بجامعــة القصيــم في ضــوء تنميتهــا للمهــارات 
البحثيــة«، اســتهدفت الكشــف عــن دور برامــج الدراســات العليــا 
التربويــة بجامعــة القصيــم في تنميــة المهــارات البحثيــة لــدى طــلاب 
اســتخدم  ذلــك  ولتحقيــق  نظرهــم،  وجهــة  مــن  العليــا  الدراســات 
وتكونــت  الاســتبانة،  اســتخدام  وتم  المســحي،  الوصفــي  المنهــج 
عينــة الدراســة مــن )158( مــن طلبــة الدراســات العليــا في مرحلــي 
الماجســتر والدكتــوراه، وتوصلــت الدراســة إلى أن برامــج الدراســات 
التحديــد،  )مهــارات  التاليــة:  المهــارات  تنميــة  في  تســهم  التربويــة 
والاســتنتاج،  الربــط  مهــارات  التقــديم،  مهــارات  التنظيــم،  مهــارات 
مهــارات اســتخدام التقنيــة(، بدرجــة )متوســطة(، وبمســتوى )مرتفــع( 
لصــالح مهــارات اســتخدام التقنيــة، كمــا أشــارت نتائــج الدراســة إلى 
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اســتجابات الطــلاب حــول 
البحثيــة  المهــارات  تنميــة  التربويــة في  العليــا  الدراســات  برامــج  دور 
تعــزى لمتغــر النــوع لصــالح الطــلاب، وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 
تنميــة  في  التربويــة  العليــا  الدراســات  برامــج  دور  حــول  إحصائيــة 
فــروق حــول دور  المرحلــة، ووجــود  لمتغــر  تعــزى  البحثيــة  المهــارات 
برامــج الدراســات العليــا التربويــة في تنميــة المهــارات البحثيــة تعــزى 

لمتغــر التخصــص لصــالح تخصــص تقنيــات التعليــم.
برامــج  »تقييــم  بعنــوان   ،)2020( وعبابنــة  العجمــي  دراســة 
الدراســات العليا في جامعة الكويت من وجهة نظر الطلبة في ضوء 
الاتجاهــات المعاصــرة«، هدفــت الدراســة للتعــرف الى فاعليــة برامــج 
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الدراســات العليــا في جامعــة الكويــت في ضــوء الاتجاهــات المعاصــرة، 
الوصفــي  المنهــج  الدراســة  اســتخدمت  الطلبــة.  نظــر  وجهــة  مــن 
المســحي، كمــا تم اســتخدام الاســتبانة، وتكونــت عينــة الدراســة مــن 
النتائــج  العليــا. وأظهــرت  الدراســات  الطلبــة في كليــة  مــن   )122(
أن فاعليــة برامــج الدراســات العليــا في جامعــة الكويــت مــن وجهــة 
فــروق ذات  اتضــح وجــود  الطلبــة جــاءت )متوســطة(، كمــا  نظــر 
دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغــر المعــدل لمجــالات )الأهــداف والقبــول 
 ،(-3.493) معدلاتهــم  مــن كانــت  لصــالح  العلمــي(  والاشــراف 
وعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغــر الجنــس. 

الدراســات  برامــج  »تقــويم  بعنــوان   ،)2021( العتيــبي  دراســة 
العليــا في كليــة التربيــة بجامعــة الملــك خالــد في ضــوء معايــر التعليــم 
الإلكــتروني للتعليــم العــالي بالمملكــة العربيــة الســعودية«، هدفــت إلى 
تقــويم برامــج الدراســات العليــا في كليــة التربيــة بجامعــة الملــك خالــد 
في ضــوء معايــر التعليــم الإلكــتروني للتعليــم العــالي بالمملكــة العربيــة 
الســعودية، من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وطلبة الدراســات 
المســحي، واســتخدمت  الوصفــي  المنهــج  الدراســة  العليــا. واتبعــت 
وتم  الإلكــتروني.  التعليــم  معايــر  ضــوء  في  صممــت  تقــويم  بطاقــة 
تطبيــق الأداة علــى كامــل المجتمــع، وخلصــت الدراســة إلى أن تحقــق 
معايــر التعليــم الإلكــتروني للتعليــم العــالي في تخصــص المناهــج وطــرق 
التدريــس بجامعــة الملــك خالــد قــد تحققــت بدرجــة )كبــرة( مــن وجهــة 
نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، ومــن وجهــة نظــر الطلبــة، وقــد تحققــت 
المعايــر بشــكل )كبــر( عــدا معيــار القيــاس والتقــويم الــذي تحقــق 
بشــكل )متوســط( مــن وجهــة نظــر الطلبــة، كمــا أكــدت الدراســة 
علــى أنــه لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات تقــويم 

أعضــاء هيئــة التدريــس والطلبــة.  
دراسة الكثري )2021(، بعنوان »تقويم برامج الدراسات العليا 
– الماجستر - بقسم التربية الخاصة جامعة الملك سعود من وجهة 
نظــر طلابهــا وطالباتهــا«، هدفــت إلى تقــويم برامــج الدراســات العليــا 
)ماجســتر( بقســم التربيــة الخاصــة مــن وجهــة نظــر طلابهــا وطالباتهــا، 
واســتخدمت الباحثــة المنهــج الوصفــي المســحي، والاســتبانة كأداة 
لدراســتها. تكــون مجتمــع الدراســة مــن طــلاب وطالبــات الماجســتر، 
وبلــغ حجــم العينــة )87( طالبـًـا وطالبــة. وتوصلــت الدراســة لنتائــج 
أبرزهــا: )موافقــة العينــة علــى تحقــق جــودة المقــرات والتجهيــزات(، 
بينمــا رأى عينــة الدراســة أن جــودة )الإرشــاد الأكاديمــي والإشــراف 
العلمــي( )متحققــة نوعًــا مــا(، وأظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة في اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة في محــوري 
)تقــويم الرامــج لجــودة المقــررات والتجهيــزات، والإرشــاد الأكاديمــي 

والإشــراف العلمــي( باختــلاف متغــر الجنــس أو التخصــص. 
»جــودة  بعنــوان   ،)2021( والحمــدان  والعيفــان  المفيــز  دراســة 
لاعتمــاد   NCAAA معايــر  وفــق  الجامعــات  في  والتعلــم  التعليــم 
برامــج الدراســات العليــا«، هدفــت للتعــرف علــى مســتوى جــودة 
التعليــم والتعلــم في برامــج الماجســتر بكليــة التربيــة، جامعــة الملــك 
 ،NCAAA ســعود، وفــق معايــر اعتمــاد برامــج الدراســات العليــا

اســتخدمت  والطالبــات.  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  نظــر  مــن وجهــة 
الدراســة المنهــج الوصفــي، وطبقــت الاســتبانة علــى عينــة عشــوائية 
ماجســتر في  طالبــة  و)292(  تدريــس،  هيئــة  عضــو   )117( مــن 
النتائــج أن مســتوى جــودة التعليــم والتعلــم  كليــة التربيــة. أظهــرت 
بمعايــره: )خصائــص الخريجــن ومخرجــات التعلــم، والمنهــج الدراســي، 
وجــودة التدريــس وتقــويم الطــلاب( مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة، 
جــاء )متوســطة(، وجــاء المعيــار الفرعــي )المنهــج الدراســي( الأعلــى 
في مســتوى الجــودة، يليــه )خصائــص الخريجــن ومُخرجــات التعلــم(، ثم 
)جــودة التدريــس وتقــويم الطــلاب(، أمــا مــن وجهــة نظــر الطالبــات، 
فقــد كان المعيــار الفرعــي )جــودة التدريــس وتقــويم الطــلاب( الأعلــى 
في مســتوى الجــودة، يليــه )المنهــج الدراســي(، ثم )خصائــص الخريجــن 

ومخرجــات التعلــم(، وجــاءت )متوســطة(.
دراســة بــي بــكار )2023(، بعنــوان »تقييــم برامــج الدراســات 
هيئــة  أعضــاء  نظــر  وجهــة  مــن  جــرش  جامعــة  في كليــات  العليــا 
التدريــس والطلبــة«، هدفــت الى التعــرف علــى درجــة تقييــم برامــج 
الدراســات العليــا في كليــات جامعــة جــرش مــن وجهــة نظــر أعضــاء 
هيئــة التدريــس والطلبــة، تكــون مجتمــع الدراســة مــن أعضــاء هيئــة 
التدريس وطلبة الدراسات العليا في جامعة جرش وعددهم )238( 
عضــو هيئــة تدريــس، و)400( طالبــاً، تم اختيــار عينــة عشــوائية، 
تم اســتخدام النهــج الوصفــي، وتم اســتخدام الاســتبانة. وأظهــرت 
تقييــم  لدرجــة  الدراســة  عينــة  أفــراد  تقديــرات  متوســط  أن  النتائــج 
برنامــج الدراســات العليــا في كليــات جامعــة جــرش مــن وجهــة نظــر 
العينــة جــاءت بدرجــة )مرتفعــة(، أظهــرت الدراســة عــدم وجــود فــروق 
تعــزى لمتغــرات الجنــس والعمــر والمؤهــل العلمــي وســنوات الخــرة.  

»اســتخدام  بعنــوان   ،Nicholls, M G, 2009( دراســة 
نمــاذج ماركــوف كوســيلة مســاعدة لتقييــم وتخطيــط ومقارنــة برامــج 
ماركــوف  سلســلة  نمــوذج  تطويــر  تم  البحــث  هــذا  في  الدكتــوراه«، 
بكليــة  الأعمــال  إدارة  في  دكتــوراه  برنامــج  في  التخطيــط  لتســهيل 
الدراســات العليــا في أســتراليا، تم اســتخدام تســهيلات التنبــؤ قصــر 
وطويــل الأجــل الــي يقدمهــا النمــوذج لتحديــد الأعــداد المتوقعــة في 
الرنامــج، وتحديــد معــدل النجــاح المتوقــع للمرشــحن، وقيــاس سمــات 
المتوقــع  العــدد  اســتخدام  يمكــن  تنافســي.  بشــكل  الراهــن  الوضــع 
لمرشــحي الدكتــوراه في كل »ولايــة« داخــل الرنامــج )في الســياقن 
القصــر والطويــل الأجــل( لتقديــر تدفــق الإيــرادات المتوقــع، وعــبء 

المشــرف المتوقــع، في الرنامــج.
دراســة (Roberts and Jalynn, 2011)، بعنوان »وجهات 
نظــر الطــلاب: تقييــم برنامــج إدارة التعليــم العــالي«، هدفــت الدراســة 
إلى تقييــم إدارة برنامــج الدكتــوراه في التعليــم العــالي لفهــم تصــورات 
الطــلاب  رضــا  مــن  لتحســن كل  الرنامــج،  جــودة  عــن  الطــلاب 
والتخطيط للمستقبل. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي والمقابلة 
اداة لجمــع البيــانات. وجــاءت أهــم نتائــج الدراســة أن الرعايــة والدعــم 
المناهــج ممتــازة ومفيــدة. فيمــا  العملــي لمحتــوى  والتدريــس والتطبيــق 
اظهــرت الدراســة مــن جانــب اخــر عــدداً مــن التحــديات الــي تواجــه 
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ادارة برنامــج الدكتــوراه وهــي عــدم اســتمرار القــادة الــي ترجــع الى 
الــدوران الاداري في القســم، وعــدم ثبــات السياســات والممارســات 
وتغرهــا المســتمر، نقــص دعــم الطــلاب وتقــديم المشــورة لهــم، تكــرار 

المناهــج، وعــدم اعــداد بحــوث جيــدة لأطروحــة الدكتــوراه.
 Fakunle; Pete, Allison; Ken &  2016) دراســة 
Fordyce, Labake,)، بعنوان »وجهات نظر طلاب الدراسات 
العليــا الصينيــن حــول تطويــر التفكــر النقــدي في درجــة الماجســتر 
في التعليــم في المملكــة المتحــدة«، تناولــت هــذه الدراســة وجهــات 
نظــر طــلاب الدراســات العليــا الصينيــن حــول كيفيــة تطويــر التفكــر 
النقــدي خــلال برنامــج الدراســات العليــا في التعليــم لمــدة عــام واحــد. 
تســلط المقابــلات الــي أجريــت مــع طــلاب صينيــن الضــوء علــى 
الأحــداث الرئيســية خــلال فــترة الدراســة والــي أثــرت علــى تعلمهــم. 
النتائــج إلى أن المشــاركن بحاجــة إلى التكيــف مــع مفهــوم  وتشــر 
التفكــر النقــدي، يشــر أحــد العوامــل الرئيســية الــي تم تحديدهــا في 
الدراسة إلى أن الحدث المحفز: ردود الفعل على الدورات الدراسية، 

أثــر علــى كيفيــة تطويــر المشــاركن للتفكــر النقــدي.
 ،)Ivan, Tuti, Taryudi, and Agphin, 2020( دراســة
لرامــج  مقارنــة  دراســة  الدكتــوراه:  أطروحــة  بحــث  »اتجــاه  بعنــوان 
الدراســات العليــا في جامعــات التعليــم«، هدفــت الدراســة إلى تحليــل 
الســنوات  الدكتــوراه خــلال  البحــث في برنامــج أطروحــة  اتجاهــات 
مــع  نوعــي  نهــج  إجــراء  تم   .(2018  -  2016) الماضيــة  الثــلاث 
أســاليب تحليــل المحتــوى في 	 جامعــات، العينــة في هــذه الدراســة 
التربيــة  اللغــة،  تعليــم  التربويــة،  الإدارة  في  الدراســة  برامــج  كانــت 
تحليــل  تم  والتقييــم.  التعليــم  وبحــوث  الأساســي،  التعليــم  الرياضيــة، 
البحــث  مــا مجموعــه 27	 أطروحــة، ركــزت الدراســة علــى قضــايا 
وموضوعاتــه، والنظــريات المســتخدمة، وأســاليب البحــث، وتقنيــات 
جمــع البيــانات، وتقنيــات أخــذ العينــات وتقنيــات تحليــل البيــانات، 
أن  النتائــج  أظهــرت  القــراءة.  ومصــادر  والاستشــهادات  والجــدة، 
مقارنــة  الأطروحــات  مــن  أكــر  أعــدادًا  أنتجــت   UNJ جامعــة 
بالجامعــات الأخــرى، تتنــوع اتجاهــات البحــث التربــوي في كل برنامــج 
البحــث  وموضوعــات  القضــايا  مــن  بــدءًا  بشــكل كبــر،  دراســي 
وطــرق البحــث المســتخدمة لتحليــل البيــانات. كانــت غالبيــة طــرق 
البحــث المســتخدمة هــي الوصفيــة النوعيــة والكميــة، وجمــع البيــانات 
باســتخدام الاســتبيانات والملاحظــات والمقابــلات والوثائــق، في حــن 

يكثــر تحليــل البيــانات تحليــلًا وصفيـًـا.
 Francisco, Ganga Contreras;  2023) دراســة 
 Emilio, Rodriguez Ponce; Juan, Castillo; Patricio,
في  الدكتــوراه  عــرض  »حالــة  بعنــوان   ،(Viancos González
برامــج  بتحليــل  البحــث  هــذا  اهتــم  تشــيلي«،  في  التعليــم  برامــج 
الدكتــوراه في التعليــم في تشــيلي )النوعيــة والكميــة(، بهــدف توليــد 
معلومــات لعمليــة صنــع القــرار لمختلــف مجموعــات المصــالح. كان 
هــذا البحــث عبــارة عــن دراســة وصفيــة تتضمــن مصــادر المعلومــات 
التســجيل،  بيــانات  وقاعــدة  العلميــة،  )المقــالات  والثانويــة  الأوليــة 

وصفحــات الويــب(؛ المصــدر ذو الصلــة هــو نظــام معلومــات التعليــم 
العــالي التابــع لــوزارة التعليــم التشــيلية، والــذي تم تحديــث نســخته حــى 
يوليــو 2022. وقــد تم اكتشــاف نمــواً ملحوظــاً في تســجيل طــلاب 
الدراســات العليــا في تشــيلي بــن عامــي 1984 و2022، وهــو مــا 
يتجــاوز نظــام التعليــم العــالي والــي تضاعــف معــدل التحاقهــا بـــ 6.8 
مــرات في نفــس الفــترة، وهــو في حالــة الدكتــوراه المحــددة 46 مــرة. 

تعليق عام على الدراسات السابقة:
اتفقــت الدراســة الحاليــة في هدفهــا مــع دراســات كل مــن: راضــي 
 ،)2019( والفقيــه  وجبــارة   ،)2017( والســيد   ،)2016( والعــربي 
والكثــري   ،)2021( والعتيــبي   ،)2019( والســنيدي  والصقــري 
)2021(، وعــون والصعــب والقحطــاني )2019(، الــي هدفــت الى 
تقويم برامج الدراسات العليا في الجامعات. كما اتفقت مع دراسات 
 Roberts and)و  ،)202	( بــكار  وبــي   ،)2018( الطعــاني 
Jalynn 2011)، الــي هدفــت الى تقييــم برامــج الدراســات العليــا في 
الجامعــات. الا ان الدراســة الحاليــة اختلفــت عــن الدراســات الســابقة 
في مــكان وزمــان إجــراء الدراســة، حيــث أجريــت الدراســة الحاليــة في 
كليــة التربيــة بجامعــة حائــل، بينمــا  الدراســات الأخــرى أجريــت في 
بيئات مختلفة، ماعدا دراسة راضي والعربي (2016) والي أجريت في 
جامعــة حائــل، لكــن الدراســة الحاليــة تختلــف عنهــا في أن الرامــج الــي 
تم تقييمها في هذه الدراسة طرحت بعد إجراء دراسة راضي والعربي، 
حيــث تم البــدء بالدراســة في الرامــج الــي تم تقييمهــا في هــذه الدراســة 
في عــام 2019م، بينمــا دراســة راضــي والعــربي كانــت في 2016م، 
ماعــدا برنامــج الإدارة  التربويــة الــذي تمــت دراســته للمقارنــة بينــه وبــن 

برنامــج القيــادة التربويــة في نفــس القســم.
كمــا تختلــف الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة في الأبعــاد 
الــي درســتها، كمــا اختلفــت الدراســة الحاليــة في الهــدف مــع كل مــن 
دراسات: أبو علوان )2018(، ومعيتيق )2018(، والمفيز والعيفان 
الــي هدفــت إلى التعــرف علــى درجــة توافــر  والحمــدان )2021(، 
معايــر الجــودة في برامــج الدراســات العليــا، ومســتوى جــودة التعليــم 
والتعلــم في برامــج الماجســتر ودراســة الدغيــم والشــدوخي )2020(، 
الــي اســتهدفت الكشــف عــن دور برامــج الدراســات العليــا التربويــة، 
ودراســة العجمي وعبابنة )2020(، الي هدفت للتعرف الى فاعلية 
 ،(Nicholls, M G, 2009( برامــج الدراســات العليــا، ودراســة
الــي طــورت نمــوذج سلســلة ماركــوف الــي هدفــت لتســهيل التخطيــط 
 Fakunle; 2016) في برنامــج دكتــوراه في إدارة الأعمــال، ودراســة
الــي   ،(,Pete, Allison; Ken & Fordyce, Labake
الصينيــن حــول  العليــا  الدراســات  نظــر طــلاب  تناولــت وجهــات 
العليــا،  الدراســات  النقــدي خــلال برنامــج  التفكــر  كيفيــة تطويــر 
 ،(Ivan, Tuti, Taryudi, and Agphin, 2020( ودراســة 
هدفــت الدراســة إلى تحليــل اتجاهــات البحــث في برنامــج أطروحــة 
 .(2018  -  2016) الماضيــة  الثــلاث  الســنوات  خــلال  الدكتــوراه 
 Francisco, Ganga Contreras; Emilio, 2023) ودراسة
 Rodriguez Ponce; Juan, Castillo; Patricio,
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برامــج  بتحليــل  البحــث  هــذا  اهتــم   ،(Viancos González
الدكتوراه في التعليم في تشــيلي )النوعية والكمية(، واتفقت الدراســة 
الحاليــة مــع الدراســات الســابقة في اســتخدام المنهــج الوصفــي. ماعــدا 
دراســةAgphin, 2020 (Ivan, Tuti, Taryudi, and)، الــي 

اســتخدمت تحليــل المحتــوى.
المعلومــات،  لجمــع  أداةً  الاســتبانة  الحاليــة  الدراســة  اســتخدمت 
وهــي بذلــك تتفــق مــع كافــة الدراســات الســابقة، باســتثناء دراســة 
الســيد )2017(، الــي اســتخدمت المقابلــة بالإضافــة الى الاســتبانة، 
وكل  التقــويم،  بطاقــة  اســتخدمت  الــي   ،)2021( العتيــبي  ودراســة 
مــن دراســة (Roberts and Jalynn 2011)، ودراســة (2016 
 ،(,Fakunle; Pete, Allison; Ken & Fordyce, Labake
 Francisco,  2023) ودراســة  المقابلــة،  أداة  اســتخدمتا  اللتــان 
 Ganga Contreras; Emilio, Rodriguez Ponce; Juan,
Castillo; Patricio, Viancos González)، الي استخدمت 
البحــث الوثائقــي في مصــادر المعلومــات الأوليــة والثانويــة )المقــالات 

العلميــة، وقاعــدة بيــانات التســجيل، وصفحــات الويــب(.
تتميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في أنها أجريت في 
كليــة التربيــة في جامعــة حائــل، واســتهدفت دراســة برامــج الدراســات 
العليــا الــي لم تــدرس مــن قبــل، كمــا أنهــا وضعــت مقترحــات لتطويــر 

برامــج الدراســات في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل.
منهجية الدراسة: 

تم في هــذه الدراســة اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي لدراســة 
وتقــويم برامــج الدراســات العليــا )الماجســتر( في كليــة التربيــة بجامعــة 

حائــل، لملائمتــه لطبيعــة الدراســة وأســئلتها.
مجتمع الدراسة: 

تكــون مجتمــع الدراســة مــن طــلاب وطالبــات برامــج الماجســتر 
القيــادة  التربويــة،  )الإدارة  وهــي:  حائــل  بجامعــة  التربيــة  في كليــة 
التربويــة، المناهــج وطــرق التدريــس، تقنيــات التعليــم، الارشــاد النفســي 
المدرســي(، وبلــغ إجمــالي مجتمــع الدراســة (490) فــرداً )احصائيــات 

أقســام كليــة التربيــة(.
عينة الدراسة: 

طبقــت هــذه الدراســة علــى عينــة عشــوائية اجماليــة قوامهــا (261) 
مــن   (% 53.3) تمثــل  اجماليــة  بنســبة  الدراســة،  مجتمــع  مــن  فــرداً 

المجتمــع الأصلــي.
وصــف بيــانات عينــة الدراســة: في الجــدول التــالي رقــم (1) إيضــاح 

لكيفيــة توزيــع عينــة الدراســة.

أداة الدراسة: 
التحقــق  وتم  المعلومــات،  لجمــع  الاســتبانة كأداة  اعتمــاد  تم 
الاختصــاص، كمــا  ذوي  قبــل  مــن  بتحكيمهــا  الأداة  صــدق  مــن 

الاستكشــافي  العاملــي  التحليــل  طريــق  عــن  الصــدق  حســاب  تم 
مقيــاس  نتائــج  يوضــح   (2) والجــدول  المســتخدمة،  للاســتبانة 
ومقيــاس »بارتليــت«: أ(  م  »كايــزر« و«مايــر« و«أولكــن« )ك 
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و«مايــر«   Kaiser»كايــزر« مقيــاس  قيمــة  بلغــت  وقــد 
العينــات  لكفايــة  أ(  م  )ك   OLkin و«أولكــن«   Meyer

إلى  القيمــة  هــذه  وتشــر   )Sampling Adequacy )0,88	

أن العينــة كانــت ملائمــة في الحكــم علــى اعتداليــة توزيــع البيــانات 
مــا دامــت تزيــد عــن (0,500) أو اقتربــت مــن الواحــد الصحيــح، 

كمــا كانــت قيمــة إختبــار »بارتليــت« Bartlett›s Test لاختبــار 
المعنويــة الكليــة للارتباطــات Sphericity دالــة، حيــث بلغــت قيمــة 
بلغــت  مربــع كاي )كاChi-Square (8169,536( )2 بدلالــة 
)0,000( ويشــر ذلــك إلى وجــود ارتباطــات في مجموعــة البيــانات 

العاملــي. التحليــل  تكفــي لإجــراء 
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كشــف التحليــل العاملــي الاستكشــافي عــن وجــود (7) عوامــل، 
والجــزر  العامــل،  )اســم  العوامــل  تفاصيــل  يوضــح   (4) والجــدول 
الكامن، ونسبة التباين، ونسبة التباين التراكمي، والبنود، وتشبعات 
البنــود(: تمثــل العوامــل الســابقة الأبعــاد الــي احتوتهــا الاســتبانة، وكان 
أبرزهــا العامــل الأول الــذي فســر القــدر الأكــر مــن التبايــن. وبلــغ 
مجمــوع نســبة التبايــن الــي حققتهــا الاســتبانة 63,867 %، ويشــر 

ذلــك إلى أن بنــود الاســتبانة اســتطاعت أن تمثــل البيــانات بشــكل 
كبــر ممــا يشــر إلى صدقهــا.

 الثبــات: تم اســتخدام حزمــة الأســاليب الإحصائيــة في العلــوم 
معامــل  طريــق  عــن  الأدوات  ثبــات  SPSS لحســاب  الاجتماعيــة 
»ألفا-كرونبــاخ« لبنــود المقيــاس مجتمعــة. والجــدول )4( يوضــح قيــم 

الثبــات للاســتبانة المســتخدمة، وأبعــاده )ن= 261(:

تشــر النتائــج في الجــدول (4) إلى أن معامــل الثبــات للمقيــاس 
الكلــي جــاء بدرجــة (0,927)، وهــي قيمــة مرتفعــة، كمــا أن مقيــاس 
البنــود تــراوح بــن (0,572) و (0,859)، ممــا يشــر إلى ثبــات أداة 

الدراســة بدرجــة عاليــة.
الأساليب الإحصائية المستخدمة: 

في الدراســة الحالية تم اســتخدام العديد من الأســاليب الإحصائية 
باســتخدام الحزمــة الاحصائيــة  SPSS كالتــالي:

التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية.. 1
مقيــاس »كايــزر« و«مايــر« و«أولكــن« )ك م أ( ومقيــاس . 2

»بارتليــت«، لحســاب الصــدق عــن طريــق التحليــل العاملــي 
الاستكشــافي للاســتبانة المســتخدمة.

معامــل ثبــات ألفــا لكرونبــاخ في التأكــد مــن ثبــات درجــات . 	
الاستبانة.

علــى . 	 التعــرف  المســتقلة في  للمجموعــات  اختبــار »ت« 
الدراســة.  عينــة  أفــراد  اســتجابات  الفــروق في  دلالــة 

اختبــار تحليــل التبايــن أحــادي الاتجــاه في التعــرف علــى دلالة . 5
الفروق في استجابات أفراد عينة. 

قياس المدى:
علــى  للحصــول  الخماســي  ليكــرت  مقيــاس  اســتخدام  تم 
اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة، وقــد تم تحديــد طــول فئــات المقيــاس 

التــالي: الجــدول  حســب  لي 

 مناقشة نتائج الدراسة: 
النحــو  علــى  الدراســة،  نتائــج  مناقشــة  الجــزء  هــذا  في  ســيتم 

التــالي:

 إجابــة الســؤال الأول: مــا مســتوى تقييــم برامــج الدراســات 
العليــا بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل مــن وجهــة نظــر طلبتهــا؟  

والاجــابات كانــت علــى النحــو التــالي:
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أن  إلى  الكليــة  الاســتبانة  لأبعــاد   (6) الجــدول  نتائــج  تشــر 
بمتوســط  عاليــة،  موافقــة  بدرجــة  جــاء  للأبعــاد  الكلــي  التقديــر 
حســابي (4.251)، وهــذا يشــر الى أن تقييــم عينــة الدراســة لرامــج 
الدراســات العليــا بالكليــة بالمجمــل كان إيجابيــاً، وإلى أن لــدى عينــة 
الدراســة -إجمــالًا- رضــا عمــا يقــدم في برامــج الدراســات العليــا. مــع 
وجــود اختــلاف في درجــات تقييــم كل بعــد علــى حــدة، ممــا يشــر 
إلى أن الرضــا عــن الرنامــج لا يشــمل جميــع الأبعــاد، حيــث تراوحــت 
تقديــرات الأبعــاد بــن )عاليــة( و )متوســطة( لأبعــاد الاســتبانة. فقــد 
جــاءت الأبعــاد: )أهــداف برامــج الدراســات العليــا، وقبــول الطلبــة 
في برامــج الدراســات العليــا، والتدريــس في برامــج الدراســات العليــا، 
وتقــويم الطلبــة في برامــج الدراســات العليــا( بدرجــة )موافقــة عاليــة(. 
ويفســر الباحــث هــذه النتيجــة بحــرص القســم والكليــة علــى وضــوح 
أهــداف الرنامــج، ووضــوح إجــراءات القبــول في برامــج الدراســات 

العليــا، والاهتمــام بجــودة التدريــس وعدالــة التقييــم.
وجــاءت أبعــاد: )الخدمــات البحثيــة والمســاندة لرامــج الدراســات 
العليــا، ومحتــوى برامــج الدراســات العليــا، والاشــراف العلمــي علــى 
متوســطة(.  بدرجــة )موافقــة  العليــا(،  الدراســات  برامــج  الطلبــة في 
بعــض  اكتمــال  عــدم  بســبب  أنهــا  النتيجــة  هــذه  الباحــث  ويفســر 
المرافــق الخاصــة بالخدمــات المســاندة بالجامعــة، وكذلــك ارتفــاع ســقف 
الطمــوح لرفــع مســتوى جــودة الرامــج، وتفــاوت مســتوى الاهتمــام 
الدراســة  نتائــج  وتتفــق  التدريــس.  هيئــة  أعضــاء  لــدى  بالإشــراف 
درجــة  أن  الــي كشــفت   ،(2023) بــكار  بــي  دراســة  نتائــج  مــع 
العليــا في كليــات جامعــة جــرش جــاءت  الدراســات  برامــج  تقييــم 
)مرتفعــة(، كمــا تتفــق الدراســة جزئيــاً مــع كل مــن: دراســة الســيد 
والمقارنــة  الإســلامية  التربيــة  قســم  العليــا  الدراســات  عــن   (2017)
بجامعــة أم القــرى، الــي تراوحــت نتائجهــا بــن )كبــرة( في جانــب 
أهميــة المقــررات، وارتباطهــا بالتخصــص وإفادتهــا للطلبــة في الرســالة 
العلميــة. و)متوســطة( في تحقيــق نواتــج التعلــم، وقيــام أعضــاء هيئــة 
التدريــس بالأدوار المنوطــة بهــم، والرامــج الــي يقدمهــا القســم، وتحقــق 
التســهيلات الإدارية والمادية. ودراســة الصقري والســنيدي (2019) 
الي كشــفت أن برامج الدراســات العليا في جامعة القصيم تراوحت 
بــن درجــة )عاليــة( في عبــارات محــاور )سياســة التســجيل والقبــول 

والمقــررات  العليــا،  الدراســات  برامــج  وأهــداف  الجامعيــة،  واللوائــح 
الدراســية ومحتــواه، واســتراتيجيات التعليــم والتعلــم، وأســاليب التقــويم 
والإرشــاد الأكاديمــي والإشــراف بينمــا جــاءت منخفضــة في محــور 
والشــدوخي  الدغيــم  ودراســة  البحثيــة،  والتســهيلات  الخدمــات 
(2020)، الــي توصلــت إلى أن برامــج الدراســات التربويــة بجامعــة 
القصيم تسهم في تنمية المهارات البحثية التالية:)مهارات التحديد، 
بدرجــة  التقنيــة(،  اســتخدام  الربــط والاســتنتاج،  التقــديم،  التنظيــم، 
)متوســطة(، وبمســتوى )مرتفــع( لصــالح مهــارات اســتخدام التقنيــة.

وتختلــف مــع دراســة راضــي والعــربي(2016) الــي أشــارت الى أن 
تحقــق معايــر الاعتمــاد الاكاديمــي في برامــج الدراســات العليــا بجامعــة 
حائــل جــاء إجمــالًا بدرجــة )متوســطة(، ودراســة الطعــاني (2018) 
الــي كشــفت أن درجــة تقييــم برامــج الدراســات العليــا في جامعــة 
الرموك جاءت بدرجة متوســطة لمجالات:)محتوى الرامج وأهدافها، 
الإشــراف الأكاديمــي علــى رســائل الطلبــة، الخطــة الدراســية وأســاليب 
أبــو  البحثيــة(، ودراســة  والتســهيلات  الخدمــات  التدريــس،  وطــرق 
الدراســات  الــي كشــفت أن درجــة تقييــم برامــج  علــوان (2018) 
العليــا في كليــة التربيــة بجامعــة الرمــوك جــاءت بدرجــة )متوســطة( 
المكتبــة  والتعلــم،  التعليــم  الطلابيــة،  والخدمــات  لمجالات:)الطلبــة 
ومصــادر المعلومــات، البحــث العلمــي، تقــدم الطلبــة ومنجزاتهــم(. 
ودراســة المفيــز وآخــرون (2021)، الــي كشــفت أن مســتوى جــودة 
التعليــم والتعلــم في برامــج الماجســتر بكليــة التربيــة، جامعــة الملــك 
 NCAAA ســعود، وفــق معايــر اعتمــاد برامــج الدراســات العليــا
في معايــر )خصائــص الخريجــن، مخرجــات التعلــم، المنهــج الدراســي، 
جــودة التدريــس، تقــويم الطــلاب( جــاء بدرجــة )متوســطة(، ودراســة 
العجمــي وعبابنــة (2020) الــي أكــدت أن فاعليــة برامــج الدراســات 
العليــا في جامعــة الكويــت في ضــوء الاتجاهــات المعاصــرة جــاءت 

بدرجــة )متوســطة(. 
وفيمــا يتعلــق بنتائــج كل بعــد علــى حــدة، جــاء بعــد »أهــداف 
برامــج الدراســات العليــا« بالمرتبــة الأولى، حيــث حصــل علــى )درجــة 
موافقــة عاليــة(، بمتوســط حســابي قــدره (4.592)، ممــا يشــر إلى أن 
عينــة الدراســة يــرون أن أهــداف برامــج الدراســات العليــا مناســبة، 
وربمــا يفســر ذلــك بأن أهــداف برامــج الدراســات العليــا المدونــة قــد 
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تمــت صياغتهــا وفــق معايــر عاليــة تحقــق أهــداف تلــك الرامــج، حيث 
تمــت صياغتهــا وفــق معايــر الجــودة بالجامعــة، كمــا تشــر هــذه النتيجــة 
إلى أن الطالــب ربمــا يكــون قــد لمــس الجهــد المبــذول مــن القائمــن 
علــى هــذه الرامــج لتحقيــق هــذه الأهــداف علــى أرض الواقــع، وهــذه 
النتيجــة تتفــق مــع دراســة الصقــري والســنيدي (2019) الــي أســفرت 
عــن أن تقديــر الطــلاب لرامــج الدراســات العليــا في جامعــة القصيــم 
جــاءت )عاليــة( في محــور )أهــداف الرامــج( وتختلــف مــع دراســة 
العليــا  الدراســات  برامــج  تقييــم  أن  بينــت  الــي   (2018) الطعــاني 
في جامعــة الرمــوك في )مجــال الأهــداف( جــاء بدرجــة )متوســطة(.

يليــه بعــد )قبــول الطلبــة( الــذي جــاء بالمرتبــة الثانيــة، وحصــل 
 ،(4.464) قــدره  بمتوســط حســابي  عاليــة(،  موافقــة  )درجــة  علــى 
وهــذا يشــر إلى أن رأي عينــة الدراســة لإجــراءات القبــول في جامعــة 
حائــل كان إيجابيــاً. وربمــا يعــود ســبب الموافقــة العاليــة للطلبــة علــى 
هــذا البعــد إلى وضــوح إجــراءات القبــول في برامــج الدراســات العليــا 
لــدى جامعــة حائــل، حيــث تعتمــد الجامعــة في قبــول طلبــة الدراســات 
العليــا علــى معايــر دقيقــة وواضحــة، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة 
تقديــرات  أن  عــن  أســفرت  الــي   (2019) والســنيدي  الصقــري 
القصيــم جــاءت  العليــا بجامعــة  الدراســات  برامــج  لتقــويم  الطــلاب 
عاليــة في محــور سياســة التســجيل والقبــول واللوائــح الجامعيــة، ودراســة 
جبــارة والفقيــه (2019) الــي أظهــرت أن درجــة توافــر الجــودة في 
برامــج الدراســات العليــا في كليــة التربيــة بجامعــة تعــز جــاءت بدرجــة 

كبــرة في مجــال القبــول والتســجيل. 
يليــه بعــد »التدريــس في برامــج الدراســات العليــا« الــذي جــاء 
بمتوســط  عاليــة(،  موافقــة  )درجــة  علــى  وحصــل  الثالثــة،  بالمرتبــة 
حســابي قــدره (4.354)، وهــذا يشــر إلى رضــا أفــراد الدراســة عــن 
مســتوى الأداء التدريســي في برامــج الدراســات العليــا في كليــة التربيــة 
بجامعــة حائــل، وتعــزى درجــة الموافقــة العاليــة علــى بعــد التدريــس 
في برامــج الدراســات العليــا مــن قبــل الطلبــة إلى حــرص الأســاتذة 
علــى تقــديم الخــرات المتنوعــة لإثــراء الطلبــة، وكذلــك دافعيــة الطلبــة 
العاليــة للحصــول علــى المعلومــات والمهــارات، خصوصــاً أن برامــج 
الدراســات العليــا بالكليــة تعــد مــن أوائــل الرامــج المطروحــة بالجامعــة 

والــي خدمــت التربويــن بمنطقــة حائــل ومحيطهــا.
وهــذا يتفــق مــع دراســة جبــارة والفقيــه (2019) الــي أظهــرت 
نتائجهــا أن درجــة توافــر الجــودة في برامــج الدراســات العليــا في كليــة 
التربية بجامعة تعز في مجال الأســتاذ الجامعي جاءت بدرجة )بدرجة 
كبرة(، ودراســة الصقري والســنيدي )2019( الي أســفرت الدراســة 
عــن أن تقديــرات الطــلاب بجامعــة القصيــم لرامــج الدراســات العليــا 
جــاءت )عاليــة( في محــور اســتراتيجيات التعليــم والتعلــم. ويتفــق جزئيــاً 
مــع دراســة معيتيــق )2018(، الــي أظهــرت أن درجــة توافــر معايــر 
التربيــة جامعــة مصراتــه  العليــا بكليــة  الدراســات  برامــج  الجــودة في 
كانــت متحققــة بدرجــة )مرتفعــة( فيمــا يتعلــق باتبــاع أعضــاء هيئــة 
التدريــس لطــرق التدريــس الأكثــر فاعليــة، فيمــا كانــت الاســتجابة 
الحديثــة،  التدريــس  )تقنيــات  باســتخدام  يتعلــق  فيمــا  )متوســطة( 
والتنــوع في اســتخدام طــرق التدريــس(. ويختلــف مــع دراســة الطعــاني 

الدراســات  برامــج  تقييــم  أن درجــة  نتائجهــا  بينــت  الــي   )2018(
العليــا في جامعــة الرمــوك في مجــال أســاليب وطــرق التدريــس جــاءت 
)متوسطة(، ودراسة المفيز وآخرون )2021(، الي أظهرت نتائجها 
أن مســتوى جــودة التعليــم والتعلــم في معيــار )جــودة التدريــس( جــاء 

بدرجــة )متوســطة(.
يليه بعد »تقويم الطلبة في برامج الدراسات العليا«، الذي جاء 
بالمرتبــة الرابعــة، وحصــل علــى درجــة )درجــة موافقــة عاليــة(، بمتوســط 
حســابي قــدره (4.272)، ويشــر ذلــك إلى أن أفــراد الدراســة يــرون 
أن تقــويم الطلبــة في برامــج الدراســات العليــا في كليــة التربيــة بجامعــة 
حائــل يتــم وفــق أســس ومعايــر واقعيــة موضوعيــة. ويعــزى ذلــك إلى 
حــرص الأســاتذة والنظــام الجامعــي علــى تحــري الدقــة في التقــويم، وإلى 
درجــة النضــج العقلــي للدراســن حيــث أن أغلبهــم يعملــون كقيــادات 
والســنيدي  الصقــري  دراســة  مــع  يتفــق  وهــذا  التربــوي.  الميــدان  في 
)2019( الــي أســفرت عــن أن تقديــرات الطــلاب لرامــج الدراســات 
العليــا بجامعــة القصيــم جــاءت )عاليــة( في محــور )أســاليب التقــويم(، 
أن  إلى  الــي خلصــت   )2021( العتيــبي  مــع دراســة  ويتفــق جزئيــاً 
تحقــق معيــار )القيــاس والتقــويم( في ضــوء معايــر التعليــم الإلكــتروني 
للتعليــم العــالي بجامعــة الملــك خالــد قــد تحققــت بدرجــة )كبــرة( مــن 
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، وبدرجــة )متوســطة( مــن وجهــة 
نظــر الطلبــة، كمــا يختلــف مــع دراســة المفيــز وآخــرون )2021( الــي 
التعليــم والتعلــم وفــق معايــر  نتائجهــا أن مســتوى جــودة  أظهــرت 

NCAAA في معيــار تقــويم الطــلاب جــاء بدرجــة )متوســطة(. 

الدراســات  لرامــج  والمســاندة  البحثيــة  )الخدمــات  بعــد  يليــه 
العليــا( الــذي جــاء بالمرتبــة الخامســة، وحصــل علــى )درجــة موافقــة 
الباحــث  ويفســر   .(4.074) قــدره  حســابي  بمتوســط  متوســطة(، 
حصــول بعــد الخدمــات البحثيــة والمســاندة لرامــج الدراســات العليــا 
علــى درجــة موافقــة متوســطة إلى أنــه قــد يكــون بســبب عــدم اكتمــال 
بعــض المرافــق الخاصــة بهــذه الخدمــات في المدينــة الجامعيــة، حيــث أن 
بعــض مرافــق الجامعــة لاســيما المكتبــة المركزيــة وبعــض المرافــق المتعلقــة 
الجامعيــة  للمدينــة  الانتقــال  طــور  الطلابيــة لازالــت في  بالخدمــات 
 )2018( الطعــاني  دراســة  مــع  النتيجــة  هــذه  وتتفــق  الجديــدة. 
العليــا في  الدراســات  برامــج  تقييــم  أن درجــة  نتائجهــا  بينــت  الــي 
جامعــة الرمــوك في مجــال )الخدمــات والتســهيلات البحثيــة( جــاءت 
)متوســطة(، وتختلــف مــع دراســة الصقــري والســنيدي )2019( الــي 
أســفرت عــن أن تقديــرات الطــلاب لرامــج الدراســات العليــا بجامعــة 
والتســهيلات  )الخدمــات  محــور  في  )منخفضــة(  جــاءت  القصيــم 

البحثيــة(. 
يليــه بعــد )محتــوى برامــج الدراســات العليــا( الــذي جــاء بالمرتبــة 
السادســة، وحصــل علــى )درجــة موافقــة متوســطة(، بمتوســط حســابي 
الدراســات  طالــب  طمــوح  ســقف  يكــون  وربمــا   ،(4.058) قــدره 
العليا المرتفع هو ســبب هذه النتيجة، حيث أن عدد كبر من طلبة 
الدراســات العليــا هــم علــى رأس العمــل في الميــدان التربــوي كمشــرفن 
تربويــن أو مديــري ووكلاء مــدارس أو معلمــن. وهــذا يضــع علــى 
عاتــق الكليــة وأقســامها بــذل مزيــد مــن الجهــد للارتقــاء بهــذه الرامــج 
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إلى آفاق جديدة. وتتفق هذه النتيجة مع دراســة الطعاني )2018( 
الي بينت نتائجها أن درجة تقييم برامج الدراسات العليا في جامعة 
الرمــوك في مجــال )محتــوى الرامــج( جــاءت )متوســطة(، ودراســة أبــو 
الجــودة في  معايــر  توفــر  أن درجــة  أظهــرت  الــي   )2018( علــوان 
مجــال )الخطــة الدراســية( في برامــج الدراســات العليــا بكليــة التربيــة، 
جامعــة الرمــوك جــاءت )متوســطة(، ودراســة معيتيــق )2018(، الــي 
أظهــرت أن درجــة توافــر معايــر الجــودة في برامــج الدراســات العليــا 
بكليــة التربيــة جامعــة مصراتــه كانــت متحققــة بدرجــة )متوســطة( 
فيمــا يتعلــق )بتقــويم جــودة برنامــج الدراســات العليــا(. ودراســة المفيــز 
وآخــرون )2021( الــي أظهــرت نتائجهــا أن مســتوى جــودة التعليــم 
والتعلــم وفــق معايــر اعتمــاد برامــج الدراســات العليــا NCAAA في 

معيــار المنهــج الدراســي جــاء بدرجــة )متوســطة(.
كمــا تختلــف الدراســة مــع دراســة جبــارة والفقيــه )2019( الــي 
أظهــرت نتائجهــا أن درجــة توافــر الجــودة في برامــج الدراســات العليــا 
جــاءت  الدراســية  المقــررات  مجــال  تعــز في  التربيــة بجامعــة  في كليــة 
)بدرجة كبرة(، ودراســة الصقري والســنيدي )2019( الي أســفرت 
عــن أن تقديــرات الطــلاب لرامــج الدراســات العليــا بجامعــة القصيــم 

جــاءت )عاليــة( في محــور المقــررات الدراســية ومحتــواه.  
يليــه بعــد »الاشــراف العلمــي علــى الطلبــة في برامــج الدراســات 
العليــا« الــذي جــاء بالمرتبــة الســابعة، وحصــل علــى )درجــة موافقــة 
بعــد  يخــص  وفيمــا  قــدره (3.943).  بمتوســط حســابي  متوســطة(، 
الاشــراف العلمــي علــى الطلبــة في برامــج الدراســات العليــا، فربمــا 

يكــون الســب يعــود للاختــلاف الفكــري أو الخــلاف في وجهــات 
النظــر الــذي قــد يحــدث أحيــاناً بــن المشــرف والطالــب فيمــا يتعلــق 
بمجــريات إنجــاز البحــث، أو الضغــط الــي يحــدث لطالــب الدراســات 
المشــرفن  بعــض  انشــغال  بســبب  أو  البحــث،  إنجــاز  أثنــاء  العليــا 
بالأعبــاء الإداريــة. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع كل مــن دراســة الطعــاني 
الدراســات  برامــج  تقييــم  أن درجــة  نتائجهــا  بينــت  الــي   (2018)
العليــا في جامعــة الرمــوك في مجــال الإشــراف الأكاديمــي علــى رســائل 
الطلبــة جــاءت )متوســطة(، ودراســة جبــارة والفقيــه (2019) الــي 
أظهــرت نتائجهــا أن درجــة توافــر الجــودة في برامــج الدراســات العليــا 
)بدرجــة  العلمــي  الإشــراف  مجــال  تعــز في  التربيــة بجامعــة  في كليــة 
في  الخاصــة  التربيــة  بقســم   (2021) الكثــري  ودراســة  متوســطة(، 
كليــة التربيــة بجامعــة الملــك ســعود، الــي توصلــت الدراســة إلى أن 
جــودة )الإرشــاد الأكاديمــي والإشــراف العلمــي( )متحققــة نوعًــا مــا(، 
كمــا تختلــف مــع دراســة الصقــري والســنيدي (2019) الــي أســفرت 
عــن أن تقديــرات الطــلاب لرامــج الدراســات العليــا بجامعــة القصيــم 
الأكاديمــي  والإرشــاد  التقــويم  أســاليب  محــور  في  )عاليــة(  جــاءت 

والإشــراف.
إجابــة الســؤال الثــاني: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى الدلالــة )α ≤ 0.05( بــين متوســطات اســتجابات 
أفــراد الدراســة فيمــا يتعلــق بتقييمهــم لبرامــج الدراســات العليــا 
اســم  )الجنــس،  التاليــة:  الدراســة  متغــيرات  لاختــلاف  تعــزى 

البرنامــج(؟ والاجــابات كانــت كالتــالي:

تبــن نتائــج جــدول (7) عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بتقييمهــم  يتعلــق  فيمــا  الدراســة  أفــراد  بــن متوســطات اســتجابات 

قبــول  الرامــج،  )أهــداف  التاليــة:  العليــا  الدراســات  برامــج  لأبعــاد 
الطلبــة، محتــوى الرامــج، تدريــس الرامــج، إشــراف علمــي، تقــويم 
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فــروق  تبــن وجــود  الطلبــة( تعــزى لاختــلاف متغــر الجنــس، كمــا 
الدراســة  أفــراد  اســتجابات  بــن متوســطات  ذات دلالــة إحصائيــة 
فيمــا يتعلــق بتقييمهــم لبعــد )الخدمــات البحثيــة والمســاندة(، تعــزى 
لاختــلاف متغــر الجنــس، واتجــاه الفــروق لصــالح الاناث، ممــا يشــر 

إلى التفــاوت بــن شــطري الطــلاب والطالبــات في تقــديم الخدمــات 
شــطر  في  المبــاني  لتقــارب  ذلــك  يعــزى  وربمــا  والمســاندة،  البحثيــة 
الخدمــات  علــى  الحصــول  الطالبــات  علــى  يســهل  ممــا  الطالبــات، 

المســاندة.

بــن  فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  نتائــج جــدول (8) وجــود  تبــن 
متوسطات استجابات أفراد الدراسة فيما يتعلق بتقييمهم لأهداف الرامج، 

تبعــاً لاختــلاف متغــر مســمى الرنامــج، أي أن تقييــم الطلبــة والطالبــات 
لأهــداف الرامــج كان مختلفــاً، والجــدول التــالي يبــن اتجــاه الفــروق.

توضــح نتائــج جــدول (9) أن الفــروق بــن متوســطات اســتجابات 
أفراد الدراسة فيما يتعلق بتقييمهم لبعد أهداف الرامج تبعاً لاختلاف 
الإدارة  الماجســتر في  برنامــج  بــن  الرنامــج، كانــت  متغــر مســمى 
التربويــة والماجســتر في المناهــج وطــرق التدريــس، واتجــاه الفــروق لصــالح 
الماجســتر في الإدارة التربويــة، وكذلــك فــروق بــن برنامــج الماجســتر 

في القيــادة التربويــة وبرامــج الماجســتر في:)المناهــج وطــرق التدريــس، 
وتقنيــات التعليــم، والإرشــاد النفســي المدرســي(، واتجــاه الفــروق لصــالح 
الماجســتر في القيــادة التربويــة، ووجــود فــروق بــن برنامــج الماجســتر في 
المناهج وطرق التدريس و ماجستر الإرشاد النفسي المدرسي، واتجاه 

الفــروق لصــالح الماجســتر في المناهــج وطــرق التدريــس.

تبــن نتائــج جــدول (10) وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن 
متوسطات استجابات أفراد الدراسة فيما يتعلق بتقييمهم لبعد قبول الطلبة، 

تبعــاً لاختــلاف متغــر مســمى الرنامــج، أي أن تقييــم الطلبــة والطالبــات 
لأهــداف الرامــج كان مختلفــاً، والجــدول التــالي يبــن اتجــاه الفــروق.
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توضح نتائج جدول (11) أن الفروق بن متوســطات اســتجابات 
أفــراد الدراســة فيمــا يتعلــق بتقييمهــم لبعــد قبــول الطلبــة تبعــاً لاختــلاف 
متغر مســمى الرنامج، كانت بن برنامج الماجســتر في الإدارة التربوية 
والماجستر في )القيادة التربوية والمناهج وطرق التدريس(، واتجاه الفروق 
لصالح الماجستر في الإدارة التربوية، وكذلك فروق بن برنامج الماجستر 

في القيــادة التربويــة والماجســتر في:)تقنيــات التعليــم، والإرشــاد النفســي 
المدرســي(، واتجــاه الفــروق لصــالح الماجســتر في القيــادة التربويــة، ووجــود 
فــروق بــن برنامــج الماجســتر في المناهــج وطــرق التدريــس والماجســتر في 
)تقنيــات التعليــم، والإرشــاد النفســي المدرســي(، واتجــاه الفــروق لصــالح 

الماجســتر في المناهــج وطــرق التدريــس.

تبــن نتائــج جــدول (12) عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بــن متوســطات اســتجابات أفــراد الدراســة فيمــا يتعلــق بتقييمهــم لبعــد 

محتــوى الرامــج، تبعــاً لاختــلاف متغــر مســمى الرنامــج، وربمــا يعــزى 
ذلك إلى أن المحتوى الذي يقدم لشطري الطلاب والطالبات متماثلاً.

تبن نتائج جدول (13) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بن 
متوســطات اســتجابات أفراد الدراســة فيما يتعلق بتقييمهم لبعد تدريس 

الرامج، تبعاً لاختلاف متغر مســمى الرنامج. وربما يعزى ذلك إلى أن 
الظروف التدريسية والخلفية الطلابية واحدة للطلاب والطالبات.
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تبن نتائج جدول (14) عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بن 
متوسطات استجابات أفراد الدراسة فيما يتعلق بتقييمهم لبعد الاشراف 

العلمي، تبعاً لاختلاف متغر مسمى الرنامج، وربما يعزى ذلك لتقارب 
الظروف المتعلقة بالإشراف العلمي لدى شطري الطلاب والطالبات.

تبــن نتائــج جــدول (15) وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بــن متوســطات اســتجابات أفــراد الدراســة فيمــا يتعلــق بتقييمهــم 
لاختــلاف  تبعــاً  للطلبــة،  المقدمــة  والمســاندة  البحثيــة  للخدمــات 

والطالبــات  الطلبــة  تقييــم  أن  أي  الرنامــج،  مســمى  متغــر 
للخدمــات البحثيــة والمســاندة كان مختلفــاً، والجــدول التــالي يبــن 

الفــروق. اتجــاه 

متوســطات  بــن  الفــروق  أن   (16) جــدول  نتائــج  توضــح 
الخدمــات  لبعــد  بتقييمهــم  يتعلــق  فيمــا  الدراســة  أفــراد  اســتجابات 
الرنامــج،  مســمى  متغــر  لاختــلاف  تبعــاً  للطلبــة  المقدمــة  العلميــة 
المناهــج  والماجســتر في  التربويــة  الإدارة  الماجســتر في  بــن  كانــت 

وطرق التدريس، واتجاه الفروق لصالح الماجستر في الإدارة التربوية، 
وكذلــك بــن الماجســتر في المناهــج وطــرق التدريــس والماجســتر في 
في  الماجســتر  لصــالح  الفــروق  واتجــاه  المدرســي،  النفســي  الإرشــاد 

التدريــس. وطــرق  المناهــج 

دلالــة  ذات  فــروق  وجــود   (17) جــدول  نتائــج  تبــن 
فيمــا  الدراســة  فــراد  أ اســتجابات  متوســطات  بــن  إحصائيــة 
متغــر  لاختــلاف  تبعــاً  الطلبــة،  تقــويم  لبعــد  بتقييمهــم  يتعلــق 

لبعــد  والطالبــات  الطلبــة  تقييــم  أن  أي  الرنامــج،  مســمى 
اتجــاه  يبــن  لتــالي  ا والجــدول  مختلفــاً،  كان  الطلبــة  تقــويم 

لفــروق. ا
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متوســطات  بــن  الفــروق  أن   (18) جــدول  نتائــج  توضــح 
اســتجابات أفــراد الدراســة فيمــا يتعلــق بتقييمهــم لبعــد تقــويم الطلبــة 
في برامــج الدراســات العليــا تبعــاً لاختــلاف متغــر مســمى الرنامــج، 
التربويــة والماجســتر في  القيــادة  الماجســتر في  برنامــج  بــن  كانــت 
الإرشــاد النفســي المدرســي، واتجــاه الفــروق لصــالح برنامــج الماجســتر 

في القيــادة التربويــة. 
توصيات الدراسة: 

وفقــاً لنتائــج الدراســة تم اقــتراح الآتي لتطويــر برامــج الدراســات 
العليــا بكليــة التربيــة في جامعــة حائــل:

إخضــاع برامــج الدراســات العليــا لمراجعــة دوريــة وشــاملة 	 
للتحقــق مــن موائمتهــا لمتطلبــات المرحلــة الحاليــة الــي تتســم 
المحلــي  المســتوى  الجامعــات علــى  بــن  العاليــة  بالتنافســية 
جميــع  المراجعــة  تشــمل  أن  ويجــب  والعالمــي،  والإقليمــي 
محتــوى  أهمهــا  ومــن  العليــا  الدراســات  برامــج  مكــونات 
الدراســات  برامــج  ومقــررات  العليــا،  الدراســات  برامــج 
العليــا، وأســاليب التدريــس في برامــج الدراســات العليــا، 

الحديثــة. التقنيــات  وتوظيــف 
الأكاديميــة، 	  للرامــج  والتميــز  الجــودة  لتحقيــق  الســعي 

الأكاديمــي. الاعتمــاد  علــى  الحصــول  وبالأخــص 
إخضــاع أنظمــة القبــول والتســجيل للمراجعــة لتحقيــق مزيــد 	 

من العدالة والشــفافية والتيســر. 
للطــلاب، كتزويــد 	  المســاندة  الخدمــات  مــن  مزيــد  توفــر 

وتعديــل  الحديثــة،  المراجــع  مــن  بمزيــد  المركزيــة  المكتبــة 
قوانــن المكتبــة المركزيــة لاســتفادة الطــلاب منهــا بشــكل 
أكــر، وتحديــد فــترة زمنيــة كافيــة لإعــارة الكتــب والمراجــع، 
أماكــن هادئــة  المكتبــة، وتخصيــص  وزيادة ســاعات دوام 
ومريحــة ومخدومــة لطلبــة الدراســات العليــا، ليتمكنــوا مــن 

فــترة كافيــة. اســتخدامها 

إلــزام الطــلاب بقضــاء ســاعات المحاضــرات للمقــرر البحثــي 	 
في المكتبــة المركزيــة، علــى أن يقدمــوا لأســتاذ المقــرر إنجازهــم 

القرائــي والبحثــي في نهايــة المحاضــرة.
رفــع مســتوى كفــاءة الأســتاذ الجامعــي في مجــال الارشــاد 	 

والاشــراف العلمــي، مــن خــلال التطويــر المهــي الــذاتي أو 
مــن خــلال الجهــات ذات العلاقــة بالجامعــة، وزيادة عــدد 
الســاعات المخصصــة للإرشــاد والاشــراف علــى الطلبــة، 
نظــراً لكــون الارشــاد والاشــراف علــى الطلبــة تأخــذ مــن 

الاســتاذ وقتــاَ وجهــداً عاليــاً.
الحــرص علــى اســتقطاب الكفــاءات العلميــة مــن أعضــاء 	 

هيئــة التدريــس، خصوصــاً في التخصصــات الدقيقــة الــي 
يحتاجهــا الميــدان التربــوي في المرحلــة الحاليــة.        

العمــل علــى أن تتســم معايــر تقــويم طلبــة برامــج الدراســات 	 
العليــا بالصــدق والثبــات والموضوعية.

الاهتمــام بآراء ومقترحــات الطلبــة وأعضــاء هيئــة التدريــس 	 
والجهــات المســتفيدة في برامــج الدراســات العليــا، وأخذهــا 

بعــن الاعتبــار، ودراســتها بعنايــة.
يقترح الباحث إجراء الدراسات التالية:

التربيــة في جامعــة 	  العليــا بكليــة  الدراســات  برامــج  تقييــم 
حائــل مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، والقيــادات 

الأكاديميــة في الكليــة.
الأخــرى 	  الكليــات  في  العليــا  الدراســات  برامــج  تقييــم 

حائــل. بجامعــة 
العليــا 	  الدراســات  برامــج  بــن  مقارنــة  دراســات  إجــراء 

والعالميــة. الســعودية  والجامعــات  حائــل  جامعــة  في  التربويــة 
بنــاء تصــور مقــترح لتطويــر برامــج الدراســات العليــا في كليــة 	 

التربيــة بجامعــة حائــل
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