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المستخلص:
هدفــت الدراســة إِلى التعــرف علــى الآثار الســلبية الصحيــة والاجتماعيــة والنفســية والفكريــة والعلميــة لاســتخدام المراهقــن للإعــام الجديــد 
مــن وجهــة نظــر أوليــاء الأمــور، وقــد تم اعتمــاد المنهــج الوصفــي التحليلــي كمنهــج للدراســة واســتخدام عينــة عشــوائية مــن أوليــاء أمــور الطــاب 
والطالبــات بالمرحلــة المتوســطة والثانويــة بمدينــة الــرياض وعددهــم 406، وتوصلــت إلى أن الموافقــة المتوســطة لوجــود آثار ســلبية لاســتخدام 
الإعــام الجديــد علــى الطــاب والطالبــات بهــذه المرحلــة، وجــاءت الآثار الفكريــة والعلميــة في الترتيــب الأول بمتوســط )2.24(، قلــة الاهتمــام 
بالقــراءة، وقلــة التركيــز علــى الدراســة، وقلــة إطــاع الابــن علــى كتبــه الدراســية كمصــادر للمعلومــات، فضــاً عــن أن البعــض لديــه كثــر مــن 
المعلومــات المغلوطــة بســبب اعتمادهــم علــى مصــادر غــر موثوقــة، تليهــا الآثار النفســية بمتوســط )2.03(، متمثلــة في قلــة النــوم لــدى الابــن 
والشــعور الدائــم بالتعــب والإرهــاق، وقلــة التركيــز والانتبــاه، وفي الترتيــب الثالــث جــاءت الآثار الصحيــة بمتوســط )1.94(، وتمثلــت في إجهــادًا 
العــن، وجــودة نومــه، وأخــراً جــاءت الآثار الســلبية الاجتماعيــة بمتوســط )1.74(، والــي تمثلــت الانعــزال عــن المجتمــع، وقلــة التفاعــل مــع 
العائلــة والأقــارب، وتقصــر البعــض في العبــادات، كمــا عــرض النتائــج أهــم المعوقــات الــي تحــول مــن ســيطرة أوليــاء الأمــور علــى هــذه الآثار 
الســلبية، وأهمهــا قلــة الوقــت لــدى ولي الأمــر، وســهولة وصــول الابــن لوســائل الإعــام الجديــد عــر جوالــه، وعــدم وجــود معرفــة لــدى أوليــاء 

الأمــور برامــج الرقابــة الأبويــة، كمــا خرجــت الدراســة بمجموعــة مــن التوصيــات.
الكلمات المفتاحية:  الآثار السلبية، الإعام الجديد، المراهقن، أولياء الأمور.

Abstract

The study aimed to investigate the negative health, social, psychological, intellectual, and scientific effects of 
teenagers’ use of new media from the perspective of parents. The descriptive-analytical approach has been ad-
opted as the methodology for the study, using a random sample of 406 parents of male and female students in the 
middle and high school stages in Riyadh city. The study found that parents moderately agreed on the presence of 
negative effects of new media use on their children. Intellectual and scientific effects ranked first with an average 
of )2.24), which included a lack of interest in reading, reduced focus on studying, and decreased reliance on 
textbooks as sources of information. Moreover, some parents reported their children encountering a lot of mis-
information due to relying on unreliable sources. Psychological effects ranked second with an average of )2.03), 
including insufficient sleep, constant feelings of fatigue, lack of concentration and attention, and negative impacts 
on mental health. Health effects ranked third with an average of )1.94), involving eye strain and sleep quality. 
Finally, social negative effects ranked last with an average of )1.74), including social isolation, reduced interac-
tion with family and relatives, and some individuals neglecting religious practices. The study also highlighted the 
main obstacles preventing parents from controlling these negative effects of new media on their children, such as 
lack of time, easy access to new media through mobile phones, and insufficient knowledge about parental control 
programs. The study concluded with a set of recommendations.

 Keywords: Negative Effects, New Media, Teenagers,Parents.
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 مقدمة:
علــى مــر العقــود الســابقة، كانــت وســائل الإعــام التقليديــة، مثــل 
الصحف والمجات والإذاعة والتلفزيون، تلعب دوراً حاسماً في الاتصال 
والإعام المجتمعي، حيث اســتخدمت لنقل رســائل مختلفة للجماهر، 
ســواء كانــت ذات طابــع سياســي، أو اجتماعــي، أو تجــاري، أو غــره. 
ورغــم أهميــة هــذه الوســائل، إلا أن وســائل الإعــام الجديــدة قــد شــكلت 
تغيــراً جــذريًا في المشــهد الاتصــالي والإعامــي في المجتمعــات الحديثــة، 
فتمتــاز الوســائل الجديــدة بخصائــص مثــل الانتشــار الواســع، وســرعة 
الوصــول، والتفاعــل، وتكلفــة منخفضــة. ولقــد تغــرت مامــح الحيــاة 
البشرية بشكل أساسي مع تطور هذه الوسائل الحديثة، فقوة الوسائل 
الجديــدة ليســت مقتصــرة علــى التفاعــل الــذي يتيــح للمرســل والمســتقبل 
تبــادل الأدوار في عمليــة الاتصــال، بــل أحدثــت أيضًــا ثــورة نوعيــة في 
المحتــوى الاتصــالي المتعــدد الوســائط حيــث يتضمــن النصــوص والصــور 

وملفــات الصــوت ومقاطــع الفيديــو.

تعيش المجتمعات اليوم في عصر الثورة الرقمية والتكنولوجية، حيث 
تشــهد تطــوراً هائــاً في وســائل الاتصــال والإعــام واســتحوذت وســائل 
الإعام الجديدة مثل شبكات التواصل الاجتماعي والتطبيقات الرقمية 
علــى اهتمــام المجتمــع بشــكل كبــر، وأصبحــت جــزءاً لا يتجــزأ مــن حيــاة 
الأفــراد وخاصــة المراهقــن، فمــع انتشــار الهواتــف الذكيــة والأجهــزة اللوحيــة 

أصبحــت وســيلة رئيســية للتواصــل والتفاعــل الاجتماعــي بــن المراهقــن.

وتتمتــع شــبكة الإنترنــت بالعديــد مــن الخصائــص الــي تجعلهــا 
وســيلة اتصــال مفضلــة لــدى النــاس، حيــث تحظــى بجاذبيــة عاليــة بــن 
مســتخدميها وإذا اســتخدمت بشــكل صحيــح مــن قبــل المراهقــن فإنهــا 
ستســهم بشــكل إيجــابي في توســيع آفاقهــم وتعزيــز قدراتهــم ومعرفتهــم، 
وتمنحهــم مزيــدًا مــن الخــرات الــي يمكــن اســتغالها في بنــاء مســتقبلهم 
كمــا توفــر الشــبكة جــوًا مــن التفاعــل، بالإضافــة إلى ذلــك يمكــن أن 
يــؤدي الاســتخدام المفــرط للإعــام الجديــد إلى انخفــاض مســتوى التركيــز 
وضعــف الأداء الأكاديمــي للمراهقــن حيــث ينجذبــون بشــكل شــديد 
إلى المحتــوى الترفيهــي والتفاعــات الاجتماعيــة علــى حســاب الأنشــطة 
الأكاديميــة والتعليميــة ويمكــن أن يؤثــر أيضًــا اســتخدام المراهقــن للإعــام 
الجديــد علــى نمــط حياتهــم الصحــي حيــث يقضــون وقتــًا طوياً جالســن 

أمــام الشاشــات ويقللــون مــن النشــاط البــدني.

ومظاهــر النمــو الاجتماعــي في مرحلــة المراهقــة تتنــوع وتتعــدد 
وتشــكل جــزءًا هامًــا مــن تطــور المراهــق ونمــوه، ويعــد التطــور الفكــري 
والنمــو الجنســي مرحلــة مهمــة في حيــاة المراهــق حيــث يجــد نفســه 
مضطــراً لتطويــر العاقــات الاجتماعيــة مــع الآخريــن وتتمثــل مظاهــر 
النمــو الاجتماعــي للمراهــق في البحــث عــن الهويــة حيــث يســعى 
المراهــق إلى اكتشــاف مــن هــو ومــا هــي قيمــه وهويتــه الدينيــة والجنســية 
يشــعر  أن  تبنيهــا كمــا يحــب  يرغــب في  الــي  والفكريــة  والسياســية 
بالرغبــة في معاملتــه كشــخص ناضــج، ويعتــر رفــض التعامــل معــه 
علــى أنــه طفــاً واحــدة مــن أهــم التحــولات الاجتماعيــة الــي يواجهها 

المراهــق حيــث يســعى إلى بنــاء شــخصيته والشــعور بأنــه شــخص بالــغ 
يســتطيع اتخــاذ القــرارات بمفــرده دون الحاجــة للتوجيــه والنقــد الدائــم 
مــن قبــل الآباء والأمهــات، بالإضافــة إلى نمــو التفكــر الأخاقــي 
لديــه. في مرحلــة الطفولــة لا يكــون الطفــل قــادراً علــى تمييــز الأفعــال 
المعيبــة وغــر المعيبــة بشــكل دقيــق ومــع بدايــة المراهقــة يصبــح لديــه 
مفهــوم قيــم وأخــاق ويتمكــن مــن التمييــز بــن التصرفــات الصحيحــة 
والخاطئــة، لذلــك يلعــب الآباء والمجتمــع دوراً كبــراً في تطويــر هــذه 
القيــم والأخــاق، ومــن المظاهــر الأخــرى هــو التأثــر بالأقــران بشــكل 
كبــر فيكــون المراهــق أكثــر تأثــراً بأقرانــه خــال هــذه الفــترة، حيــث 
يشــعر بالأمــان والقبــول عندمــا يكــون متوافقًــا معهــم ويتبــع قوانــن 
الطفولــة حيــث  عــن صداقــات  المجموعــة، كمــا تختلــف صداقاتهــم 
بــدلًا  والمشــاعر  للأفــكار  العاطفــي  والتبــادل  التفاهــم  علــى  تركــز 
مــن الأنشــطة المشــتركة وغالبـًـا، يرغــب في توســيع آفاقــه واكتشــاف 
مجالات جديدة من الحياة، ســواءً في المجالات الأكاديمية أو الثقافية 

.)Yurgelun, 2007( أو الاجتماعيــة أو الرياضيــة

يؤثــر ســلبًا  أن  التواصــل الاجتماعــي يمكــن  واســتخدام وســائل 
علــى المراهقــن مــن خــال تشــتيت انتباههــم وتعطيــل نومهــم وتعريضهــم 
الواقعيــة لحيــاة الآخريــن  الشــائعات والمشــاهدات غــر  للتنمــر ونشــر 
وضغــط الأقــران، يمكــن أن ترتبــط المخاطــر بحجــم اســتخدام وســائل 
  )Viner RM et al, 2019( الإعــام الجديــدة، وقــد أظهــرت دراســة
ــا في  علــى أكثــر مــن 6500 طفــل يــتراوح أعمارهــم بــن 12-15 عامً
الــولايات المتحــدة أن أولئــك الذيــن يقضــون أكثــر مــن ثــاث ســاعات 
يوميـًـا في اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي يمكــن أن يتعرضــوا 
لمشــاكل صحيــة عقليــة كبــرة كمــا تنــاول )العمــري، 2018( أثــر شــبكة 
الإنترنــت علــى اهتــزاز نظــام القيــم لــدى المراهقــن، حيــث أشــار إلى أن 
اهتــزاز قيــم هــذه الفئــة إلى اهتــزاز تركيبــة المجتمــع والعاقــات الاجتماعيــة، 
ووجــود عمليــة لاســتبدال العــادات والتقاليــد الراســخة للســلوك بتقاليــد 

غربيــة ضعيفــة في قيمهــا وأخاقياتهــا عــن المجتمــع الســعودي.

التواصــل  وســائل  تأثــرات   )Qianhui, 2023( تنــاول  وقــد 
الاجتماعــي والإعــام الجديــد علــى المراهقــن، حيــث أشــار أنهــا تُشــكل 
شــكِلة، 

ُ
تهديــدات خفيــة علــى المجتمــع، خاصــة خــال فــترة المراهقــة الم

حيث يكون العقل والجسد أكثر عرضة للتأثر، فصحة المراهقن العقلية 
والجســدية قــد تتأثــر ســلبًا بســبب الطريقــة الــي يتــم تصويرهــم بهــا علــى 
وســائل التواصــل الاجتماعــي، وذلــك نتيجــة للضغــط الــذي يوجهونــه 
لمضاهــاة معايــر الجمــال غــر الواقعيــة، وعليــه، وفي عصــر المعلومــات 
الحديث، لا تعد وسائل الإعام الجماهري مجرد أداة أساسية لمساعدة 
المراهقن على فهم العالم خارج محيطهم فحسب، بل هي أيضًا منصة 
أساســية لهــم لاحتفــاء بمرحلــة شــبابهم الرائعــة، مؤكــداً بأن الاســتخدام 
الزائــد لهــذه المنصــات يؤثــر علــى تفاعلهــم الاجتماعــي، ممــا يــؤدي إلى 
تطوير حواجز عاطفية ونفســية، حيث يمكن أن تعاني الصحة العقلية 
للمراهقن إذا قبلوا تطبيقات الوسائط الاجتماعية واستخدموها بشكل 
سلي، لأن هذه السلوكيات تؤدي إلى تطوير مكونات عاطفية سلبية.

الآثار السلبية لاستخدام المراهقين للإعلام الجديد من وجهة نظر أولياء الأمور 
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د. شروق عبد العزيز الخليف 

مشكلة الدراسة:

الســلبية  الآثار  عــن  الكشــف  في  الدراســة  مشــكلة  تتمثــل 
لاســتخدام المراهقــن لوســائل الإعــام الجديــدة مثــل وســائل التواصــل 
الاجتماعــي والإنترنــت مــن وجهــة نظــر أوليــاء الأمــور، حيــث تناولت 
كثــر مــن الدراســات الســابقة اســتخدام المراهقــن والشــباب لوســائل 
الإعام الرقمي والإعام الجديد فأشــارت دراســة )الخياط، 2020( 
إلى المخاطــر والســلبيات الــي يواجههــا أوليــاء الأمــور مــن اســتخدام 
أبنائهــم للتكنولوجيــا، ومــن أهمهــا خوفهــم مــن قضــاء الطفــل وقتـًـا 
طويــاً أمــام الشاشــة وضعــف قدرتهــم علــى تنظيــم وقــت النــوم والعزلــة 
عــن التواصــل الاجتماعــي، كمــا أشــارت دراســة )الشــمري، 2019( 
الاجتماعــي  التواصــل  مواقــع  اســتخدام  مــن  النفســية  المخاطــر  إلى 
مثــل الإدمــان الإلكــتروني والأرق والإرهــاق. وبالتــالي، فــإن مشــكلة 
الدراســة تكمــن في استكشــاف تلــك الآثار الســلبية للإعــام الجديــد 
علــى المراهقــن بأبعادهــا المختلفــة، وأكــد )حســن، 2014( وجــود 
آثار نفســية ســلبية لوســائل الإعــام الجديــد علــى المراهقــن، وأن 
أهــم الآثار الســلبية هــي: خلــق شــعور بالاغــتراب، والقلــق والخــوف، 
غــر  أدوار  تقمــص  الآخريــن،  تجــاه  والامبــالاة  والفتــور  والخمــول، 

حقيقيــة.

اعتمــاد  علــى   )2022 وآخــرون،  )النقيــب  أكــد  حــن  في 
المراهقــن علــى وســائل الإعــام الجديــد ســاهم في اكتســابهم لبعــض 
المهــارات الحياتيــة، وأدى إلى ضعــف في اكتســاب مهــارات العمــل 
الجماعــي، وأكــد )العنــزي، 2020( انتشــار ظاهــرة إدمــان مواقــع 
التواصــل الاجتماعــي والإنترنــت بصفــة عامــة بــن طــاب المــدارس 
الثانويــة، ووجــود عاقــة ارتباطيــة إيجابيــة بــن إدمــان الإنترنــت )مواقــع 

التواصــل الاجتماعــي( والاغــتراب النفســي لــدى المراهقــن.

 )2022 وآخــرون،  )حلمــي  تنــاول  العلميــة،  الناحيــة  ومــن 
دوافــع المراهقــن للتعــرض للمضامــن العلميــة للتعــرف علــى المزيــد 
مــن المعرفــة والمعلومــات. وأوضحــت الدراســة أن اســتخدام وســائل 
الإعــام الجديــدة يمكــن أن يكــون فرصــة للمراهقــن لتعزيــز مهاراتهــم 

البحثيــة وتوســيع آفاقهــم العلميــة. 

ووفقــاً لمنظمــة الصحــة العالميــة فمرحلــة المراهقــة مــن مراحــل الحياة 
الــي تقــع بــن الطفولــة والبلــوغ، بــن ســن 10 إلى 19 ســنة وهــي 
مرحلــة فريــدة مــن نوعهــا في مراحــل نمــو الإنســان وفــترة حاسمــة لبنــاء 
أســس الصحــة الجيــدة حيــث يجتــاز المراهقــون فــترة نمــو بــدني ومعــرفي 
ونفســي اجتماعــي ســريع. وهــذا يؤثــر علــى شــعورهم وطــرق تفكرهــم 
واتخــاذ القــرارات والتعامــل مــع العــالم مــن حولهــم، وفي المملكــة العربيــة 
نحــو  هنــاك  أن   2022 الســعودية  تعــداد  أرقــام  توضــح  الســعودية 
6.53 مليــون ســعودي وســعودية أعمارهــم أقــل مــن 15 ســنة، وأن 
هنــاك 1.86 مليــون ســعودي وســعودية أعمارهــم مــا بــن 15 و19 

ســنة )هيئــة الإحصــاء، 2022(.

وســلبية لاســتخدام  إيجابيــة  تأثــرات  هنــاك  أن  الواضــح  ومــن 
المراهقــن للإعــام الجديــد. لــذا، ينبغــي أن تركــز الدراســة علــى فهــم 
المزيــد مــن التفاصيــل حــول تلــك الآثار والعوامــل المؤثــرة فيهــا، وذلــك 
مــن خــال إجــراء دراســات تحليليــة وتحديــد العاقــات الســببية بــن 
الســلبية  وتأثراتهــا  الجديــدة  الإعــام  للوســائل  المراهقــن  اســتخدام 
وفي  للمراهقــن،  والتعليميــة  والاجتماعيــة  النفســية  الجوانــب  علــى 
ضــوء مــا ســبق يتضــح أهميــة الكشــف عــن الآثار الســلبية لاســتخدام 
الدراســة  هــذه  جــاءت  لــذا  الجديــدة،  الإعــام  لوســائل  المراهقــن 

لتحــاول الإجابــة علــى التســاؤل الآتي:

 مــا الآثار الســلبية لاســتخدام المراهقــين لوســائل الإعــلام 
الجديــدة مــن منظــور أوليــاء الأمــور؟، ومنهــا تتفــرع مجموعــة الأســئلة 

التاليــة: 

ما الآثار السلبية الصحية لاستخدام المراهقن للإعام الجديد؟. 	
مــا الآثار الســلبية الاجتماعيــة لاســتخدام المراهقــن للإعــام . 	

الجديــد؟
ما الآثار السلبية النفسية لاستخدام المراهقن للإعام الجديد؟. 	
ما الآثار السلبية الفكرية والعلمية لاستخدام المراهقن للإعام . 	

الجديد؟
مــا المعوقــات الــي تحــول مــن ســيطرة أوليــاء الأمــور علــى الآثار . 	

الســلبية للإعــام الجديــد علــى أولادهــم؟
مــا آليــات توظيــف الخدمــة الاجتماعيــة لمواجهــة الآثار الســلبية . 	

للإعــام الجديــد علــى المراهقــن؟ 
أهداف الدراسة:

الســلبية  الآثار  علــى  إِلى التعــرف  الحاليـــة  الدراســة  تســعى 
لاســتخدام المراهقــن للإعــام الجديــد مــن وجهــة نظــر أوليــاء الأمــور 
كدراســة ميدانيــة علــى عينــة مــن أوليــاء أمــور الطــاب والطالبــات 
بالمرحلة المتوسط والثانوية بالمدارس بمدينة الرياض، ويتفرع مِــــن هذا 

الهــدف الأهــداف الفرعيـــة التاليــة: 

التعــرف علــى الآثار الســلبية الصحيــة لاســتخدام المراهقــن . 	
للإعــام الجديــد

التعرف على الآثار السلبية الاجتماعية لاستخدام المراهقن . 	
للإعام الجديد

التعــرف علــى الآثار الســلبية النفســية لاســتخدام المراهقــن . 	
للإعــام الجديــد

التعــرف علــى الآثار الســلبية الفكريــة والعلميــة لاســتخدام . 	
المراهقــن للإعــام الجديــد

التعــرف علــى المعوقــات الــي تحــول مــن ســيطرة أوليــاء الأمــور . 	
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علــى الآثار الســلبية للإعــام الجديــد علــى أولادهــم 
الخــروج بآليــات توظيــف الخدمــة الاجتماعيــة لمواجهــة الآثار . 	

الســلبية للإعــام الجديــد علــى المراهقن 
أهميـة الدراسة:

أهمية علمية:

تعُــد هــذه الدراســة مــن الدراســات الرائــدة في مجــال فهــم . 	
تأثــرات الإعــام الجديــد علــى المراهقــن مــن وجهــة نظــر 

أوليــاء الأمــور.
المراهقــة والــي تتســم بالمشــاكل . 	 الدراســة مرحلــة  تناولــت 

النفســية واجتماعيــة وتربويــة كثــرة.
تســهم الدراســة في توســيع نطــاق المعرفــة حــول المخاطــر . 	

والآثار الســلبية لاســتخدام المراهقــن للإعــام الجديــد في 
مختلــف جوانــب حياتهــم.

تقُــدم الدراســة معلومــات قيّمــة حــول المعوقــات الــي تواجــه . 	
أوليــاء الأمــور في الســيطرة علــى الآثار الســلبية للإعــام 

الجديــد.

أهمية تطبيقية:

تســلط الدراســة الضــوء علــى الآثار الســلبية لاســتخدام . 	
المراهقــن للإعــام الجديــد وتعــزز الوعــي لــدى الأهــالي 

بالمخاطــر والتحــديات المحتملــة. 
والأمهــات في . 	 الآباء  مســاعدة  الدراســة  لنتائــج  يمكــن 

وضــع اســتراتيجيات فعالــة للتعامــل مــع الآثار الســلبية 
فهــم  خــال  مــن  المراهقــن.  علــى  الجديــد  للإعــام 
أن  للدراســة  يمكــن  الأهــالي،  نظــر  ووجهــات  مخــاوف 
حــول  للأهــالي  ونصائــح  إرشــادات  وضــع  في  تســهم 
كيفيــة التعامــل مــع اســتخدام الإعــام لأطفالهــم بطريقــة 

ومســؤولة. صحيــة 
سياســات . 	 لوضــع  أساسًــا  الدراســة  تكــون  أن  يمكــن 

وتدخــات تهــدف إلى تقليــل الآثار الســلبية للإعــام 
الجديــد علــى المراهقــن. مــن خــال تحديــد المخــاوف 
ووجهــات نظــر الأهــالي بشــكل محــدد، يمكــن لصانعــي 
السياســات والمربــن تصميــم برامــج ومبــادرات مســتهدفة 
لتوعيــة الأهــالي، وتزويدهــم بالمــوارد، وتعزيــز اســتخدام 

الإعــام المســؤول مــن قبــل المراهقــن.

حدود الدراسة:

والطالبــات 	  الطــاب  أمــور  أوليــاء  البشــرية:  الحــدود 
الــرياض. بمدينــة  والثانويــة  المتوســطة  بالمــدارس 

الحدود المكانية: مدينة الرياض	 

الحــدود الزمنيــة: العــام الجامعــي 1445هـــ في الفــترة مــن 1 	 
1445هـــ شــعبان   29 إلى  1445هـــ  رجــب 

الدراســة 	  هــذه  تقتصــر  الموضوعيــة:  الحــدود 
لاســتخدام  الســلبية  )الآثار  دراســة  علــى 
نظــر  وجهــة  مــن  الجديــد  للإعــام  المراهقــن 

الأمــور(. أوليــاء 

خامساً: مصطلحات الدراسة

يــتردد في ثنــايا الدراســة مجموعــة مِــــن المصطلحــات مــا يســتلزم 
تعريفهــا إجرائيًّــا وذلــك كخطــوة منهجيــة. 

مفهوم المراهقة: 	 

مرحلــة  إلى  الطفولــة  مرحلــة  مــن  وانتقــال  تأهــب  مرحلــة  هــي 
الرشــد والنضــج وتبــدأ مــن ســن 13 عــام وتنتهــي عنــد ســن 19 عــام، 
وفيهــا يحــدث للمراهــق العديــد مــن التغــرات النفســية والاجتماعيــة 
البيولوجيــة والعقليــة تبــدأ بالتغــرات الجنســية وتنتهــي بالنضــج العقلــي 

)زهــران، 2005(.

المتوســطة  المرحلــة  في  الطــاب  بأنهــم  إجرائيــاً:  تعريفهــا  ويتــم 
والثانويــة بالتعليــم والــي تقــع غالبــاً في الفئــة العمريــة أكــر مــن 12 

عــام وأقــل مــن 18 عامــاً .

مفهوم الإعلام الجديد:	 

الــذي يقــدم في  يعــرف بإنــه جميــع أشــكال الإعــام الرقمــي، 
والصــورة  النــص  اندمــاج  علــى  ويعتمــد  وتفاعلــي،  رقمــي  قالــب 
أو  الكومبيوتــر  جهــاز  اســتخدام  عــن  فضــاً  والصــوت،  والفيديــو 
الإنتــاج  أجــل عمليــة  مــن  الرقميــة الأخــرى كأداة محوريــة  الأجهــزة 
والعــرض، وأنّ التفاعليــة هــي جــزء منــه وهــي أيضــاً مــا يميــزه ومــن أهــم 

)2014 )عبــد الله،  سماتــه 

يتــم  الــي  التقنيــة  الوســائل  جميــع  بأنــه  إجرائيــاً:  تعريفهــا  ويتــم 
تواصــل  تطبيقــات  مــن  والتواصــل  الأخبــار  للمعرفــة  اســتخدامها 

منتــديات. أو  إخباريــة،  مواقــع  أو  تطبيقــات،  أو  اجتماعــي، 

مفهوم الآثار السلبية:	 

أفــكار  تحــدث في  الــي  الســلبية  التغــرات  بهــا مجمــوع  يقصــد 
المنظومــة  في  الفــرد  وســلوك  ومشــاعر  وقيــم  واتجاهــات  ومعــارف 

.)2021 )الرقــاد،  إليهــا  ينتمــي  الــي  والثقافيــة  الاجتماعيــة 

ويتــم تعريفهــا إجرائيــاً : بمجموعــة الآثار الســلبية الــي تحــدث 
في صحــة، أو نفســية، أو العاقــات الاجتماعيــة ،أو معرفــة المراهــق 

العلميــة نتيجــة اســتخدامها المفــرط لوســائل الإعــام الجديــد. 

الآثار السلبية لاستخدام المراهقين للإعلام الجديد من وجهة نظر أولياء الأمور 
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سادساً: الموجهات النظرية للدراسة:

اعتمد البحث في توجهه النظري على كل من نظرية المســؤولية 
في  يســاهم  ممــا  والإشــاعات  الاســتخدامات  ونظريــة  الاجتماعيــة 
مرحلــة  علــى  الجديــد  الإعــام  لاســتخدام  الســلبية  الأثار  تفســر 
مواجهــة  علــى  إيجابيــا  ينعكــس  ممــا  الســعودي  المجتمــع  المراهقــة في 
هــذه الســلبيات واســتخدام الإعــام الجديــد ممــا ينعكــس إيجابيــا علــى 

المراهقــن في المجتمــع.    

 نظرية المسؤولية الاجتماعية: 	 

تـــرى نظريــة المســؤولية الاجتماعيــة أن للفـــرد حـــق، وللمجتمــع 
حقــوق. حيــث إن المجتمــع نفســـه هـــو عبـــارة عـــن مجمـــوع أفـــراد لهـــم 
حقوقهــم، وإن هــؤلاء الأفــراد هـــم ينخرطــون في الوقــت نفســه، في 
تنظيمــات ومؤسســات اجتماعيــة، وعلــى هــذا الأســاس فقــد ســعت 
الطموحــات  تحكــم  مــن  الحــد  إلى  الاجتماعيـــة  المســؤولية  نظريــة 
حريــة  بــن  التــوازن  تحقيــق  ولغــرض  الشــخصية  والآراء  والرغبــات 
التعبــر، ومصلحــة المجتمــع، فقـــد كـانـــت نقطــة انطــاق هــذه النظريــة 
هــي أن حريــة الفــرد تنتهــي حيــث تبــدأ حقــوق الآخريــن ؛وهــي تبــدو 
معادلــة دقيقــة حيــث إن الشــعور بالمســؤولية الاجتماعيـــة، هـــو الـــذي 

يحققهــا . فمــن الناحيــة الإعاميــة فأننــا نجــد الآتي: 

-إن المؤسسة الإعامية تضطلع بمهام ووظائف اجتماعية جوهرية في 
حيـاة الناس. 

-إن المؤسسة الإعامية لها دور تربوي وتثقيفي. 

-إن المؤسســة الإعاميــة ليســت مجــرد منــر لفــرد، أو لمجموعـــة أفـــراد،  
يمارســون مــن خالــه رغباتهــم، عــر ســطوة رأس المــال. 

يــرى أصحــاب هــذه النظريــة أن الحريـــة حـــق وواجـــب ومســؤولية 
في نفــس الوقــت، وذلــك ينعكــس علــى الإعــام ومؤسســاته وعلــى 
القيــام  تقبــل  ينبغــي علــى وســائل الإعــام أن  فإنــه  هــذا الأســاس 
بالتزامــات معينــة تجــاه المجتمــع، وإنــه يمكنهــا القيــام بهــذه الالتزامــات 
مثــل)  م  للإعــام  مهنيــة  معايــر  أو  مســتويات  وضــع  خــال  مــن 
الصــدق والمصداقيــة، الموضوعيــة، التــوازن والدقــة، يجــب أن تكــون 
وســائل الإعــام تعدديــة تعكـــس تنـــوع الآراء والأفــكار في المجتمــع،  
ويجــب علــى وســائل الإعــام في إطــار قبولهــا لهــذه الالتزامــات أن 
تتــولى تنظيــم أمورهــا ذاتيــا في إطــار القانــون والمؤسســات القائمــة( 

.)2019 )قندلجــي، 

نظرية الاستخدامات والإشاعات:	 

الاتصــال  بدراســة  الإشــاعات  و  الاســتخدامات  نظريــة  تهتــم 
الجماهــري دراســة وظيفيــة منظمــة، وتــرى أن الأفــراد هــم عنصــر 
فعــال في انتقــاء رســائل ومضمــون وســائل الإعــام المفضلــة لديهــم 
ســواء علــى وســائل الإعــام التقليديــة مثــل الصحــف الورقيــة والإذاعــة 

والتليفزيــون أو وســائل الإعــام الإلكترونيــة الموجــودة علــى شــبكة 
الجماهــر  يعــد  الاســتخدامات لا  منظــور  فمــن خــال  الإنترنــت، 
مجــرد مســتقبلن ســلبين لوســائل الإعــام الإلكترونيــة، وإنمــا يختــارون 
الوســائل الــي يريــدون التعــرض لهــا والــي تلــي احتياجاتهــم النفســية 

والاجتماعيــة مــن خــال مواقــع المعلومــات والترفيــه المتاحــة. 

الاســتخدامات  نظريــة  أن  و)بلملــر(  وكاتــز(  )كاتــز  يوضــح 
والاشــباعات مشــتقة من العوامل الاجتماعية والنفســية لاحتياجات 
الأفراد الي تؤدي إلى تشــكيل توقعاتهم حول قدرة وســائل الاتصال 
علــى تلبيــة احتياجاتهــم، الــي تدفعهــم للتعــرض لهــا واســتخدامها، 
ومــن ثم تتحقــق التأثــرات المطلوبــة. ويــرى )كاتــز( وزمــاؤه أن نظريــة 
الاســتخدامات والاشــباعات تقوم على خمســة فروض أساســية وهي 

كالتــالي: )توفيــق وآخــرون، 2018(.

1- أن الأفراد مشاركون فاعلون في عملية الاتصال الجماهري.

لإشــباع  الجماهــري  الاتصــال  وســائل  يســتخدمون  الأفــراد  أن   -2
الاجتماعــي. التفاعــل  وبعوامــل  الأفــراد  باختــاف  تتنــوع  حاجــات 

3- الأفراد هم الذين يختارون الرسائل والمضمون الذي يشبع حاجاتهم 
الشخصية.

4- يستطيع الأفراد دائما تحديد حاجاتهم ودوافعهم، وبالتالي يختارون 
الوســائل الي تشــبع هذه الحاجات.

5- يمكــن الاســتدلال علــى المعايــر الثقافيــة الســائدة في المجتمــع مــن 
خــال اســتخدامات الأفــراد لوســائل الاتصــال، وليــس مــن خــال 

محتــوى الرســائل فقــط.

وتســعى هذه النظرية إلى شــرح لماذا يســتخدم الأفراد وســيلة تواصل 
معينــة مثــل الشــبكات الاجتماعيــة الموجــودة علــى الإنترنــت وكيفيــة 
اســتخدامهم لها ولماذا يختارونها، وما هي الحاجات الي تشــبعها لديهم.

الدراسات السابقة
1- الدراسات العربية :

تناولــت دراســة )حســن، 2014( الآثار النفســية لوســائل الإعــام 
الجديد علي المراهقن في المملكة العربية الســعودية، وهي دراســة وصفية 
اعتمدت على المسح بالعينة على المراهقن في المملكة العربية السعودية 
في )مكــة المكرمــة، جــده، المدينــة المنــورة(، وبلــغ حجــم العينــة )600( 
مــن المراهقــن الذكــور والإناث في الفئــة العمريــة 16-18عامــاً، وتوصلــت 
الدراسة إلى وجود آثار نفسية إيجابية وسلبية لوسائل الإعام الجديد وإنه 
مــن هــذه الآثار الســلبية خلــق شــعور بالاغــتراب عــن المحيطــن بالمراهــق، 
والتســبب للقلــق والخــوف، وخلــق رغبــه في الخمــول وتجنــب القيــام بأي 
أعمــال، وشــعور بالفتــور والامبــالاة تجــاه الآخريــن بالإضافــة إلى تقمــص 

أدوار وحــالات غــر حقيقيــة.

د. شروق عبد العزيز الخليف 
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وحاولت دراسة )بومدين، 2016(  التعرف على استخدام وسائط 
الاتصــال الجديــدة مــن قبــل المراهقــن وانعكاســه علــى التفاعــل بــن أفــراد 
الأســرة الجزائريــة، مــن خــال التعــرف علــى عــادات وأنمــاط الاســتخدام 
وكشــف دوافــع اســتخدام المراهقــن لهــذه الوســائط، معتمــدة علــى منهــج 
المســح الاجتماعــي علــى عينــة قصديــة بلغــت 120 مــن المراهقــن بمدينــة 
الجزائــر العاصمــة ممــن يســتخدمون وســائط الاتصــال الجديــدة بمختلــف 
مواقعها، وتوصلت الدراسة إلى أن استخدام هذه الوسائط يكون بصفة 
يومية وغر منتظمة وفرديا من قبل المراهقن، ومن أهم دوافع الاستخدام 
ســهولة التعبــر عــن الآراء  الــي لا يســتطيعون التعبــر عنهــا في الحيــاة 
الاجتماعيــة، والرغبــة في الاطــاع علــى الأخبــار، كمــا أكــدت الدراســة 
على أن وسائط الاتصال الجديدة أثرت بطريقة أو بأخرى على التفاعل 

بــن أفــراد الأســرة الجزائريــة بــن الآباء والأبنــاء بالخصــوص.

الخاصــة  للمخاطــر   )2019 )الشــمري،  دراســة  وتطرقــت 
بشــبكات التواصــل الاجتماعــي لــدى الأطفــال في دولــة الكويــت مــن 
وجهــة نظــر أوليــاء أمورهــم، حيــث كان مــن أبــرز نتائجهــا أن جميــع 
المخاطر النفسية المترتبة من استخدام شبكات التواصل الاجتماعية 
جــاءت بدرجــة مرتفعــة، وكان أهمهــا الإدمــان الإلكــتروني، وأدناهــا 

الأرق والإرهــاق الدائــم.

الإيجــابي  الأثــر  معرفــة   )2020 )الخيــاط،  دراســة  وهدفــت 
وتأثرهــا  اليوتيــوب  برنامــج  الى  الطفــل  مشــاهدة  مــن  والســلي 
أوليــاء أمورهــم في  مــن وجهــة نظــر  القيــم الاجتماعيــة  تغيــر  علــى 
دولــة الكويــت، حيــث أشــارت نتائــج الدراســة أن هنــاك ســلبيات 
كثــرة يواجهــا أوليــاء الأمــور عنــد تعاملهــم مــع اســتخدام الطفــل 
أمــام  وقــت طويــل  الطفــل  قضــاء  مــن  واهمهــا خوفهــم  للتكنلوجيــا 
الشاشــة، وضعــف قدرتهــم علــى تنظيــم وقــت النــوم، وعــزل الطفــل 
عــن التواصــل الاجتماعــي مــع مــن حولــه، وكشــفت الدراســة أيضــا 
أن الأطفــال الذكــور أكثــر عرضــة لســلبيات مشــاهدة اليوتيــوب مــن 

الإناث. الأطفــال 

مواقــع  لإدمــان   )2020 )العنــزي،  دراســة  تطرقــت  كمــا 
التواصــل الاجتماعــي وعاقتــه بالاغــتراب النفســي لــدى المراهقــن 
حيــث اختــارت الفيــس بــوك نموذجــاً، حيــث شملــت عينتهــا 406 
العربيــة  مصــر  الهــرم بجمهوريــة  بمنطقــة  ثانويــة  مدرســة  طــاب  مــن 
التواصــل  مواقــع  إدمــان  ظاهــرة  انتشــار  إلى  نتائجهــا  وتوصلــت 
الاجتماعــي والإنترنــت بصفــة عامــة بــن طــاب المــدارس الثانويــة 
وخاصــة في الآونــة الأخــرة وقــد يســاهم الإدمــان للأنترنــت في زيادة 
الاضطــرابات النفســية ومــن أبرزهــا ظاهــرة الاغــتراب النفســي والــذي 
يمكــن أن يؤثــر علــى جميــع مناحــي حياتهــم وبخاصــة الدراســة، كمــا 
أكــدت علــى وجــود عاقــة ارتباطيــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة 
والاغــتراب  الاجتماعــي(  التواصــل  )مواقــع  الإنترنــت  إدمــان  بــن 
النفســي لــدى المراهقــن بمعــى أن كلمــا ادمــن الطالــب الإنترنــت زاد 
الاغــتراب النفســي لديــه، كمــا توصلــت نتائــج الدراســة الى وجــود 
فــروق بــن الجنســن لصــالح الذكــور حيــث أنهــم هــم الأكثــر إدمــانا 

للأنترنــت بصفــة عامــة ومواقــع التواصــل الاجتماعــي بصفــة خاصــة 
وهــذا يرجــع الى طبيعــة الاهتمــام لــكا الجنســن وكذلــك اختــاف 
المكانــة والوضــع الاجتماعــي الثقــافي لهــم، وأوصــت الدراســة بالقيــام 
بوضــع برامــج عاجيــة وإرشــادية للطــاب المدمنــن بهــدف المســاعدة 

في تقليــل حــدة الإدمــان.

أثــر اســتخدام مواقــع  وناقــش )أبــو جابــر وآخــرون، 2020( 
لــدى  »الاكتئــاب«  العقليــة  الصحــة  علــى  الاجتماعــي  التواصــل 
الطلبــة المراهقــن في المملكــة الأردنيــة الهاشميــة، علــى عينــة عشــوائية 
النتائــج أن مســتوى  مــن )415( طالــب وطالبــة، حيــث أشــارت 
الاكتئــاب لــدى الطلبــة المراهقــن في المملكــة الأردنيــة الهاشميــة جــاء 
بمســتوى »منخفــض«، إضافــة إلى وجــود أثــر في اســتخدام مواقــع 
التواصــل الاجتماعــي علــى الصحــة العقليــة )الاكتئــاب( لــدى الطلبــة 
فــروق ذات دلالــة  النتائــج كذلــك إلى وجــود  المراهقــن. وأشــارت 

إحصائيــة تعــزى لمتغــر الجنــس )ذكــر، أنثــى(.

وهدفــت دراســة )أحمــد، 2021( التعــرف عاقــة إدمــان مواقــع 
التواصــل بالعزلــة الاجتماعيــة لــدى المراهقــن، حيــث طبقــت الدراســة 
علــى عينــة مــن 60 تلميــذ مــن تاميــذ المرحلــة الإعداديــة، حيــث 
مواقــع  إدمــان  مســتوى  في  انتشــار  وجــود  إلى  الدراســة  توصلــت 
مســتويات  تحديــد  وتم  الاجتماعيــة،  والعزلــة  الاجتماعــي  التواصــل 
إدمــان مواقــع التواصــل بالنســبة المئويــة مــن حيــث مرتفعــي الإدمــان 
والأقــل مــن المتوســط وفــوق المتوســط، وتم تحديــد مســتويات العزلــة 
الاجتماعيــة بالنســبة المئويــة مــن حيــث مرتفعــي العزلــة الاجتماعيــة 
والأقــل مــن المتوســط وفــوق المتوســط، كمــا توجــد عاقــة ارتباطيــة 
إيجابيــة دالــة إحصائيــا بــن إدمــان مواقــع التواصــل الاجتماعــي والعزلــة 
الاجتماعيــة لــدى المراهقــن بإيجــاد معامــل الارتبــاط بــن اســتجابات 
الاجتماعــي  التواصــل  مواقــع  إدمــان  مقيــاس  علــى  البحــث  عينــة 
واســتجاباتهم علــى العزلــة الاجتماعيــة، كمــا توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بــن متوســطي مدمــي مواقــع التواصــل الاجتماعــي وغــر 
مدمــي مواقــع التواصــل في العزلــة الاجتماعيــة ممــا يشــر إلى وجــود أثــر 
لمســتوى الإدمــان علــى العزلــة الاجتماعيــة حيــث تاحــظ أن مدمــي 
التواصــل أكثــر عزلــة مــن غــر مدمــي مواقــع التواصــل الاجتماعــي 
نتيجــة ارتفــاع متوســطهم عــن متوســط غــر مدمــي مواقــع التواصــل 

الاجتماعــي .

وهدفــت دراســة )بواعنــه، 2021( تأثــر اســتخدام المراهقــن 
لمواقــع التواصــل الاجتماعيــة علــى عاقتهــم الأســرية والاجتماعيــة، 
معتمــدة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي علــى عينــة مــن )767( 
مراهــق بمحافظــة إربــد بالعــراق، وأظهــرت النتائــج أن تأثــر اســتخدام 
الأســرية  عاقتهــم  علــى  الاجتماعيــة  التواصــل  لمواقــع  المراهقــن 
والاجتماعيــة جــاء بدرجــة متوســط، وجــاءت النتائــج بوجــود فــروق 
المراهقــن  البيــانات الأوليــة وخصائــص  بــن  ذات دلالــة إحصائيــة 
ومســتوى اســتخدامهم مواقــع التواصــل الاجتماعــي وتأثرهــا علــى 

والاجتماعيــة. الأســرية  عاقتهــم 

الآثار السلبية لاستخدام المراهقين للإعلام الجديد من وجهة نظر أولياء الأمور 
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وحــاول )حلمــي وآخــرون، 2022( التعــرف علــى العاقــة بــن 
تعــرض المراهقــن للمضامــن العلميــة عــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي 
ومستوى ثقافتهم العلمية، وهي أحد الدراسات الوصفية على عينة 
مــن المراهقــن المتعرضــن للمضامــن العلميــة علــى مواقــع التواصــل 
الاجتماعــي قوامهــا 400 مفــردة، ســن )15: 18( ســنة مناصفــة 
بــن الذكــور والإناث، وتوصلــت الدراســة إلى هنــاك تعــرض متوســط 
للمضامــن العلميــة علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي لــدى المراهقــن 
بنســبة %46,5 مــن المشــاركن، كمــا تمثلــت أبــرز دوافــع المراهقــن 
للتعــرض للمضامــن العلميــة علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي هــي 
زيادة المعلومــات حــول الموضوعــات العلميــة المختلفــة، والتعــرف علــى 
المجــالات المختلفــة للثقافــة العلميــة، وبشــكل عــام جــاء اختبــار الثقافــة 
العلميــة لــدى المراهقــن بالمســتوى العلمــي لديهــم )متوســط( بنســبة 
6٠٪، كمــا أظهــرت الدراســة وجــود عاقــة ارتباطيــة إيجابيــة ذات 
دلالة إحصائية بن ارتفاع مســتوى الثقافة العلمية للمراهقن وكثافة 

تعرضهــم للصفحــات العلميــة علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي.

كمــا جــاءت دراســة )بــودور، 2022( لتحــاول الكشــف عــن 
صحــة  علــى  وانعكاســاته  الاجتماعــي  التواصــل  مواقــع  اســتعمال 
المراهقــن: الصحــة الاجتماعيــة نموذجــا، حيــث أكــدت أن مواقــع 
علــى صحــة  وضــارة  ســلبية  انعكاســات  لمــا  الاجتماعــي  التواصــل 
المراهقــن مــن الناحيــة الاجتماعيــة، خاصــة في ظــل التزايــد الملحــوظ 
وبشــكل ســريع في اســتخدامها المفــرط مــن مختلــف الفئــات العمريــة 
وخاصــة بــن الشــباب والأعمــار الصغــرة، والــذي يفــوق قدرتهــم علــى 
الســلبية علــى صحتهــم الاجتماعيــة في  معرفــة أخطارهــا وتأثراتهــا 
كثــر مــن الأحيــان، والمخاطــر تــزداد حدتمــا تكــون كبــرة وخطــرة 
خاصــة في ظــل عــدم وجــود رقابــة علــى هــذه المواقــع مــن أوليــاء الأمــور 
علــى أطفالهــم. وضعــف العاقــات الاجتماعيــة لديهــم بســبب تأثرهــم 

بالعاقــات الاتصاليــة عــر هــذه المواقــع.

علــى  التعــرف   )2022 )النقيــب وآخــرون،  دراســة  وحاولــت 
دور وســائل الإعــام الجديــد في إكســاب المراهقــن بعــض المهــارات 
المســح  مــن خــال دراســة وصفيــة معتمــدة علــى منهــج  الحياتيــة، 
الإعامــي،  علــى عينــة بلغــت 436 مــن الذكــور والإناث في المرحلــة 
العمريــة مــن 15-17 عامــاً بمحافظــة بورســعيد بالقاهــرة، وتوصلــت 
الدراســة إلى وجــود عاقــة بــن النــوع )الذكــور- الإناث(، ومــدى 
تأثــر وســائل الإعــام الجديــد في إكســاب مهــارات حياتيــة جديــدة 
مــن وجهــة نظرهــم، كمــا أثبتــت الدراســة أن اعتمــاد المراهقــن علــى 
وســائل الإعام الجديد ســاهم في اكتســابهم لبعض المهارات الحياتية 
مــن  والتواصــل«  »الاتصــال  اكتســابهم  أيــدوا  حيــث  للنــوع،  وفقــا 
خــال هــذه الوســائل بالإضافــة إلى التمكــن التقــي والتعلــم الــذاتي، 
كمــا أيــدوا اكتســابهم لمهــارات تكيفيــة، ومهــارات التعاطــف والثقــة 
اكتســابهم  في  هنــاك ضعــف  لكــن كان  الــذات،  وتقديــر  بالنفــس 

مهــارات العمــل الجماعــي.

واقــع  معرفــة  لتحــاول   )2023 )المطــري،  دراســة  وجــاءت 
المراهقــن، ومســتوى  لــدى  التواصــل الاجتماعــي  اســتخدام مواقــع 
التواصــل  مواقــع  اســتخدام  بــن  والعاقــة  الاجتماعــي،  التكيــف 
المراهقــن  لــدى  الاجتماعــي  التكيــف  ومســتوى  الاجتماعــي 
بلغــت  عينــة  طريــق  عــن  الاجتماعــي  المســح  منهــج  مســتخدمة 
)449( مــن المراهقــن، وتوصلــت الدراســة إلى أن مســتوى التكيــف 
مــع  تكيفهــم  ارتفــاع  ويتبــن  متوســط  المراهقــن  لــدى  الاجتماعــي 
أســرهم وانخفاضــه مــع المجتمــع الخارجــي، كمــا أظهــرت النتائــج ارتفــاع 
في  هنــاك ضعــف  بينمــا  بالمدرســة،  الزمــاء  مــع  المراهقــن  تكيــف 

المدرســن. مــع  التكيــف  مامــح 

2- الدراسات الأجنبية:

دراســة )Jin, 2020(، الــي تناولــت الفــرص والمخاطــر في 
عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة للمراهقــن المعاصريــن في ظــل وســائل 
هنــاك آثار ســلبية  أن  نتائجهــا  أكــدت  الجديــدة، حيــث  الإعــام 
لوســائل الإعــام الجديــد مثــل التعــرض للمعلومــات الســلبية والتســلط 
عــر الإنترنــت والإدمــان والاحتيــال عــر الإنترنــت وتســرب البيــانات 
الشــخصي.، وكذلــك أنهــا يمكــن تحويــل الحالــة النفســية للمراهقــن 
مــن خــال تجاربهــم علــى الإنترنــت، ممــا يــؤدي إلى تغيــرات في وعيهــم 
وســلوكهم، كمــا أكــدت الدراســة إنــه للتخفيــف مــن التأثــر الســلي 
المؤلــف  يقــترح  عليــه،  والقضــاء  المراهقــن  علــى  الرقميــة  للوســائط 
مناقشــة التدابــر الوقائيــة بشــكل منهجــي، وإشــراك الحكومــة والمجتمــع 
والمنصــات الإعاميــة. ينُظــر إلى التنظيــم الــذاتي للمنصــات علــى أنــه 

أداة مهمــة للتأثــر غــر الحكومــي علــى الوضــع. 

تأثــر   )Rajesh & Draper, 2022( دراســة  وتناولــت 
اســتخدام المراهقــن لوســائل التواصــل الاجتماعــي علــى صــورة الجســم 
الآثار  أن  إلى  وتوصلــت  الأكل،  واضطــرابات  العقليــة  والصحــة 
الســلبية لوســائل الإعــام الرقميــة والاجتماعيــة الصحيــة تشــمل آثاراً 
علــى النــوم والانتبــاه والتعلــم، وارتفــاع معــدل الســمنة والاكتئــاب، 
والتعــرض للمحتــوى وجهــات الاتصــال غــر الدقيقــة أو غــر المائمــة 

أو غــر الآمنــة، والخصوصيــة والســرية المعرضــة للخطــر.«

)Kharlamova, & Erofeeva, 2022(حــول  دراســة 
مسألة تكوين سلوك المراهقن على شبكة الإنترنت، حيث أكدت 
نتائجهــا أن غالبـًـا مــا تحــل مــوارد الإنترنــت محــل الأنشــطة الأخــرى 
مثــل القــراءة وممارســة الرياضــة والتواصــل مــع الأصدقــاء والعائلــة، ممــا 
يــؤدي إلى تغيــرات في أنمــاط اســتخدام الوقــت، وقــد يواجــه المراهقــون 
محتــوى خطــراً علــى الإنترنــت، بمــا في ذلــك العنــف والعــدوان والمــواد 

الإباحيــة والمــواد الــي تــروج للســلوك المعــادي للمجتمــع. 

د. شروق عبد العزيز الخليف 
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الآثار السلبية لاستخدام المراهقين للإعلام الجديد من وجهة نظر أولياء الأمور 

وســائل  تأثــر  مراجعــة   )Gupta, et al, 2022( دراســة   
التواصــل الاجتماعــي علــى الصحــة النفســية للمراهقــن والشــباب، 
بــن  الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  اســتخدام  أن  أظهــرت  وقــد 
الحرمــان  يشــمل  وقــد  العقليــة،  علــى صحتهــم  يؤثــر  قــد  المراهقــن 
مــن النــوم الناجــم عــن الاســتخدام المفــرط للهواتــف الذكيــة ووســائل 
المعرفيــة،  القــدرة  علــى  ضــارة  آثار  وهنــاك  الاجتماعــي،  التواصــل 

والعاطفــي. الاجتماعــي  والأداء  المدرســي،  والأداء 

3-التعقيب على الدراسات السابقة:

أوجهه الاختلاف بين الدراسة الحاليـة والدراسات السابقة:

مــن منظــور الدراســة فالدراســة الحاليــة تتنــاول وجهــة نظــر 	 
أولياء الأمور حول الآثار الســلبية للإعام الجديد على 
المراهقــن، في حــن ركــزت بعــض الدراســات الســابقة 
علــى وجهــة نظــر المراهقــن أنفســهم أو الباحثــن مثــل 
وجهــة  علــى  ركــزت  الــي   )2016 )بومديــن،  دراســة 
التواصــل  لوســائط  اســتخدامهم  حــول  المراهقــن  نظــر 

الاجتماعــي، ودراســة )المطــري، 2023(.
تختلــف الدراســة الحاليــة في تركيزهــا علــى عــدة تأثــرات 	 

ســلبية للإعــام الجديــد )الصحــي الاجتماعــي النفســي 
الفكــري والعلمــي(، في حــن ركــزت بعــض الدراســات 
الأخــرى علــى جانــب أو جانبــن مــن جوانــب التأثــر 
ركــزت  الــي   )2020 )العنــزي،  دراســة  مثــل  الســلي 
علــى العاقــة بــن إدمــان مواقــع التواصــل الاجتماعــي 
والاغــتراب النفســي لــدى المراهقــن، ودراســة )حلمــي 
وآخــرون، 2022( الــي ركــزت علــى العاقــة بــن تعــرض 
التواصــل  مواقــع  علــى  العلميــة  للمضامــن  المراهقــن 

العلميــة. ثقافتهــم  الاجتماعــي ومســتوى 
ركــزت الدراســة الحاليــة علــى المعوقــات الــي تواجــه أوليــاء 	 

وتقُــترح  الســلبية،  التأثــرات  علــى  الســيطرة  في  الأمــور 
في  لمواجهتهــا،  الاجتماعيــة  الخدمــة  لتوظيــف  آليــات 
حــن لم تتنــاول أي دراســة مــن الدراســات الســابقة تلــك 

المعوقــات بشــكل كافٍ.
إلى 	  الحاليــة  الدراســة  تهــدف  الأهــداف،  حيــث  مــن 

في  الأمــور،  أوليــاء  منظــور  مــن  للظاهــرة  شــامل  فهــم 
ركــزت الدراســات الســابقة علــى جوانــب محــددة مثــل 
كدراســة  المراهقــن،  ســلوكيات  أو  المؤثــرة  العوامــل 
)أحمــد، 2021( الــي ركــزت علــى العاقــة بــن إدمــان 
مواقــع التواصــل الاجتماعــي والعزلــة الاجتماعيــة لــدى 
المراهقــن، ودراســة )الخيــاط، 2020( الــي ركــزت علــى 
اليوتيــوب علــى تغيــر  أثــر مشــاهدة الأطفــال لرنامــج 

الاجتماعيــة. القيــم 

أوجه الاستفادة مِــن الدراسات السابقة:

ســاهمت الدراســات الســابقة في تحديــد مشــكلة الدراســة، 	 
ســواء  المختلفــة  الســلبية  الآثار  رصــد  خــال  مــن  وذلــك 
العلميــة  أو  الاجتماعيــة،  أو  الصحيــة،  أو  النفســية، 
والفكريــة لاســتخدام المراهقــن للإعــام الجديــد، بالإضافــة 
للتغلــب علــى هــذه  الــي يمكــن مواجهتهــا  المعوقــات  علــى 

لســلبيات. ا
كمــا ســاعدت الدراســات الســابقة في اختيــار المنهــج المتبــع 	 

في الدراســة، وهــو المنهــج الوصفــي التحليلــي، كمــا ســاعدته 
في بنــاء أداة الدراســة، وهــي الاســتبانة مــع أوليــاء الأمــور.

الإجراءات المنهجيـة للدراسة:

1: منهج الدراسة 
اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي، بهــدف دراســة 
الآثار السلبية لاستخدام المراهقن للإعام الجديد من منظور أولياء أمور 
الطاب والطالبات بالمرحلة المتوسطة والثانوية بمدينة الرياض، ويُستخدم 
المنهج الوصفي لدراسة الظروف الاجتماعية في مجتمع معن، وذلك من 
خال جمع البيانات الاجتماعية وتحليلها للحصول على معلومات حول 
الوضع القائم. حيث يهدف إلى الكشــف عن المشــكات الاجتماعية 
ووضع خطط أو برامج للإصاح الاجتماعي. )الشلهوب، 2018(، 

وتهدف إلى استخدام هذا المنهج لدراسة مشكلة الدراسة الحالية.

2: مجتمع الدراسة وعينتها:
يتكون مجتمع الدراســة من أولياء أمور الطاب والطالبات بالمرحلة 
المتوســطة والثانويــة بمدينــة الــرياض، وتكونــت عينــة الدراســة مِــــن عينــة 
عشــوائية مــن مجتمــع الدراســة، حيــث تم الاعتمــاد علــى تأكيــد المشــاركن 
في الدراسة على أن لديهم أولاد في المرحلة التعليمية المتوسطة أو الثانوية، 
وقد بلغت عينة الدراسة )406( مفردة تم تجميعها بطريقة عشوائية من 

مجتمــع الدراســة مِــــن خــال التوزيــع الإلكــتروني لأداة الدراســة.

3: أداة الدراسة:
الدراســة  أهــداف  لتحقيــق  دراســة  الاســتبانة كأداة  اســتخدام 
الجــزء  مِــــن جزئيــن:  الدراســة وتكونــت  والإجابــة علــى تســاؤلات 
الأول: يشــمل البيــانات الأوليـــة لعينــة الدراســة، بالإضافــة إلى الجــزء 
الثــاني والــذي يشــمل محــاور الدراســة الــي شملــت 6 محــاور بإجمــالي 
51 عبــارة، وقــد تم التحقــق مــن صــدق أداة الدراســة عرضهــا علــى 
مجموعــة مــن الأســاتذة المختصــن، لإبــداء الــرأي في مــدى مناســبة 
العبــارات. وقــد تم تعديــل العبــارات بنــاءً علــى آراء المحكمــن، حيــث 
جــاءت نســبة الاتفــاق مرتفعــة علــى معظــم العبــارات ولكــن جــاءت 
آراء المحكمــن ببعــض التعديــات تم إجرائهــا، كمــا تم التحقــق مــن 
صــدق الاتســاق الداخلــي، وهــو مــدى تناســق كل فقــرة مــن الفقــرات 
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معامــات  ذلــك بحســاب  تم  وقــد  إليــه.  تنتمــي  الــذي  المحــور  مــع 
للمحــور  الكليــة  فقــرة والدرجــة  بــن درجــات كل  ارتبــاط برســون 

الــذي تنتمــي إليــه.

تم قياس الاتساق الداخلي لاستبانة عن طريق حساب معامل 
ارتبــاط برســون لدرجــة كل عبــارة في الاســتبانة مــع الدرجــة الكليــة 

للمحــور الــي تنتمــي إليــه. وقــد أظهــرت النتائــج مــا يلــي:

مــن الجــدول رقــم )1(، يتضــح أن جميــع معامــات الارتبــاط بــن 
العبــارات والمحــور الــذي تنتمــي إليــه إيجابيــة وذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى دلالــة )0.01(. وهــذا يؤكــد صــدق التكويــن الداخلــي 
والاتســاق لاســتبانة، كمــا تم التحقــق أيضًــا مــن ثبــات أداة الدراســة 

 .)Cronbach’s Alpha( كرونبــاخ  ألفــا  معامــل  باســتخدام 
يوضــح الجــدول التــالي قيــم معامــل ألفــا كرونبــاخ لمحــاور أداة الدراســة.

جدول 1

 نتائج تحليل برسون لحساب معاملات الارتباط لعبارات الاستبانة  

الأثار السلبية النفسية الأثار السلبية الاجتماعية الأثار السلبية الصحية 
الارتباط للمحورالعبارةالارتباط للمحورالعبارةالارتباط للمحورالعبارة
1**0.6541**0.5071**0.715
2**0.6482**0.5342**0.714
3**0.6123**0.5393**0.728
4**0.6264**0.5964**0.550
5**0.7055**0.5055**0.586
6**0.5596**0.5456**0.672
7**0.6947**0.5347**0.646
8**0.5918**0.5708**0.766

9**0.752

الآثار الأثار السلبية الفكرية والعلمية  علــى  الأمــور  أوليــاء  ســيطرة  مــن  تحــول  الــتي  المعوقــات 
لســلبية  ا

الآثار  لمواجهــة  الاجتماعيــة  الخدمــة  توظيــف  آليــات 
لســلبية ا

الارتباط للمحورالعبارةالارتباط للمحورالعبارةالارتباط للمحورالعبارة
1**0.5421**0.5851**0.644
2**0.5942**0.6282**0.567
3**0.5603**0.5723**0.522
4**0.5264**0.8134**0.663
5**0.5525**0.5695**0.584
6**0.6686**0.8616**0.684
7**0.7067**0.8677**0.659
8**0.5908**0.8878**0.673

9**0.609
10**0.623

** دالة إحصائيـة عند مستوى دلالة 0.01.

د. شروق عبد العزيز الخليف 



السنة السابعة، العدد 20، المجلد السابع،  مارس 2024 
94

الآثار السلبية لاستخدام المراهقين للإعلام الجديد من وجهة نظر أولياء الأمور 

وفقًــا للجــدول رقــم )2(، يتبــن أن قيمــة معامــل ألفــا كرونبــاخ 
لكامــل الاســتبانة بلغــت )0.909(. كمــا بلغــت قيمــة معامــل ألفــا 
كرونبــاخ للمحــاور الســتة أكــر مــن 0.07 ممــا يشــر ذلــك إلى وجــود 

ثبــات مرتفــع لأداة الدراســة.

4: المعالجة الإحصائية
لكــي تتحقــق أهــداف الدراســة، وللكشــف عــن النتائــج المــراد 
الوصــول إليهــا، فإنــه تم إدخــال القيــم المتحصلــة مِــــن أداة الدراســة 
)الاســتبانة( في برامج خاصة لإجراء المعًالجات الإحصائيـــة الازمة، 
 ،SPSS وتم استخدام برنامج الحزم الإحصائيـــة للعلوم الاجْتماعيـــة
وتم اســتخدام التكــرارات والنســب المئويــة، لعــرض البيــانات الأوليــة 

والانحرافــات  الحســابي،  المتوســط  إلى  بالإضافــة  الدراســة  لعينــة 
المعيــاري لعبــارات محــاور الدراســة، واســتخدام معامــل ارتبــاط برســون
ألفــا كرونبــاخ ومعامــل  الاســتبانة،  صــدق  لحســاب    Pearson

Cranach’s Alpha  لقيــاس مــدى ثبــات أداة الاســتبانة، كمــا 
تم  ترميــز وإدخــال البيــانات إلى الحاســب الآلي، وحُــدِّد طــول فئــات 
المقيــاس الثاثي)الحــدود الدنيــا والعليــا( وهكــذا أصبــح طــول الفئــات 

كمــا يأتي:

من 1 إلى 1.67 يمثل )غر موافق(.  	
1.68 إلى 2.33 يمثل )موافق إلى حدا ما(. 	
من 2.34 إلى 3 يمثل )موافق(. 	

أوليــاء  مِــــن  الدراســة  عينــة  أن  يتضــح   )3( رقــم  الجــدول  مــن 

جدول 2
  نتائج حساب معامل ألفا-كرونباخ لأداة الدراسة 

عدد العباراتمعامل ألفا كرونباخالمحور
0.9128المحور الأول : الأثار السلبية الصحية 

0.8788المحور الثاني : الأثار السلبية الاجتماعية 

0.9199المحور الثالث : الأثار السلبية النفسية 

0.8598المحور الرابع : الأثار السلبية الفكرية والعلمية 

0.8898المحور الخامس:  المعوقات الي تحول من سيطرة أولياء الأمور على الآثار السلبية 

0.91610المحور السادس : آليات توظيف الخدمة الاجتماعية لمواجهة الآثار السلبية

0.90951الاستبانة ككل

عرض نتائج الدراسة:

جدول 3

  الخصائص الديموغرافيـة لأولياء الأمور )ن=406( 

%العددالبيان

47.78%194الأبصلة القرابة
52.22%212الأم

34.24%139من 12 إلى أقل من 14 سنةالفئة العمرية لابن/ة
30.30%123من 14 إلى أقل من 16  سنة
35.47%144من 16 إلى أقل من 18 سنة

18.23%74متوسط فأقلالمستوى التعليمي للأب
32.27%131ثانوي أو ما يعادل

33.50%136مؤهل جامعي
16.01%65دراسات عليا )ماجستر/دكتوراه(
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أمــور الطــاب والطالبــات بالمرحلــة المتوســطة والثانويــة بمدينــة الــرياض 
تكونــت مِــــن )406( مفــردة، جــاءت النســبة الأكــر مــن الأمهــات 
بنســبة ٪52.22، بينمــا ٪47.78 مــن الآباء، وتنوعــت الفئــات 
العمريــة للأبنــاء فجــاءت النســبة الأكــر مــن الفئــة العمريــة الأكــر 
مــن 16 عامــاً بنســبة ٪35.47، تليهــا الفئــة العمريــة الأقــل مــن 
14 عامــاً، بنســبة ٪34.24، وأخــراً الفئــة العمريــة مــن 16-14 
عامــاً مثــاً ٪30.3، وتنوعــت المســتويات التعليميــة لــآباء فجــاء 
النســبة الأكــر مــن لديهــم مؤهــل جامعــي بنســبة ٪33.5، تليهــا 
٪32.27 مــن لديهــم مؤهــل ثانــوي أو مــا يعادلــه، وجــاءت نســبة 
٪18.23 مــن لديهــم مؤهــل متوســط أو أقــل، وأخــراً نســبة جيــد 
مــن لديهــم دراســات عليــا )ماجســتر أو دكتــوراه( بنســبة 16.01٪، 
وتنوعــت مســتويات الدخــل لــدى المشــاركن في الدراســة، فجــاءت 
النســب متقاربــة  فجــاءت ٪27.83 مــن لديهــم دخــل شــهري مــن 

10000 إلى أقــل مــن 15000 ريال، بينمــا ٪23.4 مــن لديهــم 
دخــل مــن 15000 إلى أقــل مــن 20000 ريال، و21.43٪، 
لديهــم  مــن  فأكثــر، و19.6٪  لديهــم دخــل 20000 ريال  مــن 
دخــل مــن 5000 إلى أقــل مــن 10000 ريال، وأخــراً 7.88٪ 
مــن لديهــم دخــل أقــل مــن 5000 ريال، وجــاءت نســبة كبــرة مــن 
)مواقــع  الجديــد  الإعــام  مواقــع  علــى  لدهيــم حســابات  المشــاركن 
التواصــل الاجتماعــي( بنســبة ٪66.5، والنســبة العظمــي مــن أبنائهــم 
لديه هاتف جوال بنســبة ٪92.36، كما أن نســبة معدلات قضاء 
أبنائهــم علــى مواقــع الإعــام الجديــد كبــرة حيــث ٪47.54 مــن 
المشــاركن يقضــي أولادهــم مــن 3-6 ســاعات، بينمــا 24.38٪ 
يقضــي أكثــر مــن 6 ســاعات يوميــاً، و ٪19.46 يقضــي أولادهــم 
لــدى  ليــس  أقــل أو  بينمــا ٪8.625 يقضــون وقــت   ،19.46٪

أولادهــم جاهــز جــوال.

%العددالبيان

7.88%32أقل من 5000 ريالمستوى الدخل الشهري للأسرة
19.46%79من 5000 إلى أقل من 10000 ريال

27.83%113من 10000 إلى أقل من 15000 ريال
23.40%95من 15000 إلى أقل من 20000

21.43%2000087 ريال فأكثر
الجديــد  الإعــام  مواقــع  علــى  حســابات  لديــه 

الاجتماعــي( التواصــل  )مواقــع 
33.50%136لا
66.50%270نعم

7.64%31لاامتاك الابن/ة هاتف جوال
92.36%375نعم

مواقــع  علــى  الابــن/ة  يقضيــه  الــي  الســاعات 
الجديــد الإعــام 

8.62%35أقل من ساعة يومياً
19.46%79من ساعة إلى 3 ساعات

47.54%193من 3 – 6 ساعات
24.38%99أكثر من 6 ساعات 

نتائج المحور الأول: الأثار السلبية الصحية لاستخدام الإعلام الجديد على المراهقين 
جدول 4

 المتوسطات الحسابيـة والانحراف المعياري لاستجابات المشاركين في الدراسة حول المحور الأول )ن=406(

العبارة
المتوســط غير موافقموافق إلى حداً ماموافق

الحســابي
ف  لانحــرا ا
ري لمعيــا ا

درجة 
الموافقة %ن%ن%ن

2. يقضــي وقتـًـا طويــاً علــى وســائل الإعــام الجديــد ممــا 
موافق22054.215638.4307.42.470.86يســبب لــه إجهــادًا للعــن

4. اســتخدامه لوســائل الإعــام الجديــد قبــل النــوم يؤُثـّـر 
موافق19748.517242.4379.12.390.72ســلبًا علــى جــودة نومــه.

د. شروق عبد العزيز الخليف 
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يتضح من الجدول )4( وجود آثار ســلبية صحية بدرجة متوســطة 
لاســتخدام الإعــام الجديــد علــى المراهقــن مــن وجهــة نظــر أوليــاء الأمــور 
بمتوســط )1.94 مــن 3( وفقــاً لمقيــاس ليكــرت الثاثــي، وهــو متوســطي 
يشــر إلى درجــة موافــق إلى حــداً، حيــث تم تنــاول هــذه الآثار مــن ثمــان 
عبارات مختلفة جاء اثنان منها بمتوسط  يشر إلى الموافقة، وثاثة  منها 
يشــر متوســطها إلى درجــة الموافقــة إلى حــداً مــا وثاثــة أخــرى يشــر 
متوســطها إلى درجــة عــدم الموافقــة حيــث تــراوح المتوســط الحســابي لهــذه 
المتوســطات ما بن )1.35–2.47 من 3( وهو ما أثر على المتوســط 

الحســابي الكلــي للمحــور.

وجــاءت عبــارتان بدرجــة الموافقــة حيــث جــاءت العبــارة رقــم )2( 
بمتوســط )2.47( وتشــر هــذه العبــارة إلى أن اســتخدام وســائل الإعــام 
الجديــد لفــترات طويلــة يمكــن أن يتســبب في إجهــاد للعــن. يمكــن أن 
تشمل الوسائل الجديدة مثل الهواتف الذكية والأجهزة اللوحية وشاشات 
الحاسوب. يعتر الإجهاد الناتج عن العن واحدة من الأعراض الشائعة 
لاســتخدام الشاشــات لفــترات طويلــة، تليهــا العبــارة رقــم )4( بمتوســط  
)2.39( وتشــر إلى أن اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد قبــل النــوم 
يمكن أن يؤثر سلبًا على جودة النوم للمراهقن. يعتر استخدام الأجهزة 
الإلكترونيــة قبــل النــوم مــن الممارســات الــي تعتــر مســببة لــلأرق وتشــوش 

علــى النــوم الجيــد.

في حن جاءت ثاث عبارات بمتوسطات حسابية تشر إلى درجة 
موافقــة إلى حــداً مــا حيــث جــاءت العبــارة رقــم )1( بمتوســط )2.27( 
وهذه العبارة تدعم العبارة السابقة حول تأثر استخدام الوسائل الجديدة 

علــى جــودة النــوم. تشــر إلى أن كثــرة اســتخدام الإعــام الجديــد يمكــن أن 
يسبب اضطرابات في النوم لدى المراهقن، تليها العبارة رقم )3( بمتوسط 
)2.03( وتشــر إلى أن اســتخدام الوســائل الجديدة يمكن أن يؤدي إلى 
قلــة النشــاط البــدني لــدى المراهقــن، ممــا قــد يــؤدي في نهايــة المطــاف إلى 
زيادة الــوزن، حيــث يعــد الجلــوس المطــول أمــام الشاشــات وقلــة الحركــة مــن 
العوامــل المســاهمة في زيادة مشــاكل الــوزن، وفي الترتيــب الخامــس جــاءت 

العبــارة رقــم )8( بمتوســط )1.96(.

كمــا جــاءت ثــاث عبــارات أخــرى بمتوســطات تشــر إلى الرفــض 
من قبل المشاركن في الدراسة حيث جاءت العبارة رقم )6( في الترتيب 
السادس بمتوسط )1.64(، وهذه العبارة تشر إلى اعتقاد أولياء الأمور 
 D بأن اســتخدام الوســائل الجديدة يمكن أن يتســبب في نقص فيتامن
بســبب القلــة في التعــرض لأشــعة الشــمس. يعتــر فيتامــن D ضــروريًا 
لصحــة العظــام والجهــاز المناعــي، والتعــرض للشــمس الطبيعيــة هــو أحــد 
المصــادر الرئيســية للحصــول علــى هــذا الفيتامــن، تليهــا العبــارة رقــم )5( 
بمتوســط )1.43(، وتشــر هــذه العبــارة إلى أن كثــرة اســتخدام الوســائل 
الجديــدة يمكــن أن تســبب آلامًــا في الــرأس والرقبــة لــدى المراهقــن. يعــاني 
بعــض الأشــخاص مــن آلام الــرأس والرقبــة الناجمــة عــن الجلــوس المطــول 
والانحنــاءات غــر الصحيحــة أثنــاء اســتخدام الأجهــزة الإلكترونيــة، وأخــراً 
جاءت العبارة رقم )7( بمتوسط )1.35(، وهي تشر إلى أن استخدام 
الوسائل الجديدة في الأماكن المظلمة يمكن أن يؤدي إلى ضعف البصر 
لــدى المراهقــن. الإضــاءة المنخفضــة قــد تجعــل العــن تجهــد أكثــر أثنــاء 

اســتخدام الأجهــزة الإلكترونيــة وقــد تؤثــر علــى البصــر.

العبارة
المتوســط غير موافقموافق إلى حداً ماموافق

الحســابي
ف  لانحــرا ا
ري لمعيــا ا

جــة  ر د
فقــة ا لمو ا %ن%ن%ن

1. كثرة اســتخدامه لوســائل الإعام الجديد تؤدي إلى 
إلى 16139.719247.35313.12.270.85اضطــرابات في النــوم لديــه موافــق 

مــا حــداً 
3. اســتخدامه لوســائل الإعــام الجديــد أدى إلى قلــة 

إلى 13733.714335.212631.02.030.92نشــاطه البــدني ممــا ســهام في زيادة وزنــه. موافــق 
مــا حــداً 

8. اســتخدامه لوســائل الإعــام الجديــد بكثــرة أدى إلى 
إلى 12330.314535.713834.01.960.83إهمالــه لصحتــه بشــكل عــام. موافــق 

مــا حــداً 
لديــه  الجديــد كان  الإعــام  لوســائل  اســتخدامه   .6
لأشــعة  التعــرض  قلــة  بســبب  د  فيتامــن  في  نقــص 

لشــمس. ا
غر موافق8019.710024.622655.71.640.74

5. كثــرة اســتخدامه لوســائل الإعــام الجديــد أدت إلى 
غر موافق5112.67318.028269.51.430.71آلام في الــرأس والرقبــة لديــه.

7. اســتخدامه لوســائل الإعــام الجديــد في الأماكــن 
غر موافق235.79723.928670.41.350.62المظلمــة أدى إلى ضعــف بصــره.

متوسطة1.940.52الأثار السلبية الصحية 
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يتضح من الجدول )5( وجود آثار سلبية اجتماعية بدرجة متوسطة 
لاســتخدام الإعــام الجديــد علــى المراهقــن مــن وجهــة نظــر أوليــاء الأمــور 
بمتوســط )1.74 مــن 3( وفقــاً لمقيــاس ليكــرت الثاثــي، وهــو متوســطي 
يشــر إلى درجــة موافــق إلى حــداً، حيــث تم تنــاول هــذه الآثار مــن ثمــان 
عبارات مختلفة جاء أربع منها بمتوسطات حسابية تشر إلى درجة الموافقة 
إلى حــداً مــا والأربعــة الأخــرى يشــر متوســطها إلى درجــة عــدم الموافقــة 
حيث تراوح المتوسط الحسابي لهذه المتوسطات ما بن )1.39–2.15( 

وهــو مــا أثــر علــى المتوســط الحســابي الكلــي للمحــور.

فجاءت العبارة رقم )2( في الترتيب الأول بمتوسط  )2.15(، 
وهــو مــا إلى أن الأوليــاء يــرون أن اســتخدام وقضــاء المراهقــن  لوقــت 
طويــل علــى وســائل الإعــام الجديــد يــؤدي إلى انعزالهــم عــن المجتمــع، 
تليهــا العبــارة رقــم )1( بمتوســط )2.04(، ممــا يعــي أن أوليــاء الأمــور 
يرون أن اســتخدام المراهقن الوســائل الإعام الجديد بشــكل متكرر 

يــؤدي إلى قلــة التفاعــل مــع أفــراد العائلــة والأقــارب، وفي الترتيــب 
العبــارة رقــم )8( بمتوســط )2.14(، ويشــر هــذا  الثالــث جــاءت 
الــرأي إلى أن الأوليــاء يــرون أن اســتخدام المراهقــن لوســائل الإعــام 
الجديــد بشــكل مفــرط يــؤدي إلى إهمالهــم للقيــام بالعبــادات بشــكل 
واضــح، تليهــا العبــارة رقــم )4( بمتوســط )1.68(، وهــو مــا يعــي أن 
الأوليــاء يــرون أن اســتخدام المراهقــن لوســائل الإعــام الجديــد يــؤدي 
إلى وجــود ســلوكيات اجتماعيــة ســلبية نتيجــة لتعرضهــم لمحتــوى غــر 

مناســب.

في حــن جــاءت أربــع عبــارات بمتوســطات حســابية تشــر إلى 
الرفــض فجــاءت العبــارة )3( بمتوســط  )1.57(، وهــو مــا يشــر إلى 
أن الأولياء لا يوافقون على أن اســتخدام المراهقن لوســائل الإعام 
الجديــد يــؤدي إلى قلــة في مهاراتهــم الاجتماعيــة، تليهــا العبــارة )5( 
بمتوســط  )1.48(، ويشــر هــذا الــرأي إلى أن الأوليــاء لا يوافقــون 

نتائج المحور الثالث: الأثار السلبية النفسية لاستخدام الإعلام الجديد على المراهقين 
جدول 6

 المتوسطات الحسابيـة والانحراف المعياري لاستجابات المشاركين في الدراسة حول المحور الثالث )ن=406(

العبارة
ســط غير موافقموافق إلى حداً ماموافق لمتو ا

بي لحســا ا
الانحــراف 
المعيــاري

جــة  ر د
فقــة ا لمو ا %ن%ن%ن

3. قلة نومه بســبب اســتخدام وســائل الإعام الجديد 
موافق20149.517843.8276.72.430.62أدى إلى الشــعور الدائم بالتعب والإرهاق.

الإعــام  لوســائل  ابــي  اســتخدامه  يــؤدي كثــرة   .1
والانتبــاه. التركيــز  قلــة  إلى  موافق18746.119548.0245.92.400.72الجديــد 

9. اســتخدامه لوســائل الإعــام الجديــد أثــر بالســلب 
موافق19447.817643.3368.92.391.74بشــكل واضــح علــى صحتــه النفســية.

أخواتــه  مــع  مشــاكل كثــر  بعمــل  يقــوم  إنــه  أرى   .8
الجديــد. الإعــام  لوســائل  المفــرط  اســتخدامه  موافق19447.815939.25313.12.350.74بســبب 

بســبب  والارتبــاك  شــعور بالخجــل  لديــه  أن  أرى   .6
تعرضــه لمحتــوى غــر المناســب علــى وســائل الإعــام 

الجديــد.
إلى 13934.219447.87318.02.160.83 موافــق 

مــا حــداً 

2. قضائــه وقتـًـا طويــاً علــى وســائل الإعــام الجديــد 
إلى 13332.819949.07418.22.150.86ســببه لــه التوتــر والقلــق الشــديد. موافــق 

مــا حــداً 
العائلــة  مــع  التفاعــل  في  قلــة  لديــه  أن  أعتقــد   .5
الإعــام  وســائل  اســتخدام  بســبب  والأصدقــاء 
بالوحــدة  الشــعور  بعــض  وجــود  إلى  أدى  الجديــد 

لديــه. والاكتئــاب 
غر موافق7217.79824.123658.11.600.85

4. أرى أن التعــرض للمحتــوى العنيــف علــى وســائل 
والرهبــة  بالخــوف  شــعوره  إلى  أدى  الجديــد  الإعــام 

دائــم. بشــكل 
غر موافق5513.511127.324059.11.540.92

7. أرى أنــه عنــده شــبه توحــد بســبب اســتخدام الكثــر 
غر موافق317.64711.632880.81.270.71لوســائل الإعــام الجديــد.

د. شروق عبد العزيز الخليف 
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الآثار السلبية لاستخدام المراهقين للإعلام الجديد من وجهة نظر أولياء الأمور 

يــؤدي إلى  المراهقــن لوســائل الإعــام الجديــد  علــى أن اســتخدام 
ترويجهــم للشــائعات والأخبــار الكاذبــة بكثــرة، وفي الترتيــب الســابع 
العبــارة رقــم )7( بمتوســط  )1.49(، يعــي هــذا الــرأي أن الأوليــاء لا 
يوافقــون علــى أن اســتخدام المراهقــن لوســائل الإعــام الجديــد يــؤدي 
إلى عدم مشاركتهم في المناسبات الاجتماعية بسبب انشغالهم بهذه 

الوســائل، وأخراً العبارة رقم )6( بمتوســط  )1.39(، وهو ما يشــر 
إلى أن الأوليــاء لا يوافقــون علــى أن اســتخدام المراهقــن لوســائل 
والاســتغال  الجنســي  التحــرش  يعرضهــم لمخاطــر  الجديــد  الإعــام 

الإلكــتروني.

يتضــح مــن الجــدول )6( وجــود آثار ســلبية نفســية بدرجــة متوســطة 
لاســتخدام الإعــام الجديــد علــى المراهقــن مــن وجهــة نظــر أوليــاء الأمــور 
بمتوســط )2.03 مــن 3( وفقــاً لمقيــاس ليكــرت الثاثــي، وهــو متوســطي 
يشــر إلى درجــة موافــق إلى حــداً، حيــث تم تنــاول هــذه الآثار مــن تســع  
عبــارات مختلفــة جــاء أربــع منهــا بمتوســط  يشــر إلى الموافقــة، وأثنــان منهــا 
يشــر متوســطها إلى درجــة الموافقــة إلى حــداً مــا وثاثــة أخــرى يشــر 
متوســطها إلى درجــة عــدم الموافقــة حيــث تــراوح المتوســط الحســابي لهــذه 

المتوســطات مــا بــن )1.27–2.43 مــن 3( وهــو مــا أثــر علــى المتوســط 
الحســابي الكلــي للمحــور.

وجاءت أربع عبارات بدرجة الموافقة حيث جاءت العبارة رقم )3( 
في الترتيــب الأول بمتوســط  )2.43(  يُاحــظ أوليــاء الأمــور أن قلــة النــوم 
بسبب استخدام الأجهزة الإلكترونية تؤُثرّ على طاقة أبنائهم وتركيزهم، مما 
يُسبب شعورهم بالتعب والإرهاق الدائم، تليها العبارة رقم )1( بمتوسط 
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جدول 6

 المتوسطات الحسابيـة والانحراف المعياري لاستجابات المشاركين في الدراسة حول المحور الثالث )ن=406(

العبارة
ســط غر موافقموافق إلى حداً ماموافق لمتو ا

بي لحســا ا
الانحــراف 
لمعيــاري ا

جــة  ر د
فقــة لموا ا %ن%ن%ن

3. قلــة نومــه بســبب اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد 
موافق20149.517843.8276.72.430.62أدى إلى الشــعور الدائــم بالتعــب والإرهــاق.

1. يــؤدي كثــرة اســتخدامه ابــي لوســائل الإعــام الجديــد 
موافق18746.119548.0245.92.400.72إلى قلــة التركيــز والانتبــاه.

بالســلب  أثــر  الجديــد  الإعــام  لوســائل  اســتخدامه   .9
النفســية. صحتــه  علــى  واضــح  موافق19447.817643.3368.92.391.74بشــكل 

8. أرى إنــه يقــوم بعمــل مشــاكل كثــر مــع أخواتــه بســبب 
موافق19447.815939.25313.12.350.74اســتخدامه المفــرط لوســائل الإعــام الجديــد.

6. أرى أن لديه شــعور بالخجل والارتباك بســبب تعرضه 
13934.219447.87318.02.160.83لمحتــوى غــر المناســب علــى وســائل الإعــام الجديــد.

فــق  ا مو
لى  إ
حــداً مــا

2. قضائــه وقتــًا طويــاً علــى وســائل الإعــام الجديــد ســببه 
13332.819949.07418.22.150.86لــه التوتــر والقلــق الشــديد.

فــق  ا مو
لى  إ
حــداً مــا

5. أعتقــد أن لديــه قلــة في التفاعــل مــع العائلــة والأصدقــاء 
بســبب اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد أدى إلى وجــود 

بعــض الشــعور بالوحــدة والاكتئــاب لديــه.
غــر 7217.79824.123658.11.600.85

فــق ا مو

4. أرى أن التعرض للمحتوى العنيف على وسائل الإعام 
غــر 5513.511127.324059.11.540.92الجديد أدى إلى شــعوره بالخوف والرهبة بشــكل دائم.

فــق ا مو
7. أرى أنــه عنــده شــبه توحــد بســبب اســتخدام الكثــر 

غــر 317.64711.632880.81.270.71لوســائل الإعــام الجديــد.
فــق ا مو

2.030.53الأثار السلبية النفسية 
فــق  ا مو
لى  إ
حــداً مــا
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نتائج المحور الرابع: الأثار السلبية الفكرية والعلمية لاستخدام الإعلام الجديد على المراهقين 
جدول 7

 المتوسطات الحسابيـة والانحراف المعياري لاستجابات المشاركين في الدراسة حول المحور الرابع )ن=406(

العبارة
ســط غر موافقموافق إلى حداً ماموافق لمتو ا

بي لحســا ا
ف  ا نحــر لا ا
ي ر لمعيــا ا

جــة  ر د
فقــة ا لمو ا %ن%ن%ن

ــا طويــاً علــى وســائل الإعــام الجديــد  2. قضائــه لوقتً
موافق29572.79924.4123.02.700.86جعلــه قليــل الاهتمــام بالقــراءة.

1. كثــرة اســتخدامه لوســائل الإعــام الجديــد أدى إلى 
موافق26565.312631.0153.72.620.72قلــة التركيــز علــى الدراســة.

6. اســتخدامه للإعــام الجديــد قلــل مــن اطاعــه علــى 
موافق26364.812330.3204.92.600.83كتبــه الدراســية كمصــادر للمعلومــات.

3. لديــه كثــر مــن المعلومــات المغلوطــة بســبب اعتمــاده 
علــى اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد الغــر موثوقــة 

.
موافق23958.911929.34811.82.470.62

4. تعرضــه لمحتــوى غــر المناســب علــى وســائل الإعــام 
19949.010926.89824.12.250.92الجديــد يؤُثـّـر ســلبًا علــى تفكــره.

فــق  ا مو
حــداً  إلى 

مــا
7. اســتخدامه للإعــام الجديــد قيــد الخيــال والإبــداع 
المحتــوى  علــى  بشــكل كبــر  يعتمــد  وأصبــح  لديــه 

مســبقًا. المجهــز 
16941.610024.613733.72.080.71

فــق  ا مو
حــداً  إلى 

مــا
تؤُثـّـر  الجديــد  الإعــام  لوســائل  اســتخدامه  كثــرة   .5

المشــكات. حــلّ  مهاراتــه في  علــى  غــر 7819.211628.621252.21.660.85ســلبًا 
فــق ا مو

غــر 85814.311327.823557.91.560.74. استخدامه للإعام الجديد جعل فكره محدود.
فــق ا مو

2.240.57الأثار السلبية الفكرية والعلمية 
فــق  ا مو
حــداً  إلى 

مــا

الأثار السلبية النفسية لاستخدام الإعلام الجديد على المراهقين  نتائج المحور الثالث
جدول 

 المتوسطات الحسابيـة والانحراف المعياري لاستجابات المشاركين في الدراسة حول المحور الثالث )ن=406(

العبارة
ســط غر موافقموافق إلى حداً ماموافق لمتو ا

بي لحســا ا
الانحــراف 
لمعيــاري ا

جــة  ر د
فقــة لموا ا ننن

. قلــة نومــه بســبب اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد 
موافق49.517843.8276.72.430.62أدى إلى الشــعور الدائــم بالتعــب والإرهــاق.

. يــؤدي كثــرة اســتخدامه ابــي لوســائل الإعــام الجديــد 
موافق18746.148.05.92.400.72إلى قلــة التركيــز والانتبــاه.

بالســلب  أثــر  الجديــد  الإعــام  لوســائل  اســتخدامه   .
النفســية. صحتــه  علــى  واضــح  موافق47.817643.3368.92.391.74بشــكل 

. أرى إنــه يقــوم بعمــل مشــاكل كثــر مــع أخواتــه بســبب 
موافق47.839.213.12.350.74اســتخدامه المفــرط لوســائل الإعــام الجديــد.

6. أرى أن لديه شــعور بالخجل والارتباك بســبب تعرضه 
34.247.87318.02.160.83لمحتــوى غــر المناســب علــى وســائل الإعــام الجديــد.

فــق  ا مو
لى  إ
حــداً مــا

. قضائــه وقتــًا طويــاً علــى وســائل الإعــام الجديــد ســببه 
32.849.07418.22.150.86لــه التوتــر والقلــق الشــديد.

فــق  ا مو
لى  إ
حــداً مــا

. أعتقــد أن لديــه قلــة في التفاعــل مــع العائلــة والأصدقــاء 
بســبب اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد أدى إلى وجــود 

بعــض الشــعور بالوحــدة والاكتئــاب لديــه.
غــر 7217.724.123658.11.600.85

فــق ا مو

. أرى أن التعرض للمحتوى العنيف على وسائل الإعام 
غــر 13.527.359.11.540.92الجديد أدى إلى شــعوره بالخوف والرهبة بشــكل دائم.

فــق ا مو
7. أرى أنــه عنــده شــبه توحــد بســبب اســتخدام الكثــر 

غــر 7.64711.680.81.270.71لوســائل الإعــام الجديــد.
فــق ا مو

2.030.53الأثار السلبية النفسية 
فــق  ا مو
لى  إ
حــداً مــا

)2.4( يعتقد أولياء الأمور أن كثرة استخدام الأجهزة الإلكترونية تُشتّت 
انتبــاه أبنائهــم وتعُيــق قدرتهــم علــى التركيــز في المهــام الدراســية أو غرهــا.، 
وفي الترتيب الثالث جاءت العبارة )9( بمتوسط )2.39( يُاحظ أولياء 
الأمور تغرات سلبية في سلوكيات أبنائهم ومشاعرهم، مثل الانفعال، أو 
العزلــة، أو تغــرات في المــزاج، بســبب اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد.، 
تليها العبارة رقم  )8( بمتوسط )2.35(، بعض الأولياء يرون أن استخدام 
المراهقــن المفــرط للإعــام الجديــد يــؤدي إلى حــدوث مشــاكل متكــررة 
مــع أخواتهــم. قــد ينشــغل المراهقــون بهــذه الوســائل ويتجاهلــون التفاعــل 
والتواصــل مــع أفــراد العائلــة الآخريــن، ممــا يــؤدي إلى حــدوث صراعــات 
ومشــاكل عائليــة، كمــا جــاءت عبــارتان بمتوســطات حســابية تشــر إلى 
درجــة الموافقــة إلى حــداً مــا فجــاءت العبــارة رقــم )6( في الترتيــب الخامــس 
بمتوســط  )2.16(، تليهــا العبــارة رقــم )2( بمتوســط )2.15(، في حــن 
تم رفــض ثــاث عبــارات أخــرى مــن قبــل المشــاركن حيــث جــاءت العبــارة 

)5( في الترتيــب الســابع بمتوســط )1.6( لتشــر بأن هنــاك عــدم موافقــة 
مــن قبــل الأوليــاء علــى أن اســتخدام المراهقــن للإعــام الجديــد يــؤدي إلى 
قلــة التفاعــل مــع العائلــة والأصدقــاء ويســبب شــعوراً بالوحــدة والاكتئــاب. 
قد ينغمس المراهقون في عالم الوسائط الاجتماعية الافتراضية ويتجاهلون 
التواصــل الحقيقــي، ممــا يؤثــر علــى عاقاتهــم الاجتماعيــة ويســبب شــعوراً 
بالعزلــة، تليهــا العبــارة )4( بمتوســط )1.54( ممــا يــدل أن بعــض أوليــاء 
الأمــور أن تأثــر المحتــوى العنيــف علــى المراهقــن قــد يختلــف مــن شــخص 
لآخر، ولا يُمكن تعميمه على جميع المراهقن، وأخراً جاءت العبارة رقم 
)8( بمتوســط )1.27( فهنــاك دراســات تشــر إلى أن اســتخدام وســائل 
الإعــام الجديــد قــد يـُـؤدّي إلى ســلوكيات مشــابهة لأعــراض التوحــد لــدى 
بعض المراهقن، لكن لا يُمكن اعتباره سببًا مباشراً له وأنه أثر على أبناء 

عينة الدراســة .

د. شروق عبد العزيز الخليف 
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الآثار السلبية لاستخدام المراهقين للإعلام الجديد من وجهة نظر أولياء الأمور 

يتضــح مــن الجــدول )7( وجــود آثار ســلبية فكريــة وعلميــة بدرجــة 
متوســطة لاســتخدام الإعــام الجديــد علــى المراهقــن مــن وجهــة نظــر 
أولياء الأمور بمتوسط )2.24 من 3( وفقاً لمقياس ليكرت الثاثي، وهو 
متوســطي يشــر إلى درجــة موافــق إلى حــداً، حيــث تم تنــاول هــذه الآثار 
مــن ســبع  عبــارات مختلفــة جــاء أربــع منهــا بمتوســط  يشــر إلى الموافقــة، 
وأثنــان منهــا يشــر متوســطها إلى درجــة الموافقــة إلى حــداً مــا وأثنــان أخــرى 
يشــر متوســطها إلى درجــة عــدم الموافقــة حيــث تــراوح المتوســط الحســابي 
لهذه المتوسطات ما بن )1.56–2.7 من 3( وهو ما أثر على المتوسط 

الحســابي الكلــي للمحــور.

وجــاءت أربــع عبــارات بمتوســطات حســابية تشــر إلى درجــة موافــق 
فجاءت العبارة رقم )2( في الترتيب الأول بن العبارات بمتوسط  )2.7( 
وهــذا يعــي أن اســتخدام الإعــام الجديــد بشــكل مفــرط يؤثــر علــى عــادة 
القراءة لدى المراهقن، ويجعلهم أقل اهتمامًا بالقراءة واستكشاف المعرفة 
من خال الكتب، تليها العبارة رقم )1( بمتوسط  )2.62( لتشر هذه 
العبــارة إلى أن المراهقــن ينفقــون الكثــر مــن الوقــت علــى وســائل الإعــام 
الجديــد، ممــا يقلــل مــن تركيزهــم وانتباههــم للدراســة، وفي الترتيــب الثالــث 
جاءت العبارة رقم )6( بمتوسط  )2.6( لتشر إلى أن المراهقن يفُضّلون 
البحــث عــن المعلومــات علــى الإنترنــت بــدلاً مــن الاعتمــاد علــى الكتــب 

الدراسية، مما قد يؤُثرّ على تحصيلهم العلمي، تليها العبارة )3( بمتوسط  
)2.47( لتشر إلى أن اعتماد المراهقن على وسائل الإعام الجديد غر 
الموثوقــة كمصــدر للمعلومــات قــد يـُـؤدّي إلى انتشــار المعلومــات المغلوطــة 

والأفكار الخاطئة بينهم.

كمــا جــاءت عبــارتان بمتوســطات حســابية تشــر إلى درجــة الموافقــة 
إلى حــداً مــا فجــاءت العبــارة)4( في الترتيــب الخامــس بمتوســط )2.25(، 
يُاحظ بعض أولياء الأمور أن تعرض المراهقن لمحتوى غر مناسب على 
وســائل الإعــام الجديــد قــد يؤُثـّـر علــى تفكرهــم وقيمهــم وأخاقهــم. تليهــا 
العبــارة )7( بمتوســط )2.08( يعتقــد بعــض أوليــاء الأمــور أن اســتخدام 
وسائل الإعام الجديد بشكل مفرط قد يعُيق قدرة المراهقن على التفكر 
الإبداعي والابتكار، كما جاءت عبارتان أخرى بمتوسطات حسابية تشر 
إلى عــدم الموافقــة فجــاءت العبــارة )5( في الترتيــب الســادس بــن عبــارات 
المحــور بمتوســط  )1.66( وهــذا يشــر إلى أن النســبة الأكــر مــن المشــاركن 
يــرون أن قلــة مهــارات حــلّ المشــكات قــد تكــون ناتجــة عــن عوامــل أخــرى 
غر استخدام وسائل الإعام الجديد، مثل قلة فرص التفاعل مع الآخرين 
أو قلة الممارســة، وأخراً جاءت العبارة )8( بمتوســط  )1.56( وهو يشــر 
إلى أن تأثــر وســائل الإعــام الجديــد علــى تفكــر المراهقــن قــد يختلــف مــن 

شــخص لآخــر، ولا يُمكــن تعميمــه علــى جميــع المراهقــن.

نتائج المحور الخامس: المعوقات التي تحول من سيطرة أولياء الأمور على الآثار السلبية للإعلام الجديد على أولادهم
جدول 8

 المتوسطات الحسابيـة والانحراف المعياري لاستجابات المشاركين في الدراسة حول المحور الخامس )ن=406(

العبارة
ســط غير موافقموافق إلى حداً ماموافق لمتو ا

بي لحســا ا
ف  نحــرا لا ا
ي ر لمعيــا ا

جــة  ر د
فقــة ا لمو ا %ن%ن%ن

موافق732680.37618.741.02.790.85. سهولة وصوله لوسائل الإعام الجديد عر جواله.

6. عــدم وجــود دعــم مــن المجتمــع لمراقبــة اســتخدام وســائل الإعــام 
موافق27868.59824.1307.42.610.71الجديــد.

3. ليــس لــدي معرفــة برامــج الرقابــة الأبويــة علــى وســائل الإعــام 
موافق29071.46816.74811.82.600.83الجديــد.

4. أجــد صعوبــة في تطبيــق قواعــد صارمــة علــى اســتخدامه لوســائل 
موافق23056.715738.7194.72.520.62الإعــام الجديــد.

5. لا أجد برامج توعوية حول أخطار الاســتخدام المفرط لوســائل 
موافق23958.913834.0297.12.520.92الإعــام الجديــد للمراهقن.

موافق125362.39423.25914.52.480.86. قلة الوقت لدي لمراقبة استخدامه لوسائل الإعام الجديد.

8. عــدم توفــر الدعــم الــكافي مــن المدرســة لتعليــم الطــاب كيفيــة 
موافق19648.315538.25513.52.350.74التعامــل الســليم مــع الإعــام الجديــد.

211027.115337.714335.21.920.72. قلة الوعي لدي بمخاطر استخدام وسائل الإعام الجديد.
موافق 

إلى حداً 
ما

موافق2.470.57المعوقات التي تحول من سيطرة أولياء الأمور على الآثار السلبية  
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الدراســة لوجــود  يتضــح مــن الجــدول )8( موافقــة المشــاركن في 
معوقــات تحــول مــن ســيطرتهم علــى الآثار الســلبية للإعــام الجديــد علــى 
أولادهــم بمتوســط )2.47 مــن 3( وفقــاً لمقيــاس ليكــرت الثاثــي، وهــو 
متوســطي يشــر إلى درجــة موافــق، حيــث تم تنــاول هــذه المعوقــات مــن 
خال ثمان عبارات مختلفة جاءت جميعها بمتوسط يشر إلى الموافقة، ما 
عــدا عبــارة واحــدة يشــر متوســطها إلى درجــة الموافقــة إلى حــداً مــا، حيــث 
تراوح المتوسط الحسابي لهذه المتوسطات ما بن )1.92–2.79 من 3( 

وهــو مــا أثــر علــى المتوســط الحســابي الكلــي للمحــور.
حيث جاءت الموافقة على المعوقات التالية 

ســهولة وصولــه لوســائل الإعــام الجديــد عــر جوالــه، بمتوســط  	 
)2.79(: يُاحــظ أوليــاء الأمــور أن ســهولة الوصــول إلى وســائل 
الإعام الجديد عر الهواتف الذكية تُصعّب من مراقبة استخدام 

المراهقــن لهــا.
عــدم وجــود دعــم مــن المجتمــع لمراقبــة اســتخدام وســائل الإعــام 	 

الجديــد بمتوســط  )2.61(: يعتقــد أوليــاء الأمــور أن قلــة الوعــي 
المجتمعــي بمخاطــر الاســتخدام المفــرط لوســائل الإعــام الجديــد 

تعُيــق قدرتهــم علــى مراقبــة اســتخدام أبنائهــم لهــا.
ليــس لــدي معرفــة برامــج الرقابــة الأبويــة علــى وســائل الإعــام 	 

الجديــد بمتوســط  )2.6(: يُشــر بعــض أوليــاء الأمــور إلى قلــة 
وعيهم برامج الرقابة الأبوية الي تُساعدهم على مراقبة استخدام 

أبنائهــم لوســائل الإعــام الجديــد.

أجــد صعوبــة في تطبيــق قواعــد صارمــة علــى اســتخدامه لوســائل 	 
الإعــام الجديــد بمتوســط  )2.52(: يوُاجــه بعــض أوليــاء الأمــور 
صعوبــة في تطبيــق قواعــد محــددة لاســتخدام وســائل الإعــام 

الجديــد بســبب مقاومــة المراهقــن أو عــدم تعاونهــم.
لا أجــد برامــج توعويــة حــول أخطــار الاســتخدام المفــرط لوســائل 	 

الإعام الجديد للمراهقن بمتوسط  )2.52(: يُشر بعض أولياء 
الأمــور إلى قلــة الرامــج التوعويــة الــي تُســلّط الضــوء علــى أخطــار 

الاستخدام المفرط لوسائل الإعام الجديد للمراهقن.
قلــة الوقــت لــدي لمراقبــة اســتخدامه لوســائل الإعــام الجديــد 	 

بمتوســط  )2.48(: يعُــاني بعــض أوليــاء الأمــور مــن قلــة الوقــت 
لمراقبة استخدام أبنائهم لوسائل الإعام الجديد بسبب مشاغلهم 

اليومية.
عــدم توفــر الدعــم الــكافي مــن المدرســة لتعليــم الطــاب كيفيــة 	 

التعامــل الســليم مــع الإعــام الجديــد بمتوســط  )2.35(: يعتقــد 
بعــض أوليــاء الأمــور أن المــدارس لا تقُــدم برامــج كافيــة لتعليــم 
الطــاب كيفيــة التعامــل الســليم مــع وســائل الإعــام الجديــد.

بينمــا تم الموافقــة إلى حــد مــا علــى العبــارة رقــم »2 قلــة الوعــي لــدي 
بمخاطــر اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد« بمتوســط )1.92( وهــو مــا 
يُشــر بعــض أوليــاء الأمــور إلى وجــود بعــض الوعــي بمخاطــر اســتخدام 
وسائل الإعام الجديد، لكن لا يُمكنهم القول إنهم مُدركون تمامًا لجميع 

المخاطر.
نتائج المحور الخامس: آليات توظيف الخدمة الاجتماعية لمواجهة الآثار السلبية للإعلام الجديد على المراهقين

جدول 9 
المتوسطات الحسابيـة والانحراف المعياري لاستجابات المشاركين في الدراسة حول المحور السادس )ن=406(

العبارة
المتوســط غير موافقموافق إلى حداً ماموافق

الحســابي
لانحــراف  ا
ري لمعيــا ا

جــة  ر د
فقــة ا لمو ا %ن%ن%ن

8. زيادة الرامــج العاجيــة للمراهقــن الذيــن يعانــون مــن الإدمــان علــى 
موافق30174.17318.0327.92.660.56وســائل الإعــام الجديــد.

7. تنظيــم ورش عمــل للمراهقــن حــول كيفيــة اســتخدام وســائل الإعــام 
موافق29672.97919.5317.62.650.59الجديــد بشــكل إيجــابي.

10. دمــج آراء وتوصيــات أوليــاء الأمــور في تصميــم وتنفيــذ برامــج الخدمــة 
موافق25763.310124.94811.82.510.71الاجتماعيــة الموجــه لمواجهــة الآثار الســلبية للإعــام الجديــد.

5. توفــر خطــوط ســاخنة للتواصــل مــع الوالديــن الذيــن يواجهــون صعــوبات 
موافق21553.016540.6266.42.470.73في مراقبــة اســتخدام أبنائهــم لوســائل الإعــام الجديــد.

9. إشــراك المراهقــن في برامــج مكافحــة أخطــار اســتخدام وســائل الإعــام 
موافق21653.215738.7338.12.450.74الجديــد.

التعامــل مــع ســلوكيات  2. توفــر برامــج إرشــادية للوالديــن حــول كيفيــة 
الجديــد. الإعــام  علــى وســائل  الســلبية  موافق18545.619848.8235.72.40076المراهقــن 

1. عقــد ورش عمــل للوالديــن حــول أخطــار اســتخدام وســائل الإعــام 
موافق16139.723257.1133.22.360.66الجديــد.

6. إشــراك الوالديــن في حمــات التوعيــة بمخاطــر اســتخدام وســائل الإعــام 
موافق إلى 19548.013934.27217.72.300.81الجديد.

حداً ما

اســتخدام  حــول  والمراهقــن  الوالديــن  بــن  حواريــة  جلســات  تنظيــم   .3
الجديــد. الإعــام  موافق إلى 9523.421553.09623.62.000.75وســائل 

حداً ما

4. تقــديم برامــج دعــم نفســي للوالديــن الذيــن يعانــون مــن صعــوبات في 
غر موافق4410.816841.419447.81.630.65التعامــل مــع ســلوكيات أبنائهــم علــى وســائل الإعــام الجديــد.

موافق2.340.57آليات توظيف الخدمة الاجتماعية لمواجهة الآثار السلبية 

د. شروق عبد العزيز الخليف 
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الآثار السلبية لاستخدام المراهقين للإعلام الجديد من وجهة نظر أولياء الأمور 

يتضــح مــن الجــدول )9( موافقــة المشــاركن في الدراســة علــى 
آليــات توظيــف الخدمــة الاجتماعيــة لمواجهــة الآثار الســلبية للإعــام 
الجديــد علــى المراهقــن بمتوســط )2.34 مــن 3( وفقــاً لمقيــاس ليكــرت 
الثاثي، وهو متوسطي يشر إلى درجة موافق، حيث تم تناول هذه 
الآليــات مــن خــال عشــر عبــارات مختلفــة جــاءت جميعهــا بمتوســط  
يشــر إلى الموافقــة، مــا عــدا عبــارتان تشــران إلى درجــة الموافقــة إلى 
حــداً مــا، وعبــارة واحــدة تشــر إلى درجــة عــدم الموافقــة حيــث تــراوح 
المتوســط الحســابي لهــذه المتوســطات مــا بــن )1.63–2.66 مــن 

3( وهــو مــا أثــر علــى المتوســط الحســابي الكلــي للمحــور.

فجاءت العبارة رقم )8( في الترتيب الأول بمتوســط )2.66( ليدل 
هــذا علــى أن أوليــاء الأمــور يدركــون مخاطــر الإدمــان علــى وســائل الإعــام 
الجديد ويريدون مساعدة أبنائهم الذين يعانون من هذه المشكلة، تليها 
العبارة رقم )7( بمتوسط )2.65( ليدل هذا على أن أولياء الأمور يرغبون 
في مســاعدة أبنائهــم علــى اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد بشــكل 
إيجــابي، وفي الترتيــب الثالــث جــاءت العبــارة )10( بمتوســط )2.51( 
ليــدل هــذا علــى أن أوليــاء الأمــور يرغبــون في المشــاركة في تصميــم وتنفيــذ 
برامج الخدمة الاجتماعية الي تهدف إلى مواجهة الآثار السلبية للإعام 
الجديد، وتنوعت باقي عبارات الآليات بالموافقة حى جاءت العبارة رقم 
)1( بمتوســط  )2.36( في الترتيــب الســابع، ليــدل هــذا علــى أن أوليــاء 

الأمــور يرغبــون في فهــم مخاطــر اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد.

وجــاءت عبــارتان بمتوســطات حســابية تشــر إلى موافــق إلى حــداً مــا 
فجاءت العبارة )6( بمتوسط )2.3(، تليها العبارة رقم )3( بمتوسط )2( 
لتظهر اختاف آراء المشاركن في الدراسة بن القبول والرفض، في حن 
جــاءت عبــارة واحــدة بنســبة أكــر مــن الرفــض مــن المشــاركن وهــي العبــارة 
رقم )4( في الترتيب الأخر بن العبارات بمتوسط )1.63( لتظهر رفض 

نسبة كبر من المشاركن لهذا المقترح.

الإجابة عن تساؤلات الدراسة:

الصحيــة  الســلبية  الأثار  حــول  الأول  الســؤال  عــن  الإجابــة 
المراهقــين    علــى  الجديــد  الإعــلام  لاســتخدام 

أظهــرت النتائــج أن أوليــاء أمــور لديهــم موافقــة متوســطة علــى وجــود 
آثار ســلبية صحيــة لاســتخدام الإعــام الجديــد علــى أولادهــم، بدرجــة 
موافقــة إلى حــداً مــا بمتوســط )1.94(، حيــث التأكيــد علــى أن أولادهــم 
يقضــون وقتــًا طويــاً علــى وســائل الإعــام الجديــد ممــا يســبب لــه إجهــادًا 
للعن لديهم، وأن استخدامهم لها قبل النوم يؤُثرّ سلبًا على جودة نومهم، 
بالإضافــة إلى الموافقــة المتوســطة لبعــض التأثــرات الأخــرى، كاضطــرابات 
النوم، وقلة النشاط البدني، وإهمال الصحة العامة، ومع ذلك، من المهم 
ماحظة أن هذه التأثرات متوسطة وليست كبرة. كما أن هناك بعض 
التأثرات السلبية لم يتم التوافق عليها مثل نقص فيتامن د، وآلام الرأس 

والرقبــة، وضعــف البصر.

وقد اتفقت هذه النتائج مع بعض ما جاءت به الدراسات السابقة 
كدراسة )حسن، 2014( الي أكدت على وجود آثار سلبية لوسائل 
الإعــام الجديــد علــى المراهقــن، منهــا الإجهــاد والقلــق، ودراســة )راجيــش 
ودرير، 2022( الي أكدت أن الآثار السلبية تشمل الآثار على النوم 
والانتبــاه والتعلــم، ودراســة )غوبتــا وآخــرون، 2022( الــي أشــارت لوجــود 

آثار ضارة على الصحة العقلية للمراهقن.

الإجابــة عــن الســؤال الثــاني حــول الأثار الســلبية الاجتماعيــة 
لاســتخدام الإعــلام الجديــد علــى المراهقــين 

أظهرت النتائج أن أولياء الأمور لديهم موافقة متوسطة على وجود 
آثار ســلبية اجتماعيــة لاســتخدام الإعــام الجديــد علــى أولادهــم، بدرجــة 
موافقــة إلى حــد مــا بمتوســط )1.74(، حيــث الاتفــاق علــى أن أهــم 
هــذه الآثار هــو قضــاء الابــن لوقتًــا طويــاً علــى وســائل الإعــام الجديــد 
ســبب لدى البعض الانعزال عن المجتمع، وأن كثرة الاســتخدام أدى إلى 
قلــة التفاعــل مــع العائلــة والأقــارب، بالإضافــة أن البعــض لديــه تقصــر في 
العبــادات بشــكل واضــح بســبب انشــغاله الكثــر بهــا، أو لديــه ســلوكيات 

اجتماعية ســلبية بســبب تعرضه لمحتوى غر المناســب عليها.

وتتوافق هذه النتائج مع نتائج الدراسات السابقة )حسن، 2014( 
)بومديــن، 2016( )النقيــب وآخــرون، 2022( )المطــري، 2023( 
)العنــزي، 2020( )حلمــي وآخــرون، 2022( )بــودور، 2022( )أبــو 
جابر وقراقيش، 2020( )أحمد، 2021( )بواعنه، 2021( )الخياط، 
2020( )الشــمري، 2019( )راجيــش ودريــر، 2022( )خارلاموفــا 
وإروفيفــا، 2022( )غوبتــا وآخــرون، 2022( )جــن، 2020( الــي 
تشــر إلى أن قضــاء وقــت طويــل علــى وســائل الإعــام الجديــد يــؤدي إلى 
آثار ســلبية علــى العاقــات الاجتماعيــة للمراهقــن. تؤكــد النتائــج أيضًــا 
وجــود قلــة في التفاعــل مــع العائلــة والأقــارب نتيجــة اســتخدام وســائل 
الإعــام الجديــد بشــكل متكــرر، وتتوافــق هــذه النتائــج مــع الدراســات 
الســابقة )حســن، 2014( )بومديــن، 2016( )المطــري، 2023( 
)بواعنــه، 2021( الــي تشــر إلى أن اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد 

يــؤدي إلى قلــة التفاعــل مــع أفــراد العائلــة والأقــارب.

تناولــت الدراســة الحاليــة أيضًــا وجــود إهمــال للعبــادات لــدى أبنــاء 
أوليــاء الأمــور بســبب إدمــان الإعــام الجديــد، وتؤكــد الدراســات الســابقة 
)حســن، 2014( )بومديــن، 2016( )المطــري، 2023( )العنــزي، 
2020؛( )الخيــاط، 2020( )الشــمري، 2019( )راجيــش ودريــر، 
2022( )خارلاموفــا وإروفيفــا، 2022( )غوبتــا وآخــرون، 2022( 
)جــن، 2020( أن التعــرض للمحتــوى غــر المناســب علــى وســائل 

الإعــام الجديــد يــؤدي إلى ســلوكيات اجتماعيــة ســلبية.

وأكــدت النتائــج رفــض بعــض الآثار الســلبية مثــل قلــة المهــارات 
الاجتماعية. وهذا يتفق بشكل بعيد مع نتائج دراسة )النقيب وآخرون، 
2022( الــي تشــر إلى أن اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد يمكــن 
أن يســاهم في اكتســاب مهــارات اجتماعيــة مثــل التواصــل والتعبــر عــن 
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الــرأي. كمــا تم رفــض ســلبيات الإعــام في ترويــج الشــائعات والأخبــار 
الكاذبــة وعــدم المشــاركة في المناســبات الاجتماعيــة، ورفــض التعــرض 
للتحــرش الجنســي والاســتغال الإلكــتروني. وهــذا يختلــف عــن نتائــج 
دراســة )الشــمري، 2019( الــي تشــر إلى أن أخطــار التحــرش الجنســي 
والاستغال الإلكتروني على وسائل التواصل الاجتماعي من وجهة نظر 

أوليــاء الأمــور مرتفعــة.

النفســية  الســلبية  الأثار  حــول  الثالــث  الســؤال  عــن  الإجابــة 
المراهقــين  علــى  الجديــد  الإعــلام  لاســتخدام 

أظهرت النتائج أن أولياء الأمور لديهم موافقة متوسطة على وجود 
آثار ســلبية نفســية لاســتخدام الإعــام الجديــد علــى أولادهــم، بدرجــة 
موافقــة إلى حــد مــا بمتوســط )2.03(،  وكان هنــاك اتفــاق واضــح علــى 
أهــم الآثار الســلبية النفســية، قلــة نــوم والشــعور الدائــم بالتعــب والإرهــاق، 
وقلــة التركيــز والانتبــاه، بالإضافــة إلى الأثــر الســلي الواضــح علــى صحتــه 

النفســية، ووجــود مشــاكل كثــر مــع أخواتــه.

وتفــق نتائــج الدراســة الحاليــة مــع دراســة )حســن، 2014( في 
التأكيد على وجود آثار نفسية سلبية لوسائل الإعام الجديد، مثل قلة 
النــوم والتعــب والإرهــاق، قلــة التركيــز والانتبــاه، تغــرات ســلبية في الصحــة 
النفســية، شــعور بالخجــل والارتبــاك بســبب محتــوى غــر مناســب، كمــا 
تتفق مع دراســة )بومدين، 2016( حول وجود مشــاكل مع الأخوات 
بســبب اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد، ودراســة )النقيــب وآخــرون، 
2022( علــى وجــود آثار نفســية ســلبية لوســائل الإعــام الجديــد، مثــل 
التوتر والقلق، ودراسة )المطري، 2023( على وجود آثار نفسية سلبية 
لوســائل الإعــام الجديــد، مثــل الوحــدة والاكتئــاب، بالإضافــة إلى دراســة 
)العنزي، 2020(، لوجود آثار نفســية ســلبية لوســائل الإعام الجديد، 

مثــل الخــوف والرهبــة مــن المحتــوى العنيــف.

الفكريــة  الســلبية  الأثار  حــول  الرابــع  الســؤال  عــن  الإجابــة 
المراهقــين  علــى  الجديــد  الإعــلام  لاســتخدام  والعلميــة 

أظهرت النتائج أن أولياء الأمور لديهم موافقة متوسطة على وجود 
آثار ســلبية فكريــة وعلميــة لاســتخدام الإعــام الجديــد علــى أولادهــم، 
بدرجــة موافقــة إلى حــد مــا بمتوســط )2.24(، وجــاءت أهــم هــذه الآثار 
قضاء الابن وقتًا طوياً على وسائل الإعام الجديد جعله قليل الاهتمام 
بالقــراءة، بالإضافــة إلى أن كثــرة اســتخدامه أدى إلى قلــة التركيــز علــى 
الدراســة، وأن اســتخدامه قلــل مــن اطاعــه علــى كتبــه الدراســية كمصــادر 
للمعلومــات، فضــاً عــن أن البعــض لديــه كثــر مــن المعلومــات المغلوطــة 

بســبب اعتمادهــم علــى وســائل غــر موثوقــة.

وقــد اتفقــت هــذه النتائــج بعــض الشــيء مــع نتائــج دراســة )حســن، 
2014( الي أظهرت أن وسائل الإعام الجديد لديها آثار سلبية على 
المراهقــن مثــل خلــق رغبــه في الخمــول وتجنــب القيــام بأي أعمــال، كمــا 
اتفقــت مــع بعــض مــا جــاءت بــه دراســة )المطــري، 2023( حــول أن 

اســتخدام موافــق التواصــل الاجتماعــي لــدى المراهقــن ضعــف في مامــح 
Rajesh, & Drap-( ونتائــج دراســة المدرســن،  مــع   التكيــف 

er, 2022( الــي أكــدت تأثــر اســتخدام المراهقــن لوســائل التواصــل 
Kharlamova, & Erofe-(  الاجتماعي على التعلم، ودراسة

eva, 2022( الــي أكــدت أن المراهقــون قــد يواجهــون محتــوى خطــراً 
Gup-(  على الإنترنت ومنها المواد الي تروج للسلوك المعادي، ودراسة

ta, et al, 2022( الــي أكــدت وجــود آثار ضــارة لوســائل التواصــل 
الاجتماعي على القدرة المعرفية لدى المراهقن، بينما اختلفت مع بعض 
نتائــج دراســة وحــاول )حلمــي وآخــرون، 2022( حــول أن مــن مميــزات 
مواقــع التواصــل الاجتماعــي أنهــا ســاعدت علــى زيادة المعلومــات حــول 
الموضوعــات العلميــة المختلفــة لــدى المراهقــن، والتعــرف علــى المجــالات 

المختلفة للثقافة العلمية

الإجابــة عــن الســؤال الخامــس حــول المعوقــات الــتي تحــول مــن 
ســيطرة أوليــاء الأمــور علــى الآثار الســلبية للإعــلام الجديــد علــى 

أولادهــم  
أظهرت النتائج أن أولياء الأمور أيدوا معظم المعوقات الي تم تناولها 
والي تحول من ســيطرة أولياء الأمور على الآثار الســلبية للإعام الجديد 

علــى أولادهــم، وجــاءت أهــم هــذه المعوقــات كما يلي:

لوســائل  اســتخدامه  لمراقبــة  الأمــر  ولي  لــدى  الوقــت  . قلــة  1
الإعــام الجديــد، وهــو يرجــع لانشــغال أوليــاء الأمــور بالعمــل 

الأخــرى. والمســؤوليات 

2. ســهولة وصولــه لوســائل الإعــام الجديــد عــر جوالــه، ولذلــك 
بســبب انتشــار الهواتف الذكية بن المراهقن، وســهولة الوصول 

إلى الإنترنــت، وعــدم وجــود قيــود علــى اســتخدام الإنترنــت.

3. عــدم وجــود دعــم مــن المجتمــع لمراقبــة اســتخدام وســائل الإعــام 
بمخاطــر  البعــض  لــدى  الوعــي  نقــص  هنــاك  حيــث  الجديــد، 
وجــود  وعــدم  الجديــد،  الإعــام  لوســائل  المفــرط  الاســتخدام 

للإنترنــت. الأطفــال  اســتخدام  مراقبــة  ثقافــة 

4. عــدم وجــود معرفــة برامــج الرقابــة الأبويــة علــى وســائل الإعــام 
الجديــد، وهــي مــن المعوقــات الهامــة فهنــاك نقــص الوعــي بوجــود 
حــول  معلومــات كافيــة  وجــود  وعــدم  الأبويــة،  الرقابــة  برامــج 

كيفيــة اســتخدامها.

5. عــدم وجــود برامــج توعويــة حــول أخطــار الاســتخدام المفــرط 
للمراهقــن. الجديــد  الإعــام  لوســائل 

6. عــدم توفــر الدعــم الــكافي مــن المدرســة لتعليــم الطــاب كيفيــة 
التعامــل الســليم مــع الإعــام الجديــد، وقــد يكــون هــذا بســبب 
عــدم وجــود وقــت لــدى المدرســن لمناقشــة أخطــار الاســتخدام 

المفــرط لوســائل الإعــام الجديــد لــدى الفئــة العمريــة.

د. شروق عبد العزيز الخليف 
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الآثار السلبية لاستخدام المراهقين للإعلام الجديد من وجهة نظر أولياء الأمور 

الدراســات  جــاءت  مــا  بعــض  مــع  النتائــج  هــذه  اتفقــت  وقــد 
الســابقة كدراســة )بومديــن، 2016( الــي أكــدت الاســتخدام اليومــي 
للمراهقــن، وأن مــن أهــم دوافــع الاســتخدام ســهولة التعبــر عــن الآراء 
الــي لا يســتطيعون التعبــر عنهــا في الحيــاة الاجتماعيــة، والرغبــة في 
الاطــاع علــى الأخبــار، ودراســة )بــودور، 2022( الــي أكــدت عــدم 

وجــود رقابــة علــى هــذه المواقــع مــن أوليــاء الأمــور علــى أطفالهــم.

توصيات الدراسة:

بنــاء علــى النتائــج الســابقة ونتائــج آراء المشــاركن في الدراســة حــول 
التساؤل السادس حول آليات توظيف الخدمة الاجتماعية للتغلب على 

الآثار الســلبية للإعــام الجديــد علــى المراهقــن توصــي الدراســة بالآتي:

إلى أولياء الأمور:

الإعــام 	  لوســائل  المفــرط  الاســتخدام  أخطــار  مناقشــة 
أبنائهــم. الجديــد مــع 

مســاعدة الأبنــاء في اســتخدام وســائل الإعــام الجديــد 	 
بشــكل إيجــابي.

العمــل علــى تحديــد قواعــد لاســتخدام وســائل الإعــام 	 
الجديــد.

عــر 	  الأبويــة  الرقابــة  برامــج  اســتخدام  علــى  العمــل 
الرقميــة. الأجهــزة 

الأخــرى 	  الأنشــطة  المشــاركة في  علــى  الأبنــاء  تشــجيع 
والقــراءة. الرياضــة  مثــل 

أهميــة حضــور ورش العمــل والنــدوات الــي تنُظــم حــول 	 
أخطــار الاســتخدام المفــرط لوســائل الإعــام الجديــد.

أهميــة الاطــاع وقــراءة الكتــب والمقــالات حــول هــذا 	 
الموضــوع.

إلى جهــات الدولــة )وزارة الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات، وزارة 
ــة الاجتماعيــة(: الإعــلام، وزارة المــوارد البشــرية والتنمي

العمل على حظر المحتوى غر المناسب للمراهقن.	 
العمل حماية خصوصية المراهقن على الإنترنت.	 
زيادة برامــج توعيــة المراهقــن بمخاطــر الاســتخدام المفــرط 	 

لوســائل الإعــام الجديــد.
العمــل علــى توفــر تمويــل لرامــج الخدمــة الاجتماعيــة الــي 	 

تهــدف إلى مســاعدة المراهقــن علــى اســتخدام وســائل 
الإعــام الجديــد بشــكل إيجــابي.

العمــل تدريــب الكــوادر العاملــة في هــذه برامــج الخدمــة 	 

الاجتماعيــة لمســاعدة المراهقــن علــى اســتخدام وســائل 
الإعــام الجديــد بشــكل إيجــابي.

حــول 	  المشــتركة  الجهــات  بــن  توعويــة  حمــات  تنظيــم 
التوعيــة بالآثار الســلبية للإعــام الجديــدة وطــرق التغلــب 

عليهــا.
تنســيق الجهــود للحــد مــن أخطــار الاســتخدام المفــرط 	 

لوســائل الإعــام الجديــد.

إلى المراهقين:

طلــب المســاعدة مــن أوليــاء الأمــور أو المختصــن إذا 	 
الإعــام  وســائل  اســتخدام  في  صعــوبات  أي  واجهــوا 

الجديــد:
لا تــتردد في طلــب المســاعدة إذا شــعرت بالإدمــان علــى 	 

وســائل الإعــام الجديــد.
للتنمــر 	  تعرضــت  إذا  المســاعدة  طلــب  في  تــتردد  لا 

علــى  المضايقــات  أنــواع  مــن  نــوع  أي  أو  الإلكــتروني 
الإنترنــت.

بالإضافة إلى هذه التوصيات، من المهم التأكيد على أهمية التعاون 
بــن جميــع الأطــراف المعنيــة )أوليــاء الأمــور، جهــات الدولــة، المراهقــن( 

لمواجهــة الآثار الســلبية لاســتخدام المراهقــن للإعــام الجديــد.

المراجع:

يوســف  نســرين  وقراقيــش،  فريــح  الكــريم  عبــد  ماجــد  جابــر،  أبــو 
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علــى الصحــة العقليــة »الاكتئــاب« لــدى الطلبــة المراهقــن في 
المملكــة الأردنيــة الهاشميــة، مجلــة الأندلــس، جامعــة حســيبة 
بــن بوعلــي الشــلف- مخــر نظريــة اللغــة الوظيفيــة، 7)28(، 

.124-99

ــتخدام  ــر اس بواعنــه، ليلــى محمــود صبحــي. )2021(. تأث
ــى  ــة عل ــل الاجتماعي ــع التواص ــن لمواق المراهق
ــة، رســالة ماجســتر  ــرية والاجتماعي ــم الأس علاقته

الرمــوك. جامعــة  منشــورة،  غــر 
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وانعكاســاته علــى صحــة المراهقــن: الصحــة الاجتماعيــة نموذجــا، 
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بومديــن ســعاد.  )2016(. اســتخدام المراهقــن لوســائط الاتصــال 
الجديــدة وانعكاســاته علــى التفاعــل الأســري - دراســة ميدانيــة 
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