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المستخلص:             

هدفــت الدراســة الحاليــة إلى التعــرف علــى درجــة إســهام منصــة مدرســي في تحســن مخرجــات التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر معلمــات المرحلــة 
الثانويــة بمدينــة ســكاكا الجــوف، ولتحقيــق أهــداف الدراســة تم اســتخدام المنهــج الوصفــي )المســحي(، وكانــت الاســتبانة هــي أداة الدراســة، 
حيــث اشــتملت علــى ثلاثــة مجالات)التقنيــات- برامــج التعليــم- اســتراتيجيات التدريــس الحديثــة(، وتمثــل مجتمــع الدراســة في جميــع معلمــات 
المرحلة الثانوية بمنطقة الجوف، والبالغ عددهن )521( معلمة، تم اختيار عينة عشــوائية )175( معلمة، حيث طبقت الاســتبانة إلكترونياً، 
وبعــد تحليــل البيــانات ومعالجتهــا إحصائيــاً توصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج أهمهــا: إن إســهام منصــة مدرســي لتحســن مخرجــات 
التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر معلمــات المرحلــة الثانويــة كان إيجابيــاً وبدرجــة مرتفعــة، حيــث حصــل مجــال التقنيــات علــى المرتبــة الأولى بــن 
المجــالات الثــلاث بــوزن نســي قــدره ) 75.85 % ( تــلاه مجــال برامــج التعليــم بــوزن نســي قــدره ) 71.78 %( تــلاه مجــال اســتراتيجيات 
التدريــس الحديثــة بــوزن نســي قــدره ) 68.84 %( وتوصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن التوصيــات أهمهــا: تقــديم البرامــج التدريبيــة، وتوفــر 

الدعــم الفــي، والعمــل علــى التحســن والتطويــر المســتمر لمنصــة مدرســي.

الكلمات المفتاحية: منصة مدرسي، مخرجات التعليم، التعليم عن بعد.

Abstract

The study aimed to identify the The extent to which the Madrasati platform contributes to improving 
the outcomes of distance educationTo achieve the objectives of the study, the descriptive (survey) 
approach was used, where the questionnaire was the study tool, as it included three areas (technolo�
gies - education programs - teaching strategies Modern), and the study population is represented by 
all secondary school teachers in Sakaka Aljouf city, and in general education,and their number is 521 
teachers. The results, the most important of which is that the contribution of the Madrasati platform 
to improving the outcomes of distance education from the point of view of secondary school teachers 
was positive and to a high degree, as the field of technology ranked first among the three fields with 
a relative weight of (75.85%), followed by the field of education programs with a relative weight 
of (71.78%). The field of modern teaching strategies with a relative weight of (68.84%). The study 
reached a set of recommendations, the most important of which are: Reconsidering the Providing 
training programs, technical support, and continuous improvement and development of the Madrasati 
platform.

مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

 Keywords:  Madrasati Platform, Education Outcomes, Distance Learning.
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درجة إسهام منصة مدرستي في تحسين مخرجات التعليم عن بعد من 
وجهة نظر معلمات المرحلة الثانوية بمدينة سكاكا الجوف 

المقدمة:

الــي شملــت مناحــي  نعيــش في عصــر يتســم بالتغــرات التقنيــة 
الحيــاة المختلفــة، وهــذه التغــرات أثــرت بشــكل وآخــر علــى جميــع 
الــذي اســتوجب علــى  التربويــة والتعليميــة، الأمــر  العمليــة  عناصــر 
العصــر،  متغــرات  مــع  الانســجام  تحقيــق  محاولــة  التربويــة  النظــم 
ومظاهــره المختلفــة بمــا في ذلــك التحــول الرقمــي الــذي ســيطر علــى 

المنشــودة. الأهــداف  لتحقيــق  وصــولًا  التربويــة كافــة  المؤسســات 

الخطــط  شَــهِدَتْْها  الــي  والتطــوُّرات  الحديثــة  ات  التغــرُّ ومــع 
الإصلاحيــة للمملكــة العربيــة الســعودية تماشــيًا مــع رؤيــة 2030، 
فرضتــه  لمــا  نظــراً  المجــالات،  في كافــة  الرقمــي  بالتحــول  والاهتمــام 
الثــورة الرقميــة والتقنيــة الحاصلــة في العــالم مــن تحــديات عديــدة أمــام 
تلــك المؤسســات، وقــد ظهــر هــذا الاهتمــام جليــاً في خطــط التنميــة 
الخمســية، ورؤيــة المملكــة 2030 والــي أعطــت أولويــة لتنميــة هــذا 

التعليــم. العنصــر في المؤسســات الحكوميــة، وفي مقدمتهــا قطــاع 

الــذي يهــدف  التحــول الوطــي  انبثــق برنامــج  ومــن هنــا، فقــد 
إلى تطويــر العمــل المؤسســي، وتأســيس البنيــة التحتيــة الإلكترونيــة 
مــن خــلال وضــع أهــداف مرحليــة في قطــاع الخدمــات اعتمــدت 
علــى ركائــز مــن أهمهــا تطبيــق نظــم المعلومــات والمســتحدثات التقنيــة 
ســعياً للتحســن المســتمر، ومتابعــة التقــدم نحــو تحقيــق الرؤيــة الوطنيــة 
)برنامــج التحــول الوطــي، 2020(، وأصبحــت هــذه المهمــة أكثــر 
المعــرفي والتقــي  يتســم بالانفجــار  الــذي  الحــالي  الوقــت  إلحاحــاً في 
والسياســية  والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  المجــالات  شــى  في  المتســارع 

.)2020 )الخميســي، 

ونتيجــة لجائحــة كــورونا لجــأت كثــر مــن دول العــالم إلى غلــق 
مؤسســات التعليــم، فقــد أحصــت اليونســكو 138 دولــة اتخــذت 
قراراً بإغلاق تام أو جزئي للمدارس، ما يعي أن حوالي 1.4 مليار 
طالــب عــبر العــالم تأثــروا ســلباً، وعلــى غــر موعــد جــاءت الجائحــة 
لتجــبر الــدول علــى انتقــال مفاجــئ نحــو التعليــم الإلكــتروني والتعلــم 
عــن بعــد، وحاولــت الــوزارات المعنيــة تســهيل العمليــة بتوفــر منصــات 

للتعليــم الإلكــتروني، وتحديــد أدوات التعليــم )غنــايم، 2020(.
وكشــفت جائحــة كــورونا عــن ضــرورة أن تجــد نظــم التعليــم 
الســبل الكفيلــة بإشــراك كافــة طلابهــا في مســرة التعلــم، ســواء في 
المدرســة أو في المنــزل، وتعطــل التدريــس والتعلــم الــذي بلــغ حــداً غــر 
مســبوق فرصــة مواتيــه لإعــادة النظــر في نظــام التعليــم وابتــداع نظــام 

جديــد )اليونســيف، 2020(.
ويعــد نظــام التعليــم عــن بعــد عمليــة منظمــة تْهــدف إلى تحقيــق 
النتاجــات التعليميــة المنشــودة باســتثمار التقنيــات الــي يوفرهــا هــذا 
المعــرفي  للتطــور  ومواكبــة  واســتمرارية  وإيجابيــة  تفاعليــة  مــن  النظــام 

والعلمــي في جميــع المجــالات.

المعلومــات والاتصــالات،  لتكنولوجيــا  الســريع  التطــور  ومــع 
ومواكبةً للتقدم العلمي والتطور المعرفي أصبح لزاماً على المؤسســات 
التعليميــة توفــر أنظمــة تعليميــة إلكترونيــة تقــوم بتقــديم عمليــي التعليــم 
والتعلــم بشــكل يســاعد علــى تحقيــق الأهــداف التعليميــة المنشــودة، 
ويســاهم في إعــداد جيــل يســتوعب مــا تنتجــه المعرفــة مــن معــارف 
ومهــارات، ويتكيــف مــع متطلبــات العصــر، والحصــول علــى مخرجــات 
التعليــم في  عليــه وزارة  مــا عملــت  وهــذا  الكفــاءة،  عاليــة  تعليميــة 
والارتقــاء  التعليــم  مخرجــات  لتحســن  الســعودية  العربيــة  المملكــة 
بمهاراتْهــم مــن خــلال اســتثمار المســتحدثات التكنولوجيــة في التعليــم 
مواكبــة لرؤيــة المملكــة 2030، حيــث أطلقــت الــوزارة نظامــاً لإدارة 

التعلــم الإلكــتروني بمســمى »منصــة مدرســي«.
عــن  والتعلــم  التعليــم  بيئــات  إحــدى  منصــة مدرســي  وتعــد 
بعــد، فهــي نظــام متكامــل لإدارة التعليــم الإلكــتروني متضمنــة أدوات 
إلكترونيــة داعمــة لعمليــة التعليــم والتعلــم، وذلــك بالتكامــل مــع بوابــة 
التعليــم الوطنيــة »عــن« حيــث يســتطيع المعلــم مــن خلالهــا إضافــة 
المــواد ذات المحتــوى الرقمــي وإرســال الواجبــات والأنشــطة وإجــراء 
الاختبــارات الإلكترونيــة، كمــا مكنــت هــذه المنصــة كلًا مــن المعلــم 
مــن  وذلــك  المتزامــن  وغــر  المتزامــن  والتعلــم  التعليــم  مــن  والطالــب 
خــلال إضافــة الفصــول الافتراضيــة عــبر برنامــج التيمــز الــذي أســهم 

في تكويــن بيئــة تفاعليــة رقميــة مباشــرة )العوبثــاني، 2021(.
ونظــراً لأهميــة التعليــم عــن بعــد مــن خــلال منصــة مدرســي 
في  التربويــة  القيــادة  توجهــت  مســتمراً  وطنيــاً  مشــروعاً  تعــد  والــي 
وإمــكانات  مميــزات  مــن  الاســتفادة  إلى  الســعودية  العربيــة  المملكــة 
التعليــم عــن بعــد مــع التعليــم التقليــدي داخــل المؤسســات التعليميــة.

وتعــد مخرجــات التعليــم مــن أهــم المؤشــرات الــي تــدل علــى 
نجاح أو فشل الأساليب والأنظمة المستخدمة في العملية التعليمية، 
واســتخدام أســاليب واســتراتيجيات تعليــم وتعلــم جديــدة يجــب أن 
يتــم بهــدف تحســن مخرجــات التعليــم، وإن أي أســلوب لا يــؤدي إلى 

ذلــك يعتــبر عــديم الجــدوى )الجراجــرة والطراونــة، 2023(.
وســاهم نظــام التعليــم عــن بعــد في المرحلــة الثانويــة بعــد جائحــة 
كــورونا في تحســن مخرجــات التعليــم، مــن خــلال اســتخدام مجــال 
التقنيــات والــذي يتضمــن منصــة مدرســي في التعليــم العــام بالمملكــة 
العربيــة الســعودية، ومجــال البرامــج التعليميــة والــذي يتضمــن برامــج 
التعليــم عــن بعــد ومزامنتهــا لزمــن كل حصــة، ومجــال اســتراتيجيات 
الــذاتي،  والتعلــم  التعليــم  تفريــد  تتضمــن  والــي  الحديثــة  التدريــس 
ويتيــح التعليــم عــن بعــد عــبر المنصــات التعليميــة إلى إدارة المعلومــات 
والخــبرات المختلفــة بــن الطــلاب والمعلمــن في المياديــن التعليميــة، 
ويســهم في زيادة الحافــز والرغبــة للتعلــم، ويســهل التعليــم عــن بعــد 
اســتخدام الهاتــف المحمــول في أي مــكان، والدخــول عــبر الشــبكة 

.)2021 العنكبوتيــة )أحمــد، 
وقــد أكــدت العديــد مــن الدراســات ومنهــا، دراســة العتيــي 
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د. بسام بن فهد زيدان الرشيد

 ،)2022 )القحطــاني،  ودراســة   ،)2022( والبارقــي  والعبــدلي 
ودراســة آل معــدي ودبــش )2021(، ودراســة الثبيــت )2020( 
بإيجابيــة التعليــم عــن بعــد مــن خــلال منصــة مدرســي في التعليــم عــن 

بعــد.

مشكلة الدراسة:

تميز عالم اليوم بالتغر السريع وإنتاج الكثر من المستحدثات 
التكنولوجيــة، وأصبــح مــن الضــرورة مواكبــة هــذا التغــر والتقــدم بتوفــر 
غنيــة  بيئــات  توفــر  تعليميــة  اســتراتيجيات  ووضــع  فعالــة،  أنظمــة 
متعــددة المصــادر، تشــجع علــى التعلــم والبحــث، والاطــلاع علــى 
تجــارب وخــبرات الآخريــن، والاســتفادة مــن مصــادر التعلــم المتاحــة 

علــى شــبكة الإنترنــت.

وأكــدت دراســة الأمــم المتحــدة 2020، بأن هنــاك ضــرورة 
في المســتقبل لتطويــر نظــام التعليــم إلى التعليــم عــن بعــد عــبر منصــات 
التعليــم  توفــر  أنمــاط  المتســارعة في  التغــرات  تراعــي  مميــزة،  تعليميــة 
الجيــد، وهــذا مــا أكــد عليــه تقريــر الاتحــاد الأوروبي بضــرورة العنايــة 
بالتعليــم الإلكــتروني في مؤسســات التربيــة والتعليــم كافــة، وضــرورة 
مراعــاة المســتجدات، وأكــد التقريــر أن الاهتمــام بالتعليــم الإلكــتروني 
مدعومــة  وهــي  المتطلبــات،  مــن  مجموعــة  مــع  يتناغــم  أن  يجــب 
بالمهــارات الأساســية في تقنيــة المعلومــات والاتصــالات واســتخدام 
أجهــزة الكمبيوتــر، لاســترداد المعلومــات وتقييمهــا وتخزينهــا وإنتاجهــا 
وتقديمهــا وتبادلهــا، والتواصــل والمشــاركة في الشــبكات التعاونيــة عــبر 

.(European Commission,  2020) الإنترنــت« 

وبأدواتــه  المختلفــة  بأنماطــه  بعــد  عــن  التعليــم  أصبــح  لقــد 
النظــم  مــن  يتجــزأ  لا  وجــزءً  اســتراتيجياً،  خيــاراً  ومميزاتــه  المتعــددة 
التعليميــة في الــدول المتقدمــة، لمــا يمتلكــه مــن إمــكانات تســهم في 
تحســن مخرجــات التعليــم، وتطويــر عمليــي التعليــم والتعلــم، فالتعليــم 
أن  الطــلاب، كمــا  مــن  الحــالي  الجيــل  مــع  يتناســب  لا  التقليــدي 
اســتراتيجيات التدريــس التقليديــة أصبحــت غــر مجديــة تعليميــاً في 
تحقيــق مــا ينشــده الطــلاب مــن معــارف ومهــارات للقــرن الحــادي 

والعشــرين.

اســتخدام  بأن   ،)2020( الثبيــت  دراســة  أكــدت  كمــا 
نظــام التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية للمنصــات التعليميــة ســارع 
دراســة  أكــدت  بعــد، كمــا  عــن  التعلــم  نحــو  الإيجــابي  التحــول  إلى 
الأنصــاري )2023( علــى دور المنصــات التعليميــة الإلكترونيــة – 
منصــة مدرســي- في تحســن مخرجــات التعليــم، وتحقيــق الإصــلاح 
المدرســي، كمــا أكــدت دراســة العمــراني )2023( علــى دور منصــة 
مدرســي في تعزيــز التطويــر المهــي، مــع ضــرورة الاســتثمار الأمثــل 
لمنصــة مدرســي للتعليــم، وتدريــب المعلمــن والطــلاب علــى اســتخدام 

التعليميــة الإلكترونيــة. المنصــات 

إن التعليــم الإلكــتروني كنمــوذج للتعليــم عــن بعــد يحقــق العديــد 
مــن الإيجابيــات في التعليــم أهمهــا: توفــر عنصــر الجــذب والتشــويق 
التعليــم  مخرجــات  تحســن  إلى  يــؤدي  ممــا  والفاعليــة،  والتشــارك 

.)2022 )الســليمان، 

الســعودية إلى  العربيــة  التعليــم في المملكــة  لــذا تســعى وزارة 
تطويــر أداء المنصــات التعليميــة، تحســباً للظــروف الطارئــة الــي قــد 
تحــدث وتؤثــر علــى جــودة نظــام التعليــم في المملكــة العربيــة الســعودية، 
والتأكــد مــن اختيــار أنظمــة واســتراتيجيات تنمــي معــارف ومهــارات 
الطــلاب بالشــكل الــذي يحقــق رؤيــة المملكــة في تحقيــق مخرجــات 
تعليميــة تســهم في تطــور المجتمــع في مختلــف المجــالات، وتحقيــق التقــدم 

الــذي يجعلهــا في مصــاف الــدول المتقدمــة.

وســعت الدراســة الحالية إلى محاولة البحث عن درجة إســهام 
منصــة مدرســي في تحســن مخرجــات التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر 

معلمــات المرحلــة الثانويــة بمدينــة ســكاكا الجــوف.

أسئلة الدراسة:

تتبلــور مشــكلة الدراســة في تســاؤلها الرئيــس التــالي: مــا 
درجــة إســهام منصــة مدرســي في تحســن مخرجــات التعليــم عــن بعــد 
مــن وجهــة نظــر معلمــات المرحلــة الثانويــة بمدينــة ســكاكا الجــوف.

ويتفرع منه الأسئلة التالية:

1-مــا درجــة إســهام منصــة مدرســي في تحســن مخرجــات التعليــم 
بمدينــة  الثانويــة  المرحلــة  معلمــات  نظــر  وجهــة  مــن  بعــد  عــن 

التقنيــات؟ مجــال  في  الجــوف  ســكاكا 

2-مــا درجــة إســهام منصــة مدرســي في تحســن مخرجــات التعليــم 
بمدينــة  الثانويــة  المرحلــة  معلمــات  نظــر  وجهــة  مــن  بعــد  عــن 

التعليــم؟ برامــج  ســكاكا الجــوف في مجــال 

3-مــا درجــة إســهام منصــة مدرســي في تحســن مخرجــات التعليــم 
بمدينــة  الثانويــة  المرحلــة  معلمــات  نظــر  وجهــة  مــن  بعــد  عــن 

الحديثــة؟ التدريــس  اســتراتيجيات  مجــال  الجــوف في  ســكاكا 

أهداف الدراسة:

تحســن  في  مدرســي  منصــة  إســهام  درجــة  عــن  الكشــف 
مخرجــات التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر معلمــات المرحلــة الثانويــة 

بمدينــة ســكاكا الجــوف والــذي ينبــع منــه عــدة أهــداف ومنهــا:

1-الكشــف عن درجة إســهام منصة مدرســي في تحســن مخرجات 
الثانويــة  المرحلــة  معلمــات  نظــر  وجهــة  مــن  بعــد  عــن  التعليــم 

بمدينــة ســكاكا الجــوف في مجــال التقنيــات.

2-الكشــف عن درجة إســهام منصة مدرســي في تحســن مخرجات 
الثانويــة  المرحلــة  معلمــات  نظــر  وجهــة  مــن  بعــد  عــن  التعليــم 

بمدينــة ســكاكا الجــوف في مجــال برامــج التعليــم.

3-الكشــف عن درجة إســهام منصة مدرســي في تحســن مخرجات 
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التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر معلمــات المرحلــة الثانويــة بمدينة 
ســكاكا الجوف في مجال اســتراتيجيات التدريس الحديثة.

أهمية الدراسة:

أولا: الأهمية النظرية:

- قــد تــؤدي إلى تحقيــق فلســفة وأهــداف التعليــم العــام في المملكــة 
العربيــة الســعودية مــن خــلال تطبيــق اســتراتيجيات متعــددة لتحســن 
مخرجــات التعليــم عــن بعــد، ومنهــا اســتراتيجية تفريــد التعلــم والتعليــم.

- قد تؤدي إلى إثراء المكتبة العربية بدراســات حول أهمية المنصات 
التعليمية الإلكترونية.

ثانيا: الأهمية التطبيقية:

- قد تساعد في توجيه نظر المسؤولن في وزارة التعليم بأهمية منصة 
مدرســي في تحســن مخرجات التعليم عن بعد.

- قــد تســاعد في تطويــر مجــال التعليــم عــن بعــد مــن خــلال إيجــاد 
منصــات تعليميــة تلــي احتياجــات الطــلاب والمعلمــن تحقيقــاً لرؤيــة 

المملكــة العربيــة الســعودية 2030.

- قــد تســاعد المعلمــن والمعلمــات في التعــرف علــى إمــكانات منصــة 
مدرســي، ودورها الإيجابي في تحســن مخرجات التعليم.

مصطلحات الدراسة:

1-منصة مدرستي:

التعليميــة،  العمليــة  تدعــم  الإلكــتروني،  التعلــم  إدارة  »نظــام 
وتحقــق الأهــداف التربويــة للمناهــج، وتكســب الطــلاب العديــد مــن 
المهــارات والقيــم، بمــا يتوافــق مــع الحاضــر والمســتقبل، وتضــم العديــد 
مــن أدوات التعلــم، مثــل الفصــول الدراســية الافتراضيــة، ومؤتمــرات 
)الشــهراني  والاختبــارات«  والنقاشــات،  والواجبــات،  الفيديــو، 

ص131(.  ،2021 والشــهري، 

المقــررات  تقــدم  إلكترونيــة،  تعليميــة  بيئــة  إجرائيـًـا:  وتعــرف 
الدراســية لطالبــات المرحلــة الثانويــة بطريقــة جذابــة وشــيقة، مدعومــة 
بأدوات التعلــم الإلكــتروني، وتســهم في تحســن مخرجــات التعليــم.

2-التعليم عن بعد: 

التعليــم عــن بعــد هــو: »أســلوب مــن اســاليب التعلــم الــذي 
المحتــوى  تقــديم  علــى  ويعتمــد  الحديثــة،  التقنيــة  وســائل  يســتخدم 
مثــل  الحديثــة  المعلومــات  تقنيــات  باســتخدام  للطالــب،  التعليمــي 
الإنترنــت والبريــد الإلكــتروني بشــكل يتيــح للطالــب التفاعــل النشــط 
مــع المحتــوى أو مــع المعلــم بشــكل متزامــن وغــر متزامــن في أي وقــت 
وقدراتــه  الطالــب  ظــروف  مــع  يتناســب  بحيــث  مــكان،  أي  وفي 

ص281(.  ،2019 )العليــان، 

طالبــة  فيــه  تمــارس  الــذي  التعليــم  أنــواع  مــن  نــوع  إجرائيــاً: 
تعليميــة،  أنشــطة  مــن  التعليميــة  أدوارهــا  الثانويــة كافــة  المرحلــة 
التعليــم  ويتــم  الإنترنــت،  عــن طريــق  دراســية، وواجبــات  وحصــص 
عــن بعــد بشــكل متزامــن أو غــر متزامــن بــن الطالــب والمعلــم عــبر 

مدرســي. منصــة 

3-مخرجات التعليم:

»عبــارات تصــف بدقــة مــا يتوقــع أن يمتلكــه المتعلــم مــن معرفــة 
وفهــم وقــدرات، ومــا يســتطيع أدائــه مــن مهــارات، أو يظهــره مــن 
تصرفــات بعــد مــروره بخــبرة معينــة، أو إكمالــه بنجــاح عمليــة التعلــم” 

.(alhasan, 2013, 23)

المرحلــة  طالبــة  تمتلكــه  أن  يتوقــع  لمــا  وصــف  هــي  إجرائيــاً: 
الثانويــة مــن معــارف ومهــارات وقيــم، بعــد تلقيهــا عمليــة التعليــم عــن 

بعــد مــن خــلال منصــة مدرســي.

حدود الدراسة:

ــة: اقتصــرت الدراســة علــى دراســة درجــة إســهام  الحــدود الموضوعي
منصــة مدرســي في تحســن مخرجــات التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر 

معلمــات المرحلــة الثانويــة بمدينــة ســكاكا الجــوف. 

الحدود الزمانية: تم تطبيق الدراســة في الفصل الدراســي الثالث من 
العام الهجري 1444هـ، 2023م.

الثانويــة  الحــدود المكانيــة: تم تطبيــق الدراســة في مــدارس المرحلــة 
الســعودية. العربيــة  بمدينــة ســكاكا في منطقــة الجــوف بالمملكــة 

الحــدود البشــرية: طبقــت الدراســة علــى معلمــات المرحلــة الثانويــة 
بمدينــة ســكاكا في منطقــة الجــوف بالمملكــة العربيــة الســعودية.

الإطار النظري:

في هــذا الفصــل تم تنــاول المحــاور التاليــة: التعليــم عــن بعــد، 
منصــة مدرســي، مخرجــات التعليــم عــن بعــد، دور التعليــم عــن بعــد 

–منصــة مدرســي- في تحســن مخرجــات التعليــم.

التعليم عن بعد:

يتميــز عــالم اليــوم بالتغــرات الســريعة نتيجــة للتقــدم العلمــي 
مــن  أفــرزه  المتســارع، ومــا  التغــر  هــذا  التكنولوجــي، ومــع  والتطــور 
أبرزهــا  أثــرت علــى جميــع المجــالات ومــن  مســتحدثات تكنولوجيــة 
المجــال التعليمــي، بــرزت الحاجــة إلى ظهــور أنماطــاً تعليميــة تتواكــب 
مــع هــذا التقــدم الســريع، فاتخــذت المؤسســات التعليميــة أســاليب 

التعليــم عــن بعــد كأداة للتعليــم والتعلــم.

درجة إسهام منصة مدرستي في تحسين مخرجات التعليم عن بعد من 
وجهة نظر معلمات المرحلة الثانوية بمدينة سكاكا الجوف 



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  1617
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

ويعُــد التعليــم عــن بعــد مــن التطبيقــات التكنولوجيــة الهامــة 
تكنولوجيــا  توفــره  مــا  أســاس  علــى  يقــوم  فهــو  التعليــم،  مجــال  في 
الآلي  الحاســب  في  متمثلــة  أدوات  مــن  والمعلومــات  الاتصــالات 
والإنترنــت، والــي كانــت ســبباً في اتشــاره الســريع وتطــوره، فالتعلــم 
عــن بعــد هــو: »عمليــة نقــل المعرفــة إلى المتعلــم عــبر وســائط وأســاليب 
تقنيــة مختلفــة، حيــث يكــون المتعلــم بعيــداً أو منفصــلًا عــن المعلــم، 
بمــا  الطرفــن  بــن  الفجــوة  مــلء  أجــل  مــن  التكنولوجيــا  ويســتخدم 

.)14،2020 )اليونســكو،  لوجــه«  وجهــاً  الاتصــال  يحاكــي 

والتعليــم عــن بعــد ليــس حديــث العهــد، فهــو قــديم ويرجــع إلى 
عقــود قديمــة، إذ تقــوم بعــض الجامعــات مــن مختلــف بقــاع العــالم بتنفيذ 
المســتقلة أو الانتســاب كمــا  الدراســة  تعتمــد علــى  برامــج دراســية 
2021(؛  الســعودية )ماطوســي وعمــار،  متــداول بالجامعــات  هــو 
النظامــي بصفــة  المقــررة في البرنامــج  المــواد  المتعلمــون  يتعلــم  حيــث 
منفــردة بعيــداً عــن الجامعــة لأســباب اقتصاديــة أو أســرية أو ثقافيــة، 

ثم يتقدمــون لاختبــارات عامــة في الجامعــة أو في مراكــز مخصصــة.

مراحل تطور التعليم عن بعد:

لقــد مــر التعليــم عــن بعــد بأربــع مراحــل وهــي: )الأكلــي، 
)2022

المرحلــة الأولى: مرحلــة المراســلة بالبريــد، والــي ظهــرت منــذ نهايــة 
القــرن التاســع عشــر ولا زالــت في بعــض الــدول الناميــة، وتعتمــد علــى 

الكتــب والمــواد المطبوعــة.

وتســتخدم  التعليمــي،  والمــذياع  التلفــاز  مرحلــة  الثانيــة:  المرحلــة 
الأقمــار الصناعيــة والقنــوات الفضائيــة في تقــديم المحاضــرات المباشــرة 

والمســجلة.

الحاســوبية  المتعــددة، كالمــواد  الوســائط  أنظمــة  الثالثــة:  المرحلــة 
الممغنطــة. والأقــراص 

المرحلــة الرابعــة: مرحلــة أنظمــة إدارة التعلــم الإلكــتروني، والــي تحتــوي 
علــى العديــد مــن الأدوات التقنيــة، كالمحتــوى التعليمــي والأنشــطة 

التعليميــة. 

الباحثــن  بــن  بعــد  عــن  التعليــم  تعريفــات  تعــددت  لقــد 
نظــر  وجهــة  التعريفــات  هــذه  وتعكــس  المجــال،  هــذا  والكتـّـاب في 
قائلهــا، كمــا تتأثــر بفلســفة كل منهــم وخصائــص مجتمعــه وملامحــه 
وأشــكاله، كمــا قــد يختلــف مــن مجتمــع إلى آخــر بحســب التغــرات 
والتطــورات الاجتماعيــة والاقتصاديــة والسياســية، وكل ذلــك حســب 
طبيعــة النظــام التعليمــي وفلســفته وأدواتــه )صــلاح الديــن، 2020(.

فيقصــد بالتعليــم عــن بعــد بأنــه: »ذلــك النــوع مــن التعليــم 
ومعلمــون  وتعلــم،  تعليــم  بيئــة  يتضمــن  الــذي  والمنظــم  المقصــود 
ومتعلمــون منفصلــون مكانيــاً أو زمانيــاً عــن المعلــم، وعــن بعضهــم 

.)6  ،2019 )الذويــب،  البعــض« 

ويــرى الباحــث أن التعليــم عــن بعــد هــو منظومــة مخطــط لهــا 
ومصممــة، تحتــوي العديــد مــن الأدوات التقنيــة المســاعدة في عمليــي 
التعليــم والتعلــم، وتقــوم علــى توفــر المقــررات الإلكترونيــة، وتســتخدم 

وســائط إلكترونيــة تفاعليــة.

مبررات التعليم عن بعد:

بدائــل -  في  والتفكــر  التعليــم،  نظــم  في  التنويــع  إلى  الحاجــة 
مثــل:  عــدة،  متغــرات  فرضتهــا  والــي  التقليديــة،  للنظــم 
مبــدأ  تحقيــق  في  والقصــور  التعليــم،  علــى  الطلــب  تزايــد 
تكافــؤ الفــرص التعليميــة، فضــلًا عــن الارتفــاع المســتمر في 

التعليــم. تكاليــف 
التبايــن الواســع بــن المهــن التقليديــة الــي ألفهــا المجتمــع، وتلــك - 

الــي طرحتهــا أشــكال التقــدم التقــي )العوبثــاني، 2021(.
شــهدت مختلــف مجــالات العمــل تحــولات وتطــورات ألزمــت - 

العاملــن مواكبتهــا حــى يتطــور أداؤهــم.
مواكبة التطور الهائل في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.- 
تحولــت الاتجاهــات الحديثــة نحــو التعلــم، وليــس التعليــم، كان - 

مــن أهــم الدوافــع لتزايــد الحركــة نحــو التعليــم والتعلــم عــن 
البعــد، وظهــور مفاهيــم جديــدة عــن التعلــم المســتقل والتعلــم 
الموجــه ذاتيــاً، والتعلــم مــن الخــبرة والتعلــم المفتــوح )الذويــب، 

.)2019

ومــن خــلال مــا ســبق، يمكــن القــول بأن وســائل التعليــم عــن 
بعــد تعتــبر جــزءاً مــن التقنيــات التعليميــة، ووســيلة يســتعان بهــا عــادة 
لإحــداث عمليــة التعليــم، وتســاعد المعلــم علــى توصيــل المعلومــات 
إلى ذهــن المتعلــم بأســلوب منظــم ومشــوق، وأســلوب يســاعد علــى 

فاعليــة عمليــة التعليــم، وزيادة تقبــل المتعلــم للمــادة الدراســية.

منصة مدرستي:

تعــد المنصــات التعليميــة في التعليــم عــن بعــد بيئــات تعليميــة 
تفاعليــة توفــر الخدمــات التعليميــة لجميــع عناصــر المنظومــة التعليميــة، 
وتتيــح التواصــل والتفاعــل بــن أطــراف العمليــة التعليميــة، ممــا يســهم 

في تحســن المخرجــات التعليميــة، وتطويــر عمليــي التعليــم والتعلــم.

ومنهــا  الإلكترونيــة،  التعليميــة  المنصــات  مــن  العديــد  هنــاك 
العربيــة  المملكــة  في  التعليــم  وزارة  قامــت  حيــث  مدرســي؛  منصــة 
الســعودية بإنشــاء منصــة تعليميــة رقميــة وطنيــة » منصــة مدرســي« 
كمنصــة افتراضيــة جديــدة للتعليــم والتعلــم عــن بعــد، وذلــك بغيــة 
توفــر منصــة موحــدة لتقــديم التعليــم عــبر الإنترنــت لأكثــر مــن ســتة 
ملايــن متعلــم في المــدارس الحكوميــة والأهليــة، إذ تعــد عبــارة عــن 
الــي  التعليميــة  الأدوات  مــن  العديــد  علــى  تحتــوي  تعليمــي  نظــام 
تدعــم العمليــة التعليميــة لجميــع مســتويات التعليــم، بــدءاً مــن مرحلــة 
الطفولــة المبكــرة، ويســاهم في تحقيــق الأهــداف التعليميــة، كمــا أنهــا 
تدعــم اكتســاب المتعلمــن للمهــارات والمعــارف، بحيــث تتوافــق مــع 

  .)2020 للحاضــر والمســتقبل )مدرســي،  الرقميــة  المتطلبــات 

د. بسام بن فهد زيدان الرشيد
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بشــكلٍ  للطــلاب  الــدروس  بتقــديم  مدرســي  منصــة  تقــوم 
مجــانّي، دون دفــع أي مقابــل مــاديّ، إذ يوفــر علــى الطالــب النقــود 
مــن جهــة، ومــن جهــةٍ أخــرى تمكنــه مــن متابعــة تحصيلــه العلمــيّ 
عــن بعُــد في الوقــت الــذي يناســبه، إذ يتيــح لــه ذلــك الاطــلاع علــى 

الــدروس مــن خــلال تســجيل وحفــظ محتواهــا.

عرفها آل معدي ودبش )2021، 151( على أنها: »منصة 
حكوميــة قامــت وزارة التعليــم الســعودية بإعدادهــا والإشــراف عليهــا، 
المكتــب،  ســطح  خــلال  مــن  الإنترنــت  عــبر  إليهــا  الدخــول  يتــم 
وتطبيــق الجــوال، وتتيــح للمعلمــن والطــلاب الاجتمــاع، كمــا يســمح 

بتســجيل الاجتماعــات، والتعــاون في المشــاريع والمشــاركة«.

عرفتهــا العوبثــاني )2021، 314( بأنهــا: »منصــة إلكترونيــة 
جــرى تطويرهــا مــن قبــل وزارة التعليــم في المملكــة العربيــة الســعودية، 
لتوفــر بيئــة تعليميــة مليئــة بالمصــادر الإثرائيــة، والأدوات والبرامــج الــي 
أدوات  المنصــة  التعليميــة، وتحتــوي  العمليــة  اســتمرار  علــى  تســاعد 
متنوعــة تتيــح للمعلــم التواصــل والتفاعــل مــع المتعلمــن وأوليــاء الأمور، 
فضــلًا عــن عــدد مــن القنــوات التعليميــة كقنــاة عــن الفضائيــة الــي 
جــرى تطويرهــا لشــرح الــدروس المتنوعــة، وفقــاً للجــداول الدراســية«.

ومــن خــلال مــا ســبق، نقــول بأن منصــة مدرســي هــي منصــة 
تتميــز  إلكــتروني،  وتعليــم  تعلــم  إدارة  ونظــام  إلكترونيــة،  تعليميــة 
بالعديــد مــن الأدوات التعليميــة الإلكترونيــة الــي تســهم في تحســن 

التعليميــة المرغوبــة.  مخرجــات التعليــم، وتحقيــق الأهــداف 

وتتميــز منصــة مدرســي بالعديــد مــن المــزايا: كتوفــر الوقــت   
والجهــد، وســهولة تقــديم الــدروس بشــكل متزامــن أو غــر متزامــن، 
مــن  أدائهــا  يمكــن  حيــث  الإلكترونيــة؛  والواجبــات  والاختبــارات 
قبــل المتعلمــن، وتصحيحهــا مــن قبــل المعلمــن بســهولة، ومــن ثم 
حفــظ الــدروس والاختبــارات في خدمــة النظــام الأساســي )الشــهراني 

.)2021 والشــهري، 

وحــى يتــم الاســتفادة مــن هــذه المــزايا يتطلــب مــن المعلمــن 
امتــلاك مهــارات تكنولوجيــة تســاعدهم علــى اســتخدام هــذه التقنيــة، 
مــن  بــدلًا  بأنفســهم  العمــل  علــى  قادريــن  المتعلمــن  يكــون  وأن 
الاعتمــاد علــى معلميهــم، وتوفــر منصــة مدرســي مجموعــة متنوعــة 
افتراضيــة  فصــولًا  توفــر  الــي   Microsoft Teams برامــج  مــن 
آمنــة للمتعلمــن، حيــث تمكنهــم مــن التفاعــل مــع معلميهــم فيمــا 
المنزليــة، وتتميــز  للفصــل والواجبــات  يتعلــق بالأنشــطة الإلكترونيــة 
هــذه المنصــة أيضــاً بتوفــر حزمــة مــن الأدوات التعليميــة لدعــم عمليــة 
فرصــة  وللمعلمــن  للتعلمــن  المنصــة  هــذه  وتمنــح  والتعلــم،  التعليــم 
الالتقــاء في وقــت واحــد عــبر اجتماعــات افتراضيــة، أو في أي وقــت 
ذلــك  إلى  المســجلة، بالإضافــة  الــدروس  مــن خــلال  لهــم  مناســب 
تحتــوي المنصــة علــى برامــج ماكروســوفت- 365، والــذي يتضمــن 
خدمــة البريــد الإلكــتروني، ومجموعــة متنوعــة مــن القنــوات للتواصــل 
بــن المتعلمــن أو المعلمــن أو أوليــاء الأمــور، كمــا توفــر مقاطــع فيديــو 
مرئيــة، وكتــب تعليميــة، ورســوم متحركــة، فضــلًا عــن احتوائهــا علــى 

أدوات للتخطيــط والتصميــم التربــوي، والــي تســمح للمعلــم بتصميــم 
الــدروس الــي تراعــي الفــروق الفرديــة بــن المتعلمــن مــن خــلال هــذه 

المنصــة )بوجمعــة وتريكــي، 2021(.

وتأسيســاً علــى مــا ســبق، نجــد أن لمنصــة مدرســي دور مهــم 
في العمليــة التعليميــة، حيــث تعــد نموذجــاً فريــداً للتعليــم عــن بعــد، 
فهــي نظــام إداري لتعلــم مــدارس التعليــم العــام، يضــم العديــد مــن 
الأدوات التعليميــة الإلكترونيــة الــي تدعــم عمليــات التعليــم والتعلــم.

مخرجات التعليم عن بعد:

المخرجــات  ذات  المؤسســات  مــن  التعليــم  مؤسســات  تعــد 
المتنوعــة في مختلــف المجــالات، باعتبارهــا الوســيلة الأساســية لتقــدم 
وازدهــار أي مجتمــع في العــالم كلــه، كمــا نجــد أن مخرجــات العمليــة 
الــي  الخارجيــة  البيئــة  لمتطلبــات  وفقــاً  أطرهــا  تتســع  لهــا  التعليميــة 
جعلتهــا أكثــر تنوعــاً وشموليــة، بســبب التغيــر الســريع الــذي يلحــق 

.)2021 وتريكــي،  )بوجمعــة  بهــا 

وتتأكــد وزارة التعليــم مــن جــودة مخرجاتْهــا التعليميــة، والتأكــد 
متطلبــات  مــع  للخريجــن،  والمهاريــة  العلميــة  البرامــج  ملاءمــة  مــن 
التعليــم، باســتخدام  قيــاس مخرجــات  العلميــة، مــن خــلال  الدرجــة 
أدوات تقــويم علــى مســتوى عــالٍ مــن الموضوعيــة والمصداقيــة، تســتند 
تقــويم  )هيئــة  العالميــة  التوجهــات  أحــدث  علــى  مبنيـّـة  معايــر  إلى 

.)2023 والتدريــب،  التعليــم 

وســاهم نظــام التعليــم العــام في المرحلــة الثانويــة بعــد جائحــة 
كــورونا في تحســن وتطويــر مخرجــات التعليــم، مــن خــلال اســتخدام 
العــام  التعليــم  يتضمــن منصــة مدرســي في  التقنيــات والــذي  مجــال 
والــذي  التعليميــة  البرامــج  ومجــال  الســعودية،  العربيــة  بالمملكــة 
يتضمــن برامــج التعليــم عــن بعــد ومزامنتهــا لزمــن كل حصــة، ومجــال 
اســتراتيجيات التدريــس الحديثــة والــي تتضمــن تفريــد التعليــم والتعلــم 
الــذاتي، ويتيــح التعليــم عــن بعــد عــبر المنصــات التعليميــة إلى إدارة 
المعلومــات والخــبرات المختلفــة بــن الطــلاب والمعلمــن في المياديــن 
التعليميــة، ويســهل التعليــم عــن بعــد اســتخدام الهاتــف المحمــول في 
أي مــكان، والدخــول عــبر الشــبكة العنكبوتيــة )أحمــد، 2021(.

الخصائــص  تتمثــل في  بعــد  عــن  التعليــم  وتحســن مخرجــات 
المدخــلات  علــى  وتشــمل  الإعــداد،  أثنــاء  في  توافرهــا  الواجــب 
والعمليــات والمخرجــات، والــي تعمــل معــاً علــى تلبيــة احتياجــات 
للمــوارد  الأمثــل  الاســتغلال  خــلال  مــن  العناصــر،  هــذه  كافــة 

.)2022 وآخــرون،  )الغامــدي  المتاحــة  والامكانيــات 

ومــن أجــل تحســن مخرجــات التعليــم عــن بعــد، هنــاك العديــد 
مــن المبــادئ الــي تتطلــب مــن وزارة التعليــم الالتــزام في تطبيقهــا إدارياً 

وأكاديميــاً، ومنهــا:

بعــد، -  عــن  للتعليــم  محــددة  وأهــداف  رؤيــة واضحــة،  وجــود 
مــن تحققهــا. والتأكــد  العاملــن،  جميــع  يشــارك في وضعهــا 

درجة إسهام منصة مدرستي في تحسين مخرجات التعليم عن بعد من 
وجهة نظر معلمات المرحلة الثانوية بمدينة سكاكا الجوف 
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وبرامجــه، -  بعــد،  عــن  التعلــم  تدعــم  فاعلــة  قيــادة  توافــر 
تــه. ومنصا

التــزام الــوزارة بمراجعــة أنظمــة التعليــم عــن بعــد وتطويرهــا - 
وبشــكل مســتمر.

التدريــب المســتمر لكافــة المســتويات، مــن أجــل ضمــان - 
في  المميــز  الأداء  علــى  القــدرة  العاملــن  اكتســاب 
المناســبة. والأدوات  والأســاليب  الأنظمــة  اســتخدام 

التعليمــي -  أدائهــم  حســب  وتصنيفهــم  المعلمــن  تقييــم 
والتقــي.

قبــل -  مــن  نحوهــا  إيجابيــة  اتجاهــات  خلــق  علــى  العمــل 
والمجتمــع. الأمــور  وأوليــاء  والمعلمــن،  المتعلمــن 

بيــانات -  قاعــدة  لإنشــاء  للمعلومــات  نظــام  تطويــر 
لواقــع  شــاملة  دقيقــة  معلومــات  تشــمل  متكاملــة، 
المــدارس، والخدمــات الــي تقدمهــا، والمســتفيدين، ليتــم 
اســتخدامها بشــكل مســتمر يضمــن ســلامة مــا يتخــذ 

.)2021 )الســمحان،  قــرارات  مــن 

    وفي ضــوء مــا ســبق، يشــر الباحــث بضــرورة الوصــول 
بالتعليــم الثانــوي إلى مســتوى عــالٍ مــن المنافســة، والقيــام بالخطــوات 
اللازمــة للارتقــاء بمســتوى أداء التعليــم الثانــوي، وأنظمتــه التعليميــة، 
وأســاليبه، وضمــان تطبيقهــا لتحســن مخرجــات التعليــم، الــي تتمثــل 
والأنظمــة،  القوانــن  واحــترام  للوطــن،  الانتمــاء  مفهــوم  تعميــق  في 

وتنميــة روح الإبــداع والابتــكار ومواكبــة التطــورات.

دور التعليــم عــن بعــد -منصــة مدرســتي- في تحســين مخرجــات 
التعليــم:

يعــد التعليــم عــن بعــد مــن أحــدث التقنيــات التربويــة، فهــي 
طريقــة توفــر لــكل متعلــم الخــبرات والمنــاخ الــلازم لتعلــم واكتســاب كل 
مــا يحتــاج إليــه، كمــا ينمــي المعــارف والمهــارات والقيــم لــكل متعلــم.

يتميــز التعليــم عــن بعــد بالمحــاكاة الفعليــة للتعليــم الحقيقــي، 
مــن خــلال تمكــن المتعلــم مــن الحصــول عــل قــدر كبــر مــن التحكــم 
بالمــادة التعليميــة المصممــة أساســاً بمــا يتناســب مــع المحتــوى التعليمــي، 
والخــبرات المتوافــرة لــدى الفئــات المســتهدفة مــن المتعلمــن )صــلاح 

الديــن، 2020(.

علــى  يقتصــر  لا  بعــد  عــن  التعليــم  أن  إلى  الإشــارة  وتجــدر 
الجامعــات فقــط، بــل يتعــدى ذلــك ليشــمل جميــع مراحــل التعليــم 
الأساســي المتمثــل في الطفولــة المبكــرة والمتوســط والثانــوي، وأيضــاً 
مجــالات  في  للكبــار  برامــج  وتقــديم  النظامــي،  غــر  التعليــم  برامــج 
وبعدهــا،  الخدمــة  أثنــاء  في  المعلمــن  تدريــب  عــن  فضــلًا  مختلفــة، 
وتوصيــل التعليــم إلى فئــات المجتمــع كافــة )بوجمعــة وتريكــي، 2021(، 
كمــا يتميــز بإمكانيــة التطويــر الدائــم، والتحســن المســتمر في الأداء 
مــن  الكثــر  أن  إلى  بالإضافــة  الممارســة،  ازدادت  والنتائــج كلمــا 
الدراســات الــي أكــدت علــى أن مســتوى تحصيــل المتعلمــن وميولهــم 
العلميــة واســتيعابهم للمحتــوى الدراســي، وعلاقاتْهــم بمعلميهــم، قــد 

تتحســن بشــكل كبر نتيجة لاســتخدامهم تقنيات التعليم عن بعد، 
وينمــي لديهــم الطمــوح، وحــب الاســتطلاع دون تعرضــه لمواقــف 
غــر مرغــوب بهــا، كمــا هــو الحــال في التعلــم الصفــي الــذي يحــدث 
داخــل غرفــة الصــف، فــلا يســتطيع المتعلــم القيــام بمــا هــو مطلــوب منــه 
إنجــازه في الوقــت المحــدد، أو عندمــا لا يســتطيع مجــاراة أقرانــه )صــلاح 

.)2020 الديــن، 

ومــن أجــل تحســن المخرجــات عــن طريــق التعليــم عــن بعــد، 
مــن خــلال منصــة مدرســي، يجــب أن تكــون المخرجــات هــي الــي 
تحقــق سياســة وأهــداف التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة الســعودية، 
والــي نصــت علــى ضــرورة الاهتمــام بمدخــلات وعمليــات ومخرجــات 
أي نظــام تعليمــي لتحســن المخرجــات التعليميــة، وهــذه المخرجــات 
يجــب ان تتصــف بالجــودة، وهنــاك جملــة مــن الوظائــف الــي يمكــن ان 
تــؤدي إلى تحســن المخرجــات وهــي: أداء الأعمــال بشــكل صحيــح، 
حاجــات  وإشــباع  تكلفــة،  وأقــل  جهــد،  وبأقــل  وقــت،  أقــل  وفي 
المتعلمــن، وزيادة الإحســاس بالرضــا لــدى جميــع العاملــن بالمنظمــة 
التعليميــة، وتحســن سمعــة وجــودة وصــورة المؤسســة التعليميــة في نظــر 
الطــلاب والمعلمــن وأفــراد المجتمــع المحلــي، وتنميــة روح التنافــس بــن 
المؤسســات التعليميــة المختلفــة، وبنــاء الثقــة بــن العاملــن بالمؤسســة 
التعليميــة، وتقويــة انتمائهــم لهــا، وتوفــر المعلومــات ووضوحهــا لــدى 

مختلــف عناصــر العمليــة التعليميــة ) الغامــدي وآخــرون، 2022(.

الدراسات السابقة:

منصــة  حــول  دراســات  الســابقة  الدراســات  تضمنــت 
الأقــدم للأحــدث،  مــن  الســابقة  الدراســات  ترتيــب  مدرســي، وتم 
وذلــك لتراكــم المعرفــة عــبر الســنوات وتطورهــا، كمــا تم التعليــق علــى 
الدراســات الســابقة لمقارنتهــا بالدراســة الحاليــة، وذلــك لتحديــد أوجــه 
الشــبة والاختــلاف بــن الدراســة الحاليــة وجميــع الدراســات الســابقة، 

لتحديــد ســبل اســتفادة الدراســة الحاليــة منهــا.

أجرى السالم (Alsalim, 2021)، دراسة هدفت إلى 
التعــرف علــى العقبــات الــي واجههــا معلمــو المــدارس الابتدائيــة عنــد 
اســتخدام منصــة مدرســي أثنــاء جائحــة كــورونا في مدينــة الــرياض، 
وقــد اســتخدم المنهــج الوصفــي المســحي، حيــث بلغــت عينــة الدراســة 
الوصفيــة المســحية )390( معلمــاً، واســتخدمت الدراســة الاســتبانة 
وجــود  عــدم  إلى  النتائــج  وأشــارت  الدراســة،  أســئلة  عــن  للإجابــة 
رغبــة لــدى معلمــي المرحلــة الابتدائيــة في اســتخدام المنصــة، والــذي 
تعــزوه الدراســة إلى نقــص التدريــب المســبق علــى المنصــة، والتعامــل 
النتائــج عــن  عــام، وأظهــرت  بعــد بشــكل  التعلــم عــن  أنظمــة  مــع 
وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً نحــو معوقــات الاســتخدام الــي واجههــا 

المعلمــون والمعلمــات تعــزى لمتغــر النــوع ولصــالح الذكــور.

وفي دراســة لشيشــا (Shisha, 2021)، هدفــت إلى 
التعــرف علــى مســتوى قابليــة اســتخدام منصــة مدرســي مــن قبــل 
في  يبحــث  الســعودية، كمــا  العربيــة  المملكــة  مــدارس  المعلمــن في 

د. بسام بن فهد زيدان الرشيد
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مشكلات الاستخدام الي واجهها المعلمون عند استخدام النظام، 
وقــد اســتخدم المنهــج المختلــط الكمــي والنوعــي، حيــث بلغــت عينــة 
الدراســة الكميــة )759( معلمــاً، كمــا بلغــت عينــة الدراســة النوعيــة 
)10( مــن المعلمــن، واســتخدمت الدراســة الاســتبانة، والمقابــلات 
المنظمة، والتحليل الموضوعي للإجابة عن أســئلة الدراســة، وأشــارت 
لمعلمــي  مدرســي  منصــة  اســتخدام  قابليــة  أن  إلى  الدراســة  نتائــج 
المــدارس غــر كافيــة، وتحتــاج إلى تحســن، بالإضافــة إلى ذلــك كانــت 
مشــكلات الإبحــار أكثــر المشــكلات الــي تم الإبــلاغ عنهــا مــن قبــل 

المشــاركن.
دراســة هدفــت  أجــرى  فقــد   ،)2022( الشــهراني  أمــا 
إلى معرفــة درجــة توافــر المهــارات الرقميــة اللازمــة لاســتخدام منصــة 
المتوســطة  المرحلــة  معلمــات  لــدى  العلــوم  تدريــس  في  مدرســي 
بمدينــة نجــران، ومــن أجــل ذلــك تم الاعتمــاد علــى المنهــج الوصفــي 
للوصــول إلى أهــداف الدراســة، وتم إعــداد اســتبانة تشــكلت مــن 
عــدة محــاور لتناســب الأهــداف الموضوعــة، وتم توزيعهــا علــى عينــة 
النتائــج  أشــارت  معلمــات،   )104( مــن  تشــكلت  الــي  الدراســة 
إلى أن المتوســط الحســابي للدرجــة الكليــة لجميــع فقــرات ومجــالات 
درجــة توافــر المهــارات الرقميــة اللازمــة لاســتخدام منصــة مدرســي في 
تدريــس العلــوم لــدى معلمــات المرحلــة المتوســطة كانــت )4.06( أي 
بدرجــة موافقــة كبــرة كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة، بــن متوســطات تقديــر أفــراد العينــة حــول درجــة 
توافر المهارات الرقمية اللازمة لاســتخدام منصة مدرســي في تدريس 
العلــوم لــدى معلمــات المرحلــة المتوســطة تعــزى لمتغــر المؤهــل العلمــي، 

ومتغــر ســنوات الخــبرة. 

وهدفــت دراســة قــام بهــا العتيــي والعبــدلي والبارقــي )2022( 
لتقــويم منصــة مدرســي مــن أجــل معرفــة مــدى توافــر المعايــر التقنيــة، 
ومعايــر جــودة المحتــوى، ومعايــر جــودة التدريــس والتعلــم، ومعايــر 
التقــويم، واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي وأداة الاســتبانة 
علــى عينــة مكونــة )336( طالبــاً في المرحلــة الثانويــة، و113معلمــا، 
و33 قائــد مدرســة، وتوصلــت الدراســة للنتائــج التاليــة: جميــع المعايــر 
تحققــت بدرجــة عاليــة، جــاءت معايــر جــودة التدريــس والتعلــم في 
الثانيــة،  المرتبــة  في  المحتــوى  جــودة  معايــر  وجــاءت  الأولى،  المرتبــة 
علــى  المعلمــون  ويعمــل  الثالثــة،  المرتبــة  التقنيــة في  معايــر  وجــاءت 
الالتحــاق بالــدورات التدريبيــة وتقديمهــا بســرعة وكفــاءة أكــبر، وأن 
إلى  أدى  ممــا  يحــظ باهتمــام كبــر،  لم  التعلــم  إدارة  أنظمــة  تصميــم 
مشــكلات كبــرة في قابليــة الاســتخدام، نتيجــة لذلــك يجــب علــى 
المؤسســات الــي تدخــل أي نظــام LMS أن تــدرس المنصــات بعنايــة 

ودرجــة قابليتهــا للاســتخدام قبــل نشــرها.

أمــا دراســة عســري )2022( فقــد هدفــت إلى التعــرف علــى 
مــدى إســهام المنصــات التعليميــة الإلكترونيــة في تنميــة الكفــايات 
مدرســي كنمــوذج  منصــة  تنــاول  خــلال  مــن  المعلــم  لــدى  الرقميــة 
الوصفــي  المنهــج  علــى  الاعتمــاد  تم  ذلــك  أجــل  ومــن  للدراســة، 
للإجابــة عــن أســئلة الدراســة وتحقيــق أهدافهــا، وتم إعــداد اســتبانة، 

وتم توزيعهــا علــى عينــة الدراســة الــي تشــكلت مــن )212( معلــم 
ومعلمــة، أشــارت النتائــج إلى أن المتوســط الحســابي للدرجــة الكليــة 
الإلكترونيــة  التعليميــة  المنصــات  إســهام  ومجــالات  فقــرات  لجميــع 
)منصــة مدرســي( في تنميــة الكفــايات الرقميــة لــدى المعلــم كانــت 
)68.50( أي بدرجــة موافقــة كبــرة، كمــا أظهــرت النتائــج وجــود 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α≤ 0.05( في 
إجــابات عينــة الدراســة نحــو دور المنصــات التعليميــة الإلكترونيــة في 

تنميــة الكفــايات الرقميــة لــدى المعلــم تعــزى لمتغــر الجنــس. 

وللتعــرف علــى واقــع اســتخدام منصــة مدرســي مــن وجهــة نظــر 
الرياضيــات أجــرى القحطــاني  الثانويــة في تدريــس  معلمــي المرحلــة 
)2022(، ولتحقيــق هــدف الدراســة تم اســتخدام المنهــج الوصفــي، 
الثانويــة  الرياضيــات بالمرحلــة  الدراســة مــن معلمــي  وتكــون مجتمــع 
بمدينــة أبهــا بالمملكــة العربيــة الســعودية، وبلغــت العينــة 153 معلمًــا 
إلكــتروني،  اســتبيان  عــن  عبــارة  الدراســة  أداة  كانــت  ومعلمــة، 
في  مدرســي  منصــة  اســتخدام  مســتوى  أن  إلى  النتائــج  وخلصــت 
تدريــس الرياضيــات مــن وجهــة نظــر معلمــي المرحلــة الثانويــة ضمــن 
المســتوى المتوســط، وكانــت مواقفهــم تجاههــا إيجابيــة، كمــا حــددت 
الدراســة بعــض المعوقــات الــي يواجههــا المعلمــون أثنــاء اســتخدامهم 

لمنصــة مدرســي.

وهدفت دراسة القحطاني )2022( إلى التعرف على المهارات 
الرقمية اللازمة لمعلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية لاستخدام منصة 
مدرسي، وتحديد مستوى تمكنهم منها، وعلاقتها ببعض المتغرات، 
واســتخدمت المنهــج الوصفــي للإجابــة عــن أســئلة الدراســة، حيــث 
بلغــت عينــة الدراســة )378( معلمًــا ومعلمــة مــن إدارة تعليــم الــرياض 
المرحلــة الابتدائيــة، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى تحديــد )51( مهــارة 
رقميــة لازمــة لمعلمــي المرحلــة الابتدائيــة لاســتخدام منصــة مدرســي، 
وأشــارت النتائــج إلى أن مســتوى التمكــن في المهــارات الرقميــة لــدى 
معلمــي ومعلمــات المرحلــة الابتدائيــة جــاء بدرجــة متوســطة، كمــا 
أشــارت النتائــج إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
مســتوى الدالــة )0.05( في مســتوى تمكــن المعلمــن والمعلمــات في 
المهــارات الرقميــة اللازمــة لاســتخدام منصــة مدرســي تعــزى لمتغــري 

)النــوع، والمؤهــل العلمــي(. 

وللتعــرف علــى دور منصــة مدرســي في تعزيــز التطويــر المهــي 
الابتدائيــة في  المرحلــة  الخاصــة في  التربيــة  معلمــي  نظــر  مــن وجهــة 
مدينــة تبــوك، والتعــرف علــى الفــروق بــن متوســطات اســتجابات 
أفــراد العينــة وفقــاً للمتغــرات الآتيــة: )الجنــس، التخصــص، ســنوات 
الخــبرة، الــدورات التدريبيــة( أجــرى العمــراني )2023( هــذه الدراســة، 
ولتحقيــق أهــداف الدراســة، تم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي، 
وبلغــت العينــة )193( مــن أصــل  )270( معلــم ومعلمــة مــن معلمــي 
التربيــة الخاصــة في المرحلــة الابتدائيــة في مدينــة تبــوك، تم اختيارهــم 
بالطريقــة العشــوائية الطبقيــة، وتم اســتخدام الاســتبانة كأداة لجمــع 
البيــانات، وتوصلــت الدراســة إلى عــدة نتائــج منهــا: أن المتوســط 
الحســابي لجميــع المحــاور كان مرتفعــاً حيــث بلــغ )3.15(، وبنــاءً علــى 

درجة إسهام منصة مدرستي في تحسين مخرجات التعليم عن بعد من 
وجهة نظر معلمات المرحلة الثانوية بمدينة سكاكا الجوف 
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الأمثــل  الاســتثمار  منهــا:  توصيــات  عــدة  قُدمــت  الدراســة  نتائــج 
لمنصــة مدرســي للتعليــم وضــرورة تدريــب المعلمــن والمعلمــات علــى 

اســتخدام المنصــات التعليميــة الإلكترونيــة.

وفي دراســة الانصــاري )2023( الــي هدفــت إلى إلقــاء الضــوء 
التعليميــة الإلكترونيــة، ودورهــا في  المنصــات  علــى واقــع اســتخدام 
ظــل تجربــة  المعلــم في  نظــر  مــن وجهــة  المدرســي  الإصــلاح  تحقيــق 
المنهــج  اعتمــاد  تم  أنموذجــا(،  مدرســي  )منصــة  بعــد  عــن  التعليــم 
وذلــك  للدراســة،  الاســتبانة كأداة  إعــداد  وتم  المســحي،  الوصفــي 
في تنفيــذ الجــزء الميــداني الخــاص بهــا، وتكونــت عينــة الدراســة مــن 
)95( معلمــة تم اختيارهــن بطريقــة العينــة العشــوائية البســيطة، وقــد 
منصــة  نحــو  الدراســة  عينــة  توجهــات  معــدل  أن  النتائــج  أظهــرت 
مدرســي والفــرص المتاحــة كان عاليــاً، فيمــا كان توجــه العينــة نحــو 
العوائــق بدرجــة متوســطة، وأنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
تعــزى لمتغــر المرحلــة الدراســية فيمــا يتصــل بمحــاور الدراســة الثلاثــة 
المنصــات  علــى دور  يؤكــد  ممــا  الفــرص(،  المعوقــات،  )التوجهــات، 

المدرســي. التعليميــة الإلكترونيــة في تحقيــق الإصــلاح 

التعليق على الدراسات السابقة.

وكافــة  الحالــة  الدراســة  بــين  والاختــاف  الشــبة  أوجــه  أولا: 
الســابقة. الدراســات 

تتفــق الدراســة الحاليــة مــع جميــع الدراســات الســابقة في البحــث 
المســحي،  الوصفــي  المنهــج  واســتخدام  مدرســي،  منصــة  بمجــال 
واســتخدام أداة الاســتبانة كأداة للدراســة، باســتثناء دراســة شيشــا 
الكمــي  المختلــط  المنهــج  اســتخدمت  الــي   (Shisha, 2021)
جانــب  إلى  أخــرى  المقابلــة كأداة  اســتخدمت  والنوعــي، كمــا 
العتيــي  دراســة  مــع  الحاليــة  الدراســة  تتفــق  كذلــك  الاســتبانة، 
 )2022( القحطــاني  ســارة  ودراســة   ،)2022( والبارقــي  والعبــدلي 
في اســتخدام المرحلــة الدراســية لمجتمــع البحــث وهــي المرحلــة الثانويــة، 
في حن اســتخدمت دراســة الســالم (Alsalim, 2021) ، ودراســة 
القحطــاني )2022( ودراســة العمــراني )2023( المرحلــة الابتدائيــة 
مجتمعــاً للدراســة، أمــا باقــي الدراســات فطبقــت في جميــع المراحــل 
العتيــي  ودراســة   ،(Shisha, 2021) شيشــا  دراســة  الدراســية، 
والعبــدلي والبارقــي )2022(، ودراســة عســري )2022(، ودراســة 
دراســة  مــع  الحاليــة  الدراســة  اتفقــت  )2023(، كمــا  الأنصــاري 
الشــهراني )2022(، والأنصــاري )2023( في اختيــار عينــة البحــث 
المكونــة مــن المعلمــات، في حــن اختــارت الدراســات الأخــرى عينــة 
Al�) الســالم  مــن الجنســن المعلمــن والمعلمــات، باســتثناء دراســة 

فكانــت   (Shisha, 2021) ودراســة شيشــا   ،  (salim, 2021
فقــط. المعلمــن  مــن  عينتهــم 

هدفــت  فقــد  ونتائجهــا،  الدراســة  هــدف  حيــث  مــن  أمــا 
الدراســة الحاليــة إلى التعــرف علــى درجــة إســهام منصــة مدرســي في 
تحســن مخرجــات التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر معلمــات المرحلــة 
الســالم  دراســة  هدفــت  حــن  الجــوف، في  ســكاكا  بمدينــة  الثانويــة 
(Alsalim, 2021) لمعرفــة العقبــات الــي واجههــا معلمــو المــدارس 

الابتدائيــة عنــد اســتخدام منصــة مدرســي، وجــاءت نتائجهــا بوجــود 
العقبــات، وعــدم وجــود الرغبــة لــدى المعلمــن في اســتخدامها، أمــا 
علــى  التعــرف  إلى  فهدفــت   (Shisha, 2021) شيشــا  دراســة 
في  المعلمــن  قبــل  مــن  مدرســي  منصــة  اســتخدام  قابليــة  مســتوى 
مــدارس المملكــة العربيــة الســعودية، وأشــارت نتائــج الدراســة إلى أن 
قابليــة اســتخدام منصــة مدرســي لمعلمــي المــدارس غــر كافيــة، وتحتــاج 
أجــرى دراســة هدفــت  فقــد  الشــهراني )2022(  أمــا  إلى تحســن، 
إلى معرفــة درجــة توافــر المهــارات الرقميــة اللازمــة لاســتخدام منصــة 
مدرســي في تدريــس العلــوم لــدى معلمــات المرحلــة المتوســطة بمدينــة 
المتوســط الحســابي للدرجــة  النتائــج إلى أن  نجــران، حيــث أشــارت 
الكليــة لجميــع فقــرات ومجــالات درجــة توافــر المهــارات الرقميــة اللازمــة 
لاســتخدام منصــة مدرســي في تدريــس العلــوم لــدى معلمــات المرحلــة 
دراســة  أمــا  موافقــة كبــرة،  بدرجــة  أي   )4.06( المتوســطة كانــت 
العتيــي والعبــدلي والبارقــي )2022( لتقــويم منصــة مدرســي مــن أجــل 
معرفــة مــدى توافــر المعايــر التقنيــة، وتوصلــت الدراســة للنتائــج التاليــة:

جميــع المعايــر تحققــت بدرجــة عاليــة، وجــاءت دراســة عســري 
التعليميــة  التعــرف علــى مــدى إســهام المنصــات  )2022( بهــدف 
مــن خــلال  المعلــم  لــدى  الرقميــة  الكفــايات  تنميــة  الإلكترونيــة في 
تنــاول منصــة مدرســي، وأشــارت النتائــج إلى أن المتوســط الحســابي 
للدرجــة الكليــة لجميــع فقــرات ومجــالات إســهام المنصــات التعليميــة 
لــدى  الرقميــة  الكفــايات  تنميــة  مدرســي( في  )منصــة  الإلكترونيــة 
المعلــم كانــت )68.50( أي بدرجــة موافقــة كبــرة، وللتعــرف علــى 
المرحلــة  معلمــي  نظــر  مــن وجهــة  مدرســي  منصــة  اســتخدام  واقــع 
الثانويــة في تدريــس الرياضيــات أجــرى القحطــاني )2022( دراســة 
في  مدرســي  منصــة  اســتخدام  مســتوى  أن  إلى  نتائجهــا  خلصــت 
الثانويــة  المرحلــة  معلمــي  نظــر  وجهــة  مــن  الرياضيــات  تدريــس 
كان ضمــن المســتوى المتوســط، وكانــت مواقفهــم تجاههــا إيجابيــة، 
المهــارات  التعــرف علــى  القحطــاني )2022( إلى  وهدفــت دراســة 
لاســتخدام  الابتدائيــة  المرحلــة  ومعلمــات  لمعلمــي  اللازمــة  الرقميــة 
منصــة مدرســي، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى تحديــد )51( مهــارة 
رقميــة لازمــة لمعلمــي المرحلــة الابتدائيــة لاســتخدام منصــة مدرســي، 
الرقميــة  المهــارات  في  التمكــن  مســتوى  أن  إلى  النتائــج  وأشــارت 
لــدى معلمــي ومعلمــات المرحلــة الابتدائيــة جــاء بدرجــة متوســطة، 
وللتعــرف علــى دور منصــة مدرســي في تعزيــز التطويــر المهــي مــن 
وجهــة نظــر معلمــي التربيــة الخاصــة في المرحلــة الابتدائيــة في مدينــة 
تبــوك، أجــرى العمــراني )2023( دراســة توصلــت نتائجهــا إلى أن 
المتوســط الحســابي لجميــع المحــاور كان مرتفعــاً حيــث بلــغ )3.15(، 
إلقــاء  إلى  الدراســة  هدفــت  الــي   )2023( الانصــاري  دراســة  وفي 
الضــوء علــى واقــع اســتخدام المنصــات التعليميــة الإلكترونيــة، ودورهــا 
في تحقيــق الإصــلاح المدرســي مــن وجهــة نظــر المعلــم في ظــل تجربــة 
التعليــم عــن بعــد )منصــة مدرســي أنموذجــا(، وقــد أظهــرت النتائــج أن 
معــدل توجهــات عينــة الدراســة نحــو منصــة مدرســي والفــرص المتاحــة 
كان عاليــاً، فيمــا كان توجــه العينــة نحــو العوائــق بدرجــة متوســطة.

ثانيا: أوجه استفادة الدراسة الحالية بالدراسات السابقة

اســتفادت الدراســة الحاليــة مــن الدراســات الســابقة في منهجيــة 
والمنهــج  الكمــي،  المدخــل  معظمهــا  اســتخدم  حيــث  البحــث، 

د. بسام بن فهد زيدان الرشيد
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الوصفــي المســحي، وأداة الاســتبانة، كمــا اســتفادت في اثــراء الإطــار 
النظــري، وفي إعــداد أداة الدراســة، فضــلًا عــن مناقشــة النتائــج.

الطريقة والإجراءات

الوصفــي المســحي،  المنهــج  الدراســة  1-منهــج الدراســة: اتبعــت 
المنهــج  ص75(   ،2015( وعــواد  والعبســي  ونوفــل  عبــاس  وعــرف 
الوصفــي المســحي بأنــه: »نــوع مــن الدراســات الــي تتــم مــن خــلال 
جمــع معلومــات وبيــانات عــن ظاهــرة مــا، بهــدف التعــرف علــى تلــك 
الظاهــرة، وتحديــد الوضــع الحــالي لهــا، والتعــرف إلى جوانــب القــوة 

فيهــا«.  والضعــف 

2- مجتمــع الدراســة: تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع معلمــات 
المرحلــة الثانويــة بمدينــة ســكاكا في منطقــة الجــوف، والبالــغ عددهــن 

)521( معلمــة.

3- عينــة الدراســة: تكونــت عينــة الدراســة مــن )175( معلمــة في 
المرحلــة الثانويــة، وأخــذت العينــة بالطريقــة العشــوائية البســيطة. 

4- أداة الدراســة: وفي إطــار الأدب التربــوي الحديــث، وفي ضــوء 
الدراسات السابقة المتعلقة بمشكلة الدراسة الي تم الاطلاع عليها، 
وفي ضــوء اســتطلاع رأي عينــة مــن المتخصصــن، قــام الباحــث ببنــاء 
الاســتبانة، حيــث أعــدت لمعرفــة درجــة إســهام منصــة مدرســي في 
تحســن مخرجــات التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر معلمــات المرحلــة 

الثانويــة بمدينــة ســكاكا الجــوف.

وصف الأداة:

الباحــث بتصميــم اســتبانة للكشــف عــن درجــة إســهام  قــام 

منصــة مدرســي في تحســن مخرجــات التعليــم عــن بعــد مــن وجهــة نظــر 
معلمــات المرحلــة الثانويــة بمدينــة ســكاكا الجــوف في مجــال التقنيــات، 
وفي مجال برامج التعليم، وفي برامج استراتيجيات التدريس، وتكونت 
الاســتبانة مــن )30( عبــارة موزعــة علــى )3( محــاور، العبــارات مــن 
)1-10( تمثــل المحــور الأول وهــو مجــال التقنيــات، العبــارات )11-
22( تمثــل المحــور الثــاني وهــو مجــال برامــج التعلــم، والعبــارات )23-

عليهــا  يجيــب  التدريــس،  اســتراتيجيات  وهــو  الثالــث  المحــور   )30
بتقديــر خماســي )موافــق بشــدة، موافــق،  المفحوصــن  العينــة  أفــراد 
محايــد، غــر موافــق، غــر موافــق بشــدة( مــن )5-1( تشــر الدرجــة 
المرتفعــة إلى موافقــة المفحــوص بإســهام منصــة مدرســي في تحســن 
مخرجــات التعليــم عــن بعــد، والدرجــة المنخفضــة إلى عــدم إســهامها.

الخصائص السيكومترية لاستبانة:
صدق الاستبانة:

1-صــدق المحكمــين: تم عــرض الاســتبانة في صورتْهــا الأوليــة 
علــى مجموعــة مــن أســاتذة جامعيــن مــن المتخصصــن ممــن 
يعملــون في الجامعــات الســعودية، حيــث قامــوا بإبــداء آرائهــم 
وملاحظاتْهــم حــول مناســبة فقــرات الاســتبانة، ومــدى انتمــاء 
الفقرات إلى الاستبانة، وكذلك وضوح صياغاتْها اللغوية، وفي 
ضــوء تلــك الآراء تم اســتبعاد فقــرة واحــدة، وتعديــل فقرتــن.

2- صــدق الاتســاق الداخلــي: جــرى التحقــق مــن صــدق 
الاتســاق الداخلــي للمقيــاس بتطبيــق الاســتبانة علــى عينــة، 
وتم حســاب معامــل ارتبــاط برســون بــن كل فقــرة مــن فقــرات 
باســتخدام  وذلــك  للاســتبانة،  الكليــة  والدرجــة  الاســتبانة 

.(SPSS) الإحصائــي  البرنامــج 

جدول 1
 معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الأول »التقنيات« مع الدرجة الكلية للمجال

معامل الفقرةرقم الفقرة
مستوى الدلالةالارتباط

دالة عند 0.7480.01توظيف منصة مدرسي يزيد من مهارات استخدام التقنيات الرقمية والإنترنت لدى الطالبات.1
دالة عند 0.7860.01تساعد منصة مدرسي الطالبات على تعلم الدروس بتقنيات رقمية واضحة وسهلة الاستخدام.2
دالة عند 0.7530.01توفر منصة مدرسي الجهد والوقت للطالبات عن غرها من التقنيات الرقمية.3
دالة عند 0.4480.01تتعامل الطالبات مع الأدلة والارشادات لطرق استخدام منصة مدرسي.4
دالة عند 0.6380.01أشعر باندماج الطالبات في الحصة أثناء استخدام منصة مدرسي.5
دالة عند 0.5790.01لدى الطالبات المتطلبات اللوجستية للتعامل مع منصة مدرسي.6
دالة عند 0.7570.01لدى الطالبات شبكة اتصال إنترنت جيدة تساعد على استخدام منصة مدرسي.7
دالة عند 0.7910.01لدى الطالبات القدرة على التعامل مع الأخطاء الفنية ذات العلاقة بالمنصة وتوظيفها.8
دالة عند 0.6380.01لدى الطالبات الثقافة التقنية لاستخدام منصة مدرسي في التعليم.9

دالة عند 0.7380.01لدى الطالبات استعداد تام للانتقال والتحول من التعليم التقليدي إلى منصة مدرسي في التعليم.10

درجة إسهام منصة مدرستي في تحسين مخرجات التعليم عن بعد من 
وجهة نظر معلمات المرحلة الثانوية بمدينة سكاكا الجوف 
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 جدول 2
         معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الثاني »برامج التعليم » مع الدرجة الكلية للمجال

مستوى الدلالةمعامل الارتباطالفقرةرقم الفقرة

دالة عند 0.5550.01توفر منصة مدرسي للطالبات طرق متعددة لرفع التكليفات والواجبات.11
دالة عند 0.7050.01توفر منصة مدرسي للطالبات مصادر متعددة لإثراء المادة التعليمية.12
دالة عند 0.7760.01تساعد منصة مدرسي الطالبات في التواصل والحوار التربوي الفاعل.13
دالة عند 0.7360.01تتيح منصة مدرسي للطالبات معرفة طرق المتابعة لمستوى التقدم.14
دالة عند 0.7680.01تساعد منصة مدرسي الطالبات من حضور الدروس المسجلة.15
دالة عند 0.8060.01لدى الطالبات الثقة بأن ما يتم طرحه على منصة مدرسي يحقق أهداف الدروس والخطط التعليمية.16
دالة عند 0.7290.01يمكن للطالبات من خلال منصة مدرسي تقديم الاختبارات.17
دالة عند 0.7490.01تساعد منصة مدرسي الطالبات في طرح الأفكار الإبداعية.18
دالة عند 0.7050.01توظيف منصة مدرسي يزيد من دافعية الطالبات وتحفيزهن نحو تعلم المقررات الدراسية..19
دالة عند 0.7490.01أرى أن منصة مدرسي تنمي مهارات التعلم الذاتي للطالبات.20
دالة عند 0.8430.01أعتقد أن منصة مدرسي تساعد في توضيح المفاهيم لدى الطالبات.21
دالة عند 0.7360.01أرى بأن المنصة تسهم في التغلب على مشكلات التعليم التقليدي للطالبات.22

 ر الجدولية عند درجة حرية )32( وعند مستوى دلالة )0.01( = 0.449

   ر الجدولية عند درجة حرية )32( وعند مستوى دلالة )0.05( = 0.349  

جدول 3
       معامل ارتباط كل فقرة من فقرات المجال الثالث »استراتيجيات التدريس الحديثة« مع الدرجة الكلية للمجال

رقم الفقرة
معامل الفقرة

مستوى الدلالةالارتباط

أرى بأنــه يمكــن توظيــف اســتراتيجيات تدريــس متنوعــة عــبر منصــة مدرســي وهــذا يؤثــر إيجابيــاً في مســتوى 23
الطالبــات

دالة عند 0.5270.01

أرى بأن منصــة مدرســي تتيــح جــو ملائــم لتطبيــق اســتراتيجيات التعلــم الحديثــة المدعمــة بالصــور والمقاطــع، 24
وهــذا يؤثــر إيجابيــاً في مســتوى الطالبــات

دالة عند 0.7490.01

دالة عند 0.7490.01أشعر بارتياح الطالبات أثناء تطبيق استراتيجيات تدريسية متنوعة.25
دالة عند 0.6540.01تطبيق استراتيجيات التدريس من خلال منصة مدرسي تنمي مهارات التفكر للطالبات.26
دالة عند 0.6300.01أرى أن استخدام منصة مدرسي يوجه الطالبات نحو الاستخدام الحسن والذكي للتقنيات الرقمية.27
دالة عند 0.7700.01توفر منصة مدرسي الوسائل والمواد التعليمية اللازمة للطالبات.28
دالة عند 0.6970.01أشعر بتفاعل الطالبات أثناء تطبيق استراتيجيات تدريسية تفاعلية عبر منصة مدرسي.29
دالة عند 0.7690.01تستطيع الطالبة التركيز أثناء العملية التعليمية في منصة مدرسي.30

 ر الجدولية عند درجة حرية )32( وعند مستوى دلالة )0.01( = 0.449

   ر الجدولية عند درجة حرية )32( وعند مستوى دلالة )0.05( =0.349  

د. بسام بن فهد زيدان الرشيد
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يتضــح مــن الجــدول الســابق أن معامــلات الارتبــاط بــن الفقــرات 
 ،0.05( دلالــة  مســتوى  عنــد  دالــة  للمقيــاس  الكلــي  والمجمــوع 
0.01(، ممــا يطمئــن الباحــث إلى تطبيقهــا علــى عينــة الدراســة.

قــام  للمجــالات،  الداخلــي  الاتســاق  صــدق  مــن  وللتحقــق 
مــن  مجــال  درجــة كل  بــن  الارتبــاط  معامــلات  بحســاب  الباحــث 
مجــالات الاســتبانة والمجــالات الأخــرى، كذلــك كل مجــال بالدرجــة 

ذلــك. يوضــح   )4( والجــدول  للاســتبانة  الكليــة 

جدول 4
مصفوفة معاملات ارتباط كل مجال من مجالات الاستبانة والمجالات الأخرى للاستبانة وكذلك مع الدرجة الكلية

المجال الثالث استراتيجيات المجال الثاني برامج التعليمالمجال الأول التقنياتالمجموع
التدريس

0.6351المجال الأول التقنيات

0.8700.3411المجال الثاني برامج التعليم

0.8190.2070.6581المجال الثالث استراتيجيات التدريس الحديثة

 ر الجدولية عند درجة حرية )32( وعند مستوى دلالة )0.01( = 0.449
   ر الجدولية عند درجة حرية )32( وعند مستوى دلالة )0.05( = 0.349  

يتضــح مــن الجــدول الســابق، أن جميــع الأبعــاد ترتبــط ببعضهــا 
البعــض، وبالدرجــة الكليــة للاســتبانة ارتباطــاً ذا دلالــة إحصائيــة عنــد 
مســتوى دلالــة )0.01، 0.05(، وهــذا يؤكــد أن الاســتبانة تتمتــع 

بدرجــة عاليــة مــن الثبــات والاتســاق الداخلــي.
 :Reliability ثبات الاستبانة

: Split-Half method طريقة التجزئة النصفية
ثبــات  لحســاب  الاســتطلاعية  العينــة  درجــات  اســتخدام  تم 

درجــة  احتســبت  حيــث  النصفيــة،  التجزئــة  بطريقــة  الاســتبانة 
النصــف الأول لــكل مجــال مــن مجــالات الاســتبانة، وكذلــك درجــة 
النصــف الثــاني مــن الدرجــات، وذلــك بحســاب معامــل الارتبــاط بــن 
النصفــن، ثم جــرى تعديــل طــول المجــال باســتخدام معادلــة ســبرمان 
بــراون(Spearman-Brown)  للفقــرات الزوجيــة ومعادلــة جتمــان 

للفقــرات الفرديــة والجــدول )5( يوضــح ذلــك:

جدول 5
يوضح معاملات الارتباط بين نصفي كل مجال من مجالات الاستبانة قبل التعديل ومعامل الارتباط بعد التعديل

عدد الفقراتالمجالات

معامل الارتباط

قبل التعديل

معامل الارتباط

بعد التعديل

100.6730.804المجال الأول: التقنيات

120.6520.789المجال الثاني: برامج التعليم

80.7620.865المجال الثالث: استراتيجيات التدريس الحديثة

300.4670.637المجموع

درجة إسهام منصة مدرستي في تحسين مخرجات التعليم عن بعد من 
وجهة نظر معلمات المرحلة الثانوية بمدينة سكاكا الجوف 
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جدول 4
مصفوفة معاملات ارتباط كل مجال من مجالات الاستبانة والمجالات الأخرى للاستبانة وكذلك مع الدرجة الكلية

المجال الثالث استراتيجيات المجال الثاني برامج التعليمالمجال الأول التقنياتالمجموع
التدريس

0.6351المجال الأول التقنيات

0.8700.3411المجال الثاني برامج التعليم

0.8190.2070.6581المجال الثالث استراتيجيات التدريس الحديثة

 ر الجدولية عند درجة حرية )32( وعند مستوى دلالة )0.01( = 0.449
   ر الجدولية عند درجة حرية )32( وعند مستوى دلالة )0.05( = 0.349  

يتضــح مــن الجــدول الســابق، أن معامــلات الثبــات كلهــا أعلــى 
مــن )0.637(، وهــي معامــلات ثبــات عاليــة، وهــذا يــدل علــى 
أن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة جيــدة مــن الثبــات تطمئــن الباحــث إلى 

تطبيقهــا علــى عينــة الدراســة.

ب - طريقة ألفا كرونباخ:
اســتخدم الباحــث طريقــة أخــرى مــن طــرق حســاب الثبــات، 
وهــي طريقــة ألفــا كرونبــاخ، وذلــك لإيجــاد معامــل ثبــات الاســتبانة، 
مجــالات  مــن  مجــال  لــكل  ألفــا  معامــل  قيمــة  علــى  حيــث حصــل 
ذلــك: يوضــح   )6( والجــدول  للاســتبانة ككل  الاســتبانة وكذلــك 

جدول 6
يوضح معاملات ألفا كرونباخ لكل مجال من مجالات الاستبانة

   معامل ألفا كرونباخعدد الفقراتالمجالات

100.835المجال الأول: التقنيات

120.883المجال الثاني: برامج التعليم

80.840المجال الثالث: استراتيجيات التدريس الحديثة

300.898المجموع

يتضــح مــن الجــدول الســابق، أن معامــلات الثبــات أعلــى مــن 
)0.898(، وهــذا يــدل علــى أن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة عاليــة مــن 

الثبــات تطمئــن الباحــث إلى تطبيقهــا علــى عينــة الدراســة.

نتائج الدراسة: 

إســهام منصــة  مــا درجــة  الســؤال الآتي:  عــن  الدراســة  تجيــب 

مدرســي لتحســن مخرجــات التعليــم عــن بعــد لــدى الطالبــات مــن 
مجــال  في  ســكاكا  بمدينــة  الثانويــة  المرحلــة  معلمــات  نظــر  وجهــة 

التقنيــات؟

التكــرارات  الباحــث باســتخدام  قــام  التســاؤل  هــذا  عــن  وللإجابــة 
ذلــك: يوضــح  التاليــة  والجــداول  المئويــة،  والنســب  والمتوســطات 

المجال الأول: التقنيات
جدول 7

يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي

رقم 
المتوسط الفقراتالفقرة

الحسابي
الانحراف 
الترتيبالوزن النسبي%المعياري

توظيف منصة مدرسي يزيد من مهارات استخدام التقنيات الرقمية والانترنت 1
لدى الطالبات.

4.1500.63683.001

تساعد منصة مدرسي الطالبات على تعلم الدروس بتقنيات رقمية واضحة 2
وسهلة الاستخدام.

3.9630.74379.252

3.8810.62877.634توفر منصة مدرسي الجهد والوقت للطالبات عن غرها من التقنيات الرقمية.3

3.6880.84873.758تتعامل الطالبات مع الأدلة والارشادات لطرق استخدام منصة مدرسي4

3.9440.78778.883أشعر باندماج الطالبات في الحصة أثناء استخدام منصة مدرسي.5

3.8060.81376.135لدى الطالبات المتطلبات اللوجستية للتعامل مع منصة مدرسي.6

د. بسام بن فهد زيدان الرشيد



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  2627
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

تبــن مــن النتائــج الموضحــة في جــدول )7( ان أعلــى فقرتــن 
همــا:

الفقــرة رقــم )1( »توظيــف منصــة مدرســي يزيــد مــن مهــارات - 
الطالبــات«  لــدى  والإنترنــت  الرقميــة،  التقنيــات  اســتخدام 

.%83 نســي  بــوزن  الأولى  المرتبــة  احتلــت 
الفقــرة رقــم )2( »تســاعد منصــة مدرســي الطالبــات علــى تعلــم - 

الــدروس بتقنيــات رقميــة واضحــة، وســهلة الاســتخدام« احتلــت 
النتيجــة  هــذه  وتتفــق   .%  79.25 نســي  بــوزن  الثانيــة  المرتبــة 
مــع نتيجــة دراســة الشــهراني )2022(، حيــث أشــارت إلى أن 
المتوســط الحســابي للدرجة الكلية لجميع فقرات ومجالات درجة 
توافــر المهــارات الرقميــة اللازمــة لاســتخدام منصــة مدرســي في 
تدريــس العلــوم لــدى معلمــات المرحلــة المتوســطة كانــت بدرجــة 
 )2022( والبارقــي  والعبــدلي  العتيــي  ودراســة  موافقــة كبــرة، 
عســري  ودراســة  عاليــة،  بدرجــة  المعايــر  تحققــت  حيــث 
)2022) الي أشــارت أن جميع فقرات ومجالات إســهام منصة 
مدرســي في تنميــة الكفــايات الرقميــة لــدى المعلــم كانــت بدرجــة 
موافقــة كبــرة، ويعــزو الباحــث تلــك النتيجــة إلى اقتنــاع المعلمــات 
بأن لاســتخدام التقنيــات الرقميــة بشــكل عــام ومنصــة مدرســي 
التعليميــة،  المخرجــات  تحســن  في  دور كبــر  خــاص  بشــكل 
وإحــداث التغيــر وســد الفجــوات، كذلــك ترجــع النتيجــة إلى 
اهتمــام أصحــاب الشــأن والاختصــاص بتضمــن المنصــة لــكل 
مــا هــو جديــد مــن أجــل تقــديم الــدروس بإتقــان وكفــاءة واقتــدار.

وكانت أدنى فقرتن هما:

مــع -  التعامــل  القــدرة علــى  الطالبــات  الفقــرة رقــم )8( »لــدى 
الأخطــاء الفنيــة ذات العلاقــة بالمنصــة وتوظيفهــا« احتلــت المرتبة 
الأخــرة بــوزن نســي 69.13 % ، ويــرى الباحــث أن التعامــل 
مــع الأخطــاء الفنيــة مــن أهــم المهــارات الــي تحتاجهــا الطالبــات 

التدريبيــة،  البرامــج  تقــديم  خــلال  مــن  الرقميــة  التقنيــات  في 
وعرضهــا مــن خــلال المنصــة، واتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة 
دراســة الســالم (Alsalim, 2021) ، وكذلــك دراســة شيشــا 
عقبــات  بوجــود  نتائجهــا  جــاءت  والــي   (Shisha,2021)
وصعــوبات في اســتخدام المنصــة، ونقــص التدريــب المســبق علــى 
الطــلاب  حاجــة  يؤكــد  وهــذا  أدواتْهــا،  مــع  والتعامــل  المنصــة، 

والطالبــات والمعلمــن والمعلمــات للتدريــب.
للانتقــال -  تام  اســتعداد  الطالبــات  »لــدى   )7( رقــم  الفقــرة 

والتحــول مــن التعليــم التقليــدي إلى منصــة مدرســي في التعليــم« 
اتفقــت   ،%  71.63 نســي  بــوزن  التاســعة  المرتبــة  احتلــت 
النتيجــة مــع نتيجــة دراســة الســالم )Alsalim, 2021( والــي 
اســتخدام  في  وصعــوبات  عقبــات  بوجــود  نتائجهــا  جــاءت 
المنصــة، وعــدم وجــود الرغبــة في اســتخدامها، كذلــك دراســة 
قابليــة  أن  نتائجهــا  أشــارت  الــي   (Shisha, 2021) شيشــا 
اســتخدام منصــة مدرســي لمعلمــي المــدارس غــر كافيــة، ويمكــن 
الوجدانيــة  الجوانــب  تعزيــز  إلى  بحاجــة  الطالبــات  أن  القــول 
لاســتخدام منصــة مدرســي، وهــذا يحــدث مــن خــلال الاهتمــام 
بتعزيــز اتجاهــات، ودافعيــة الطالبــات، وتوضيــح أهميــة المنصــات 

اليــوم. الإلكترونيــة في عــالم 

احتــل المجــال الأول: التقنيــات علــى وزن نســي   75.85 أي 
بدرجــة مناســبة، وجــاءت متوافقــة مــع دراســة القحطــاني )2022( 
ودراســة ســارة القحطــاني )2022(، ويمكــن القــول أن هــذه الدرجــة 
متوقعــة، وتأتي في إطــار الممارســة الســليمة لمنصــة مدرســي، لكنهــا 
تحتــاج إلى اهتمــام، وعنايــة خاصــة للتعامــل مــع المنصــة، بــل تشــكل 
فــلا  منصــة مدرســي،  عــبر  بعــد  عــن  التعليــم  لنجــاح  الأساســيات 
يمكــن التدريــس عــبر منصــة مدرســي بــدون المعرفــة بطــرق التعامــل 
مــع البرمجيــات، أو التعامــل مــع الأخطــاء ذات العلاقــة بالمنصــات 

الإلكترونيــة والتقنيــات الرقميــة.

رقم 
المتوسط الفقراتالفقرة

الحسابي
الانحراف 
الترتيبالوزن النسبي%المعياري

لدى الطالبات استعداد تام للانتقال والتحول من التعليم التقليدي إلى منصة 7
مدرسي في التعليم.

3.5810.87271.639

لدى الطالبات القدرة على التعامل مع الأخطاء الفنية ذات العلاقة بالمنصة 8
وتوظيفها.

3.4560.93169.1310

3.7000.73474.007لدى الطالبات الثقافة التقنية لاستخدام منصة مدرسي في التعليم.9

لدى الطالبات شبكة اتصال إنترنت جيدة تساعد على استخدام منصة 10
مدرسي.

3.7560.83775.136

المتوسط 
3.7930.78375.85العام

درجة إسهام منصة مدرستي في تحسين مخرجات التعليم عن بعد من 
وجهة نظر معلمات المرحلة الثانوية بمدينة سكاكا الجوف 
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رقم 
المتوسط الفقراتالفقرة

الحسابي
الانحراف 
الترتيبالوزن النسبي%المعياري

لدى الطالبات استعداد تام للانتقال والتحول من التعليم التقليدي إلى منصة 7
مدرسي في التعليم.

3.5810.87271.639

لدى الطالبات القدرة على التعامل مع الأخطاء الفنية ذات العلاقة بالمنصة 8
وتوظيفها.

3.4560.93169.1310

3.7000.73474.007لدى الطالبات الثقافة التقنية لاستخدام منصة مدرسي في التعليم.9

لدى الطالبات شبكة اتصال إنترنت جيدة تساعد على استخدام منصة 10
مدرسي.

3.7560.83775.136

المتوسط 
3.7930.78375.85العام

تبن من النتائج الموضحة في جدول )8( أن أعلى فقرتن هما:

في -  الطالبــات  مدرســي  منصــة  »تســاعد   )11( رقــم  الفقــرة 
التواصــل والحــوار التربــوي الفاعــل« احتلــت المرتبــة الأولى بــوزن 

. نســي%78.13 
الفقــرة رقــم )16( »لــدى الطالبــات الثقــة بأن مــا يتــم طرحــه - 

والخطــط  الــدروس  أهــداف  يحقــق  مدرســي  منصــى  علــى 
التعليميــة« احتلــت المرتبــة الثانيــة بــوزن نســي 77 % ، وهــذا 
دور  للمنصــة  بأن  تؤكــد  الــي  الدراســات  معظــم  مــع  يتفــق 
الطــلاب  ومســاعدة  التعليميــة،  الأهــداف  تحقيــق  في  كبــر 
)عســري،   ،)2022 )الشــهراني،  الفعــال،  التواصــل  علــى 
2022(، )القحطــاني، 2022(، )العتيــي والعبــدلي والبارقــي، 
2022(، )الأنصــاري، 2023(، ويــرى الباحــث أن التواصــل 
أن  شــك  وبــلا  الفعــال،  التدريــس  أساســيات  مــن  الرقمــي 
منصــة مدرســي تْهتــم بالحــوار والتواصــل الهــادف بــن المعلمــات 

والطالبــات.

وكانت أدنى فقرتن هما:

منصــة -  خــلال  مــن  للطالبــات  »يمكــن   )20( رقــم  الفقــرة 
مدرســي تقــديم الاختبــارات« احتلــت المرتبــة الأخــرة بــوزن 
المعلمــن والمعلمــات  ، وذلــك لاعتمــاد   % 63.5 نســي 
الشــفهية  الاختبــارات  إجــراء  في  التقليــدي  التعليــم  علــى 
 Alsalim,) الســالم  دراســة  مــع  يتفــق  وهــذا  والتحريريــة، 

أيضــاً.  (Shisha, 2021) شيشــا  دراســة   (2021

الفقــرة رقــم )19( »توظيــف منصــة مدرســي يزيــد مــن دافعيــة - 
الطالبــات وتحفيزهــن نحــو تعلــم المقــررات الدراســية« احتلــت 
المرتبــة الثانيــة عشــر بــوزن نســي 67.5 %، ويــرى الباحــث أن 
النتيجــة الســابقة تنســجم مــع نتائــج المجــال الأول، والــي تؤكــد 
علــى ضــرورة العنايــة بالدافعيــة، وتعزيــز الاتجاهــات للتعلــم عــبر 
منصــة مدرســي، وغرهــا مــن التقنيــات، واتفقــت النتيجــة مــع 
جــاءت  والــي   (Alsalim, 2021) الســالم  دراســة  نتيجــة 
نتائجهــا بعــدم وجــود الرغبــة في اســتخدامها، وكذلــك دراســة 

المجال الثاني: برامج التعليم
جدول 8

 يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي

رقم 
المتوسط الفقراتالفقرة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

الوزن 
الترتيبالنسبي%

3.9060.64278.131تساعد منصة مدرسي الطالبات في التواصل والحوار التربوي الفاعل 11

3.6310.82172.637توفر منصة مدرسي للطالبات مصادر متعددة لإثراء المادة التعليمية.12

3.5440.84670.888توفر منصة مدرسي للطالبات طرق متعددة لرفع التكليفات والواجبات13

3.6810.70473.634تتيح منصة مدرسي للطالبات معرفة طرق المتابعة لمستوى التقدم.14

3.6690.68973.385تساعد منصة مدرسي الطالبات من حضور الدروس المسجلة  15

لدى الطالبات الثقة بأن ما يتم طرحه على منصى مدرسي يحقق أهداف 16
الدروس والخطط التعليمية.

3.8500.74677.002

3.7810.73375.633أرى أن منصة مدرسي تنمي مهارات التعلم الذاتي للطالبات.17

3.6690.89573.385تساعد منصة مدرسي الطالبات في طرح الأفكار الإبداعية.18

توظيف منصة مدرسي يزيد من دافعية الطالبات وتحفيزهن نحو تعلم المقررات 19
الدراسية.

3.3750.92367.5011

3.1751.03763.5012يمكن للطالبات من خلال منصة مدرسي تقديم الاختبارات.20

3.4560.89669.1310   21    أعتقد أن منصة مدرسي تساعد في توضيح المفاهيم لدى الطالبات.

3.5130.83970.259أرى بأن المنصة تسهم في التغلب على مشكلات التعليم التقليدي للطالبات.22

المتوسط 
3.5890.81771.78العام

د. بسام بن فهد زيدان الرشيد
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شيشــا (Shisha, 2021) الــي أشــارت نتائجهــا أن قابليــة 
اســتخدام منصــة مدرســي لمعلمــي المــدارس غــر كافيــة.

قــدره  نســي  وزن  علــى  التعليــم  برامــج  الثــاني:  المجــال  احتــل 
71.78 % ، وهــذا يؤكــد الفوائــد الــي يحققهــا التعليــم عــن بعــد مــن 

خــلال توظيــف منصــة مدرســي، في ظــل عصــر الثــورة الصناعيــة 
الرابعــة، والــي مــن أهــم ملامحهــا شــيوع المســتحدثات التكنولوجيــة، 
باســتثمارها في  والمطالبــة  وتطبيقاتــه،  وتقنياتــه  الإنترنــت  وانتشــار 

العمليــة التعليميــة. 

تبــن مــن النتائــج الموضحــة في جــدول )9( أن أعلــى فقرتــن 
همــا:

الفقــرة رقــم )23( »أرى أن اســتخدام منصــة مدرســي - 
يوجــه الطالبــات نحــو الاســتخدام الحســن، والذكــي للتقنيــات 
الرقميــة« احتلــت المرتبــة الأولى بــوزن نســي 74.75 %، وهــذا 
يتفــق مــع نتائــج دراســة الشــهراني )2022(، ودراســة العتيــي 
والعبدلي والبارقي )2022(، ودراسة عسري )2022(، ويرجع 
الطالبــات بمنصــة مدرســي  اقتنــاع  إلى  النتيجــة  هــذه  الباحــث 
كمنصــة رسميــة موثــوق بهــا، وأدواتْهــا الإلكترونيــة، خاصــة في ظــل 
الاســتخدام المتزايــد للإنترنــت وانتشــار الهواتــف الذكيــة، كذلــك 
وجــود العديــد مــن المشــكلات النفســية والصحيــة والاجتماعيــة 
الناتجــة عــن الاســتخدام الســيء للإنترنــت، حيــث كشــفت هيئــة 
الســعوديَّة  العربيَّــة  المملكــة  في  المعلومــات  وتقنيــة  الاتصــالات 
في تقريرهــا الصــادر بنهايــة الربــع الأول مــن عــام 2017 بأن 

عــدد مســتخدمي الإنترنــت بلــغ 24 مليــون مســتخدم، ونســبة 
وتقنيــة  الاتصــالات  )هيئــة   )%  74.88  ( تجــاوز  انتشــاره 
المعلومــات، 2019(. لهــذا فــإن منصــة مدرســي تأتي في ســياق 

تحقيــق الاســتخدام الحســن والإيجــابي للإنترنــت.
الفقــرة رقــم )25( »أشــعر بتفاعــل الطالبــات أثنــاء تطبيــق - 

اســتراتيجيات تدريســية تفاعليــة عــبر منصــة مدرســي« احتلــت 
المرتبــة الثانيــة بــوزن نســي 72.38 %، وذلــك لوجــود العديــد 
مــن التقنيــات الــي تســاعد المعلمــات في تطبيــق الاســتراتيجيات 
دراســة  مــع  يتفــق  وهــذا  الطالبــات،  مــن  وتقبلهــا  التدريســية 

العمــراني )2023(، ودراســة الأنصــاري )2023(.

وكان أدنى فقرتن هما:

أثنــاء -  التركيــز  الطالبــة  تســتطيع   «  )30( رقــم  الفقــرة 
العمليــة التعليميــة في منصــة مدرســي.« احتلــت المرتبــة 

المجال الثالث: استراتيجيات التعليم الحديثة
جدول 9

يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي 

رقم 
المتوسط الفقراتالفقرة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

الوزن 
الترتيبالنسبي%

أرى أن استخدام منصة مدرسي يوجه الطالبات نحو الاستخدام الحسن والذكي 23
للتقنيات الرقمية.

3.7380.81374.751

أرى بأن منصة مدرسي تتيح جو ملائم لتطبيق استراتيجيات التعلم الحديثة المدعمة 24
بالصور ومقاطع الفيديو وهذا يؤثر إيجابياً في مستوى الطالبات.

3.5060.93270.133

3.6190.84672.382أشعر بتفاعل الطالبات أثناء تطبيق استراتيجيات تدريسية تفاعلية عبر منصة مدرسي.25

تطبيق استراتيجيات التدريس من خلال منصة مدرسي ينمي مهارات التفكر 26
للطالبات.

3.3940.92667.884

أرى بأنه يمكن توظيف استراتيجيات تدريس متنوعة عبر منصة مدرسي وهذا يؤثر إيجابياً 27
في مستوى الطالبات.

3.3751.01467.505

3.3501.01767.007توفر منصة مدرسي الوسائل والمواد التعليمية اللازمة للطالبات.28

3.3690.89567.386أشعر بارتياح الطالبات أثناء تطبيق استراتيجيات تدريسية متنوعة عبر منصة مدرسي.29

3.1881.02363.758تستطيع الطالبة التركيز أثناء العملية التعليمية في منصة مدرسي.30

3.4420.93368.84المتوسط العام

درجة إسهام منصة مدرستي في تحسين مخرجات التعليم عن بعد من 
وجهة نظر معلمات المرحلة الثانوية بمدينة سكاكا الجوف 
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المجال الثالث: استراتيجيات التعليم الحديثة
جدول 9

يوضح المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي 

رقم 
المتوسط الفقراتالفقرة

الحسابي
الانحراف 
المعياري

الوزن 
الترتيبالنسبي%

أرى أن استخدام منصة مدرسي يوجه الطالبات نحو الاستخدام الحسن والذكي 23
للتقنيات الرقمية.

3.7380.81374.751

أرى بأن منصة مدرسي تتيح جو ملائم لتطبيق استراتيجيات التعلم الحديثة المدعمة 24
بالصور ومقاطع الفيديو وهذا يؤثر إيجابياً في مستوى الطالبات.

3.5060.93270.133

3.6190.84672.382أشعر بتفاعل الطالبات أثناء تطبيق استراتيجيات تدريسية تفاعلية عبر منصة مدرسي.25

تطبيق استراتيجيات التدريس من خلال منصة مدرسي ينمي مهارات التفكر 26
للطالبات.

3.3940.92667.884

أرى بأنه يمكن توظيف استراتيجيات تدريس متنوعة عبر منصة مدرسي وهذا يؤثر إيجابياً 27
في مستوى الطالبات.

3.3751.01467.505

3.3501.01767.007توفر منصة مدرسي الوسائل والمواد التعليمية اللازمة للطالبات.28

3.3690.89567.386أشعر بارتياح الطالبات أثناء تطبيق استراتيجيات تدريسية متنوعة عبر منصة مدرسي.29

3.1881.02363.758تستطيع الطالبة التركيز أثناء العملية التعليمية في منصة مدرسي.30

3.4420.93368.84المتوسط العام

الأخــرة بــوزن نســي63.75%، ويرجــع الباحــث هــذه 
الطالبــات  المنصــة، وحاجــة  اســتخدام  النتيجــة لحداثــة 
الطالبــات  وحاجــة  الوقــت،  مــرور  مــع  عليهــا  للتعــود 

التدريبيــة. للبرامــج  أيضــاً  والمعلمــات 
الفقــرة رقــم )28( »توفــر منصــة مدرســي الوســائل والمــواد - 

الســابعة  المرتبــة  للطالبــات« احتلــت  اللازمــة  التعليميــة 
بــوزن نســي 67 %، لاعتمــاد معظــم المعلمــات علــى 
تقــديم الــدروس باتجــاه واحــد، خوفــاً مــن ضيــاع وقــت 
موضــوع  عــن  والخــروج  الجانبيــة  بالأحاديــث  الحصــة 

الــدرس.

وكان الــوزن النســي للمجــال الثالــث: اســتراتيجيات التدريــس 
الحديثــة هــو  68.84 %، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة الســالم 
 ،(Shisha, 2021) وكذلــك دراســة شيشــا (Alsalim, 2021)
ويــرى الباحــث أن النتيجــة مناســبة إذا مــا قورنــت بتطبيــق المنصــة 
المفاجــئ والطــارئ بســبب جائحــة كــورونا، وهــذا يؤكــد علــى ضــرورة 
توظيــف أكــبر للمهــارات والتقنيــات الرقميــة لمنصــة مدرســي بتقــديم 
البرامــج التدريبيــة والتطويــر المســتمر لهــا مــن قبــل المختصــن والمعنيــن.

ملخص النتائج:
احتــل المجــال الأول: التقنيــات علــى وزن نســي 75.85% أي 
بدرجــة جيــدة، ويمكــن القــول أن هــذه الدرجــة متوقعــة، وتأتي في 
إطــار الممارســة الســليمة لمنصــة مدرســي، لكنهــا تحتــاج إلى اهتمــام، 
وعنايــة خاصــة للتعامــل مــع المنصــة، بــل تشــكل الأساســيات لنجــاح 
التعليــم عــن بعــد عــبر منصــة مدرســي، فــلا يمكــن التدريــس عــبر منصــة 
مدرســي بــدون المعرفــة بطــرق التعامــل مــع البرمجيــات، أو التعامــل مــع 

الأخطــاء ذات العلاقــة بالمنصــات الإلكترونيــة والتقنيــات الرقميــة.

احتل المجال الثاني: برامج التعليم على وزن نسي قدره 71.78 
%، بدرجة مناســبة، وهذا يؤكد الفوائد الي يحققها التعليم عن بعد 
مــن خــلال توظيــف منصــة مدرســي، في ظــل عصــر الثــورة الصناعيــة 
الرابعــة، والــي مــن أهــم ملامحهــا شــيوع المســتحدثات التكنولوجيــة، 
في  باســتثمارها  والمطالبــة  وتطبيقاتــه،  وتقنياتــه  الإنترنــت  وانتشــار 

العمليــة التعليميــة. 

وكان الــوزن النســي للمجــال الثالــث: اســتراتيجيات التدريــس 
الحديثــة هــو 68.84 %، ويــرى الباحــث أن النتيجــة مناســبة إذا مــا 
قورنــت بتطبيــق المنصــة المفاجــئ والطــارئ بســبب جائحــة كــورونا، 
وهــذا يؤكــد علــى ضــرورة توظيــف أكــبر للمهــارات والتقنيــات الرقميــة 
لمنصــة مدرســي، بتقــديم البرامــج التدريبيــة، والتطويــر المســتمر لهــا مــن 

قبــل المختصــن والمعنيــن.

توصيات الدِّراسَة.
1-دراسة الاحتياجات التدريبية الإلكترونية للطالبات والمعلمات 
في المرحلــة الثانويــة حــول اســتخدام منصــة مدرســي، وتقــديم البرامــج 

التدريبيــة المناســبة.

2-العمل على التحسن والتطوير المستمر لمنصة مدرسي.

3-توفــر الدعــم الإلكــتروني، والفــي للطالبــات والمعلمــات أثنــاء 
اســتخدام منصــة مدرســي.

أفضــل  إلى  للوصــول  العمــل  وورش  النــدوات،  4-إقامــة 
تحســن  إلى  تــؤدي  الــي  الإلكترونيــة،  التدريســية  الاســتراتيجيات 

التعليميــة. المخرجــات 
مدرســي  منصــة  خــلال  مــن  بعــد  عــن  التعليــم  ثقافــة  5-نشــر 

نحوهــا. الاتجاهــات  وتعزيــز  التعليميــة،  المخرجــات  لتحســن 
مقترحات الدراسة: 

إجــراء دراســات مســتقبلية حــول التحــديات والصعــوبات . 1
الــي تواجــه المعلمــن والمعلمــات والطــلاب أثنــاء اســتخدام 

منصــة مدرســي.
منصــة . 2 لاســتخدام  تقويميــة  مســتقبلية  دراســات  إجــراء 

مدرســي.
إجــراء دراســات مســتقبلية للكشــف عــن اتجاهــات المعلمــن . 3

والمعلمــات والطــلاب نحــو اســتخدام منصــة مدرســي.
منصــة . 4 إســهام  عــن  للكشــف  مســتقبلية  دراســات  إجــراء 

الدراســية  للمراحــل  التعليــم  مدرســي في تحســن مخرجــات 
الأخــرى.
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برنامج تدريبي خارج الماء لتطوير بعض القدرات البدنية وأثره على الإنجاز الرقمي في السباحة الحرة 
للناشئين بمنطقة حائل

 Dryland Training Program to Develop Physical Abilities and Their Effect on the
Race Time of the Adolescents’ Freestyle Swimming Performance in Hail Region

د. خالد بن عبدالله صالح الشدوخي
أستاذ علوم الحركة والنشاط البدني المساعد، قسم علوم الرياضة والنشاط البدني، كلية التربية، جامعة حائل

ORCID:0009-0007-5622-9508

Dr. Khaled Abdullah S Alshdokhi

Assistant Professor of Movement Sciences and Physical Activity, Department of Sports Sci�
ences and Physical Activity, College of Education, University of Hail

)قُدم للنشر في 25/ 09/ 2023، وقبُل للنشر في 29/ 12/ 2023(

المستخلص:
هــدف البحــث إلى تطبيــق التدريــب علــى الأراضــي الجافــة مــن أجــل تحســن مســتوى القــوة والقــدرة العضليــة ومــدى انتقــال هــذا التحســن الى 
تحســن زمــن أداء الســباحن الناشــئن لمســافة 50-100م ســباحة حــرة. واســتخدم الباحــث المنهــج التجريــي، حيــث اشــتملت عينــة البحــث 
علــى )16( ســباحاً ناشــئا؛ً وتم تقســيمهم إلى مجموعتــن )8( ســباحن طبقــوا تدريــب الأراضــي الجافــة بالإضافــة إلى تدريــب الســباحة 
)المجموعــة التجريبيــة( و)8( ســباحن قامــوا بتدريــب الســباحة فقــط )المجموعــة الضابطــة(، وتم تطبيــق البرنامــج التدريــي لمــدة )6( أســابيع 
بواقــع )3( وحــدات تدريبيــة في الأســبوع. تم عمــل القياســات قبــل وبعــد تطبيــق البرنامــج، واشــتملت هــذه القياســات علــى اختبــارات القــوة 
والقــدرة العضليــة )اختبــار العقلــة، الجلــوس مــن الرقــود، ثــي ومــد الذراعــن مــن الانبطــاح المائــل، قــوة عضــلات الظهــر، الوثــب العريــض مــن 
الثبــات والوثــب العــالي مــن الثبــات(، وقيــاس زمــن مســافة 50-100م ســباحة حــرة، وأظهــرت المجموعــة التجريبيــة فروقــاً ذات دلالــة إحصائيــة 
في القــوة والقــدرة العضليــة وكذلــك في زمــن 50-100م ســباحة حــرة، حيــث كانــت نســب معــدل التغــر للمجموعــة التجريبيــة أعلــى )4.72-

43.03٪( مــن المجموعــة الضابطــة )0.05-22.03٪( مــع قيمــة ت ≥ 0.05 لجميــع القياســات. وأوصــى الباحــث بأن إضافــة 90 دقيقــة 
مــن التدريــب بالأراضــي الجافــة لتطويــر بعــض القــدرات البدنيــة بواقــع 3 أيام/أســبوع مضافــة إلى 6 أيام تدريــب ســباحة تــؤدي إلى تحســن 

زمــن 50-100م ســباحة حــرة.

الكلمات المفتاحية:  القدرة البدنية، زمن السباق، التدريب الأرضي، ناشئن، 50-100م سباحة حرة.

Abstract
The study aimed to apply training on dryland to improve strength and power while also quantifying transfer to 
improve the performance time of adolescent’s swimmers for a distance of 50–100 m freestyle swimming, the 
researcher applied the experimental method, where the research sample included (16) adolescent swimmers and 
they were divided into two groups (8) swimmers who applied dryland strength training in addition to swimming 
training (experimental group) and (8) swimmers who did swimming training-only (control group), the training 
program was implemented for a period of (6) weeks and consisted of 3 days/week. Measurements were taken 
before and after applying the program, and these measurements included tests of strength and muscular power 
(Pull-ups test, sitting from lying down, push-ups, back muscle strength, broad jump, and high jump from stand�
ing), and measuring the time of the 50-100m freestyle swimming. The experimental group demonstrated statisti�
cally significant differences in strength and power and in the time of 50-100 m freestyle, where the rate of change 
percentages for the experimental group were higher (4.72-43.03%) than the control group (0.05-22.03%) with 
a t-value ≤ 0.05 for all measurements. The researcher recommended that adding 90 minutes of dryland training 
to develop some physical abilities, 3 days/week in addition to 6 days of swimming training, would enhance the 
50-100m freestyle swimming time.

 Keywords:  Physical ability, Race time, Dryland training, Adolescent, 50-100m freestyle.

مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 
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برنامج تدريبي خارج الماء لتطوير بعض القدرات البدنية وأثره على الإنجاز الرقمي 
في السباحة الحرة للناشئين بمنطقة حائل

المقدمة: 

نظــرا للتطــور الكبــر في مجــال المنافســات الرياضيــة في الرياضــات 
المائيــة في جميــع مســابقات الســباحة والــي يتــم فيهــا تســجيل أرقــام 
مناســبة  أثنــاء كل  أنواعهــا  بمختلــف  الســباحن  زمــن  في  جديــدة 
جديــدة كمــا تمــت ملاحظتــه خــلال منافســات الألعــاب الأولمبيــة 
في الســنوات الأخــرة. هــذا التطــور لم يكــن بمحــض الصدفــة، بــل 
نقــاط  عــن  تبحــث  ومطبقــة  مدروســة  علميــة  لجهــود  نتيجــة  كان 
القــوة لتعزيزهــا ونقــاط الضعــف لمعالجتهــا ومــن خلالهــا تســعى إلى 
تطويــر الأداء عــن طريــق اســتخدام الأســاليب والمبــادئ العلميــة في 
تصحيــح مســارات عمليــة التدريــب القصــرة وطويلــة المــدى حســب 
مراحــل متطلبــات الاســتعداد للمنافســات المســتقبلية. الأمــر الــذي 
بتطويــر  الاهتمــام  إلى  الســباحة  مجــال  في  والمدربــن  الباحثــن  قــاد 
بعــض القــدرات البدنيــة )القــوة العضليــة للجــزء العلــوي للجســم أو 
القــدرة العضليــة للرجلــن( والــي لهــا ارتبــاط بنــوع العمــل العضلــي أو 
المهــارة الحركيــة المطلوبــة مــن خــلال العمــل الحركــي للســباح )في مرحلــة 
الانطــلاق مــن مكعــب البدايــة، حركــة الذراعــن، ضــربات الرجلــن 

ودفــع الحائــط في عمليــة الــدوران( أثنــاء المنافســة. 

إلى  الســباحة مقســمة  الســباق في  مراحــل  أن  المعــروف  ومــن 
المــاء،  ســطح  علــى  الســباحة  البدايــة،  مرحلــة  وهــي  مراحــل  أربعــة 
تم  وقــد   .(Alshdokhi, 2022) النهايــة  وأخــرا  الــدورانات، 
التعــرف علــى أن ســرعة أداء الســباحة علــى ســطح المــاء كأهــم عامــل 
إجمــالي  مــن   %50 وتمثــل  للســباح  النهائيــة  الزمنيــة  للنتيجــة  محــدد 
 Mason & Cosser,) زمــن الســباق خــلال ســباق مســافة 50م
2000)، وأهميــة المراحــل الأخــرى في النتيجــة الزمنيــة للســباح تعتمــد 
علــى طــول المســبح المقــام عليــه المنافســات، علــى ســبيل المثــال في 
مســابقات الســباحة علــى حمــام ســباحة بطــول 50م نجــد أن نســب 
مســاهمة مراحــل الســباق الأربعــة في زمــن النتيجــة النهائيــة للســباح 
تختلــف عــن المســابقات والمقامــة علــى حمــام ســباحة بطــول 25م نظــرا 
لــزيادة عــدد مرحلــة الــدوران. ومــع ذلــك، فــإن امتــلاك الســباح لقــوة 
متفجــرة عامــة أمــر بالــغ الأهميــة لتنفيــذ بدايــة ســريعة وتقليــص مرحلــة 

.(West et al., 2011) البدايــة وكذلــك ســرعة الــدوران

الســباحة  في  التدريــب  أســاليب  تنوعــت  الأخــرة  الآونــة  في 
بمعــنى  الرقمــي  المســتوى  أساســي إلى تحطيــم  بشــكل  تْهــدف  والــي 
زمــن ممكــن،  أقــل  أقصــى ســرعة ممكنــة في  قطــع مســافة في  آخــر 
التدريبيــة في رياضــة  العمليــة  المنطلــق تأتي أهميــة تطويــر  ومــن هــذا 
الســباحة مــن أجــل تحقيــق الهــدف المــراد تحقيقــه، وذلــك يأتي مــن 
خــلال اســتخدام طــرق تدريبيــة حديثــة في البرنامــج التدريــي )عثمــان، 
2019(.  وتعتــبر التدريبــات الأرضيــة )خــارج المــاء( أحــد أســاليب 
تدريــب الإعــداد البــدني والــي تْهــدف إلى تطويــر بعــض القــدرات 
البدنيــة علــى ســبيل المثــال القــوة والقــدرة العضليــة والــي تســاهم في 
عمليــة التحكــم في الأداء عــن طريــق عمــل عضــلات الجســم المختلفــة 
بصفــة عامــة وعضــلات الجــذع بصفــة خاصــة مــن خــلال التوافــق 
والعمــل الدقيــق بــن كل مــن الجهازيــن العصــي والعضلــي والعمــل 

علــى تحســينها. حيــث أظهــرت دراســات تدريبــات القــوة خــارج المــاء 
بشــكل عــام ارتباطــا إيجابيــا بــن تطويــر القــوة وأداء الســباحة، حيــث 
هنــاك  أن   (Aspenes et al., 2009) وآخــرون  آســبنس  ذكــر 
علاقــة ارتبــاط قويــة بــن القــوة العضليــة وســرعة الســباحة، وكذلــك 
وآخــرون  وسميــث   (Platanou, 2005) بلاتانيــو  مــن  وجــد كل 
(Smith et al., 2002) ارتبــاط قــوي بــن القــوة العضليــة للجــزء 
العلــوي مــن الجســم ومخرجــات القــدرة العضليــة وبــن ســرعة الســباحة 
ذكــر  ذلــك  ومــع  صــدر.  100م  لســباحة  القصــرة  الســباقات  في 
ميونيز-باردوس وآخرون (Muniz-Pardos et al., 2019) بأن 
فعاليــة تدخــلات تدريبــات القــوة علــى الأراضــي الجافــة لا تــزال غــر 
واضحــة. ومــن جهــة أخــرى ذكــرت هــذه الدراســات بأن تطويــر القــوة 
والقــدرة العضليــة مــن خــلال برامــج التدريبــات الأرضيــة تســاعد علــى 
دفــع جســم الســباح وتغلبــه علــى مقاومــة المــاء وكذلــك تأثــره الإيجــابي 
تعتــبر  الســباق الأخــرى كالبــدء والــدورانات، حيــث  علــى مراحــل 
تنميــة وتطويــر القــوة والقــدرة العضليــة للســباح أمــرا ضــروريا لمــا لهــا مــن 
أهميــة وذلــك مــن خــلال الحــركات التبادليــة والمتواليــة الســريعة لضــربات 
للمســافات  الســباحة  مســابقات  في  وخاصــة  والرجلــن  الذراعــن 
القصــرة وكذلــك احتيــاج الســباح لهــذه القــدرات لكــي يتمكــن مــن 
البــدء في الســباق وأيضــا عنــد دفــع  أثنــاء مرحلــة  الاندفــاع بشــدة 

.(Swaine, 2000) الحائــط في مرحلــة الــدورانات

الناجحــة  العمليــة  بأن   )2001( ورضــوان  عــلاوي،  أكــد 
للتدريــب تتــم عــن طريــق التعــرف علــى القــدرات البدنيــة المختلفــة 
متطلباتــه  لــه  نشــاط رياضــي  وأن كل  الخاصــة،  للأنشــطة  والمميــزة 
الخاصــة حســب نــوع الأداء والمهــارة الحركيــة وكذلــك نــوع المنافســة، 
لذلــك يجــب العمــل علــى تنميتهــا وتطويرهــا وذلــك لدورهــا الفعــال 
في رفــع مســتوى الأداء المهــاري للفــرد والوصــول لأعلــى المســتويات 

العالميــة. الرياضيــة 

مشكلة البحث:

مــن خــلال مراجعــة الأدب الســابق والأبحــاث العلميــة في مجــال 
التدريــب أتضــح بأن تدريــب الســباحن خــارج المــاء مــن الأســاليب 
الــي تحقــق مكاســب قويــة في عمليــة تنميــة وتطويــر القــوة والقــدرة 
العضليــة والــي تعتــبر عنصــرا أساســيا في التغلــب علــى مقاومــة المــاء 
بشــكل  تعزيزهــا  يتــم  لا  والــي  والــدوران  البــدء  عمليــة  وكذلــك في 
كبــر مــن خــلال التدريــب التقليــدي )داخــل المــاء(، وهــذا النــوع مــن 
التدريبــات يعمــل علــى زيادة مقــدرة العضــلات في عمليــة الانقبــاض 
يحتاجــه  مــا  وهــو  للمفصــل  الحركــي  المــدى  خــلال  مــن  الســريع 
الســباحن في مراحل الســباق المختلفة وخاصة للمســافات القصرة. 

ممــا دعــا الباحــث إلى التفكــر في عــدة أســباب والــي قــد يكــون 
لهــا الأثــر في عــدم التحســن في المســتويات الزمنيــة وكذلــك ضعــف 
الأداء في جميــع مراحــل الســباق والــي يفقــد فيهــا الســباح جــزء كبــر 
مــن عنصــر الســرعة نتيجــة لضعــف القــوة العضليــة في الجــزء العلــوي 
وقــد  للرجلــن،  العضليــة  القــدرة  انخفــاض مســتوى  أو  الجســم  مــن 
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د. خالد بن عبدالله صالح الشدوخي

لاحــظ الباحــث الغيــاب الكلــي للتدريبــات الأرضيــة وإهمالهــا مــن 
خــلال الاطــلاع ومتابعــة برامــج تدريــب الســباحن في جميــع أنديــة 
الســباحة،  التدريــب داخــل حمــام  علــى  الكلــي  المنطقــة والاعتمــاد 
حيــث اتجــه الباحــث إلى التفكــر في اســتخدام التدريبــات الأرضيــة 
والــي قــد يكــون لهــا تأثــر في تطويــر هــذه القــدرات وبالتــالي تحســن 
القــدرات  بعــض  تطويــر  ضــوء  في  للســباحن  الرقمــي  المســتوى 
تلعــب دورا كبــرا  المــاء والــي  الناشــئن خــارج  العضليــة للســباحن 
في التغلــب علــى مقاومــة المــاء والــزيادة في ســرعة الحركــة في مرحلــة 
البدء، الســباحة، الدورانات والنهاية وأهميتها في ســباقات المســافات 
علميــة  محاولــة  وكذلــك  حــرة  ســباحة  و100م  50م  مثــل  القصــرة 
التحســن في مســتويات  عــدم  موجهــة نحــو وضــع حلــول لمشــاكل 
أرقــام الســباحن الناشــئن والوصــول إلى مســتوى المنافســات الأولمبيــة 

في مرحلــة اكتمــال النمــو لــدى الســباحن الناشــئن.

أهمية البحث:

والآخــر  نظــري  أحدهمــا  جانبــن،  في  البحــث  أهميــة  تكمــن 
التــالي: النحــو  علــى  تطبيقــي، 

أولًا: الأهمية النظرية

1- إيجاد وسائل علمية لتطوير زمن السباحة الحرة للناشئن.

  2- إيجــاد مرجــع علمــي للباحثــن والمدربــن بمــدى تأثــر البرامــج 
التدريبيــة لتنميــة بعــض القــدرات البدنيــة وتأثرهــا علــى زمــن الســباحة 

الحــرة لــدى الســباحن الناشــئن.

ثانياً: الأهمية التطبيقية

اختيــار بعــض القــدرات البدنيــة والــي قــد تكــون لهــا أهميــة 	 
كبــرة في الســباحة الحــرة.

البدنيــة 	  القــدرات  بعــض  لتطويــر  تدريــي  برنامــج  تصميــم 
ومعرفــة مــا إذا كانــت تنميــة هــذه القــدرات قــد تســاعد في 

للناشــئن. الحــرة  الســباحة  أداء  تحســن مســتوى 

في 	  للناشــئن  الرقمــي  المســتوى  تحســن  علــى  المســاعدة 
الحــرة. الســباحة 

أهدف البحث

يسعى هذا البحث إلى تحقيق الأهداف التالية:

بعــض 	  لتطويــر  المــاء  خــارج  تدريــي  برنامــج  تصميــم 
القــدرات البدنيــة ومعرفــة أثــره علــى زمــن )50–100( 
بمنطقــة  الناشــئن  الســباحن  لــدى  حــرة  ســباحة  مــتر 

حائــل.

بعــض 	  لتطويــر  المــاء  خــارج  تدريــي  برنامــج  تصميــم 
القــدرات البدنيــة وأثــره علــى الإنجــاز الرقمــي في الســباحة 

للناشــئن بمنطقــة حائــل. الحــرة 

فروض البحث

سعى هذا البحث إلى فحص الفرضيات الآتية:

1-توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات القياســات 
القــوة  في  الضابطــة  للمجموعــة  البعديــة  والقياســات  القبليــة 
الظهــر،  عضــلات  العقلــة،  )اختبــار  في  متمثلــة  العضليــة 
عضــلات البطــن والضغــط( والقــدرة العضليــة متمثلــة في )اختبــار 
ســباحة  50-100م  وزمــن  الطويــل(  والوثــب  العــالي  الوثــب 

البعديــة. القياســات  لصــالح  حــرة 

2-توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات القياســات 
في القــوة  التجريبيــة  للمجموعــة  البعديــة  والقياســات  القبليــة 
الظهــر،  عضــلات  العقلــة،  )اختبــار  في  متمثلــة  العضليــة 
عضــلات البطــن والضغــط( والقــدرة العضليــة متمثلــة في )اختبــار 
ســباحة  50-100م  وزمــن  الطويــل(  والوثــب  العــالي  الوثــب 

البعديــة. القياســات  لصــالح  حــرة 

3-توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات القياســات 
لصــالح  التجريبيــة  والمجموعــة  الضابطــة  للمجموعــة  البعديــة 
المجموعــة التجريبيــة في القــوة العضليــة متمثلــة في )اختبــار العقلــة، 
عضــلات الظهــر، عضــلات البطــن والضغــط( والقــدرة العضليــة 
متمثلــة في )اختبــار الوثــب العــالي والوثــب الطويــل( وزمــن 50-

حــرة. ســباحة  100م 

حدود البحث

1-الحدود البشرية: السباحن المسجلن في نادي جبة الرياضي في 
منطقة حائل والمشــاركن في البطولات المحلية لآخر ثلاث ســنوات.

2-الحــدود المكانيــة: مســبح رعايــة الشــباب في مدينــة الأمــر عبــد 
العزيــز بــن مســاعد الرياضيــة بمنطقــة حائــل.

إلى   2023/05/28 مــن  الفــترة  في  الزمانيــة:  3-الحــدود 
.2 0 2 3 /0 7 /1 2

مصطلحات البحث

القــوة العضليــة: هــي قــدرة العضــلات العاملــة علــى انتــاج القــوة 
الكافيــة مــن أجــل التغلــب علــى المقاومــات الخارجيــة أو مواجهتهــا. 
حيــث تم تعريفهــا علــى أنهــا قــوة العضلــة أو المجموعــة العضليــة علــى 
 (Wilmore&Costal,2004) إنتاج أكبر قدر من القوة الممكنة

أو التغلــب علــى أكــبر مقاومــة ممكنــة )حمــدان، 2001(، 
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القدرة العضلية: هي قدرة العضلة على بذل أقصى جهد في أقل 
زمن ممكن. حيث ذكر عبد القادر والبحراوي )2010( وأبو المجد 

)2008( أن القدرة هي قدرة العضلة على اخراج أقصى قوة في 
أقصر زمن ممكن.

الإطار النظري 

أولا: القدرات البدنية المرتبطة بالسباحة

القــوة  بتدريبــات  أصبــح الاهتمــام واضحــا في الآونــة الأخــرة 
القــوة، والــذي يعمــل علــى  الوظيفيــة، فيعــد أحــد طــرق تدريبــات 
تحفيــز التحســن في القــدرة الوظيفيــة للأجســاد المتصلــة بأنمــاط حركيــة 
محــددة، وأنــه لا يعمــل في نفــس الإطــار الي يعمــل فيــه تماريــن بنــاء 
قــوة  لــزيادة  الأكــبر  التركيــز  يكــون  انمــا  فقــط،  التقليديــة  الاجســام 
العضــلات وحجمهــا ووضوحهــا، وتكــون مثــل هــذا التحميــل الزائــد 
مطلــوبا في التدريــب الوظيفــي، ولكــن حينمــا يكــون التركيــز منصبــا 
علــى أنمــاط الحركــة والتنقــل عوضــا عــن التركيــز علــى قــوة مجموعــة 

.(Scott, 2013) معينــة  عضليــة 

الوظيفيــة  القــوة  تدريبــات  أن   )2014( فابيــو كومــانا  ويذكــر 
تشــمل مزيــج مــن تمرينــات القــوة وتمرينــات التــوازن يــؤديا في توقيــت 
واحد، كذلك فإن تدريبات القوة الوظيفية تؤدى الى تحســن التوازن 
الثابــت والمتحــرك ومســتويات القــوة والســرعة وقــوة عضــلات الرجلــن 
تحســن  الى  بالإضافــة  متفاوتــة  بنســب  العضليــة  والقــدرة  والظهــر 
مــن  والتــوازن  العضليــة  القــوة  أن  حيــث  المهــاري.  الأداء  مســتوى 
العناصــر الرئيســة للتدريبــات الوظيفيــة، فالتكامــل بــن القــوة العضليــة 
والســرعة الحركيــة ينتــج عنــه قــدرة عضليــة أو قــوة مميــزة بالســرعة، أمــا 
التكامــل بــن القــوة العضليــة والتــوازن فينتــج عنــه قــوة وظيفيــة )نــور 

الديــن، 2016(.

ويجــب علــى جميــع البرامــج التدريبيــة ان تشــمل علــى التدريبــات 
الوظيفيــة ويبرهــن علــى ذلــك بأن جميــع اللاعبــن أثنــاء المنافســة في 
مختلــف الأنشــطة الرياضيــة لا يرتكــزون علــى كلتــا القدمــن بالتســاوي 
علــى خــط واحــد لفــترات قليلــة لــذا التــوازن العضلــي عنصــر رئيــس في 
التدريبــات الوظيفيــة فهــي تــؤدي الى تحســن التــوازن الثابــت والمتحــرك 
والقــدرة العضليــة والســرعة والمرونــة والتوافــق بنســب متفاوتــة بالإضافــة 
وتأهيــل    .(John, 2019) المهــاري  الأداء  مســتوى  تحســن  الى 
العضــلات المركزيــة كجــزء مــن البرنامــج المتكامــل لتدريــب الســباحة 
يســاعد على بناء القوة العضلية للجذع والي تســاعد على الحصول 
علــى الانســيابية في المــاء بعــد دفــع الحائــط، وتقلــل مــن قــوة الســحب 
لأســفل اثنــاء الســباحة وتزيــد مــن فاعليــة التكتيــك والشــكل العــام 
لــلأداء، وكلمــا كان الســباح يتميــز بعضــلات مركزيــة أقــوى كلمــا تميــز 

بــدورات وبــدء وأداء ســباحة أفضــل )النمــر والخطيــب، 2015(.

ونظــراً لتميــز الأداء الفــي في الســباحة بالســرعة في الأداء والــي 
الدفــع بالرجلــن، أو مرجحــة  أو  الشــد ســواء باليديــن،  تظهــر في 

الرجلــن أو الجســم بســرعة، فإنــه يجــب أن يتميــز لاعــب الســباحة 
المثــالي بالســرعة بجانــب القــوة أي يتميــز بمســتوي عــالي مــن القــدرة 

العضليــة.
Record Achievement :الإنجاز الرقمي

أداء  الســباحة مؤشــراً علــى مســتوى  الرقمــي في  الإنجــاز  يعُــد 
الســباح،  يتلقــاه  الــذي  التدريــب  فاعليــة  مــدى  الســباح، ويعكــس 
ويمكــن قيــاس الإنجــاز الرقمــي مــن خــلال تســجيل أوقــات الســباح 
في المنافســات الرسميــة، وهــو أفضــل مســتوي رقمــي يســتطيع الســباح 
تحقيقــه في مســافة ســباقه ويعــبر عنــه بشــكل رقمــي )الثانيــة وجــزء مــن 

الثانيــة( )صــالح وإبراهيــم، 2004(.

الأمثــل  الاســتخدام  يجــب  الرقمــي  الإنجــاز  يتحقــق  ولكــي 
للوســائل والأجهــزة الأكثــر فاعليــة في تطويــر القــدرات البدنيــة بمــا 
يتيــح لهــا الالتــزام بالعمــل ممــا يســاهم في تحقيــق الغــرض الأساســي 

 .)2016 )مصطفــى،  أفضــل  بصــورة  للحركــة 
أهمية الإنجاز الرقمي في السباحة:

الرقمــي طريقــة 	  الســباح: يعُد الإنجــاز  أداء  قيــاس مســتوى 
أساســية لقيــاس مســتوى أداء الســباح. مــن خــلال مقارنــة 
يمكــن  الآخريــن،  الســباحن  أوقــات  مــع  الســباح  أوقــات 
في  الســباح  تقــدم  مــدى  تحديــد  والمســؤولن  للمدربــن 

التدريــب.

تحفيــز الســباحن: يمكن أن يكــون الإنجــاز الرقمــي حافــزاً 	 
وتحســن  بجــد  التدريــب  مواصلــة  علــى  للســباحن  قــويًا 
تتحســن،  أوقاتْهــم  أن  الســباحون  يــرى  عندمــا  مســتواهم. 
فإنهــم يكونــون أكثــر احتمــالًا للاســتمرار في العمــل الجــاد 

أهدافهــم. لتحقيــق 

مقارنــة الســباحن مــع بعضهــم البعض: يمكــن اســتخدام الإنجــاز 
الرقمــي لمقارنــة الســباحن مــع بعضهــم البعــض. يمكــن أن يســاعد 
الذيــن لديهــم إمــكانات للوصــول إلى  ذلــك في تحديــد الســباحن 

مســتوى أعلــى مــن المنافســة )مصطفــى، 2016(.

الدراسات السابقة

1- قــام أمــن )2005( بدراســة »تأثــر بعــض وســائل تطويــر القــوة 
الخاصة للرجلن على مســتوى الأداء في ســباحة الصدر« والي 
فاعليــة  الوســائل  أكثــر  استكشــاف  الى  التوصــل  إلى  هدفــت 
القــوة الخاصــة للرجلــن في ســباحة الصــدر  في تطويــر وتنميــة 
والمهاريــة  والبدنيــة  المورفولوجيــة  النواحــي  علــى  ومــدى تأثرهــا 
وكذلــك المــدى الحركــي، وقــد لجــأ الباحــث إلى اســتخدام المنهــج 
التجريــي وذلــك لملائمتــه لطبيعــة هــذه الدراســة، وتكونــت عينــة 
الرياضيــة  التربيــة  مســجلن في كليــة  39 طالبــاً  علــى  البحــث 

برنامج تدريبي خارج الماء لتطوير بعض القدرات البدنية وأثره على الإنجاز الرقمي 
في السباحة الحرة للناشئين بمنطقة حائل
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التدريــب  الدراســة بأن  نتائــج  للبنــن بالإســكندرية وتوصلــت 
باســتخدام جهــاز التدريــب البليومــتري أفضــل في تنميــة القــوة 
الخاصــة للرجلــن في كل مــن القياســات البدنيــة والمهاريــة والمــدى 

الحركــي لمــد القــدم وكذلــك في محيــط الفخــذ. 

بتصميــم   (Bishop et al., 2009) وآخــرون  بيشــوب  2-قــام 
تماريــن البليومــتري علــى اليابســة لتنميــة القــدرة العضليــة والــي 
أداء  علــى  التدريــي  البرنامــج  تأثــر  مــدى  معرفــة  إلى  هدفــت 
مراحل أداء الســباحة، اســتخدمت الدراســة المنهج التجريي ذو 
المجموعتــن الضابطــة والتجريبيــة، اشــتملت عينــة الدراســة علــى 
22 ســباح ناشــئ تراوحــت أعمارهــم بــن 10 إلى 16 ســنة. 
وأســفرت نتائــج الدراســة إلى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
التجريبيــة  المجموعــة  لصــالح  5.5م  لمســافة  البدايــة  زمــن  في 
وكذلــك في ســرعة مرحلــة الانطــلاق في الهــواء حــى دخولــه المــاء.

3-قــام كومــار (Kumar, 2014) بإجــراء دراســة علــى ســباحن 
تدريــي  برنامــج  بتصميــم  قــام  حيــث  ظهــر  ســباحة  50م 
البليومــتري خــارج المــاء لمــدة 6 أســابيع، وهدفــت الدراســة إلى 
معرفــة مــدى تأثــر تدريبــات البليومــتري خــارج المــاء علــى زمــن 
في  التجريــي  المنهــج  الباحــث  اســتخدم  ظهــر.  50م  ســباحة 
الدراســة، وتكونت عينة الدراســة من 16 ســباح مقســمن على 
مجموعتــن تجريبيــة ومجموعــة ضابطــة، وأســفرت النتائــج أن زمــن 
الســباحة لمســافة 50م ظهــر قــد تحســن للمجموعــة التجريبيــة 
بواقــع تحســن قــدرة 3.38 ثانيــة للمجموعــة التجريبيــة مقارنــة 

بالمجموعــة الضابطــة 0.55 ثانيــة.

4-أجــرى ممــدوح )2019( دراســة بعنــوان »تأثــر التدريــب المركــب 
علــى تنميــة قــوة عضــلات الرجلــن وتحســن زمــن البــدء لناشــئ 
الســباحة« بهــدف تصميــم برنامــج تدريــي باســتخدام التدريــب 
المركــب علــى تنميــة قــوة عضــلات الرجلــن وتحســن زمــن البــدء 
ذو  التجريــي  المنهــج  الباحــث  واســتخدم  الســباحة  لناشــئ 
المجموعتــن الضابطــة والتجريبيــة مــع القياســن القبلــي والبعــدي 
وذلــك لملائمتــه لطبيعــة هــذه الدراســة، وكمــا تم اختيــار عينــة 
مــن  ســباح   20 علــى  واشــتملت  العمديــة  بالطريقــة  الدراســة 
منتخــب شمــال ســيناء تحــت 16 ســنة، وأظهــرت نتائــج الدراســة 
المتغــرات  لتنميــة  واســتخدامه  التدريــي  البرنامــج  تطبيــق  أهميــة 
التدريبيــة،  العمليــة  نجــاح  في  تســاهم  بدورهــا  والــي  البدنيــة 
بالســباحن،  الخاصــة  البدنيــة  الصفــات  بتنميــة  والاهتمــام 
والاهتمــام كذلــك بتنميــة القــوة العضليــة للرجلــن والذراعــن لمــا 
لهمــا مــن أهميــة كبــرة للســباحن، وأيضــاً ضــرورة التركيــز علــى 
زمــن كل مــن البــدء والــدوران خاصــة في ســباقات المســافات 

القصــرة والــي لهــا تأثــر كبــر علــى زمــن الســباق.

 (Alshdokhi et al., 2020) الشــدوخي وآخــرون  5-أجــرى 
دراســة بعنــوان »مــدى تأثــر تماريــن قــوة القبضــة لمــدة 8 أســابيع 
علــى أداء الســباحن الناشــئن« اســتخدمت الدراســة المنهــج 

التجريي ذو الثلاث مجموعات مجموعتن تجريبية )كل مجموعة 
تســتخدم أدوات مختلفــة لتقويــة قــوة القبضــة( ومجموعــة ضابطــة 
حيــث تكونــت عينــة الدراســة مــن 26 ســباحاً ناشــئ. توصلــت 
نتائــج الدراســة إلى أن هنــاك تحســن في قــوة القبضــة بــن معتدلــة 
إلى كبــرة، وعلــى مســتوى الرقــم الزمــي للســباحة، عــدم وجــود 
100م  لســباحة  الســباحن  أداء  تحســن  في  إحصائيــة  دلالــة 
ظهــر، وأن هنــاك تحســن مــع وجــود دلالــة إحصائيــة في زمــن 

50م حــرة لصــالح المجموعتــن التجريبيــة. 

التعليق على الدراسات السابقة

يــرى الباحــث أن الدراســات الســابقة قــد ألقــت الضــوء علــى 
الــي تفيــد البحــث الحــالي، ويمكــن الاســتفادة  النقــاط  الكثــر مــن 
مــن الدراســات الســابقة الــي أجريــت خــلال الفــترة مــن ســنة 2005 
وحــى 2020 وكان عددهــا )5(، وقــد تنوعــت أهــداف الدراســات 
أكثــر  لاستكشــاف  التوصــل  إلى  بعضهــا  هــدف  حيــث  الســابقة 
الوســائل فاعليــة في تطويــر وتنميــة القــوة الخاصــة للرجلــن في ســباحة 
التدريــي  البرنامــج  وتأثــر   ،)2005 )أمــن،  دراســة  مثــل  الصــدر. 
 Bishop et al.,) علــى أداء مراحــل أداء الســباحة، مثــل دراســة
2009)، تأثــر تدريبــات البليومــتري خــارج المــاء علــى زمــن ســباحة 
برنامــج  تصميــم   ،(Kumar, 2014) دراســة  مثــل  ظهــر،  50م 
عضــلات  قــوة  تنميــة  علــى  المركــب  التدريــب  باســتخدام  تدريــي 
الرجلــن وتحســن زمــن البــدء لناشــئ الســباحة، مثــل دراســة )ممــدوح، 
أداء  علــى  أســابيع   8 لمــدة  القبضــة  قــوة  تماريــن  تأثــر   ،)2019
 ،(Alshdokhi et al., 2020) الســباحن الناشــئن، مثــل دراســة
واتفقــت هــذه الدراســة مــع جميــع الدراســات الســابقة علــى اســتخدام 
المنهــج التجريــي، واختلفــت هــذه الدراســة مــع الدراســات الســابقة 
ونــوع  الزمــنى  والعمــر  الحجــم  حيــث  مــن  المســتخدمة  العينــات  في 
الســابقة  الدراســات  مــع جميــع  الحاليــة  الدراســة  الســباحة واتفقــت 
في النشــاط الرياضــي الممــارس الــي أجريــت عليــه وهــو مجــال رياضــة 
الســباحة، واتفقــت  الدراســة الحاليــة مــع نتائــج الدراســات الســابقة 
أفضــل  البليومــتري  التدريــب  التدريــب باســتخدام جهــاز  أن  منهــا 
البدنيــة  القياســات  مــن  في كل  للرجلــن  الخاصــة  القــوة  تنميــة  في 
والمهاريــة مثــل دراســة )أمــن، 2005(، وجــود فــروق دالــة إحصائيــا 
وســرعة  التجريبيــة  المجموعــة  لصــالح  5.5م  لمســافة  البدايــة  زمــن  في 
 Bishop) مرحلــة الانطــلاق في الهــواء حــى دخولــه المــاء مثــل دراســة
تحســن  قــد  ظهــر  50م  لمســافة  الســباحة  زمــن   ،(et al., 2009
قــدرة 3.38 ثانيــة للمجموعــة  التجريبيــة بواقــع تحســن  للمجموعــة 
دراســة  مثــل  ثانيــة،   0.55 الضابطــة  بالمجموعــة  مقارنــة  التجريبيــة 
البدنيــة الخاصــة  الصفــات  بتنميــة  )Kumar, 2014(، والاهتمــام 
العضليــة للرجلــن والذراعــن  القــوة  بتنميــة  بالســباحن، والاهتمــام 
لمــا لهمــا مــن أهميــة كبــرة للســباحن مثــل دراســة ممــدوح )2019(، 
هنــاك تحســن في قــوة القبضــة بــن معتدلــة إلى كبــرة، وعلــى مســتوى 
 .(Alshdokhi et al., 2020) الرقــم الزمــي للســباحة مثــل دراســة

د. خالد بن عبدالله صالح الشدوخي
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أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة: 

من خال التعليق على الدراسات السابقة استخلص الباحث 
الأسس العلمية والمنهجية البحثية المتمثلة في:

1-صياغة الأهداف وفروض البحث بدقة.

2-اختيــار نــوع وحجــم العينــة الــي تتناســب مــع طبيعــة هــذا 
البحــث.

3-تحديد الخطوات المتبعة في إجراءات البحث إدارياً وفنياً.

4-التعرف على طرق قياس متغرات البحث.

5-تحديد الأسلوب الإحصائي المناسب للبحث. 

6-التعرف على طريقة عرض النتائج وتفسرها ومناقشتها.
منهجية البحث وإجراءاته:

منهج البحث:

استخدم الباحث المنهج التجريي باستخدام التصميم التجريي 
ذو القياســن القبلــي والبعــدي لمجموعتــن مكونــه مــن مجموعــة تجريبيــة 

ومجموعــة ضابطــة وذلــك لمناســبته لطبيعــة هــذا البحــث. 

مجتمع البحث:

تكــون مجتمــع البحــث مــن الســباحن الناشــئن والمشــاركن في 
المواســم 2021–2023 مــن نادي جبــة الرياضــي بمنطقــة حائــل.

عينة البحث:

ضمــن  ومــن  العمديــة  بالطريقــة  البحــث  عينــة  اختيــار  تم 
واشــتملت  مواســم  ثــلاث  الســباحة لآخــر  بطــولات  المشــاركن في 
علــى )16( ســباحاً تــتراوح أعمارهــم مــن 12 إلى 18 ســنة حيــث 
تم تقسيمهم إلى مجموعتن )8( ناشئن للمجموعة التجريبية و )8( 
ناشــئن للمجموعــة الضابطــة والــي تم اختيارهــم بالطريقــة العمديــة 
مــن نادي جبــة الرياضــي بمنطقــة حائــل. تم تنفيــذ جميــع الإجــراءات 
وفقــاً للمعايــر الأخلاقيــة للجنــة الدائمــة لأخلاقيــات البحــث العلمــي 
بجامعــة حائــل الموافقــة رقــم (HEC2018/14). تم الحصــول علــى 

الموافقــة المســبقة مــن جميــع الأفــراد وذوي الصلــة. 

تجانس العينة:

قــام الباحــث بإجــراء التجانــس لأفــراد العينــة قيــد البحــث وذلــك 
التفلطــح  ومعاملــي  المعيــاري  والانحــراف  الحســابي  المتوســط  بإيجــاد 
والمتغــرات  التوصيفيــة  للمتغــرات  القبليــة  للقياســات  والالتــواء 
الأساســية للتأكــد مــن تجانــس جميــع البيــانات وأنهــا موزعــة توزيعــاً 

البحــث، وجــدول )1( يوضــح ذلــك. داخــل عينــة  اعتداليــاً 

    جدول 1

          المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الالتواء لأفراد عينة البحث في المتغيرات التوصيفية والأساسية )ن=16(

معامل التفلطح معامل الالتواء الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتغيــــــــــــرات

-1.00 0.52 2.29 4.06 العقلة

القوة العضلية

دنية
 الب

ات
غر

المت

-0.42 0.75 6.62 21.69 عضلات الظهر )ث(

-1.11 0.36 18.47 57.13 عضلات البطن

-0.71 -0.13 3.88 19.88 الضغط )30 ث(

-0.41 -0.44 0.18 2.62 وثب عالي
القدرة العضلية

4.13 1.59 0.26 1.94 وثب طويل

-1.60 -0.19 5.10 65.07 100م حرة )ث(
زمن السباحة المستوى 

1.43-الرقمي 0.00 1.96 29.26 50م حرة )ث(

2.06 1.17 11.70 57.88 الوزن كجم المتغرات 
1.53التوصيفية -1.04 9.27 166.81 الطول سم

برنامج تدريبي خارج الماء لتطوير بعض القدرات البدنية وأثره على الإنجاز الرقمي 
في السباحة الحرة للناشئين بمنطقة حائل
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يتضــح مــن جــدول )1( أن معامــل الالتــواء لأفــراد العينــة في 
بــن  مــا  تراوحــت  قــد  الأساســية  والمتغــرات  التوصيفيــة  المتغــرات 
 ،  )3  ±( بــن  مــا  جميعــاً  انحصــرت  أنهــا  أي   )1.04:1.59-(
ممــا يشــر إلى اعتداليــة توزيــع البيــانات لأفــراد العينــة قيــد البحــث 

المتغــرات. تلــك  في  وتجانســها 

تكافؤ مجموعتي البحث )القياس القبلي(

قام الباحث بإيجاد التكافؤ لأفراد عينة البحث في المتغرات:

اختبــارات القــوة العضليــة للجــزء العلــوي مــن الجســم )العقلــة، الظهــر، 
)اختبــار  للرجلــن  العضليــة  والقــدرة  للذراعــن(  الضغــط  البطــن، 
زمــن  قيــاس  اختبــارات  الطويــل(،  الوثــب  واختبــار  العــالي  الوثــب 
الســباحة لمســافة 50-100م ســباحة حــرة، مســتوى المعنويــة عنــد 

2.13=0.05

    جدول 2
    دلالة الفروق بين القياسين القبليين للمجموعتين التجريبية والضابطة في المتغيرات التوصيفية والأساسية )ن=16(

مستوى 
الدلالة

قيمة ت 
المحسوبة فرق المتوسطات

المجموعة الضابطة المجموعة التجريبية
الانحراف المتغيرات

المعياري
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

0.92 0.11 0.13 2.00 4.00 2.70 4.13 العقلة

القوة العضلية

0.32 1.02 3.38 4.90 20.00 7.96 23.38 عضلات 
الظهر )ث(

0.03 2.48 19.75 13.20 47.25 18.28 67.00 عضلات 
البطن

0.09 1.80 3.25 3.85 18.25 3.38 21.50 الضغط 
)30ث(

0.87 0.16 0.02 0.17 2.61 0.19 2.62 وثب عالي
القدرة العضلية

0.43 0.81 0.11 0.19 1.89 0.33 2.00 وثب طويل

0.52 -0.67 -1.73 4.93 65.94 5.45 64.21 100م حرة 
)ث(

زمن السباحة
0.76 -0.31 -0.32 1.85 29.42 2.19 29.1 50م حرة 

)ث(
0.78 -0.29 -1.75 15.3 58.75 7.58 57 الوزن )كجم( المتغرات 

0.52التوصيفية 0.66 3.13 10.35 165.25 8.45 168.38 الطول )سم(

إحصائيــاً  دالــة  غــر  فــروق  وجــود   )2( جــدول  مــن  يتضــح 
التجريبيــة  البحــث  لمجموعــي  والأساســية،  التوصيفيــة  للمتغــرات 
والضابطــة حيــث تراوحــت جميــع قيــم )ت( المحســوبة لجميــع المتغــرات 
قاســة مــا بــن )-0.67: 2.48( وهــي أقــل مــن قيمتهــا الجدوليــة 

ُ
الم

عنــد مســتوى )0.05( ممــا يــدل علــى تكافــؤ المجموعتــن في هــذه 
المتغــرات.

وسائل جمع البيانات:

العلميــة  والدراســات  للمراجــع  مســح  بعمــل  الباحــث  قــام 
 Alshdokhi, 2022; Aspenes et al., 2009; Kunar,)
 2014; Muniz-Pardos et al., 2019; Patil et al.,

بهــدف:   (2014; West et al., 2011
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1-إعداد الإطار النظري.

)اســتمارة  البحــث  ببيئــة  الخاصــة  البيــانات  اســتمارات  2-تصميــم 
البحــث،  لمتغــرات  والبعديــة  القبليــة  القياســات  تســجيل 
اســتمارات أخــذ موافقــة الســباحن وأوليــاء الأمــور، خطــابات 
بالبحــث(. الخاصــة  الرياضيــة  المنشــآت  باســتخدام  الموافقــة  أخــذ 

بأداء  لهــا علاقــة  والــي  البدنيــة  القــدرات  بعــض  علــى  3-التعــرف 
الذراعــن،  عضــلات  قــوة  في  متمثلــة  عضليــة  )قــوة  الســباحة 
الظهــر والبطــن وقــدرة عضليــة متمثلــة في قــوة عضــلات الرجلــن(

الأجهزة والأدوات المستخدمة للبحث:

1. مقعد السباحة مربوط بجهاز مقاومة.

2. صندوق مقسم أو مقعد سويدي.

3. جهاز العقلة.

4. كرات طبية مختلفة الأوزان.

5. بارات حديديــة مناســبة لهــذه الفئــة العمريــة تــتراوح أوزانهــا مــن 
2.5 إلى 5 كجم.

6. كرات حديدية مختلفة الأوزان )0.5–2 كجم(.

العكســي  التمريــن  )جهــاز  الأرجــل  تقويــة  تماريــن  أجهــزة   .7
للعضلــة الخلفيــة، آلــة تمديــد الســاق، آلــة ضغــط الســاق، آلــة 

القرفصــاء(.

8. أدوات تســتخدم لتقويــة عضــلات الظهــر )صنــدوق مقســم 
أو مقعــد ســويدي(.

مــن الجســم  العلــوي  الجــزء  تقويــة عضــلات  9. أجهــزة تماريــن 
)مقعــد الضغــط، الحبــال القتاليــة، مقعــد الأوزان المائــل، جهــاز 

آلــة الســحب، جهــاز الكابــلات والبكــرات( .

10. ســاعات إيقــاف )3 ســاعات لقيــاس زمــن الســباحة لــكل 
ســباح ويؤخــذ المتوســط(.

11. أرض مســتوية وغــر زلقــة )تــرتان( داخــل الصالــة وشــريط 
قيــاس.

12.  مراتــب تماريــن أرضيــة )ســبايكر مرتبــة تماريــن 3 طــويات 
.(180X61X4 cm أزرق 

الاختبارات والقياسات المستخدمة في البرنامج:

)العقلــة،  العلــوي  للجــزء  العضليــة  القــوة  لقيــاس  اختبــارات 
الجلــوس مــن الرقــود، ثــي ومــد الذراعــن مــن الانبطــاح المائــل، قــوة 
عضــلات الظهــر( مــن الجســم واختبــارات لقيــاس القــدرة العضليــة 
للرجلــن )الوثــب العريــض مــن الثبــات والوثــب العــالي مــن الثبــات( 

50-100م ســباحة حــرة. قيــاس زمــن  وكذلــك 

البرنامج التدريبي:

اســتغرق البرنامــج التدريــي 6 أســابيع بواقــع 3 وحــدات تدريبيــة 
في الأســبوع خــارج المــاء بواقــع 18 وحــدة تدريبيــة زمــن كل وحــدة 
القــدرات  بعــض  لتطويــر  المــاء  خــارج  تدريــب  دقيقــة   90 تدريبيــة 
عضــلات  )العقلــة،  العضليــة  القــوة  تدريبــات  في  متمثلــة  البدنيــة 
العضليــة  القــدرة  وتدريبــات  والضغــط(  البطــن  عضــلات  الظهــر، 
)الوثــب العــالي والوثــب الطويــل( بجانــب التدريــب اليومــي والمعتــاد 

الســباحة. داخــل حمــام 

إجراءات تطبيق البحث:

1-القياسات القبلية

قــام الباحــث بتطبيــق القياســات القبليــة لمتغــرات الدراســة قيــد 
البحــث في الأســبوع الــذي يســبق تطبيــق البرنامــج التدريــي في الفــترة 

)2023/05/24( إلى )2023/05/27م(. 

2-تطبيق البرنامج

قــام الباحــث بتطبيــق البرنامــج التدريــي خــارج المــاء )بواقــع 3 
وحــدات تدريبيــة في الأســبوع( مــع التدريبــات المعتــادة داخــل حمــام 
الســباحة في الفــترة مــن )2023/05/28م( إلى )2023/07/12م( 

ولمــدة 6 أســابيع. 

3-القياسات البعدية

الدراســة  لمتغــرات  البعديــة  القياســات  بتطبيــق  الباحــث  قــام 
إلى  )2023/07/15م(  مــن  الفــترة  الدراســة في  لعينــة  البحــث  قيــد 

)2023/07/18م(. 

المعالجة الإحصائية

الباحــث  قــام  النتائــج  واســتخراج  البيــانات  معالجــة  أجــل  مــن 
 )SPSS( باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة

برنامج تدريبي خارج الماء لتطوير بعض القدرات البدنية وأثره على الإنجاز الرقمي 
في السباحة الحرة للناشئين بمنطقة حائل
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التاليــة: الإجــراءات  وفــق 

- المتوســطات الحســابية والانحرافات المعيارية واختبار )ت( لمجموعة 
بــن  الفــروق  أجــل تحديــد  مــن  الأزواج (Paired-t-test) وذلــك 
المجموعــة  مــن  لــكل  المئويــة  والنســب  والبعديــة  القليــة  القياســات 

الضابطــة. التجريبيــة والمجموعــة 

Indepen-) المســتقلتن للمجموعتــن  )ت(  اختبــار   - 
dent-t-test) مــن أجــل تحديــد الفــروق في القياســات البعديــة بــن 

الضابطــة. والمجموعــة  التجريبيــة  المجموعــة 

عرض النتائج:

ينــص علــى » توجــد  الفــرض الأول: والــذي  نتائــج  عــرض 
القبليــة  القياســات  متوســطات  بــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق 
والقياســات البعديــة للمجموعــة الضابطــة في القــوة العضليــة متمثلــة 
في )اختبــار العقلــة، عضــلات الظهــر، عضــلات البطــن والضغــط( 
والقــدرة العضليــة متمثلــة في )اختبــار الوثــب العــالي والوثــب الطويــل( 

البعديــة«. القياســات  لصــالح  حــرة  ســباحة  50-100م  وزمــن 

يتضــح مــن جــدول )3( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن 
متوســطات القياســات القبليــة والبعديــة لأفــراد المجموعــة الضابطــة في 
متغــرات البحــث لصــالح القيــاس البعــدي حيــث جــاءت قيــم )ت( 
المحســوبة ولجميــع القياســات أكــبر مــن قيمتهــا الجدوليــة عنــد مســتوى 
بــن 0.05% إلى  التغــر مــا  0.05، كمــا تراوحــت نســب معــدل 

  %22.03

ينــص علــى » توجــد  الثــاني: والــذي  الفــرض  نتائــج  عــرض 
القبليــة  القياســات  متوســطات  بــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق 
والقياســات البعديــة للمجموعــة التجريبيــة في القــوة العضليــة متمثلــة 
في )اختبــار العقلــة، عضــلات الظهــر، عضــلات البطــن والضغــط( 
والقــدرة العضليــة متمثلــة في )اختبــار الوثــب العــالي والوثــب الطويــل( 

وزمــن 50-100م ســباحة حــرة لصــالح القياســات البعديــة«.

جدول 3

دلالة الفروق بين متوسطات القياسات القبلية والبعدية للمجموعة الضابطة في متغيرات البحث)ن=8(

المتغيرات
القياس البعديالقياس القبلي

فرق 
قيمة ت معدل التغير%المتوسطات

المحسوبة
مستوي 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

9.000.00-4.002.005.132.301.1322.03العقلة

3.210.01-20.004.9021.134.611.135.35عضلات الظهر )ث(

9.000.00-47.2513.2051.7512.194.58.70عضلات البطن

10.690.00-18.253.8520.003.781.758.75الضغط )30 ث(

4.330.00-2.76-0.07-2.610.172.540.16وثب عالي

1.950.09-1.890.191.910.280.021.05وثب طويل

0.030.053.950.01-10065.944.9365.914.89م حرة )ث(

1.399.990.00-5029.421.8529.831.870.41م حرة )ث(

قيمة »ت« الجدولية 2.365 عند مستوى دلالة 0.05

د. خالد بن عبدالله صالح الشدوخي
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يتضــح مــن جــدول )4( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن 
متوســطات القياســات القبليــة والبعديــة لأفــراد المجموعــة التجريبيــة في 
متغــرات البحــث لصــالح القيــاس البعــدي حيــث جــاءت قيــم )ت( 
المحســوبة ولجميــع القياســات أكــبر مــن قيمتهــا الجدوليــة عنــد مســتوى 
بــن 4.72% إلى  مــا  التغــر  0.05، كمــا تراوحــت نســب معــدل 

 %43.03

عــرض نتائــج الفــرض الثالــث: والــذي ينــص علــى توجــد فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات القياســات البعديــة للمجموعــة 
الضابطــة والمجموعــة التجريبيــة لصــالح المجموعــة التجريبيــة في القــوة 
العضليــة متمثلــة في )اختبــار العقلــة، عضــلات الظهــر، عضــلات 
البطــن والضغــط( والقــدرة العضليــة متمثلــة في )اختبــار الوثــب العــالي 

والوثــب الطويــل( وزمــن )50-100م( ســباحة حــرة«.

جدول 4
دلالة الفروق بين متوسطات القياسات القبلية والبعدية للمجموعة التجريبية في متغيرات البحث)ن=8(

المتغيرات
القياس البعديالقياس القبلي

فرق 
قيمة ت معدل التغير%المتوسطات

المحسوبة
مستوي 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

5.340.00-4.132.707.253.203.1243.03العقلة

7.200.00-23.387.9628.637.195.2518.34عضلات الظهر )ث(

7.000.00-67.0018.2886.8824.1619.8822.88عضلات البطن

7.130.00-21.503.3826.252.824.7518.10الضغط )30 ث(

6.290.00-2.620.192.920.200.310.27وثب عالي

5.600.00-2.000.332.270.340.2711.89وثب طويل

3.034.727.560.00-10064.215.4561.185.43م  حرة )ث(

2.438.358.910.00-5029.102.1926.671.91م  حرة )ث(

قيمة »ت« الجدولية 2.365 عند مستوى دلالة 0.05

جدول 5
دلالة الفروق بين متوسطات القياسات البعدية للمجموعتين التجريبية والضابطة في متغيرات البحث )ن=16(

المتغيرات
المجموعة الضابطةالمجموعة التجريبية

فرق 
المتوسطات

معدل 
التغير%

قيمة ت 
المحسوبة

مستوي 
الدلالة المتوسط 

الحسابي
الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

41.333.810.02-2.12-7.253.205.132.30العقلة

35.493.150.02-7.5-28.637.1921.134.61عضلات الظهر )ث(

67.886.670.00-35.13-86.8824.1651.7512.19عضلات البطن

31.255.150.00-6.25-26.252.8220.003.78الضغط )30 ث(

14.962.940.03-0.38-2.920.202.540.16وثب عالي

18.853.120.02-0.36-2.270.341.910.28وثب طويل

3.050.02-7.73-10061.185.4365.914.894.73م حرة )ث(

3.230.02-11.85-5026.671.9129.831.873.16م حرة )ث(

قيمة »ت« الجدولية 2.131 عند مستوى دلالة 0.05

برنامج تدريبي خارج الماء لتطوير بعض القدرات البدنية وأثره على الإنجاز الرقمي 
في السباحة الحرة للناشئين بمنطقة حائل
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فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  يتضــح مــن جــدول )5( وجــود 
التجريبيــة  المجموعتــن  لأفــراد  البعديــة  القياســات  متوســطات  بــن 
قيــم )ت(  التجريبيــة، حيــث جــاءت  والضابطــة ولصــالح المجموعــة 
المحســوبة ولجميــع القياســات أكــبر مــن قيمتهــا الجدوليــة عنــد مســتوى 
إلى   %7.73 بــن  مــا  التغــر  معــدل  نســب  تراوحــت  0.05، كمــا 

                                                     .%67.88

مناقشة النتائج:

مناقشــة نتائــج الفــرض الأول: والــذي ينــص علــى » توجــد 
القبليــة  القياســات  متوســطات  بــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق 
والقياســات البعديــة للمجموعــة الضابطــة في القــوة العضليــة متمثلــة 
في )اختبــار العقلــة، عضــلات الظهــر، عضــلات البطــن والضغــط( 
والقــدرة العضليــة متمثلــة في )اختبــار الوثــب العــالي والوثــب الطويــل( 

وزمــن 50-100م ســباحة حــرة لصــالح القياســات البعديــة«.

يتضــح مــن نتائــج الجــدول )3( انــه توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بــن متوســطات درجــات القياســن القبلــي والبعــدي في 
القــوة العضليــة للجــزء العلــوي مــن الجســم والقــدرة العضليــة للرجلــن 
المجموعــة  مــن  حــرة(  ســباحة  )100م  للناشــئن  الرقمــي  والمســتوى 
بــن  المحســوبة  )ت(  قيــم  تراوحــت  حيــث  البحــث  قيــد  الضابطــة 
القيمــة  مــن  أكــبر  المحســوبة  القيــم  وكانــت  إلى9.99(   10.69-(

  .)0.05( معنويــة  مســتوى  عنــد  الجدوليــة 

  واظهــرت نتائــج الجــدول )3( أن النســب المئويــة للتغــر بــن 
متوســطات درجــات القياســن القبلــي والبعــدي في القــوة العضليــة 
والمســتوى  للرجلــن  العضليــة  والقــدرة  الجســم  مــن  العلــوي  للجــزء 
الرقمــي للناشــئن )50-100م ســباحة حــرة( مــن المجموعــة الضابطــة، 
حيــث تراوحــت نســب التغــر بــن القياســن )0.05 إلى 22.03(. 

بــن  فــروق  إلى وجــود  )3( كذلــك  الجــدول  نتائــج  وتشــر    
متوســطات القيــاس القبلــي والقيــاس البعــدي في القــوة العضليــة للجــزء 
الرقمــي  والمســتوى  للرجلــن  العضليــة  والقــدرة  الجســم  مــن  العلــوي 
قيــد  للناشــئن )50-100م ســباحة حــرة( مــن المجموعــة الضابطــة 
علــى وجــود  يــدل  ممــا  إلى 4.5(   0.07-( بــن  البحــث وتراوحــت 
تأثــر إيجــابي للتدريبــات التقليديــة علــى متغــرات الدراســة قيــد البحــث 

للمجموعــة الضابطــة.

ومــن خــلال مــا أشــارت إليــه النتائــج مــن الجــدول )3( قــد يرجــح 
التدريــي  الباحــث لوجــود هــذا التحســن إلى مــدى تأثــر البرنامــج 
التقليــدي للمجموعــة الضابطــة، حيــث يعــزي الباحــث هــذا التقــدم 
في القــوة والقــدرة العضليــة والمســتوى الرقمــي )100م( ســباحة حــرة 
البدنيــة  التدريبــات  علــى  المجموعــة  هــذه  الســباحن في  انتظــام  إلى 
والمهارية داخل حمام الســباحة بواقع 6 وحدات تدريبية في الأســبوع 
والــذي يــؤدي إلى تحســن في وظائــف وأجهــزة الجســم وهــذا ينعكــس 
علــى قــدرات الســباحن البدنيــة والمهاريــة، حيــث اشــتمل البرنامــج 

التقليــدي لهــذه المجموعــة علــى إحمــاء وإعــداد بــدني عــام وإعــداد بــدني 
الاختبــارات  هــذه  نتائــج  مهــاري وتْهدئــة، وكانــت  واعــداد  خــاص 
وإن  البعــدي.  القيــاس  لصــالح  حــرة  50-100م  وســباحة  البدنيــة 
البرنامــج التدريــي التقليــدي للمجموعــة الضابطــة لم يكــن لــه تأثــر 
بالشــكل الكبــر والمأمــول كمــا في المجموعــة التجريبيــة والــي تطبــق 

تدريبــات القــوة والقــدرة العضليــة علــى اليابســة ضمــن البرنامــج.

وتتفــق نتائــج الدراســة الحاليــة مــع نتائــج الدراســات الســابقة 
 (Alshdokhi et al. (2020 وآخــرون  الشــدوخي  كدراســة 
وماكامــبرج  دهــب  (2008)؛ West et al., 2011؛  ورمــزي 
)2009(  Dahab & McCambridge؛ ونشــأت )2021( 
علــى أن التدريــب الأرضــي لــه تأثــر إيجــابي في تحســن كل مــن القــوة 

لعضــلات الجســم العلــوي والقــدرة العضليــة للرجلــن. 

ومــن خــلال مناقشــة النتائــج والدراســات الســابقة يتضــح مــدى 
فــروق  أنــه »توجــد  ينــص علــى  الــذي  الفــرض الأول  نتائــج  تحقــق 
ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات القياســات القبليــة والقياســات 
البعديــة للمجموعــة الضابطــة في القــوة والقــدرة العضليــة وزمــن 50-

100م ســباحة حــرة لصــالح القياســات البعديــة«.

مناقشــة نتائــج الفــرض الثــاني: والــذي ينــص علــى »توجــد 
القبليــة  القياســات  متوســطات  بــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق 
والقياســات البعديــة للمجموعــة التجريبيــة في القــوة العضليــة متمثلــة 
في )اختبــار العقلــة، عضــلات الظهــر، عضــلات البطــن والضغــط( 
والقــدرة العضليــة متمثلــة في )اختبــار الوثــب العــالي والوثــب الطويــل( 

وزمــن 50-100م ســباحة حــرة لصــالح القياســات البعديــة«.

بــن  احصائيــا  ذات  فــروق  توجــد  انــه   )4( جــدول  يوضــح 
متوســطات درجــات القياســن القبلــي والبعــدي في القــوة العضليــة 
للجزء العلوي من الجسم )اختبار العقلة – اختبار عضلات الظهر 
– اختبــار الجلــوس مــن الرقــود – اختبــار مــد وثــي الذراعــن مــن 
الانبطــاح المائــل( والقــدرة العضليــة للرجلــن )اختبــار الوثــب العمــودي 
والمســتوى  الســبات(  مــن  العريــض  الوثــب  اختبــار  الثبــات –  مــن 
الرقمــي للناشــئن )50-100م ســباحة حــرة( مــن المجموعــة التجريبيــة 
قيــد البحــث حيــث تراوحــت قيــم )ت( المحســوبة بــن )-7.20 إلى 
عنــد  الجدوليــة  القيمــة  مــن  أكــبر  المحســوبة  القيــم  وكانــت   )8.91

 .)0.05( مســتوى معنويــة 

بــن  للتغــر  المئويــة  النســب  نتائــج الجــدول )4( أن  واظهــرت 
متوســطات درجــات القياســن القبلــي والبعــدي في القــوة العضليــة 
والمســتوى  للرجلــن  العضليــة  والقــدرة  الجســم  مــن  العلــوي  للجــزء 
الرقمي للناشــئن )50-100م ســباحة حرة( من المجموعة التجريبية، 
حيــث تراوحــت نســب التغــر بــن القياســن )4.72 إلى 43.03(. 

بــن  فــروق  وجــود  الى  )4( كذلــك  الجــدول  نتائــج  وتشــر 
للجــزء  العضليــة  القــوة  في  البعــدي  القبلــي  القياســن  متوســطات 
العلــوي مــن الجســم والقــدرة العضليــة للرجلــن تراوحــت بــن )0.27 

د. خالد بن عبدالله صالح الشدوخي
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المتغــرات  لهــذه  التغــر  معــدل  نســبة  حيــث كانــت   )19.88 إلى 
مــن  قريبــة  الدراســة  هــذه  ونتائــج   )%43.03 إلى   10.27( بــن 
 Dahab & McCambridge’s نتائــج دراســة دهــب وماكمــبرج
)2009( حيــث تم ملاحظــة أن نســبة التحســن في القــوة العضليــة 
تطبيــق  بعــد  إلى %50(   30( بــن  تراوحــت  الناشــئن  للســباحن 
أســبوع.   12 إلى   8 مــن  تــراوح  العضليــة  للتقويــة  تماريــن  برنامــج 
والتحســن في تنميــة القــوة والقــدرة العضليــة والــي نم ذكرهــا في نتائــج 
هــذا البحــث قريبــه ممــا تمــت ملاحظتــه في دراســة فيقنبــاوم وآخــرون 
Faigenbaum )2009( حيــث ذكــرت هــذه الدراســة أن نســبة 
التحســن في تنميــة القــوة العضليــة كانــت 30% بعــد فــترة قصــرة مــن 

التدريــي.  تطبيــق البرنامــج 

ومــن جهــة أخــرى أشــار الجــدول )4( الى وجــود فــروق بــن 
متوســطات القياســن القبلــي والبعــدي في المســتوى الرقمــي للناشــئن 
البحــث  قيــد  التجريبيــة  المجموعــة  مــن  حــرة(  ســباحة  )50-100م 
معــدل  نســبة  حيــث كانــت   )2.43- إلى   3.03-( بــن  وتراوحــت 
حــرة(.  50م  في   %8.35 إلى  حــرة  100م  في   4.72( مــن  التغــر 
لاحــظ الباحــث بأن التحســن في القــوة العضليــة للجــزء العلــوي مــن 
الجســم والقــدرة العضليــة للرجلــن قــد ســاهم في تحســن الســباحة 
حيــث  حــرة،  ســباحة  50-100م  لمســافة  الزمــي  والمســتوى  الحــرة 
كانــت أعلــى نســبة تحســن في القــوة العضليــة للجــزء العلــوي مــن 
الجســم كانت في نتائج اختبار العقلة )43.03%( وبالنســبة للقدرة 
العضليــة للرجلــن كانــت في نتائــج الاختبــار البعــدي للوثــب الطويــل 
وكان التحســن بنســبة )11.89%( وقــد يكــون هذيــن المتغريــن لهمــا 
التأثــر الأكــبر في تحســن مســتوى وزمــن الســباحة الحــرة للســباحن 
الناشــئن قيــد الدراســة في ســباحة 50-100م. حيــث ذكــرت دراســة 
علاقــة  هنــاك  بأن   )2018(  Pérez-Olea وآخــرون  أولي  بريــز 
 r( ارتبــاط قويــة بــن اختبــار العقلــة وتحســن مســتوى الســباحة الحــرة
to -0.80; p ≤ 0.05 0.76- =(، وكذلك أكدت هذه الدراسة 
الســفلي خاصــة لمهــارة  العلــوي والطــرف  الطــرف  قــوة  أهميــة  علــى 

ضــربات الرجلــن في تحســن مســتوى الســباحة. 

ويعــزي الباحــث أن تلــك الفــروق ونســب التغــر للمجموعــة 
المقــترح  التدريــي  البرنامــج  تأثــر  الى  البعــدي  القيــاس  التجريبيــة في 
خــارج المــاء لتطويــر بعــض القــدرات البدنيــة كالقــوة العضليــة للجــزء 
العلــوي مــن الجســم والقــدرة العضليــة للرجلــن والــذي كان لــه الأثــر 
الإيجــابي علــى تحســن مســتوى الســباحة وكذلــك المســتوى الرقمــي 
لمســافة )50-100م( ســباحة حرة، حيث راعى الباحث في تصميم 
محتــوى برنامــج التدريبــات الأرضيــة وجــود تدريبــات خاصــة لتنميــة 
وتطويــر القــوة والقــدرة العضليــة للجــزء العلــوي مــن الجســم وللرجلــن 
حيــث لجــأ الباحــث الى اســتخدام تدريبــات القــوة باســتخدام أجهــزة 
خاصــة تســاهم وتحاكــي حركــة الســباح داخــل المــاء مثــال كالعمــل 
علــى جهــاز (Swim Bench) للجــزء العلــوي وبعــض مــن أجهــزة 
الجــم الأخــرى لكامــل عضــلات الجســم ممــا أســهمت بطريقــة مباشــرة 
وبشــكل ملحــوظ في تحســن كل مــن القــوة والقــدرة العضليــة والــي 

بدورهــا ســاهمت إلى تحســن المســتوى الرقمــي لمســافة 50-100 م 
حــرة. ســباحة 

الشــدوخي  خالــد  دراســة  اليــه  أشــارت  مــا  مــع  ذلــك  ويتفــق 
 )2008( أحمــد  محمــد  ودراســة   )2020(  Alshdokhi وآخــرون 
أن التدريبــات الــي تســتخدم الوثــب والحجــل والإرتــداد باســتخدام 
الأجهــزة المختلفــة داخــل صالــة الجــم كصناديــق القفــز أو الحواجــز أو 
باســتخدام المدرجــات أو المــزج بينهمــا وذلــك بغــرض عمــل العضلــة 
بالانقبــاض التقصــري بعــد الانقبــاض بالتطويــل كــرد فعــل منعكــس 

والــذي يعــد الأســاس في تنميــة القــوة الانفجاريــة للرجلــن.

 West كمــا تتفــق مــع مــا جــاءت بــه دراســة ويســت وآخــرون
علــى  العضليــة  والقــدرة  القــوة  تدريبــات  أن  الى   )2011(  .et al
اليابســة أدت الى تحســن الأداء في زمــن البدايــة والــدوران للســباحن 
والــي بدورهــا ســاهمت علــى تحســن زمــن المســتوى الرقمــي للســباح.

وقــد اتفقــت نســب التحســن مــع مــا جــاءت بــه دراســة دهــب 
ودراســة   (2009)  Dahab & McCambridge وماكامــبرج 
أن  في   (2009)  .Faigenbaum et al وآخــرون   باوم  فيقــن 
البرنامــج التدريــي خــارج المــاء للتقويــة العضليــة أدى الى تحســن في 
الســباحن  لــدى   %50-30 بــن  تراوحــت  بنســبة  العضليــة  القــوة 

الناشــئن.

للمجموعــة  الملحــوظ  التحســن  ســبب  أن  الباحــث  ويفســر 
التجريبيــة الى أن التدريبــات الأرضيــة خــارج المــاء أدت الى تطــور في 
القــدرة والأداء للعضلــة واكســابها الدرجــة العاليــة مــن الانســيابية بــن 
الانقبــاض والانبســاط عنــد مرحلــة البــدء ومرحلــة الــدورانات وكذلــك 
التغلــب علــى مقاومــة المــاء أثنــاء الســباحة مــن خــلال تمرينــات تنميــة 
القــوة والقــدرة العضليــة علــى اليابســة. وقــد أدى هــذا التطــور الى 
التحسن العالي في الأداء المهاري والقدرة على الحصول على معدل 
عــالي في ضــربات الذراعــن وضــربات الرجلــن نتيجــة لتطــور القــوة 
العضليــة للذراعــن الى جانــب التطــور في القــدرة العضليــة للرجلــن. 

ومــن خــلال مناقشــة النتائــج والدراســات الســابقة يتضــح مــدى 
تحقــق نتائــج الفــرض الثــاني والــذي ينــص علــى »توجــد فــروق ذات 
والقياســات  القبليــة  القياســات  متوســطات  بــن  إحصائيــة  دلالــة 
البعديــة للمجموعــة التجريبيــة في القــوة والقــدرة العضليــة وزمــن 50-

100م ســباحة حــرة لصــالح القياســات البعديــة«.

مناقشــة نتائــج الفــرض الثالــث: والــذي ينــص علــى » توجــد 
البعديــة  القياســات  متوســطات  بــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق 
للمجموعــة الضابطــة والمجموعــة التجريبيــة لصــالح المجموعــة التجريبيــة 
الظهــر،  العقلــة، عضــلات  )اختبــار  متمثلــة في  العضليــة  القــوة  في 
العضليــة متمثلــة في )اختبــار  البطــن والضغــط( والقــدرة  عضــلات 
الوثــب العــالي والوثــب الطويــل( وزمــن )50-100م( ســباحة حــرة«.

برنامج تدريبي خارج الماء لتطوير بعض القدرات البدنية وأثره على الإنجاز الرقمي 
في السباحة الحرة للناشئين بمنطقة حائل
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بــن  احصائيــا  ذات  فــروق  توجــد  انــه   )5( جــدول  وضــح 
الضابطــة  للمجموعــة  البعديــن  القياســن  درجــات  متوســطات 
والمجموعــة التجريبيــة في القــوة العضليــة للجــزء العلــوي مــن الجســم 
)اختبــار العقلــة – اختبــار عضــلات الظهــر – اختبــار الجلــوس مــن 
الرقــود – اختبــار مــد وثــي الذراعــن مــن الانبطــاح المائــل( والقــدرة 
العضليــة للرجلــن )اختبــار الوثــب العمــودي مــن الثبــات – اختبــار 
الوثــب العريــض مــن الســبات( والمســتوى الرقمــي للناشــئن )50-

100م ســباحة حــرة( لصــالح المجموعــة التجريبيــة قيــد البحــث حيــث 
تراوحــت قيــم )ت( المحســوبة بــن )-3.23: 6.67( وكانــت القيــم 
المحســوبة أكــبر مــن القيمــة الجدوليــة عنــد مســتوى معنويــة )0.05(. 

يوضــح جــدول )5( أن النســب المئويــة للتغــر بــن متوســطات 
في  والتجريبيــة  الضابطــة  للمجموعــة  البعديــن  القياســن  درجــات 
القــوة العضليــة للجــزء العلــوي مــن الجســم والقــدرة العضليــة للرجلــن 
والمســتوى الرقمــي للناشــئن )50-100م ســباحة حــرة( تراوحــت بــن 
التأثــر  حجــم  الى  تشــر  دلالــة  وهــي   .)%67.88 إلى   %7.73(
الكبــر للبرنامــج المســتخدم في التدريبــات الأرضيــة مقارنــة في برنامــج 
التدريــب التقليــدي في تطــور كل مــن القــوة العضليــة للجــزء العلــوي 
للناشــئن في  الرقمــي  المســتوى  للرجلــن وتحســن  العضليــة  والقــدرة 

ســباق 50-100م ســباحة حــرة قيــد البحــث.

القــوة  تدريــب  أن   (1988)  Strass ســتراس   أشــار  كمــا 
تحســينات  أظهــر  الســباحن  أداء  لتحســن  المــاء  خــارج  المتفجــرة 
كبــرة في ســرعة الســباحة للمســافات القصــرة بنســبة 1.3 ± 4.4 
المجموعــة  في  حــرة  ســباحة  50م  في  و0.4 ± %2.1  في 25م   %
 Aspenes  التجريبيــة، وكذلــك كمــا جــاءت في دراســة آســبينس
والتحمــل  القــوة  تدريبــات  أن  الى  أشــار  والــذي   (2009)  .et al
خــارج المــاء نتــج عنــه تحســن ملحوظــا في مســافة 400م ســباحة حــرة 
في المجموعــة التجريبيــة. ويرجــح الباحــث هــذا التحســن الى طبيعــة 
تدريبــات القــوة والقــدرة العضليــة خــارج المــاء والــي تعمــل علــى تعزيــز 
القــوة والســرعة والقــدرة علــى تغــر الاتجــاه بســرعة وكذلــك الى ربــط 
التدريبــات  للســباحة واحتــواء هــذه  الفــي  التدريبــات بالأداء  هــذه 
علــى تعزيــز هــذه القــدرات والــي يحتاجهــا الســباح في مراحــل الســباق 
كالبــدء والــدورانات والســباحة الى الامــام علــى ســطح المــاء والنهايــة 
الســريعة، حيــث تنميــة وتطويــر هــذه القــدرات تعــزز ســرعة الانقبــاض 
في  زيادة  مــع  وســرعة  والــدورانات  البــدء  مرحلــة  أثنــاء  للعضــلات 
ضــربات الذراعــن والتغلــب علــى مقاومــة المــاء نتيجــة التطــور الحاصــل 

في بعــض الصفــات البدنيــة الخاصــة في الســباحة.

واتفقــت نتائــج هــذه الدراســة علــى مــا جــاءت بــه دراســة بادل 
وآخــرون Patil et al.  (2014) بأن التدريبــات الأرضيــة لتقويــة 
عضــلات الظهــر أظهــرت تحســن في أداء الســباحن الناشــئن )12–
18 ســنة( في ســباق 50م حــرة للمجموعــة التجريبيــة عــن الأخــرى.

الاختبــارات  في  التحســن  أن  يتضــح  ذلــك  خــلال  ومــن     
البدنيــة )الســحب علــى العقلــة، الوثــب العريــض مــن الثبــات، الوثــب 

ومــد  ثــي  الظهــر،  عضــلات  قــوة  البطــن،  عضــلات  قــوة  العــالي، 
حــرة  50-100م  ســباحة  وزمــن  المائــل(  الانبطــاح  مــن  الذراعــن 
لأفــراد المجموعــة التجريبيــة في القيــاس البعــدي يرجــع الى تأثــر البرنامــج 
القــدرات  بعــض  لتطويــر  المــاء  خــارج  التدريــب  المقــترح باســتخدام 
البدنيــة كالقــوة العضليــة للجــزء العلــوي مــن الجســم والقــدرة العضليــة 

للرجلــن.

التدريــي المقــترح باســتخدام  الباحــث الى أن البرنامــج  ويعــزى 
التدريب خارج الماء لتطوير بعض القدرات البدنية )كالقوة العضلية 
للجــزء العلــوي مــن الجســم والقــدرة العضليــة للرجلــن( والمطبــق علــى 
المجموعــة التجريبيــة يــؤدي الى تحســن في القــوة العضليــة للجــزء العلــوي 
مــن الجســم والقــدرة العضليــة للرجلــن وبــدورة ينتقــل هــذا التحســن 
الى تحســن مســتوى الســباحة الحــرة للناشــئن وكذلــك زمــن ســباق 
دلالــة  وجــود  إلى  هنــا  أشــارت  حيــث  حــرة،  ســباحة  50-100م 
المجموعــة  لصــالح  البعــدي  القياســن  في  المجموعتــن  بــن  إحصائيــة 
التجريبيــة في الاختبــارات البدنيــة وزمــن 50-100م ســباحة حــرة.

ومــن خــلال مناقشــة النتائــج والدراســات الســابقة يتضــح لنــا 
مــدى تحقــق الفــرض الثالــث والــذي ينــص علــى أنــه »توجــد فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطات القياســات البعديــة للمجموعــة 
الضابطــة والمجموعــة التجريبيــة لصــالح المجموعــة التجريبيــة في القــوة 

حــرة«. ســباحة  )50-100م(  وزمــن  العضليــة  والقــدرة 

الاستنتاجات:

1- أن البرنامــج التدريــي لــه أثــر إيجــابي علــى المجموعــة الضابطــة 
ويتضــح ذلــك مــن خــلال التحســن في الجانــب البــدني والمهــاري 
في القيــاس مقارنــة في القيــاس القبلــي ويرجــع ذلــك الى انتظــام 

الســباحن في التدريبــات اليوميــة.

2- التدريــب خــارج المــاء لتطويــر بعــض القــدرات البدنيــة لــه الأثــر 
الإيجــابي والملحــوظ علــى المجموعــة التجريبيــة في متغــرات الدراســة 

قيــد البحــث في القيــاس البعــدي مقارنــة في القيــاس القبلــي.

3- التدريــب خــارج المــاء لتطويــر بعــض القــدرات البدنيــة لــه الأثــر 
الإيجــابي علــى تنميــة وتطويــر القــدرات البدنيــة )كالقــوة العضليــة 
للجــزء العلــوي مــن الجســم والقــدرة العضليــة للرجلــن( وكذلــك 
في التطــور المهــاري للســباحن الناشــئن كمــا اتضــح لنــا ذلــك 
مــن نســبة التغــر في نتائــج القيــاس البعــدي عــن القيــاس القبلــي 

للمجموعــة التجريبيــة.

التوصيات:

تكثيــف  في  للســباحة  الســعودي  العــربي  الاتحــاد  اهتمــام   -1
الوعــي  زيادة  أجــل  مــن  وذلــك  للمدربــن  التأهيليــة  الــدورات 

الناشــئن. تدريــب  أداء  بطــرق  للمدربــن 

د. خالد بن عبدالله صالح الشدوخي
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2- اســتخدام الأدوات المســاعدة في التدريــب خــارج المــاء والــي 
تحاكــي حركــة الســباح في المــاء وتوزيــع الاحمــال المناســبة للســباح 
الناشــئ والــي تســهم بشــكل كبــر في تنميــة قدراتــه البدنيــة الــي 

يحتاجهــا أثنــاء مســابقات الســباحة.

3- اســتخدام التدريبــات الأرضيــة لتطويــر القــوة والقــدرة العضليــة 
الارتقــاء  مــن دور في  تلعبــه  لمــا  المختلفــة  الاعــداد  مراحــل  في 

بمســتوى الســباح البــدني والمهــاري.

4- الاهتمــام بتنميــة قــوة عضــلات الرجلــن والذراعــن لأهميتهــا 
الكبــرة لتطــور أداء الســباحن.

5- ضــرورة الاهتمــام بعوامــل الأمــن والســلامة خــلال اســتخدام 
البرنامــج التدريــي وخاصــة مــع الناشــئن.

6- مراعاة تقنن الأحمال التدريبية المناسبة لهذه الفئة العمرية.
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المستخلص:

هدفــت الدراســة الحاليــة إلى التعــرف علــى العلاقــة بــن التفكــر الجــدلي وعلاقتــه بجحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم لــآباء والأمهــات غــر 
المنســجمن زوجيًــا، والتعــرف علــى الفــروق بــن الآباء والأمهــات في وجهــة نظرهــم بالتفكــر الجــدلي والجحــود وعــدم الامتنــان لــدى أبنائهــم، 
اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي المقــارن، وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن )204( مــن الآباء والأمهــات غــر المنســجمن زوجيًــا، 
واســتخدمت الدراســة مقيــاس التفكــر الجــدلي ومقيــاس الجحــود وعــدم الامتنــان )إعــداد الباحــث(، توصلــت نتائــج الدراســة إلى أنــه توجــد 
علاقــة ارتباطيــة عكســية ســالبة متوســطة بــن التفكــر الجــدلي وجحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم لــآباء والأمهــات غــر المنســجمن زواجيًــا مــن 
وجهــة نظــر والديهــم، كمــا تبــن وجــود فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي درجــات آراء الآباء والأمهــات عينــة الدراســة علــى مقيــاس 
التفكــر الجــدلي لــدى أبنائهــم لصــالح الأمهــات، ووجــود فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي درجــات آراء الآباء والأمهــات عينــة الدراســة 

علــى مقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم لصــالح الآباء.

الكلمات المفتاحية:  التفكر الجدلي، الجحود، عدم الامتنان، الانسجام الزواجي.

Abstract
The current study aimed to identify the relationship between dialectical thinking and its relationship 
to children’s ingratitude and lack of gratitude towards marital disharmonious parents, and to identify 
the differences between parents in their view of dialectical thinking, ingratitude and lack of gratitude 
among their children. The study followed the descriptive, comparative, correlational approach. The 
study sample consisted of (204) marital disharmony fathers and mothers. The study used a measure of 
dialectical thinking and a measure of ingratitude and disharmony. Gratitude (prepared by the research�
er), and the results of the study found that there is a moderate negative inverse correlation between 
dialectical thinking and children’s ingratitude and lack of gratitude among the children of marital 
disharmony fathers and mothers from their parents’ point of view. It also showed that there are statis�
tically significant differences between the average scores of the fathers’ and mothers’ opinions. The 
study sample on a scale of dialectical thinking among their children, in favor of mothers, and there was 
a statistically significant difference between the average scores of the opinions of fathers and mothers 
of the study sample on a scale of children’s ingratitude and lack of gratitude, in favor of fathers.

 Keywords: Dialectical thinking,  Ingratitude, Lack of gratitude, Marital harmony.
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التفكير الجدلي وعاقته بجحود الأبناء وعدم امتنانهم للآباء والأمهات غير 
المنسجمين زوجيًا

مقدمة:

ممــا لا شــك فيــه أن أصــدق المشــاعر الــي تنبــع مــن داخــل الفــرد 
هــي مشــاعر الآباء والأمهــات تجــاه أبنائهــم الــي لا تحتمــل التشــكيك 
أو التقليــل مــن شــأن صدقهــا، وعلــى الرغــم مــن ذلــك قــد نجــد هنــاك 
خلافات كثرة في العديد من الُأسر بن الوالدِين وأبنائهم، إذ اعتاد 
البعــض مــن الآباء والأمهــات خاصــة الذيــن يعانــون مــن المشــكلات 
الأســرية والزوجية والذين يصنفون كأزواج غر منســجمن زواجيًا في 
اســتخدام بعــض أســاليب المعاملــة الوالديــة المتشــددة، مثــل: التســلط 
والعــدوان وعــدم اســتخدام أســلوب النقــاش ولغــة الحــوار؛ نظــراً لمــا 
الغضــب  إلى  الأقــرب  وأســرية تجعلهــم  نفســية  مــن ضغــوط  يعانــوه 
وعــدم الســيطرة علــى الانفعــالات، وعــدم الرغبــة في التحــدث وسمــاع 
الــي  المشــكلات  عــن  التحــري  أو  أرائهــم  أو  الأبنــاء  مشــكلات 
يعــاني منهــا الأبنــاء، مــا يــؤدي إلى شــعور الأبنــاء بالمشــاعر الســلبية 
تجــاه والدِيهــم ، وهــذا مــا يــؤدي بطبيعــة الحــال إلى غضــب الآباء 
والأمهــات مــن هــذه الســلوكيات الــي تظهــر علــى أبنائهــم وتفســر 
بأنهــا جحــود وعــدم امتنــان، إذ ينظــر كل مــن الآباء والأمهــات مــن 
أبنائهــن مشــاركتهن في مشــكلاتْهم الأســرية والتخفيــف عنهــم، وليــس 

الاســتياء مــن وضــع الأســرة.

ومــن الدراســات القليلــة الــي تناولــت الجحــود وعــدم الامتنــان 
Hussong Hal�) دراســة أولادهــم  قبــل  مــن  والأمهــات   لــآباء 

الــي   (berstat, Langley, Thomas & Coffman,2022
تحــرت معرفــة أســباب الجحــود وعــدم الامتنــان الــذي يظهــره الأبنــاء 
لآبائهــم وأمهاتْهــم، وطبقــت الدراســة علــى عــدد )100( مــن الآباء 
وتوصلــت  وأســيوية،  وأمريكيــة  أوربيــة  جنســيات  مــن  والأمهــات، 
النتائــج إلى أن الجحــود وعــدم الامتنــان يظهــر كاســتجابة مــن الأبنــاء 
لبعــض ســلوكيات الآباء والأمهــات الــي تتمثــل في: )اللــوم، الضيــق، 

العقــاب، عــدم التســامح، التجاهــل(.

إلى  هدفــت  الــي   )2017( الجــواد  وعبــد  ســيف  أبــو  ودراســة 
التعــرف علــى أثــر الحرمــان النفســي الوالــدي علــى ممارســة الأبنــاء 
لعقــوق الوالديــن، وطبقــت الدراســة علــى عينــة مكونــة مــن )76( 
مــن المراهقــن بالمــدارس المتوســطة بالــرياض، اتبعــت الدراســة المنهــج 
الوصفــي التحليلــي، ومــن الأدوات تم اســتخدام مقياســي: عقــوق 
الوالديــن، والحرمــان النفســي، وتوصلــت النتائــج إلى وجــود علاقــة 
لــدى  الوالديــن  وعقــوق  الوالــدي  النفســي  الحرمــان  بــن  ارتباطيــة 
المراهقــن عينــة الدراســة، كمــا تبــن إمكانيــة التنبــؤ بممارســات عقــوق 

الوالديــن مــن خــلال الحرمــان النفــس والوالــدي. 

ويعُــد الجحــود وعــدم الامتنــان أحــد أشــكال العقــوق الــذي يظهــر 
القســوة والكراهيــة واللامبــالاة، وتعرفــه خليــل )2012(  في صــورة 
صــورة  في  تظهــر  الــي  الســوية  غــر  التعامــل  أســاليب  أحــد  بأنــه: 
تقــديم المشــاعر الســلبية، وتتمثــل في: غيــاب الحــب والمــودة، وتقــديم 

المشــاعر الســلبية كالنكــران والجمــود والقســوة والتجاهــل.

ويرى كل من (Navarro & Tudge, 2020) أن الأشخاص 
الذيــن يظهــرون الجحــود وعــدم الامتنــان لديهــم بعــض الخصائــص 
الرضــا عــن الحيــاة والآخريــن، والانســحاب  تتمثــل في: عــدم  الــي 
الســلبية، والتقديــر  التشــاؤمية، والانفعــالات  الاجتماعــي، والنظــرة 
 (Hussong, et al, 2022) المنخفــض للــذات. ويضيــف كل مــن
أن إظهــار الأبنــاء الجحــود وعــدم الامتنــان لــآباء والأمهــات هــو 
مــا يعُــد أحــد أشــكال العقــوق، والجمــود العاطفــي الــذي قــد يتولــد 
وتلقــي  والثقــة،  والــود  المحبــة  مشــاعر  علــى  الحصــول  لعــدم  نتيجــة 
القســوة والإهمــال والكبــت مــن جانــب الوالديــن في فــترات الطفولــة 

المبكــرة. 

وممــا لا شــك فيــه أن الاســتقرار الأســري والســعادة الأســرية لا 
الــدفء،  مثــل:  الطيبــة،  المشــاعر  تقــديم  بــدون  تتحقــق  أن  يمكــن 
وحــل  الحــوار،  لإدارة  الــكافي  والوقــت  والرعايــة،  والــود،  والحــب، 
المشــكلات مــن قبــل الآباء والأمهــات تجــاه أبنائهــم، أمــا في حــال 
عــدم الانســجام الزواجــي فتصبــح الأمــور مختلفــة إذ يكــون هنــاك قــدر 
مــن التشــتت وعــدم الرضــا والقلــق لــدى الآباء، مــا يجعلهــم يبعــدون 
كل البعــد عــن تقــديم الرعايــة الوالديــة بشــكل إيجــابي، والاســتماع 
لــآراء الأبنــاء، وإدارة الحــوار والنقــاش معهــم وتقبــل تفكرهــم، وإدارة 
النقــاش والحــوار وإعطــاء  يعُــد  النقــاش والحــوار بصــورة جدليــة، إذ 
الــي  العوامــل  مــن  الــرأي  وإبــداء  والتحــري  للجــدل  فرصــة  الأبنــاء 
تســاعد علــى صقــل شــخصية الأبنــاء وإعطائهــم المزيــد مــن الثقــة 

بالنفــس. 

وعلــى الرغــم مــن أن الأنظــار تتجــه إلى التفكــر الجــدلي قــد يهُيــئ 
للبعــض أنــه ذلــك التفكــر العنيــد المذمــوم الــذي يتســند إلى العنــاد 
وتســلط الــرأي، لكــن في حقيقــة الأمــر فــإن التفكــر الجــدلي علميــاُ 
هــو ذلــك التفكــر المنطقــي الإيجــابي، فقــد حــث الله عــز وجــل في 
القــرآن الكــريم علــى الجــدل الطيــب، في قولــه تعــالي: )ادعُْ إِلَىٰ سَــبِيلِ 
 ۚ أَحْسَــنُ  هِــيَ  بِالّـَـيِ  وَجَادِلْهـُـم   ۖ الحَْسَــنَةِ  وَالْمَوْعِظـَـةِ  بِالحِْكْمَــةِ  رَبـِّـكَ 
إِنَّ رَبّـَـكَ هُــوَ أَعْلـَـمُ بمـَـن ضَــلَّ عَــن سَــبِيلِهِ ۖ وَهُــوَ أَعْلـَـمُ بِالْمُهْتَدِيــنَ( 
)النحــل، 125(كمــا حدثنــا القــرأن الكــريم عــن جــدال المــرأة للرســول 
ــَوْلَ  ُ قـ ــعَ اللَّهَّ ــدْ سمَِ الكــريم ـ صلــى الله عليــه وســلم ـ في قولــة تعــالي: )قَ
( )المجادلة، 1( ومن ثم فإن  الَّيِ تُجَادِلُكَ في زَوْجِهَا وَتَشْتَكِي إِلَى اللَّهَِّ
الجــدل ليــس مــن الصفــات المذمومــة بــل يكــون في بعــض الأحيــان 

ــا مبــاح العمــل بــه. عامــلًا إيجابيً

ويعــرف ونــج (Wong, 2006) التفكــر الجــدلي بأنــه: عمليــة 
ذهنيــة تشــر إلى التســوية والتكامــل بــن الأهــداف والآراء ووجهــات 
نظــر الأفــراد المختلفــة. كمــا يعرفــه العوضــي )2020( بأنــه: حالــة 
التكامــل بــن وجهــات النظــر المختلفــة والمتباينــة في موضــوع محــدد، 
عــارض لحــل 

ُ
إذ يقــوم الفــرد بدمــج الــرأي الخــاص بــه مــع الــرأي الم

المشــكلة.
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د. عمر بن سليمان الشاش 

كمــا يــرى عبــد الله )2022( أنــه: نشــاط ذهــي يرتبــط بســمات 
جدليــة للفــرد تمكنــه مــن تحليــل الأفــكار وقبــول التناقضــات، وتقــديم 
أدلــه لصحــة أو عــدم صحــة الآراء والادعــاءات. ويتضمــن التفكــر 

الجــدلي عــدة مبــادئ توردهــا الســيد )2014( فيمــا يلــي: 

التعرف على الحقائق وفق أسس منطقية.	 
الشمول. 	 
تقبل الاختلاف في الرأي.	 
تحليل واستكشاف الظواهر.	 

وممــا ســبق يســتخلص الباحــث أن التفكــر الجــدلي: هــو ذلــك 
أطــراف  بــن  الفرصــة  الــذي يعطــي  التفكــر،  مــن  المنطقــي  النمــط 
المناقشــة مــن الأبنــاء والآباء والأمهــات؛ للتشــاور والتحــاور وإبــداء 
الــرأي، وتقبــل الاختــلاف والاقتنــاع بوجهــة نظــر الآخــر في حــال 
ثبــوت صحتهــا، وبالتــالي فــإن التفكــر الجــدلي يزيــد مــن رابــط الثقــة 

والاحــترام، والتقــارب الفكــري والعاطفــي بينهــم.  

أولًا: مشكلة الدراسة

الأســرية  الخلافــات  بعــض  وجــود  مــن  الدراســة  مشــكلة  تنبــع 
الــي يلمســها الباحــث خــلال عملــه بمراكــز الاستشــارات النفســية 
والأســرية، وذلك بســبب حدوث فجوة عاطفية بن الآباء والأبناء، 
وتتخلــص في شــكوى الآباء مــن تلقــى المشــاعر الســلبية والشــعور 
لهــم،  امتنانهــم  أو  تقديرهــم  وبناتْهــم، وعــدم  أبنائهــم  بعــض  بجحــود 
مــا يــؤدي إلى التباعــد العاطفــي والفكــري بــن الوالدِيــن وأولادهــم، 
ومــن ثم تعيــش الأســرة في حالــة مــن عــدم الاســتقرار والقلــق والتوتــر 

المســتمرة. والنزعــات 

كمــا تبــن للباحــث أن معظــم الآباء الذيــن يعانــون مــن ذلــك 
هــم الآباء المنفصلــن عاطفيًــا أو غــر المنســجمن زواجيًــا، الذيــن لا 
يجــدون الوقــت الــكافي لمتابعــة أبنائهــن وقضــاء أوقــات وديــة معهــم 
لإبــداء الــرأي والمناقشــة والحــوار، فالأبنــاء وخاصــةً في مرحلــة المراهقــة 
لهــم وثقتهــم بهــم،  والدِيهــم  الشــعور بحــب  يكونــون في حاجــة إلى 
وتقبلهــم لتطــور مراحلهــم العمريــة، والتعامــل معهــم كأبنــاء مســؤولن 
واســتخدم  القــرار،  واتخــاذ  والنقــاش  الحــوار  علــى  القــدرة  ولديهــم 

أســاليب التفكــر الإيجابيــة كالتفكــر الجــدلي.

وقبــول  الفكــري  التقــارب  علــى  الجــدلي  التفكــر  يعمــل  إذ 
Veraksa, Shiyan, &  Svirido-)  الاختــلاف واحــترام الآخــر

va)، مــا  يجعلهــم أقــرب لآبائهــم، وأشــد امتنــانًا وحًبــا وتقديــراً لهــم، 
 (Veraksa & Belolutskaya, 2021) دراســة  اكــدت  وقــد 
الــي قامــت بالبحــث في )43( ورقــة بحثيــة منهــا 6 دراســات أجريــت 
في كل مــن )الــولايات المتحــدة، ونيوزيلنــدا وكنــدا، وإســبانيا، وألمانيــا، 
النمــو  في  الجــدلي  التفكــر  دور  بحثــوا في  ممــن  وروســيا(  والنرويــج، 
عقــدة، 

ُ
الم المشــاعر  علــى  والتعــرف  العواطــف  تنظيــم  في  العاطفــي 

وتوصلــت النتائــج إلى أن التفكــر الجــدلي يعُــد آليــه معرفيــة ضروريــة؛ 

قــدرة  الجــدلي  التفكــر  يمثــل  والمتناقضــة،  المعقــدة  المشــاعر  لتحليــل 
ضروريــة لتنظيــم مشــاعر الأطفــال المتناقضــة

علاقــة  علــى  بالتعــرف   )2019( الكعــي  دراســة  قامــت  كمــا 
تحصيــل المعلومــات التاريخيــة بالتفكــر الجــدلي لــدى طلبــة المــدارس 
عينــة  وتكونــت  الوصفــي،  المنهــج  الدراســة  واتبعــت  الابتدائيــة، 
تطبيــق  وتم  الثانويــة،  المــدارس  طلبــة  مــن  طالبــاً   )366( الدراســة 
مقيــاس التفكــر الجــدلي، وتوصلــت النتائــج إلى وجــود مســتوى مرتفــع 
مــن التفكــر الجــدلي لــدى الطلبــة عينــة الدراســة، كمــا تبــن وجــود 
ــا علــى مقيــاس التفكــر الجــدلي لصــالح الذكــور.  فــروق دالــة إحصائيً
تبــن للباحــث وجــود نــدرة في الدراســات الــي تناولــت الجحــود وعــدم 
الامتنــان بصفــة عامــة، ومــن جانــب الأولاد لوالدِيهــم بصفــه خاصــة.

ثانيًا: أسئلة الدراسة

لــذا تحــاول الدراســة التعــرف علــى علاقــة التفكــر الجــدلي )الصــورة 
الإيجابيــة( بجحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم لوالديهــم مــن وجهــة نظــر 
الآباء والأمهــات غــر المنســجمن زواجيًــا مــن خــلال الإجابــة علــى 

التســاؤلات التاليــة:

»هــل توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن 1- 
الأبنــاء  وجحــود  الإيجابيــة(  )الصــورة  الجــدلي  التفكــر 
مــن  زواجيـًـا  المنســجمن  غــر  لــآباء  امتنانهــم  وعــدم 

والأمهــات«؟ الآباء  نظــر  وجهــة 
»هــل يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي 2- 

درجــات آراء الآباء والأمهــات غــر المنســجمن زواجيًــا 
لــدى  الإيجابيــة(  )الصــورة  الجــدلي  التفكــر  مقيــاس  في 

أبنائهــم«؟
»هــل يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي 3- 

درجــات الآباء والأمهــات غــر المنســجمن زواجيـًـا في 
مقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم«؟

ثالثاً: أهمية الدراسة

1-الأهمية النظرية:

النفــس 	  متغــرات علــم  أحــد  الجــدلي  التفكــر  متغــر  يعًــد 
المختلفــة. النظــر  وجهــات  تقبــل  يســاعد  الــذي  الإيجــابي 

الجــدلي، 	  للتفكــر  أحدهمــا  مقياســن:  الدراســة  تقــديم 
والآخــر للجحــود وعــدم الامتنــان، لمســاعدة الباحثــن 

مســتقبلًا. مماثلــة  ببحــوث  التطبيــق  في 

إثــراء المكتبــة العربيــة بإطــار نظــري يتضمــن متغــري التفكــر 	 
الجــدلي والجحــود وعــدم الإمتنــان.
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2-الأهمية التطبيقية:
تقــديم إطــاراً مرجعيـًـا قــد يفيــد الأخصائيــن النفســين في 	 

مســاعدة الآباء والأمهــات علــى إدارة الحــوار باســتخدام 
التفكــر الجــدلي.

تقــديم إطــاراً مرجعيــًا قــد يفيــد الأخصائيــن التربويــن الأبنــاء 	 
علــى تقديــر الوالديــن وتقــديم مشــاعر الحــب والامتنــان 

لهــم.

رابعًا: أهداف الدراسة

التعــرف علــى علاقــة التفكــر الجــدلي بجحــود الأبنــاء وعــدم 	 
امتنانهــم لــآباء والأمهــات.

التفكــر 	  الآباء والأمهــات في  نظــر  علــى وجهــة  التعــرف 
الجــدلي.

والأمهــات في جحــود 	  الآباء  نظــر  وجهــة  علــى  التعــرف 
امتنانهــم. وعــدم  الأبنــاء 

خامسًا: مصطلحات الدراسة

1 .Dialectical Thinking :التفكير الجدلي
الســلوكيات  لقبــول  الفــرد  يتبعــه  الــذي  المعــرفي  الميــل  حالــة مــن 
 Zhang, Galbraith, Yama,) آرائــه  مــع  المتناقضــة  والآراء 

.(Wang & Manktelow, 2015

التعريــف الإجرائــي للدراســة: الدرجــة الــي يحصــل عليهــا أفــراد 
عينــة الدراســة علــى مقيــاس التفكــر الجــدلي.

2 . lack of   Ingratitude الامتنــان:  وعــدم  الجحــود 
gratitude and

حالــة مــن الشــعور بالاســتغناء والتعــالي وإظهــار مشــاعر القســوة 
.(Navarro & Tudge,2020) والكــره، وعــدم المبــالاة لآخريــن

التعريــف الإجرائــي للدراســة: الدرجــة الــي يحصــل عليهــا أفــراد 
عينــة الدراســة علــى مقيــاس الجحــود وعــدم الامتنــان.

سادساً- حدود الدراسة

بمتغــرات 	  موضعيـًـا  الدراســة  تحــددت  الموضوعيــة:  الحــدود 
الامتنــان. وعــدم  والجحــود  الجــدلي  التفكــر 

الحــدود المكانيــة: جميــع الآباء والأمهــات المتزوجــن والمقيميــن 	 
بنفــس المنــزل وغــر منســجمن عاطفيــًا بمدينــة الــرياض.

الحدود الزمانية: العام الهجري 1445ـ	 

سابعاً- فروض الدراسة

» توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن التفكــر 1. 
الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( وجحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم 
لــدى أبنــاء غــر المنســجمن زواجيـًـا مــن وجهــة نظــر الآباء 

والأمهــات«.
درجــات 2.  متوســطي  بــن  إحصائيــة  دلالــة  ذو  فــرق  يوجــد   «

آراء )الآباء والأمهــات( غــر المنســجمن زواجيـًـا في مقيــاس 
أبنائهــم«. لــدي  الإيجابيــة(  )الصــورة  الجــدلي  التفكــر 

»يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي درجــات آراء 3. 
الآباء والأمهــات غــر المنســجمن زواجيــاً في مقيــاس جحــود 

الأبنــاء وعــدم امتنانهــم، لصــالح الآباء«.

 الطريقة والإجراءات:

أولًا- منهج الدراسة

اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي الارتباطــي المقــارن؛ لملائمتــه 
لطبيعــة الفــروض المدروســة.

ثانياً- مجتمع الدراســة: تم تحديد مجتمع الدراســة بالآباء والأمهات 
غــر المنســجمن زواجيــًا مــن الــرياض والمقيميــن بنفــس المنــزل ولديهــم 

أبــن أو أبنــه علــى الأقــل.

ثالثاً-عينة الدراسة

والأمهــات  الآباء  مــن  للبحــث  الاســتطلاعية  عينــة  اختيــار  تم 
غــر المنســجمن زواجيـًـا، وعددهــم )100( مــن الــرياض والمقيميــن 
الكفــاءة  لقيــاس  الأقــل؛  علــى  أبنــه  أو  أبــن  ولديهــم  المنــزل  بنفــس 
مــن  الأساســية  العينــة  وتكونــت  البحــث،  لأدوات  الســيكومترية 
)204(؛ للتحقــق مــن صحــة الفــروض المدروســة، وقــد تم اختيــار 
أرقــام  توزيــع  طريــق  عــن  العشــوائية  العينــة  بطريقــة  البحــث  عينــة 

الكمبيوتــر. قبــل  مــن  واختيارهــا  عليهــن  عشــوائية 

رابعاً- أدوات الدراسة

1-مقياس التفكر الجدلي )الصورة الإيجابية( )إعداد الباحث(.

2-مقياس جحود الأبناء وعدم امتنانهم )إعداد الباحث(.

تم إعداد هذا المقياس من خلال الخطوات التالية:

النظــريات 	  وتحليــل  بالمقيــاس،  المرتبطــة  المعرفــة  مصــادر  جمــع 
التفكــر  مقاييــس  علــى  الإطــلاع  تم  الســابقة،  والبحــوث 
الجــدلي كمقاييــس: )الكعــي، 2019(، و)زبــري وحســن، 

  )2021
تم تطويــر مقيــاس التفكــر الجــدلي بصورتــه النهائيــة مــن )12( 	 

أبعــادٍ، وهــم: مفــردةً موزعــةً علــى ثلاثــة 

بعُد التناقض: يتكون من )4( عباراتٍ.	 

بعُد التغر المعرفي: يتكون من )4( عباراتٍ.	 

بعُد التغر السلوكي: يتكون من )4( عباراتٍ.	 

التفكير الجدلي وعاقته بجحود الأبناء وعدم امتنانهم للآباء والأمهات غير 
المنسجمين زوجيًا
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)الصــورة  الجــدلي  التفكــير  لمقيــاس  الســيكومترية  الخصائــص 
الإيجابيــة( لــدى أبنــاء الآباء والأمهــات غــير المنســجمين زواجيًــا:

الســيكومترية  الخصائــص  توافــر  مــن  بالتحقــق  الباحــث  قــام 
للمقيــاس عــن طريــق تطبيــق المقيــاس علــى )ن=100( مــن الآباء 
وصــدق  ثبــات  مــن  للتأكــد  زواجيـًـا؛  المنســجمن  غــر  والأمهــات 

يلــي: المقيــاس كمــا 

أولًا- صدق المقياس

1-الصدق الظاهري )صدق المحكمين(:

النهائيــة علــى مجموعــة مــن الخــبراء  المقيــاس بصورتــه  تم عــرض 
والمختصــن في علــم النفــس والصحــة النفســية؛ وذلــك للتأكــد مــن 
صلاحيــة الفقــرات وملائمتهــا لقيــاس التفكــر الجــدلي وفــق التعريــف 
عتمَــد، حيــث تم عــرض المقيــاس علــى )10( خــبراء وأخــذ 

ُ
النظــري الم

بعــض  إجــراء  تم  للخــبراء، كمــا  اتفــاق  كنســبة   )%  80( نســبة 
مــن  عبــارات   )3( حــذف  وتم  بالألفــاظ،  الخاصــة  التعديــلات 
المقيــاس، وبذلــك تكــوَّن المقيــاس في صورتــه الأوليــة مــن )15( عبــارةً، 

وفي صورتــه النهائيــة مــن )12( عبــارةً.

2-صدق المقارنة الطرفية: 

تم ترتيــب الدرجــات الكليــة للمقيــاس ترتيبــًا تنازليــًا، وأخــذ أعلــى 
لــدى   %27 أعلــى  مجموعــة  لتمثــل  الدرجــات  مــن   %27 وأدنى 
الأبنــاء المرتفعــن في مســتوى التفكــر الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة(، 
وتمثــل مجموعــة أدنى 27% مــن الدرجــات لــدى الأبنــاء المنخفضــن 
في مســتوى التفكــر الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة(، وذلــك باســتخدام 
المتوســطات؛  بــن  المقارنــة  في  مســتقلتن  لمجموعتــن  )ت(  اختبــار 
في  والمنخفضــن  المرتفعــن  الأبنــاء  بــن  التمييــز  معامــلات  لمعرفــة 

التفكــر الجــدلي كمــا هــو موضــح بالجــدول )1(:

جدول )1(

دلالــة الفــروق بــين رتــب المجموعــات الطرفيــة )الإرباعــي الأعلــى، والإرباعــي الأدنــى( في مقيــاس التفكــير الجــدلي 
)الصــورة الإيجابيــة(

مجموعة الأرباعي الأعلى
)مرتفعي التفكير الجدلي( 

ن = 27

مجموعة الأرباعي الأدنى 
)منخفضي التفكير الجدلي(

ن = 27

قيمة
قيمة)د.ح(

)ت( المحسوبة

Sigمستوى الدلالة

الانحراف المعياريالمتوسط الانحراف المعياريالمتوسط 
31.293.30217.552.7645216.5780.0000.01

يتضــح مــن جــدول )1( أنــه: يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى )0.01( بــن متوســطات درجــات مجموعــة الإرباعــي 
الأعلــى ومتوســطات درجــات مجموعــة الإرباعــي الأدنى في مقيــاس 
التفكــر الجــدلي، وأن قيمــة )ت( دالــة تســاوي )16.578(، وهــي 
صــدق  وجــود  يعــنى  ممــا   ،)0.01( مســتوى  عنــد  احصائيـًـا  دالــة 

تمييــزي للمقيــاس، وتمتــع المقيــاس بدرجــة عاليــة مــن الصــدق.

العاملــي  التحليــل  باســتخدام  التكويــي  3-الصــدق 
: في ستكشــا لا ا

للتحقــق مــن صــدق المقيــاس قــام الباحــث بتطبيــق المقيــاس علــى 
أفــراد عينــة الدراســة الاســتطلاعية، والذيــن بلــغ عددهــم )100( مــن 
الآباء والأمهــات غــر المنســجمن زواجيــًا، حيــث اســتخدم الباحــث 
طريقــة التحليــل العاملــي، وقــد تم حســاب بعــض اختبــارات التحليــل 
(Kaiser�Meyer�Olkin)؛   KMO اختبــار  مثــل:  العاملــي، 
لتقييــم مــدى كفايــة عــدد المشــاركن، وكذلــك اختبــار Bartlett؛ 
حيــث يعتــبر مؤشــراً للعلاقــة بــن المتغــرات، ويوضــح جــدول )2( 

نتائــج هــذه الاختبــارات.

جدول )2(

اختبارات التحليل العاملي لمقياس التفكير الجدلي )الصورة الإيجابية(

KMOBartlett’s Testالدلالة الإحصائية
0.8091193.4080.000

د. عمر بن سليمان الشاش 
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ويتضــح مــن جــدول )2( أن قيمــة اختبــار KMO قــد بلغــت 
)0.809(، وهــي قيمــة مرتفعــة تشــر إلى كفايــة عــدد المشــاركن، 
ذلــك  الصحيــح دل  الواحــد  مــن  المحســوبة  القيمــة  اقتربــت  فكلمــا 
بلغــت  والــي   Bartlett اختبــار  قيمــة  وكذلــك  الكفايــة،  علــى 

دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيـًـا  دالــة  قيمــة  وهــي   ،)1193.408(
)0.01( أي أن هنــاك ارتباطــًا قــويًا بــن المتغــرات، ويوضــح جــدول 
مــن  الناتجــة  للعوامــل  المفســر  والتبايــن  الكامنــة  الجــذور  قيمــة   )3(

للمقيــاس. العاملــي  التحليــل 

يتضــح مــن جــدول )3( أن هنــاك ثلاثــة جــذور كامنــة قيمتهــا 
أكــبر مــن الواحــد الصحيــح، وهــي كالتــالي: الجــذر الأول: وقيمتــه 
)4.554(، وهــو يفســر نســبة )37.950 %( مــن التبايــن الكلــي، 
والجــذر الثــاني: وقيمتــه )3.310(، وهــو يفســر نســبة )27.586 %( 
وهــو   ،)1.762( وقيمتــه  الثالــث:  والجــذر  الكلــي،  التبايــن  مــن 
يفســر نســبة )14.686 %( مــن التبايــن الكلــي، أمــا بقيــة الجــذور 
المئويــة  النســبة  بلغــت  0.931(، كمــا   :0.001( بــن  مــا  فتــتراوح 

ســتخلَصة )%80.221(.
ُ
للتبايــن الكلــي للعوامــل الأربعــة الم

       وفيمــا يلــي عــرض للعوامــل الثلاثــة ومحتــوى المفــردات 
المتشــبعة علــى كل منهــا تشــبعًا دالًا، وقــد تم رصــد تشــبعات كل 
عامــل في جــدول مســتقل، ويوضــح جــدول )4( تشــبعات مفــردات 
مقيــاس التفكــر الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( علــى ثلاثــة عوامــل بعــد 

التدويــر.

جدول )3(

الجذور الكامنة والتباين المفسر للعوامل الناتجة من التحليل العاملي لمقياس التفكير الجدلي )الصورة الإيجابية(

العوامل
الجذور المستخلصة من عملية التحليلالجذور الكامنة

نسبة التباين المفسرة %القيمةنسبة التباين التراكمية %نسبة التباين المفسرة %القيمة
14.55437.95037.9504.55437.950
23.31027.58665.5363.31027.586
31.76214.68680.2211.76214.686

ستخلَصة = 80.221 %
ُ
النسبة المئوية للتباين الكلي للعوامل الم

جدول )4(
تشبعات مفردات مقياس التفكير الجدلي )الصورة الإيجابية( على العوامل الثلاثة الناتجة بعد التدوير

مفردات المقياسم
التشبعات على عوامل المقياس

العامل الثالثالعامل الثانيالعامل الأول
0.991المفردة )1(1

0.829المفردة )2(2

0.989المفردة )3(3

0.958المفردة )4(4

0.687المفردة )5(5

0.852المفردة )6(6

0.864المفردة )7(7

0.595المفردة )8(8

0.915المفردة )9(9

0.867المفردة )10(10

0.904المفردة )11(11

0.866المفردة )12(12

التفكير الجدلي وعاقته بجحود الأبناء وعدم امتنانهم للآباء والأمهات غير 
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ويتضــح مــن جــدول )4( أن التحليــل العاملــي قــد كشــف عــن 
وجود ثلاثة عوامل تشبعت عليها مفردات المقياس بطريقة جوهرية، 
وأن التشــبع يكــون دالًا علــى العامــل إذا كانــت قيمتــه لا تقــل عــن 
0.3، وبالنظــر لقيــم تشــبعات المفــردات علــى العوامــل الأربعــة الناتجــة 
مــن التحليــل، نجــد أنهــا قــد تراوحــت بــن )0.595:0.991(؛ ممــا 

المقيــاس. صــدق  إلى  يشــر 

ثانياً- الاتساق الداخلي

الجــدلي  التفكــر  لمقيــاس  الداخلــي  الاتســاق  مــن  التحقــق  تم 
للمقيــاس علــى  الــذي تم  التطبيــق  مــن خــلال  )الصــورة الإيجابيــة( 

العينــة الاســتطلاعية مــن الآباء والأمهــات غــر المنســجمن زواجيًــا، 
وذلــك كمــا يلــي:

حســاب معامــات الارتبــاط بــين عبــارات المقيــاس والدرجــة ( 1
الكليــة للأبعــاد كل علــى حــده:

فقــد تم حســاب معامــلات الارتبــاط بــن كل عبــارة مــن عبــارات 
في  يلــي  وذلــك كمــا  لهــا،  التابــع  للبُعــد  الكليــة  والدرجــة  المقيــاس 

:)5( جــدول 

جدول )5(

معامــلات الارتبــاط بــين مفــردات مقيــاس التفكــير الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( لــدى الأبنــاء والدرجــة الكليــة لــكل 
بعــد علــى حــدة

التغير السلوكيالتغير المعرفيالتناقض

معامل ارتباط البُعدالعبارةمعامل ارتباط البُعدالعبارةمعامل ارتباط البُعدالعبارة
1**0.9731**0.7341**0.953
2**0.8932**0.8942**0.927
3**0.9723**0.7443**0.840
4**0.9824**0.7574**0.939

)**( دالة عند مستوى )0.01(

يتضــح مــن جــدول )5( أن معامــلات الارتبــاط بــن عبــارات 
 ،)0.734( بــن  مــا  تراوحــت  للأبعــاد  الكليــة  والدرجــة  المقيــاس 

.)0.01( مســتوى  عنــد  إحصائيـًـا  دالــة  وجميعهــا  و)0.982( 

بــين الدرجــة الكليــة للأبعــاد ( 2 حســاب معامــات الارتبــاط 
للمقيــاس: الكليــة  والدرجــة 

تم حســاب معامــلات الارتبــاط بــن كل بعُــد مــن أبعــاد المقيــاس 
والدرجــة الكليــة للمقيــاس ككل، وذلــك كمــا يلــي في جــدول )6(:

جدول )6(

معامــلات الارتبــاط بــين درجــة كل بُعــد والدرجــة الكليــة لمقيــاس التفكــير الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( لــدى أبنــاء 
الآبــاء والأمهــات غــير المنســجمين زواجيًــا

المقياس ككلالتغير السلوكيالتغير المعرفيالتناقضأبعاد المقياس 

0.683**0.544**0.575** ـــــــــــــــ التناقض

0.762**0.626** ـــــــــــــــ التغر المعرفي

0.644**ـــــــــــــــالتغر السلوكي

 )**( دالة عند مستوى )0.01(

د. عمر بن سليمان الشاش 
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أبعــاد  بــن  الارتبــاط  معامــلات  أن   )6( جــدول  مــن  يتضــح 
 ،)0.544( بــن  مــا  تراوحــت  للمقيــاس  الكليــة  والدرجــة  المقيــاس 

.)0.01( مســتوى  عنــد  إحصائيـًـا  دالــة  وجميعهــا  و)0.762( 

ويتضــح مــن الجدولــن )5( و)6( أن معامــلات الارتباطــات بــن 
العبــارات والدرجــة الكليــة لــكل بعُــد، وكذلــك بــن الدرجــة الكليــة 
لــكل بعُــد والدرجــة الكليــة للمقيــاس ككل جميعهــا دالــة إحصائيـًـا، 

وهــذا يــدل علــى ترابــط وتماســك العبــارات والأبعــاد والمقيــاس ككل؛ 
ممــا يــدل علــى أن المقيــاس يتمتــع باتســاق داخلــي.

ثالثاً- ثبات المقياس

تم حســاب ثبــات المقيــاس مــن خــلال اســتخدام )معامــل ألفــا 
كرونبــاخ، ومعامــل جوتمــان، وإعــادة التطبيــق(، وذلــك كمــا يلــي:

وتــدل هــذه القيــم علــى أن المقيــاس يتمتــع بدرجــة مناســبة مــن 
الثبــات لقيــاس التفكــر الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( لــدى أبنــاء الآباء 
والأمهــات غــر المنســجمن زواجيـًـا؛ وهــذا يعــي أن القيــم مناســبة 

يمكــن الوثــوق بهــا، وتــدل علــى صلاحيــة المقيــاس للتطبيــق.

)إعــداد  للوالديــن  الامتنــان  وعــدم  الأبنــاء  جحــود  مقيــاس 
حــث( لبا ا

خطوات إعداد المقياس:

ســواء كان 	  بالمقيــاس  المرتبطــة  المعرفــة  مصــادر  جمــع  تم 
ذلــك مــن خــلال تحليــل النظــريات، أو تفنيــد الدراســات 
الــي  الســابقة  والاختبــارات  المقاييــس  علــى  والاطــلاع 
فحصــت التفكــر الجــدلي؛ بهــدف الاســتفادة منهــا في 
تحديــد مكــونات المقيــاس، كمقــاس )علــي، 2020(.

تم تطويــر مقيــاس التفكــر الجــدلي بصورتــه النهائيــة مــن 	 
أبعــادٍ، وهــم: )12( مفــردةً موزعــةً علــى ثلاثــة 

1-بعُد الاستعلاء: يتكون من )4( عباراتٍ.
2-بعُد عدم الشكر: يتكون من )4( عباراتٍ. 

3-بعُد تذكر الخبرات السلبية: يتكون من )4( عباراتٍ.

الخصائــص الســيكومترية لمقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم الامتنــان 
للوالديــن لــدى أبنــاء الآباء والأمهــات غــير المنســجمين زواجيًــا:

الســيكومترية  الخصائــص  توافــر  مــن  بالتحقــق  الباحــث  قــام 
للمقيــاس عــن طريــق تطبيــق المقيــاس علــى )ن = 100( مــن الآباء 
وصــدق  ثبــات  مــن  للتأكــد  زواجيـًـا؛  المنســجمن  غــر  والأمهــات 

المقيــاس كمــا يلــي:

أولًا- الصدق

1-الصدق الظاهري )صدق المحكمين(:

النهائيــة علــى مجموعــة مــن الخــبراء  المقيــاس بصورتــه  تم عــرض 
والمختصــن في )علــم النفــس والصحــة النفســية(؛ وذلــك للتأكــد مــن 
صلاحيــة الفقــرات وملائمتهــا لقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم الامتنــان 
عتَمــد، حيــث تم عــرض المقيــاس 

ُ
للوالديــن وفــق التعريــف النظــري الم

علــى )10( خــبراء وأخــذ نســبة )80 %( كنســبة اتفــاق للخــبراء، 
التعديــلات الخاصــة بالألفــاظ، وتم حــذف  بعــض  كمــا تم إجــراء 
عبــارتان مــن المقيــاس، حيــث تكــون المقيــاس في صورتــه الأوليــة مــن 

)17( عبــارةً، وفي صورتــه النهائيــة مــن )12( عبــارةً.

جدول )7(

قيــم الثبــات لــكل بُعــد مــن أبعــاد مقيــاس التفكــير الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( لــدى أبنــاء الآبــاء والأمهــات غــير 
المنســجمين زواجيًــا وللمقيــاس ككل

معامل الثبات بطريقة عدد العباراتالأبعادم
جوتمان

معامل الثبات ألفا 
كرونباخ

الثبات بطريقة إعادة 
التطبيق

40.9800.8520.987التناقض1

40.8510.8090.966التغر المعرفي2

40.9530.8400.984التغر السلوكي3

120.6980.8740.976المقياس ككل
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2-صدق المقارنة الطرفية: 

تم ترتيــب الدرجــات الكليــة للمقيــاس ترتيبــًا تنازليــًا، وأخــذ أعلــى 
لــدى   %27 أعلــى  مجموعــة  لتمثــل  الدرجــات  مــن   %27 وأدنى 
المرتفعــن في مســتوى جحــود الأبنــاء وعــدم الامتنــان للوالديــن، وتمثــل 

مجموعــة أدنى 27% مــن الدرجــات لــدى المنخفضــن في مســتوى 
جحــود الأبنــاء وعــدم الامتنــان للوالديــن، وذلــك باســتخدام اختبــار 
لمعرفــة  المتوســطات؛  بــن  المقارنــة  في  مســتقلتن  لمجموعتــن  )ت( 
الأبنــاء  والمنخفضــن في جحــود  المرتفعــن  بــن  التمييــز  معامــلات 

وعــدم الامتنــان للوالديــن كمــا هــو موضــح بالجــدول التــالي )8(:

فــرق ذو دلالــة إحصائيــة  أنــه يوجــد  مــن جــدول )8(  يتضــح 
عنــد مســتوى )0.01( بــن متوســطات درجــات مجموعــة الإرباعــي 
الأعلــى ومتوســطات درجــات مجموعــة الإرباعــي الأدنى في مقيــاس 
دالــة  )ت(  قيمــة  وأن  للوالديــن،  الامتنــان  وعــدم  الأبنــاء  جحــود 
تســاوي )24.132(، وهــي دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى )0.01(؛ 
ممــا يعــنى وجــود صــدق تمييــزي للمقيــاس، وتمتــع المقيــاس بدرجــة عاليــة 

مــن الصــدق.

العاملــي  التحليــل  باســتخدام  التكويــي  3-الصــدق 
: في ستكشــا لا ا

للتحقــق مــن صــدق المقيــاس قــام الباحــث بتطبيــق المقيــاس علــى 
أفــراد عينــة الدراســة الاســتطلاعية، والذيــن بلــغ عددهــم )100( مــن 
الآباء والأمهــات غــر المنســجمن زواجيــًا، حيــث اســتخدم الباحــث 
طريقــة التحليــل العاملــي، وقــد تم حســاب بعــض اختبــارات التحليــل 
(Kaiser�Meyer�Olkin)؛   KMO اختبــار  مثــل:  العاملــي، 
لتقييــم مــدى كفايــة عــدد المشــاركن، وكذلــك اختبــار Bartlett؛ 
حيــث يعتــبر مؤشــر للعلاقــة بــن المتغــرات، ويوضــح جــدول )9( 

نتائــج تلــك الاختبــارات.

جدول )8(

دلالــة الفــروق بــين رتــب المجموعــات الطرفيــة )الأرباعــي الأعلــى، والأرباعــي الأدنــى( في مقيــاس جحــود الأبنــاء 
وعــدم الامتنــان للوالديــن

مجموعة الأرباعي الأعلى
)منخفضي جحود الأبناء وعدم الامتنان 

للوالدين( ن = 27

مجموعة الأرباعي الأدنى 
)منخفضي جحود الأبناء وعدم الامتنان 

للوالدين( ن = 27

قيمة
قيمة)د.ح(

)ت( المحسوبة

Sig مستوى
الدلالة

الانحراف المعياريالمتوسط الانحراف المعياريالمتوسط 

29.442.84614.221.6255224.1320.0000.01

جدول )9(

اختبارات التحليل العاملي لمقياس جحود الأبناء وعدم الامتنان للوالدين

KMOBartlett’s Testالدلالة الإحصائية
0.6722103.5310.000

ويتضــح مــن جــدول )9( أن قيمــة اختبــار KMO قــد بلغــت 
)0.672(، وهــي قيمــة مرتفعــة تشــر إلى كفايــة عــدد المشــاركن، 

ذلــك  الصحيــح دل  الواحــد  مــن  المحســوبة  القيمــة  اقتربــت  فكلمــا 
بلغــت  والــي   Bartlett اختبــار  قيمــة  وكذلــك  الكفايــة،  علــى 

دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيـًـا  دالــة  قيمــة  وهــي   ،)2103.531(

)0.01( أي أن هنــاك ارتباطــًا قــويًا بــن المتغــرات، ويوضــح جــدول 

)10( قيمــة الجــذور الكامنــة والتبايــن المفســر للعوامــل الناتجــة مــن 
للمقيــاس. العاملــي  التحليــل 

د. عمر بن سليمان الشاش 
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النسبة المئوية للتباين الكلي للعوامل المستخلصة = %83.616، 
ويتضــح مــن جــدول )10( أن هنــاك ثلاثــة جــذور كامنــة قيمتهــا 
أكــبر مــن الواحــد الصحيــح، وهــي كالتــالي: الجــذر الأول: قيمتــه 
)5.094(، وهــو يفســر نســبة )39.188%( مــن التبايــن الكلــي، 
والجــذر الثــاني: قيمتــه )3.799(، وهــو يفســر نســبة )%29.221( 
مــن التبايــن الكلــي، والجــذر الثالــث: قيمتــه )1.977(، وهــو يفســر 
نســبة )15.207%( مــن التبايــن الكلــي، أمــا بقيــة الجــذور فتــتراوح 

للتبايــن  المئويــة  النســبة  بلغــت  0.741(، كمــا   :0.001( بــن  مــا 
ســتخلَصة )%83.616(.

ُ
الكلــي للعوامــل الأربعــة الم

وفيمــا يلــي عــرض للعوامــل الثلاثــة ومحتــوى المفــردات المتشــبعة مــن 
كل منهــا تشــبعًا دالًا، وقــد تم رصــد تشــبعات كل عامــل في جــدول 
مســتقل، ويوضــح جــدول )11( تشــبعات مفــردات مقيــاس جحــود 

الأبنــاء وعــدم الامتنــان للوالديــن إلى ثلاثــة عوامــل بعــد التدويــر.

جدول )10(

الجــذور الكامنــة والتبايــن المفســر للعوامــل الناتجــة مــن التحليــل العاملــي لمقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم الامتنــان 
للوالديــن

العوامل
الجذور المستخلصة من عملية التحليلالجذور الكامنة

نسبة التباين المفسرة القيمة
%

نسبة التباين التراكمية 
نسبة التباين المفسرة %القيمة%

15.09439.18839.1885.09439.188
23.79929.22168.4093.79929.221
31.97715.20783.6161.97715.207

جدول )11(

تشبعات مفردات مقياس جحود الأبناء وعدم الامتنان للوالدين على العوامل الثلاثة الناتجة بعد التدوير

مفردات المقياسم
التشبعات على عوامل المقياس

العامل الثالثالعامل الثانيالعامل الأول

0.983المفردة )1(1

0.984المفردة )2(2

0.912المفردة )3(3

0.978المفردة )4(4

0.904المفردة )5(5

0.926المفردة )6(6

0.964المفردة )7(7

0.959المفردة )8(8

0.922المفردة )9(9

0.942المفردة )10(10

0.549المفردة )11(11

0.861المفردة )12(12

0.770المفردة )13(13

التفكير الجدلي وعاقته بجحود الأبناء وعدم امتنانهم للآباء والأمهات غير 
المنسجمين زوجيًا
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ويتضــح مــن جــدول )11( أن التحليــل العاملــي قــد كشــف عــن 
المقيــاس بطريقــة  مفــردات  منهــا  تشــبعت  قــد  ثلاثــة عوامــل  وجــود 
جوهريــة، وأن التشــبع يكــون دالًا علــى العامــل إذا كانــت قيمتــه لا 
تقــل عــن 0.3، وبالنظــر لقيــم تشــبعات المفــردات مــن العوامــل الأربعــة 
الناتجــة مــن التحليــل، نجــد أنهــا قــد تراوحــت بــن )0.549:0.984(؛ 

المقيــاس. صــدق  إلى  يشــر  ممــا 

ثانيًا: الاتساق الداخلي

تم التحقــق مــن الاتســاق الداخلــي لمقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم 

الامتنــان للوالديــن مــن خــلال التطبيــق الــذي تم للمقيــاس علــى العينــة 
الاســتطلاعية لــدى الأبنــاء، وذلــك كمــا يلــي:

حســاب معامــات الارتبــاط بــين عبــارات المقيــاس ( 3
والدرجــة الكليــة للأبعــاد كل علــى حــدة:

فقــد تم حســاب معامــلات الارتبــاط بــن كل عبــارة مــن عبــارات 
في  يلــي  وذلــك كمــا  لهــا،  التابــع  للبُعــد  الكليــة  والدرجــة  المقيــاس 

:)12( جــدول 

جدول )12(

معامــلات الارتبــاط بــين مفــردات مقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم الامتنــان للوالديــن لــدى الأبنــاء والدرجــة الكليــة 
لــكل بُعــد علــى حــدة

تذكر الخبرات السلبيةعدم الشكرالاستعاء

معامل الارتباط بالبعدالعبارةمعامل الارتباط بالبعدالعبارةمعامل الارتباط بالبعدالعبارة

1**0.9671**0.9561**0.937
2**0.9702**0.9222**0.665

3**0.9403**0.9613**0.774

4**0.9594**0.9524**0.790

5**0.934

)**( دالة عند مستوى )0.01(

يتضــح مــن جــدول )12( أن معامــلات الارتبــاط بــن عبــارات 
 ،)0.665( بــن  مــا  تراوحــت  للأبعــاد  الكليــة  والدرجــة  المقيــاس 

.)0.01( مســتوى  عنــد  إحصائيـًـا  دالــة  وجميعهــا  و)0.970( 

بــين الدرجــة الكليــة للأبعــاد ( 4 حســاب معامــات الارتبــاط 

للمقيــاس: الكليــة  والدرجــة 

تم حســاب معامــلات الارتبــاط بــن كل بعُــد مــن أبعــاد المقيــاس 
والدرجــة الكليــة للمقيــاس ككل، وذلــك كمــا يلــي في جــدول )13(:

جدول )13(

معامــلات الارتبــاط بــين درجــة كل بُعــد والدرجــة الكليــة لمقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم الامتنــان للوالديــن لــدى 
الأبنــاء

المقياس ككلتذكر الخبرات السلبيةعدم الشكرالاستعاءأبعاد المقياس 

0.617**0.502**0.462** ـــــــــــــــ الاستعلاء

0.507**0.376** ـــــــــــــــ عدم الشكر

0.683**ـــــــــــــــتذكر الخبرات السلبية
 )**( دالة عند مستوى )0.01(

د. عمر بن سليمان الشاش 
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أبعــاد  بــن  الارتبــاط  معامــلات  أن   )13( مــن جــدول  يتضــح 
 ،)0.376( بــن  مــا  تراوحــت  للمقيــاس  الكليــة  والدرجــة  المقيــاس 
.)0.01( مســتوى  عنــد  إحصائيـًـا  دالــة  وجميعهــا  و)0.683(، 

يتضــح مــن الجدولــن )12( و)13( أن معامــلات الارتباطــات 
بن العبارات والدرجة الكلية لكل بعُد، وكذلك بن الدرجة الكلية 
لــكل بعُــد والدرجــة الكليــة للمقيــاس ككل جميعهــا دالــة إحصائيـًـا، 

وهــذا يــدل علــى ترابــط وتماســك العبــارات والأبعــاد والمقيــاس ككل؛ 
ممــا يــدل علــى أن المقيــاس يتمتــع باتســاق داخلــي.

ثالثاً: ثبات المقياس

تم حســاب ثبــات المقيــاس مــن خــلال اســتخدام معامــل )ألفــا 
كرونبــاخ، ومعامــل جوتمــان، وإعــادة التطبيــق(، وذلــك كمــا يلــي:

جدول )14(
قيم الثبات لكل بُعد من أبعاد مقياس جحود الأبناء وعدم الامتنان للوالدين لدى الأبناء وللمقياس ككل

الثبات بطريقة إعادة التطبيقمعامل الثبات ألفا كرونباخمعامل الثبات بطريقة جوتمانعدد العباراتالأبعادم
50.9460.8340.974الاستعلاء1

40.9910.8510.969عدم الشكر2

40.8220.8130.963تذكر الخبرات السلبية3

130.7090.8710.966المقياس ككل

وتــدل هــذه القيــم علــى أن المقيــاس يتمتــع بدرجــة مناســبة مــن 
الثبــات لقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم الامتنــان للوالديــن؛ وهــذا يعــي 
أن القيــم مناســبة يمكــن الوثــوق بهــا، وتــدل علــى صلاحيــة المقيــاس 

للتطبيــق.

نتائج الدراسة:
الدراســة  تجربــة  عنهــا  أســفرت  الــي  للنتائــج  عــرض  يلــي  فيمــا 
الميدانيــة وذلــك مــن خــلال اختبــار صحــة كل فــرض مــن فــروض 
الدراســة، ثم تفســر ومناقشــة هــذه النتائــج في ضــوء الإطــار النظــري 
للدراســة والدراســات الســابقة، ويتــم – فيمــا يلــي– التحقــق مــن 

فروضــة. صحــة 

البحــث 	  فــروض  مــن  الأول  الفــرض  صحــة  مــن  التحقــق 
والــذي ينــص علــى أنــه: »توجــد عاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة 
إحصائيــة بــين التفكــير الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( وجحــود 
الأبنــاء وعــدم امتنانهــم لــدى أبنــاء غــير المنســجمين زواجيـًـا 

مــن وجهــة نظــر الآباء والأمهــات«. 
باســتخدام  الباحــث  قــام  الفــرض  هــذا  صحــة  مــن  وللتحقــق 
معامــل ارتبــاط برســون Pearson؛ لتحديــد العلاقــة الارتباطيــة بــن 
درجات الأفراد ـ عينة البحث ـ في مقياس التفكر الجدلي ودرجاتْهم 
في مقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم، كمــا هــو مبــن بالجــدول 

:)15(

جدول )15(
معامــلات الارتبــاط بــين التفكــير الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( وجحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم لــدى الآبــاء 

غــير المنســجمين زواجيًــا )ن=204(

المتغيرات
التناقض

مقياس التفكير الجدلي )الصورة الإيجابية(

المقياس ككلالتغير السلوكيالتغير المعرفي

مقياس 
جحود 

الأبناء وعدم 
0.511**-0.457**-0.506**-0.517**-الاستعاءامتنانهم

0.570**-0.527**-0.570**-0.551**-عدم الشكر

تذكر الخبرات السلبية
-**0.543-**0.511-**0.473-**0.527

0.564**-0.510**-0.556**-0.565**-المقياس ككل

)**( دالة عند مستوى )0.01(

التفكير الجدلي وعاقته بجحود الأبناء وعدم امتنانهم للآباء والأمهات غير 
المنسجمين زوجيًا
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يتضــح مــن جــدول )15(، وجــود علاقــة ارتباطيــة عكســية ســالبة 
متوســطة بــن درجــات الأفــراد عينــة الدراســة، في كل بعُــد مــن أبعــاد 
مقيــاس التفكــر الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( ، وبــن كل بعُــد مــن 
أبعــاد مقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم، وجميعهــا دالــة إحصائيــًا 
عنــد مســتوى )0.01(، كمــا يتضــح وجــود علاقــة ارتباطيــة عكســية 
ســالبة متوســطة بــن درجــات الأفــراد ـ عينــة البحــث ـ  في مقيــاس 
التفكــر الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة(  ككل، وبــن مقيــاس جحــود 
ارتبــاط  قيمــة معامــل  بلغــت  امتنانهــم ككل؛ حيــث  الأبنــاء وعــدم 
ــا عنــد مســتوى )0.01(،  برســون )- 0.564(، وهــي دالــة إحصائيً
كمــا أن متغــر التفكــر الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( في كل بعُــد علــى 
حــدة، وككل مرتبــط بمتغــر جحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم في كل 

بعُــد علــى حــدة، وككل ارتبــاط عكســي ســالب متوســط.

ويعــي هــذا قبــول الفــرض الأول، ويشــير هــذا إلى وجــود 	 
التفكــير  بــين  متوســطة  ســالبة  عكســية  ارتباطيــة  عاقــة 
الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( وجحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم 
لــدى أبنــاء غــير المنســجمين زواجيــاً مــن وجهــة نظــر الآباء 

والأمهــات.

ويرجــع تفســر نتيجــة هــذا الفــرض إلى طبيعــة التفكــر الجــدلي 
الإيجابيــة  التفكــر  أســاليب  أحــد  يعُــد  الــذي  الإيجابيــة(  )الصــورة 
الــي تتيــح لطــرفي الحــوار )الأبنــاء ووالديهــم( الفرصــة في التحــدث 
وعــرض  تواجههــم،  الــي  والضغــوط  المشــكلات  عــن  والفضفضــة 
قــد  الــذي  الصائــب  الــرأي  إلى  والوصــول  المتباينــة  النظــر  وجهــات 

لــه. ينجــم عــن الوالديــن أو الأبنــاء وتقبــل الطــرف الآخــر 

إذ يعُــد النقــاش وحريــة إبــداء الــرأي بالنســبة للأبنــاء هــو وســيلة 

للحصــول علــى الثقــة بالنفــس والدعــم والشــعور بالــدفء والحــب 
الوالــدي، الــذي يتعــن علــى الأبنــاء مقابلتــه بالمثــل وتقــديم الحــب 

لوالديهــم. والامتنــان  والاحــترام 

وعــدم  الوالديــن  قبــل  مــن  الــرأي  علــى  المصــادرة  أمــا في حــال 
الاهتمــام بالأبنــاء واتبــاع سُــبل العقــاب، فهــو مــا يولــد لــدى الأبنــاء 

مشــاعر البغــض والجحــود وعــدم الامتنــان لوالديهــم. 

 Hussong et) ومــن الدراســات الــي تؤكــد علــى ذلــك دراســة
al, 2022) الــي توصلــت إلى أن الجحــود وعــدم الامتنــان يظهــر 
الــي  والأمهــات  الآباء  ســلوكيات  لبعــض  الأبنــاء  مــن  كاســتجابة 
تتمثــل في )اللــوم، الضيــق، العقــاب، عــدم التســامح، التجاهــل(. 
ودراســة )أبــو ســيف وعيــد الجــواد( الــي توصلــت إلى وجــود علاقــة 
الوالديــن  وعقــوق  الوالــدي  النفســي  الحرمــان  بــن  موجبــة  ارتباطيــة 

المراهقــن. لــدى 

البحــث 	  فــروض  مــن  الثــاني  الفــرض  صحــة  مــن  التحقــق 
الــذي ينــص علــى أنــه: »يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بــين 
متوســطي درجــات آراء )الآباء والأمهــات( غــير المنســجمين 
زواجيًــا في مقيــاس التفكــير الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( لــدى 

أبنائهــم«.

)ت(  قيمــة  حســاب  تم  الفــرض  هــذا  صحــة  مــن  وللتحقــق 
لمجموعتــن مســتقلتن Independent Sample t-Test، ومــدى 
دلالتهــا للفــرق بــن متوســطي درجــات أفــراد مجموعــي البحــث )الآباء 
وجــدول  أبنائهــم،  لــدى  الجــدلي  التفكــر  مقيــاس  في  والأمهــات( 

)16( يوضــح ذلــك:

د. عمر بن سليمان الشاش 

جدول )16(
ــى  ــاء( و)الأمهــات( عل ــين )الآب ــراد المجموعت ــين متوســطي درجــات آراء أف قيمــة »ت« ومســتوى دلالتهــا للفــرق ب

ــدى أبنائهــم )ن=204( ــة( ل ــاس التفكــير الجــدلي )الصــورة الإيجابي مقي

عدد الأفرادالمجموعةالأبعاد
)ن(

المتوسط الحسابي
)م(

الانحراف المعياري
)ع(

درجات الحرية
)د.ح(

قيمة )ت(
الدلالةالمحسوبة

التناقض
976.352.309الآباء

2025.741
دالة عند 
مستوى 
0.01 1078.372.664الأمهات

التغر المعرفي
975.992.369الآباء

2025.967
دالة عند 
مستوى 
0.01 1078.102.659الأمهات

التغر السلوكي
975.502.259الآباء

2025.226
دالة عند 
مستوى 
0.01 1077.463.007الأمهات

المقياس ككل
9717.846.577الآباء

2025.884
دالة عند 
مستوى 
0.01 10723.938.041الأمهات
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أفــراد  درجــات  متوســط  ارتفــاع   ،)16( جــدول  مــن  يتضــح 
مجموعــة )الأمهــات( عــن متوســط درجــات أفــراد مجموعــة )الآباء( في 
أبعــاد مقيــاس التفكــر الجــدلي لــدى الأبنــاء كبُعــد التناقــض؛ حيــث 
بانحــراف   ،)6.37( متوســط  علــى  )الأمهــات(  مجموعــة  حصلــت 
علــى  )الآباء(  بينمــا حصلــت مجموعــة   ،)2.664( قــدره  معيــاري 
وكذلــك   ،)2.309( قــدره  معيــاري  بانحــراف   )6.35( متوســط 
في بعُــد التغــر المعــرفي؛ حيــث حصلــت مجموعــة )الأمهــات( علــى 
بينمــا   ،)2.659( قــدره  معيــاري  بانحــراف   ،)8.10( متوســط 
حصلــت مجموعــة )الآباء( علــى متوســط )5.99(، بانحــراف معيــاري 
قــدره )2.369(، وبعُــد التغــر الســلوكي؛ حيــث حصلــت مجموعــة 
قــدره  معيــاري  بانحــراف   ،)7.46( متوســط  علــى  )الأمهــات( 
)3.07(، بينمــا حصلــت مجموعــة )الآباء( علــى متوســط )5.50(، 
متوســط  ارتفــاع  وكذلــك   ،)2.259( قــدره  معيــاري  بانحــراف 
في  )الآباء(  درجــات  متوســط  عــن  )الأمهــات(  مجموعــة  درجــات 
مقيــاس التفكــر الجــدلي ككل؛ حيــث حصلــت مجموعــة )الأمهــات( 
 ،)8.041( قــدره  معيــاري  بانحــراف   ،)23.93( متوســط  علــى 
 ،)17.84( متوســط  علــى  )الآباء(  مجموعــة  حصلــت  بينمــا 
للفــروق  قيمــة »ت«  وبلغــت   ،)6.577( قــدره  معيــاري  بانحــراف 
بــن المقيــاس ككل )5.884(، وهــي دالــة احصائيـًـا عنــد )0.01(.

أنــه:  علــى  ينــص  الــذي  الثــاني  الفــرض  قبــول  هــذا  ويعــي 
»يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بــين متوســطي درجــات آراء 
ــا في مقيــاس التفكــير  )الآباء والأمهــات( غــير المنســجمين زواجيً
الجــدلي )الصــورة الإيجابيــة( لــدى أبنائهــم، لصــالح الأمهــات«.

بــن  العلاقــة  طبيعــة  إلى  الفــرض  هــذا  نتيجــة  تفســر  ويرجــع 
الأمهــات والأبنــاء الــي تقــوم علــى رحابــة الصــدر والصــبر والتفهــم، إذ 
غالبــاً مــا تعطــي الأمهــات الوقــت للأبنــاء للحــوار والنقــاش، مقارنــةً 
بالآباء الذيــن قــد ينعــدم لديهــم الوقــت للقــاء الآباء فــترات كافيــة 
يســتطيعون مــن خلالهــا إدارة الحــوار، كمــا أن طبيعــة الرجــال وخاصــةً 
في المجتمعــات العربيــة، الــرأي الأوحــد والقــول الواحــد، وعــدم تقبــل 
فكــرة الخطــأ خاصــة إذا كانــت أراء الأبنــاء هــي الأصــوب، علــى 
عكــس الســيدات الــلاتي قــد يظهــرن فرحهــن عنــد الحصــول علــى 
الــرأي الصــواب مــن الأبنــاء ولا يشــعرن بفقــدان شــيء مــن كرامتهــن.  

فــالأم تنظــر للتفكــر الجــدلي لــدى الأبنــاء علــى أن هــذا حــق 
مــن حقوقهــم وأنــه لابــد وأن يفكــروا يجادلــوا وأن هــذا شــيء طبيعــي، 
لــو  يــرون أن مجــرد عــرض الأبنــاء لأفكارهــم، حــى  بعكــس الآباء 
كانــت صــواب هــو نــوع مــن العصيــان، وغالبــاً يــترك الأبنــاء الجــدل 

مــع الآباء، خوفـًـا منهــم.

الثالــث مــن فــروض البحــث 	  الفــرض  التحقــق مــن صحــة 
الــذي ينــص علــى أنــه: »يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بــين 
متوســطي درجــات الآباء والأمهــات غــير المنســجمين زواجيــًا 

في مقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم«.

)ت(  قيمــة  حســاب  تم  الفــرض  هــذا  صحــة  مــن  وللتحقــق 
لمجموعتــن مســتقلتن Independent Sample t-Test، ومــدى 
دلالتهــا للفــرق بــن متوســطي درجــات أفــراد مجموعــي البحــث الآباء 
والأمهــات غــر المنســجمن زواجيــًا في مقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم 

امتنانهــم، وجــدول )17( يوضــح ذلــك:

جدول )17(
قيمــة »ت« ومســتوى دلالتهــا للفــرق بــين متوســطي درجــات أفــراد المجموعتــين الآبــاء والأمهــات غــير المنســجمين 

زواجيــاً علــى مقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم )ن=204(

عدد الأفرادالمجموعةالأبعاد
)ن(

المتوسط الحسابي
)م(

الانحراف المعياري
)ع(

درجات الحرية
)د.ح(

قيمة )ت(
الدلالةالمحسوبة

الاستعلاء
9711.332.612الآباء

2027.266
دالة عند 
مستوى 
0.01 1078.582.774الأمهات

عدم الشكر
978.882.290الآباء

2027.314
دالة عند 
مستوى 
0.01 1076.432.488الأمهات

تذكر الخبرات 
السلبية

978.292.521الآباء
2025.738

دالة عند 
مستوى 
0.01 1076.292.476الأمهات

المقياس ككل
9728.517.046الآباء

2027.203
دالة عند 
مستوى 
0.01 10721.317.201الأمهات

التفكير الجدلي وعاقته بجحود الأبناء وعدم امتنانهم للآباء والأمهات غير 
المنسجمين زوجيًا
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أفــراد  درجــات  متوســط  ارتفــاع   ،)17( جــدول  مــن  يتضــح 
مجموعــة )الآباء( عــن متوســط درجــات أفــراد مجموعــة )الأمهــات( في 
أبعــاد مقيــاس جحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم كبُعــد الاســتعلاء؛ حيــث 
بانحــراف   ،)8.58( متوســط  علــى  )الأمهــات(  مجموعــة  حصلــت 
علــى  )الآباء(  بينمــا حصلــت مجموعــة   ،)2.774( قــدره  معيــاري 
متوســط )11.33(، بانحــراف معيــاري قــدره )2.612(، وكذلــك في 
بعُــد عــدم الشــكر، كمــا حصلــت مجموعــة )الأمهــات( علــى متوســط 
حصلــت  بينمــا   ،)2.488( قــدره  معيــاري  بانحــراف   ،)6.43(
قــدره  مجموعــة )الآباء( علــى متوســط )8.88(، بانحــراف معيــاري 
)2.90(، وبعُــد تذكــر الخــبرات الســلبية؛ حيــث حصلــت مجموعــة 
قــدره  معيــاري  بانحــراف   ،)6.29( متوســط  علــى  )الأمهــات( 
)2.476(، بينما حصلت مجموعة )الآباء( على متوســط )8.29(، 
بانحــراف معيــاري قــدره )2.521(، كذلــك ارتفــاع متوســط درجــات 
مقيــاس  في  )الآباء(  درجــات  متوســط  عــن  )الأمهــات(  مجموعــة 
التفكــر الجــدلي ككل؛ حيــث حصلــت مجموعــة )الأمهــات( علــى 
بينمــا   ،)7.201( قــدره  معيــاري  بانحــراف   ،)21.31( متوســط 
بانحــراف   ،)28.56( متوســط  علــى  )الآباء(  مجموعــة  حصلــت 
معيــاري قــدره )7.046(، وبلغــت قيمــة »ت« للفــروق في المقيــاس 

ككل )7.203(، وهــي دالــة احصائيـًـا عنــد )0.01(.

ويعــي هــذا قبــول الفــرض الثالــث الــذي ينــص علــى أنــه: 
»يوجــد فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بــين متوســطي درجــات آراء 
مقيــاس جحــود  في  زواجيــاً  المنســجمين  غــير  والأمهــات  الآباء 

الآباء«. لصــالح  امتنانهــم،  وعــدم  الأبنــاء 

الذيــن  الآباء  طبيعــة  إلى  الفــرض  هــذا  نتيجــة  تفســر  ويرجــع 
يقدمــون الكثــر ويبذلــون أقصــى الجهــد في العمــل؛ لإســعاد أســرهم 
والمعنويــة  الماديــة  الأعبــاء  ويتحملــون  متطلباتْهــم،  وتوفــر  وأبنائهــم 
ويوفــرون الحمايــة ويكونــون خــر عــون وســند لأبنائهــم، وينتظــرون 
مــن الأبنــاء تقديــر ذلــك بتقــديم الحــب والاحــترام والامتنــان لهــم، 
ولكنهــم يصابــون بالصدمــة عنــد شــعورهم بعــدم تقديــر الأبنــاء لتلــك 
التضحيــات وتلقــي مشــاعر الجحــود منهــم، إذ توجــد بعــض العوامــل 
لــآباء بأنهــا  قــد تفســر  الأبنــاء والــي  تتدخــل في ســلوك  قــد  الــي 
جحــود إذ تًعــد مرحلــة المراهقــة عمومــاً مرحلــة عنــاد وإثبــات ذات، 
وقــد يفســر الآباء هــذا بجحــود الأبنــاء عليهــم وعــدم امتنانهــم لهــم في 
حــال اعــتراض الأبنــاء علــى بعــض القــرارات أو طلــب المزيــد مــن 

الحريــة في ابــداء الــرأي.

مــن  يتوقعــون  لأنهــم  متوافــر،  الأبنــاء  جحــود  يــرون  فالوالديــن 
يفعلونهــا  الــي  الأفعــال  أقــل  ويــرون جحودهــم في  الكثــر،  الأبنــاء 
معهــم، عكــس الأمهــات فــالأم بطبيعــة الحــال تــرى معاملــة الأبنــاء 
إذا كانــت بســيطة أنهــم مطيعــون، وتعطيهــم أعــذار فيمــا يفعلونــه إذا 

غضبــوا، أو فعلــوا مــا يغضبهــا. 

توصيات الدراسة: 

المحافظــة علــى الحــوار الأســري واعطــاء مزيــد مــن حريــة � 
للأبنــاء. الــرأي 

اســتيعاب الآباء للمتغــرات النفســية والفســيولوجية الــي � 
تطــرأ علــى أبنائهــم بمراحــل النمــو المختلفــة.

الاســتماع لآراء وحــوارات الأبنــاء بشــيء مــن العقلانيــة � 
والتفاهــم.

التعامل مع الأبناء على أساس أعمارهم وتفكرهم.� 
استيعاب الأبناء واحتواءهم في فترة المراهقة.� 
العمل على إرشاد الأبناء نحو أهمية طاعة الوالدين.� 
عقــد دورات إرشــادية للمراهقــن حــول أهميــة الحــوار البنــاء � 

مــع الوالديــن.
مــع �  التعامــل  حــول كيفيــة  للوالديــن  عمــل  ورش  عقــد 

المراهقــة. ســن  في  الأبنــاء 

البحوث المقترحة:

الســلوك الجــدلي وعلاقتــه بمشــاعر الألفــة لــدى الأبنــاء � 
والبنــات مــن وجهــة نظــر والديهــم.

التفكــر الجــدلي وعلاقتــه بالثقــة بالنفــس لــدى عينــة مــن � 
طــلاب المرحلــة الثانويــة.

الإذلال الوالــدي وعلاقتــه بجحــود الأبنــاء وعــدم امتنانهــم � 
لوالديهم.
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المستخلص:
هدفــت إلى صياغــة قائمــةٍ بمهــارات الكتابــة الإملائيــة الــي ينبغــي لطــلاب قســمي الشــريعة واللغــة العربيــة بجامعــة نجــران التمكــن منهــا، 
ثم الوقــوف علــى مســتوى تمكنهــم، والتعــرف علــى الفــروق ذات الدلالــة الإحصائيــة في تطبيــق مهــارات الكتابــة تبعًــا لمتغــرِّ التخصــص، 
والجنــس، والجنســية، وقــد أعــد الباحثــان قائمــةً اشــتملت علــى ثمــاني مهــارات أساســية، وتحــت المهــارات الأساســية ثــلاث وثلاثــون مهــارة 
فرعيــة، وتكونــت عيِّنــة الدراســة مــن مئــة وعشــرين طالبًــا وطالبــةً مــن قســمي الشــريعة واللغــة العربيــة بجامعــة نجــران، ولتحقيــق هــذه الأهــداف 
اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي للإجابــة عــن تســاؤلات الدراســة. وقــد أظهــرت نتائــج الدراســة ارتفــاع مســتوى تمكــن طــلاب 
الشــريعة وفــق متغــر التخصــص مــن تطبيــق مهــارات الكتابــة الإملائيــة، وارتفــاع مســتوى تمكــن طالبــات الشــريعة وفــق متغــر الجنــس، وارتفــاع 
مســتوى تمكــن طــلاب المنــح غــر العــرب وفــق متغــر الجنســية. وأظهــرت النتائــج أن نســبة تمكــن الطــلاب مــن جميــع المهــارات بصفــة عامــة 
مقبولــة وفــق المقيــاس الرباعــي الــذي أعــده الباحثــان؛ حيــث بلغــت )67.4%(. وأوصــت الدراســة بضــرورة الاعتنــاء بمقــرري الإمــلاء والخــط 

العــربي في مراحــل التعليــم الأولى، وكذلــك الاهتمــام بالإمــلاء في المرحلــة الجامعيــة، وربطِــه بالمقــررات اللغويــة الأخــرى.

الكلمات المفتاحية:  مستوى، تمكن، مهارات، الكتابة الإملائية، جامعة نجران

Abstract
This study is entitled The Level of Ability to Apply spelling Writing Skills among Students of the Sharia and Ara�
bic Departments at Najran University, aimed to formulate a list of spelling writing skills that students of the Sharia 
and Arabic Language Departments at Najran University should master, then determine their level of mastery, 
and identify statistically significant differences in the application of writing skills according to the variables of 
specialization, gender, and nationality. The researchers prepared a list that included: Eight basic skills, and under 
the basic skills there are thirty-three sub-skills. The study sample consisted of one hundred and twenty students 
from the Departments of Sharia and Arabic Language at Najran University. To achieve these goals, the study used 
the descriptive analytical approach to answer the study’s questions.The results of the study showed a high level of 
ability of Sharia students according to the variable of specialization to apply spelling skills, a high level of ability 
of female Sharia students according to the variable of gender, and a high level of ability of non-Arab scholarship 
students according to the variable of nationality.The results showed that the percentage of students’ mastery of all 
skills in general was acceptable according to the four-point scale prepared by the researchers. It reached (67.4%) 
The study recommended the necessity of paying attention to the courses of dictation and Arabic calligraphy in 
the early stages of education, as well as paying attention to dictation at the university level, and linking it to other 
linguistic courses.

 Keywords: Level, Mastery, Skills, Spelling Writing, Najran University
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مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*

مقدمة:

إن اللغــة هــي وســيلة التواصــل بــن أفــراد المجتمــع، وهــي وســيلة 
التعبــر عــن مشــاعر الإنســان وأحاسيســه، وهــي -أيضــا- وســيلة 
ــا حتميًّــا؛  اكتســاب المعــارف بشــى صنوفهــا؛ لــذا كان تعلُّمهــا واجبً
حيــث إنــه بــدون تعلــم اللغــة العربيــة لــن يتحقــق التواصــل بــن أفــراد 
المجتمــع، ولــن يســتطيع الإنســان التعبــر عــن مشــاعره وأحاسيســه، 
والخــبرات  المعــارف  اكتســاب  دون  يحــول  عائقًــا  ذلــك  وســيكون 

المختلفــة. والمهــارات 

ومــن هــذا المنطلــق “اهتــم التربويــون قديمـًـا وحديثـًـا بتعليــم اللغــة 
يصــل  بحيــث  التعليميــة  المراحــل  في كل  مهاراتْهــا  وتنميــة  العربيــة، 
الطالــب في نهايــة هــذه المراحــل إلى مســتوى يمكنــه مــن اســتخدام 
ومحادثــةً”  واســتماعًا،  وكتابــةً،  قــراءةً،  ســليمًا  اســتخدامًا  اللغــة 

)290 ص   ،2011 والحوامــدة،  )عاشــور 

اللغــة  اللغــة؛ حيــث إن  الكتابــة المســتوى المكتــوب مــن  وتمثــل 
لهــا مســتويان، مســتوى منطــوق شــفهي، ومســتوى مكتــوب، ومــن 
هنــا بــرزت أهميــة الكتابــة؛ فهــي الأســاس في فهــم الــكلام، وبيــان 
مقاصــده، ودلالاتــه، وعــبّر عــن أهميتهــا الســمان )2012( بقولــه: 
»وهــي جِمــاع فنــون اللغــة؛ حيــث يتــم بواســطتها الوقــوف علــى أفــكار 
يــودون  مــا  وتســجيل  معــان،  مــن  لديهــم  عمــا  والتعبــر  الآخريــن 
تســجيله مــن حــوادث ووقائــع، وهــي أداة الإنســان لإشــباع حاجاتــه 

الاتصاليــة والفكريــة والعاطفيــة” )ص. 23(.

وهــذا هــو الأصــل الــذي ارتكــز عليــه الاهتمــام بقواعــد الكتابــة 
الإملائيــة منــذ القــدم؛ لأن إتقــان الأداة أســاس في تحقيــق الهــدف 
وهــو التواصــل والفهــم، وإذا كانــت الأداة غــر ســليمة فســوف يكــون 
الوصــول إلى الهــدف محاطـًـا بالأخطــاء الــي قــد تصــل إلى أخطــارٍ 
أحيــانًا، وهــذا مــا دفــع كثــراً مــن الدارســن للســعي إلى الوصــول إلى 
مســتوى متقــدم في إتقــان قواعــد الكتابــة الإملائيــة الــي تعُــنَى بالرســم 
الســليم للحــروف، والهجــاء الصحيــح للكلمــة، واســتعمال علامــات 
الترقيــم، ورســم الهمــزات بأوضاعهــا المختلفــة بطريقــة موافقــة لقواعــد 

اللغــة، وضوابطهــا.

الكتابــة  مهــارة  “إتقــان  أن   )2023( الجنــوبي  ذكــر  وقــد 
بــل  الكتابــة،  علــى  الســيطرة  إلى  يقــود  العربيــة  اللغــة  الإملائيــة في 
والتمكــن مــن مهاراتْهــا الفرعيــة المنبثقــة منهــا؛ إذ تعــد مهــارة الإمــلاء 
مــن المهــارات الأساســية في تعليــم اللغــة العربيــة، بــل مــن أساســيات 
الاتصــال الصحيــح؛ فــإذا تمَّ اســتخدام الإمــلاء بشــكل خاطــئ أدى 
إلى نقــل المعــنى المقصــود بشــكل غــر صحيــح، وبالتــالي يــؤدي إلى 
التعثــر والعجــز في فهــم مضمــون الــكلام، بــل يمتــد ذلــك الأثــر في 
علــى  الطــلاب  مقــدرة  إلى  الإمــلاء  لمهــارة  الصحيــح  الاســتخدام 
الاســتيعاب القرائــي الجيِّــد المتمكــن، ويرفــع مــن مســتواهم في التعبــر 

.)30 والكتــابي” )ص.  الشــفوي،  الكلامــي 

الكتابــة  مهــارات  “أن  _أيضًــا_:   )2023( الجنــوبي  وذكــر 
الإملائيــة مــن المهــارات الــي يتــم تأسيســها وبناؤهــا ومعالجــة جوانــب 

العــام، ويخــف  التعليــم  الضعــف فيهــا خــلال الســنوات الأولى مــن 
التركيــز عليهــا مــع التقــدم في الســنوات الدراســية، وتصبــح قضــايا 
ليســت ذات أهميــة عنــد جميــع المدرســن، وأعضــاء هيئــة التدريــس، 
أو حــى عنــد الطــلاب أنفســهم” )ص. 42(. فهــي إذن مشــكلة 
تحتــاج إلى عــلاج مــن المراحــل الأولى في التعليــم، واســتئصالٍ لورمهــا 

قبــل أن يتفاقــم في جســد العربيــة. 

مشكلة الدراسة:

تتمثــل مشــكلة الدراســة في ضعــف الطــلاب في تطبيــق مهــارات 
عيّنــة مكونــة  الباحثــان باســتطلاع  قــام  الكتابــة الإملائيــة، حيــث 
مــن أوراق إجــابات مئــة طالــبٍ مــن طــلاب قســمي الشــريعة واللغــة 
العربيــة وطالباتْهــا في مقــرري النحــو )1(، والنحــو )2(، في الفصــل 
الدراســي الأول 1444ه، 1445ه، ومــن فحــص هــذه العيِّنــة تبــنَّ 
أنَّ نســبة )70%( من الطــلاب والطالبــات لديهــم أخطــاء في تطبيــق 
مهــارات الكتابــة الإملائيــة مــع تفــاوت في نســبة هــذه الأخطــاء بــن 
أفــراد العيِّنــة المختــارة. وهــي مشــكلة ملموســة لا تخفــى علــى عضــو 
هيئــة التدريــس الــذي يصحــح أوراق طلابــه، ويعــاني _ أحيــانًا _مــن 
بعــض الأوراق الــي تكــون الكتابــة فيهــا أشــبه بالطلاســم الــي تحتــاج 
إلى جهــدٍ لفكِّهــا، وقــد لمــسَ ذلــك الباحثــان في تعاملهمــا مــع أوراق 
طلابهمــا وطالباتْهمــا بقســمي الشــريعة، واللغــة العربيــة بجامعــة نجــران، 
النصــار  الباحثــن، منهــم  مــن  الضعــف عــددٌ  وقــد أشــار إلى هــذا 

)2017(، وســاقي، )2019(، والجنــوبي )2023(.

ولأجل ذلك تسعى هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة الآتية:

1_ مــا مهــارات الكتابــة الإملائيــة الــي ينبغــي لطالــب البكالوريــوس 
أن يجيدهــا. )وهــو الســؤال الرئيــس(

2_ ما مســتوى تمكن طلاب قســم الشــريعة وطالباته بكلية الشــريعة 
وأصــول الديــن مــن تطبيــق هــذه المهارات؟

3_ مــا مســتوى تمكــن طــلاب قســم اللغــة العربيــة وطالباتــه بكليــة 
العلــوم والآداب مــن تطبيــق هــذه المهــارات؟

القســم،  لاختــلاف  تبعًــا  المســتوى  في  فــرقٌ  هنــاك  هــل   _4
والجنســية؟ والجنــس،  والتخصــص، 

ملاحظــة: هنــاك فــرقٌ -في دراســتنا- بــن القســم والتخصــص، 
فالقســم نعــي بــه قســم اللغــة العربيــة بنــن، وقســم اللغــة العربيــة بنــات، 
وقســم الشــريعة بنــن، وقســم الشــريعة بنــات، وأمــا التخصــص فنعــي 

بــه تخصــص اللغــة العربيــة بشــطريه، والشــريعة بشــطريه.

أهداف الدراسة:

تْهدف هذه الدراسة إلى:

ينبغــي  الــي  الإملائيــة  الكتابــة  مهــارات  تحــوي  قائمــة  وضــع   _1
لطــلاب قســمي الشــريعة واللغــة العربيــة بجامعــة نجــران التمكــن منهــا.
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2_ التعرف على مســتوى تمكن طلاب قســم الشــريعة وطالباته من 
تطبيــق مهــارات الكتابــة الإملائية.

3_ التعرف على مســتوى تمكن طلاب قســم اللغة العربية وطالباته 
مــن تطبيــق مهــارات الكتابــة الإملائية.

تطبيــق  في  الإحصائيــة  الدلالــة  ذات  الفــروق  علــى  التعــرف   _4
مهــارات الكتابــة الإملائيــة تبعًــا لمتغــرِّ القســم، والتخصــص، والجنــس، 

والجنســية.

أهمية الدراسة:

عوامــل  عــن  للكشــف  ســعيها  الدراســة في  هــذه  أهميــة  تكمــن   _
الإملائيــة. الكتابــة  مهــارات  تطبيــق  في  الطــلاب  لــدى  الضعــف 

_ أنهــا تحــدد مهــارات الكتابــة الإملائيــة الــي يجــب علــى طــلاب 
مرحلــة البكالوريــوس إتقانهــا؛ إذ إن أغلــب الدراســات الســابقة 
ركــزت علــى طــلاب التعليــم الأساســي وخاصــة المرحلــة الابتدائيــة.

_ تضــع تصــوراً لبعــض الوســائل الــي تســهم في حــلِّ هــذه المشــكلة 
والســيطرة عليهــا.

_ تقــدم مقياسًــا لقيــاس مهــارات الكتابــة الإملائيــة لــدى طــلاب 
للباحثــن  العربيــة بجامعــة نجــران يمكــن  واللغــة  الشــريعة  قســمي 

منــه. الاســتفادة  الآخريــن 

_ تلقــي الضــوء علــى الفــروق في تطبيــق مهــارات الكتابــة الإملائيــة 
والجنــس،  والتخصــص،  القســم،  متغــرات  إلى  تعُــزَى  الــي 

الدراســي. الحقــل  هــذا  مثــل  أدبيــات  يثــري  ممــا  والجنســية، 

حدود الدراسة:

الحــدود المكانيــة: كليتــا الشــريعة وأصــول الديــن، والعلــوم والآداب 
بجامعــة نجــران.

الحــدود الزمانيــة: الفصــل الثالــث مــن العــام الجامعــي 1444 ه – 
ه.  1445

الحــدود البشــرية: عيِّنــة مــن طــلاب قســمي الشــريعة واللغــة العربيــة 
وطالبات القســمن بجامعة نجران، وهي مئة وعشــرون طالبًا وطالبةً.

الحــدود الموضوعيــة: مهــارات الكتابــة الإملائيــة الواجــب إتقانهــا علــى 
طــلاب مرحلــة البكالوريــوس في تخصصــي الشــريعة واللغــة العربيــة.

مصطلحات الدراسة:

1_ مستوى تمكن: 

الــذي  المســتوى  “ذلــك  بأنهــا   )1999( ولافي  ســالم،  عرَّفــه   
لنجاحهــم  الطــلاب كشــرط  لــه  يصــل  أن  ويتوقــع  المعلــم،  يحــدده 

)95 )ص.  المطلــوب”  الأهــداف  وتحقيــق 

ويعرفــه الباحثــان إجرائيـًـا في هــذا البحــث بأنــه الدرجــة الــي يحصــل 
المعــد لهــذا  الكتابــة الإملائيــة  الطــلاب في اختبــار مهــارات  عليهــا 
الغــرض. وقــد حــدَّه الجنــوبي )2023( بـــ 90% )ص.32(. ورأى 
نســبة  المحكِّمــن، وهــي  وِفقًــا لآراء  تعديلــه إلى )%85(  الباحثــان 

كافيــة لتحقيــق التمكــن.

العــن:  في  جــاء  اللغــوي:  وتعريفهــا  مهــارة،  جمــع  مهــارات:   _2
“والماهِــرُ: الحــاذِقُ بــكلّ عَمَــل... ومَهَــرْتُ بــه أمَْهَــرُ بــه مَهــارةً، إذا 

)الفراهيــدي، 1431، 14/51( حاذقــاً”  بــه  صــرتَ 

وجــاء في لســان العــرب: “والمهــارة: الحــِذق في الشــيء، والماهــر: 
الحــاذق بــكل عمــل... وفي الحديــث: “الماهــر بالقــرآن مــع الســفرة 
منظــور،  )ابــن  بالقــراءة”  الحــاذق  والماهــر:  قــال  الــبررة”،  الكــرام 

)14/142  ،2021

وعنــد التربويــن المعاصريــن هــي: “قــدرة الفــرد علــى أداء أنــواع 
مــن الممارســات العقليــة، والبدنيــة بكفــاءة عاليــة، بحيــث يقــوم الفــرد 
بالمهمــة بســرعة ودقــة، وإتقــان مــع اقتصــاد الوقــت والجهــد” )عاشــور 

والحوامــدة، 2011، ص. 297(

وعرفتهــا رحــاب عبدالشــافي )1997( بأنهــا “شــيء يمكــن 
المحــاكاة  طريــق  عــن  المتعلــم،  لــدى  تكوينــه  أو  اكتســابه  أو  تعلمــه 
والتدريــب، وأن مــا يتعلمــه يختلــف باختــلاف نــوع المــادة وطبيعتهــا 

تعلمهــا« )ص. 276( مــن  والهــدف  وخصائصهــا 

ويعرفهــا الباحثــان إجرائيــا في هــذا البحــث بأنهــا: إتقــان الطالــب 
للقواعــد والضوابــط المتعــارف عليهــا في علــم الإمــلاء، وتطبيــق ذلــك 

عمليًّــا في كتاباتــه.

3_ الكتابة الإمائية:

بصــورة  الكلمــات  “رســم  بأنهــا:   ،)2023( الجنــوبي  عرّفهــا 
ســليمة وإتقــان رمــوز الكتابــة العربيــة وفقًــا لقواعــد الإمــلاء، والهجــاء 
باللغــة العربيــة” )ص. 32(، وعرّفهــا عطــا )2006( بأنهــا: “رســم 
الكلمــات والحــروف رسمـًـا صحيحًــا علــى حســب الأصــول المتفــق 
عليهــا، أوهــي الأداة الرمزيــة للتعبــر عــن الفكــرة رسميًّــا إملائيًّــا يضمــن 
ســلامة الكتابــة وصحتهــا ووضوحهــا، وصــون القلــم مــن الخطــأ في 

الرســم، وإعانــة القــارئ علــى فهــم المكتــوب” )ص. 231(

ويعرّفهــا الباحثــان إجرائيًــا في هــذا البحــث بأنهــا: تحويــل الــكلام 
مكتــوب  نــص  إلى  والأحاســيس  والمشــاعر،  والأفــكار،  المنطــوق، 
باســتخدام رمــوز )حــروف هجائيــة( وفــق قواعــد، وضوابــط معينــة 

حدَّدهــا علمــاءُ اللغــة.

4_ مهــارات الكتابــة الإمائيــة في هــذه الدراســة: عرفهــا الباحثــان 
إجرائيًّــا بأنهــا مجموعــة المهــارات الــي ينبغــي أن يتقنهــا طــلاب قســمي 
الشــريعة، واللغــة العربيــة في جامعــة نجــران الــي تمكنهــم مــن الكتابــة 
الســليمة الــي تراعــي دقــة الرســم الإملائــي ســراً علــى القواعــد اللغويــة 

المتعــارف عليهــا، مــع مراعــاة وضــوح الخــط؛ تحقيقــا لفهــم النــص.
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الأدب النظري والدراسات السابقة:

العربيــة شــأنها شــأن غرهــا مــن اللغــات العالميــة، حيــث واجهــت 
تحــديات وصعــوبات، فقيّــض الله لهــا علمــاء قامــوا بضبــط ألفاظهــا، 
وتحديــد نظــام تراكيبهــا، وجمــع غريبهــا، فاهتــم العلمــاء بوضــع ضوابــط 
للإمــلاء منــذ القــدم، فخصــص ابــن قتيبــة )ت267ه( بابًا في كتابــه 
»أدب الكاتــب« وسمَّــاه )باب تقــويم اليــد(، وجــاء بعــده ابــن الســراج 
)ت316ه(، وألّـَـف كتــاب »الخــط«، ثم توالــت الجهــود عنــد أبي 
جعفــر النحــاس )ت338ه(، والزجاجــي )ت340(، وابــن درســتويه 
)ت347(، وابــن الدهــان )ت569ه(، وابــن الحاجــب )ت646ه(، 
والقلقشــندي  )ت745ه(،  حيــان  وأبي  )ت686ه(،  والرضــي 
)ت821ه(، والســيوطي )ت911ه(، وصــولًا إلى العلمــاء المحدثــن 
الذيــن ســعوا للمحافظــة علــى الأداء اللغــوي عــبر مؤسســات التعليــم، 
والمجامــع  البحــوث  ومراكــز  الإعــلام،  ووســائل  التأليــف،  ومجــالات 
العلميــة، منهــم: عبدالســلام هــارون في كتابــه »قواعــد الإمــلاء«، 
وعبدالعليــم إبراهيــم في كتابــه »الإمــلاء والترقيــم في الكتابــة العربيــة«، 
وغــانم  العربيــة«،  الهمــزة  »مشــكلة  في كتابــه  عبدالتــواب  ورمضــان 
في  العــدناني  ومحمــد  العربيــة«،  الكتابــة  »علــم  في كتابــه  قــدوري 

»معجــم الأخطــاء الشــائعة«.

وقــد عُــرِف الإمــلاء قديمـًـا بمصطلحــات عــدة، مثــل علــم )الرســم، 
والخــطّ، والكتابــة، والهجــاء، وتقــويم اليــد، وإقامــة الهجــاء، وقوانــن 
العصــر  في  شــيوعًا  أكثرهــا  )الإمــلاء(  مصطلــح  أن  غــر  الكتابــة( 

الحديــث، وقــد اســتعمله بعــض الأقدمــن.

عــن  فيــه  يبحــث  “علــم  بأنّـَـه:   )1985( الســيوطي،  فعرَّفــه 
كيفيــة كتابــة الألفــاظ مــع مراعــاة حروفهــا لفظًــا أو أصــلًا، والــزيادة 
الهاشمــي  وعرَّفــه   )106 )ص.  والفصــل”  والوصــل  والنقــص، 
)2002( بأنّـَـه: “قواعــد اصطلاحيــة بمعرفتهــا يُحفَــظ قلــم الكتابــة 

)11 )ص.  والنقصــان”  الــزيادة  مــن 

وعرَّفــه الباحثــان بأنــه: علــمٌ بالضَّوابــط والمعايــر الــي يُحكَــمُ بهــا 
ــة رســمِ الحــروف، والكلمــات، وصحــة كتابتهــا مفــردةً،  علــى صِحَّ

بــةً. أو مركَّ

وتعــود أهميــة الإمــلاء وعلاقتــه بعلــوم العربيــة إلى أنَّــه فــرع مــن فــروع 
الحــروف  المتعلمــن علــى رســم  تدريــب  يهــدف إلى  العربيــة،  اللغــة 
والكلمــات رسمــًا صحيحًــا، وتذليــل الصعــوبات الإملائيــة الــي تحتــاج 
إلى مزيــد مــن العنايــة كرســم الهمــزات، وغرهــا، وتجويــد خــطِّ المتعلــم، 
الإمــلاء  في  والمحــاكاة  الملاحظــة  طريــق  عــن  العــن  بتربيــة  ويتكفــل 

)إبراهيــم، 1975(.

إن علــوم اللغــة وشــيجة واحــدة؛ لذلــك مــن الضــرورة بمــكان أن 
تنهــض بأفرعهــا مجتمعــة كــي تصــل إلى المتلقــي بالصــورة المطلوبــة، 
أو  الصــرف،  أو  النحــو،  ينفصــل علــم  فــلا  منهــا،  الهــدف  وتحقــق 
لصياغــة  أداةٌ  الإمــلاء  لأن  أبــدًا؛  الإمــلاء  عــن  والعــروض  الشــعر 
الهمــزة  الإمــلاء بالنحــو رســم  ارتبــاط  نمــاذج  فمــن  اللغويــة،  العلــوم 

المتوســطة المرتبــط في بعــض الأحيــان بالموقــع الإعــرابي للكلمــة، مثــل 
كلمــة »أسمــاء« جمــع اســم، إذا أضفنــا إليهــا الضمــر وهــي في حالــة 
الرفــع تكتــب »أسماؤُهــم« برســم الهمــزة علــى الــواو، وفي حالــة النصــب 
تكتــب »أسماءَهــم« برسمهــا منفــردة علــى الســطر، وفي حالــة الجــر 

تكتــب »أسمائهِــم« برسمهــا علــى اليــاء.

ومــن نمــاذج ارتبــاط الإمــلاء بالصــرف كتابــة الألــف اللَّينــة بصــورة 
نحــو:  الكلمــة،  الألــف في  أصــل  معرفــة  فيجــب  اليــاء،  أو  الألــف 
»دعــا، وســعى«، فرسمــت الأولى قائمــةً؛ لأن أصلهــا واوٌ، ورسمــت 
الثانيــة مقصــورةً؛ لأن أصلهــا ياءٌ، ولا يعُــرَف أصــل الكلمــة إلا عــن 

طريــق علــم التصريــف.

ــعر والعــروض أنَّــه لا بـُـدَّ في وزن  ومــن نمــاذج ارتبــاط الإمــلاء بالشِّ
البيــت مــن معرفــة الــلام الشمســية مــن القمريــة، والحــرف المضعَّــف 
وغر المضعَّف، وحروف الزيادة والحذف في الكلمة، وكتابة الكلمة 
كتابــةً صحيحــةً إملائيًّــا، ثم إنَّ الإلمــامَ بقواعــد الإمــلاء يمكــن الــدارس 
مــن التفريــق بــن الكتابــة الإملائيــة والكتابــة العروضيــة. ويتنــاول علــم 

الإمــلاء قواعــد عــدة، منهــا:

قواعــد رســم الهمــزة، كالهمــزة في أول الكلمــة وهــي إمــا وصــل 
والافعــال  الأسمــاء  في  قطــع  أو  والحــروف،  والأفعــال  الأسمــاء  في 
والحروفأسمــاء ، والهمــزة في وســط الكلمــة، ولهــا أربــع صــور، علــى 
واوٍ، مثــل: )بــُـؤْسٌ، وكُــؤُوس(، وعلــى ياءٍ، مثــل: )بئَِيــس، وبئِْــر(، 
وعلــى ألــفٍ، مثــل: )سَــأَل، وبَأْس(، ومفــردة علــى الســطر، مثــل: 
)تفــاءَل، وتســاءَل(، والهمــزة في آخــر الكلمــة، ولهــا أربــع صــور، علــى 
واوٍ، مثل: )يجرُؤ(، وعلى ياءٍ، مثل: )شواطِئ(، وعلى ألفٍ، مثل: 

)قــرَأ(، ومفــردة علــى الســطر، مثــل: )تبــوُّء(.

وقواعــد الألــف اللَّيِّنــة، وهــي إمــا أن تكــون في وســط الكلمــة، 
قائمــةً مطلقًــا،  ألفًــا  فــإن كانــت في وســطها ترســم  أو في طرفهــا، 
مثــل: )قــال، وفتــاة، ويخشــاه(، وإن كانــت متطرفــة فلهــا صــورتان، 
وســعى،  وفــى،  ومرتضــى،  )هــدى،  مثــل:  ياء،  شــكل  علــى  إمــا 
ولــدى(، وإمــا علــى شــكل ألــف قائمــة، مثــل: )غــزا، ودعــا، وإذا، 
وهــذا، وبنهــا، وأنا(، وقواعــد التــاء المربوطــة والتــاء المفتوحــة، مثــل: 
)بيــت، وفاطمــة(، وقواعــد الــلام الشمســية والقمريــة، مثــل: )الجَّنــة، 
عُــوا(،  والنَّــار(، وقواعــد زيادة الحــروف، مثــل: )عمــرو، أولئــك، وسمَِ
وقواعــد حــذف الحــروف، مثــل: )الرحمــن في البســملة كاملــة، وابــن 

بــن علمــن، وهــذا، ولكــنّ(.

ويتنــاول كذلــك قواعــد علامــات الترقيــم، مثــل: )الفاصلــة »،« 
بعــد الجمــل القصــرة، والفاصلــة المنقوطــة »؛« بــن جملتــن بينهمــا 
والنقطتــن  التامــة،  الجملــة  نهايــة  في   ».« والنقطــة  ســببية،  علاقــة 
القــول وشــبهه، وعلامــة الاســتفهام »؟« في  بعــد  الرأســيتن »:« 
نهايــة الســؤال، وعلامــة التعجــب »!« في نهايــة الجملــة الدالــة علــى 
التعجــب والتأثــر، والشــرطة »_« بــن العــدد والمعــدود، والشــرطتن 
»_ _« اللتــن توضــع بينهــا الجمــل الاعتراضيــة، وعلامــي التنصيــص 
» »  اللتــن يوضــع بينهمــا النــص المنقــول، والقوســن الهلاليــن » ) 

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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( » اللذيــن يوضــع بينهمــا التفســر، والمعقوفــن » ]  [ » اللذيــن 
يوضــع بينهمــا إضافــة الكاتــب نفســه علــى ســياق الــكلام، وعلامــة 

الحــذف »...« الــي تــدل علــى كلام محــذوف(.

وقــد اهتــم التربويــون برصــد المشــكلات الــي تعــترض الطــلاب 
تعلــم  مهــارات  لتنميــة  منهــم  العربيــة، وذلــك ســعيًا  اللغــة  تعلـّـم  في 
اللغــة العربيــة في كل المراحــل التعليميــة، وفي إطــار ذلــك فقــد بــرزت 
الكتابــة الإملائيــة،  تناولــت مهــارات  الــي  الدراســات  مــن  العديــد 
وألقــت الضــوء علــى أســباب ضعفهــا، واقترحــت بعــض الحلــول لهــا، 
والتوصيــات الــي مــن شــأنها أن تســاعد في حــلِّ مشــكلة الضعــف، 

ومــن هــذه الدراســات: 

قام الدخيل )2009( بدراسة عنوانها: “مستوى الأداء اللغوي 
لطــلاب كليــة العلــوم الاجتماعيــة بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود 
الإســلامية”، وأعــد قائمــة بالمهــارات اللغويــة العامــة الملائمــة لمجتمــع 
العلــوم الاجتماعيــة  العليــا بكليــة  الدراســة هــو طــلاب المســتويات 
مــن المســتوى الخامــس حــى المســتوى الثامــن البالــغ عددهــم )167( 
طــلاب  مــن  طالبـًـا   )93( علــى  الدراســة  عينــة  واقتصــرت  طالبـًـا، 
المســتوى الســادس والســابع بكليــة العلــوم الاجتماعيــة، وقــد هدفــت 
الــي يحتاجهــا طــلاب  العامــة  اللغويــة  المهــارات  دراســته إلى معرفــة 
كليــة العلــوم الاجتماعيــة، وإلى معرفــة مســتوى أدائهــم للمهــارات 
ا  اللغويــة، وتوصــل الباحــث إلى أن الأداء اللغــوي كان ضعيفًــا جــدًّ
في حــدود عيِّنــة دراســته، وهــذا مــا يحتــم الاســتمرار في دراســة هــذه 
الظاهــرة واقــتراح الحلــول لهــا، وأوصــى بمتابعــة قيــاس الأداء اللغــوي 
لطــلاب المرحلــة الاجتماعيــة مــن جميــع جوانبــه، وتشــخيص مســتواهم 
قبــل بدايــة كل فصــل دراســي، وتحديــد جوانــب الضعــف في الأداء 
اللغــوي، وتركيــز أداء اللغــة العربيــة لمعالجتهــا، وتفعيــل دور مجالــس 
الأقســام العلميــة بحيــث يقــوم كل قســم بمتابعــة مســتوى أداء طلابــه.

وقامت منى محيلان )2010( بدراسة عنوانها: “أثر التخصص 
مهــارة  والجنــس في  الدراســي والجنســية  والمســتوى  القبــول  وبرنامــج 
الإمــلاء باللغــة العربيــة عنــد طلبــة الجامعــة الأردنيــة”. وشمــل مجتمــع 
مــن  الثــاني  الفصــل  المســجلن في  دراســتها طلبــة الجامعــة الأردنيــة 
البالــغ عددهــم )31581( طالبـًـا  العــام الجامعــي 2007/2006م، 
وطالبــةً، وقــد اختــارت عينــة عشــوائية مــن طلبــة مهــارات الاتصــال 
باللغتــن العربيــة والإنجليزيــة البالــغ عددهــم )882( طالبــًا وطالبــةً في 
)43( شــعبة دراســية، وقــد هدفــت دراســتها للكشــف عــن مــدى 
التبايــن في مهــارة الإمــلاء باللغــة العربيــة عنــد طلبــة الجامعــة الأردنيــة، 
وذلــك بنــاء علــى التخصــص، وبرنامــج القبــول، والمســتوى الدراســي، 
والجنســية، والجنــس؛ ســعيا للكشــف عــن مواطــن الضعــف الإملائــي، 
ومــن ثم تقــديم الاقتراحــات المناســبة. وأظهــرت نتائــج دراســتها فروقــا 
ذات دلالــة إحصائيــة في مهــارة الإمــلاء بــن الطلبــة، وذلــك بنــاء 
القبــول والجنســية والجنــس، في حــن لم  التخصــص وبرنامــج  علــى 
تظهــر فروقًــا ذات دلالــة إحصائيــة علــى أســاس المســتوى الدراســي، 
وأوصــت الدراســة بتوظيــف المتطلبــات الإجباريــة في معالجــة الضعــف 
الإملائــي وذلــك بصــورة مقنَّنــة ترُاعــى فيهــا الفــروق الفرديــة الناتجــة 

عــن اختــلاف الجنــس، والجنســية، وبرنامــج القبــول، والتخصــص.

وقــام عاشــور والحوامــدة )2011( بدراســة عنوانهــا: “مســتوى 
المهــارات الإملائيــة وعلاقتهــا بحفــظ القــرآن الكــريم لــدى طلبــة الصف 
دراســتهما  مجتمــع  وكان  “إربــد«  محافظــة  في  الأساســي  الســادس 
طــلاب الصــف الســادس الأساســي مــن المــدارس التابعــة لمديــريات 
الدراســي 2010/2009م،  للعــام  إربــد  والتعليــم في محافظــة  التربيــة 
اختــارا  ثم  الكــريم،  القــرآن  تحفيــظ  بمراكــز  الملتحقــن  الطلبــة  ومــن 
عينــة عشــوائية في ضــوء تعــاون بــن إدارة المدرســة أو مركــز تحفيــظ 
القــرآن مــع الباحثــن بلــغ عددهــا )253( طالبــًا وطالبــةً. وقــد هدفــت 
دراســته إلى معرفــة مســتوى المهــارات الإملائيــة لــدى طلبــة الصــف 
الســادس الأساســي “الحافظــن للقــرآن الكــريم وغــر الحافظــن لــه”، 
والكشــف عــن أثــر حفــظ القــرآن الكــريم في تنميــة المهــارات الإملائيــة 
لديهــم. وقــد توصلــت الدراســة إلى أنَّ حفــظ القــرآن الكــريم ينمــي 
المهــارات الإملائيــة والكتابيــة والتعبريــة لــدى الطلبــة الحافظــن لــه، 
وأوصــت الدراســة بضــرورة الاهتمــام والعنايــة بتعليــم القــرآن الكــريم 
تــلاوةً وحفظـًـا وتجويــدًا في المرحلــة الأساســية، والعمــل علــى زيادة 
الكتــاب  العربيــة، وربــط  اللغــة  المقــررة في كتــب  القرآنيــة  النصــوص 

المقــرر في القــراءة والكتابــة في المرحلــة الأساســية بعلــوم القــرآن.

وقامــت نجــوى خصاونــة )2013( بدراســة عنوانهــا: “المهــارات 
العــربية(  اللغــة  )تخصــص  المعلمــات  للطالبــات  اللازمــة  الإملائيــة 
بالبرنامــج العــام للتربيــة )الدبلــوم( بجامعــة الطائــف”، وشملــت عينــة 
اللغــة  تدريــس  طــرق  بمقــرر  المســجلات  الطالبــات  جميــع  الدراســة 
في  الطائــف  بجامعــة  بالــردف  التربيــة  بكليــة   )2( و   )1( العربيــة 
البرنامــج العــام للتربيــة )الدبلــوم( للفصــل الدراســي الثــاني 1434ه، 
اللازمــة  الإملائيــة  المهــارات  علــى  التعــرف  إلى  الدراســة  وهدفــت 
للطالبــات المعلمــات )تخصــص اللغــة العربيــة( بالبرنامــج العــام للتربيــة 
)الدبلــوم( بجامعــة الطائــف. وتوصلــت الباحثــة إلى حاجــة الطالبــات 
للمهــارات  الماســة   _ العربيــة  باللغــة  المتخصصــات  _المعلمــات 
فبلغــت نســبة جميــع  الدراســة  قامــت عليهــا  الــي  التســع  الإملائيــة 
المختــارة  للعينــة  الدراســة  نتائــج  أنَّ  وأظهــرت   ،)%50( المهــارات 
فقــد حــددت مســتوى  الباحثــة؛  نظــر  مــن وجهــة  مناســبة  كانــت 
التمكــن )90%(، ووصلــت العينــة لنســبة )28.88%(، وأوصــت 
بضــرورة ربــط الإمــلاء بفــروع اللغــة العربيــة المختلفــة باحتســاب جــزء 
مــن العلامــة عليــه عنــد التصحيــح، وأوصــت كذلــك بعمــل اختبــار 

للطــلاب في الإمــلاء قبــل قبولهــم في تخصــص اللغــة العربيــة.

وأعــدَّ النصــار )2017(، دراســة عنوانهــا: “أثــر أنشــطة إملائيــة 
الصــف  طــلاب  لــدى  المتوســطة  الهمــزة  مهــارات كتابــة  تنميــة  في 
الثالــث  الفصــل  طــلاب  دراســته  المتوســط” وشــملت  الثالــث 
المتوســط الذكــور في مــدارس التعليــم العــام النهاريــة الحكوميــة والأهليــة 
في مدينــة الــرياض، واختــار عينــة لدراســته اشــتملت علــى )177( 
طالبـًـا، )90( طالبـًـا منهــم في المــدارس الحكوميــة، و )87( طالبـًـا 
منهــم في المــدارس الأهليــة، وهدفــت إلى تعــرف درجــة تمكــن طــلاب 
الصــف الثالــث المتوســط مــن كتابــة الهمــزة المتوســطة، وأثــر أنشــطة 
إملائيــة في تنميــة مهــارات كتابــة الهمــزة المتوســطة، وتوصلــت الدراســة 
طــلاب  لــدى  المتوســطة  الهمــزة  وجــود ضعــف كبــر في كتابــة  إلى 

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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الصــف الثالــث المتوســط، وأوصــى الباحــث بضــرورة تبــي قاعــدة أثــر 
أنشــطة إملائيــة في تنميــة مهــارات كتابــة الهمــزة المتوســطة، وأوصــى 

بتكثيــف التدريبــات والأنشــطة الإملائيــة.

وأعــدَّ ســاقي )2019( دراســةً عنوانهــا: “أســباب ضعــف مهــارة 
الكتابــة والخــط لــدى طلبــة كليــة التربيــة الأساســية مــن وجهــة نظــر 
التربيــة الأساســية  أســاتذة كليــة  أســاتذتْها”، وشمــل مجتمــع دراســته 
 )453( الدراســي 2018/2019م  للعــام  المســتنصرية  بالجامعــة 
تدريســي موزعــن علــى أقســام اللغــة العربيــة، والتربيــة الفنيــة، والتربيــة 
عينــة  واختــار  والعمــادة.  الــذكاء  ووحــدة  الفنيــة،  والمهــن  الأســرية، 
اختيــاراً قصــدياًّ بنســبة )20%( مــن مجتمــع الدراســة، بلــغ عددهــا 
)101(. وهدفــت دراســته إلى الكشــف عــن أســباب ضــع الكتابــة 
أن  النتائــج  وأظهــرت  الأساســية،  التربيــة  طلبــة كليــة  لــدى  والخــط 
أغلــب أفــراد العينــة يعانــون مــن ضعــف الكتابــة والالتــزام بالقاعــدة، 
وأوصــى الباحــث بالاهتمــام بدراســة الخــط العــربي، وتحســن الكتابــة، 
والتأكيــد علــى الطلبــة اســتخدام الكتابــة الواضحــة في الامتحــانات.

وأعدَّ الجنوبي )2023( دراســة عنوانها: “مســتوى تمكن الطلبة 
المعلمــن مــن مهــارات الكتابــة الإملائيــة بكليــة التربيــة، جامعــة الإمــام 
المعلمــن  الطلبــة  بــن فيصــل”، وشمــل مجتمــع دراســته  الرحمــن  عبــد 
بجامعــة الإمــام عبدالرحمــن بــن فيصــل البالــغ عددهــم )182 طالبـًـا 
وطالبــةً(، وهــم مــن المســجلن في مقــرر التربيــة الميدانيــة في الفصــل 
وتكونــت  1442/1441ه.  الجامعــي  العــام  مــن  الثــاني  الدراســي 
عينــة الدراســة مــن )95( طالبًــا وطالبــةً والذيــن يمثلــون )20,52 %( 
مــن مجتمــع الدراســة. وقــد هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف علــى 
مســتوى تمكــن الطلبــة المعلمــن مــن مهــارات الكتابــة الإملائيــة بكليــة 
التربيــة، جامعــة الإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل مــن المهــارات الكتابيــة 
الإملائيــة، وأظهــرت نتائــج دراســته أن نســبة تمكــن الطلبــة المعلمــن 
مــن مهــارات الكتابــة الإملائيــة وصلــت )75.3%(، وهــي صــورة 
دون مســتوى التمكــن المطلــوب الــذي حــدَّده بـــ )90%(، وأوصــت 
الدراســة بالعنايــة بتعزيــز تمكــن طــلاب المرحلــة الجامعيــة مــن مهــارات 
الكتابــة الإملائيــة مــن خــلال عقــد دروات تدريبيــة؛ لمــا يحققــه مــن 

آثار إيجابيــة علــى الطالــب المعلــم.

وبعــد هــذا العــرض للدراســات الســابقة _الــي وقفنــا عليهــا_، 
نقــول إن دراســتنا متفقــة مــع الدراســات الســابقة في قيــاس مســتوى 
التمكــن في تطبيــق مهــارات الكتابــة الإملائيــة، نحــو: )رســم الهمــزة، 
المفتوحــة  والتــاء  والقمريــة،  الشمســية  والــلام  الترقيــم،  وعلامــات 
والمربوطــة، والألــف اللينــة، وجــودة الكتابــة ووضوحهــا(، وقــد انفــردت 

ببعــض الأمــور:

1_ اختــلاف عيِّنــة الدراســة وبيئتهــا؛ فلــم تقــم أي دراســة ممــا ســبق 
بفحــص عينــةٍ محــددة بقســمي الشــريعة واللغــة العربيــة.

2_ عقــد مقارنــة بــن تخصصــن وهمــا: )الشــريعة واللغــة العربيــة(؛ 
إذ طــلاب التخصصــن أكثــر مــن يحتــاج تطبيــق مهــارات الكتــابة.

3_ عقــد مقارنــة حســب متغــر الجنســية بــن الطــلاب الســعودين 
ملحوظـًـا  فــرقًا  الدراســة  أظهــرت  إذ  العــرب؛  غــر  المنــح  وطــلاب 

بينهمــا.

إجراءات الدراسة:

الوصفــي  المنهــج  علــى  الدراســة  اعتمــدت  الدراســة:  منهــج  أ_ 
التحليلــي، وهــو أحــد مناهــج البحــث العلمــي الــذي يهــدف بشــكل 
مباشــر لدراســة الظاهــرة وتحديدهــا بصــورة موضوعيــة، وهــو منهــجٌ 
قائمــةٍ  بإعــداد  الباحثــان  قــام  حيــث  أهدافهــا،  لتحقيــق  مناســبٌ 
بمهــارات الكتابــة الإملائيــة، وعُرِضــت علــى مجموعــة مــن المحكمــن 
المتخصصــن، ثم قــام الباحثــان بعمــل مقيــاس طبُـِّـق علــى عيِّنــةٍ مــن 
طــلاب قســمي الشــريعة واللغــة العربيــة بجامعــة نجــران بلــغ عددُهــا 

)120( طالبـًـا وطالبــةً.

ب_ عيِّنــة الدراســة: اختــار الباحثــان عينــة اســتطلاعية تكونــت مــن 
)20( طالبًا وطالبةً، مقســمة على قســمي الشــريعة واللغة العربية، 
بنــن وبنــات، وتحقــق الباحثــان عــن طريــق هــذه العينــة مــن صــدق 
وثبــات الأداة، م بعــد ذلــك قامــا باختيــار عيِّنــة عشــوائية مــن طــلاب 
قســمي الشــريعة بكليــة الشــريعة وأصــول الديــن، واللغــة العربيــة بكليــة 
العلــوم والآداب. وهــذه العيِّنــة عددهــا مئــة وعشــرون طالبًــا وطالبــةً، 
مقســمة بواقــع )50%( مــن طــلاب الشــريعة وطالباتْهــا، و)%50( 
مــن طــلاب اللغــة العربيــة وطالباتْهــا، وقــد اخترناهــا اختيــاراً عشــوائيًّا 

دون انتقــاءٍ حســب مســتوى الطــلاب والطالبــات.

ج_ أداة الدراسة: 

الهــدف مــن إعــداد الأداة: الالأإكان هَــدَفَ الباحثــان مــن أداة 
الدراســة إلى قيــاس مســتوى تمكــن طــلاب قســمي الشــريعة واللغــة 

العربيــة بجامعــة نجــران مــن تطبيــق مهــارات الكتابــة الإملائيــة.

مصــادر الأداة: أعــدَّ الباحثــان قائمــة بمهــارات الكتابــة الإملائيــة، 
وهــذه القائمــة مرجعهــا: 

أولًا_ خبرتْهمــا في التدريــس مــن خــلال رصــد الأخطــاء الإملائيــة 
المتكــررة عنــد الطــلاب، وهــذه الأخطــاء بــدت جليَّــةً في إجــابات 
الأول  الدراســي  الفصــل  اختبــارات  في  والطالبــات  الطــلاب 

1444ه_1445ه.

ثانيـًـا_ مــا أعــدَّه بعــض الباحثــن مــن قوائــم لهــذه المهــارات، منهــا: 
الدخيــل )2009(، ودراســة محيــلان )2010(، ودراســة  دراســة 
 ،)2013( خصاونــة  ودراســة   ،)2011( والحوامــدة  عاشــور 

.)2023( الجنــوبي  ودراســة 

ثالثـًـا_ مــا ذكــره بعــض المؤلفــن في جمــع فنــون الكتابــة ومهــارات 
هــؤلاء  ومــن  العربيــة،  الجامعــات  يـُـدَرَّسُ في  الــذي  العــربي  التحريــر 
وهــارون   ،)2005( وعثمــان   ،)1416( ســعيد  المؤلفــن: 
)2010(، وزعفــر )2011(، والفريـّـِح ورضــوان )2014(، وضــو 

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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 .)2017( والأمــن  وعطيــة  والخثــلان   ،)2016(

أداةً  الباحثــان  أعــدَّ  الأوليــة:  صورتهــا  في  القيــاس  أداة  إعــداد 
قائمــة  علــى  بنــاءً  صيغــت  الأســئلة  مــن  مجموعــة  تشــمل  للقيــاس 
المهــارات المحــددة، بحيــث يغطــي كل ســؤال واحــدة مــن المهــارات 
الفرعيــة، وقــد جــاءت الأســئلة في )31( ســؤالًا موضوعيًّــا للمهــارات 
والثامنــة. الســابعة  للمهارتــن  تطبيقيــان  وســؤالان  الأولى،  الســت 

طريقة تقييم أداة القياس:

1_ وضــع الباحثــان لــكل ســؤال مــن أســئلة المهــارات مــن الأولى إلى 
السادســة درجــة واحــدة، فبلغــت إحــدى وثلاثــن درجــة.

2_ وضــع الباحثــان ســت درجــات للمهــارة الســابعة موزَّعــة علــى 
اثنــي عشــرة علامــةَ ترقيــمٍ بواقــع نصــف درجــة لــكل علامــة.

3_ وضــع الباحثــان ثــلاث درجــات للمهــارة الثامنــة وهــي جــودة 
رآه  مــا  لترجيــح  راجــع  المهــارة  هــذه  والحكــم في  الحــظ ووضوحــه، 

مبــي علــى أساســن: الباحثــان، وهــو 

أ_ وضوح الخط بحيث يقُرَأُ بسهولةٍ.
ب_ صحة رسم الحرف وفق القواعد الخطية.

ج_ جمال الخط وتنسيقه.
تحكيــم الأداة: عُرضــت هــذه الأداة بعــد إعدادهــا علــى مجموعــة مــن 

المحكِّمــن المتخصصــن في مجــال اللغــة، وطرائــق التدريــس.
بعــض  حــول  المحكِّمــن ملاحظــات  بعــض  أبــدى  الأداة:  تعديــل 
رأوه  مــا  بتعديــل  الباحثــان  وقــام  وصياغتهــا،  الأداة،  في  الأســئلة 

للتعديــل. مســتحقًّا 

وتعديــل  المحكِّمــن  مــن  الأداة  اعتمــاد  بعــد  النهائيــة:  الصياغــة 
مــا أبــدوه مــن ملحوظــات حولهــا جــاءت الصــورة النهائيــة لقائمــة 
المهــارات موزعــة علــى مجموعــةٍ مــن المهــارات الأساســية، وتحــت كل 
مهــارة أساســية مجموعــة مــن المهــارات الفرعيــة، جــاء التوزيــع علــى 

الآتي: النحــو 

أولًا_ همزتا الوصل والقطع، وتحتها:

 أ_ تمييز همزة الوصل في الأسماء.         
 ب_ تمييز همزة الوصل في الأفعال                

 ج_ تمييز همزة الوصل في الحروف.
 د_ تمييز همزة القطع في الأسماء.          

 ه_ تمييز همزة القطع في الأفعال               
 و_ تمييز همزة القطع في الحروف.

ثانيًا _ رسم الهمزات المتوسطة والمتطرفة، وتحتها:

أ_ رسم الهمزة المتوسطة على ألف.      
ب_ رسم الهمزة المتوسطة على واو.             

 ج_ رسم الهمزة المتوسطة على ياء.
د_ رسم الهمزة المتوسطة على السطر.   

 ه_ رسم الهمزة المتطرفة على ألف.             
 و_ رسم الهمزة المتطرفة على واو.

ز_ رسم الهمزة المتطرفة على ياء.          
ح_ رسم الهمزة المتطرفة على السطر.

ثالثاً _ الحروف الزائدة والمحذوفة في الكتابة، وتحتها:

أ_ تحديد مواضع الزيادة في الأسماء.          
ب_ تحديد مواضع الزيادة في الأفعال.             

ج_ تحديد مواضع الزيادة في الحروف.
د_ تحديد مواضع الحذف في الأسماء.     
 ه_ تحديد مواضع الحذف في الأفعال. 

رابعًا _ صورتا الألف اللينة. وتحتها:

أ_ رسم الألف اللينة ممدودةً في الأسماء.      
ب_ رسم الألف اللينة ممدودةً في الأفعال.        

ج_ رسم الألف اللينة ممدودةً في الحروف.
د_ رسم الألف اللينة مقصورةً في الأسماء.    

ه_ رسم الألف اللينة مقصورةً في الأفعال.       
و_ رسم الألف اللينة مقصورةً في الحروف.

خامسًا _ التاء المفتوحة والتاء المربوطة. وتحتها:

أ_ التاء المفتوحة في الأسماء.      
ب_ التاء المفتوحة في الأفعال.    
ج_ التاء المفتوحة في الحروف.   

 د_ التاء المربوطة في الأسماء.
سادسًا _ نوعا )أل( الشمسية والقمرية. وتحتها:

أ_ تحديد مواضع )أل( الشمسية.                                  
ب_ تحديد مواضع )أل( القمرية. 

ســابعًا_ إتقــان عامــات الترقيــم. ونذكــر منهــا علــى ســبيل الإجمــال 
لا الحصــر )الفاصلــة، والفاصلــة المنقوطــة، والنقطــة في نهايــة الجملــة، 
الأفقيتــن،  والشــرطتن  الأفقيــة،  والشــرطة  الرأســيتن،  والنقطتــن 
وعلامــة الحــذف، وعلامــة الاســتفهام، وعلامــة التعجــب، والقوســن 

الهلاليــن، وعلامــي التنصيــص( 

ثامنًــا_ جــودة الكتابــة ووضوحهــا. وهــذه لا تنــدرج تحتهــا مهــارات 
فرعيــة. ونعــي بهــا: أن يكــون الخــطُّ واضحًــا بحيــث يـقُْــرَأُ دون عنــاءٍ، 
ولا يحتــاج إلى جهــدٍ مــن المحكِّــم في تمييــز حــروف الكلمــة بعضهــا 

مــن بعــض.

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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التحقــق مــن صــدق وثبــات أداة القيــاس: عُرِضــت أداة القيــاس 
المتخصصــن في مجــال  مــن المحكِّمــن  تعديلهــا علــى مجموعــة  بعــد 
أن الأســئلة  اتفــق المحكِّمــون علــى  وقــد  التدريــس،  اللغــة، وطرائــق 
مناســبة للمهــارات المطلوبــة، وأن لغتهــا واضحــة، وصياغتهــا ســليمة، 
وعباراتْهــا دقيقــة، وقــام الباحثــان بتطبيقهــا علــى عيِّنــةٍ اســتطلاعية 
مكونــة مــن )20( طالبًــا وطالبــةً مــن طــلاب قســمي الشــريعة واللغــة 

العربيــة؛ لمعرفــة صــدق وثبــات الأداة.

طريقة تطبيق أداة القياس:
_ طبُِّقــت أداة القيــاس علــى الطــلاب في وقــت محاضــرات الباحثــن 

بإشــرافهما.
_ طبُِّقــت أداة القيــاس علــى الطالبــات بالتنســيق مــع المشــرفات في 

قســمي الشــريعة، واللغــة العربيــة.
_ وضَّــح الباحثــان، والمشــرفات، للعينــة المختــارة الهــدف المــراد مــن 
هــذا الاختبــار، والإرشــادات الــي ينبغــي اتباعهــا في إجابــة الأســئلة.

_ كان زمــن تطبيــق أداة القيــاس مــن قِبــل العينــة المختــارة يــتراوح )مــن 
35 دقيقة إلى 45 دقيقة(.

د _ إحصائيات الدراسة ومناقشتها:
أولًا: المهارة الأساسية الأولى

الجدول 1:
إحصاء بالمهارة الأساسية الأولى: همزتا الوصل والقطع

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

25521915152010تمييز همزة الوصل في الأسماء

2282372282010تمييز همزة الوصل في الأفعال

273273282264تمييز همزة الوصل في الحروف

237246264219تمييز همزة القطع في الأسماء

24625518121812تمييز همزة القطع في الأفعال

237219264273تمييز همزة القطع في الحروف

الجدول 2:

النسبة المئوية لإتقان المهارة الأساسية الأولى بناءً على الجدول 1:

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

%33.3%66.7%50%50%30%70%16.7%83.3تمييز همزة الوصل في الأسماء

%33.3%66.7%26.7%73.3%23.3%76.7%26.7%73.3تمييز همزة الوصل في الأفعال

%13.3%86.7%6.7%93.3%10%90%10%90تمييز همزة الوصل في الحروف

%30%70%13.3%86.7%20%80%23.3%76.7تمييز همزة القطع في الأسماء

%40%60%40%60%16.7%83.3%20%80تمييز همزة القطع في الأفعال

%10%90%13.3%86.7%30%70%23.3%76.7تمييز همزة القطع في الحروف

480120470130450150440.1159.9مجموع النسب من )600(

%26.7%73.3%25%75%11.7%78.3%20%80النسبة المئوية للمهارة الأساسية*
*ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 600(

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  7677
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

بالنظر للجدولن )1، 2( يمكن أن نقول:

أ _ مقارنة حسب متغير القسم )30 طالبًا أو طالبةً(:

الشــريعة  إتقــان في قســم  أعلــى نســبة  المهــارة الأولى: كانــت   _1
بنــن، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــن.

إتقــان في قســم الشــريعة  الثانيــة: كانــت أعلــى نســبة  المهــارة   _2
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

3_ المهــارة الثالثــة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم اللغــة العربيــة 
بنــن، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

4_ المهــارة الرابعــة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم اللغــة العربيــة 
بنــن، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

5_ المهــارة الخامســة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بشــطريه.

6_ المهــارة السادســة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم اللغــة 
العربيــة بنــات، وأقــل نســبة في قســم الشــريعة بنــات.

_ كانــت أعلــى نســبة إتقــان في المهــارة الفرعيــة الثالثــة في قســم اللغــة 
العربيــة بنــن، حيــث بلغــت النســبة )93.3(، وكانــت أقــل نســبة 
إتقــان في المهــارة الفرعيــة الأولى في قســم اللغــة العربيــة بنــن، حيــث 

بلغــت النســبة )%50(.

المهــارة  إتقــان  في  نســبةً  أعلــى  بنــن  الشــريعة  قســم  أن  اتَّضــح   -
وأن   ،)%80( الإتقــان  نســبة  بلغــت  حيــث  الأولى؛  الأساســية 
المهــارة  إتقــان  في  تمكنًّــا  الأقســام  أقــل  بنــات  العربيــة  اللغــة  قســم 
الأساســية الأولى؛ حيــث بلغــت نســبة الإتقــان )73.3%(؛ حيــث 
أقــل نســبة في أربــع مهــارات مــن أصــل  حصلــت الطالبــات علــى 
ســت مهــارات؛ وذلــك يعــود لضعــف مقــررات الإمــلاء في المراحــل 
الاهتمــام  المقــررات  هــذه  إعطــاء  وعــدم  الجامعيــة،  قبــل  التعليميــة 
الــكافي في بلــد عــن بلــد، إضافــة لذلــك فقســم اللغــة العربيــة يقبــل 
نيــا مــن المرحلــة الثانويــة، وهــذه النتيجــة تختلــف  أصحــاب النســب الدُّ
عمــا أثبتتــه دراســة محيــلان )2010( الــي أثبتــت أن للجنــس أثــراً 
ارتفــاع عــدد  يعــود إلى  ذا دلالــة إحصائيــة لصــالح الإناث. ولعلــه 
الطــلاب الحفظــة لكتــاب الله، وكثــرة عــدد طــلاب المنــح المهتمــن 

بعلــوم اللغــة.

ب _ مقارنة حسب متغير التخصص )60 طالبا وطالبةً(: 

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل تخصــص تبعًــا للجــدول )2(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )1200(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغت نســبة الإتقان في تخصص الشــريعة )%79.1(، ونســبة 
غــر المتقنــن )20.9%(.

العربيــة )%74.2(،  اللغــة  2- بلغــت نســبة الإتقــان في تخصــص 
.)25.8%( المتقنــن  غــر  ونســبة 

تعليــق: ظهــر لنــا أن مســتوى تمكــن قســم الشــريعة بشــطريه أعلــى مــن 
مســتوى قســم اللغــة العربيــة بشــطريه، ومــن أبــرز أســباب تفوقهــم أنَّ 
نِسَــبَ القبــول بقســم الشــريعة أعلــى مــن قســم اللغــة العربيــة، وبالتــالي 

فمســتويات الطــلاب في المرحلــة الثانويــة أعلــى.

قســم  طــلاب  مــن  عــددًا كبــراً  أنَّ  أيضًــا  ذلــك  أســباب  ومــن 
الشــريعة وطالباتْهــا يحفظــون القــرآن الكــريم؛ وهــذا لا شــكَّ لــه دورٌ 
أثبتــه  اللغــوي، وهــذا يتفــق مــع مــا  كبــرٌ في رفــعِ مســتوى أدائهــم 
عاشــور والحوامــدة )2011( في أن حفــظ القــرآن الكــريم وتلاوتــه 

لهمــا أثــرٌ كبــرٌ في رفــع مســتوى الطــلاب الحفظــة.

إضافــة لذلــك فــإنَّ عــدد طــلاب المنــح الدراســية غــر العــرب في 
قســم الشــريعة أكثــر مــن عــدد طــلاب المنــح في قســم اللغــة العربيــة، 
وقــد ثبــت بالتجربــة عــن طريــق التدريــس المباشــر، والإحصــاء في هــذا 
البحــث ارتفــاع مســتوى طــلاب المنــح عامــة في الكتابــة، والإمــلاء، 
ــا يرجــع ذلــك للاهتمــام بهــذا الجانــب في المقــررات التدريســية في  وربمَّ
بلادهــم، وهــذا عكــس مــا أثبتتــه دراســة محيــلان )2010( حيــث 
ذكرت أن الجنســية لها أثرٌ في مهارة الإملاء لصالح الجنســية العربية.

ج _ مقارنة حسب متغير الجنس )60 طالبا وطالبةً(:

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
الناتــج في )100(، ثم  تبعًــا للجــدول )2(، ثم ضربنْــا  كل جنــس 

النتيجــة كالتــالي: فكانــت   ،)1200( علــى  قســمناه 

البنــن )%77.5(، ونســبة غــر  1_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد 
.)%22.5( المتقنــن 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــات )%75.8(، ونســبة غــر 
.)24.2%( المتقــنات 

تعليــق: لا نــرى فرقــًا ملحوظــًا بــن الشــطرين، فالنســبة الفارقــة بينهمــا 
ــحَ فيهــا طــلابُ  ــا شاســعًا، ولعــل المرجِّ )1.7%(، وهــي لا تعُــدُّ فارقً
المنــح لأن نســبة عــدد طــلاب المنــح الدراســية غــر العــرب في قســم 
الشــريعة أكثــر مــن عــدد طــلاب المنــح في قســم اللغــة العربيــة، وقــد 
هــذا  المباشــر، والإحصــاء في  التدريــس  عــن طريــق  ثبــت بالتجربــة 
البحــث ارتفــاع مســتوى طــلاب المنــح عامــة في الكتابــة، والإمــلاء، 
ــا يرجــع ذلــك للاهتمــام بهــذا الجانــب في المقــررات التدريســية في  وربمَّ

بلادهــم.

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  7879
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

قســم  البنــن  شــطر  في  الإتقــان  نســب  جمعْنــا  العمــل:  طريقــة 
الشــريعة بعــد تقســيم الطــلاب إلى ســعودين، وإلى طــلاب المنــح غــر 
العــرب، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم قســمناه علــى )600(، 

فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب غــر العــرب )84.4%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )16.6%(.

2_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب الســعودين )75.5%(، 

ونســبة غــر المتقنــن )24.5%(.

تعليــق: يشــر الجــدول رقــم )3( إلى تفــوق الطــلاب غــر العــرب في 
قســم الشــريعة علــى غرهــم، وعلــة الترجيــح في ذلــك تعــود إلى أنــه 
قــد ثبــت بالتجربــة عــن طريــق التدريــس المباشــر، والإحصــاء في هــذا 
البحــث ارتفــاع مســتوى طــلاب المنــح عامــة في الكتابــة، والإمــلاء، 
ــا يرجــع ذلــك للاهتمــام بهــذا الجانــب في المقــررات التدريســية في  وربمَّ

بلادهــم، ويرجــع أيضــا إلى أنَّ أغلبهــم حافظــون لكتــاب الله.

الجدول )3(:

مقارنة مستوى إتقان المهارة الأساسية الأولى حسب الجنسية:

في هــذا الجــدول اقتصــرنا علــى قســم الشــريعة شــطر البنــن؛ نظــراً لكثــرة عــدد طــلاب المنــح الدراســية مــن غــر العــرب مقارنــةً بالأقســام 
، وعلــى )15( طالبــًا مــن طــلاب المنــح غــر العــرب؛ ليحصــل  الأخــرى، وهــذه المقارنــة وِفــق عيِّنــة عشــوائية احتــوت علــى )15( طالبــًا ســعودياًّ

التكافــؤ في الحكــم بــن القســمن.

المهارة الفرعية
طاب المنح غير العربالطاب السعوديون

غير متقنمتقنغير متقنمتقن

1 )%6.7(14 )%93.3(4 )%26.7(11 )%73.3(تمييز همزة الوصل في الأسماء

4 )%26.7(11 )%73.3(4 )%26.7(11 )%73.3(تمييز همزة الوصل في الأفعال

2 )%13.3(13 )%86.7(1 )%6.7(14 )%93.3(تمييز همزة الوصل في الحروف

4 )%26.7(11 )%73.3(3 )%20(12 )%80(تمييز همزة القطع في الأسماء

150)%100(6 )%40(9 )%60(تمييز همزة القطع في الأفعال

3 )%20(12 )%80(4 )%26.7(11 )%73.3(تمييز همزة القطع في الحروف

453.2146.8506.693.4مجموع النسب من )600(

%15.6%84.4%24.5%75.5النسبة المئوية للمهارة الأساسية*

* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 600( 

الجدول )4(:

مقارنة مستوى إتقان المهارات الفرعية للمهارة الأساسية الأولى لدى جميع الطلاب

المهارة الفرعية
شريعة

بنين

شريعة

بنات

لغة عربية

بنين

لغة عربية

بنات
مجموع النسب من 

النسبة المئوية*)400(

%27067.5%66.7%50%70%83.3تمييز همزة الوصل في الأسماء

%29072.5%66.7%73.3%76.7%73.3تمييز همزة الوصل في الأفعال

%36090%86.7%93.3%90%90تمييز همزة الوصل في الحروف

%313.478.4%70%86.7%80%76.7تمييز همزة القطع في الأسماء

%283.370.1%60%60%83.3%80تمييز همزة القطع في الأفعال

%323.480.9%90%86.7%70%76.7تمييز همزة القطع في الحروف
* ماحظة: النسبة المئوية لإتقان جميع العينات في المهارة الفرعية: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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تعليق: ظهر لنا أنَّ:

_ المتوســط الحســابي للمهــارات مجتمعــةً )%76.6(، وهــذه النســبة 
جيــدة وفــق المقيــاس الرباعــي.

_ أعلــى المهــارات الفرعيــة إتقــانًا هــي الثالثــة، حيــث بلغــت النســبة 
مــن  واحــد  حــرف  إلا في  توجــد  الوصــل لا  همــزة  )%90(؛ لأنَّ 

حــروف المعــاني وهــو حــرف التعريــف؛ وهــذا مــا ســهل رسمهــا علــى 
الطــلاب.

_ أدنى المهــارات الفرعيــة إتقــانًا هــي الأولى، حيــث بلغــت النســبة 
)%67.5(؛ لأنَّ هــذا يعتمــد علــى »حفــظ« الأسمــاء العشــرة الــي 

همزتْهــا همــزة وصــل.

ثانيا: المهارة الأساسية الثانية

الجدول )5(:
إحصاء بالمهارة الأساسية الثانية: رسم الهمزات المتوسطة والمتطرفة

المهارة الفرعية  
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

2552462371911رسم الهمزة المتوسطة على الألف

291282264255رسم الهمزة المتوسطة على الواو

264282255246رسم الهمزة المتوسطة على الياء

131711191317426رسم الهمزة المتوسطة على السطر

201018122191515رسم الهمزة المتطرفة على الألف

1614161417131614رسم الهمزة المتطرفة على الواو

264273237264رسم الهمزة المتطرفة على الياء

1119161414161119رسم الهمزة المتطرفة على السطر

الجدول )6(
 النسبة المئوية لإتقان المهارة الأساسية الثانية بناءً على الجدول )5(:

المهارة   
الفرعية 

لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

%63.3%36.7%23.3%76.7%20%80%16.6%83.3رسم الهمزة المتوسطة على الألف

%16.6%13.383.3%86.7%6.7%93.3%3.3%96.7رسم الهمزة المتوسطة على الواو

%20%80%16.6%83.3%6.7%93.3%13.3%86.7رسم الهمزة المتوسطة على الياء

%86.7%13.3%56.7%43.3%63.3%36.7%56.7%43.3رسم الهمزة المتوسطة على السطر

%50%50%30%70%40%60%33.3%66.7رسم الهمزة المتطرفة على الألف

%46.7%53.3%43.3%56.7%46.7%53.3%46.7%53.3رسم الهمزة المتطرفة على الواو

%13.3%86.7%23.3%76.7%10%90%13.3%86.7رسم الهمزة المتطرفة على الياء

%63.3%36.7%53.3%46.7%46.7%53.3%63.3%36.7رسم الهمزة المتطرفة على السطر

553.4246.6559.9240.1540.1259.9440360مجموع النسب من )800(

%45%55%32.5%67.5%30%70%30.8%69.17النسبة المئوية للمهارة الأساسية*

* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 800(

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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بالنظر للجدولن )5، 6( يمكن أن نقول:

أ _ مقارنة حسب متغير القسم )30 طالبًا أو طالبةً(:

الشــريعة  إتقــان في قســم  أعلــى نســبة  المهــارة الأولى: كانــت   _1
بنــن، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

إتقــان في قســم الشــريعة  الثانيــة: كانــت أعلــى نســبة  المهــارة   _2
بنــن، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

الشــريعة  إتقــان في قســم  الثالثــة: كانــت أعلــى نســبة  المهــارة   _3
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

4_ المهــارة الرابعــة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســمي الشــريعة 
بنــن، واللغــة العربيــة بنــن، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

5_ المهــارة الخامســة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــن، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

6_ المهــارة السادســة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم اللغــة 
المتبقيــة بالتســاوي. بنــن، وأقــل نســبة في الأقســام  العربيــة 

7_ المهــارة الســابعة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــن.

8- المهــارة الثامنــة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــات، وأقــل نســبة في قســمي الشــريعة بنــن، واللغــة العربيــة بنــات.

الثانيــة في قســم  الفرعيــة  المهــارة  إتقــان في  أعلــى نســبة  _ كانــت 
الشــريعة بنن، حيث بلغت النســبة )%96.7(، وكانت أقل نســبة 
إتقــان في المهــارة الفرعيــة الرابعــة في قســم اللغــة العربيــة بنــات، حيــث 

بلغــت النســبة )13.3%(.

المهــارة  إتقــان  نســبةً في  أعلــى  بنــات  الشــريعة  أن قســم  اتَّضــح   _
الأساســية الثانيــة؛ حيــث بلغــت نســبة الإتقــان )%70(، وأن قســم 
اللغــة العربيــة بنــات أقــل نســبةً في إتقــان المهــارة الأساســية الثانيــة؛ 
الضعــف؛  الإتقــان )%55(، ويصــل لمرحلــة  نســبة  بلغــت  حيــث 
حيــث حصلــت الطالبــات علــى أقــل نســبة في ســبع مهــارات مــن 

أصــل ثمــان، وقــد أشــرنا إلى ســبب ذلــك في التعليــق علــى الجدولــن 
.)2  ،1(

ب _ مقارنة حسب متغير التخصص )60 طالبًا وطالبةً(: 

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
ــا الناتــج في )100(، ثم  كل تخصــص تبعًــا للجــدول )6(، ثم ضربنْ

قســمناه علــى )1600(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

 ،)69.58%( الشــريعة  تخصــص  في  الإتقــان  نســبة  بلغــت   _1
.)30.42%( المتقنــن  غــر  ونســبة 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان في تخصــص اللغــة العربيــة )61.25%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )38.75%(.

تعليــق: ظهــر لنــا أن مســتوى تمكــن قســم الشــريعة بشــطريه أعلــى مــن 
مســتوى قســم اللغــة العربيــة بشــطريه، وقــد أشــرنا إلى أســباب ذلــك 

في تعليقنــا علــى )المقارنــة ب تحــت الجــدول 2(.

ج _ مقارنة حسب متغير الجنس )60 طالبًا وطالبةً(:

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل جنــس تبعًــا للجــدول )6(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )1600(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــن )%68.34(، ونســبة غــر 
.)31.66%( المتقنــن 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــات )%62.50(، ونســبة غــر 
المتقنــات )37.50%(.

تعليــق: ظهــر لنــا أن مســتوى تمكــن البنــن في قســمي الشــريعة 
واللغــة العربيــة أعلــى مــن مســتوى تمكــن البنــات في قســمي الشــريعة 
واللغــة العربيــة في هــذه المهــارة؛ وذلــك لــزيادة عــدد الطــلاب الحفظــة 
عــن الطالبــات الحافظــات، وهــذا يتفــق مــع مــا أشــارت إليــه دراســة 

عاشــور والحوامــدة )2011(.

الجدول )7(:

مقارنة مستوى إتقان المهارة الأساسية الثانية حسب الجنسية:

في هــذا الجــدول اقتصــرنا علــى قســم الشــريعة شــطر البنــن؛ نظــراً لكثــرة عــدد طــلاب المنــح الدراســية مــن غــر العــرب، مقارنــةً بالأقســام 
، وعلــى )15( طالبــًا مــن طــلاب المنــح غــر العــرب؛ ليحصــل  الأخــرى، وهــذه المقارنــة وِفــق عيِّنــة عشــوائية احتــوت علــى )15( طالبــًا ســعودياًّ

التكافــؤ في الحكــم بــن القســمن.

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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قســم  البنــن  شــطر  في  الإتقــان  نســب  جمعْنــا  العمــل:  طريقــة 
الشــريعة بعــد تقســيم الطــلاب إلى ســعودين، وطــلاب المنــح غــر 
العــرب، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم قســمناه علــى )800(، 

النتيجــة كالتــالي: فكانــت 

1_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب غــر العــرب )75.9%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )24.1%(.

2_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب الســعودين )62.5%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )37.5%(.

تعليــق: يشــر الجــدول رقــم )7( إلى تفــوق طــلاب المنــح غــر العــرب، 
وقــد بيَّنــا أســباب ذلــك في تعليقنــا علــى )المقارنــة حســب الجنســية 

تحــت الجــدول 3(.

المهارة الفرعية
طاب المنح غير العربالطاب السعوديون

غير متقنمتقنغير متقنمتقن

1 )%6.7(14 )%93.3(4 )%26.7(11 )%73.3(رسم الهمزة المتوسطة على الألف

150 )%100(1 )%6.7(14 )%93.3(رسم الهمزة المتوسطة على الواو

150 )%100(4 )%26.7(11 )%73.3(رسم الهمزة المتوسطة على الياء

7 )%46.2(8 )%53.8(10 )%66.7(5 )%33.3(رسم الهمزة المتوسطة على السطر

3 )%20(12 )80(7 )%46.2(8 )%53.8(رسم الهمزة المتطرفة على الألف

5 )%33.3(10 )%66.7(9 )%60(6 )%40(رسم الهمزة المتطرفة على الواو

4 )%26.7(11 )73.3(150 )%100(رسم الهمزة المتطرفة على الياء

9 )%60(6 )%40(10 )%66.7(5 )%33.3(رسم الهمزة المتطرفة على السطر

500.3299.7607.1192.9مجموع النسب من )800(

%24.1%75.9%37.5%62.5النسبة المئوية للمهارة الأساسية
* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 800(

الجدول )8(:

مقارنة مستوى إتقان المهارات الفرعية للمهارة الأساسية الثانية لدى جميع الطلاب:

المهارة الفرعية
شريعة

بنين

شريعة

بنات

لغة عربية

بنين

لغة عربية

بنات
مجموع النسب من 

النسبة المئوية*)400(

%276.769.2%36.7%76.7%80%83.3رسم الهمزة المتوسطة على الألف

%36090%83.3%86.7%93.3%96.7رسم الهمزة المتوسطة على الواو

%343.385.8%80%83.3%93.3%86.7رسم الهمزة المتوسطة على الياء

%136.634.2%13.3%43.3%36.7%43.3رسم الهمزة المتوسطة على السطر

%246.761.7%50%70%60%66.7رسم الهمزة المتطرفة على الألف

%216.654.2%53.3%56.7%53.3%53.3رسم الهمزة المتطرفة على الواو

%340.185%86.7%76.7%90%86.7رسم الهمزة المتطرفة على الياء

%173.443.4%36.7%46.7%53.3%36.7رسم الهمزة المتطرفة على السطر
 * ماحظة: النسبة المئوية لإتقان جميع العينات في المهارة الفرعية: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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       تعليق: ظهر لنا أنَّ:
وهــذه   .)65.4%( مجتمعــةً  للمهــارات  الحســابي  المتوســط   _1
ــا  النســبة مقبولــة وفــق المقيــاس الرباعــي، وهــذا يختلــف نوعًــا مــا عمَّ
نتائــج  أظهــرت  حيــث   ،)2017 )النصــار،  دراســة  إليــه  أشــارت 
ــا يرجــع  دراســته وجــود ضعــف كبــر في كتابــة الهمــزة المتوســطة، وربمَّ
هــذا التبايــن إلى اختــلاف عينــة الدراســة، حيــث طبَّــق دراســته علــى 
طــلاب الصــف الثالــث المتوســط، وطبــق الباحثــان علــى الطــلاب 

الجامعيــن.

2_ أعلــى المهــارات الفرعيــة إتقــانًا هــي الثانيــة، حيــث بلغــت النســبة 
.)90%(

3_ أدنى المهــارات الفرعيــة إتقــانًا هــي الرابعــة، حيــث بلغــت النســبة 
)%34.2(؛ ولعــل الســبب في تــدني المهــارة الرابعــة اشــتباه الطــلاب 

بــن الفعــل )تفــاءَل(، وبــن المصــدر )تفــاؤُل(.

 بالنظر للجدولن )9، 10( يمكن أن نقول:

أ _ مقارنة حسب متغير القسم )30 طالبًا أو طالبةً(:

الشــريعة  إتقــان في قســم  أعلــى نســبة  المهــارة الأولى: كانــت   _1
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــن.

2_ المهــارة الثانيــة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســمي الشــريعة 
بنــن، واللغــة العربيــة بنــن، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

الشــريعة  إتقــان في قســم  الثالثــة: كانــت أعلــى نســبة  المهــارة   _3
بنــات، وأقــل نســبة في قســم الشــريعة بنــن.

ثالثا: المهارة الأساسية الثالثة

الجدول )9(:
إحصاء بالمهارة الأساسية الثالثة: الحروف الزائدة والمحذوفة في الكتابة

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

246291228273تحديد مواضع الزيادة في الأسماء

2282192281515تحديد مواضع الزيادة في الأفعال

228273255246تحديد مواضع الزيادة في الحروف

171322816141416تحديد مواضع الحذف في الأسماء

246291228255تحديد مواضع الحذف في الأفعال

الجدول )10(:
النسبة المئوية لإتقان المهارة الأساسية الثالثة بناءً على الجدول )9(:

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

%10%90%26.7%73.3%3.3%96.7%20%80تحديد مواضع الزيادة في الأسماء

%50%50%26.7%73.3%30%70%26.7%73.3تحديد مواضع الزيادة في الأفعال

%20%80%16.7%83.3%10%90%26.7%73.3تحديد مواضع الزيادة في الحروف

%53.3%46.7%46.7%53.3%26.7%73.3%43.3%56.7تحديد مواضع الحذف في الأسماء

%16.7%83.3%26.7%73.3%3.3%96.7%20%80تحديد مواضع الحذف في الأفعال

363.3136.7426.773.3356.5143.5350150مجموع النسب من )500(

%30%70%28.7%71.3%14.7%85.3%27.34%72.66النسبة المئوية للمهارة الأساسية*

* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 500(

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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الجدول )11(:

مقارنة مستوى إتقان المهارة الأساسية الثالثة حسب الجنسية:

في هــذا الجــدول اقتصــرنا علــى قســم الشــريعة شــطر البنــن؛ نظــراً لكثــرة عــدد طــلاب المنــح الدراســية مــن غــر العــرب، مقارنــةً بالأقســام 
، وعلــى )15( طالبــًا مــن طــلاب المنــح غــر العــرب؛ ليحصــل  الأخــرى، وهــذه المقارنــة وِفــق عيِّنــة عشــوائية احتــوت علــى )15( طالبــًا ســعودياًّ

التكافــؤ في الحكــم بــن القســمن.

المهارة الفرعية
طاب المنح غير العربالطاب السعوديون

غير متقنمتقنغير متقنمتقن

2 )%13.3(13 )%86.7(4 )26.7(11 )73.3(تحديد مواضع الزيادة في الأسماء

2 )%13.3(13 )%86.7(6 )%40(9 )%60(تحديد مواضع الزيادة في الأفعال

5 )%33.3(10 )%66.7(3 )%20(12 )%80(تحديد مواضع الزيادة في الحروف

4 )%26.7(11 )%73.3(9 )%60(6 )%40(تحديد مواضع الحذف في الأسماء

2 )%13.3(13 )%86.7(4 )26.7(11 )73.3(تحديد مواضع الحذف في الأفعال

326.6173.4400.199.9مجموع النسب من )500(

%20%80%34.7%65.3النسبة المئوية للمهارة الأساسية*

* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 500(

4_ المهــارة الرابعــة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــات.

5_ المهــارة الخامســة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــن.

قســم  الفرعيــة الأولى في  المهــارة  إتقــان في  نســبة  أعلــى  _ كانــت 
أقــل  النســبة )%96.7(، وكانــت  بلغــت  بنــات، حيــث  الشــريعة 
نســبة إتقــان في المهــارة الفرعيــة الرابعــة في قســم اللغــة العربيــة بنــات، 

.)46.7%( النســبة  بلغــت  حيــث 

المهــارة  إتقــان  نســبةً في  أعلــى  بنــات  الشــريعة  أن قســم  اتَّضــح   _
الأساســية الثالثــة؛ حيــث بلغــت نســبة الإتقــان )%85.3(، وأن 
الأساســية  المهــارة  إتقــان  نســبةً في  أقــل  بنــات  العربيــة  اللغــة  قســم 

)70%( الإتقــان  نســبة  بلغــت  حيــث  الثالثــة؛ 

_ اتَّضــح أنَّ مســتوى قســم اللغــة العربيــة بشــطريه، ومســتوى طــلاب 
قســم الشــريعة في المهــارة الأساســية الثالثــة متقــارب ويصــل لمرحلــة 
ــا  الجيــد؛ حيــث كانــت نســبهم متقاربــة )70 و71 و%72(؛ وربمَّ
يرجع ذلك إلى أنَّ رسمَ الكلمات الي فيها زيادة أو حذف معهودٌ 

في أذهانهــم منــذ مراحــل التعليــم الأولى.

ب _ مقارنة حسب متغير التخصص )60 طالبًا وطالبةً(: 

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل تخصص تبعًا للجدول )10(، ثم ضربنْا الناتج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )1000(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان في تخصــص الشــريعة )%79(، ونســبة 
غــر المتقنــن )21%(.

2_ بلغــت نســبة الإتقــان في تخصــص اللغــة العربيــة )70.6%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )29.4%(.

تعليــق: ظهــر لنــا أن مســتوى تمكــن قســم الشــريعة بشــطريه أعلــى مــن 
مســتوى قســم اللغــة العربيــة بشــطريه، وقــد أشــرنا إلى أســباب ذلــك 

في تعليقنــا علــى )المقارنــة ب تحــت الجــدول 2(.

ج _ مقارنة حسب متغير الجنس )60 طالبًا وطالبةً(:

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل جنــس تبعًــا للجــدول )10(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )1000(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــات )%77.7(، ونســبة غــر 
.)22.3%( المتقــنات 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــن )%72(، ونســبة غــر المتقنــن 
.)28%(

تعليق: ظهر لنا أن مســتوى تمكن البنات في قســمي الشــريعة واللغة 
العربيــة أعلــى مــن مســتوى تمكــن البنــن في قســمي الشــريعة واللغــة 
العربيــة في هــذه المهــارة، وهــذا يتفــق مــع مــا أثبتتــه دراســة محيــلان 
)2010( مــن أن البنــات يرتبــط تفوقهــن في مهــارة الإمــلاء علــى 
البنــن بتفوقهــن اللغــوي بشــكل عــام، إضافــة إلى الجديــة والمثابــرة، 

واتســاع الوقــت لديهــن بعكــس البنــن. 

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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قســم  البنــن  شــطر  في  الإتقــان  نســب  جمعْنــا  العمــل:  طريقــة 
الشــريعة بعــد تقســيم الطــلاب إلى ســعودين، وطــلاب المنــح غــر 
العــرب، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم قســمناه علــى )500(، 

النتيجــة كالتــالي: فكانــت 

1_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب غــر العــرب )80%(، 
المتقنــن )20%(. ونســبة غــر 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب الســعودين )65.3%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )34.7%(.

غــر  المنــح  طــلاب  تفــوق  إلى   )11( رقــم  الجــدول  يشــر  تعليــق: 
العــرب، وقــد بيَّنــا أســباب ذلــك في تعليقنــا علــى )المقارنــة حســب 

.)3 الجــدول  تحــت  الجنســية 

تعليق: ظهر لنا أنَّ:

وهــذه   ،)74.9%( مجتمعــةً  للمهــارات  الحســابي  المتوســط   _1
أنَّ  إلى  ذلــك  يرجــع  ــا  وربمَّ الرباعــي؛  المقيــاس  وفــق  جيــدة  النســبة 
باب الحــذف والــزيادة في الكتابــة الإملائيــة يرتبــط بشــكل الكلمــة 
علــى  الأولى  قائمًــا بالدرجــة  وليــس  الطــلاب،  أذهــان  المحفــوظ في 

قاعــدة. حفــظ 

بلغــت  إتقــانًا هــي الخامســة، حيــث  الفرعيــة  المهــارات  أعلــى   _2
.)83.3%( النســبة 

3_ أدنى المهــارات الفرعيــة إتقــانًا هــي الرابعــة، حيــث بلغــت النســبة 
الطــلاب  أداء  توســط  المهــارة  هــذه  علــى  ويلاحــظ   .)57.5%(

فيهــا.

الجدول )12(:

مقارنة مستوى إتقان المهارات الفرعية للمهارة الأساسية الثالثة لدى جميع الطلاب

شريعةالمهارة الفرعية
بنين

شريعة
بنات

لغة عربية
بنين

لغة عربية
بنات

مجموع النسب 
النسبة المئوية*من )400(

%34085%90%73.3%96.7%80تحديد مواضع الزيادة في الأسماء

%266.666.7%50%73.3%70%73.3تحديد مواضع الزيادة في الأفعال

%326.681.7%80%83.3%90%73.3تحديد مواضع الزيادة في الحروف

%23057.5%46.7%53.3%73.3%56.7تحديد مواضع الحذف في الأسماء

%333.383.3%83.3%73.3%96.7%80تحديد مواضع الحذف في الأفعال
  *ماحظة: النسبة المئوية لإتقان العينات في المهارة الفرعية: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

رابعًا: المهارة الأساسية الرابعة

الجدول )13(:

إحصاء بالمهارة الأساسية الرابعة: صورتا الألف اللينة

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

327129219219رسم الألف اللينة ممدودة في الأسماء

1515191119111614رسم الألف اللينة ممدودة في الأفعال

2192731911219رسم الألف اللينة ممدودة في الحروف

264291255282رسم الألف اللينة مقصورة في الأسماء

2462641713237رسم الألف اللينة مقصورة في الأفعال

2372642010237رسم الألف اللينة مقصورة في الحروف

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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 بالنظر للجدولن )13، 14( يمكن أن نقول:

أ _ مقارنة حسب متغير القسم )30 طالبًا أو طالبةً(:

1_ المهــارة الأولى: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم اللغــة العربيــة 
بشــطريه، وأقــل نســبة في قســم الشــريعة بنــات.

2_ المهــارة الثانيــة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســمي الشــريعة 
بنــات، واللغــة العربيــة بنــن، وأقــل نســبة في قســم الشــريعة بنــن.

الشــريعة  إتقــان في قســم  الثالثــة: كانــت أعلــى نســبة  المهــارة   _3
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــن.

4_ المهــارة الرابعــة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــن.

5_ المهــارة الخامســة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــن.

6 – المهــارة السادســة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــات، وأقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة بنــن.

الرابعــة في قســم  الفرعيــة  المهــارة  إتقــان في  _ كانــت أعلــى نســبة 
أقــل  النســبة )%96.7(، وكانــت  بلغــت  بنــات، حيــث  الشــريعة 
نســبة إتقان في المهارة الفرعية الأولى في قســم الشــريعة بنات، حيث 

بلغــت النســبة )3.3%(.

_ اتَّضــح أن قســم اللغــة العربيــة بنــات أعلــى نســبةً في إتقــان المهــارة 
الأساســية الرابعــة؛ حيــث بلغــت نســبة الإتقــان )%73.3(، وأن 

قســم الشــريعة بنــن أقــل نســبةً في إتقــان المهــارة الأساســية الرابعــة؛ 
حيــث بلغــت نســبة الإتقــان )62.2%(.

الفرعيــة  المهــارات  تفــوَّق في  بنــات  الشــريعة  قســم  أن  اتَّضــح   
بصفــة عامــة، وبالرجــوع لنســب الجــدول نجــد أن نســبة قســم اللغــة 
العربيــة بنــات أعلــى حيــث بلغــت )73،3%(، وبلغــت نســبة قســم 
الشــريعة بنــات )71،1%(؛ ويرجــع الســبب لخطــأ لغــوي شــائع وهــو 
كتابــة كلمــة )موســيقا( بالألــف المقصــورة؛ حيــث أدَّى هــذا الخطــأ 
العربيــة  اللغــة  الشــريعة بشــطريه، وتفــوق قســم  لتراجــع نســبة قســم 
بشــطريه في هــذه المهــارة تحديــدًا، إضافــةً لذلــك فــإن طــلاب اللغــة 
العربيــة يدرســون مــادة )موســيقا الشــعر( فهــم معتــادون علــى رؤيــة 

الصحيحــة. كتابتهــا 

ب _ مقارنة حسب متغير التخصص )60 طالبًا وطالبةً(: 

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات 
في  الناتــج  ضربنْــا  ثم   ،)14( للجــدول  تبعًــا  تخصــص  تحــت كل 
)100(، ثم قســمناه علــى )1200(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان في تخصــص اللغــة العربيــة )%70.3(، 
المتقنــن )%29.7(.  غــر  ونســبة 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان في تخصــص الشــريعة )66.7%(، ونســبة 
غــر المتقنــن )%33.3(.

تعليــق: ظهــر لنــا أن مســتوى تمكــن قســم اللغــة العربيــة بشــطريه أعلــى 
مــن مســتوى قســم الشــريعة بشــطريه، وقــد أشــرنا إلى ســبب ذلــك في 

التعليــق الســابق مــن )أ(. 

الجدول )14(:

النسبة المئوية لإتقان المهارة الأساسية الرابعة بناءً على الجدول )13(:

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

%30%70%30%70%96.7%3.3%90%10رسم الألف اللينة ممدودة في الأسماء

%46.7%53.3%36.7%63.3%36.7%63.3%50%50رسم الألف اللينة ممدودة في الأفعال

%30%70%36.7%63.3%10%90%30%70رسم الألف اللينة ممدودة في الحروف

%6.7%93.3%16.7%83.3%3.3%96.7%13.3%86.7رسم الألف اللينة مقصورة في الأسماء

%23.3%76.7%43.3%56.7%13.3%86.7%20%80رسم الألف اللينة مقصورة في الأفعال

%23.3%76.7%33.3%66.7%13.3%86.7%23.3%76.7رسم الألف اللينة مقصورة في الحروف

373.4226.6426.7173.3403.3196.7440160مجموع النسب من )600(

%26.7%73.3%32.8%67.2%28.9%71.1%37.8%62.2النسبة المئوية للمهارة الأساسية*
* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 600(

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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ج _ مقارنة حسب متغير الجنس )60 طالبًا وطالبةً(:

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل جنــس تبعًــا للجــدول )14(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )1200(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــات )%72.2(، ونســبة غــر 
.)27.8%( المتقــنات 

البنــن )%64.7(، ونســبة غــر  2_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد 
.)35.3%( المتقنــن 

تعليق: ظهر لنا أن مســتوى تمكن البنات في قســمي الشــريعة واللغة 
العربيــة أعلــى مــن مســتوى تمكــن البنــن في قســمي الشــريعة واللغــة 
العربيــة في هــذه المهــارة، وقــد أشــرنا إلى ســبب ذلــك في تعليقنــا علــى 

)المقارنــة ج تحــت الجــدول رقــم 10(.

الجدول )15(:

مقارنة مستوى إتقان المهارة الأساسية الرابعة حسب الجنسية:

في هذا الجدول اقتصرنا على قسم الشريعة شطر البنن؛ نظراً لكثرة عدد طلاب المنح الدراسية من غر العرب، مقارنةً بالأقسام 
، وعلى )15( طالبًا من طلاب المنح غر العرب؛ ليحصل  الأخرى، وهذه المقارنة وِفق عيِّنة عشوائية احتوت على )15( طالبًا سعودياًّ

التكافؤ في الحكم بن القسمن.

المهارة الفرعية
طاب المنح غير العربالطاب السعوديون

غير متقنمتقنغير متقنمتقن

14 )%93.3(1 )%6.7(13 )%86.7(2 )%13.3(رسم الألف اللينة ممدودة في الأسماء

5 )%33.3(10 )%66.7(10 )%66.7(5 )%33.3(رسم الألف اللينة ممدودة في الأفعال

3 )%20(12 )%80(6 )%40(9 )%60(رسم الألف اللينة ممدودة في الحروف

1 )%6.7(14 )%93.3(3 )%20(12 )%80(رسم الألف اللينة مقصورة في الأسماء

1 )%6.7(14 )%93.3(5 )%33.3(10 )%66.7(رسم الألف اللينة مقصورة في الأفعال

5 )%33.3(10 )%66.7(2 )%13.3(13 )%86.7(رسم الألف اللينة مقصورة في الحروف

340260406.7193.3مجموع النسب من )600(

%32.2%67.8%43.3%56.7النسبة المئوية للمهارة الأساسية*
* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 600(

قســم  البنــن  شــطر  الإتقــان في  نســب  العمــل: جمعْنــا  طريقــة 
الشــريعة بعــد تقســيم الطــلاب إلى ســعودين، وطــلاب المنــح غــر 
العــرب، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم قســمناه علــى )600(، 

النتيجــة كالتــالي: فكانــت 

1_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب غــر العــرب )67.8%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )32.2%(.

2_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب الســعودين )56.7%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )43.3%(.

غــر  المنــح  طــلاب  تفــوق  إلى   )15( رقــم  الجــدول  يشــر  تعليــق: 
العــرب، وقــد بيَّنــا أســباب ذلــك في تعليقنــا علــى )المقارنــة حســب 

.)3 الجــدول  تحــت  الجنســية 

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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الجدول )16(:

مقارنة مستوى إتقان المهارات الفرعية للمهارة الأساسية الرابعة لدى جميع الطلاب:

شريعةالمهارة الفرعية
بنين

شريعة
بنات

لغة عربية
بنين

لغة عربية
بنات

مجموع النسب 
النسبة المئوية*من )400(

%153.338.3%70%70%3.3%10رسم الألف اللينة ممدودة في الأسماء

%299.957.5%53.3%63.3%63.3%50رسم الألف اللينة ممدودة في الأفعال

%293.373.3%70%63.3%90%70رسم الألف اللينة ممدودة في الحروف

%36090%93.3%83.3%96.7%86.7رسم الألف اللينة مقصورة في الأسماء

%300.175%76.7%56.7%86.7%80رسم الألف اللينة مقصورة في الأفعال

%306.876.7%76.7%66.7%86.7%76.7رسم الألف اللينة مقصورة في الحروف
* ماحظة: النسبة المئوية لإتقان جميع العينات في المهارة الفرعية: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

 تعليق: ظهر لنا أنَّ:

وهــذه   ،)68.5%( مجتمعــةً  للمهــارات  الحســابي  المتوســط   _1
النســبة مقبولــة وفــق المقيــاس الرباعــي، وهــذا يختلــف مــع مــا أثبتتــه 
دراســة )الجنــوبي، 2023( فقــد أشــارت إلى ضعــف مســتوى تمكــن 

أفــراد العيِّنــة في مهــارة الألــف اللينــة.

2_ أعلى المهارات الفرعية إتقانًا هي الرابعة، حيث بلغت النسبة 
.)90%(

3_ أدنى المهارات الفرعية إتقانًا هي الأولى، حيث بلغت النسبة 
)%38.3(، ونرى أنَّ سبب القصور في هذه المهارة يعود لكلمة 
)موسيقا( الي شاعت كتابتها خطأً بالألف المقصورة كما وضحنا 

سابقًا.
خامسًا: المهارة الأساسية الخامسة

الجدول )17(:
إحصاء بالمهارة الأساسية الخامسة: التاء المفتوحة والتاء المربوطة.

لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنينالمهارة الفرعية

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

171322817131317التاء المفتوحة في الأسماء

19112372282010التاء المفتوحة في الأفعال

19112642192010التاء المفتوحة في الحروف

246282246264التاء المربوطة في الأسماء

الجدول )18(:
النسبة المئوية لإتقان المهارة الأساسية الخامسة بناءً على الجدول )17(:

لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنينالمهارة الفرعية

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

%56.7%43.3%43.3%56.7%26.7%73.3%43.3%56.7التاء المفتوحة في الأسماء

%33.3%66.7%26.7%73.3%23.3%76.7%36.7%63.3التاء المفتوحة في الأفعال

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنينالمهارة الفرعية

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

%33.3%66.7%30%70%13.3%86.7%36.7%63.3التاء المفتوحة في الحروف

%13.3%86.7%20%80%6.7%93.3%20%80التاء المربوطة في الأسماء

263.3136.733070280120263.4136.6مجموع النسب من )400(

%34.15%65.85%30%70%17.5%82.5%34.2%65.8النسبة المئوية للمهارة الأساسية*
* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

بالنظر للجدولن )17، 18( يمكن أن نقول:

أ _ مقارنة حسب متغير القسم )30 طالبًا أو طالبةً(:

الشــريعة  إتقــان في قســم  أعلــى نســبة  المهــارة الأولى: كانــت   _1
بنــات، وأقــل نســبة في اللغــة العربيــة بنــات.

إتقــان في قســم الشــريعة  الثانيــة: كانــت أعلــى نســبة  المهــارة   _2
بنــات، وأقــل نســبة في قســم الشــريعة بنــن.

الشــريعة  إتقــان في قســم  الثالثــة: كانــت أعلــى نســبة  المهــارة   _3
بنــات، وأقــل نســبة في قســم الشــريعة بنــن.

4_ المهــارة الرابعــة: كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة 
بنــات، وأقــل نســبة في قســمي الشــريعة بنــن، واللغــة العربيــة بنــن.

الرابعــة في قســم  الفرعيــة  المهــارة  إتقــان في  _ كانــت أعلــى نســبة 
أقــل  النســبة )%93.3(، وكانــت  بلغــت  بنــات، حيــث  الشــريعة 
نســبة إتقــان في المهــارة الفرعيــة الأولى في قســم اللغــة العربيــة بنــات، 

.)43.3%( النســبة  بلغــت  حيــث 

المهــارة  إتقــان  نســبةً في  أعلــى  بنــات  الشــريعة  أن قســم  اتَّضــح   _
الأساســية الخامســة؛ حيــث بلغــت نســبة الإتقــان )%82.5(، وأن 
قســم الشــريعة بنــن، واللغــة العربيــة بنــات أقــل نســبةً في إتقــان المهــارة 

الأساســية الخامســة؛ حيــث بلغــت نســبة الإتقــان )65.8%(.

ب _ مقارنة حسب متغير التخصص )60 طالبًا وطالبةً(: 

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 

كل تخصــص تبعًــا للجــدول )18(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 
قســمناه علــى )800(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغت نســبة الإتقان في تخصص الشــريعة )%74.2(، ونســبة 
غــر المتقنــن )25.8%(.

 ،)68%( العربيــة  اللغــة  تخصــص  في  الإتقــان  نســبة  بلغــت   _2
.)32%( المتقنــن  غــر  ونســبة 

تعليــق: ظهــر لنــا أن مســتوى تمكــن قســم الشــريعة بشــطريه أعلــى مــن 
مســتوى قســم اللغــة العربيــة بشــطريه، وقــد أشــرنا إلى أســباب ذلــك 

في تعليقنــا علــى )المقارنــة ب تحــت الجــدول 2(.

ج _ مقارنة حسب متغير الجنس )60 طالبًا وطالبةً(:

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل جنــس تبعًــا للجــدول )18(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )800(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــات )%74.2(، ونســبة غــر 
.)25.8%( المتقــنات 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــن )%68(، ونســبة غــر المتقنــن 
.)32%(

تعليق: ظهر لنا أن مســتوى تمكن البنات في قســمي الشــريعة واللغة 
العربيــة أعلــى مــن مســتوى تمكــن البنــن في قســمي الشــريعة واللغــة 
العربيــة في هــذه المهــارة، وقــد أشــرنا إلى ســبب ذلــك في تعليقنــا علــى 

)المقارنــة ج تحــت الجــدول رقــم 10(.

الجدول )19(:

مقارنة مستوى إتقان المهارة الأساسية الخامسة حسب الجنسية:

في هذا الجدول اقتصرنا على قسم الشريعة شطر البنن؛ نظراً لكثرة عدد طلاب المنح الدراسية من غر العرب، مقارنةً بالأقسام 
، وعلى )15( طالبًا من طلاب المنح غر العرب؛ ليحصل  الأخرى، وهذه المقارنة وِفق عيِّنة عشوائية احتوت على )15( طالبًا سعودياًّ

التكافؤ في الحكم بن القسمن.

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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المهارة الفرعية
طاب المنح غير العرب الطاب السعوديون

غير متقنمتقنغير متقنمتقن

4 )%26.6(11 )%73.3(9 )%60(6 )%40(التاء المفتوحة في الأسماء

5 )%33.3(10 )%66.7(6 )%40(9 )%60(التاء المفتوحة في الأفعال

6 )%40(9 )%60(5 )%33.3(10 )%66.7(التاء المفتوحة في الحروف

1 )%6.7(14 )%93.3(5 )%33.3(10 )%66.7(التاء المربوطة في الأسماء

233.4166.6293.3106.6مجموع النسب من )400(

%26.65%73.35%41.65%58.35النسبة المئوية للمهارة الأساسية*
* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

قســم  البنــن  شــطر  في  الإتقــان  نســب  جمعْنــا  العمــل:  طريقــة 
الشــريعة بعــد تقســيم الطــلاب إلى ســعودين، وطــلاب المنــح غــر 
علــى )400(،  قســمناه  الناتــج في )100(، ثم  العــرب، ثم ضربنْــا 

النتيجــة كالتــالي: فكانــت 

1_ بلغت نسبة الإتقان لدى الطلاب غر العرب )73.35%(، 
ونسبة غر المتقنن )26.65%(.

2_ بلغت نسبة الإتقان لدى الطلاب السعودين )58.35%(، 
ونسبة غر المتقنن )41.65%(.

غــر  المنــح  طــلاب  تفــوق  إلى   )19( رقــم  الجــدول  يشــر  تعليــق: 
العــرب، وقــد بيَّنــا أســباب ذلــك في تعليقنــا علــى )المقارنــة حســب 

.)3 الجــدول  تحــت  الجنســية 

الجدول )20(:

مقارنة مستوى إتقان المهارات الفرعية للمهارة الأساسية الخامسة لدى جميع الطلاب:

شريعةالمهارة الفرعية
بنين

شريعة
بنات

لغة عربية
بنين

لغة عربية
بنات

مجموع النسب من 
النسبة المئوية*)400(

%230.157.5%43.3%56.7%73.3%56.75التاء المفتوحة في الأسماء

%28070%66.7%73.3%76.7%63.3التاء المفتوحة في الأفعال

%286.771.7%66.7%70%86.7%63.3التاء المفتوحة في الحروف

%34085%86.7%80%93.3%80التاء المربوطة في الأسماء
*ماحظة: النسبة المئوية لإتقان جميع العينات في المهارة الفرعية: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

تعليق: ظهر لنا أنَّ:

وهــذه   ،)71.05%( للمهــارات مجتمعــةً  الحســابي  المتوســط   _1
النســبة جيــدة وفــق المقيــاس الرباعــي، وهــي متوافقــة مــع أثبتتــه دراســة 
خصاونــة )2013( مــن أنَّ الحاجــة إلى إتقــان مهــارة رســم التــاء 

المربوطــة والمفتوحــة متوســطة.

2_ أعلــى المهــارات الفرعيــة إتقــانًا هــي الرابعــة، حيــث بلغــت النســبة 
.)85%(

3_ أدنى المهــارات الفرعيــة إتقــانًا هــي الأولى، حيــث بلغــت النســبة 
)%57.5(، وســؤال المهــارة الأولى واضــح جلــيٌّ وهــو عــن طريقــة 
رســم التــاء في آخــر جمــع المؤنــث الســالم، وهــو مــن المعلومــات البديهيــة 
الــي تتأتــى للطالــب في مراحــل التعليــم الأولى، وهــذه النتيجــة تشــر 
إلى ضعــفٍ ملحــوظٍ في أساســيات النحــو والإمــلاء لــدى كثــر مــن 
الطلاب؛ إذ اتَّضح أنهم لا يفرقون بن تاء جمع المؤنث السالم، وتاء 

التأنيــث للمفــردة، وهــي مــن الدوافــع القويــة لإعــادة مقــرر الإمــلاء.

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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     بالنظر للجدولن )21، 22( يمكن أن نقول:

أ _ مقارنة حسب متغير القسم )30 طالبًا أو طالبةً(:

الشــريعة  إتقــان في قســم  أعلــى نســبة  المهــارة الأولى: كانــت   _1
بنــات، وأقــل نســبة في اللغــة العربيــة بنــن.

إتقــان في قســم الشــريعة  الثانيــة: كانــت أعلــى نســبة  المهــارة   _2
بنــات، وأقــل نســبة في قســم الشــريعة بنــن. 

الثانيــة في قســم  الفرعيــة  المهــارة  إتقــان في  أعلــى نســبة  _ كانــت 
أقــل  النســبة )%93.3(، وكانــت  بلغــت  بنــات، حيــث  الشــريعة 
نســبة إتقــان في المهــارة الفرعيــة الأولى في قســم اللغــة العربيــة بنــن، 
حيــث بلغــت النســبة )%73.3(، ومثلهــا في المهــارة الفرعيــة الثانيــة 

في قســم الشــريعة بنــن.

المهــارة  إتقــان  نســبةً في  أعلــى  بنــات  الشــريعة  أن قســم  اتَّضــح   _
الأساســية السادســة؛ حيــث بلغــت نســبة الإتقــان )%88.3(، وأن 
قســم الشــريعة بنــن، واللغــة العربيــة بنــن أقــل نســبةً في إتقــان المهــارة 

الأساســية السادســة؛ حيــث بلغــت نســبة الإتقــان )75%(.

ب _ مقارنة حسب متغير التخصص )60 طالبًا وطالبةً(: 

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل تخصــص تبعًــا للجــدول )22(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )400(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

 ،)81.65%( الشــريعة  تخصــص  في  الإتقــان  نســبة  بلغــت   _1
.)18.35%( المتقنــن  غــر  ونســبة 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان في تخصــص اللغــة العربيــة )76.7%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )23.3%(.

تعليــق: ظهــر لنــا أن مســتوى تمكــن قســم الشــريعة بشــطريه أعلــى مــن 
مســتوى قســم اللغــة العربيــة بشــطريه، وقــد أشــرنا إلى أســباب ذلــك 

في تعليقنــا علــى )المقارنــة ب تحــت الجــدول 2(.

ج _ مقارنة حسب متغير الجنس )60 طالبًا وطالبةً(:

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل جنــس تبعًــا للجــدول )22(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )400(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــات )%83.3(، ونســبة غــر 
.)16.7%( المتقــنات 

سادسا: المهارة الأساسية السادسة

الجدول )21(:

إحصاء بالمهارة الأساسية السادسة: نوعا )أل( الشمسية والقمرية.

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

237255228237تحديد مواضع )أل( الشمسية

228282237246تحديد مواضع )أل( القمرية

الجدول )22(:

النسبة المئوية لإتقان المهارة الأساسية السادسة بناءً على الجدول )21(:

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

%23.3%76.7%26.7%73.3%16.7%83.3%23.3%76.7تحديد مواضع )أل( الشمسية

%20%80%23.3%76.7%6.7%93.3%26.7%73.3تحديد مواضع )أل( القمرية

15050176.623.415050156.743.3مجموع النسب من )200(

%21.65%78.35%25%75%11.7%88.3%25%75النسبة المئوية للمهارة الأساسية*
* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 200(

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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2_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــن )%75(، ونســبة غــر المتقنــن 
.)25%(

تعليق: ظهر لنا أن مســتوى تمكن البنات في قســمي الشــريعة واللغة 

العربيــة أعلــى مــن مســتوى تمكــن البنــن في قســمي الشــريعة واللغــة 
العربيــة في هــذه المهــارة، وقــد أشــرنا إلى ســبب ذلــك في تعليقنــا علــى 

)المقارنــة ج تحــت الجــدول رقــم 10(.

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطر البنــن قســم الشــريعة 
بعــد تقســيم الطــلاب إلى ســعودين، وطــلاب المنــح غــر العــرب، 
ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم قســمناه علــى )200(، فكانــت 

النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب غــر العــرب )73.3%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )26.7%(.

2_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب الســعودين )67.7%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )23.3%(.

غــر  المنــح  طــلاب  تفــوق  إلى   )23( رقــم  الجــدول  يشــر  تعليــق: 
العــرب، وقــد بيَّنــا أســباب ذلــك في تعليقنــا علــى )المقارنــة حســب 

.)3 الجــدول  تحــت  الجنســية 

الجدول )23(:

مقارنة مستوى إتقان المهارة الأساسية السادسة حسب الجنسية:

في هذا الجدول اقتصرنا على قسم الشريعة شطر البنن؛ نظراً لكثرة عدد طلاب المنح الدراسية من غر العرب، مقارنةً بالأقسام 
، وعلى )15( طالبًا من طلاب المنح غر العرب؛ ليحصل  الأخرى، وهذه المقارنة وِفق عيِّنة عشوائية احتوت على )15( طالبًا سعودياًّ

التكافؤ في الحكم بن القسمن.

المهارة الفرعية
طاب المنح غير العرب الطاب السعوديون

غير متقنمتقنغير متقنمتقن

4 )%26.6(11 )%73.3(3 )%20(12 )%80(تحديد مواضع )أل( الشمسية

4 )%26.6(11 )%73.3(4 )%26.6(11 )%73.3(تحديد مواضع )أل( القمرية

153.346.6146.653.2مجموع النسب من )200(

%26.7%73.3%23.3%67.7النسبة المئوية للمهارة الأساسية*
* ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 200(

الجدول )24(:

مقارنة مستوى إتقان المهارات الفرعية للمهارة الأساسية السادسة لدى جميع الطلاب:

شريعة المهارة الفرعية
بنين

شريعة 
بنات

لغة عربية 
بنين

لغة عربية 
بنات

مجموع النسب من 
 )400(

النسبة المئوية*

%31077.5%76.7%73.3%83.3%76.7تحديد مواضع )أل( الشمسية

%323.380.8%80%76.7%93.3%73.3تحديد مواضع )أل( القمرية
* ماحظة: النسبة المئوية لإتقان جميع العينات في المهارة الفرعية: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

معًــا  للمهارتــن  الحســابي  المتوســط  أنَّ  لنــا  ظهــر  تعليــق:   
)%79.15(، وهــذه النســبة جيــدة وفــق المقيــاس الرباعــي، وظهــر 
أنَّ المهارتــن متقاربتــا المســتوى بــن جميــع الطــلاب؛ ومــن المفــترض 

أن تكــون النســبة أعلــى ممــا هــو مــدوَّن؛ فهــي مــن أســهل مــا يجــب 
علــى الطالــب والطالبــة معرفتــه؛ فهــي قواعــد أوليــة في عمليــة الكتابــة.

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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بالنظر للجدولن )25، 26( يمكن أن نقول:

أ _ مقارنة حسب متغير القسم )30 طالبًا أو طالبةً(:

_ كانــت أعلــى نســبة إتقــان فيهــا في قســم الشــريعة بنــات، وأقــل 
نســبة في اللغــة العربيــة بنــات.

_ اتضــح أن نســبة الإتقــان في المهــارة الأساســية الســابعة ضعيفــة 
جــدا؛ حيــث بلغــت أعلــى نســبة في هــذه المهــارة )%43.3( وهــذه 
نســبة مقارنــة بنســب التمكــن في المهــارات الأخــرى تعتــبر ضعيفــة؛ 
وذلــك يرجــع إلى عــدم اهتمــام الطــلاب بتطبيــق علامــات الترقيــم في 
الكتابــة، وعــدم الاهتمــام بوضــع درجــاتٍ لتقييمهــا في موضوعــات 

التعبــر، أو الاختبــارات.

ب _ مقارنة حسب متغير التخصص )60 طالبًا وطالبةً(: 

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل تخصــص تبعًــا للجــدول )26(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )200(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

1_ بلغــت نســبة الإتقــان في تخصــص الشــريعة )%30(، ونســبة 
غــر المتقنــن )70%(.

 ،)10%( العربيــة  اللغــة  تخصــص  في  الإتقــان  نســبة  بلغــت   _2
.)90%( المتقنــن  غــر  ونســبة 

تعليــق: ظهــر لنــا أن مســتوى تمكــن قســم الشــريعة بشــطريه أعلــى مــن 
مســتوى قســم اللغــة العربيــة بشــطريه، وقــد أشــرنا إلى أســباب ذلــك 

في تعليقنــا علــى )المقارنــة ب تحــت الجــدول 2(.

ج _ مقارنة حسب متغير الجنس )60 طالبًا وطالبةً(:

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل جنــس تبعًــا للجــدول )26(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )200(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

غــر  ونســبة   ،)25%( البنــات  عنــد  الإتقــان  نســبة  بلغــت   _1
.)75%( المتقــنات 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــن )%10(، ونســبة غــر المتقنــن 
.)90%(

تعليق: ظهر لنا أن مســتوى تمكن البنات في قســمي الشــريعة واللغة 
العربيــة أعلــى مــن مســتوى تمكــن البنــن في قســمي الشــريعة واللغــة 
العربيــة في هــذه المهــارة، وقــد أشــرنا إلى ســبب ذلــك في تعليقنــا علــى 

)المقارنــة ج تحــت الجــدول رقــم 10(.

سابعًا: المهارة الأساسية السابعة

الجدول )25(:
إحصاء بالمهارة الأساسية السابعة: إتقان علامات الترقيم

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

5251317426228إتقان علامات الترقيم

الجدول )26(:
النسبة المئوية لإتقان المهارة الأساسية السابعة بناءً على الجدول )25(:

لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنينالمهارة الفرعية

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

%93.3%6.7%86.7%13.3%56.7%43.3%83.3%16.7إتقان علامات الترقيم

الجدول )27(:

مقارنة مستوى إتقان المهارة الأساسية السابعة حسب الجنسية:

في هــذا الجــدول اقتصــرنا علــى قســم الشــريعة شــطر البنــن؛ نظــراً لكثــرة عــدد طــلاب المنــح الدراســية مــن غــر العــرب، مقارنــةً بالأقســام 
، وعلــى )15( طالبــًا مــن طــلاب المنــح غــر العــرب؛ ليحصــل  الأخــرى، وهــذه المقارنــة وِفــق عيِّنــة عشــوائية احتــوت علــى )15( طالبــًا ســعودياًّ

التكافــؤ في الحكــم بــن القســمن.

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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المهارة الفرعية
طاب المنح غير العرب )15طالبًا(الطاب السعوديون )15طالبًا(

غير متقنمتقنغير متقنمتقن

14 )%93.3(1 )%6.7(11 )%73.3(4 )%26.7(إتقان علامات الترقيم

1_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب غــر العــرب )6.7%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )93.3%(. 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب الســعودين )26.7%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )73.3%(.

تعليــق: يشــر الجــدول رقــم )27( إلى تفــوق الطــلاب الســعودين، 
وذلــك يرجــع إلى أن تطبيــق هــذه المهــارة بالنســبة للطالــب العــربي 

أيســر وأســهل مــن تطبيقهــا مــع الطــلاب غــر العــرب، ولأن جانــبًا 
كبــراً مــن تطبيــق هــذه المهــارة يرجــع إلى فهــم النــص، وهــذه مــن 
المشــكلات الــي تواجــه طــلاب المنــح غــر العــرب، وهــذا يتوافــق مــع 
أثبتتــه دراســة محيــلان )2010( حيــث أرجعــت الســبب في ذلــك 
إلى أنَّ الطــلاب غــر العــرب لديهــم قصــور في فهــم النصــوص العربيــة، 

وفهــم نــبرات الصــوت عنــد الإلقــاء.

لنــا أنَّ نســبة الإتقــان في المهــارة الأساســية الســابعة  تعليــق: ظهــر 
ضعيفــة جــدا؛ حيــث بلغــت أعلــى نســبة )43.3%( عنــد طالبــات 
قســم الشــريعة، ونســبة إتقــان المهــارة الأساســية الســابعة عنــد جميــع 
الطــلاب عينــة الدراســة بصفــة عامــة بلغــت )20%(، وهــذه نســبة 

مقارنــة بنســب التمكــن في المهــارات الأخــرى ضعيفــة جــدا، ويرجــع 
التطبيقــي في تدريــس  هــذه الضعــف إلى عــدم الاهتمــام بالجانــب 
اهتمــام  عــدم  وإلى  الكتابــة،  ومهــارات  العــربي،  التحريــر  مقــرري 

الطالــب بتطبيقهــا، وعــدم مطالبتــه بتطبيقهــا في كتابتــه.

الجدول )28(:

مقارنة مستوى إتقان المهارات الفرعية للمهارة الأساسية السابعة لدى جميع الطلاب:

شريعة المهارة الفرعية
بنين

شريعة 
بنات

لغة عربية 
بنين

لغة عربية 
بنات

مجموع النسب من 
النسبة المئوية*)400( 

%8020%6.7%13.3%43.3%16.7إتقان علامات الترقيم
  * ماحظة: النسبة المئوية لإتقان جميع العينات في المهارة الفرعية: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

ثامنًا: المهارة الأساسية الثامنة

الجدول )29(:
إحصاء بالمهارة الأساسية الثامنة: جودة الكتابة ووضوحها

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

255300219246جودة الكتابة ووضوحها

الجدول )30(:
النسبة المئوية لإتقان المهارة الأساسية الثامنة بناءً على الجدول )29(:

المهارة الفرعية
لغة عربية بناتلغة عربية بنينشريعة بناتشريعة بنين

غير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقنغير متقنمتقن

%20%80%30%070%100%16.7%83.3جودة الكتابة ووضوحها

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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بالنظر للجدولن )29، 30( يمكن أن نقول:

أ _ مقارنة حسب متغير القسم )30 طالبًا أو طالبةً(:

_ كانــت أعلــى نســبة إتقــان في قســم الشــريعة بنــات، وأقــل نســبة في 
اللغــة العربيــة بنــن.

الثامنــة جيــدة؛  المهــارة الأساســية  الإتقــان في  نســبة  أن  اتضــح   _
.)70%( نســبة  وأدنى   ،)100%( نســبة  أعلــى  بلغــت  حيــث 

ب _ مقارنة حسب متغير التخصص )60 طالبًا وطالبةً(: 

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل تخصــص تبعًــا للجــدول )26(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )200(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

 ،)91.65%( الشــريعة  تخصــص  في  الإتقــان  نســبة  بلغــت   _1
.)8.35%( المتقنــن  غــر  ونســبة 

 ،)75%( العربيــة  اللغــة  تخصــص  في  الإتقــان  نســبة  بلغــت   _2
.)25%( المتقنــن  غــر  ونســبة 

تعليــق: ظهــر لنــا أن مســتوى تمكــن قســم الشــريعة بشــطريه أعلــى مــن 
مســتوى قســم اللغــة العربيــة بشــطريه، وقــد أشــرنا إلى أســباب ذلــك 

في تعليقنــا علــى )المقارنــة ب تحــت الجــدول 2(.

ج _ مقارنة حسب متغير الجنس )60 طالبًا وطالبةً(:

طريقــة العمــل: جمعْنــا نســب الإتقــان في شــطري البنــن والبنــات تحــت 
كل جنــس تبعًــا للجــدول )18(، ثم ضربنْــا الناتــج في )100(، ثم 

قســمناه علــى )200(، فكانــت النتيجــة كالتــالي:

غــر  ونســبة   ،)90%( البنــات  عنــد  الإتقــان  نســبة  بلغــت   _1
.)10%( المتقــنات 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان عنــد البنــن )%76.65(، ونســبة غــر 
.)23.35%( المتقنــن 

تعليق: ظهر لنا أن مســتوى تمكن البنات في قســمي الشــريعة واللغة 
العربيــة أعلــى مــن مســتوى تمكــن البنــن في قســمي الشــريعة واللغــة 
العربيــة في هــذه المهــارة، وقــد أشــرنا إلى ســبب ذلــك في تعليقنــا علــى 

)المقارنــة ج تحــت الجــدول رقــم 10(.

الجدول )31(:
مقارنة مستوى إتقان المهارة الأساسية الثامنة حسب الجنسية:

في هذا الجدول اقتصرنا على قسم الشريعة شطر البنن؛ نظراً لكثرة عدد طلاب المنح الدراسية من غر العرب، مقارنةً بالأقسام 
، وعلى )15( طالبًا من طلاب المنح غر العرب؛ ليحصل  الأخرى، وهذه المقارنة وِفق عيِّنة عشوائية احتوت على )15( طالبًا سعودياًّ

التكافؤ في الحكم بن القسمن.

المهارة الفرعية
طاب المنح غير العرب )15طالبًا(الطاب السعوديون )15طالبًا(

غير متقنمتقنغير متقنمتقن

2 )%13.3(13 )%86.7(4 )%26.7(11 )%73.3(جودة الكتابة ووضوحها

1_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب غــر العــرب )86.7%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )13.3%(. 

2_ بلغــت نســبة الإتقــان لــدى الطــلاب الســعودين )73.3%(، 
ونســبة غــر المتقنــن )26.7%(.

غــر  المنــح  طــلاب  تفــوق  إلى   )31( رقــم  الجــدول  يشــر  تعليــق: 

العــرب، وذلــك يرجــع إلى جانــب اهتمــام هــؤلاء الطــلاب بالكتابــة في 
بلدانهــم؛ ومــن المعلــوم أن كثــراً مــن البلــدان الأفريقيــة مــا زالــت عمليــة 
الكتابــة علــى الألــواح موجــودة عندهــم، ومــا زال نظــام الكتاتيــب 
لــه دورٌ كبــرٌ في إثــراء مهــارة الكتابــة  بــه إلى الآن، وهــذا  معمــولًا 
لــدى الطــلاب. ويضــاف لذلــك أن هــؤلاء الطــلاب تعــودوا التــأني 
لــه دوره الإيجــابي في جــودة الكتابــة  في كتابتهــم، وهــذا بــلا شــك 

ووضوحهــا.
الجدول )32(:

مقارنة مستوى إتقان المهارات الفرعية للمهارة الأساسية الثامنة لدى جميع الطلاب:

شريعةالمهارة الفرعية
بنين

شريعة
بنات

لغة عربية
بنين

لغة عربية
بنات

مجموع النسب 
من )400(

النسبة المئوية*

%333.383.3%80%70%100%83.3جودة الكتابة ووضوحها
* ماحظة: النسبة المئوية لإتقان جميع العينات في المهارة الفرعية: )مجموع النسب × 100 ÷ 400(

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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الثامنــة  الأساســية  المهــارة  في  الإتقــان  نســبة  أنَّ  لنــا  ظهــر  تعليــق: 
جيــدة؛ حيــث بلغــت أعلــى نســبة )%100( عنــد طالبــات قســم 
الشــريعة، وهــذه المهــارة الوحيــدة الــي تصــل نســبة إتقانهــا عنــد قســمٍ 

مــن الأقســام إلى هــذا الحــد، ونســبة إتقــان المهــارة الأساســية الثامنــة 
عنــد جميــع الطــلاب عينــة الدراســة بصفــة عامــة بلغــت )83.3%(، 

وهــذه نســبة جيــدة.

إحصائيات المهارات الأساسية مجملة:
الجدول )33(

تصنيف نتائج الطلاب والطالبات حسب المقياس الرباعي لجميع المهارات الأساسية وفق متغير القسم:

القسم
ضعيف )49.75% فأدنى(مقبول )69.75%-50%(جيد )70%-84.75%(متمكن )85% فأعلى(

النسبةالعدد )30(النسبةالعدد )30(النسبةالعدد )30(النسبةالعدد )30(

%620%1240%930%310شريعة بنن

%13.3%1136.7%1240%620شريعة بنات

%930%1033.3%930%26.7لغة عربية بنن

%26.7%2170%516.7%26.7لغة عربية بنات

بالنظر للجدول )33( السابق ظهر لنا أن:

1_ أعلــى نســبة في مســتوى “متمكــن” في قســم الشــريعة بنــات، 
حيــث بلغــت )20 %(، وكانــت أقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة 

بشــطريه، حيــث بلغــت )6.7 %(.

بنــات،  الشــريعة  أعلــى نســبة في مســتوى “جيــد” في قســم   _2
حيــث بلغــت )40 %(، وكانــت أقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة 

بنــات، حيــث بلغــت )16.7 %(.

3_ أعلى نسبة في مستوى “مقبول” في قسم اللغة العربية بنات، 
حيــث بلغــت )70 %(، وكانــت أقــل نســبة في قســم اللغــة العربيــة 

بنــن، حيــث بلغــت )33.3 %(.

4_ أعلى نسبة في مستوى “ضعيف” في قسم اللغة العربية بنن، 
حيث بلغت )30 %(، وكانت أقل نسبة في قسم الشريعة بنات، 

حيث بلغت )3.3 %(.

تعليــق: أظهــرت الدراســة أنَّ مســتوى العيِّنــة المختــارة مــن طــلاب 
وطالبــات قســم اللغــة العربيــة أدنى مســتويات المقارنــة؛ ولعلــه يرجــع 
إلى ضعــف نســبة القبــول في قســم اللغــة العربيــة، وهــذا يعــي ضعــف 
الطــلاب والطالبــات منــذ البدايــة قبــل دخولهــم القســم مقارنــة بغرهــم 
مــن الأقســام الــي تقبــل الحاصلــن علــى نســب أعلــى في الثانويــة 

العامــة. 

الجدول )34(

تصنيف نتائج الطاب والطالبات حسب المقياس الرباعي لجميع المهارات الأساسية وفق متغير التخصص:

التخصص
ضعيف )49.75% فأدنى(مقبول )69.75%-50%(جيد )70%-84.75%(متمكن )85% فأعلى(

النسبةالعدد )60( النسبةالعدد )60( النسبةالعدد )60( النسبةالعدد )60( 

%711.7%2338.3%2135%915الشريعة 

%1118.3%3151.7%1423.3%46.7اللغة العربية 

بالنظر للجدول )34( أعلاه ظهر لنا:
1_ تفوق قســم الشــريعة في مســتوى “تمكن”، حيث بلغت )15 

.)%
2_ تفــوق قســم الشــريعة في مســتوى “جيــد”، حيــث بلغــت )35 

.)%
اللغــة  العليــا في مســتوى “مقبــول” في قســم  النســبة  3_ كانــت 

.)% 51.7( بلغــت  حيــث  العربيــة، 
4_ كانــت النســبة العليــا في مســتوى “ضعيــف” في قســم اللغــة 

العربيــة، حيــث بلغــت )18.3 %(.
وقــد أشــرنا إلى ســبب تفــوق قســم الشــريعة في تعليــقٍ ســابقٍ )المهــارة 

الأساســية الأولى - مقارنــة حســب متغــر التخصــص(

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  9697
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

بالنظر للجدول )35( أعلاه ظهر لنا:

1_ تفــوق شــطر البنــات في مســتوى “متمكــن”، حيــث بلغــت 
.)%  13.3(

2_ تفــوق شــطر البنــن في مســتوى “جيــد”، حيــث بلغــت )30 
%(، وبلغــت نســبة شــطر البنــات )%28.3(، ولا يعُــد هــذا فرقًــا 

ملحوظــا.

بلغــت  البنــات في مســتوى “مقبــول”، حيــث  تفــوق شــطر   _3
.)%  53.3(

4_ كانــت النســبة العليــا في مســتوى “ضعيــف” في شــطر البنــن، 
حيــث بلغــت )25 %(.

تعليــق: تفــوَّقَ شــطر البنــات بصفــة عامــة علــى شــطر البنــن؛ وهــذا 
يرجــع إلى جانــب الاهتمــام بالدراســة لــدى البنــات أكثــر مــن البنــن، 
وربمــا يعــود ذلــك إلى أن الطالبــة تــرى في حصولهــا علــى شــهادتْها 
الجامعيــة تمكينــًا لهــا وتعزيــزاً لدورهــا في بنــاء المجتمــع وفــق رؤيــة المملكــة 

العربيــة الســعودية.

ــا يرجــع هــذا الضعــف لــدى الطــلاب لانشــغال كثــرٍ منهــم  وربمَّ
بأعمــال أخــرى غــر الدراســة، فبعضهــم يشــغل إحــدى الوظائــف 
المســائية في مؤسســات خــارج الجامعــة، وبعضهــم لديــه مــن الظــروف 
الاجتماعيــة مــا تشــغله عــن الاهتمــام بدراســته، وهــذا يتفــق مــع مــا 
أثبتتــه دراســة محيــلان )2010( مــن أن البنــات يرتبــط تفوقهــن في 
مهــارة الإمــلاء علــى البنــن بتفوقهــن اللغــوي بشــكل عــام، إضافــة إلى 

الجديــة والمثابــرة، واتســاع الوقــت لديهــن بعكــس البنــن.

الجدول )35(

تصنيف نتائج الطلاب والطالبات حسب المقياس الرباعي لجميع المهارات الأساسية وفق متغير الجنس:

الجنس
ضعيف )49.75% فأدنى(مقبول )69.75%-50%(جيد )70%-84.75%(متمكن )85% فأعلى(

النسبةالعدد )60( النسبةالعدد )60( النسبةالعدد )60( النسبةالعدد )60( 

%1525%2236.7%1830%58.3شطر البنن

%35%3253.3%1728.3%813.3شطر البنات

طــلاب  تفــوَّقَ  لنــا  أعــلاه ظهــر   )36( للجــدول  بالنظــر  تعليــق:   
المنــح غــر العــرب علــى الطــلاب الســعودين في مســتويي )جيــد، 
وضعيــف(؛ وهــذا يرجــع إلى جانــب الاهتمــام بالتعليــم لــدى طــلاب 
المنــح الدراســية في بلدانهــم، ولاهتمــام طالــب المنحــة نفســه بدراســته، 
وحرصــه الشــديد علــى التعلــم، ولتفرغهــم التــام للدراســة لكونهــم طــلابًا 

مبتعثــن فليــس عندهــم مــا يشــغلهم ســوى الدراســة.

وقــد أشــرنا ســابقًا إلى أنَّ الضَّعــف لــدى الطــلاب الســعودين 

قــد يرجــع إلى انشــغال كثــرٍ منهــم بأعمــال أخــرى غــر الدراســة، 
المســائية في مؤسســات خــارج  الوظائــف  فبعضهــم يشــغل إحــدى 
الجامعــة، وبعضهــم لديــه مــن الظــروف الاجتماعيــة مــا تشــغله عــن 

بدراســته. الاهتمــام 

أمــا مســتويا )متمكــن، ومقبــول( فالفــرق بينهمــا ليــس كبــراً، ولا 
يعــد فرقــًا ملحوظــًا.

الجدول )36(

تصنيف نتائج الطلاب والطالبات حسب المقياس الرباعي لجميع المهارات الأساسية وفق متغير الجنسية:

قسم الشريعة بنين
ضعيف )49.75% فأدنى(مقبول )69.75%-50%(جيد )70%-84.75%(متمكن )85% فأعلى(

النسبةالعدد )15(النسبةالعدد )15(النسبةالعدد )15( النسبةالعدد )15( 

%426.7%640%320%213.3الطلاب السعوديون

%16.7%746.7%640%16.7طلاب المنح غر العرب

مستوى تمكن طاب قسمي الشريعة واللغة العربية بجامعة نجران من تطبيق مهارات 
الكتابة الإمائية*
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تعليــق: بالنظــر للجــدول التفصيلــي رقــم )33(، وبالجــدول الإجمــالي 
رقــم )37(، ظهــر لنــا أنَّ أعلــى نســبة في المســتويات الأربعــة هــي 
بلغــت )%45(، وأدنى نســبة  نســبة مســتوى “مقبــول”، حيــث 
هــي نســبة مســتوى “متمكــن”، حيــث بلغــت )%10.8(، وهــذا 
يشــر إلى ضعف مســتوى تمكن الطلاب في تطبيق مهارات الكتابة 
بصفــة عامــة، وقــد أشــرنا إلى أســباب هــذا الضعــف في تعليقنــا علــى 

الإحصــاءات المتقدمــة.

ونضيف من أسباب الضعف:

1_ الاعتمــاد في مســألة التقييــم في المراحــل المختلفــة مــن التعليــم 

علــى الأســئلة الموضوعيــة الــي لا تتطلــب كتابــةً.

بنســبة  موضوعيــة  الاختبــارات  جعلــت  قــد  مرحلــة كــورونا   _2
)%100(، وقــد أثَّــرت ســلبًا علــى مهــارات الكتابــة لــدى الطــلاب، 

وأثّـَـرت علــى المســتوى بصفــة عامــة.

ب  3_ اســتعمال الأجهــزة الإليكترونيــة أســهم كثــراً في بعُــدِ الطّـُـلاَّ
وغرهــم عــن ممارســة الكتابــة اليدويــة، وقامــت هــذه الأجهــزة بــدور 
مــن عوامــل  يـعَُــدُّ عامــلًا  بــدوره  التلقائــي، وهــذا  اللغــوي  المصحــح 

ضعــف مهــارات الكتابــة الإملائيــة.

الجدول )37(

تصنيف نتائج الطلاب والطالبات حسب المقياس الرباعي في المهارات الأساسية لمجموع عينة الدراسة:

القسم
ضعيف )49.75% فأدنى(مقبول)%69.75-%50(جيد )%70-%84.75(متمكن )85% فأعلى(

النسبةالعدد )120(النسبةالعدد )120(النسبةالعدد )120(النسبةالعدد )120(

%1815%5445%3529.2%1310.8جميع الأقسام

الجدول )38(:

النسبة المئوية لدرجة الإتقان في المهارات الأساسية بصفة عامة:

نسبة الإتقان العامة*الثامنةالسابعةالسادسةالخامسةالرابعةالثالثةالثانيةالأولىالمهارة

%67.4%83.8%20%79.2%71.1%68.1%74.9%65.5%76.6نسبة إتقانه
*ماحظة: )مجموع النسب × 100 ÷ 800(

تعليــق: تشــر النســبة المئويــة العامــة لجميــع المهــارات إلى أنَّ أعلــى 
نســبة إتقــان كانــت في المهــارة الثامنــة؛ حيــث بلغــت )83.3%( 
المهــارة  في  إتقــان كانــت  نســبة  أدنى  وأن  جيــدة،  نســبة  وهــذه 
الســابعة؛ حيــث بلغــت )%20(، وهــذه نســبة ضعيفــة جــدا، وأن 
نســبة الإتقــان في جميــع المهــارات بصفــة عامــة نســبة مقبولــة حيــث 
بلغــت )67.4%(، وقــد أشــرنا إلى أســباب ذلــك في تعليقنــا علــى 

المتقدمــة. الإحصــاءات 

النتائج:

1_ أظهــرت الدراســة أنَّ مســتوى العيِّنــة المختــارة مــن طالبــات قســم 
الشــريعة أعلــى مســتويات المقارنــة.

2_ أظهــرت الدراســة أنَّ مســتوى العيِّنــة المختــارة مــن طالبــات قســم 
اللغــة العربيــة أدنى مســتويات المقارنــة.

تدريــس  في  التطبيقــي  العملــي  الجانــب  علــى  التركيــز  أهميــة   _3
المرحلــة الجامعيــة؛  الكتابــة في  العــربي، ومهــارات  التحريــر  مقــررات 
لأنَّ الدراســة النظريــة الــي تقتصــر علــى حفــظ الطالــب للقاعــدة لا 

المرجــوة. النتائــج  تــؤتي 

4_ ضــرورة التركيــز في مقــرري التحريــر العــربي، ومهــارات الكتابــة 
علــى الأخطــاء اللغويــة الشــائعة حيــث بلغــت نســبة الخطــأ في المهــارة 
الفرعيــة الأولى مــن المهــارة الأساســية الرابعــة الــي تختــص برســم الألــف 
)%71.6(، وهــذا لأن كتابــة كلمــة  الأسمــاء  الممــدودة في  اللينــة 

“موســيقا” بالألــف المقصــورة مــن الأخطــاء الشــائعة.

5_ ضــرورة التركيــز علــى معرفــة ضوابــط رســم الهمــزات المتوســطة؛ 
المهــارة  مــن  الرابعــة  الفرعيــة  المهــارة  الخطــأ في  نســبة  بلغــت  حيــث 

.)65.8%( الثانيــة  الأساســية 

د. عبد الله صالح سالم الهمامي                د. محمود عبد العزيز عبدالمعبود عبد الله 
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6_ ضعف المســتوى على اختلاف التخصص، والجنس، والجنســية 
في تطبيق المهارة الأساســية الســابعة )علامات الترقيم(.

الأســئلة  اعتمــادُ  الكتابــة  في  الطــلاب  ضعــف  عوامــل  مــن   _7
الموضوعيــة بشــكل كبــر في الاختبــارات، ممــا أدى إلى بعدهــم عــن 
لنــا ســؤال  النتيجــة وضَّحهــا  كثــرة الكتابــة والتمــرن عليهــا، وهــذه 

ووضوحهــا(. الكتابــة  )جــودة  القيــاس  أداة  في  الثامنــة  المهــارة 

8_ حفــظ القــرآن الكــريم لــه دور كبــر في ارتفــاع الملكــة اللغويــة 
طــلاب  بــن  المقارنــة  وضحتــه  مــا  وهــذا  والإملائيــة؛  والكتابيــة 

العربيــة. واللغــة  الشــريعة  قســمي  وطالبــات 

توصيات الدراسة:

قبــل  التعليــم  مراحــل  في  والخــط  الإمــلاء،  بمقــرري  الاعتنــاء   _
الجامعــي.

_ الاهتمــام بالأســئلة المقاليــة التطبيقيــة وتكثيــف التدريبــات طــوال 
الفصــل الدراســي في مقــرري التحريــر العــربي، ومهــارات الكتابــة.

ووضوحهــا،  الكتابــة  وجــودة  بالإمــلاء،  الاهتمــام  ضــرورة   _
وجعلهمــا جــزءًا مــن معيــار احتســاب الدرجــات في فــروع اللغــة 

لمختلفــة. ا

_ عقــد دورات ونــدوات تدريبيــة للطــلاب والطالبــات تســهم في 
تنميــة قدراتْهــم في تطبيــق مهــارات الكتابــة الإملائيــة.

_ تدريــب أعضــاء هيئــة التدريــس الجامعيــن المختصــن في اللغــة 
والتقــيات  والتقــويم  التدريــس  في  مطــورة  مناهــج  علــى  العربيــة 
الحديثــة الــي تســهم في معالجــة ضعــف الطــلاب في تطبيــق مهــارات 

الكتابــة الإملائيــة. 

مقترحات الدراسة:

_ تقــترح الدراســة تطويــر الأســاليب المتبعــة في تعليــم مهــارات الكتابــة 
ب. الإملائيــة كــي تكــون عامــلًا مســاعدًا في النُّهــوض بمســتوى الطُّــلاَّ

_ أن يكون لمجالس الأقسام العلمية والكليات دورٌ فعَّالٌ في متابعة 
مستوى أداء الطلاب في تطبيق مهارات الكتابة الإملائية.

_ أن يكــون هنــاك اختبــارٌ يقيــس قــدرة الطــلاب في تطبيــق مهــارات 
الكتابــة الإملائيــة قبــل التحاقــه بقســمي الشــريعة واللغــة العربيــة.

_ عقــد دورات تدريبيــة للمعلمــن في مراحــل التعليــم قبــل الجامعــي؛ 
لتنميــة مهاراتْهــم في عــرض المــادة العلميــة المتعلقــة بالكتابــة الإملائيــة.

_ إجــراء دراســات ميدانيــة يقــوم بهــا أهــل الاختصــاص بإشــراف 
مــن الجهــات المعنيــة كإدارات التعليــم ونحوهــا، وذلــك للوقــوف علــى 

مشــكلات تدريــس مهــارات الكتابــة الإملائيــة.
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Abstract:

The current study aimed to identify the relationship between learned helplessness and social anxiety among stu�
dents with learning Disability in the Hail region in the Kingdom of Saudi Arabia. This study used the descriptive 
correlational approach, and the study applied the learned helplessness scale and the social anxiety scale to collect 
data on the study sample. The study sample consisted of (296) male and female students. The number of male 
students in the sample was (185) and the number of female students was (111). They were selected by a simple 
random method from students with learning Disability in government schools. In the city of Hail. The results 
of the study showed the following: The level of learned helplessness and social anxiety among members of the 
study sample was moderate, and there was a statistically significant relationship at the significance level (α≤0.05) 
between learned helplessness among people with learning Disability and social anxiety. It also indicated the 
presence of statistically significant differences when the level (α≤0.05) between the level of estimates of students 
with learning disabilities in learned helplessness according to the gender variable in favor of females. The results 
also indicated that there are no statistically significant differences at the significance level of (α≤0.05) between the 
arithmetic means of the estimates of students with learning disabilities according to social anxiety for the gender 
variable. The study recommended conducting more studies on learned helplessness and social anxiety, and its 
relationship to other variables.
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 Keywords:  Learning Disability, Social Anxiety, Learning Helplessness.

مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

المستخلص:
هدفــت الدراســة الحاليــة إلى التعــرف علــى العلاقــة بــن العجــز المتعلــم والقلــق الاجتماعــي لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم في منطقــة حائــل 
بالمملكــة العربيــة الســعودية، وقــد اســتخدمت هــذه الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي للتعــرف علــى نتائــج الدراســة، واســتخدمت هــذه 
الدراســة مقيــاس العجــز المتعلــم، ومقيــاس القلــق الاجتماعــي لجمــع البيــانات، حيــث تكونــت عينــة الدراســة مــن )296( طالبًــا وطالبــة  , و 
بلــغ عــدد الطلبــة الذكــور مــن أفــراد العينــة )185( وعــدد الطالبــات )111( , و اختــرت عينــة الدراســة باســتخدام الطريقــة العشــوائية البســيطة 
مــن الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم في المــدراس الحكوميــة بمدينــة حائــل، وتوصلــت نتائــج الدراســة الى الآتي : مســتوى العجــز المتعلــم والقلــق 
الاجتماعي لدى افراد عينة الدراســة كان متوســطاً ، كما أشــارت نتائج الدراســة الحالية إلى وجود علاقة دالة إحصائياً عند مســتوى الدلالة 
)α≤ 0.05( بــن العجــز المتعلــم لــدى ذوي صعــوبات التعلــم والقلــق الاجتماعــي، وأشــارت - ايضــاً - نتائــج الدراســة الحاليــة لوجــود فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α≤ 0.05( بــن مســتوى تقديــرات الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم  في العجــز المتعلــم تبعــاً لمتغــر الجنــس 
لصــالح الإناث، كمــا أشــارت النتائــج لعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة)α≤0.05( بــن المتوســطات الحســابية 
لتقديــرات الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم للقلــق الاجتماعــي تبعــاً لمتغــر الجنــس، و أوصــت هــذه الدراســة لإجــراء المزيــد مــن الدراســات حــول 

العجــز المتعلــم والقلــق الاجتماعــي، وعلاقتــه بمتغــرات أخــرى. 
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المقدمة:

المملكــة العربيــة الســعودية مــن خــلال رؤيــة 2030 الــي أطلقهــا 
صاحــب الســمو الملكــي الأمــر محمــد بــن ســلمان آل ســعود ولي 
العهــد في عهــد خــادم الحرمــن الشــريفن الملــك ســلمان بــن عبــد 
العزيــز آل ســعود كثفــت الاهتمــام بمجــال التعلــم والثــورة المعلوماتيــة 
وتطويــر الكــوادر المؤهلــة والمدربــة في جميــع المياديــن، وكان مــن ضمــن 
الــذي  التعليميــة  هــذه الجهــود برنامــج الاســتثمار الأمثــل للكــوادر 
الســعودية،  الجامعــات  مــن  عــدد  مــع  بتعــاون  التعليــم  وزارة  نفذتــه 
وكانــت جامعــة حائــل مــن أوائــل الجامعــات الــي ســاهمت في تنفيــذ 
هــذا البرنامــج لعــدد مــن التخصصــات منهــا علــى ســبيل المثــال لا 
علــى ســبيل الحصــر: دبلــوم التربيــة الخاصــة العــام، ودبلــوم التفكــر 
العديــد  الطلبــة  يواجــه  المبذولــة  الجهــود  هــذه  مــن  وبرغــم  الناقــد، 
أهدافهــم  تحقيــق  في  ســلباً  تؤثــر  الــي  والمعوقــات  المشــكلات  مــن 
وطموحاتْهــم، ومــن هــذه المعوقــات؛ ظاهــرة العجــز المتعلــم، و يذكــر 
الفرحــاتي )2009( أن الأبحــاث تشــر بأن العجــز المتعلــم قــد يجعــل 
علاقــة الشــخص بالعــالم الاجتماعــي المحيــط بــه مضطربــة، ولذلــك 
تــزداد مؤشــرات القلــق الاجتماعــي لــدى ذوي العجــز المتعلــم )ذوي 
التواصــل  وفي  الغــرباء  مــع  التعامــل  في  خاصــة  التعلــم(،  صعــوبات 

الاجتماعــي. اللغــوي 

ويتأثــر الأفــراد بمــا يمــرون بــه مــن خــبرات في جميــع المجــالات ســواء 
كانــت خــبرات إيجابيــة أو ســلبية، فالخــبرات الإيجابيــة تزيــد مــن شــعور 
وتزيــد  والأمــل  الطمــوح  مــن مســتوى  وترفــع  بالنفــس  بالثقــة  الفــرد 
الخــبرات  أمــا  الأهــداف،  لتحقيــق  لديــه  والمثابــرة  الدافعيــة  رح  مــن 
إذا مــا كانــت خــبرات ســلبية فإنهــا تبعــث إلى الإحبــاط، واليــأس، 
يتأثــر  2020(، كمــا  )الحارثــي،  الفــرد  لــدى  والقلــق  والاكتئــاب، 
الدافعيــة للإنجــاز، والشــعور  التعلــم بنقــص  الطلبــة ذوي صعــوبات 
بعــدم الارتيــاح إذا مــروا بالخــبرات والتجــارب الســلبية داخــل الفصــول 
الدراســية، كمــا أن الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم يعانــون مــن تــدني 
مســتوى التحصيــل الأكاديمــي ممــا يــؤدي لانخفــاض مســتوى التوافــق 
الســلوك الاجتماعــي والأكاديمــي مقارنــة بالطــلاب العاديــن داخــل 
الفصــل الدراســي، وقــد قامــت المملكــة العربيــة الســعودية بتقــديم كل 
الدعــم والرعايــة للأفــراد ذوي صعــوبات التعلــم، وســن التشــريعات 
والقوانن في مجال التربية الخاصة الي نادت بتوفر كل ســبل الدعم، 
والرعايــة للأفــراد ذوي الإعاقــة، والعمــل علــى إتاحــة فــرص التعلــم 
لــذوي الإعاقــة، ودمجهــم للعيــش، والعمــل مــع أفــراد المجتمــع الــذي 

  .(Braunwell, 2016) يشــكلون جــزء منــه

ذوي  الطلبــة  لــدى  تظهــر  الــي  المشــكلات  مــن  القلــق  ويعُــد 
العمــر  مراحــل  في  يظهــر  طبيعــي  شــعور  وهــو  التعلــم،  صعــوبات 
المختلفــة لــدى الافــراد، لكــن إذا كان شــديداً ومفرطــاً ومبالغـًـا فيــه 
وغــر متوافــق مــع طبيعــة الموقــف الــذي يظهــر فيــه يصنــف بأنــه مرض، 
وفي حــال اســتمرارية القلــق لــدى الطالــب ســيكون لــهُ تأثــر ســلي 

علــى حيــاة الطالــب الأكاديميــة والاجتماعيــة، ويعَتــبر »جريــن هيــل« 
بأن الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم لأســباب بيولوجيــة أو عصبيــة هــم 
أكثــر عرضــة للمعــاناة مــن اضطــراب القلــق والاضطــرابات النفســية 
بالنفــس  الثقــة  ونقــص  والخــوف  والإحبــاط  الأخــرى، كالغضــب 
والخجــل، وهــذه الاضطــرابات ناتجــة مــن الإخفــاق المتكــرر في انجــاز 
المهمــات، ومواجهــة المشــكلات؛ ممــا يــؤدي إلى ارتبــاط ذلــك ارتبــاط 
ســلبياً مــع التوافــق الدراســي، والتوافــق الاجتماعــي )كنعــان،2015(. 

أمــا العجــز المتعلــم هــو مصطلــح يشــر إلى مجموعــة مــن المــدركات 
الســلبية الــي يكتســبها الافــراد مــن المواقــف المتكــررة للفشــل، والــي 
تــؤدي الى خفــض الدافعيــة والرغبــة بالنجــاح أو تحقيــق الأهــداف، 
وفقــدان الســيطرة، والتحكــم بالمواقــف والاحــداث الــي يتعــرض لهــا، 

ممــا يــؤدي إلى الاستســلام للفشــل )محمــود، 2004(.

وفي هــذه الدراســة يســعى الباحــث لتســليط الضــوء علــى مشــكلة 
العجــز المتعلــم الــذي يعــاني منــه الطلبــة ذوي الاحتياجــات الخاصــة 
خــاص،  بشــكل  التعلــم  صعــوبات  ذوي  والطــلاب  عــام،  بشــكل 
ومعرفــة العلاقــة بــن العجــز المتعلــم والقلــق الاجتماعــي لــدى الطــلاب 

ذوي صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمنطقــة حائــل.

مشكلة الدراسة:

العجز المتعلم يعُد من الظواهر النفسية الي ارتبطت بالدراسات 
الحديثــة، فالعديــد مــن الدراســات الأجنبيــة والعربيــة تناولــت العجــز 
المتعلــم،  العجــز  بعــلاج  أهتــم  مــن  الدراســات  هــذه  فمــن  المتعلــم، 
ومنهــا مــن أهتــم بعلاقــة العجــز المتعلــم بالمتغــرات الأخــرى مثــل:) 
التوافــق الأكاديمــي، وقلــق الاختبــار، والمهــارات الاجتماعيــة، والعنــف 
المدرســي، وأســاليب المعاملــة الوالديــة(، ومنهــا مــن أهتــم بتخفيــف 
درجــة العجــز المتعلــم، ومــن هــذه الدراســات دراســة علــى ســبيل المثــال 
النجــادات  ودراســة   ،(sharma,2015) الحصــر  ســبيل  علــى  لا 
 ،(Yaman,Esen,Derkus,2011( ودراسة ،)والسعود )2022
 ،)2014( ومحمــد  صديــق  ودراســة   ،)2020( الحارثــي  ودراســة 
هــذه  بعــض  أظهــرت  والزغلــول )2015( حيــث  اعديلــي  ودراســة 
الدراســات بأن  العجــز المتعلــم يعتــبر مــن أهــم المعوقــات الــي تواجــه 
الكفــاءات الذاتيــة، وتحقيــق الــذات لــدى الأفــراد، فانتشــار العجــز 

.(Kabataym1999) المتعلــم يمثــل تحــدياً عنــد اتســاع نطاقهــا

تواجــه  الــي  الأساســية  المشــكلات  مــن  المتعلــم  العجــز  ويعتــبر 
مــن  جيــد  مســتوى  تحقيقهــم  في  التعلــم  صعــوبات  ذوي  الطلبــة 
لديهــم  المتعلــم  العجــز  مســتوى  ارتفــع  فكلمــا  الأكاديمــي،  الأداء 
يــزداد الإخفــاق الدراســي، ويفقــدون الثقــة بالنفــس، وتظهــر لديهــم 
بعــض أعــراض الاضطــرابات النفســية الأخــرى كالقلــق، والخــوف، 
الأكاديمــي  أدائهــم  مســتوى  علــى  ســلبياً  يؤثــر  ممــا  والاكتئــاب، 
وينخفــض مســتوى تحصيلهــم الدراســي كمــا أشــارت كل مــن دراســة 

.)2020( العليــاني  ودراســة   ،)2020( الحارثــي 
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د. علي بن محمد بن فالح الشرعة

وتتمحــور مشــكلة الدراســة الحاليــة حــول استكشــاف العلاقــة 
ذوي  الطــلاب  لــدى  الاجتماعــي  والقلــق  المتعلــم  العجــز  بــن 
صعــوبات التعلــم، ويتضــح ممــا ســبق بأن هــذه الدراســة تْهــدف إلى 
فهــم كيفيــة تأثــر هذيــن العاملــن علــى بعضهمــا البعــض والتحقــق 
مــن وجــود فــروق بنــاءً علــى الجنــس في مســتوى المتعلــم في العجــز 
الكبــر  والتأثــر  الطــلاب،  هــؤلاء  بــن  الاجتماعــي  والقلــق  المتعلــم 
الــذي يحدثــه العجــز المتعلــم في الجوانــب المختلفــة لشــخصية الفــرد، 
لــذا تســعى هــذه الدراســة للكشــف عــن طبيعــة العلاقــة بــن العجــز 
المتعلــم والقلــق الاجتماعــي لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم في 

المــدراس الحكوميــة بمدينــة حائــل.

أسئلة الدراسة:

حاولت الدراسة الحالية الإجابة عن الأسئلة الآتية:

1- مــا مســتوى العجــز المتعلــم لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم 
في المــدراس الحكوميــة بمدينــة حائــل؟

2- مــا مســتوى القلــق الاجتماعــي لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات 
التعلــم في المــدراس الحكوميــة بمدينــة حائــل؟

مســتوى  عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  علاقــة  توجــد  هــل   -3
)α≥0,05(  بــن مســتوى العجــز المتعلــم والقلــق الاجتماعــي لــدى 
الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم في المــدراس الحكوميــة بمدينــة حائــل؟

مســتوى  عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  هــل   -4
)α≥0,05( في مســتوى العجــز المتعلــم لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات 
الجنــس؟ لمتغــر  تعــزى  بمدينــة حائــل  الحكوميــة  المــدارس  التعلــم في 

 )0,05≤α( 5- هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى
في مستوى القلق الاجتماعي لدى الطلبة ذوي صعوبات التعلم في 

المدارس الحكومية بمدينة حائل تعزى لمتغر الجنس؟

أهداف الدراسة:

سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق مجموعة من الأهداف، وهي: 

ذوي  الطلبــة  لــدى  المتعلــم  العجــز  مســتوى  عــن  الكشــف   -1
حائــل. بمدينــة  الحكوميــة  المــدارس  في  التعلــم  صعــوبات 

2- الكشــف عــن مســتوى القلــق الاجتماعــي لــدى الطلبــة ذوي 
صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمدينــة حائــل.

والقلــق  المتعلــم  العجــز  بــن  العلاقــة  طبيعــة  عــن  الكشــف   -3
المــدارس  في  التعلــم  صعــوبات  ذوي  الطلبــة  لــدى  الاجتماعــي 

حائــل. بمدينــة  الحكوميــة 

4- الكشــف عــن الفــروق بــن المتوســطات الحســابية للعجــز المتعلــم 
لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم تبعــاً لمتغــر الجنــس.

للقلــق  الحســابية  المتوســطات  بــن  الفــروق  عــن  الكشــف   -5
الاجتماعــي لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم تبعــاً لمتغــر الجنــس

أهمية الدراسة:

تتضــح أهميــة الدراســة الحاليــة علــى المســتوين النظــري والتطبيقــي 
علــى النحــو الآتي:

الأهمية النظرية	 

تســاعد هــذه الدراســة في توســيع المعرفــة النظريــة حــول العجــز 
التعلــم،  ذوي صعــوبات  الطلبــة  لــدى  الاجتماعــي  والقلــق  المتعلــم 
وتقــدم رؤى جديــدة حــول كيفيــة تأثــر هذيــن المتغريــن علــى التعليــم، 
والتنشــئة الاجتماعيــة لهــذه الفئــة مــن الطلبــة، ممــا ســيعمل علــى أثــراء 
الادب العــربي بمقــاربات وأســاليب جديــدة للتعامــل مــع الطلبــة ذوي 

صعــوبات التعلــم.

الأهمية التطبيقية	 

تــبرز أهميــة الدراســة في التطبيقــات العمليــة، حيــث توفــر نتائجهــا 
أساســاً لتطويــر برامــج إرشــادية تْهــدف إلى تخفيــف العجــز المتعلــم، 
للطلبــة ذوي صعــوبات  النفســية، والاجتماعيــة  الظــروف  وتحســن 
التعلــم. كمــا تســهم في تطويــر أدوات قيــاس فعالــة لتحديــد مســتوى 
العجــز المتعلــم والقلــق الاجتماعــي لــدى هــذه الفئــة، ممــا يســهم في 

تحســن البرامــج التعليميــة، والدعــم المقــدم لهــم.

 حدود الدراسة:

تتمثل حدود الدراسة في الآتي:

الكشــف  علــى  الحاليــة  الدراســة  اقتصــرت  الموضوعيــة:  الحــدود 
لــدى الطلبــة ذوي  عــن علاقــة العجــز المتعلــم بالقلــق الاجتماعــي 

حائــل. بمدينــة  الحكوميــة  المــدارس  في  التعلــم  صعــوبات 

الحــدود المكانيــة: اقتصــرت الدراســة الحاليــة علــى المــدارس الحكوميــة 
بمدينــة حائــل.

الحدود البشــرية: اقتصرت الدراســة الحالية على )186( من الطلبة 
ذوي صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمدينــة حائــل.

الحدود الزمانية: طبقت الدراســة الحالية في الفصل الدراســي الأول 
للعام الدراسي 2023-2024م.
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مصطلحات الدراسة:

فيمــا يأتي المصطلحــات الــي تناولتهــا الدراســة: ويوردهــا الباحــث 
علــى النحــو الآتي:

العجــز المتعلــم: يعُــرف العجــز المتعلــم علــى أنــه » حالــة ترجــع إلى 
نتيجــة  نشــأت  الــي  والعاطفيــة  والمعرفيــة  التحفيزيــة  القصــور  أوجــه 
تعــرض كائــن مــا لسلســلة مــن الأحــداث مســتقلة عــن ســلوكه وليــس 
.(Qutaiba, 2011) تحــت ســيطرته، ولا يســتطيع التحكــم فيهــا

ويعرفــه الباحــث إجرائيــاً: بأنــه العجــز الناتــج عــن التعــرض لمواقــف 
فشــل متكــررة في إنجــاز المهمــات الــي تطلــب مــن الفــرد، ويعُــرف 
بالدرجــة الــي يحصــل عليهــا الطالــب ذوي صعــوبات التعلــم علــى أداة 

قيــاس مســتوى العجــز المتعلــم المســتخدم في هــذه الدراســة.

وســلوكية  وانفعاليــة،  معرفيــة،  خــبرة   « هــو  الاجتماعــي:  القلــق 
تســتثار مــن خــلال إدراك الفــرد للمواقــف الاجتماعيــة بطريقــة ســلبية 

 .)2013 )حنفــي، 

ويعرفــه الباحــث إجرائيــاً: بأنــه الشــعور بالخــوف والقلــق والميــل إلى 
العزلــة عنــد التعــرض للمواقــف الاجتماعيــة، ويعُــرف بهــذه الدراســة 
بالدرجــة الــي يحصــل عليهــا الطالــب ذوي صعــوبات التعلــم علــى 
أداة قيــاس مســتوى القلــق الاجتماعــي المســتخدم في هــذه الدراســة.

الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم: »هــم الأطفــال الذيــن يعانــون مــن 
الأساســية  النفســية  العمليــات  مــن  أكثــر  أو  واحــدة  اضطــراب في 
وهــذا  المكتوبــة،  أو  المنطوقــة  اللغــة  اســتخدام  أو  فهــم  المتضمنــة 
الاضطــراب قــد يتضــح مــن خــلال ضعــف القــدرة علــى الاســتماع، 
أو الحســاب،  التهجئــة،  أو  الكتابــة،  أو  الــكلام،  أو  التفكــر،  أو 
وهــذا لا يشــمل الأطفــال الذيــن يواجهــون مشــكلات تعليميــة ترجــع 
أساســاً إلى الاعاقــات الحســية، أو للحرمــان البيئــي، أو الاقتصــادي، 

.(Wong.2011) الثقــافي  أو 

ويعرفــه الباحــث إجرائيــاً: بأنــه الطلبــة الذيــن تم تشــخيصهم مــن 
قبــل إدارة التعليــم في منطقــة حائــل بأنهــم يعانــون مــن صعــوبات التعلــم 
وتقــدم لهــم الخدمــات مــن خــلال التحاقهــم بغرفــة صعــوبات التعلــم 

مــن طــلاب الصــف الرابــع والخامــس والســادس الابتدائــي.

الإطار النظري والدراسات السابقة

أولًا: الإطار النظري

 تعُتــبر فئــة صعــوبات التعلــم مــن أهــم الفئــات لمــا لهــا مــن انتشــار 
واســع في مــدارس التعليــم العــام، وقــد أدى ذلــك لاهتمــام كبــر مــن 
العلمــاء، والباحثــن نحــو هــذه الفئــة باعتبارهــا فئــة عاديــة لا تعــاني مــن 
أي قصــور في الجوانــب الحســية المختلفــة، أو في نســبة الــذكاء الــي 

يتمتعــون بهــا، برغــم مــن وجــود صعــوبات لــدى هــذه الفئــة تنحصــر 
بالجوانــب الأكاديميــة ولا تتعــدى ذلــك.

مــن  الكثــر  أن   (Kauffman,2005) كوفمــان  ويذكــر 
الدراســات أشــارت إلى أن الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم معرضــون 
لخطــر تطويــر أنمــاط مــن ســوء التوافــق الاجتماعــي بدرجــة كبــرة، وقــد 
تســتمر هــذه الأنمــاط مــدى الحيــاة خاصــة عندمــا يــدرك الطالــب 
ممــا  الدراســي،  تحصيلــه  مســتوى  انخفــاض  التعلــم  صعــوبات  ذوي 
يســتدعي ذلــك لتوفــر برامــج إرشــادية وتوجيهيــة فعالــة للتغلــب علــى 

التوافــق الاجتماعــي.     مشــكلاتْهم في ســوء 

وتعُــرف صعــوبات التعلــم بتأخــر أو اضطــراب أو عــدم النمــو 
بشــكل طبيعــي في واحــدة أو أكثــر مــن العمليــات النفســية الأساســية 
كالقــراءة أو الكتابــة أو الحســاب أو اللغــة أو عــدم القــدرة علــى تعلــم 
أي مــادة دراســية أخــرى ينتــج عــن اضطــراب في العمليــات النفســية، 
ويعــود الســبب لوجــود خلــل في واحــدة أو أكثــر مــن الاداء الوظيفــي 
للمــخ والدمــاغ أو ناتــج عــن الاضطــرابات الانفعاليــة والســلوكية، ولا 
يعــاني الفــرد مــن تــدني مســتوى الــذكاء أو وجــود أي مــن الاعاقــات 

 .(Learner, 2003) الأخــرى

التعلــم  صعــوبات  إلى  التعلــم  صعــوبات  صنفــت  وقــد        
النمائيــة، وصعــوبات التعلــم الأكاديميــة. فصعــوبات التعلــم النمائيــة 
الأكاديميــة،  التعلــم  صعــوبات  ظهــور  يســبق  الــذي  الســبب  هــي 
التعليمــي،  لــدى الطلبــة بعــد تعرضهــم للموقــف  ويــؤدي لظهورهــا 
وتعُــرف صعــوبات التعلــم النمائيــة بانهــا تلــك الصعــوبات الناتجــة مــن 
خلــل في نمــو القــدرات العقليــة والنفســية، ويتضــح ذلــك الخلــل بظهــور 
الأكاديميــة،  المهمــات  انجــاز  علــى  بقدرتــه  الطالــب  لــدى  قصــور 
فالطلبــة الذيــن يعانــون مــن تــدني مســتوى الانتبــاه والادراك والتذكــر 
أمــا  القــدرات،  هــذه  تتطلــب  الــي  المهــام  تنفيــذ  في  ينجحــون  لا 
صعــوبات التعلــم الاكاديميــة فهــي الأعــراض الناتجــة عــن صعــوبات 
التعلــم النمائيــة والمرتبطــة بهــا، فتشــتمل علــى ظهــور صعــوبات في 
عمليــات القــراءة أو الكتابــة أو الحســاب، بالرغــم مــن توفــر الدافعيــة 
والرغبــة لــدى الطالــب في التعلــم، لكنــه يفشــل في القــدرة علــى تحقيــق 
الأهــداف حــى مــع توفــر البيئــة التعليميــة المناســبة للتعلــم مثــل: المعلــم، 
والأدوات المناســبة، وبذلــك يجــد الطالــب نفســه يعــاني مــن صعوبــة 
خاصــة في تعلــم القــراءة أو الكتابــة او الحســاب أو الإمــلاء )الشــداد 

.)2013 والســمري، 

ولقــد ظهــرت الكثــر مــن النظــريات المفســرة لصعــوبات التعلــم، 
فلــم تتفــق هــذه النظــريات علــى تفســر واحــد نحــو الأســباب الفعليــة 
المؤديــة لصعــوبات التعلــم، فــكل نظريــة اهتمــت بمفهــوم صعــوبات 
التعلــم مــن الزاويــة الــي يهتــم بهــا علماؤهــا ومفســروها، فمنهــم مــن 
يعــزي صعــوبات التعلــم لعوامــل فســيولوجية، والبعــض يعزيهــا للطــرق 
المســتخدمة وغــر الملائمــة في تجهيــز ومعالجــة المعلومــات، ومنهــم مــن 
يعــزي ســبب صعــوبات التعلــم لوجــود اضطــرابات نرولوجيــة المنشــاء 

العجز المتعلم وعاقته بالقلق الاجتماعي لدى طلبة صعوبات التعلم في المدارس 
الحكومية بمدينة حائل
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في المجــال الإدراكي-الحركــي،  ويعتقــد آخــرون أن المهــام والواجبــات 
الــي تطلــب مــن الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم تفــوق مســتوى النضــج 

لديهــم )أبــو نيــان، 2019(. 

والمشــكلات والتحــديات الــي تواجــه الفــرد خــلال فــترة حياتــه 
تتطلــب منــه بــذل المزيــد مــن الجهــد ليتمكــن مــن تجاوزهــا، لكــن في 
حال لم يستطع الفرد تجاوزها لا يتمكن من تحقيق ما يسعى له من 
أهــداف، فهــذه التحــديات والمشــكلات تــؤدي إلى إحــداث الفشــل 
الدافعيــة، والإحبــاط ،  يــؤدي إلى انخفــاض  لديــه، وذلــك  المتكــرر 
الســلي نحــو  الشــعور  الرغبــة بالاســتمرار بالمهمــات، ويولــد  وعــدم 
الــذات، كمــا يترتــب علــى ذلــك محاولــة الفــرد للانســحاب مــن هــذه 
المواقــف الــي يتعــرض لهــا، ويزيــد مــن نســبة التوتــر، والخــوف، والقلــق 
مــن التعــرض لمثــل هــذه المواقــف في المســتقبل )الســمري والجهــي، 

.)2019

الســلبية  الارتباطــات  أن   )2012( والفرحــاني  معمــور  ويذكــر 
بــن التفكــر المنطقــي، والعبــارات الذاتيــة ذات الاعتــلال الإدراكــي 
يظهــرهُ  الــذي  المتعلــم  للعجــز  نتيجــة  تظهــر  الــي  والمعــرفي  والعلمــي 
الطالــب مــن خــلال بعــض العبــارات الســلبية نحــو ذاتــه، فهــو ينظــر 
لنفســة بأنــه شــخص غــر قــادر علــى تحقيــق الأهــداف، وانــه فاشــل، 
وانه غي وخلافها من العبارات السلبية نحو الذات، فهذه العبارات 
والأفــكار الــي يحملهــا الطالــب نحــو نفســة تمثــل العجــز المتعلــم، وهــذا 
يــدل علــى فقــدان الأمــل، واليــأس مــن الاســتمرار بالتعلــم، فالعجــز 
التغــرات  عــن  الناتجــة  الطالــب  ســلبية  خــلال  مــن  يظهــر  المتعلــم  
وانخفــاض في  الدافعيــة،  وفقــدان  والانفعاليــة،  المعرفيــة  الجوانــب  في 
والاستســلام  الإرادة،  وضعــف  الهمــة،  وبفتــور  الســوي،  الســلوك 
بســهولة، وعــدم الاهتمــام بتكملــة الاعمــال الموكلــة لــه لقناعتــه بعــدم 
القــدرة علــى إنجازهــا، والشــعور بالقلــق في المواقــف الجديــدة عنــد 

التعامــل مــع الأشــخاص الآخريــن.

المتعلــم  العجــز  تناولــت  الــي  التعريفــات  مــن  العديــد  وهنــاك 
العجــز  ذو  الشــخص  عــرف  حيــث  »البراميســيوم«  تعريــف  مثــل 
المتعلــم بأنــه ذلــك الشــخص الــذي يعــزو فشــلة إلى عوامــل داخليــة 
ومســتقرة وشــاملة )الفتــلاوي، 2009(، كمــا يعــرف »بيــك« العجــز 
المتعلــم بأنــه اضطــراب انفعــالي ناتــج عــن إدراك الفــرد لعــدم كفايتــه 
الضاغطــة  الأحــداث  تقديــر  والمبالغــة في  الضغوطــات  في مواجهــة 
والمواقــف المختلفــة ممــا يجعلــه يفشــل ويكــرر الفشــل ليصبــح شــخص 
ذو عجــز متعلــم )معمــور. الفرحــاني، 2012(، كمــا قــال »مايــرو 
واتكــن« أن العجــز المتعلــم جملــة مــن التغــرات الســلوكية الناتجــة عــن 

.(Maier,2005) الضغوطــات الــي لا يمكــن الســيطرة عليهــا

فالعجــز المتعلــم يحــدث بشــكل متــدرج ولا يحــدث دفعــةً واحــدة، 
ويتكون من العجز المتعلم من عدة خطوات تأتي متتالية حى تصل 
بالفــرد للعجــز المتعلــم، وهــذه الخطــوات هــي: الظــروف البيئيــة الســيئة 
أو غــر المواتيــة الــي يتعــرض لهــا الطالــب، وتحــول هــذه الظــروف إلى 

توقعــات ســلبية لديــة، ممــا يــؤدي لظهــور ســلوكيات تــدل علــى العجــز 
المتعلــم لــدى الطالــب )الفرحــاتي، 2007(.

ويذكر النجادات والسعود )2022( بأن من أهم ما يميز الطلبة 
ذوي صعــوبات التعلــم في خائصهــم الانفعاليــة هــو القلــق، فالقلــق 
وعــدم  والانزعــاج،  والتوتــر  الخــوف  بمشــاعر  تتميــز  انفعاليــة  حالــة 
الارتيــاح، وهنــاك عــدد مــن أشــكال القلــق كالقلــق مــن الامتحــان، 
والقلــق الاجتماعــي، فالقلــق الاجتماعــي يرتبــط بالمحيــط الاجتماعــي 
في  الموجــودة  والمثــرات  الســلبية،  الاجتماعيــة  فالعلاقــات  للفــرد، 
البيئــة، ومــدى قيــام أفــراد الأســرة بالتفريــق في تعاملهــا بــن أبنائهــا 
يــؤدي لــزيادة احتماليــة ظهــور القلــق الاجتماعــي لــدى الطلبــة ذوي 
صعــوبات التعلــم )Stein,M,2011). ويعُــد القلــق الاجتماعــي مــن 
الاضطــرابات الــي تؤثــر علــى أداء الأكاديمــي والاجتماعــي للطالــب 
مما يدفعه إلى تجنب المشــاركة في النشــاطات الأكاديمية والاجتماعية 

.(Masten, et, al, 2010) وغرهــا مــن النشــاطات

وللقلــق الاجتماعــي عــدة أعــراض وتغــرات ظاهــرة في الجانــب 
الجســدي للفــرد، وهــي التعــرق الشــديد، واحمــرار الوجــه، وضيــق في 
التنفــس برغــم بأنــه لا يعــاني مــن مشــكلات في جهــازه التنفســي، 
الحبســة  مثــل  الــكلام  واضطــرابات  القلــب،  ضــربات  في  وتســارع 
الكلاميــة أو التــأتأة، ومــن الاعــراض غــر الظاهــرة الناتجــة عــن القلــق 
الاجتماعــي ضعــف الثقــة بالنفــس، والشــعور بالدونيــة أمــام الآخريــن، 

.(Dellosso, L, 2004) والتأخــر في الأداء الأكاديمــي

كمــا   %9.6 الطــلاب  بــن  الاجتماعــي  القلــق  نســبة  وتبلــغ 
يــدل  وهــذا   ،(Angdico, A, 2012( وآخــرون  انجليكــو  أشــار 
علــى الحاجــة الماســة لإجــراء دراســات حديثــة لتحقــق مــن طبيعــة 
العلاقــة بــن القلــق الاجتماعــي، والأداء الأكاديمــي. فــإن اضطــراب 
القلــق الاجتماعــي يشــر إلى اضطــراب نفســي شــديد يؤثــر علــى 
جميــع نواحــي الشــخصية، لذلــك هــدف الباحــث في هــذه الدراســة 
لتعــرف علــى مســتوى كل مــن العجــز المتعلــم، والقلــق الاجتماعــي 
لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمدينــة 

حائــل، والكشــف عــن طبيعــة العلاقــة الــي تربطهمــا.

ثانياً: الدراسات السابقة

الصلــة  ذات  الســابقة  للدراســات  عــرض  الجــزء  هــذا  يتضمــن 
الأحــدث  مــن  الدراســات  رتُبــت  وقــد  الحاليــة،  الدراســة  بمتغــرات 

الآتي: النحــو  علــى  للأقــدم 

قام النجادات والســعود )2022( بدراســة هدفت للكشــف عن 
العلاقــة بــن العجــز المتعلــم وقلــق الامتحــان لــدى طلبــة صعــوبات 
حيــث  الهاشميــة،  الأردنيــة  بالمملكــة  الطفيلــة  محافظــة  في  التعلــم 
وبلغــت  الدراســة،  هــذه  في  الارتباطــي  الوصفــي  المنهــج  اســتخدم 
العشــوائية  بالطريقــة  اختــروا  وطالبــة  طالبـًـا   )495( الدراســة  عينــة 
المتعلــم  العجــز  الدراســة مســتوى  نتائــج  أظهــرت  البســيطة، حيــث 

د. علي بن محمد بن فالح الشرعة
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وقلــق الامتحــان لــدى أفــراد عينــة الدراســة وكانــت ذات مســتوى 
متوســط ، كمــا أشــارت نتائــج الدراســة وجــود علاقــة دالــة إحصائيــاً 
بــن العجــز المتعلــم وقلــق الامتحــان، وأظهــرت نتائــج الدراســة عــدم 
لتقديــرات  المتوســطات الحســابية  بــن  فــروق دالــة إحصائيــاً  وجــود 
دالــة  فــروق  هنــاك  بينمــا كان  الجنــس،  لمتغــر  تبعــاً  المتعلــم  العجــز 
تبعــاً  الامتحــان  قلــق  لتقديــرات  الحســابية  للمتوســطات  إحصائيــاً 

لمتغــر الجنــس لصــالح الذكــور. 

وقامت الشــريدة )2022( بدراســة هدفت للتعرف على العلاقة 
بــن العجــز المتعلــم والقلــق الاجتماعــي وتقديــرات الــذات لــدى عينــة 
مــن طــلاب المرحلــة الثانويــة بمنطقــة القصيــم، حيــث اســتخدم المنهــج 
الوصفــي بشــقيه الارتباطــي والمقــارن في هــذه الدراســة، وبلغــت عينــة 
الدراســة )60( طالبـًـا، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى وجــود علاقــة 
ارتباطيــة موجبــة دالــة إحصائيــاً بــن درجــات الطــلاب علــى مقيــاس 
الاجتماعــي، كمــا  القلــق  مقيــاس  علــى  ودرجاتْهــم  المتعلــم  العجــز 
دالــة إحصائيــاً  ارتباطيــة ســالبة  النتائــج إلى وجــود علاقــة  أظهــرت 
بــن درجــات الطــلاب علــى مقيــاس العجــز المتعلــم ودرجاتْهــم علــى 

مقيــاس تقديــر الــذات.

وهدفــت دراســة الحارثــي)2020( للتعــرف علــى العجــز المتعلــم 
وعلاقتــه بالمهــارات الاجتماعيــة لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم 
في المرحلــة الابتدائيــة بمدينــة الطائــف، واســتخدم المنهــج الوصفــي في 
هذه الدراســة، وبلغ عدد عينة الدراســة )198( طالبًا وطالبة ضمن 
الصــف الرابــع والخامــس والســادس الابتدائــي مــن ذوي صعــوبات 
التعلم، حيث أشــارت نتائج الدراســة إلى وجود علاقة عكســية دالة 
إحصائيــاً بــن العجــز المتعلــم والمهــارات الاجتماعيــة، كمــا أشــارت 
الذكــور والإناث في  بــن  دالــة إحصائيــاً  فــروق  النتائــج إلى وجــود 
درجــات العجــز المتعلــم لصــالح الإناث أي أن الإناث لديهــم نســبة 

أعلــى مــن العجــز المتعلــم مقارنــة بالذكــور.

المتعلــم  العجــز  لمعرفــة   )2020( العليــاني  دراســة  وجــاءت 
والأســلوب المعــرفي لــدى الطــلاب ذوي صعــوبات التعلــم بالمملكــة 
الوصفــي،  المنهــج  الدراســة  هــذه  واســتخدم في  الســعودية،  العربيــة 
وتكونــت عينــة الدراســة مــن مجموعتــن بلــغ عــدد المجموعــة الأولى 
الســعودية،  مــدارس  إحــدى  في  المتوســطة  بالمرحلــة  طالبــة   )117(
التعلــم  الطلبــة ذوي صعــوبات  مــن  فتكونــت  الثانيــة  المجموعــة  امــا 
وأشــارت  أيضــاً،  المتوســطة  بالمرحلــة  طالبــة   )89( عددهــم  وكان 
نتائــج الدراســة إلى وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً في الأســلوب المعــرفي 
)الــتروي/ الاندفــاع( بــن الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم وغرهــم مــن 
الطلبة العادين في المرحلة المتوسطة في بعد الزمن، وعدد الأخطاء، 
وكانــت باتجــاه العاديــن في الزمــن، وفي اتجــاه ذوي صعــوبات التعلــم 
في عــدد الأخطــاء، كمــا اشــارت نتائــج الدراســة لوجــود علاقــة بــن 

العجــز المتعلــم والأســلوب المعــرفي )الــتروي / الاندفــاع(.

وهدفــت دراســة أوكيهــو وآخريــن )2019( إلى الكشــف عــن 

علاقــة العجــز المتعلــم والعلاقــات الاجتماعيــة داخــل البيئــة المدرســية 
حيــث  نيجــريا،  في  »اوســون«  ولايــة  طــلاب  مــن  عينــة  لــدى 
اســتخدم المنهــج الوصفــي الارتباطــي في هــذه الدراســة، وبلــغ عــدد 
العينــة )278( طالبــاً، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن طــلاب المدرســة 
الحكوميــة متوســط درجاتْهــم في العجــز المتعلــم أعلــى بكثــر مقارنــة 
المتعلــم  العجــز  بــن  علاقــة  توجــد  ولا  الخاصــة،  المــدارس  بطــلاب 

المدرســي. والترابــط 

وكذلــك هدفــت دراســة ابــن قمــوم )2017( إلى التعــرف علــى 
صعــوبات  ذوي  الطــلاب  لــدى  الاجتماعيــة  المهــارات  مســتوى 
التعلــم الأكاديميــة مقارنــة بالطــلاب العاديــن في الجزائــر، تكونــت 
ــا وطالبــة مــن ذوي صعــوبات التعلــم،  عينــة الدراســة مــن )34( طالبً
وأشــارت نتائــج الدراســة إلى وجــود فــروق بــن الطلبــة العاديــن وذوي 

صعــوبات التعلــم لصــالح الطلبــة العاديــن علــى الأداة وابعادهــا.

الــي أجراهــا درادكــة )2016( والــي  الدراســة  نتائــج  وأشــارت 
تناولت مستوى المهارات الاجتماعية لدى الطلاب ذوي صعوبات 
التعلــم الأكاديميــة في ضــوء بعــض المتغــرات بمنطقــة المــزار الجنــوبي في 
الدراســة،  الوصفــي الارتباطــي في هــذه  المنهــج  الأردن، واســتخدم 
وتكونت عينة الدراسة من )117( طالبًا من ذوي صعوبات التعلم 
الملتحقــن بغــرف المصــادر، وأظهــرت النتائــج انخفاضٍــا في المهــارات 
الاجتماعيــة لــدى ذوي صعــوبات التعلــم، كمــا توجــد فــروق بــن 
الذكــور والإناث في المهــارات الاجتماعيــة لصــالح الإناث، ولا توجــد 
لنــوع صعوبــة  تبعــاً  فــروق دالــة إحصائيــاً في المهــارات الاجتماعيــة 

التعلــم. 

وقام السليحات )2016( بدراسة تناولت فاعلية برنامج تدريي 
لتنميــة المهــارات الاجتماعيــة لــدى ذوي صعــوبات التعلــم بالمملكــة 
الدراســة،  هــذه  في  الوصفــي  المنهــج  واســتخدم  الهاشميــة،  الأردنيــة 
وتكونــت عينــة الدراســة مــن )40( طالبــًا وطالبــة مــن ذوي صعــوبات 
التعلــم، وتوصلــت نتائــج الدراســة لوجــود أثــر إيجــابي للبرنامــج التدريــي 
في تنميــة المهــارات الاجتماعيــة لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم، 
ولا توجــد فــروق دالــة إحصائيــاً في المهــارات الاجتماعيــة تعــود لنــوع 

صعوبــة التعلــم، ولا توجــد فــروق تبعــاً للنــوع )ذكــور / إناث(.

ودراســة ســيدرس (Sideridis, 2003) الــي هدفــت إلى معرفــة 
أصــل ســلوك العجــز المتعلــم عنــد الطــلاب ذوي صعــوبات العلــم، 
وغيــاب الدافعيــة، والتوجــه نحــو الهــدف، والانجــاز، والتعــرض للفشــل 
لديهــم في اليــونان، حيــث اشــارت نتائــج الدراســة إلى أن الطــلاب 
ذوي صعــوبات التعلــم كان لديهــم تأثــر ســلي، فضــلًا عــن التــدني 
في التحصيــل، والنشــاط الإيجــابي الهــادف، وتــدني مســتوى تقديــر 
الــذات، وفقــدان الامــل مقارنــة بالطــلاب العاديــن، ويعــد هــذا مؤشــر 
ســليّ علــى العجــز المتعلــم والتوجــه نحــو الإنجــاز لــدى ذوي صعــوبات 

التعلــم.

العجز المتعلم وعاقته بالقلق الاجتماعي لدى طلبة صعوبات التعلم في المدارس 
الحكومية بمدينة حائل
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التعقيب على الدراسات السابقة:

جــاءت الدراســة الحاليــة للكشــف عــن العجــز المتعلــم وعلاقتــه 
بالقلــق الاجتماعــي لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم في المــدارس 
الحكوميــة بمدينــة حائــل، ومــن خــلال مراجعــة الدراســات الســابقة 
المرتبطــة بهــذه الدراســة نجــد أن أغلــب الدراســات الســابقة اهتمــت 
بفئــة صعــوبات التعلــم مثــل:  دراســة النجــادات والســعود، ودراســة 
ابــن قمــوم، ودراســة درادكــه،  العليــاني، ودراســة  الحارثــي، ودراســة 
دراســة  اهتمــت  بينمــا  ســيدرس،  ودراســة  الســليحات،  ودراســة 
الشــريدة بدراســة العلاقــة بــن العجــز المتعلــم والقلــق الاجتماعــي، 
لكــن كانــت  الحاليــة،  الدراســة  مــع  يتقاطــع  الــذي  الجانــب  وهــو 
العاديــن، وهــذا وجــه  الثانويــة  المرحلــة  مــن طــلاب  عينــة دراســتها 
الاختــلاف عــن الدراســة الحاليــة، بينمــا الدراســات الســابقة جميعهــا 
دون اســتثناء اســتخدمت المنهج الوصفي ســواء كان المنهج الوصفي 
الارتباطــي أو المقــارن،  ومــن الدراســات الســابقة مــن اهتــم بالعجــز 
المتعلــم لــدى فئــة صعــوبات التعلــم مثــل: دراســة النجــادات والســعود، 
ودراســة الحارثــي، ودراســة العليــاني، ودراســة ســيدرس، بينمــا أهتمــت 
دراســة درادكــه، ودراســة ابــن قمــوم بمســتوى المهــارات الاجتماعيــة 
الســليحات  التعلــم، وســعت دراســة  الطلبــة ذوي صعــوبات  لــدى 
للتعــرف علــى فاعليــة برنامــج تدريــي لتنميــة المهــارات الاجتماعيــة 
لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم، كمــا اهتمــت بعــض الدراســات 
بمتغــرات أخــرى مثــل: دراســة النجــادات والســعود الــي اهتمــت بقلــق 
الامتحــان لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم، ودراســة الشــريدة الــي 
الطلبــة ذوي صعــوبات  لــدى  القلــق الاجتماعــي  اهتمــت بدراســة 
التعلم، ولم يجد الباحث حســب اطلاعه أي من الدراســات الســابقة 
الــي تْهتــم بالتعــرف علــى طبيعــة العلاقــة مــا بــن العجــز المتعلــم والقلــق 
يميــز  مــا  وهــذا  التعلــم،  صعــوبات  ذوي  الطلبــة  لــدى  الاجتماعــي 
بــن  العلاقــة  بحــث  في  الســابقة  الدراســات  عــن  الحاليــة  الدراســة 
متغريــن ) العجــز المتعلــم، والقلــق الاجتماعــي( لــدى الطلبــة ذوي 

صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمدينــة حائــل. 

منهج الدراسة:

الوصفــي  المنهــج  الباحــث  اســتخدم  الدراســة  لأهــداف  تحقيقــاً 
الارتباطي، وهو المنهج الذي يهتم بتوضيح العلاقة بن متغرين، أو 
أكثــر، وقيــاس مــدى الارتبــاط بينهمــا، وأوجــه الاختــلاف والتشــابه، 
كمــا يهتــم بدراســة نــوع وحجــم العلاقــة بــن هــذه المتغــرات، ومعرفــة 
أهــم مــا يميــز ظاهــرة عــن غرهــا مــن الظواهــر )أبــو عــلام، 2011(. 
ويعُــد هــذا المنهــج الأكثــر ملاءمــة للوصــول لأغــراض هــذه الدراســة 
الــي تناولــت » العجــز المتعلــم وعلاقتــه بالقلــق الاجتماعــي لــدى 

الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم«. 

مجتمع الدراسة:

تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم 
مدينــة  في  التعليــم  لأداره  التابعــة  المصــادر  غــرف  في  الملتحقــن 
عددهــم  والبالــغ  والإناث،  الذكــور  مــن  الابتدائيــة  بالمرحلــة  حائــل 
)1276( طالبـًـا وطالبــة، وبلــغ عــدد الذكــور منهــم )745( طالبـًـا، 
وعــدد الإناث )531( طالبــة ضمــن الصفــوف الرابــع، والخامــس، 

الابتدائــي. والســادس 

عينة الدراسة

تم اختيــار عينــة الدراســة بالطريقــة العشــوائية البســيطة، وبلغــت 
نســبة العينــة )20%( تقريبــاً مــن حجــم مجتمــع الدراســة مــن الطلبــة 
ذوي صعــوبات التعلــم الملتحقــن بغــرف صعــوبات التعلــم في المــدارس 
الحكوميــة بمدينــة حائــل ضمــن الصفــوف الرابــع والخامــس والســادس 
الابتدائي، وكان عددهم )296( طالبًا، وطالبة في الفصل الدراسي 
الأول مــن العــام 2024/2023م، والجــدول التــالي يوضــح توزيــع عينــة 

الدراســة:

جدول 1 

توزيع عينة الدراسة

الجنسالصف

إناثذكور

4543الرابع

6753الخامس

4147السادس

153143المجموع

د. علي بن محمد بن فالح الشرعة
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أدوات الدراسة:

بعــد قيــام الباحــث بمراجعــة الأدب النظــري والدراســات الســابقة، 
ذات العلاقــة بموضــوع الدراســة الحاليــة، قــام الباحــث بتطويــر مقيــاس 
العجز المتعلم ومقياس القلق الاجتماعي بالاعتماد على الدراســات 
دراســة  مثــل:  بهــا  المســتخدمة  الصلــة  ذات  والأدوات  الســابقة 
النجادات، والســعود )2022(، ودراســة الحارثي )2020(، ودراســة 
لتطويــر  أمــا  و  المتعلــم،  العجــز  مقيــاس  لتطويــر   )2020( العليــاني 
مقيــاس القلــق الاجتماعــي فقــد تم الاعتمــاد علــى دراســة الشــريدة 
)2022(، ودراســة لحارثــي )2020(، ومقيــاس القلــق الاجتماعــي 
إعــداد »إم. ليبويتــز« (Liebowitz, M) ترجمــة إبراهيــم )2018(. 
وبنــاءً علــى مــا ســبق فقــد تكونــت أداتي الدراســة مــن أداة العجــز 

المعلــم، واداة القلــق الاجتماعــي.

أولًا: مقياس العجز المتعلم

تكــون المقيــاس في صورتــه الأوليــة مــن )30( عبــارة موزعــة علــى 
ثلاثــة ابعــاد )1- بعُــد توقــع الفشــل. 2- بعُــد لــوم الــذات. 3- بعُــد 
انخفــاض الدافعيــة(، ويطلــب مــن المفحــوص الإجابــة علــى عبــارات 
وغالبــاً،  )دائمــاً،  الخماســي  ليكــري  تــدرج  خــلال  مــن  المقيــاس 

واحيــاناً، ونادراً، وأبــداً(.

 الخصائص السيكومترية لمقياس العجز المتعلم
صدق المقياس

الصــدق الظاهــري: تم التحقــق مــن الصــدق الظاهــري مــن خــلال 

أعضــاء  مــن  )8( محكمــن  علــى  الأوليــة  بصورتــه  المقيــاس  عــرض 
هيئــة التدريــس في قســم التربيــة الخاصــة وقســم علــم النفــس في جامعــة 
حائــل، ذلــك للتحقــق مــن مناســبة عبــارات المقيــاس لهــدف الدراســة 
الحاليــة والســلامة اللغويــة في صياغــة عبــارات المقيــاس وســلامة بنــاء 
المقيــاس، وذلــك بالأخــذ بآراء المحكمــن نحــو درجــة الوضــوح، ودرجــة 
انتمــاء العبــارة للبعــد، وكانــت الدرجــة 80% هــي درجــة الاتفــاق 
الــي تم الاعتمــاد عليهــا مــن المحكــن لتعديــل العبــارة أو حذفهــا، وفي 
التعديــلات، فقــد تم  ضــوء ملحوظــات المحكمــن تم إجــراء بعــض 
حــذف عبارتــن، وتعديــل صياغــة )5( عبــارات، وبنــاءً علــى مــا تم 
مــن تعديــلات في الصياغــة والحــذف تكــون مقيــاس العجــز المتعلــم 
الثلاثــة  النهائيــة مــن )28( عبــارة موزعــة علــى الابعــاد  في صورتــه 
للمقيــاس وهــي : بعُــد توقــع الفشــل وتكــون مــن )8( عبــارات، وبعُــد 
لــوم الــذات وتكــون مــن )10( عبــارات، وبعُــد انخفــاض الدافعيــة 
الخماســي  ليكــري  تــدرج  عبــارات، مســتخدمًا   )10( مــن  وتكــون 

علــى عبــارات المقيــاس.    

صــدق الاتســاق الداخلــي: لتحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي 
عينــة  علــى  المقيــاس  بتطبيــق  الباحــث  قــام  المتعلــم  العجــز  لمقيــاس 
اســتطلاعية مــن داخــل مجتمــع الدراســة، تكونــت مــن )20( طالبـًـا 
حســاب  وتم  بالتســاوي،  والاناث  الذكــور  علــى  موزعــة  وطالــب 
معامــل ارتبــاط برســون بــن كل بعــد مــن أبعــاد المقيــاس والدرجــة 

الكليــة للمقيــاس ككل، والجــدول رقــم )1( يوضــح ذلــك.

جدول 2

معامل ارتباط بيرسون بين كل بعد من أبعاد مقياس العجز المتعلم والدرجة الكلية للمقياس ككل:

درجة ارتباط الابعادالبعد

0,87توقع الفشل

0,93لوم الذات

0,89انخفاض الدافعية

)0,01≤α( ماحظة: دالة إحصائياً عند مستوى دلالة

يتضــح مــن الجــدول رقــم )2( بأن جميــع أبعــاد المقيــاس تتمتــع 
الســابق،  الجــدول  في  يظهــر  مــا  حســب  موجــب  ارتبــاط  بمعامــل 
وبمســتوى دلالــة إحصائيــة عنــد )α≥0,01(، ويــدل ذلــك علــى أن 

المقيــاس يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الاتســاق الداخلــي.

مــن  عبــارة  بــن كل  برســون  معامــل  باســتخراج  الباحــث  قــام 
عبــارات مقيــاس العجــز المتعلــم، والدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي 

لــه العبــارة، كمــا هــو في الجــدول رقــم )3(.

العجز المتعلم وعاقته بالقلق الاجتماعي لدى طلبة صعوبات التعلم في المدارس 
الحكومية بمدينة حائل
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مــن خــلال الاطــلاع علــى الجــدول رقــم )3( يتضــح مــن خــلال 
القيــم الــواردة أن جميــع عبــارات مقيــاس العجــز المتعلــم ترتبــط بالدرجــة 
الكليــة للأبعــاد المكونــة لهــا، بمعامــل ارتبــاط موجــب وبمســتوى دلالــة 

.)α≤0.05( إحصائيــة

ثبات المقياس:
لتحقــق مــن ثبــات مقيــاس العجــز المتعلــم، تم اســتخدام معادلــة 
بتطبيــق  الباحــث  قــام  حيــث  الداخلــي،  للاتســاق  ألفــا  كرونبــاخ 
المقيــاس بصورتــه النهائيــة علــى عينــة اســتطلاعية مــن داخــل مجتمــع 
الذكــور  علــى  موزعــة  وطالبــة  طالبـًـا   )20( مــن  مكونــة  الدراســة، 

ذلــك: يبــن   )4( رقــم  والإناث بالتســاوي، والجــدول 

جدول 3

معامــل ارتبــاط بيرســون بــين كل عبــارة مــن عبــارات مقيــاس العجــز المتعلــم، والدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي 
اليــة العبــارة:

بعُد انخفاض الدافعيةبعُد لوم الذاتبعُد توقع الفشل

معامل ارتباط بيرسونرقم العبارةمعامل ارتباط بيرسونرقم العبارةمعامل ارتباط بيرسونرقم العبارة
10.687**90.651**190.465**
20.648**100.762**200.674**
30.724**110.612**210.766**
40.699**120.598**220.655**
50.755**130.594**230.399**
60.569**140.473**240.484**
70.497**150.623**255.87**
80.715**160.579**260.702**

170.485**270.599**
180628**280.635**

)α≤0.05( دالة احصائياً عند مستوى دلالة*         )α≤0.01(ماحظة: **دالة إحصائياً عند مستوى دلالة

جدول 4

معامل ثبات مقياس العجز المتعلم بطريقة كرونباخ ألفا:

معامل ثبات كرونباخ ألفاعدد العباراتالبعد

80.720توقع الفشل

100.771لوم الذات

100.780انخفاض الدافعية

280.909الدرجة الكلية لمقياس العجز المتعلم

مــن خــلال الاطــلاع علــى جــدول رقــم )4( يتبــن أنــه تتوفــر 
مؤشــرات ثبــات لمقيــاس العجــز المتعلــم بدرجــة عاليــة، وأن معامــلات 
بــن  قيمهــا  تراوحــت  ألفــا  طريقــة كرونبــاخ  باســتخدام  الثبــات 
)0.720 - 0.780(، هــذا يعــي أن المقيــاس بأبعــاده الثلاثــة )توقــع 
الفشــل، لــوم الــذات، انخفــاض الدافعيــة( تتســم بالصــدق والثبــات، 

بينمــا بلغــت الدرجــة الكليــة لثبــات مقيــاس العجــز المتعلــم باســتخدام 
طريقــة كرونبــاخ ألفــا )0.909(، وجميــع هــذه القيــم دالــة إحصائيــاً 
عنــد مســتوى الدلالــة 0.01 وهــذه يعــي أن مقيــاس العجــز المتعلــم 

يتوفــر لديــة متطلبــات التطبيــق.

د. علي بن محمد بن فالح الشرعة
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ثانياً: مقياس القلق الاجتماعي

تكــون مقيــاس القلــق الاجتماعــي في صورتــه الأوليــة مــن )20( 
وأحيــاناً،  وغالبــاً،  )دائمــاً،  الخماســي  ليكــرت  تــدرج  ذات  عبــارة 

وابــداً(. ونادراً، 

الخصائص السيكومترية لمقياس القلق الاجتماعي

صدق مقياس القلق الاجتماعي

الصــدق الظاهــري: تم التحقــق مــن الصــدق الظاهــري مــن خــلال 
عــرض المقيــاس  بصورتــه الأوليــة علــى )8( محكمــن مــن أعضــاء 
هيئــة التدريــس في قســم التربيــة الخاصــة وقســم علــم النفــس في جامعــة 
حائــل، ذلــك للتحقــق مــن مناســبة عبــارات المقيــاس لهــدف الدراســة 
الحاليــة والســلامة اللغويــة في صياغــة عبــارات المقيــاس وســلامة بنــاء 
المقيــاس، وذلــك للأخــذ بآراء المحكمــن نحــو درجــة وضــوح العبــارات، 

وكانــت الدرجــة 80% هــي درجــة الاتفــاق الــي تم الاعتمــاد عليهــا 
ملاحظــات  ضــوء  وفي  حذفهــا،  أو  العبــارة  لتعديــل  المحكــن  مــن 
المحكمــن تم إجــراء بعــض التعديــلات، فقــد تم حــذف )4(عبــارات، 
تعديــلات  مــن  مــا تم  وتعديــل صياغــة )3( عبــارات، وبنــاءً علــى 
في الصياغــة والحــذف تكــون مقيــاس القلــق الاجتماعــي في صورتــه 
النهائيــة مــن )16( عبــارة، مســتخدمًا تــدرج ليكــري الخماســي علــى 

عبــارات المقيــاس. 

صــدق الاتســاق الداخلــي: لتحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي 
لمقيــاس القلــق الاجتماعــي قــام الباحــث بتطبيــق المقيــاس علــى عينــة 
اســتطلاعية مــن داخــل مجتمــع الدراســة، تكونــت مــن )20( طالبـًـا 
وطالبة موزعة على الذكور والاناث بالتســاوي، وتم حســاب معامل 
ارتبــاط برســون لــكل عبــارة مــن عبــارات المقيــاس مــع الدرجــة الكليــة 

للمقيــاس ككل، والجــدول رقــم )5( يوضــح ذلــك:

جدول 5

معامل ارتباط بيرسون بين كل عبارة من عبارات مقياس القلق الاجتماعي، والدرجة الكلية للمقياس ككل:

معامل ارتباط بيرسونرقم العبارةمعامل ارتباط بيرسونرقم العبارة
10.648**20.621**
30.562**40.764**
50.483**60.628**
70.755**80.581**
90.532**100.735**
110.701**120.626**
130.671**140.637**
150.496**160.549**

)α≤0.01(ماحظة: ** دالة إحصائياً عند مستوى دلالة

يتضــح مــن الجــدول رقــم )5( أن جميــع عبــارات مقيــاس القلــق 
الاجتماعــي ترتبــط بالدرجــة الكليــة للمقيــاس ككل، بمعامــل ارتبــاط 
موجــب وعــالي وبمســتوى دلالــة إحصائيــة )α≥0.05( وهــذا يشــر 
إلى أن مقيــاس القلــق الاجتماعــي يتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الاتســاق 

الداخلــي، وصــدق البنــاء.

ثبات مقياس القلق الاجتماعي:

الباحــث  قــام  الاجتماعــي  القلــق  مقيــاس  ثبــات  مــن  للتحــق 
بتطبيــق المقيــاس بصورتــه النهائيــة علــى عينــة اســتطلاعية مــن داخــل 
علــى  موزعــة  وطالبــة  طالبـًـا   )20( مــن  مكونــة  الدراســة،  مجتمــع 

الذكــور والإناث بالتســاوي، باســتخدام طريقــة كرونبــاخ ألفــا حيــث 
بلــغ معامــل الثبــات )0.914( وهــذه القيمــة تعتــبر مقبولــة ممــا يعــي 

بأن مقيــاس القلــق المتعلــم يتوفــر لديــة متطلبــات التطبيــق.

آلية تصحيح مقياسي الدراسة الحالية:

اســتُخدِم في الدراســة الحاليــة مقيــاس العجــز المتعلــم، ومقيــاس 
القلــق الاجتماعــي الــذي قــام الباحــث بتطويرهــم لتحقيــق أهــداف 
)دائمــاً،  الاختيــارات  ضمــن  لليكــري  الخماســي  التــدرج  الدراســة 
وغالبــاً، وأحيــاناً، ونادراً، وابــداً( وتعطــى كل اســتجابة قيمــة رقميــة 
علــى الترتيــب الآتي: )5، 4، 3، 2، 1(، وللحكــم علــى مســتوى 

العجز المتعلم وعاقته بالقلق الاجتماعي لدى طلبة صعوبات التعلم في المدارس 
الحكومية بمدينة حائل
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المتوسطات الحسابية تم تحديد ثلاثة مستويات بناءً على استجابات 
أفــراد عينــة الدراســة هــي: درجــة مرتفعــة وتــتراوح الدرجــة 5-3.68، 
أمــا الدرجــة المتوســطة تــتراوح درجتهــا مــن 2.34-3.67، والدرجــة 
المنخفضــة تــتراوح  مــن 2.33-0.99، وبنــاءً علــى مــا ســبق بلغــت 
قيمــة المتوســط الحســابي للعبــارة  أقــل مــن )0.99( فيكــون مســتوى 
التقديــرات منخفضًــا، واذا تــراوح مســتوى قيمــة المتوســط الحســابي 
للعبــارة مــن )2.44-3.66( فيكــون مســتوى التقديــرات متوســطاً، 
أما إذا تراوحت مســتوى قيمة المتوســطات الحســابية للعبارة أكبر أو 

مرتفعًــا. التقديــرات  مســتوى  يكــون   )3.68( يســاوي 

المعالجات الإحصائية:
الحاليــة،  الدراســة  أســئلة  علــى  الإجابــة  مــن  الباحــث  ليتمكــن 

تم اســتخدام المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، وارتبــاط 
للعينتــن  )ت(  اختبــار  الباحــث  اســتخدم  وكذلــك  برســون، 

لمســتقلتن. ا
نتائج الدراسة ومناقشتها:

نتائــج الســؤال الأول: »مــا مســتوى العجــز المتعلــم لــدى الطلبــة 
حائــل؟«  بمدينــة  الحكوميــة  المــدارس  في  التعلــم  صعــوبات  ذوي 
اســتخدام  تم  الســؤال  هــذا  علــى  الإجابــة  مــن  الباحــث  وليتمكــن 
المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، وتتضــح نتائــج الســؤال 

الجــدول الآتي: مــن خــلال  الأول 

يبــن جــدول رقــم )6( أن الدرجــة الكليــة للعجــز المتعلــم بلــغ 
متوســطة )3.16( وبلــغ الانحــراف المعيــاري ).86(، وقــد جــاء بعُــد 
توقــع الفشــل بالمرتبــة الأولى بمتوســط حســابي )3.74(، وانحــراف 
الدافعيــة  انخفــاض  بعُــد  جــاء  الثانيــة  المرتبــة  وفي   ،)97.( معيــاري 
بمتوســط حســابي )3.08(، وانحــراف معيــاري )1.09(، أمــا بعُــد 
لــوم الــذات فقــد جــاء في المرتبــة الثالثــة، والأخــرة بمتوســط حســابي 
توقــع  بعُــد  جــاءت  وقــد   ،)81.( معيــاري  وانحــراف   ،)2.66(
الفشــل بدرجــة مرتفعــة، بينمــا جــاء كل مــن بعــد انخفــاض الدافعيــة، 
وبعُــد لــوم الــذات بدرجــة متوســطة، وتشــر هــذه النتائــج إلى وجــود 
مســتوى متوســط إلى مرتفــع مــن العجــز المتعلــم لــدى الطلبــة ذوي 

صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمدينــة حائــل. 

جــاءت نتائــج الســؤال الأول تتوافــق مــع نتائــج دراســة النجــادات 
والســعود )2022(، ودراســة الشــريدة )2022(، والحارثي )2020( 

حيــث أشــارت هــذه الدراســات جميعهــا بالمســتوى المرتفــع للعجــز 
المتعلــم لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم، ويعتــبر العجــز المتعلــم 
مشــكلة ينجــم عنهــا الشــعور بالإحبــاط، وتوقــع الفشــل، وضعــف 
الرغبــة  فقــدان  إلى  يــؤدي  ممــا  الدافعيــة  وانخفــاض  بالــذات،  الثقــة 
المهمــات  اجتيــاز  في  الفشــل  إلى  بدورهــا  تــؤدي  والــي  للتعلــم، 
التعليميــة المــراد تحقيقهــا، والشــعور بالإحبــاط والاستســلام لفكــرة انــهُ 
غــر قــادر علــى التعلــم، ممــا يرســخ في مُخيلــة الطالــب بأنــه عاجــز عــن 
تحقيــق أي نجــاح، ويعُــزز هــذا الشــعور لــدى الطالــب اتجاهــات الأهــل 
والمعلمــن والاقــران نحــوهُ، ممــا يشــعر الطالــب أنــه لا يمتلــك القــدرة 
لتحقيــق النجــاح، ونعتــه بالصفــات الســلبية ومقارنتــه مــع إخوانــه في 
نطــاق الاســرة، والأقــران في نطــاق المدرســة، ويــؤدي ذلــك لشــعوره 
بعــدم القــدرة علــى تحقيــق الأهــداف والنجــاح، وهــذا مــا يفســر وجــود 
بعُد توقع الفشــل بالمســتوى الأول وبدرجة مرتفعة لدى الطلبة ذوي 

صعــوبات التعلــم.

جدول 6

قيمة المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراد العينة على ابعاد مقياس العجز المتعلم

مستوى الدرجةالرتبة للبعدالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالبُعد

مرتفعة3.740.971توقع الفشل

متوسطة3.081.092انخفاض الدافعية

متوسطة2.660.813لوم الذات

متوسط-3.160.86الدرجة الكلية للعجز المتعلم

د. علي بن محمد بن فالح الشرعة
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جدول 7

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات عينة الدراسة على مقياس القلق الاجتماعي

الانحرافالمتوسطالعبارةم

المعياري

مستوى الرتبة
الدرجة

متوسطة2.411.4014لا أحب حضور الاحتفالات 1
مرتفعة3.881.305أشعر بالخوف عندما يطلب مي إلقاء كلمة، أو تقديم الواجب أمام الاخرين2
متوسطة2.631.4411أشعر بالارتباك عند التحدث مع الأخرين3
متوسطة2.591.3912أشعر بالتوتر عند النظر لعيون الاخرين 4
مرتفعة3.961.274لا أحب أن يسمعي أحد وانا اتحدث5
متوسطة3.251.468أشعر بالقلق والتوتر إذا كان الاختبار شفهي6
متوسطة3.461.407أشعر بالخوف عندما التقي بأشخاص أراهم لأول مرة7
متوسطة2.911.3210أشعر بالخجل عندما يلاحظي أحدهم وأنا أعمل أي عمل8
متوسطة2.551.3813لا أفضل الحديث مع الجماعة9
منخفضة2.101.5916أفضل عدم المشاركة بالألعاب الجماعية10
مرتفعة4.121.173أشعر بالتردد عند محاولي إرجاع شيء للبائع بعد شرائي له11
متوسطة2.381.4515أشتري أشياء لا أحبها عندما يطلب مي ذلك12
مرتفعة4.651.211أتغيب عن المدرسة عندما يحن دوري لألقاء كلمة في الإذاعة المدرسية13
مرتفعة4.391.242أتظاهر بالمرض عندما يزورنا الضيوف 14
مرتفعة3.711.196لا أستطيع بدء الحديث مع الأخرين 15
متوسطة3.211.399يقتصر حديثي مع الأخرين بالإجابة على أسئلتهم فقط16

متوسطة-3.261.42الدرجة الكلية لعبارات مقياس القلق الاجتماعي

لــدى  الاجتماعــي  القلــق  مســتوى  »مــا  الثــاني:  الســؤال  نتائــج 
الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمدينــة حائــل؟« 
اســتخدام  تم  الســؤال  هــذا  علــى  الإجابــة  مــن  الباحــث  وليتمكــن 

المتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، وتتضــح نتائــج الســؤال 
الثــاني مــن خــلال الجــدول الآتي:

يتضــح مــن خــلال قــراءة البيــانات في الجــدول رقــم )7( وجــود 
مســتوى متوســط من القلق الاجتماعي لدى الطلبة ذوي صعوبات 
التعلــم، ونجــد أن أقــل تقديــر حصلــت عليــة العبــارة رقــم )10( وبلــغ 
المتوســط الحســابي لهــذه العبــارة )2.10( بينمــا الانحــراف المعيــاري 
فبلــغ )1.59( وكانــت العبــارة تنــص علــى » أفضــل عــدم المشــاركة 
بالألعــاب الجماعيــة«، وكان أعلــى تقديــر للعبــارة رقــم )13( وبلــغ 
المتوســط الحســابي لهــذه العبــارة )4.65(، بينمــا الانحــراف المعيــاري 
تنــص علــى »أتغيــب عــن المدرســة  العبــارة  بلــغ )1.21(، وكانــت 
عندمــا يحــن دوري لألقــاء كلمــة في الإذاعــة المدرســية«، وقــد بلــغ 
عــدد العبــارات اللــواتي حصلــن علــى مســتوى مرتفــع )6( عبــارات، 

وهــنّ العبــارات رقــم )2، 5، 11، 13، 14، 15(، بينمــا العبــارات 
اللــواتي حصلــن علــى مســتوى منخفــض فهــي عبــارة واحــدة صاحبــة 
العبــارات وعددهــم )9( عبــارات فحصلــوا  أمــا باقــي  رقــم )10(، 
علــى مســتوى متوســط وهــنّ العبــارات رقــم )1، 3، 4، 6، 7، 8، 9، 
12، 16(، فنجــد أن العبــارات الــي حصلــت علــى متوســط مرتفــع 
هــي العبــارات الــي تتمركــز حــول حاجــة الطالــب بالقيــام بالتحــدث 
أمــام الاخريــن أو بالتعامــل مــع الافــراد الآخريــن، امــا العبــارات اللــواتي 
حصلــن علــى متوســط منخفــض فهــنّ العبــارات اللــواتي لا يتطلــن 
التحــدث مــع الآخريــن بــل بالمشــاركة بالألعــاب الجماعيــة الادائيــة، 
امــا العبــارات اللــواتي حصلــن علــى مســتوى متوســط فتنوعــت هــذه 

العجز المتعلم وعاقته بالقلق الاجتماعي لدى طلبة صعوبات التعلم في المدارس 
الحكومية بمدينة حائل
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العبــارات وهــن أيضــاً يدلــن علــى القلــق الاجتماعــي الــذي يشــعر بــهِ 
الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم، وقــد يعــزى ذلــك إلى توقــع الطالــب 
ذوي صعــوبات التعلــم للفشــل، والاخفــاق في القــدرة علــى تطويــر 
لتجاربــه  نتيجــة  الاخريــن  مــن  والخــوف  الاجتماعيــة،  العلاقــات 
المتكــررة، ومــا يترتــب عليهــن مــن عقــوبات واســتهزاء وتنمــر مــن قبــل 
الأقــران، أو المعلمــن، أو حــى أوليــاء الأمــور والأخــوة، وهــذا يتفــق 
مــن حيــث تأثــر  الحارثــي )2019(  إليــة دراســة  مــا توصلــت  مــع 
العجــز المتعلــم علــى القــدرة لتطويــر المهــارات الاجتماعيــة لــدى الطلبــة 

ذوي صعــوبات التعلــم. 

نتائــج الســؤال الثالــث: »هــل هنــاك علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة 
المتعلــم  العجــز  مســتوى  بــن   )0.05≤α( الدلالــة  مســتوى  عنــد 
التعلــم  الطلبــة ذوي صعــوبات  لــدى  القلــق الاجتماعــي  ومســتوى 
في المــدارس الحكوميــة بمدينــة حائــل؟« قــام الباحــث ليتمكــن مــن 
ارتبــاط برســون  مــن حســاب معامــل  الســؤال  الإجابــة علــى هــذا 
للكشــف عــن طبيعــة العلاقــة بــن العجــز المتعلــم والقلــق الاجتماعــي 
لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمدينــة 
حائــل، وتتضــح قيمــة معامــل الارتبــاط بــن العجــز المتعلــم والقلــق 

الاجتماعــي مــن خــلال الجــدول الآتي: 

جدول 8

قيمة معامل ارتباط بيرسون بين العجز المتعلم والقلق الاجتماعي

مستوى الدلالةمعامل الارتباط بالعجز المتعلمالمتغير

0.8010.01القلق الاجتماعي

البيــانات في الجــدول )8( عــن وجــود علاقــة إيجابيــة  تكشــف 
الاجتماعــي  والقلــق  المتعلــم،  العجــز  بــن  إحصائيــة  دلالــة  وذات 
الدلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دالــة  موجبــة  ارتباطيــة  علاقــة 
)0.01(، فكلمــا ارتفــع مســتوى العجــز المتعلــم أرتفــع مســتوى القلــق 

الاجتماعــي، حيــث أن ارتفــاع مســتوى العجــز المتعلــم يرافقــه ارتفــاع 
في مســتوى القلــق الاجتماعــي، ويعــزو الباحــث هــذه النتيجــة إلى 
الصلــة الوثيقــة بــن العجــز المتعلــم والقلــق الاجتماعــي فكلمــا مــرّ 
الطالــب بالفشــل المتكــرر ظهــر لديــه الشــعور بالقلــق الاجتماعــي، 
فالطالــب الــذي يتمتــع بقلــق اجتماعــي مرتفــع يعــاني مــن الشــعور 
الشــعور  يــؤدي  وربمــا  المســتمر،  الفشــل  توقــع  عــن  الناتــج  بالتوتــر 
تعامــل  عــن طبيعــة  الناجــم  القلــق الاجتماعــي، والخــوف  بأعــراض 
الآخريــن الســلبية الــي يشــعر بهــا، ممــا يشــعر بأنــه فقــد الأمــل بالقــدرة 

القلــق  بنــاء علاقــات اجتماعيــة إيجابيــة مــع الآخريــن، وبأن  علــى 
الاجتماعــي هــو حالــة تســيطر عليــة، وبتــالي فــإن العجــز المتعلــم، 
وهــذه  البعــض،  بعضهمــا  في  يؤثــران  حالتــان  الاجتماعــي  والقلــق 

النتيجــة تتفــق مــع نتائــج دراســة الشــريدة )2022(.

نتائــج الســؤال الرابــع: »هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى )α≥0,05( في مســتوى العجــز المتعلــم لــدى الطلبــة 
ذوي صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمدينــة حائــل تعــزى 
لمتغــر الجنــس؟ » ليتمكــن الباحــث مــن الإجابــة علــى هــذا الســؤال 
لمتوســط  المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية  المتوســطات  حســاب  تم 
تقديــرات الطلبــة للعجــز المتعلــم تبعــاً لمتغــر الجنــس، وتتضــح النتيجــة 

مــن خــلال الجــدول الآتي: 

جدول 9

نتائــج اختبــار )ت( لعينتــين مســتقلتين لاختبــار الفــروق في متوســط تقديــرات الطلبــة نحــو العجــز المتعلــم تبعــاً لمتغــير 
لجنس ا

الدلالة sig.درجة الحريةقيمة Tالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالجنس

2.960.96ذكور

3.383410.001 3.210.89إناث

د. علي بن محمد بن فالح الشرعة
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مــن خــلال قــراءة البيــانات في الجــدول رقــم )9( تظهــر وجــود 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في مســتوى العجــز المتعلــم بــن الذكــور 
والإناث، حيــث وُجــد أن الإناث يملــن لتقديــرات أعلــى في مســتوى 
العجــز المتعلــم مقارنــة بالذكــور، حيــث كانــت الفــروق دالــة إحصائيــاً 
الطلبــة  تقديــرات  متوســط  في   )0.05≤α( الدلالــة  مســتوى  عنــد 
 )3.38( قيمــة ت  بلــغ  الجنــس حيــث  لمتغــر  تبعــاً  المتعلــم  للعجــز 
أعلــى  لصــالح الإناث، أي أن الإناث  دالــة إحصائيــاً  قيمــة  وهــي 
في مســتوى العجــز المتعلــم مــن الذكــور، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي 
الذكــور  لــدة  الحســابي  المتوســط  بلــغ  بينمــا   )3.21( لــدى الإناث 
)2.96(. واختلفــت نتائــج هــذه الدراســة مــع دراســة النجــادات، 
والســعود )2022(، واتفقت نتائج هذه الدراســة مع دراســة الحارثي 

)2020( بوجــود فــروق دالــة إحصائيــاً في مســتوى تقديــرات الطلبــة 
للعجــز المتعلــم تبعــاً لمتغــر الجنــس، وقــد يعــزى ذلــك إلى أن الذكــور 
هــم أكثــر قــدرة بالانســحاب مــن المواقــف الــي تظهــر العجــز المتعلــم 

لديهــم مقارنــة بالإناث.

      نتائــج الســؤال الخامــس: »هــل توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة عنــد مســتوى )α≥0,05( في مســتوى القلــق الاجتماعــي 
لــدى الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم في المــدارس الحكوميــة بمدينــة 
حائــل تعــزى لمتغــر الجنــس؟ » ليتمكــن الباحــث مــن الإجابــة علــى 
هــذا الســؤال تم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 
الجنــس،  لمتغــر  تبعــاً  للقلــق الاجتماعــي  الطلبــة  تقديــرات  لمتوســط 

وتتضــح النتيجــة مــن خــلال الجــدول الآتي: 

البيــانات في الجــدول رقــم )10( عــدم  تبــن مــن خــلال قــراءة 
 )α≤0.05( وجود فروق ذات دلالة إحصائياً عند مســتوى الدلالة
بلغــت  حيــث  الجنــس  لمتغــر  تبعــاً  الاجتماعــي  القلــق  مســتوى  في 
أن  يعــي  ممـّـا  إحصائيــاً،  دالــة  غــر  قيمــة  وهــي  قيمــة ت )1.64( 
القلــق الاجتماعــي يؤثــر بشــكل متســاوٍ علــى كلا الجنســن، وتعــزى 
هــذه النتيجــة إلى أن القلــق الاجتماعــي يتعــرض لــه كل مــن الذكــور 
والإناث، لكــون كل مــن الذكــور والإناث يفكــر بتكويــن مســتقبل 
مســتوى  بتأمــن  الأســرة  ومســاعدة  بعمــل  الالتحــاق  خــلال  مــن 
مناســب مــن الحيــاة، وتتفــق نتائــج هــذه الدراســة مــع دراســة الحارثــي 

.)2020(

يواجههــا  الــي  للتحــديات  أعمــق  فهمــاً  تعطــي  النتائــج  وهــذه 
الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم، وتشــر إلى أهميــة تطويــر اســتراتيجيات 

تعليميــة، ودعــم نفســي ملائــم لهــم.

التوصيات والمقترحات:

في ضــوء مــا أســفرت عنــه هــذه الدراســة، يوصــي الباحــث ويقــترح 
الآتي:

1- تحســن البيئــة التعليميــة والتأكيــد علــى أهميــة توفــر بيئــة تعليميــة 

داعمــة، ومحفــزة في المــدارس، تراعــي الاحتياجــات الخاصــة للطلبــة، 
وتســاعد في تقليــل الشــعور بالعجــز والقلــق.

2- التركيــز علــى البحــث في مجــالات ذات صلــة: يقــترح الباحــث 
إجــراء المزيــد مــن الدراســات المتعلقــة بالعجــز المتعلــم، وكذلــك تصميــم 
العجــز  مفهــوم  حــول  الأمــور  وأوليــاء  للمعلمــن،  تعريفيــة  برامــج 

المتعلــم، وآثاره.

3- برامــج علاجيــة ودعــم نفســي: يقــترح الباحــث تطويــر برامــج 
علاجيــة خاصــة لتخفيــف مســتوى القلــق الاجتماعــي لــدى الطلبــة 
ذوي صعــوبات التعلــم، مــع توفــر الدعــم النفســي، والتوجيهــي لهــم.

4- تدريــب وتأهيــل المعلمــن: التأكيــد علــى أهميــة تدريــب المعلمــن 
علــى طرائــق التعامــل مــع الطلبــة ذوي الاحتياجــات الخاصــة بشــكل 
عــام، وذوي صعــوبات التعلــم بشــكل خــاص، وتوفــر الدعــم الــلازم 

لهــم لتحقيــق النجــاح التعليمــي.

5- التعــاون مــع الأســر: تشــجيع التعــاون بــن المدرســة وأســر الطلبــة 
لتوفر الدعم اللازم للطلبة ذوي صعوبات التعلم، مع توفر الإرشاد 

والنصــح للأســر حــول كيفيــة التعامــل مــع أطفالهــم بشــكل فعــال.

جدول 10

ــاً  ــة نحــو القلــق الاجتماعــي تبع ــرات الطلب ــار الفــروق في متوســط تقدي ــار )ت( لعينتــين مســتقلتين لاختب ــج اختب نتائ
لمتغــير الجنــس
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مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

)قُدم للنشر في 07/ 12/ 2023، وقبُل للنشر في 10/ 01/ 2024(

المستخلص:
 التدهــور البيئــي يعــي تراجــع القــدرات الإنتاجيــة لمكــونات النظــام البيئــي بفعــل مجموعــة مشــتركة مــن العوامــل الطبيعيــة والبشــرية. وبذلــك 
يهــدف البحــث لتقييــم الحساســية البيئيــة للتدهــور في حــوض وادي الأديــرع بمنطقــة حائــل باســتخدام الاستشــعار عــن بعــد ونظــم المعلومــات 
الجغرافيــة والاعتمــاد علــى معايــر التربــة والطبوغرافيــة والمنــاخ والنبــات والإدارة، وبــدأ البحــث بتقييــم التدهــور علــى مســتوى متغــرات كل 
معيــار، ومــن ثم تقييــم الحساســية البيئيــة للتدهــور في الحــوض بالاعتمــاد علــى جميــع المعايــر. وبذلــك توصلــت نتائــج تقييــم الحساســية البيئيــة 
للتدهــور في الحــوض بنــاء علــى جميــع المعايــر أنــه لا توجــد منطقــة في الحــوض لا تعــاني مــن حساســية للتدهــور البيئــي، وممــا يؤكــد ذلــك 
بلغــت أدنى نســبة لتحســس الحــوض للتدهــور 46%، وأكــدت النتائــج ايضــاَ بأنــه لا توجــد أي منطقــة في الحــوض تعــاني مــن حساســية تامــة 
للتدهــور البيئــي بنســبة 100%، وممــا يؤكــد ذلــك بلغــت أعلــى نســبة للحساســية البيئيــة للتدهــور في الحــوض 34‚91%، وبلــغ متوســط نســبة 
حساســية الحــوض للتدهــور البيئــي 33‚72%، وتتصــف غالبيــة مســاحة الحــوض بحساســية معتدلــة للتدهــور البيئــي، بمســاحة 24‚1330 
كــم2 بنســبة 48‚74% مــن إجمــالي مســاحة الحــوض، وتقــل حساســية الحــوض للتدهــور أدنى ووســط الحــوض، بمســاحة 04‚203 كــم2 
بنســبة 36‚11% مــن إجمــالي مســاحة الحــوض، وتقــع المنطقــة الــي تتصــف بحساســية عاليــة للتدهــور البيئــي وســط وأعلــى الحــوض، بمســاحة 

الحــوض. مســاحة  إجمــالي  مــن   %14‚14 بنســبة  كــم2   252‚66

الكلمات المفتاحية: التدهور البيئي، منطقة حائل، حوض وادي الأديرع، نظم المعلومات الجغرافية، الاستشعار عن بعد.

Abstract:

Environmental degradation is decline in productive capacities of components of the ecosystem because a 
combination of natural and human factors. Thus, research aims to evaluation environmental sensitivity to 
degradation in Al-Udaira wadi basin in Hail region, using remote sensing and geographic information systems, 
Depending on soil, topographical, climate, vegetation, and management criteria. The research began by evaluation 
degradation at level variables of each standard, and then evaluating environmental sensitivity to degradation in 
the basin based on all criteria. The results of evaluation of environmental sensitivity to degradation in basin, based 
on all criteria, concluded that there is no area that does not suffer from sensitivity to environmental degradation, 
evidence of this lowest rate sensitivity to degradation in the basin was 46%. The results also confirmed that 
there is no any area in basin that suffers from a complete sensitivity to environmental degradation by 100%, and 
evidence of this the highest rate sensitivity to environmental degradation in basin was 91.34%. and average rate 
sensitivity of basin to environmental degradation was 72.33%. The majority of basin is characterized by moderate 
sensitivity to environmental degradation, with an area of 1330.24 km2, rate 74.48% of total area basin. The 
sensitivity of basin to degradation decreases in lower and middle of basin, with an area 203.04 km2, rate 11.36% 
of total area of the basin. The area is highly sensitive to environmental degradation is located in middle and upper 
of basin, with an area 252.66 km2, rate 14.14% of total area basin. 

 Keywords:  Environmental Degradation, Hail Region, Wadi Al-Udaira basin, Geographic information 
systems, Remote sensing. 
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تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(

المقدمة:

تعــاني المناطــق الجافــة وشــبه الجافــة تدهــور إنتــاج الأراضــي، بفعــل 
التربــة،  تراجــع وظائــف  إلى  تــؤدي  بشــرية  وأخــرى  عوامــل طبيعيــة 
 ,2014 ,Trotta et al) وفقــدان تنــوع المحاصيــل والمراعــي والغــابات
عمليــة  تجــاوز  عنــد  منطقــة  أي  في  التدهــور  ويحــدث   .(422.p

التدهــور قــدرة الطبيعــة علــى الاســتعادة. وتشــترك مجموعــة عوامــل 
متنوعــة في التدهــور البيئــي، الــذي يقــود إلى تعريــة التربــة وتدهــور 
النبــات (Salvati & Carlucci, 2010). ويحــدث نتيجــة ضغــط 
 .(2015 ,UNCCD) الســكان علــى المــوارد الطبيعيــة الارضيــة

الأنشــطة  بســبب  متــوازن  غــر  البيئــي  النظــام  أصبــح  وبذلــك 
 Riebsame,) العالميــة  البيئيــة  النظــم  تْهــدد  الــي  المفرطــة  البشــرية 
p .47 ,1994 ,et al). ووفقــاً لاتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة 

التصحــر 2015م فــإن 25٪ مــن مســاحة الأراضــي متدهــورة بشــدة 
أو انهــا عرضــه للتدهــور، ويعــرف التدهــور في المناطــق الجافــة وشــبه 

.(p71  ,2019  ,Momirovica, et al) بالتصحــر  الجافــة 

 )MEDALUS( ويعتــبر نمــوذج البحــر الأبيــض المتوســط
الخمســة  البيئيــة  النظــم  ويغطــي  الأوروبيــة،  البيئــة  وكالــة  بمســاعدة 
مــن قبــل المركــز الأوروبي المعــي بموضوعــات البيئــة أهــم محاولــة لرســم 
 .p ,2018 ,Ozşahin & Eroglu( المتدهــورة المناطــق  خرائــط 
لتقييــم  واســع  نطــاق  علــى  اســتخدم  ومرونتــه  ولبســاطته   ،(1950

ورســم خرائط حساســية البيئة للتدهور، وطبق بمناطق غر متوســطية 
التدهــور (p ,2017 ,Pravalie et al.114)، ويطبــق  لكشــف 
نمــوذج )ESA( بواســطة نظــم المعلومــات الجغرافيــة، ويقــدم تحليــل 
لعلاقــة متغــرات البيئــة تســاعد علــى تحديــد مناطــق التدهــور وأســبابه 

.(306.p  ,2014  ,Duro, et al) وانعكاســاته 

وتعــد منطقــة الدراســة مــن أكثــر مــن المناطــق حساســية للتدهــور 
بســبب موقعهــا بالمنطقــة الجافــة. ويعــد التدهــور البيئــي الناجــم عــن 
الأنشــطة البشــرية والتغرات المناخية مشــكلة خطرة في هذه المناطق 
, ومــن أهــم أســباب التدهــور البيئــي الجفــاف و وســوء الممارســات 
الزراعيــة وتدهــور التربــة وعــدم اســتقرار المجتمــع والضغــط الســكاني 

)الوليعــي، 1429ه،ص 227(.

تقييــم تدهــور الأراضــي  البيئــة علــى  تقييــم حساســية   ويعتمــد 

 ,El�Hamid, et al) والإدارة  والنبــات  والتربــة  بالمنــاخ  المرتبــط 
p ,2019.183)، وبذلــك تحــاول الدراســة تقييــم الحساســية البيئيــة 

للتدهور في الحوض بواسطة مؤشر )ESA( في بيئة نظم المعلومات 
الجغرافية، حيث يعتبر وادي الأديرع من الاحواض المهمة في منطقة 
حائــل، ويواجــه تدهــور بيئــي بفعــل تزايــد ســكان مدينــة حائــل، وتغــر 
اســتعمال الأرض، وتمكــن نتائــج الدراســة صانــع القــرار مــن وضــع 
معالجــات مناســبة للمناطــق الــي تعــاني مــن حساســية عاليــة للتدهــور 
البيئــي، وتدعــم نتائــج هــذه الطريقــة المســتخدمة الإدارة المســتدامة 

للأراضــي في المناطــق المعرضــة للتدهــور.

أهمية البحث:

يفتقــر حــوض وادي الأديــرع لأي دراســات تحــدد مســتويات 
الحساســية البيئيــة للتدهــور، حيــث يقــع ضمــن المناطــق الجافــة الــي 
تعــاني مــن تدهــور بفعــل الضغــط البشــري والتوســع العمــراني لمدينــة 
حائــل فضــلًا عــن تغــر المنــاخ، لــذا مــن المهــم إنتــاج خريطــة تبــن 
مــن  مســتويات التدهــور البيئــي، بمــا يعــزز مــن فــرص تنفيــذ مزيــداً 
التخطيــط الواعــي لمنــع تدهــور المناظــر الطبيعيــة والأراضــي والتربــة.

منطقة البحث:

يقــع حــوض وادي الأديــرع وســط منطقــة حائــل، وتبــدأ روافــده 
للــوادي  الرئيــس  المجــرى  يمــر  إذ  حائــل،  مدينــة  غــرب  جنــوب  مــن 
وســطها، ويصــب شمــال شــرق مدينــة حائــل، ويقــع فلكيــاً بــن دائــرتي 
 41:59–41:15 طــول  وخطــي  شمــالًا،   27:50-27:7 عــرض 

شرقاً، بمساحة 92‚1785 كم2 

أهداف البحث:

التربــة  مؤشــرات  حســب  للتدهــور  الحــوض  حساســية  تقييــم   -1

والإدارة. والنبــات،  والمنــاخ،  والطبوغرافيــا، 

2- تقييــم الحساســية البيئيــة للتدهــور في الحــوض باســتخدام مؤشــر 

.)ESA( الحساســية البيئيــة

3- وضــع التدابــر اللازمــة لمعالجــة مظاهــر التدهــور البيئــي لحــوض 

لــدى لســكان حــول مخاطــر  البيئــي  الوعــي  وادي الأديــرع، ونشــر 
البيئــي. التدهــور 
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د. مهاء بنت ذايد الشمري

الدراسات السابقة:
الدراسات المحلية:

والنمــو  المكانيــة  التغــرات  أثــر   )2013 الكــريم،  )عبــد  قيــم 
بــوادي  الســيول  مخاطــر  وزيادة  الأرض  واســتخدامات  العمــراني 
الأديــرع  وادي  لحــوض  الســطحي  الجــريان  وخصائــص  الأديــرع، 
بالإضافــة إلى مشــكلات التلــوث البيئــي الناجمــة عــن إلقــاء مخلفــات 
الصــرف الصحــي في بطــون الأوديــة. ذكــر )الشــرقاوي والمشــاط، 
1438( عــن أخطــار الســيول بحــوض وادي الأديــرع بمدينــة حائــل 
والتعــرف علــى ســلوكها الهيدرولوجــي تمهيــداً لاســتغلالها والاســتفادة 
من مياهها، ومحاولة درء أخطارها في حالة حدوث الجريان الســيلي 
مــن خــلال مجاريهــا. صنــف )الشــمري، 2013( الأراضــي وجــودة 
بــوادي  المــزارع  وتربــة  المحاصيــل  لبعــض  الكيمائــي  والتلــوث  الميــاه 

الأديــرع بمدينــة حائــل.
الدراسات العالمية

البيئيــة  الحساســية   (Al-Khuzaie, et al, 2015) قيــم 
الحساســة  المناطــق  مؤشــر  نمــوذج  بتطبيــق  ســيناء  شمــال  للتصحــر 

بيئيــاً (ESA)، واعتمــد علــى معايــر الميــاه والمنــاخ والتربــة والنبــات 
للمنــاخ  قــوى  تأثــر  النتائــج  وأظهــرت  الريحيــة،  والتعريــة  والإدارة 
المناطــق  مســاحة  وتراوحــت  والإدارة،  للتربــة  ومعتــدل  والنبــات، 
المنطقــة. وحلــل  مســاحة  مــن   ٪78 -21 بــن  الحساســية  شــديدة 
محافظــة  في  البيئــي  التدهــور   (Ozşahin & Eroglu, 2018)
تيكــرداج )تركيــا( باســتخدام مؤشــر (ESA) واعتمــد علــى ثــلاث 
متغــرات بيئيــة التربــة والمنــاخ والغطــاء النبــاتي، وتوصلــت النتائــج إلى 
أن 62%، مــن مســاحة المنطقــة تتصــف بحساســية معتدلــة التدهــور. 
وقيم (Momirovica, et al, 2019) المناطق الحساســة للتدهور 
والاعتمــاد   ،(ESA) مؤشــر  بتطبيــق  )تركيــا(  بلديــة كوكاريــكا  في 
أن  إلى  النتائــج  وتوصلــت  والإدارة،  والنبــات  والمنــاخ  التربــة  علــى 
54‚41٪ مــن مســاحة المنطقــة تعــاني مــن تدهــور حــرج. واســتخدم 
(Gabriele and Previtali, 2020) نظــم المعلومــات الجغرافيــة 
بازيليــكاتا  في  التصحــر  حساســية  لتقييــم  بعــد  عــن  والاستشــعار 
المؤشــر  مدخــلات  وتمثلــت   ،)ESA( مؤشــر  وتطبيــق  )إيطاليــا(، 
 Afzali, et al,) وقــام  النبــاتي.  والغطــاء  والإدارة  والمنــاخ  بالتربــة 
ســهل  في  للتصحــر  البيئيــة  للحساســية  الكمــي  بالتقييــم   (2021
ســيغزي، أصفهــان )إيــران( باســتخدام مؤشــر (ESA)، والاعتمــاد 

شكل1 

  منطقة الدراسة حوض وادي الأديرع

       المصدر: الباحثة بالاعتماد على نموذج ارتفاع رقمي دقة مكانية )30(م، المساحة الجيولوجية الامريكية، 2022م.
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علــى معايــر التربــة والميــاه الجوفيــة والنبــات والمنــاخ والتعريــة، وتوصلــت 
النتائــج الى أن 5‚23٪ مــن المســاحة تعــاني مــن أخطــار عاليــة جــداً، 

التصحــر. عاليــة  مخاطــر  مــن  تعــاني  و5‚٪76 

منهجية البحث:
البحــث كمــا  منهجيــة  تدرجــت  الســابقة  الاهــداف  لتحقيــق 

يأتي:

أولًا: جمــع البيــانات: حيــث تم جمــع بيــانات متغــرات مؤشــرات 
الحساســية البيئيــة للتدهــور، وصــولٍا لتطبيــق مؤشــر الحساســية البيئيــة 

)ESA(، ويمكــن تصنيــف بيــانات الدراســة بمــا يأتي:

بيــانات التربــة: وتمثلــت ببيــانات خصائــص التربــة الــي أ( 
جمعــت مــن عــدة مواقــع اهمهــا المركــز الــدولي لمعلومــات 
التربــة. وينتــج المركــز )SoilGrids( طبقــات خصائــص 
 Poggio, et al,( )250م(،  مكانيــة  بدقــة  التربــة 
العالميــة  الاغذيــة  منظمــة  وموقــع   )2021, p.217
)الفــاو(، وموقــع ناســا لبيــانات الارض، وتظهــر تفاصيــل 
بيــانات قيــاس التدهــور البيئــي بمؤشــر التربــة في الجــدول 

.)1(

جدول 1

 الخصائص الفيزيائية والكيمائية للتربة 

المصدرالدقة المكانيةوحدة القياسنوع الطبقةالبيانات

Raster٪100 243.55https://soilgrids.orgنسبة الطن

Raster٪100 243.55https://soilgrids.orgنسبة الرمل

Raster٪100 243.55https://soilgrids.orgنسبة الغرين

243.55https://soilgrids.org جرام/ سمRaster3كثافة للتربة

243.55https://soilgrids.org سم3/دسمRaster3حصى التربة

https://www.fao.org/soils--(shapfile)نوع التربة

243.55https://soilgrids.org ديسيغرام/كجRasterالكربون 

243.55https://soilgrids.org مليمول سم/كجمRasterالتبادل الكايتوني

https://daac.ornl.gov/cgi 916.59مترRasterعمق التربة

1088.35https://giovanni.gsfc.nasa.govكلفانيةRaster حرارة التربة

1088.35https://giovanni.gsfc.nasa.govكج/كمRaster2 رطوبة التربة

 ب( بيانات طبوغرافية: وتمثلت بيانات التضاريس لتقدير الحساسية البيئة للتدهور جدول )2(.

جدول 2

  الخصائص التضاريسية 

المصدرالدقة المكانيةوحدة القياسالقمرالبيانات
https://earthexplorer.usgs.gov/30الخليةSRTM انحدار التربة

https://earthexplorer.usgs.gov/30الخليةSRTM اتجاه التضاريس

ج( بيانات مناخية: وتمثلت بيانات المناخ المستخدمة لتقدير حساسية التدهور جدول )3(.

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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ثانياً: معالجة البيانات 

للنظــام   )WGS_1984( تغيــر الإرجــاع مــن النظــام الجغــرافي )أ
المــتري )UTM_ZONL_37N( وتحويــل الطبقــات المرجعــة مــن 
 )Raster to point in باستخدام أداة  )Point( الى)Raster( 

.ARC GIS( 

  )Sentinelلمرئيــة )Radiometric( التصحيــح الراديومــتري )ب
 )Autonomous Atmospheric أداتي   (2باســتخدام 

المرئيــة  نطاقــات  ودمــج   ،Correction, Haze Reduction(
بأداة )layer Stack(، والاقتطــاع علــى حــدود الحــوض بواســطة 
.)Erdas Imagine( ببرنامــج )Create subset image( اداة

ثالثاً( اشتقاق الطبقات المعلوماتية: 
أ( اســتخدام خوارزميــة )Kriging( لاشــتقاق طبقــات التربــة والمنــاخ 

.(Shapfile Point) بموجــب طبقــات

   جدول 3

 الخصائص المناخية 

المصدرالدقة المكانيةوحدة القياسالقمرالبيانات

TRMMMM27188.3https://giovanni.gsfc.nasa.gov كمية الأمطار

Glads ModelW/M227188.3https://giovanni.gsfc.nasa.govالتبخر

Flads ModelM/S10971.9https://giovanni.gsfc.nasa.govالرياح

Flads ModelKg/M2/S10971.9https://giovanni.gsfc.nasa.govالجريان السطحي

د( بيانات الغطاء النباتي: وتمثلت بيانات النبات لتقدير حساسية التدهور بما في جدول )4(.

جدول 4

الخصائص النباتية

المصدرالدقة المكانيةوحدة القياسنوع الطبقةالبيانات

)SAVI(  مؤشر(Sentinel 2)10الخلية/https://earthexplorer.usgs.gov

)VCI(  مؤشر الجفافSentinel 2)10الخلية/https://earthexplorer.usgs.gov

ه( بيانات الإدارة: وتمثلت بيانات تقدير حساسية التدهور طبقاً لهذا المعيار بطبقات جدول )5(.

جدول 5 

الخصائص البشرية

المصدرالدقة المكانيةوحدة القياسالقمر/الطبقةالبيانات

https://earthexplorer.usgs.gov/10الخلية(Sentinel 2)استخدام الارض

https://www.openstreetmap.org/export--(Shapfile)القرى

د. مهاء بنت ذايد الشمري
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ثانياً: معالجة البيانات 

أ ( تغيــر الإرجــاع مــن النظــام الجغــرافي )WGS_1984( للنظــام 
المــتري )UTM_ZONL_37N( وتحويــل الطبقــات المرجعــة مــن 
 Raster to point in( باســتخدام أداة )Point( الى )Raster(

. )ARC GIS

 Sentinel( لمرئيــة )Radiometric( التصحيــح الراديومــتري )ب
Autonomous Atmospheric Cor�( 2) باســتخدام أداتي

بأداة  المرئيــة  نطاقــات  ودمــج   ،)rection, Haze Reduction
اداة  بواســطة  الحــوض  حــدود  علــى  والاقتطــاع   ،)layer Stack(

.)Erdas Imagine( ببرنامــج   )Create subset image(

ثالثاً( اشتقاق الطبقات المعلوماتية: 

أ( اســتخدام خوارزميــة )Kriging( لاشــتقاق طبقــات التربــة والمنــاخ 
.(Shapfile Point) بموجــب طبقــات

ب( تحويــل حــرارة التربــة مــن )ك-م( بالصيغــة داخــل الحاســبة الخلويــة 
.)Arc GIS( لبرنامج

حــرارة  درجــات  طبقــي   RT مئويــة،  الحــرارة  درجــات   TC حيــث 
التربــة كلفانيــة

 )Soil Adjusted Vegetation Index( اســتخدام مؤشــر )ج
لاشــتقاق طبقــة الغطــاء النبــاتي بالمعادلــة:

 ،)8( نطــاق  القريبــة  الحمــراء  تحــت  الاشــعة   )NIR( حيــث 
.)4( نطــاق  الحمــراء  الأشــعة   )RED(

 Vegetation Condition) د( اســتخدام مؤشــر حالــة النبــات
Index( لتحديــد الجفــاف بالمعادلــة:

للتربــة،  المعــدل  الخضــري  الاختــلاف  مؤشــر   )SAVI( حيــث 
أعلــى   )SAVImax(  ،)SAVI( لمؤشــر  قيمــة  أدنى   )SAVImin(

.)SAVI( لمؤشــر  قيمــة 

 )Unsupervised Classification( المرئيــة  تصنيــف  ھ( 
الأرض. اســتعمال  طبقــة  لاشــتقاق 

As�( الانحــدار،  طبقــة  لاشــتقاق   )Slope اداة  اســتخدام  )و( 
الســفوح. اتجــاه  طبقــة  لاشــتقاق   )pect

طبقــة  لاشــتقاق   )Kernel Density( اداة  اســتخدام  ي( 
القــرى.  لكثافــة   )Raster( معلوماتيــة 

 )Reclassify( اداة  باســتخدام  الطبقــات  تصنيــف  اعــادة  ل( 
المؤشــرات. وانحــراف  متوســط  وتحديــد 

رابعاً/: الحساسية المكانية لمعايير التدهور

الحاســبة  باســتخدام  للتدهــور  التربــة  حساســية  مــدى  تحديــد   ) أ 
الخلويــة )Raster Calculator( في دمــج جميــع طبقــات خصائــص 

التربــة حســب اوزانهــا بالصيغــة الرياضيــة.

 ES= Rbds” * 0.14 + “Rcs” * 0.12 + “Rot” * 0.16”
 + “Rsc” * 0.13 + “Rts” * 0.12 + “Rte” * 0.11 +

“Rst” * 0.11 + “Rsh” * 0.11

 Rcs ،الكثافــة الظاهريــة للتربــة Rbds ،معيــار التربــة ES حيــث
حصــى التربــة، Rot نوعيــة التربــة، Rsc كربــون التربــة، Rts عمــق 
 Rsh التربــة،  حــرارة   Rst الكايتونيــة،  التبــادل  قــدرة   Rte التربــة، 

رطوبــة التربــة. 

بدمــج  التضاريــس  لمعيــار  طبقــاٌ  للتدهــور  البيئيــة  الحساســية  ب( 
الرياضيــة. بالصيغــة  المعيــار  طبقــات 

ET= Rs” * 0.60 + “Ras” * 0.4

Et  معيار الطبوغرافيا، Rs الانحدار، Ras اتجاه السفوح.

ج( الحساســية البيئيــة للتدهــور حســب معيــار المنــاخ بدمــج طبقــات 
المعيــار بالصيغــة الرياضيــة:

 EC= Rp” * 0.25 + “Rw” * 0.23 + “Re” * 0.22 +”
““Rr” * 0.30

.EC معيار المناخ، Rp الامطار، Rw سرعة الرياح، Re التبخر، 
Rr الجريان السطحي

د( الحساســية البيئيــة للتدهــور حســب معيــار الغطــاء النبــاتي بدمــج 
طبقــات المعيــار بالصيغــة الرياضيــة:

EV= Rs” * 0.6 + “Rv” * 0.4”

المعــدل  النبــاتي  الغطــاء  مؤشــر   Rs النبــاتي،  الغطــاء  معيــار    EV
النبــاتي. الغطــاء  حالــة  مؤشــر   Rv للتربــة، 

هـــ( الحساســية البيئيــة للتدهــور طبقــاٌ لمعيــار الادارة ودمجــت طبقــات 
المعيــار بالصيغــة الرياضيــة:

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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EM= Rlu” * 0.7 + “Rdv” * 0.3

 Rdv ،اســتعمالات الارض Rlu ،معيــار الادارة EM :حيــث أن
كثافــة القــرى 

 :(ESA) خامساً/: الحساسية البيئية للتدهور

- حســاب وزن معايــر التربــة والطبوغرافيــا والمنــاخ والغطــاء النبــاتي 
والإدارة باســتخدام طريقــة التسلســل الهرمــي )APH( مــن خــلال 

إعــداد مصفوفــة المقارنــة الزوجيــة، وقيــاس مســتوى الثبــات.

لدمــج   )Raster Calculator( الخلويــة  الحاســبة  اســتخدام   -
مــدى  تقييــم  ثم  ومــن  أوزانهــا،  حســب   )ESA( مؤشــر  معايــر 
حساســية الحــوض للتدهــور طبقــاً لمختلــف المعايــر بالصيغــة الرياضية.

 ESA = ES” * 0.25 + “ET” * 0.10 + “EC” * 0.25 «
+ “EV” * 0.20 + “EM” * 0.20

حيــث ESA مؤشــر الحساســية البيئيــة للتدهــور، ES طبقــة التربــة، 
ET طبقــة الطبوغرافيــا، EC طبقــة المنــاخ، EV طبقــة الغطــاء النبــاتي، 

EM طبقــة الادارة.

سادساً/ مناقشة النتائج
  أ( معيار خصائص التربة:

وفــرة  أن  التصحــر  لمكافحــة  المتحــدة  الأمــم  أتفاقيــة  أكــدت 
بيــانات التربــة مهمــة للحيلولــة دون تدهــور الأراضــي وتحقيــق التنميــة 
المســتدامة, (UNCCD(، وتعــد بيــانات التربــة أساســية للتخفيــف 
 Hengl, et al, 2017.( .مــن آثار تغــر المنــاخ علــى إنتــاج الغــذاء
p.2(. وبذلــك تم تقييــم حساســية تدهــور بيئــة الحــوض جــدول )6(، 
بالاعتمــاد الخصائــص الفيزيائيــة والكيمائيــة للتربــة كالكثافــة الظاهريــة   
 )Bulk density(وتعــي وزن التربــة الجافــة مقســوم علــى حجمهــا 
الكلــي، وتعكــس حجــم وشــكل وترتيــب جزيئــات وفراغــات التربــة 
لأنهــا تحــدد  البيئــي  ويعــد مؤشــر جيــد علــى التدهــور  )بنيتهــا(، 
مــدى نمــو جــذور النبــات ونفاذيــة التربــة، فمــن الجيــد حركــة الهــواء 
وتــؤدي  تقــل كثافتهــا عــن 1.5 جم/ســم3  التربــة الــي  والمــاء في 
التربــة الــي تتجــاوز كثافتهــا 1.6 جم/ســم إلى تقييــد نمــو جــذور 
0-1.55، بمتوســط  بــن  الحــوض  تربــة  تراوحــت كثافــة  النبــات. 
ويوضــح  مــكاني1.41، وانحــراف معيــاري 0.22 جم/كــم3. 
الشــكل )2( وقــوع المنطقــة الــي تتصــف بحساســية ضعيفــة لتدهــور 
البيئــة حيــث تقــل كثافــة التربــة عــن 0.72 جم/كــم3 وســط وجنــوب 
مســاحة  مــن   ٪2‚36 بنســبة  08‚47 كــم2  بمســاحة  الحــوض، 
الحــوض، وتــبرز المنطقــة الــي تتســم بحساســية معتدلــة للتدهــور، حيــث 
تــتراوح كثافــة التربــة بــن 72‚0- 44‚1 جم/كــم 3شمــال وشمــال غــرب 
الحــوض، بمســاحة 28‚419 كــم2، بنســبة 47‚23٪ مــن مســاحة 
حيــث  البيئــة  لتدهــور  العاليــة  الحساســية  منطقــة  وتقــع  الحــوض. 
تتجــاوز الكثافــة 44‚1 جم/كــم3 جنــوب وشــرق الحــوض، بمســاحة 
مســاحة الحــوض.  إجمــالي  89‚73٪، مــن  بنســبة  58‚1319كــم2 

شكل 2 
الكثافة الظاهرية للتربة في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقة (Raster)، المركز الدولي لبيانات التربة، 2022م.

د. مهاء بنت ذايد الشمري
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بيئــة الحــوض حصــى       ومــن خــواص تقييــم حساســية تدهــور 
التربــة )Coarse fragments( الــذي يزيــد عــن 2 ملــم. وتعتــبر 
التربــة الــي تحتــوي علــى كميــة معتدلــة مــن الحصــى أكثــر مقاومــة 
للتدهــور، بســبب ترشــيح ميــاه الأمطــار، ويقــل   فقدانهــا بنســبة تــتراوح 

.)Chow, et al, 2007, p.565(  ،%70-9 بــن 
0-4ســم3/ بــن  الحــوض  تربــة  حصــى  حجــم  تــراوح  وبذلــك 

دســم3، بمتوســط 18‚2، وانحراف معياري 66‚0 سم3/دســم3، ويوضح 
شــكل )3( وقــوع منطقــة الحساســية العاليــة للتدهــور حيــث يقــل 

حجم الحصى عن 72‚0 سم3/دســم3، ووســط وأدنى الحوض بمســاحة 
وتظهــر  الحــوض،  مســاحة  مــن   ،%12‚38 بنســبة  كــم2   122‚03
المنطقــة الــي تتصــف بتدهــور معتــدل حيــث يــتراوح حجــم الحصــى 
بــن 5‚1-5‚2 سم3/دســم3 وســط وجنــوب وجنــوب غــرب الحــوض، 
بمســاحة 35‚982 كــم2 بنســبة 55% مــن مســاحة الحــوض. وتقــع 
المنطقــة ضعيفــة الحساســية للتدهــور حيــث يتجــاوز حجــم الحصــى 
بمســاحة  الحــوض  وجنــوب  غــرب  وشمــال  شمــال  سم3/دســم3   2‚5

الحــوض.  مســاحة  إجمــالي  مــن  بنســبة 62‚%32  55‚582كــم2 

شكل 3 
خشونة حبيبات التربة في حوض وادي الأديرع

     المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقة (Raster)، المركز الدولي لبيانات التربة، 2022م.

ومــن متغــرات تقييــم حساســية تدهــور بيئــة الحــوض نــوع التربــة 
شــكل )4(، وتكمــن أهميتهــا في تحديــد ملاءمتهــا للزراعــة وقدرتْهــا 
علــى الاحتفــاظ بالمــاء والمــواد العضويــة الــي تحــد مــن تدهورهــا وتعــزز 
مقاومتهــا للتعريــة، فالتربــة الــي تســمح بتســرب الميــاه وتحتــوي علــى 
ثلاثــة  الحــوض  بمقاومتهــا للتدهــور، ويضــم  مــواد عضويــة تتصــف 
أنــواع الأولى: تتســم بحساســية ضعيفــة للتدهــور حيــث نســبة الرمــل 
التربــة،  تكويــن  مــن   %16‚2 والغريــن   %24‚9 والطــن   %58‚9
بنســبة  كــم2   882‚18 بمســاحة  الحــوض  ووســط  شمــال  وتظهــر 
معتدلــة  تتســم بحساســية  والثانيــة  الحــوض،  مســاحة  مــن   %49‚4
والطــن   %29 والغريــن   %50‚4 الرمــل  نســبة  حيــث  للتدهــور 
 791‚38 بمســاحة  الحــوض،  غــرب  وجنــوب  جنــوب   %20‚6
كــم2 بنســبة 4‚44% مــن مســاحة الحــوض. والثالثــة لهــا حساســية 
عاليــة للتدهــور، حيــث تتراجــع نســبة الرمــل إلى 5‚48%، وتــزداد 
إجمــالي  مــن   %16 الطــن  ونســبة   ،%35‚6 الى  الغريــن  نســبة 
تكويــن التربــة، وتظهــر شــرق الحــوض بمســاحة 39‚112 كــم2، بنســبة 

الحــوض. مســاحة  إجمــالي  مــن   %6‚29

الكربــون العضــوي  ومــن خصائــص تقييــم التدهــور البيئــي 
  )Soil organic،الكائنــات الحيــة والميتــة نباتيــة وحيوانيــة أي 
 )carbon ويعتبر مؤشــر أساســي لصحة وإنتاج التربة شــكل )5(. 
وبذلــك تــراوح كربــون التربــة بــن 0.77-0 ، بمتوســط للحــوض0.4 
وتظهــر منطقــة  ، وانحــراف معيــاري 0.09 ديســيغرام/كج. 
يقــل الكربــون عــن 0.22 وســط الحــوض  العــالي حيــث  التدهــور 
بمســاحة39 ‚50كــم2 بنســبة 2‚82٪ وتقــع الثانيــة حيــث اعتــدال 
تــراوح الكربــون بــن 0.44-0.22، بمســاحة   التدهــور بمناطــق 
وتــبرز منطقــة ضعــف التدهــور   ،٪63‚7 بنســبة  53‚1137كــم2 
ديســيغرام/كج شمــال وجنــوب  حيــث يتجــاوز الكربــون  0.44 
مــن إجمــالي    ،٪33‚ 48 بنســبة  الحــوض، بمســاحة 598 كــم2 

الحــوض. مســاحة 

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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    ومــن متغــرات تقييــم التدهــور البيئــي عمــق التربــة شــكل )6(، 
فكلمــا زاد عمــق التربــة قلــت حساســيتها للتدهــور والعكــس. ويؤثــر 
ممــا  المعدنيــة والعضويــة،  للعناصــر  الرأســي  التبــادل  التربــة في  عمــق 
يــؤدي إلى أحــداث تغــرات فيزيائيــة وكيميائيــة بــن التربــة الســطحية 
والعميقــة، ويؤثــر في نظــام الإدارة البشــرية كالحراثــة وغرهــا ممــا يــؤدي 
 )Adugna and Abegaz, 2011, التربــة  تغــر خصائــص  إلى 
-67‚4م،   0 بــن  الحــوض  تربــة  تــراوح عمــق  )p.2014، وبذلــك 
وتقــع  65‚0م.  معيــاري  وانحــراف  33‚1م،  مــكاني  بمتوســط 

الــي تتصــف بحساســية عاليــة للتدهــور حيــث يقــل عمــق  المنطقــة 
الحــوض، بمســاحة25 ‚940كــم2  شمــال وجنــوب  2‚1م  عــن  التربــة 
وتقــع المنطقــة معتدلــة  الحــوض،  مســاحة  مــن   %52‚65 بنســبة 
التدهــور حيــث يــتراوح عمــق التربــة بــن2 ‚1-4‚2م، وســط وأدنى 
منطقــة  وتــبرز   ،٪39‚4 بنســبة  الحــوض، بمســاحة65 ‚ 703كم2 
مجــرى  في  4‚2م  التربــة  عمــق  يتجــاوز  حيــث  الضعيفــة  الحساســية 
مــن   ٪7‚96 بنســبة  كــم 2   142‚12 بمســاحة  الرئيــس،  الــوادي 

إجمــالي مســاحة الحــوض.

شكل 4 
أنواع التربة في حوض وادي الأديرع

     المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقة (Shapfile)، موقع منظمة الزراعة العالمية، 2022م.

شكل 5 
الكربون العضوي للتربة في حوض وادي الأديرع

  المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقة )Raster(، المركز الدولي لبيانات التربة، 2022م.

د. مهاء بنت ذايد الشمري
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وقيمــت حساســية تدهــور بيئــة الحــوض بقــدرة التبــادل الكايتونيــة 
 )Cation exchange capacity(وتعــد خاصيــة متأصلــة في 
التربــة، وتؤثــر في قــدرة التربــة علــى الاحتفــاظ بالغــذاء، وتحــول دون 

تدهــور البيئــة، وتســتخدم كمقيــاس لخصوبــة التربــة، لأنهــا تشــر إلى 
مــدى قــدرة التربــة علــى الاحتفــاظ بالعناصــر الغذائيــة. 

شكل 6 
عمق التربة في حوض وادي الأديرع

   المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقة (Raster)، موقع وكالة ناسا، بيانات الأرض، 2022م.

جدول 6 

خصائص تقييم حساسية التربة للتدهور في حوض وادي الأديرع 

وزن المتغيروزن الفئةالحساسية الفئة الخاصية

الكثافة الظاهرية للتربة جرام/ سم3
1ضعيفةاقل من 0.72

0.14
2معتدلة0.72 - 1.44

3مرتفعةأكبر من 1.44

حصى التربة )سم3 / دسم3(
3مرتفعةاقل من 1.5

0.12
1ضعيفة 1.5 - 2.5

2معتدلةأكبر من 2.5

نوع التربة
1ضعيفةرملية طينية غرينية

0.16
2معتدلةرملية غرينية طينية

3مرتفعةرملية غرينية طينية )1(

المواد العضوية في التربة ديسيغرام/كج
3مرتفعةأقل من 0.22

0.13
2معتدلة0.22 - 0.44
1ضعيفة أكبر من 0.44

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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وزن المتغيروزن الفئةالحساسية الفئة الخاصية

عمق التربة م
3مرتفعةأقل من 1.2

0.12 2معتدلة1.2 - 2.4

1ضعيفة أكبر من 2.4

قدرة التبادل الكايتونية )مليمول سم/كجم
3مرتفعةأقل من 0.8

0.11 2معتدلة0.8 - 1.6

1ضعيفة أكبر من 1.6

حرارة التربة م
1ضعيفةأقل من 23

0.11 2معتدلة23 - 24

3مرتفعةأكبر من 24

رطوبة التربة كج/م2
3مرتفعةأقل من 80

0.11 2معتدلة80 - 100

1ضعيفةأكبر من 100

مؤشر حساسية التربة )درجة(
1ضعيفةأقل من 1.8

1 2معتدلة1.8 - 2.3
3مرتفعةأكبر من 2.3

الباحثة: بالاعتماد على شكل )2(، )9(.

وبذلــك تــراوح التبــادل الكايتــوني بتربــة الحــوض جــدول )6( بــن 
1.86-0، بمتوسط1.5 ، وانحراف معياري 0.26 مليمول سم/

كجــم، وتظهــر المنطقــة الــي تتصــف بحساســية عاليــة التدهــور حيــث 
يقــل التبــادل عــن 0.8 مليمــول ســم/كجم، بمســاحة54 ‚ 52كــم2 
بنســبة 94‚2٪من مســاحة الحوض. وتبرز منطقة الحساســية المعتدلة 
لتدهــور التربــة حيــث تــتراوح قــدرة التبــادل بــن 1.6 - 0.8 مليمــول 

ســم/كجم شمــال وجنــوب وشمــال شــرق الحــوض، بمســاحة7 ‚1263 
وتمتــد  75‚70٪ من إجمــالي مســاحة الحــوض،  بنســبة  كــم2 
المنطقــة الــي تمتــاز بضعــف حساســيتها لتدهــور التربــة حيــث تجــاوزت 
قــدرة التبــادل 1.6 مليمــول ســم/كجم، بمســاحة بلغــت69 ‚469 
مــن إجمــالي مســاحة الحــوض شــكل )7(.  ،٪26‚3 كــم 2بنســبة 

شكل7 
 قدرة التبادل الكايتونية للتربة في حوض وادي الأديرع

    المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقة (Raster)، المركز الدولي لبيانات التربة، 2022م.

د. مهاء بنت ذايد الشمري
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ومــن متغــرات تقييــم حساســية التدهــور البيئــي حــرارة ســطح 
التربــة شــكل )8( حيــث تتصــف علاقتهــا بالتدهــور بالطرديــة حيــث 
وتفــكك التربــة وتدهورهــا  وتملــح  الحــرارة لجفــاف  يــؤدي ارتفــاع 
والعكــس، وبذلــك تراوحــت حــرارة ســطح تربــة الحــوض -21.1

 ،0.6ᵒ 25.2، بمتوسط مكاني للحوض 24.2 وانحراف معياريᵒ

وتــبرز منطقــة الحساســية الضعيفــة لتدهــور البيئــة شــكل )8(، حيــث 
التربــة عــن 23ᵒ درجــة شمــال وشمــال غــرب الحــوض،  تقــل حــرارة 

بمســاحة 02‚103كم2 بنســبة 76‚5٪ من مســاحة الحوض، وتظهر 
منطقــة الحساســية المعتدلــة للتدهــور البيئــي حيــث تــتراوح الحــرارة بــن 
بنســبة  أعلــى وشمــال الحــوض، بمســاحة71‚509كم2   24ᵒ-23
الــي تتصــف  المنطقــة  وتمتــد  الحــوض.  مســاحة  54‚28٪ مــن 
بحساســية عاليــة لتدهــور البيئــة حيــث تتجــاوز الحــرارة 24ᵒ وســط 
وأدنى وجنــوب الحــوض، بمســاحة 19‚1173 كــم2 بنســبة 7‚٪65 

الحــوض.  مســاحة  إجمــالي  مــن 

شكل 8 
حرارة التربة في حوض وادي الأديرع

   المصدر: الباحثة بالاعتماد طبقة (Raster)، موقع وكالة ناسا، بيانات المناخ، 2022م.  

وتم تقييــم حساســية تدهــور بيئــة الحــوض بمتغــر رطوبــة ســطح 
التربــة شــكل )9(، وتتســم علاقــة التدهــور برطوبــة التربــة بالعكســية، 
فكلمــا زادت الرطوبــة زاد تماســك حبيباتْهــا، ممــا يعــزز مــن مقاومــة 
البيئــة للتدهــور. وبذلــك تــتراوح رطوبــة ســطح التربــة بــن-68.5

 121.4، بمتوســط مــكاني للحــوض 81.2 ، وانحــراف معيــاري 
 7.25كــج/م2، وبذلــك تــبرز منطقــة الحساســية العاليــة لتدهــور 
البيئــة شــكل )9( حيــث تقــل رطوبــة التربــة عــن 80 كــج/م2 شــرق 
07‚33٪ مــن  وشمــال الحــوض، بمســاحة62‚590كم 2بنســبة 
مســاحة الحــوض. وتظهــر الحساســية المعتدلــة للتدهــور البيئــي حيــث 
تــتراوح الرطوبــة بــن 100-80 كــج/م2، جنــوب ووســط الحــوض 
بنســبة01 ‚63٪، وتمتــد المنطقــة الــي  بمســاحة34 ‚1125كم2 
البيئــي حيــث تتجــاوز رطوبــة  تتصــف بحساســية ضعيفــة للتدهــور 
بمســاحة98 ‚69كــم2  الحــوض  وســط  التربــة 120 كــج/م2، 

91‚3٪ مــن مســاحة الحــوض. بنســبة 
وبعــد تجهيــز طبقــات خصائــص التربــة دمجــت جميعهــا حســب 
  )Rasterأوزانها المبينة في الجدول الســابق )6( باســتخدام الحاســبة
 )Calculator لتحديــد مــدى حساســية تربــة الحــوض بالأعتمــاد 

تراوحــت درجــة حساســية  وبذلــك فقــد  علــى جميــع خصائصهــا. 
بــن   ،)10( شــكل  التربــة  معيــار  للتدهــور حســب  الحــوض  بيئــة 
البيئــة  حساســية  بمناطــق ضعــف   ،٪49 1.47درجــة، بنســبة 
للتدهــور، وبالتــالي تعــاني جميــع مناطــق الحــوض مــن حساســية بيئيــة 
للتدهــور. وبلغــت أعلــى قيمــة 2.76 درجــة بنســبة92٪، في المناطــق 
الــي تعــاني بيئتهــا مــن حساســية شــديدة التدهــور، وتعكــس هــذه 
القيمــة بأنــه لا توجــد أي منطقــة في الحــوض تعــاني مــن حساســية 
بيئيــة للتدهــور بنســبة100 ٪، وبذلــك تظهــر المنطقــة الــي تتصــف 
بيئتهــا بتدهــور خفيــف حيــث تقــل حساســية خصائــص التربــة عــن 
كــم2   1.8درجــات وســط الحــوض، بمســاحة بلغــت86 ‚137 
بنســبة71 ‚7٪ مــن إجمــالي مســاحة الحــوض. وتغطــي المنطقــة الــي 
تتســم بحساســية معتدلــة للتدهــور حيــث تــراوح تحســس التربــة بــن 
بمســاحة5 ‚1480كــم2   2.3- 1.8درجــات غالبيــة الحــوض، 
بنســبة 82‚9٪ مــن مســاحة الحــوض. وتقــع المنطقــة الــي تتصــف 
بحساســية عاليــة التدهــور البيئــي حيــث تتجــاوز حساســية التربــة2.3  
بنســبة  درجــات أدنى وجنــوب الحــوض، بمســاحة57 ‚167كــم2 

38‚9٪ مــن إجمــالي مســاحة الحــوض.

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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شكل 9 
رطوبة التربة في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد طبقة (Raster)، موقع وكالة ناسا، بيانات المناخ، 2022م.

شكل 10 
مؤشر حساسية التربة للتدهور البيئي في حوض وادي الأديرع 

المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقات الاشكال من شكل )2( و )9(.

د. مهاء بنت ذايد الشمري



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  132133
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

معيار الخصائص الطبوغرافية:أ( 
تم تقييــم حساســية طبوغرافيــا الحــوض لتدهــور التربــة جــدول 
)7(، بالاعتمــاد علــى متغريــن همــا: الانحــدار فكلمــا زاد انحــدار 
ســطح الارض زادت حجــم فقــدان التربــة بالتعريــة المائيــة، ويــزداد 
تعريــة التربــة كذلــك مــع زيادة طــول المنحــدر، بســبب تراكــم الجــريان 
الســطحي، وعليــه فقــد تراوحــت درجــات انحــدار تضاريــس الحــوض 
بــن 2ᵒ - 0 درجــة، بمتوســط مــكاني علــى مســتوى الحــوض 6‚4 
وانحــراف معيــاري 6ᵒ‚77، ويوضــح شــكل )11( وقــوع المنطقــة الــي 

حيــث يقــل الانحــدار  البيئــي  للتدهــور  ضعيفــة  بحساســية  تتصــف 
عــن 2ᵒ جنــوب ووســط الحــوض، بمســاحة 36‚780 كــم2 بنســبة 
7‚43٪ مــن إجمــالي مســاحة الحــوض. وتغطــي المنطقــة الــي تتســم 
بــن 2  يــتراوح الانحــدار  البيئــي حيــث  للتدهــور  بحساســية معتدلــة 
بنســبة  51‚868كــم2  بمســاحة  الحــوض،  وشمــال  وســط   16ᵒ-
63‚48٪ مــن إجمــالي مســاحة الحــوض، وتظهــر منطقــة الحساســية 
العاليــة التدهــور حيــث تجــاوز الانحــدار 16ᵒ شمــال الحــوض، بمســاحة 

الحــوض.  مســاحة  إجمــالي  مــن   ،٪7‚67 137كم 2بنســبة 

وتم تقييــم حساســية الحــوض للتدهــور بالاعتمــاد علــى خاصيــة 
اتجــاه المنحــدرات فكلمــا كانــت الســفوح مواجــه للــرياح الشــديدة 

والمحملــة بالأمطــار زادت حساســيتها للتدهــور والعكــس.

شكل 11 
درجات انحدار التربة في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد على نموذج ارتفاع رقمي دقة 30 م، المساحة الجيولوجية الأمريكية، 2022م.

جدول 7 
 المتغيرات الطبوغرافية المستخدمة لتقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع 

وزن المتغيروزن الفئةالحساسيةالفئةالخاصية

الانحدار )درجات(
1ضعيفةأقل من 2

0.6
2معتدلة2 - 16

3مرتفعةأكبر من 16

اتجاه المنحدرات
1ضعيفةشمال

0.4
2معتدلةجنوب

1ضعيفة جدا شرق

3مرتفعةغرب

مؤشر الحساسية الطبوغرافية )درجة(
1ضعيفةأقل من 1.5

1
2معتدلة1.5 - 2

3مرتفعةأكبر من 2

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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)12(، وقــوع المناطــق الشــرقية الــي تتصــف  ويوضــح شــكل   
بحساســية ضعيفــة جــداً للتدهــور البيئــي وســط وشمــال الحــوض 
مســاحة  مــن   ،٪25‚25 بنســبة  04‚451كــم2  بمســاحة 
الحــوض. وتقــع مناطــق الحساســية الضعيفــة التدهــور البيئيــة بمخــرج 
 ،٪ 17‚556كم2بنســبة15‚31  بمســاحة  الحــوض،  ووســط  وشمــال 
مــن مســاحة الحــوض، وتظهــر مناطــق الحساســية المعتدلــة للتدهــور 
بمختلــف مناطــق الحــوض، بمســاحة 83‚401كم2 بنســبة5 ‚٪22، 
مــن مســاحة الحــوض، وتقــع مناطــق الحساســية العاليــة للتدهــور شمــال 
الحــوض بمســاحة 85‚ 376كــم2 بنســبة 21٪ مــن إجمــالي مســاحة 

الحــوض.     
 بنــاء علــى ذلــك تظهــر نتائــج كشــف أثــر معيــار طبوغرافيــة 
شــكل )13(، تــراوح حساســية  خصائصهــا  بجميــع  الحــوض 

 ،%33‚3 بنســبة  طبوغرافيــة الحــوض للتدهــور البيئــي بــن درجــة 
بمناطــق ضعــف تأثرهــا في تدهــور بيئــة الحــوض إلى 3 درجــات بنســبة 
لتدهــور بيئتهــا  تامــة  100% بالمناطــق الــي تعــاني مــن حساســية 
البيئــة حيــث  تدهــور  وتظهــر منطقــة ضعــف  التضاريــس.  بســبب 
تقــل حساســية التضاريــس عــن 1.5 درجــة جنــوب وأدنى الحــوض 
59‚34٪ مــن مســاحة الحــوض،  بنســبة  بمســاحة69 ‚617كــم2 
وتقــع منطقــة التدهــور المعتــدل للبيئــة حيــث حساســية التضاريــس بــن 
 2 -1.5درجــات في كل أجــزاء الحــوض، بمســاحة66 ‚ 845كــم2 
وتمتــد منطقــة التدهــور  35‚47٪ مــن مســاحة الحــوض،  بنســبة 
الشــديدة للبيئــة حيــث تتجــاوز حساســية التضاريــس 2درجــة شمــال 
06‚18٪، مــن إجمــالي  الحــوض، بمســاحة58 ‚ 322كم 2بنســبة 

مســاحة الحــوض.

شكل 12 
مواجهة السفوح في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد على نموذج ارتفاع رقمي دقة 30 م، المساحة الجيولوجية الأمريكية، 2022م.   

شكل 13
  مؤشر حساسية الطبوغرافيا للتدهور البيئي في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقات الشكلن )12-11(.

د. مهاء بنت ذايد الشمري
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ج( معيار خصائص المناخ:

تســهم الخصائــص المناخيــة بصــورة كبــرة في تدهــور مكــونات 
مــن  بعــدد  الحــوض  في  البيئــي  تقييــم التدهــور  وتم  البيئــي،  النظــام 
الخصائــص المناخيــة جــدول )8(، أولهــا الأمطــار وتغراتْهــا تؤثــر علــى 
ســطح التربــة، وإزالــة الحبيبــات الناعمــة جــداً منهــا كالرمــل والطمــي 
والطــن والمــواد العضويــة. وبذلــك تــتراوح أمطــار الحــوض بــن 2‚76-

ســنوياً،  ملــم   2‚03 معيــاري  وانحــراف   ،80‚8 بمتوســط   ،83‚5
للتدهــور  بيئتهــا  حساســية  بضعــف  تتصــف  الــي  وتظهــر المنطقــة 

شــكل )14(، حيــث تقــل الأمطــار عــن 79 ملــم شــرق الحــوض، 
بمســاحة08‚411كم2 بنســبة 01‚23٪ مــن مســاحة الحــوض، وتــبرز 
المنطقــة الــي تتســم بحساســية معتدلــة للتدهــور حيــث تــتراوح الامطــار 
بــن 79-81 ملــم وســط الحــوض بمســاحة 38‚443 كــم2 بنســبة 
83‚24٪ مــن مســاحة الحــوض، وتظهــر منطقــة الحساســية العاليــة 
التدهــور حيــث تتجــاوز الأمطــار 81 ملــم أعلــى الحــوض بمســاحة 

49‚931كــم2 بنســبة 15‚52٪ مــن إجمــالي مســاحة الحــوض.

ومــن خصائــص تقييــم تدهــور بيئــة الحــوض ســرعة الــرياح الــي 
تســهم في جفــاف النبــات والتربــة وتذريــة حبيباتْهــا الدقيقــة ونقلهــا 
وترســيبها علــى مســافات بعيــدة، ويــزداد تأثرهــا مــع انخفــاض رطوبــة 
ســطح التربــة في الموســم الجــاف. وبذلــك تراوحــت ســرعة الــرياح بــن 
4.5 - 3.9، بمتوســط مكاني 4.14 ، وانحراف معياري0.16  
م/ث، ويظهــر شــكل )15(، وقــوع منطقــة ضعــف تدهــور البيئــة 
حيــث تقــل ســرعة الــرياح عــن 5 م/ث وســط الحــوض، بمســاحة 

15‚370كم2 بنســبة 72‚20٪، مــن مســاحة الحــوض، وتقــع منطقــة 
الحساســية المعتدلــة للتدهــور البيئــي حيــث تــتراوح ســرعة الــرياح بــن 
 4.2 - 4م/ث وســط وشــرق الحــوض، بمســاحة856 كــم2 بنســبة 
مــن  تعــاني  وتــبرز المنطقــة الــي  93‚47٪ مــن مســاحة الحــوض، 
شــدة تدهــور البيئــة حيــث تتجــاوز ســرعة الــرياح 4.2 م/ث أعلــى 
مــن إجمــالي   ٪31‚35 بنســبة  الحــوض بمســاحة79 ‚559كــم 2 

مســاحة الحــوض.                        

شكل 14
كمية الامطار في حوض وادي الأديرع

   المصدر: الباحثة بالاعتماد طبقة (Raster)، موقع وكالة ناسا، بيانات المناخ، 2022م.

شكل 15 
سرعة الرياح في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد طبقة (Raster)، موقع وكالة ناسا، بيانات المناخ، 2022م.

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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للتدهــور  الحــوض  تقييــم حساســية  المنــاخ في  ومــن خصائــص 
التبخــر ويســهم ارتفاعــه في جفــاف وتفــكك جزئيــات التربــة والنبــات 
بــن  التربــة  ســطح  مــن  التبخــر  معــدل  تــراوح  وبذلــك  وتدهورهــا، 
2‚56- 1‚64، بمتوســط علــى مســتوى الحــوض 62.9، وانحــراف 
وقــوع  شــكل )16(  ويوضــح  ســنوياً.  معيــاري 1.15 وات/م2 
المنطقــة الــي تقــل حساســيتها للتدهــور البيئــي حيــث يقــل التبخــر 
بنســبة  عــن 62 وات/م 2شــرق الحــوض، بمســاحة78 ‚111كــم2 

25‚6% مــن مســاحة الحــوض، وتظهــر المنطقــة الــي تتصــف بتدهــور 
معتــدل حيــث يــتراوح التبخــر بــن 62-63 وات/م 2شمــال وجنــوب 
مــن   %22‚2 بنســبة  55‚396كــم2  بمســاحة  الحــوض،  غــرب 
للبيئــة  الــي تعــاني تدهــور شــديد  مســاحة الحــوض، وتــبرز المنطقــة 
حيــث يتجــاوز التبخــر 63 وات/م2 وســط الحــوض بمســاحة بلغــت 
62‚1277 كــم2 بنســبة 53‚71٪ مــن إجمــالي مســاحة الحــوض.

ومــن مؤشــرات تقييــم حساســية تدهــور بيئــة الحــوض الجــريان 
الســطحي حيــث تتصــف العلاقــة بينهمــا بالطرديــة، وبذلــك تــراوح 
جريان الحوض بن 0.2-0.9، بمتوســط 0.18 وانحراف معياري 
 0.02كج/م2ســنوياً. ويظهــر شــكل )17( وقــوع المنطقــة الــي تقــل 
حساســية بيئتهــا للتدهــور حيــث يقــل الجــريان عــن 12‚0 كــج/م2 
أدنى الحوض، بمســاحة 46‚71كم2 بنســبة 4% من إجمالي مســاحة 

الحــوض، وتــبرز مناطــق إعتــدال تدهــور البيئــة حيــث يــتراوح الجــريان 
بــن 12‚0- 17‚0 كــج/م2 أعلــى الحــوض بمســاحة 26‚669 كــم2 
بنســبة 48‚37% مــن مســاحة الحــوض، وتقــع المنطقــة الــي تتصــف 
بحساســية عاليــة التدهــور البيئــي حيــث يتجــاوز الجــريان 17‚0 كــج/
 %58‚53 بنســبة  23‚1045 كــم2  بمســاحة  الحــوض  وســط  م2 

مــن إجمــالي مســاحة الحــوض.

شكل 16 
التبخر في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد طبقة (Raster)، موقع وكالة ناسا، بيانات المناخ، 2022م.

شكل 17 
الجريان السطحي في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد طبقة (Raster)، موقع وكالة ناسا، بيانات المناخ، 2022م.

د. مهاء بنت ذايد الشمري
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  بنــاء علــى ذلــك تؤكــد نتائــج دمــج خصائــص المنــاخ حســب 
أوزانهــا جــدول )9( تــراوح حساســية البيئــة للتدهــور حســب مؤشــر 
المنــاخ بــن 1.23 درجــة بنســبة 41٪ بمناطــق ضعــف الحساســية 
المناطــق  في   ،٪90‚67 بنســبة  درجــة   2‚72 إلى  للتدهــور،  البيئيــة 
شــكل  ويوضــح  البيئــي.  للتدهــور  شــديدة  تتصــف بحساســية  الــي 
حيــث  تدهــور بيئتهــا  بضعــف  المنطقــة الــي تتصــف  )18( وقــوع 
عــن 2 درجــة أدنى الحــوض بمســاحة  تقــل الحساســية المناخيــة 

وتــبرز  الحــوض،  مســاحة  87‚6٪، مــن  بنســبة  75‚122كــم2 
المناطــق الــي تتســم بتدهــور معتــدل للبيئــة حيــث تــتراوح حساســية 
المنــاخ بــن 2- 5‚2 درجــات وســط وجنــوب غــرب الحــوض، بمســاحة 
الحــوض،  مســاحة  إجمــالي  37‚50٪ مــن  بنســبة  46‚899كــم2 
وتقــع المنطقــة الــي تتصــف بحساســية عاليــة للتدهــور البيئــي حيــث 
المنــاخ 2.5 درجــات شمــال الحــوض، بمســاحة  تتجــاوز حساســية 
67‚32٪ مــن إجمــالي مســاحة الحــوض.  بنســبة  72‚ 763كــم2 

شكل 18 
مؤشر حساسية المناخ للتدهور البيئي في حوض وادي الأديرع 

المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقات الاشكال )14، 17(.

جدول 9 

المتغيرات المناخية لتقدير الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع

وزن المتغيروزن الفئةالحساسيةالفئةالخاصية

الامطار ملم /سنة
1ضعيفةأقل من 79

0.25
2معتدلة79 - 81

3مرتفعةأكبر من 81

سرعة الرياح م/ث 
1ضعيفةأقل من 4

0.23
2معتدلة4 - 4.2

3مرتفعةأكبر من 4.2

التبخر وات/م2
1ضعيفةأقل من 62

0.22
2معتدلة62 - 63

3مرتفعةأكبر من 63

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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وزن المتغيروزن الفئةالحساسيةالفئةالخاصية

الجريان السطحي كج/م2/ث
1ضعيفةأقل من 0.12

0.30
2معتدلة0.12 - 0.17

3مرتفعةأكبر من 0.17

مؤشر الحساسية المناخية 
1ضعيفةأقل من 2

1
2معتدلة2 - 2.5

3مرتفعةأكبر من 2.5

المصدر: الباحثة بالاعتماد على الاشكال )12، 13، 14 ،15(.

د( معيار خصائص الغطاء النباتي:

في  البيئــي  التدهــور  جــدول )10(  في  الدراســة كمــا  قيمــت 
الحــوض حســب حساســية الغطــاء النبــاتي، بالاعتمــاد علــى متغــري 
مؤشــر توزيــع  الغطــاء النبــاتي ومؤشــر الجفــاف، حيــث يعــد فقــر أو 
تراجــع الغطــاء النبــاتي مــن أهــم مؤشــرات التدهــور البيئــي، وبذلــك 

للتربــة )SAVI( في  المعــدل  النبــاتي  الغطــاء  قيمــة مؤشــر  تراوحــت 
معيــاري  وانحــراف   ،0‚048 بمتوســط  بــن 1.5-1.5-،  الحــوض 
05‚0، ويوضــح شــكل )19( وقــوع المنطقــة الــي تتصــف بحساســية 
حيــث تتجــاوز قيمــة المؤشــر 10 بمخــرج  البيئــة  لتدهــور  ضعيفــة 
وعلــى جانــي المجــرى وســط الحــوض، بمســاحة03 ‚114كــم2 بنســبة 

38‚6% مــن مســاحة الحــوض. 

   وتغطــي المنطقــة الــي تتســم بحساســية معتدلــة للتدهــور البيئــي 
الحــوض  غالبيــة   0‚01-0‚1 بــن  المؤشــر  قيمــة  تــتراوح  حيــث 
الحــوض.  مســاحة  مــن   ،%87‚52 بنســبة  بمســاحة1563كم2 

وتظهــر المنطقــة الــي تعــاني مــن حساســية مرتفعــة للتدهــور البيئــي 
الحــوض، بمســاحة  حيــث تقــل قيمــة المؤشــر عــن01 ‚ 0وســط 
الحــوض. مســاحة  إجمــالي  مــن   ،%6‚09 87‚108كــم 2بنســبة 

شكل 19 
الغطاء النباتي في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد على مرئية فضائية القمر الصناعي سنتينال 2، المساحة الجيولوجية الامريكية، 2022م. 

د. مهاء بنت ذايد الشمري
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     ويعتــبر الجفــاف مــن أهــم محــددات حساســية البيئــة للتدهــور 
حيــث يتســبب في تفــكك وتذريــة حبيبــات التربــة ونقلهــا إلى أماكــن 
أخــرى، وتتصــف علاقــة التدهــور البيئــي بالجفــاف بالطرديــة. وبذلــك 
تراوحــت قيمــة مؤشــر حالــة جفــاف نبــات الحــوض بــن ٪100-0، 
ويظهــر   .٪1.65 51.6، وانحــراف معيــاري  بمتوســط مــكاني 
شــكل )20( وقــوع المنطقــة الــي تتصــف بحساســية ضعيفــة للتدهــور 
حيــث تتجــاوز قيمــة المؤشــر 55 وســط ومخــرج الحــوض،  البيئــي 

الحــوض.  مســاحة  03‚2٪ مــن  بمســاحة26 ‚ 36كــم 2بنســبة 
البيئــي حيــث تــتراوح  وتغطــي منطقــة الحساســية المعتدلــة للتدهــور 
قيمــة المؤشــر بــن 55- 50 غالبيــة الحــوض، بمســاحة 53‚1669 
حساســية  مــن  تعــاني  الــي  المنطقــة  وتــبرز   ،٪93‚48 كم2بنســبة 
مرتفعــة للتدهــور البيئــي حيــث تقــل قيمــة المؤشــر عــن 50٪ وســط 
مــن   ،٪4‚49 بنســبة  كــم2   80‚1074 بمســاحة  الحــوض،  وشمــال 

إجمــالي مســاحة الحــوض.

جدول 10

المتغيرات النباتية لتقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع 

وزن المتغيروزن الفئةالحساسيةالفئةالخاصية

الغطاء النباتي 

3مرتفعةأقل من 0.01

0.6 2معتدلة0.01 - 0.1

1ضعيفةأكبر من 0.1

مؤشر الجفاف 

3مرتفعةأقل من 50

0.4 2معتدلة50 - 55

1ضعيفةأكبر من 55

مؤشر حساسية النبات

1ضعيفةأقل من 1.5

1 2معتدلة1.5 - 2.5

3مرتفعةأكبر من 2.5

  المصدر: الباحثة بالاعتماد على الاشكال )16، 17، 18(.

شكل 20 
جفاف الغطاء النباتي في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد على مرئية فضائية القمر الصناعي سنتينال 2، المساحة الجيولوجية الامريكية، 2022م.

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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وتؤكــد نتائــج دمــج معيــاري خصائــص النبــات حســب أوزانهــا 
المبينــة في الجــدول الســابق تــراوح الحساســية البيئيــة للتدهــور حســب 
هذا المعيار شــكل )12( بن درجة واحدة بنســبة 3‚33%، بمناطق 
ضعــف حساســية البيئــة للتدهــور، إلى 3 درجــات بنســبة %100، 
في المناطــق الــي تعــاني مــن تدهــور تام بســبب الخصائــص النباتيــة. 
وبذلــك يوضــح شــكل )21(، وقــوع المنطقــة الــي تتســم بإنخفــاض 
التدهــور البيئــي حيــث تقــل درجــة تحســس الغطــاء النبــاتي عــن 5‚1 
درجــة أدنى ووســط الحــوض بمســاحة 03‚105 كم2 بنســبة 88‚٪5 

مــن مســاحة الحــوض، وتغطــي المناطــق الــي تتســم بحساســية معتدلــة 
لتدهــور البيئــة حيــث تحســس النبــات بــن 5‚1- 5‚2 درجــات كل 
أجــزاء الحــوض بمســاحة 1579كم2بنســبة 42‚88٪ مــن مســاحة 
للتدهــور  مرتفعــة  بحساســية  تتصــف  الــي  المنطقــة  وتقــع  الحــوض، 
البيئــي حيــث يتجــاوز تحســس النبــات 5‚2 درجــات وســط الحــوض 
مســاحة  إجمــالي  7‚5٪ مــن  كــم 2بنســبة   101‚83 بمســاحة 

الحــوض.

ه( معيار خصائص الإدارة:

قيمــت الدراســة جــدول )11( أثــر الإدارة في التدهــور البيئــي في 
الحــوض مــن خــلال متغــري اســتعمالات الارض وتوزيــع التجمعــات 

الطبيعيــة  تغــر أغطيــة الأرض  الســكانية، وتؤثــر الاســتعمالات في 
وتحولهــا إلى اســتعمالات بشــرية ممــا يؤثــر في مكــونات النظــام البيئــي 

في الحــوض.

شكل 21 
مؤشر حساسية النبات للتدهور البيئي في حوض وادي الأديرع 

المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقات الشكلن )19، 20(.

جدول 11 
المتغيرات الإدارية المستخدمة لتقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع 

وزن المتغيروزن الفئةالحساسيةالفئةالخاصية

استعمالات الارض

1ضعيفةعمران

0.7

1ضعيفةطرق

1ضعيفةغطاء نباتي

3مرتفعةتربة جرداء

2معتدلةأراضي صخرية

د. مهاء بنت ذايد الشمري
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وبذلــك ظهــرت المنطقــة الــي تتصــف بتدهــور ضعيــف شــكل 
)22( حيــث النبــات والعمــران والطــرق وســط الحــوض، بمســاحة 
وتغطــي  الحــوض.  مســاحة  5.47 ٪ مــن  بنســبة   97.76كــم2 
المنطقــة الــي تتســم بحساســية معتدلــة للتدهــور الصخــور المكشــوفة 
بنســبة  9‚350كــم2  بمســاحة  الحــوض  شــرق  وشمــال  شمــال 
للتدهــور  مرتفعــة  حساســية  تعــاني  الــي  المنطقــة  وتقــع   ،٪19‚64
البيئــي حيــث الــترب العاريــة جنــوب وأدنى وجنــوب غــرب الحــوض 
مــن إجمــالي مســاحة   ،٪74‚88 بنســبة  27‚1337كــم2  بمســاحة 

الحــوض.

تدهــور  حساســية  في  الســكانية  التجمعــات  كثافــة  وتؤثــر 
البيئــة، فالكثافــة العاليــة تعــي تدهــور قــدرات إنتــاج التربــة والنبــات 
تراوحــت  وبذلــك  بالطرديــة،  علاقتهمــا  تتصــف  وبالتــالي  والميــاه، 
بــن 0-12‚0، بمتوســط مــكاني  كثافــة تجمعــات ســكان الحــوض 
0.026، وانحــراف معيــاري 0.023 تجمع/كــم2. ويوضــح شــكل 
)23(، وقــوع المنطقــة الــي تتصــف بحساســية ضعيفــة للتدهــور البيئــي 
حيــث تقــل الكثافــة عــن 02‚0 تجمع/كــم2 أدنى وجنــوب الحــوض، 
الحــوض.  مســاحة  8‚47٪ مــن  بنســبة  كــم2   853‚58 بمســاحة 
حيــث  للتدهــور  معتدلــة  بحساســية  تتصــف  الــي  المنطقــة  وتغطــي 
وســط وجنــوب  تجمع/كــم2   0‚04-0‚02 بــن  الكثافــة  تــتراوح 

 ٪26‚46 بنســبة  غــرب الحــوض، بمســاحة57 ‚472كــم2 
حساســية  مــن  تعــاني  الــي  المنطقــة  وتــبرز  الحــوض،  مســاحة  مــن 
تجمع/كــم2   0‚04 الكثافــة  تتجــاوز  حيــث  البيئــة  لتدهــور  عاليــة 
مــن   ،٪25‚74 بنســبة  وســط الحــوض، بمســاحة78 ‚459كــم2 

مســاحة الحــوض.

بنــاء علــى ذلــك توصلــت نتائــج دمــج طبقــي اســتعمال الارض 
تــراوح  جــدول )11( ســابقاً  أوزانهــا  حســب  التجمعــات  وكثافــة 
بــن  الادارة شــكل )24(  أثــر  حســب  للتدهــور  البيئــة  حساســية 
للتدهــور  3‚33٪، بمناطــق ضعــف حساســية البيئــة  بنســبة  درجــة 
البيئــة  100%، بمناطــق شــديدة حساســية  بنســبة  3 درجــات  إلى 
البيئــة  تدهــور  بانخفــاض  تتســم  الــي  المنطقــة  وتظهــر  للتدهــور. 
حيــث تقــل حساســية الإدارة عــن درجتــن شمــال الحــوض، بمســاحة 
وتقــع  الحــوض.  مســاحة  مــن   ،%20‚25 بنســبة  66‚361كــم2 
 2‚5-2 بــن  الادارة  حساســية  حيــث  للتدهــور  المعتدلــة  المنطقــة 
بنســبة  درجــات أدنى وجنــوب الحــوض بمســاحة64 ‚788كــم2 
حيــث يتجــاوز تحســس  العــالي  التدهــور  منطقــة  وتقــع   ،٪44‚16
عــن5 ‚ 2درجــة وســط الحــوض، بمســاحة62 ‚63كــم2  الإدارة 

مســاحة الحــوض. إجمــالي  6‚35٪، مــن  بنســبة 

وزن المتغروزن الفئةالحساسيةالفئةالخاصية

كثافة القرى قرية /كم2

1ضعيفةأقل من 0.02

0.3 2معتدلة0.02 - 0.04

3مرتفعةأكبر من 0.04

مؤشر حساسية الادارة

1ضعيفةأقل من 2

1 2معتدلة2 - 2.5

3مرتفعةأكبر من 2.5

المصدر: الباحثة بالاعتماد على الاشكال )19، 20(.

شكل 22 
مؤشر استعمالات الارض في حوض وادي الأديرع

المصدر: الباحثة بالاعتماد على مرئية فضائية القمر الصناعي سنتينال 2، المساحة الجيولوجية الامريكية، 2022م.

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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شكل 23 
  كثافة القرى في حوض وادي الأديرع

.)OSM( موقع ،(Shapfile) المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقة
 شكل 24 

مؤشر حساسية الإدارة للتدهور البيئي في حوض وادي الأديرع 

    المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقات الأشكال )21، 22(.

د. مهاء بنت ذايد الشمري



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  142143
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

و( الحساسية البيئية للتدهور:

  تؤكــد نتائــج دمــج طبقــات معايــر التربــة والطبوغرافيــا والمنــاخ 
والغطــاء النبــاتي والإدارة حســب أوزانهــا الموضحــة في جــدول )12(، 
تــراوح الحساســية البيئيــة للتدهــور في حــوض وادي الأديــرع شــكل 
)25(، بــن38 ‚ 1درجــة، بنســبة 46%، في المناطــق الــي تتصــف 

مختلــف  أن  تعــي  وهــذه  البيئــي،  بضعــف حساســيتها للتدهــور 
مناطــق الحــوض تعــاني مــن التدهــور البيئــي إلى 74‚2 درجــة بنســبة 
33‚91%، وهــذا يعــي بأنــه لا توجــد أي منطقــة في الحــوض تعــاني 
متوســط  وبلــغ   ،%100 بنســبة  للتدهــور  بيئيــة  حساســية  مــن 
 2‚17 النمــوذج  نتائــج  حســب  للتدهــور  الحــوض  بيئــة  حساســية 

درجــة، أي مــا يعــادل 33‚٪72.

شكل 25 
مؤشر الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع 

المصدر: الباحثة بالاعتماد على طبقات الاشكال )10، 13، 18، 21، 24(.

جدول12 
معايير الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع

وزن المعياروزن الفئةالحساسيةفئة المعيارالمعيار

معيار التربة 
1ضعيفةأقل من 1.8

0.25 2معتدلة1.8 - 2.3
3مرتفعةأكبر من 2.3

معيار الطبوغرافيا
1ضعيفةأقل من 1.5

0.1 2معتدلة1.5 - 2
3مرتفعةأكبر من 2

معيار المناخ
1ضعيفةأقل من 2

0.25 2معتدلة2 - 2.5
3مرتفعةأكبر من 2.5

معيار الغطاء النباتي
1ضعيفةأقل من 1.5

0.20 2معتدلة1.5 - 2.5
3مرتفعةأكبر من 2.5

معيار الادارة
1ضعيفةأقل من 2

0.20 2معتدلة2 - 2.5
3مرتفعةأكبر من 2.5

مؤشر حساسية التربة
-ضعيفةأقل من 2

1 -معتدلة2 - 2.3
-مرتفعةأكبر من 2.3

 المصدر: الباحثة بالاعتماد على الجداول )6، 7، 8، 9، 10(.

تقييم الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع بمنطقة حائل باستخدام الاستشعار 
عن بعد ونظم المعلومات الجغرافية )دراسة في الجغرافيا الحيوية وحماية البيئة(
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بيئتهــا بحساســية  بنــاء علــى ذلــك تظهــر المنطقــة الــي تتســم 
مؤشــر  )26(، حيــث تقــل حساســية  شــكل  منخفضــة للتدهــور 
)ESA( عن درجتن أدنى ووســط الحوض، بمســاحة04 ‚203كم2 
بنســبة 36‚11%، مــن مســاحة الحــوض. وتغطــي المناطــق الــي تتســم 
بحساســية معتدلــة للتدهــور البيئــي حيــث تــتراوح قيمــة المؤشــر بــن 

درجــات غالبيــة الحــوض، بمســاحة24 ‚ 1330كــم2   2‚3  -2
بنســبة 48‚74%، مــن مســاحة الحــوض. وتقــع المنطقــة الــي تتصــف 
بحساســية مرتفعــة لتدهــور البيئــة حيــث تتجــاوز قيمــة المؤشــر 3‚2 
بنســبة  66‚252كــم2  بمســاحة  الحــوض  وأعــالي  وســط  درجــات 

الحــوض.  مســاحة  إجمــالي  مــن   %14‚14

النتائج والتوصيات:

تدهــور  في  المكانيــة  المتغــرات  مــن  متنوعــة  مجموعــة  تشــترك 
الــي  التربــة  خصائــص  بتأثــر  بدايــة  الأديــرع،  وادي  حــوض  بيئــة 
الــي  بــن 49% في المناطــق  تــراوح نســبة تأثرهــا  النتائــج  اظهــرت 
المناطــق  في   %92 إلى  للتدهــور،  منخفضــة  مــن حساســية  تعــاني 
أي  توجــد  لا  وبذلــك  للتدهــور،  شــدة تحسســها  مــن  تعــاني  الــي 
منطقــة في الحــوض لا يتأثــر فيهــا التدهــور بخصائــص التربــة، وتــبرز 
المناطــق الــي تتســم بحساســية عاليــة للتدهــور التربــة حيــث تتجــاوز 
نســبة تحســس الحــوض 76.7%، بمســاحة 167.57 كــم2 بنســبة 
الــي يتصــف فيهــا  9.38% مــن مســاحة الحــوض. وتقــع المناطــق 
الحــوض بحساســية عاليــة للتدهــور حيــث تتجــاوز نســبة التحســس 
مــن   ،%18.06 بنســبة  كــم2   322.58 بمســاحة   ،%66.7
المنــاخ  نتائــج نمذجــة تأثــر خصائــص  مســاحة الحــوض. وأظهــرت 
متبايــن  أثــر  مــن  يعــاني  مناطقــه  الحــوض بمختلــف  أن  التدهــور  في 
للمنــاح في تدهــور بيئتــه، ويؤكــد ذلــك تــراوح تأثراتْهــا بــن %41، 

 ،%90.67 إلى  التدهــور  في  المنــاخ  خصائــص  تأثــر  يقــل  حيــث 
وتقــع  المناخيــة،  تأثــر الخصائــص  قــوة  مــن  تعــاني  الــي  المناطــق  في 
المنطقــة الــي تتصــف بحساســية عاليــة للتدهــور بســبب المنــاخ حيــث 
تتجــاوز نســبة تأثــر المنــاخ عــن 83.3%، بمســاحة بلغــت 763.73 
وبينــت  الحــوض.  مســاحة  إجمــالي  مــن   ،%32.67 بنســبة  كــم2 
البيئــي  التدهــور  النبــاتي المســاهمة في  الغطــاء  نتائــج دمــج متغــرات 
الــي  المناطــق  في   %33.3 بــن  تأثرهــا  نســبة  تــراوح  الحــوض  في 
إلى  الحــوض،  بيئــة  تدهــور  النبــات في  تأثــر خصائــص  فيهــا  يقــل 
100% في المناطــق الخاليــة مــن الغطــاء النبــاتي، وتقــع المناطــق الــي 
تتصــف بحساســية عاليــة للتدهــور البيئــي حيــث تتجــاوز نســبة تأثــر 
الغطــاء النبــاتي في التدهــور عــن 83.3%، بمســاحة 101.83 كــم2 
أخــرى  جهــة  مــن  الحــوض.  مســاحة  إجمــالي  مــن   ،%5.7 بنســبة 
توصلــت نتائــج الدراســة لــتراوح نســبة حساســية الحــوض للتدهــور 
حســب خاصيــة الادارة بــن 33.33%، في المناطــق الــي تتصــف 
بضعــف حساســيتها للتدهــور البيئــي، إلى 100%، في المناطــق الــي 
تتصــف بحساســية تامــة للتدهــور البيئــي، وتبلــغ مســاحة المنطقــة الــي 

شكل 26 
فئات الحساسية البيئية للتدهور في حوض وادي الأديرع 

   المصدر :الباحثة بالاعتماد على الشكل )25(

د. مهاء بنت ذايد الشمري
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تعــاني مــن حساســية عاليــة للتدهــور 635.62 كــم2 بنســبة %35.6 
مــن إجمــالي مســاحة الحــوض. وأخــرا تظهــر نتائــج نمذجــة مختلــف 
المتغــرات المكانيــة المؤثــرة في التدهــور البيئــي في الحــوض أن جميــع 
مســاحة الحــوض تعــاني مــن تدهــور تتبايــن نســبته بــن 46%، حيــث 
ترتفــع  حيــث   ،%72.33 إلى  للتدهــور،  الحــوض  حساســية  تقــل 

للتدهــور. حساســيته 

يجب النظر إلى التدهور البيئي في حوض وادي الأديرع باعتباره 
قضيــة مهمــة لحمايــة النظــام البيئــي، وللمحافظــة علــى بيئــة الحــوض 
وينبغــي أخــذ التدابــر اللازمــة للحــد مــن نســبة حساســية الحــوض 
للتدهــور، أن تأخــذ في الاعتبــار العوامــل الرئيســية الــي تســبب في 
هــذه المشــكلة، لإن حــل إي مشــكلة بيئيــة تكمــن في البحــث عــن 
أســبابها، واســتخدام الأســاليب المناســبة لمعالجة المشــاكل، فضلًا عن 
ذلــك ينبغــي أن يكــون هنــاك اتســاق بــن طــرق المعالجــة ومظاهــر 
التدهــور البيئــي في الحــوض، وبالتــالي ينبغــي تنفيــذ جميــع الإجــراءات 
الــي مــن شــأنها التخفيــف مــن مظاهــر التدهــور للحــد مــن مســاحة 
المناطــق الــي تعــاني مــن مخاطــر عاليــة ومعتدلــة للتدهــور البيئــي، وتــرك 
آثار إيجابيــة واضحــة علــى المناطــق الــي تتصــف بحساســية منخفضــة 

لتدهــور بيئــة الحــوض. 

الخصائــص  علــى  بالمحافظــة  الدراســة  هــذه  توصــي  وبذلــك 
وتنميــة  الخصائــص  هــذه  وتحســن  للتربــة،  والفيزيائيــة  الكيمائيــة 
قدراتْهــا، والســيطرة علــى مســتوياتْها رطوبتهــا، للحــد مــن تعرضهــا 
اســتخدام  مــن  والحــد  والريحيــة،  المائيــة  بالتعريــة  التدهــور  لمظاهــر 
الأسمــدة غــر العضويــة الــي يمكــن أن تســهم في الحــد مــن تدهــور 
نوعية التربة، وتوصي الدراســة بالاســتخدام المســتمر لتقنيات الإدارة 
المســتدامة للأراضــي للحفــاظ علــى خصوبــة التربــة، والحــد مــن تدهــور 
التربــة. كمــا توصــي الدراســة بالحفــاظ علــى الغطــاء النبــاتي، والتوســع 
في عمليــات تشــجر الحــوض، بالــذات في المناطــق الــي تعــاني مــن 
مخاطــر عاليــة للتدهــور البيئــي، والحفــاظ علــى الأنــواع النباتيــة المهــددة 
بالانقــراض، بمــا يســاعد علــى الســيطرة علــى التدهــور البيئــي، فجــذور 
الأشــجار تســهم في تمســك التربــة وتمنــع تعريتهــا وتدهورهــا، توفــر 
الغــذاء والمــأوى، وتســاعد في التحكــم بدرجــات حــرارة ورطوبــة التربــة 
والهــواء وتنظيــم هطــول الأمطــار. وتوصــي الدراســة بالحفــاظ علــى 
المــوارد المائيــة وتنميتهــا، وتجنــب هــدر المــوارد المائيــة، وتجنــب الإفــراط 
في الــري، واســتخدم طــرق الــري الفعالــة، وتوســيع مشــاريع حصــاد 
ميــاه الأمطــار، والــي يمكــن اســتعمالها في الأغــراض الزراعيــة وتنميــة 
عمليــات التشــجر، وتوصــي الدراســة بالســيطرة علــى نمــو الســكان 
والتحكــم في اتجــاه توســعات النمــو العمــراني، والتغــرات الــي تطــرأ 
علــى اســتعمالات الارض في الحــوض، بمــا يســاعد علــى المحافظــة 

علــى المــوارد الطبيعيــة والتقليــل مــن مخاطــر تدهورهــا وبنشــر الوعــي 
البيئــي لــدى الســكان حــول أســباب مخاطــر التدهــور البيئــي.
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المستخلص:
ــة الثانيــة،  إنّ القصّــةَ القصــرةَ كفــنٍّ لــه جماليّاتــُه الخاصّــةُ لاقــت رواجًــا ونضجًــا كبريــن في المجتمــع الســعوديّ منــذ نشــأتْها قبــل الحــرب العالميّ
وقــد أفلــح مبدعــو هــذا النــوع الأدبّي الحديــثِ في تصويــرِ حيــاةِ الأفــرادِ ومــدى تكيفهــم مــع التحــولات الاجتماعيــة والثقافيــة الســريعة الــي 
طالــت المجتمــع؛ لــذا صــار فــنُّ القصّــةِ القصــرة هــو الأكثــر تعبــراً عــن هــذا التحــول الاجتماعــيّ؛ لــذا تــرى الباحثــة أن مقاربــة البــنى الســردية في 
نمــوذج قصصــي حديــث ســيكون معــبرا عــن التطــورات الــي حدثــت في هــذا الفــن الســردي الــذي يتمتــع بخصوصيــة فنيــة مغايــرة. ولــن تســعى 
الباحثــة في هــذه الدراســة إلى مقاربــة ببلوجرافيــة؛ فهــذه المقاربــةُ الببليوجرافيــة لفــنِّ القصّــة القصــرة يعجــزُ عنهــا مئــاتٌ مــن الرســائل العلميّــة؛ 
اتِ الجماليــّة الــي لحقــت بفــن القصــة القصــرة في المملكــة  لــذا اختــارت الباحثــة التطبيــق علــى نمــوذجٍ قصصــيٍّ راهــنٍ، يُمكِّنُهــا مــن رصــد التغــرُّ
العربيــة الســعودية. وقــد اختــارتِ الباحثــةُ مجموعــةَ “ثرثــرةٌ خَلــفَ المحــرابِ” للقــاصّ حســن الســنونة، الــذي اســتطاع أن يعكــسَ ثقافتــه وبيئتــه 
ومحيطــه المحلــيّ والعــربّي بــكلّ مــا فيــه مــن صراعــاتٍ أيديولوجيــّةٍ وسياســيّةٍ واجتماعيــّة، ويســعى هــذا الاختيــار لتتبــعَ التطــوُّر الجمــالّي في أســاليب 
الســردِ القصصــيّ المعاصــرة. ولــن تقتصــر الدراســة علــى مقاربــة البــنى الســردية الــي تمثــل خطــابا جماليــا في فــن القصــة القصــرة، بــل ســتقارب 

-في اختصــار ســتحرص الباحثــة علــى ألا يكــون مخــلا- الخطــاب الثقــافي بمــا يحملــه مــن رؤيــة للعــالم وآراء فكريــة وسوســيوثقافية. 

Abstract
The short story, as an art with its own aesthetics, has achieved great popularity and maturity in Saudi society since 
its inception before World War II. The creators of this modern literary genre have succeeded in portraying the 
lives of individuals and the extent of their adaptation to the rapid social and cultural changes that have affected 
society. Therefore, the art of the short story became the most expressive of this social transformation.Therefore, 
the researcher believes that approaching narrative structures in a modern narrative model will be expressive of 
the developments that have occurred in this narrative art, which has a different artistic specificity. In this study, 
the researcher will not seek a bibliographical approach; This bibliographic approach to the art of the short story is 
something that hundreds of scientific theses are unable to achieve. Therefore, the researcher chose to apply it to a 
current narrative model that would enable her to monitor the aesthetic changes that occurred in the art of the short 
story in the Kingdom of Saudi Arabia. The researcher chose the collection “Gossip Behind the Mihrab” by the 
storyteller Hussein Al-Sanuna, who was able to reflect his culture, environment, and local and Arab surroundings 
with all their ideological, political, and social conflicts. This selection seeks to trace the aesthetic development 
in contemporary storytelling methods. The study will not be limited to approaching the narrative structures that 
represent an aesthetic discourse in the art of short stories, but rather it will approach, in a brief that will be careful 
not to be disruptive, the cultural discourse with its vision of the world and intellectual and sociocultural opinions. 

)قُدم للنشر في 29/ 11/ 2023، وقبُل للنشر في 10/ 01/ 2024

الكلمات المفتاحية: البنية، السرد، الخطاب، القصّة السعوديةّ، النسق الثقافّي.. 

 Keywords:  Structure, Narration, Discourse, Saudi story, Cultural pattern. 
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البـنََُى السَّرديةّ في القصّةِ القصيرة.. ثرثرةٌ خلفَ الِمحْرَابِ أنْْموُذَجًا 

المقدمة: 

بمــا  مــرّت  الســعوديةّ  العربيـّـة  المملكــة  في  القصــرة  القصّــة  إنّ 
مــرّت بــه القصّــةُ القصــرةُ العربيـّـةُ عامّــةً مــن تطــوّرٍ جمــاليٍّ انتقــل بهــا 
مــن تقليديـّـةِ البنــاء والحــرص علــى أن يكــونَ »الحــدث« هــو الملِْــحُ 
الجمــاليُّ الأبــرز إلى مســاحات كبــرة مــن التجريــب في البــُـنَى الســرديةّ 
وطرائــق الســرد وأســاليبه، وقــد أحاطــتِ القصّــةُ القصــرةُ في المملكــة 
بــكلّ الموضوعــات التاريخيـّـة والتراثيـّـة والواقعيـّـة حــى وعــى كتّابهــا أنّ 
»مقروئيّتهــا لا تكتمــل دون اســتفادة المتلقّــي مــن ثقافتــه ومعارفــه 
وخبراتــه للإحاطــة بالنــصّ القصصــيّ في جميــع جوانبــه فهمــا وتأويــلًا 

لـ«)حميداني، 2015، ص 293(.  

الســعوديةّ  العربيـّـة  المملكــة  في  القصّــة  نشــأةُ  ارتبطــت  وقــد 
ات الاجتماعيـّـة والاقتصاديـّـة، ومــا صاحــب هــذه التغــرّات  بالتغــرُّ
مــن تطــوُّرِ الوعــي والإحســاس بالــذات الوطنيـّـة والفرديـّـة؛ ممــا أدّى 
إلى صــدورِ نصــوصٍ أقــرب لشــكل القصّــةِ القصــرة الفنيــّةِ واشــتراطاتْها 

الجماليّة. 

فــنِّ  إلى  أقــرب  الســعوديّ  المحــاولاتُ الأولى في الأدب  كانــتِ 
المقامــة النثريــّة، فلــم تحافــظْ علــى التطــوّر الفــيّ للقصّــة القصــرة، بــل 
كان مفهــومُ »القصّــة القصــرة غــر محــدّدٍ في بدايتــه، حــى خُلــط 
لــلأولى  اختصــاراً  القصــرة  القصّــة  فجعلــتِ  الروايــة  وبــن  بينهــا 

ص79-78(.   ،1987، )الهاجــري 

والبدايــة الفعليــة للقصــة القصــرة الســعودية، كمــا يــرى منصــور 
الحازمــي، كانــت مــع بــدايات الدولــة الســعودية الحديثــة؛ لمــا واكــب 
النهضــة  أســس  ووضــع  العــالم،  علــى  تدريجــي  انفتــاح  مــن  ذلــك 
الفكريــة والأدبيــة الــي بــدأت مــع نشــر التعليــم وتشــجيع الصحافــة؛ 
ممــا أحــدث تحــولا حضــاريا واجتماعيــا في المجتمــع الســعودي. ويمكــن 
تقســيم مراحــل تطــور القصــة القصــرة الســعودية إلى عــدة مراحــل 

زمنيــة كالتالي: 

مرحلة البدايات: 

يمكــن اعتبــار فــترة أواخــر الثلاثينــات مــن القــرن الماضــي وحــى 
مــن مراحــل تطــور  الفــترة الأولى  الثانيــة هــي  العالميــة  الحــرب  نهايــة 
القصــة القصــرة في الســعودية، وخاصــة مــع بــدايات نشــأة الصحافــة؛ 
مما أتاح للأدباء النشــر الصحف الوليدة، فنشــط الأدباء ليس فقط 
والمقــالات  الخواطــر  بــل وكتابــة  الصحــف،  نشــر نصوصهــم في  في 
الأدبيــة، وكان هــذا النشــر فرصــة جيــدة ليتعــرف أدباء مصــر والشــام 
هــؤلاء  يكتبــه  بمــا  اعترافهــم  لينالــوا  الســعودين  الأدباء  إنتــاج  علــى 
الأدباء. ويــرى ســحمي الهاجــري أن هــذه البــدايات كانــت ضعيفــة 
إلى حــد مــا وذلــك لقلــة المــوارد الماليــة مــن ناحيــة وقلــة القــراء مــن 

ناحيــة أخــرى )ينظــر، الحازمــي، 1981، ص87(. 

المرحلــة  هــذه  نصــوص  أولى  أن  المرحلــة  هــذه  مؤرخــو  ويــرى 
الــي تقــترب مــن شــكل القصــة القصــرة هــي قصــة« علــى ملعــب 
»أدب  في كتــاب  نشــرت  والــي  آشــي  الوهــاب  لعبــد  الحــوادث« 
الحجــاز« الــذي جمعــه محمــد ســرور الصبــان، ونشــر عــام 1926. 
وهــي قصــة رمزيــة، اســتخدم فيهــا البطلــة رمــزا للوطــن، فالفتــاة الجميلــة 
/ الوطــن، تتحــدث إلى أبيهــا الهــرم/ التاريــخ، في لغــة رومانســية تغــرق 

في المجــاز والبلاغــة اللغويــة. 

بعدهــا كتــب محمــد حســن عــواد نصــن نشــرا في كتابــه »خواطــر 
بعنــوان »الــزواج الإجبــاري« وهــو  النــص الأول  مصرحــة«، وجــاء 
نــص أقــرب للأمثولــة الــي تعــالج قضيــة اجتماعيــة واقعيــة هــي قضيــة 
الإجبــار في الــزواج وأهميــة الدعــوة إلى إصلاحــه وعــدم إجبــار الفتيــات 
عليــه )ينظــر، الحازمــي، 1981، ص88(. أمــا النــص الثــاني، فهــو 
نــص خيــالي، فــارق واقعيــة القصــة الأولى، ثانيــة فقــد حملــت عنــوان 
المدنيــة  الكاتــب بالطفــرة  يتنبــأ  وفيهــا  500 ســنة«  بعــد  »الحجــاز 
بعــد 500 عــام )ينظــر، الحازمــي، 1981،  الــي ســتطول الحجــاز 
ص88(. وبتأمــل هــذه النصــوص، مقارنــة بالســياق التاريخــي لتطــور 
القصــة القصــرة العربيــة، كانــت هــذه النصــوص تفتقــد إلى النضــج 

الفــي، فلــم تتخلــص مــن المجــاز القــديم واللغــة الإخباريــة المباشــرة. 

وتأتي نصــوص أحمــد رضــا حوحــو ومحمــود عــالم الأفغــاني ومحمــود 
القصّــة  فــنّ  مــن  أكثــر  لتقــترب  مغــربّي  علــي  ومحمــد  يحــى  أمــن 
القصــرة. ويــرى بعــض النقــاد أن مــا يجعلهــم »مــن الكتــاب المهمــن 
في هــذه المرحلــة، أن كتاباتْهــم القصصيــة كانــت أكثــر قــربا مــن مفهــوم 
القصــة القصــرة وأكثــر عنايــة بعناصرهــا البنائيــة« )الهاجــري، 1987، 
ص61(. ويــرى الحازمــي أن نصــوص هــذه المرحلــة اتســمت بعــدة 

سمــات منهــا :

أنهــا نشــرت في الصحــف، وخصوصــا صحيفــة صــوت الحجــاز 	 
ومجلة  المنهل.  

أو 	  مؤرخــن  أو  شــعراء  ســواء كانــوا  الســعودين،  الأدباء  إن 
كتــاب مقالــة صحفيــة، كانــوا حريصــن علــى كتابــة نصوصــا 
يجيــدون  يكونــوا  لم  لــو  حــى  حضــور،  قصصيــة كإثبــات 

التقنيــة.  قواعدهــا  الفــي ولا  تشــكيلها 

كانــت هنــاك فــترات زمنيــة متباعــدة بــن المحــاولات القصصيــة 	 
ملعــب  علــى  قصــي«  بــن  زمــي  تباعــد  فهنــاك  المنشــورة، 
الإجبــاري«  و«الــزواج  آشــي،  الوهــاب  لبعــد  الحــوادث« 
لمحمــد حســن عــواد )عــام 1345هـــ( وبعدهــا بســت ســنوات 
تقريبــا نشــرت قصــة« الابــن العــاق« لعزيــز ضيــاء في صحيفــة 
صــوت الحجــاز )عــام 1351ه(. وبعدهــا ســيحمل كل عــام 
قصــة واحــدة أو قصتــن علــى الأكثــر حــى نصــل إلى عــام 
ليــزداد  المنهــل  مجلــة  فيــه  صــدرت  الــذي  العــام  1355هـــ، 
العــدد قليــلا، ويتــوالى نشــر النصــوص القصصيــة، لكــن علــى 
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د. إيمان عبد العزيز المخيلد 

أيــة حــال يشــر ذلــك، كمــا يــرى الحازمــي، إلى بــطء الحركــة 
الأدبيــة في تلــك الفــترة ممــا أخــر تطــور فــن القصــة القصــرة في 
المملكة العربية الســعودية، حيث كان الشــعر هو ســيد الفنون 
كمــراث أدبي طويــل ورثــه الأدباء عــن الآباء والأجــداد منــذ 
قــرون طويلــة. ويلاحــظ أن قلــة مــن الأدباء مــن واصلــوا مســرة 
القصــة مثــل عبــد القــدوس الأنصــاري وأحمــد رضــا، لكنهــم 
بــل كنصــوص  متميــز،  ليــس كفــن  القصــص  يكتبــون  كانــوا 

وعظيــة إصلاحيــة )ينظــر الحازمــي، 2000، ص167(. 

كمــا تــرى أمــرة الزهــراني، وهــي تقــارب نتــاج هــذه الفــترة الزمنيــة 
القصصيــة أن مــا يغلــب علــى نصوصهــا هــو المضمــون علــى حســاب 
الجانــب الفــي، إذ حــاز المضمــون علــى اهتمــام الكتــاب بصــورة أكــبر 
مما لقيه الأسلوب القصصي والبناء الفي )الزهراني، 2002، ص8(. 

ثم زاد اهتمــامُ الصحــف بنشــر النصــوص القصصيّــة، لكــن ربــط 
الكثــر مــن النـقّّــاد بــن »المقــال القصصــيّ والقصّــة القصــرة في مرحلــة 
البــدايات وخصوصًــا مقــالات الإصــلاح الاجتماعــيّ، ونشــأت فكــرة 
نشــوء القصّــة القصــرة بصفتهــا تطــوراً للمقــال القصصــيّ حــى أصبــح 
أغلــب الدارســن ينســبون أيّ قصّــةٍ قصــرة غــر فنيّــة إلى فــنِّ المقالــة 
)ينظــر، الهاجــري،1987، ص85(. ويعيــد بعــض الباحثــن انتشــار 
كتابــة القصّــةِ القصــرة ورواجهــا وإقبــال القــراّء عليهــا إلى الصحافــة 
»في الواقــع لــون مــن ألــوان الإنتــاج الأدبّي يديــن للصحافــة في انتشــاره 
ورواجــه مثــل القصّــة القصــرة، بــل ليــس هنــاك لــون مــن ألــوان الإنتــاج 
القصّــة  مثــل  نشــره  علــى  وتتهافــت  الصحافــة  عليــه  تقُبــل  الأدبّي 

القصــرة )الهاجــري، 1987، ص 54(. 

المرحلة الثانية: 

وهــي مرحلــة مــا بعــد الحــرب العالميــة الثانيــة، ويـُـؤرَّخ لهــا بمرحلــة 
مــا بعــد الحــرب العالميــة الثانيــة، حيــث  اســتقرت الدولــة سياســيا، 
اجتماعيــة كثــرة  تغــرات  وحدثــت  الاقتصاديــة،  الحيــاة  وانتعشــت 
المبعوثــن مــن الخــارج مزوديــن بالمعرفــة  التعليــم وعــودة  انتشــار  مــع 
القصــرة،  القصــص  بنشــر  اهتمامهــا  وزاد  الصحافــة،  وتطــورت 
لنشــر  أبــوابا  الفــترة  تلــك  ومجــلات  معظــم صحــف  إذ خصصــت 
القصــة القصــرة، وشــجّعت علــى كتابتهــا ونشــرها بطرائــق متعــددة 
كالمســابقات ونشــر المقــالات الأدبيــة الــي تكشــف عــن جماليــات 
تلــك النصــوص المنشــورة وأخــرا ترجمــة نصوصــا قصصيــة مــن الأدب 

العالمــي )الهاجــري، 1987، ص227(. 

ويــرى ســحمي الهاجــري أن حمــزة بوقــري، وعبــد الرحمــن الشــاعر، 
عــن  يعــبرون  المشــهدي، كانــوا  عيســى  ومحمــود  الناصــر،  وإبراهيــم 
مرحلــة التخصــص في كتابــة الســرديات، فقــد اتصلــوا بالأدب العــربي 
في مصــر والشــام، وقــرأوا نتــاج رواد القصــة العــرب، وترجمــات إنتــاج 
الكتــاب العالميــن في تلــك الأقطــار، وكذلــك اطلعــوا علــى الدراســات 

الأدبيــة الــي اهتمــت بنقــد هــذا الفــن والتنظــر لــه.  

وقــد ابتعــدت كتــابات هــذه الفــترة عــن المضمــون الوعظــي واللغــة 
هــو  الــذي  الجمــالي  التشــكيل  إلى  مالــت  بــل  المباشــرة،  الإخباريــة 
الســردية  الفنيــة وجمالياتــه  القصــرة بقواعــده  القصــة  فــن  أقــرب إلى 
مــن حيــث الوحــدة العضويــة والتكثيــف والتركيــز علــى وحــدة الحــدث 
وقلــة الشــخصيات وصــولا إلى لحظــة التنويــر للإيحــاء بوحــدة الأثــر 
والانطباع. وقد مال كتاب هذه الفترة إلى مقاربة الموضوعات ذات 
المضمــون الاجتماعــي الواقعــي مــن مــوت وحيــاة وزواج وعلاقــات 
اجتماعية، كذلك حاولوا التواصل مع قضايا الأمة العربية الكبرى. 

المرحلة الثالثة: 

التقيــد  علــى  الكتــاب  فيهــا  حــرص  الــي  التطــوّر  مرحلــة  هــي 
القصــرة  القصّــة  فتطــوّرت  القصصــيّ،  للفــنّ  الفنيـّـة  بالســمات 
لتأخــذ شــكلًا فنيًّــا معاصــراً علــى يــد أحمــد الســباعي وحمــزة بوقــرّي 
وعبــد الرحمــن الشــاعر وإبراهيــم الناصــر ومحمــود عيســى المشــهدي، 
هــو اجتماعــيٌّ في رســم معــالم  الكتــاب بالتعبــر عمّــا  فبــدأ هــؤلاء 
شــخصياتْهم الفنيــّة. كمــا عــبروا عــن مرحلــة التحــوّل مــن حيــاة الباديــة 
اجتماعــيّ  صــراع  مــن  التحــوّل  هــذا  رافــق  ومــا  المدينــة،  حيــاة  إلى 
واضــح. كمــا مــال كتــاب هــذه المرحلــة إلى التعبــر عــن همــوم الهوامــش 
المــرأة  وقضــايا  والمنســين  الفقــراء  وخاصّــة  المختلفــة  الاجتماعيـّـة 
وشــواغل النســاء. وبــدا أنّ هــذه النمــاذج الاجتماعيـّـة هــي الأكثــر 

إثارة لفضــول الكتـّـاب للتعبــر عنهــا. 

ويمكــن اعتبــار هــذه المرحلــة مرحلــة النضــج والازدهــار لفــن القصــة 
القصــرة، فعندمــا جــاءت الســبعينيّات مــن القــرن الماضــي شــهدتِ 
الفنيـّـة  الأطـُـرِ  علــى  للتمــرّدِ  فنيـّـة في محاولــةٍ  طفــرةً  القصــرة  القصّــةُ 
القديمــة والنــزوعِ إلى رؤيــةٍ أكثــرَ اتّســاعًا للعــالم في محــاولاتٍ للتعبــر 
المختلفــة،  الاجتماعيـّـة  والصراعــات  والنفســيّ  الوجــوديّ  الهــمّ  عــن 
وقــد تأثــّر كتُّــابُ القصّــة في المملكــة بزملائهــم مــن كتّــابِ القصّــة في 
مصــر والشــام والعــراق، ورأينــا بعــض هــؤلاء الكُتـّـاب الذيــن بــدأت 
مشــروعاتْهم الإبداعيـّـة في أواخــر الســتينيّات يكتبــون قصصًــا أكثــرَ 
حســن  علــى  حســن  مثــل:  والثمانينيـّـات  الســبعينيّات  في  تطــوّراً 
الحساســيّة  روّاد  هــم  هــؤلاء  وكان  علــوان  ومحمــد  باقــازي  وعبــدالله 
الجديــدة في القصّــة القصــرة ,ولعــلّ أوّلَ الأعمــال الــي صــدرت متأثـّـرةً 
بالحساســية الجديــدةِ هــي مجموعــة »الخــبر الصمــت« ســنة 1977 
إليــه، وقــدم لهــا  الــي لفتــتِ الأنظــارَ  لمحمــد علــوان وهــي المجموعــة 
أحــدُ أعــرقِ كتُّــابِ القصــة في العــالم العــربي وهــو »يحــي حقــي« إذ 
أعجبــه مــا تنبــئ عنــه مــن توجّــهٍ جديــدٍ يخــرج بالقصّــة مــن شــرنقة 
الحكايــةِ البســيطة أو »الحدُّوتــة«  كمــا يقــول ويميــلُ إلى التركيــز علــى 
الشــعورِ والاتّجــاه إلى الداخــل لا إلى الخــارج وكســرها للزمــن الرتيــب 
في تواليــه وتغــرُّ نمــاذجِ البطولــة فيهــا وتحوّلهــا مــن الفــرد الى المجمــوع 

ومــن الإنســان إلى المــكان. 

وقــد مــال كتــاب هــذه المرحلــة إلى التجريــب في شــكل القصــة 
يعــد هــو  المعتــاد والزمــن لم  تعــد معنيــة بالحــدث في تطــوره  الــي لم 
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الزمــن الخطــي التتابعــي، كمــا عمــد الكتــاب إلى التشــظي الســردي 
الــذي لا يراهــن علــى الوحــدة العضويــة لبــنى القصــة القصــرة، بــل 
تأثــرت القصــة بموجــة الحساســية الجديــدة الــي ظهــرت في ســتينيات 
القــرن الماضــي في مصــر، وأفــاد كتــاب تلــك المرحلــة مــن جماليــات 
الفــن التشــكيلي والســينما والمســرح، بــل أفــاد الكتــاب مــن« المونتــاج 
المــكاني والزمــاني والصــورة المضاعفــة والتداعيــات الحــرة« )الشــنطي، 

1987، ص45(.  

أبــرز كتــاب هــذا الجيــل أسمــاء حققــت نجاحــا مهمــا في  ومــن 
المشــهد القصصــي الســعودي لعــل أبرزهــا: 

حســن  علــي  وحســن  والصمــت(،  )الخبــز  علــوان  محمــد 
)الرحيــل(، وجــار الله الحميــد )أحــزان عشــبة بحريــة(، وعبــد العزيــز 
الفــترة  تلــك  قصــص  اتســمت  وقــد  المــاء(،  علــى  )مــوت  المشــري 
الحــر،  والتداعــي  الزمــن،  وتشــظي  التقليديــة،  الأطــر  علــى  بالتمــرد 
والغــوص في أعمــاق الشــخصية، والقلــق الوجــودي والنفســي. وقــد 
تأثــر هــذا الجيــل بســقوط الســرديات الكــبرى في العــالم وهزيمــة العــرب 
في  مغايــرة  وأدبيــة  فنيــة  ومذاهــب  فلســفات  وظهــور   1967 عــام 
العــالم مثــل العبــث والســريالية، والوجوديــة، والتكعيبيــة والتجريبيــة. 
ثم  والثمانيــات.  الســبعينيات  التجربــة جيلــي  هــذه  اســتغرقت  وقــد 
يوســف، وحســن حجــاب،  أحمــد  أمثــال  التســعينيات  جــاء جيــل 
وعبــد الله التعــزي، وناصرالجاســم، وعبــد الحفيــظ الشــمري وبدريــة 
البشــر، وأميمــة الخميــس، ويوســف المحميــد، وحســن النعمــي، وعبــد 
العزيــز الصقعــي، وشــريفة الشــملان وغرهــم وصــولا إلى جيــل الألفيــة 
الثالثــة، والنمــوذج الــذي اختارتــه الباحثــة »ثرثــرة خلــف المحــراب«. 

إشكالية الدراسة: 

1-كيف كانت البنية السردية في مجموعة« ثرثرة خلف المحراب«؟ 

2-كيــف تمثـّـل حســن الســنونة التطــورات الجماليــة الــي حدثــت 
في القصــة القصــرة؟ 

علــى  للعــالم وحافــظ  رؤيتــه  عــن  الســنونة  عــبر حســن  3-كيــف 
جماليات النص القصصي دون أن يحوله إلى خطاب أيديولوجي 

مباشر؟ 

أسئلةُ الدراسةِ: 

ما مفهوم البنية السردية؟  	 

مــا هــي أبــرز عناصرهــا الــي وظفهــا الكاتــب حســن الســنونة 	 
في« ثرثــرة خلــف المحــراب؟ 

كيــف تمثـّـل الكاتــب في مجموعتــه القصصيـّـة جماليـّـات البـِـنَى 	 
السرديةّ؟ 

تعــبر عــن 	  الــي  الثقافيـّـة  الكاتــبِ بالأنســاقِ  مــا مــدى وعــي 
رؤيتــه للعــالم؟ 

مــا مــدى وعــي الكاتــب بالخطــاب السوســيوثقافي واشــتغاله في 	 
نصوصه القصصيّة؟ 

أهدافُ الدراسة: 

تْهدف الدراسة إلى:  

لــدى  جماليــة  تمثّـُـلاتٍ  مــن  حــدث  بمــا  الوعــي  عــن  الكشــفُ   -1
القصصيَّــةَ  النصــوصَ  مقاربــةً  خــلال  مــن  الســعوديّن  الكتـّـاب 

المختــارةَ مقاربــة فنيــة. 

الثالثــة  الألفيـّـة  عــن رؤيــة كاتــبٍ ســعوديٍّ شــابٍّ في  2-الكشــف 
للتطــوّرات الجماليـّـة الــي حدثــت في فــنِّ القصّــة القصــرة. 

3- ـــمقاربة عناصــر البنيــة الســردية في المجموعــة القصصيــة »ثرثــرة 
خلــف المحــراب«. 

4-مقاربة الخطاب الثقافي الذي يعبر عن رؤية المبدع للعالم. 

أهمية الدراسة: 

خلــف  »ثرثــرة  قصــص  في  الســردية  البــنى  دراســة  أهميــة  تأتــى 
المحــراب« فيمــا يلــي: 

ـ أولا: لم يتــم -علــى قــدر اطــلاع الباحثــة- بحــث البنيــة الســردية في 
القصــة القصــرة الســعودية في الألفيــة الثالثــة عامــة. 

قصــص حســن  الســردية في  البنيــة  دراســة جماليــات  يتــم  لم  ثانيــا: 
الســنونة خاصــة. 

ثالثــا: محاولــة الكشــف عــن تجليــات الوعــي الحضــاري في نصــوص 
المجموعــة محــل الدراســة. 

الدراسات السابقة: 

الســعودية  القصــرة  القصــة  تناولــت  بحثيــة كثــرة  دراســات  ثمـّـة 
بشكل عام مثل: »فن القصة القصرة في المملكة العربية لـ »منصور 
ــة الســعوديةّ،  الحازمــي« والقصّــةُ القصــرةُ المعاصــرةُ في المملكــة العربيّ
لأحمــد الســعدني، »والقصــة القصــرة في المملكــة العربيّــة الســعوديةّ« 
لـــ »ســحمي الهاجــري« و«المــكان في القصــة القصــرة الســعوديةّ بعــد 
حــرب الخليــج الثانيــة« لـــ »راويــة عبــد الهــادي الجحــدلي«. و«آفــاق 
تلقــي الشــخصيّة في القصّــة القصــرة في المملكــة العربيّــة الســعوديةّ« 
لـــ »عـــاصم بــي عامــر« و«الشــخصيّة في القصّــةِ القصــرة الســعودية« 
لـــ »محمــد الزهــراني« و«القصّــة القصــرة المعاصــرة في المملكــة العربيّــة 

الســعوديةّ« لـ »محمد صالح الشــنطي«. 

البـنََُى السَّرديةّ في القصّةِ القصيرة.. ثرثرةٌ خلفَ الِمحْرَابِ أنْْموُذَجًا 
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كذلــك هنــاك جملــة مــن الأبحــاث وردت ضمــن كتــاب »القصّــة 
القصــرة والقصــرة جــدا في الأدب الســعوديّ« مــن تحريــر »حســن 
المناصــرة«. كمــا أنّ هنــاك عشــرات الأبحــاث لنيــل الدرجــات العلميــة 
المختلفــة مــن الماجســتر والدكتــوراه وأبحــاث الترقيــة للدرجــات العلميــة 
العليــا، لكــن قليلــة هــي الدراســات الــي تناولــت منجــز كتــّاب القصّــة 
الســعوديّن في الألفيــّة الثالثــة عامّــة ومجموعــة »ثرثــرة خلــف المحــراب« 
خاصّــة؛ لــذا تــرى الباحثــة أن هــذه الدراســة قــد يقــدم جديــدًا عــبر 
هــذه  في  الثقــافي  والخطــاب  الجمــالي  الخطــاب  علــى  الضــوء  إلقــاء 

المجموعة محل الدراسة. 

منهج الدراسة: 

مــن  الــذي يمكِّنُهــا  البنيــويِّ  المنهــج  مــن  الباحثــةُ  تفيــدُ   ســوف 
الكاتــبُ  تمثلّهــا  وكيــف  وفنـيّّاتْهــا،  الســرديةّ  البــُـنَى  جماليـِّـاتِ  مقاربــةِ 
ومــدى وعيــه بالاشــتراطات الجماليـّـة لفــنِّ القصّــةِ القصــرة. لكنهــا 
ســوف تفيــد في ذات الوقــت مــن المنهــج السوســيوثقافي للكشــف 
عــن تعبــر الكاتــب عــن القضــايا الاجتماعيــة الــي قاربهــا في نصوصــه 

القصصية. 

ســوف  محــاور،  مدخــل وخمســة  مــن  الدراســة  تتكــوّن  وســوف 
تقــارب الباحثــة في المدخــل المصطلحــات الرئيســيّة في الدراســة مثــل: 
البنيــة والســرد والقصّــة لغــةً واصطلاحًــا، أمّــا المحــور الأوّل فســوف 
تعــالج فيــه الحــدث كمكــوّن رئيــس في البنيــة الســرديةّ، أمّــا المحــور الثــاني 
فســوف تقــارب فيــه الشــخصيّة وكيــف تمثلّهــا الكاتــب في قصصــه، 
والمحــور الثالــث ســوف تســتجلي فيــه الباحثــةُ الزمــن لغــةً واصطلاحًــا، 
كما تعالج فيه فلسفة هذا الزمن، أمّا المحور الرابع فسوف تعالج فيه 
الباحثــةُ المــكانَ لغــةً واصطلاحًــا وفلســفةً، وأخــراً ســوف تســتقصي 
الباحثــةُ مســتوياتِ اللّغــةِ في قصــص »ثرثــرةٌ خلــفَ المحــراب« وســوف 
تجمــلُ الباحثــةُ في الخاتمــة مــا توصّلــت إليــه مــن نتائــجَ عــن التمثُّــلاتِ 

الجماليــّةِ لعناصــرِ البــُـنَى الســرديةّ في المجموعــة محــلَّ الدراســة. 

المدخل: 

التطوُّر الفي للقصّة القصيرة في المملكة العربيّة السعوديةّ: 

دون  القصــرة  القصّــة  في  الجمــالّي  الخطــاب  مقاربــةُ  يمكــن  لا 
الوقــوف علــى مكــوّنات البــُـنَى الســرديةّ، واكتشــاف أهــمّ التقنيــات 
الفنيــّة الــي اعتمدهــا القــاصُّ حــى يتمكّــنَ مــن إقامــة بنــاءِ فــيٍّّ تتضافــرُ 
عناصــره ومكوّناتــه الفنـيّــّة في إيصــال الرســالة الجماليــّة إلى المتلقّــي عــبر 
، ويعُــرّفُ البنــاء الفــيّّ بأنــّه »التحليــل الــذي يتنــاولُ هيــكل  بنــاءٍ فــيٍّّ
البنيــة بكشــف أســرارِ اللّعبــة الفنيــّةِ لأنــّه تحليــلٌ يتعامــل مــع التقنيــاتِ 

الــي تســتخدمها الكتابــة« )العيــد، 1999، ص15(. 

وقبــل أن تقــارب الباحثــة الفضــاء الســردي لمجموعــة »ثرثــرةٌ خلــفَ 
المحــراب« وجــب أن تقــارب مصطلحــات ومفاهيــم البنيــة ومكوّناتْهــا 
الفنيــة كمدخــل مفاهيمــي مهــم لدخــول العــوالم الســرديةّ في قصــص 

»ثرثــرةٌ خلــفَ المحــراب« ومــن المفاهيــم الــي تــرى أنهــا بحاجــة لمقاربــة 
مفاهيمية: 

1- البنية لغةً واصطلاحًا وأنواعها.  

2-  السرد ومكوّناته.  

3- القصّة لغة، واصطلاحًا، ومبادئها، وجمالياتْها. 

مفهوم البنية: 

1-البنية لغةً 

جــاء في معجــم لســان العــرب »البـِـيَ نقيــض الهــدم، ومنــه بـِـنَى 
جمــع  وأبنيــات  أبنيــة  والبنــاء جمعــه  وبنيــة،  وبنيــانا  وبــنى  بنيــا  البنــاء 
الجمــع، والبنيــة: مــا بنيتــه وهــو البــنى« )منظــور، 2003، ص 160(. 
كمــا ورد في معجــم مقاييــس اللُّغــة: »)بــي( هيئــة يبــي عليهــا شــيء 
مــا بعــد ضــمِّ مكوِّناتــه بعضهــا إلى بعــض ف )بــي( البــاء، والنــون، 
واليــاء أصــل واحــد وهــو بنــاء الشــيء بضــمِّ بعضــه إلى بعــض تقــول 
بنيــت البنــاء أبنيــة...« )زكــرياء، 1979، ص302(. وعليــه فــإنّ كلمــة 
بــنى مصــدر البنــاء وهــي التشــييد والإقامــة، أمّــا بــِيَ فهــي الهيئــة الــي 
يبــنى وقــد وردت كلمــة بنــاء في القــرآن الكــريم في عــدّة مواضيــع تذكــر 
منهــا قولــه تعــالى: }الــذي جعــل لَكُــمُ الْأَرْضِ فِراشــا والســماء بنــاء{ 
ــمَاءً  )البقــرة: 21( وكذلــك قولــه تعــالى: }أنتــم أشــدُّ خَلْقًــا أم السَّ

بـنََاهَا{ )النازعات: 27(.  

لفظــة«  اســتخدم  مــن  أول   Tinyanovتنيانــوف« وقــد كان 
Ro- جاكبســون  رومــان  وتبعــه  المبكــرة،  الســنوات  في   بنيــة« 

مــرة  لأول  بنيويــة  لفظــة  اســتخدم  الــذي   Jakobson-man
عــام 1929 )حمــودة 1987، ص163(. وأصــل كلمــة بنيــة نجدهــا 
مشــتقّة مــن الفعــل اللاتيــي Struere الــذي يعــي حالــة تغــدو فيهــا 
المكــونات المختلفــة لمجموعــة منظمــة ومتكاملــة فيمــا بينهــا، حيــث لا 
يتحــدَّد لهــا معــنى في ذاتْهــا إلا بحســب المجموعــة الــي تنظمهــا )ينظــر، 
وغليســي، 2009، ص119(. أي أنّ المكــوّن تتحــدّد ماهيتــه مــن 

خــلال وجــوده في نســق أو نظــام مــن المكــوّنات المختلفــة. 

2- البنيةُ اصطاحًا 

البنية كمصطلح هي بحثٌ لغويٌّ فلســفيٌّ يبحث أولًا في النســق 
العــامّ لفكــرة أو عــدّة أفــكار مرتبطــة بعضهــا ببعــض، وهــو أقــرب إلى 
علــم اللُّغــة وفلســفتها، ويــرى ليفــي شــتراوس أن »البنيــة مجــرّد طريقــة 
أو منهــج يمكــن تطبيقهــا في أيّ نــوع مــن الدراســات تمامًــا؛ كمــا هــي 
بالنســبة للتحليل البنيويّ المســتخدم في الدراســات والعلوم الأخرى« 
حــدود  شــتراوس  ويحــدّد  ص68(.   ،1993 والخبــاص،  )لســعافن 
اشــتغال المصطلــح بأنــه »نســقٌ يتألــّف مــن عناصــر يكــون مــن شــأن 
أيّ تحــوّل يعــرض للواحــد منهــا أن يحــدثَ تحــوّلًا في باقــي العناصــر 
البنيــة  تعريــف  تّم  ص540(. كذلــك  الأخــرى« )مناصــرة، 2007، 

د. إيمان عبد العزيز المخيلد 
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بأنهــا )نظــام تحويــلات لــه قوانينــه مــن حيــث إنــه مجمــوع، ولــه قوانــن 
تؤمــن ضبطــه الــذاتّي« )بياجيــه، 1982، ص81(. 

والبنيــة في مفهومهــا البســيط يعــي شــبكة العلاقــات الــي تربــط 
بــن عناصــر الــكلّ أو تجمــع أجــزاءه، وهــي القانــون الــذي يتصــوّر 
الإنســان أنــه يضبــط العلاقــاتِ بــن العناصــر المختلفــة؛ ممـّـا يضمــن 
تفاعلهــا داخــل نســق ونظــام قاريــن، ويتيــح لهــا أنّ تتعالــق مــع بــنى 
أخــرى؛ ممــا يمنحهــا تفاعــلًا وحيويـّـة. والبنيـّـة هــي »كلّ مكــوّن مــن 
ظواهــرَ متماســكةٍ يتوقـّـف كلّ منهــا علــى مــا عــداه، ولا يمكــن أن 
ت،  د  )إبراهيــم،  عــداه«  بمــا  علاقتــه  بفضــل  إلا  هــو  مــا  يكــون 
ســلوك  تحكــم  الــي  القوانــن  »مجموعــة  »والبنيــة كذلــك  ص43(. 
النظــام، فهــي الإطــار المرتكــز علــى خطـّـة في النــصّ الأدبّي الــذي 
يحــدّد طريقــة النظــام المتّســق الــذي تحــدّد كلّ أجزائــه بمقتضــى رابــط 
أو  الوحــدات  مــن  منتظمــة  مجموعــة  اللُّغــة  مــن  تجعــل  التماســك 
العلاقــات و يتحــدّد بعضهــا بعضًــا علــى ســبيل التبــادل« )شــحيد، 

2013، ص10(.  

مفهوم السرد: 

يعُــدّ السّــرد مكــوِّنًا هامًّــا مــن مكــوّنات البنــاء القصصــيّ. ويعُتمــد 
لتجســيد الأحــداث القصصيـّـة. وقــد اقــترن السّــرد بعنصــر السّــارد 
الأوّل  أمّــا  القصصــيّ:  العــالم  أساســيّن في  بدوريــن  يتكفّــل  الــذي 
القصّــة  »ففــي  وعناصــره  العــالم  هــذا  مكــوّنات  تنظيــم  في  فيتمثـّـلُ 
القصــرة هنــاك عناصــر تنتظــم داخلهــا مــن خــلال شــخصٍ مهمّتــه 
يدُعــى  الشــخص  وهــذا  للقــارئ.  وتقديمهــا  العناصــر  هــذه  تنظيــمُ 
المســتمع إلى  يــروي الحكايــةَ ويدعــو  هــو متكلـّـمٌ  فالــراّوي  الــراّوي. 
الــراّوي أو  بــه، وهــذا المتكلـّـم هــو  الــذي يرويهــا  سماعهــا بالشّــكلِ 

السّــارد« )زيتــوني، 2002، ص95(. 

1. السرد لغةً 

للســرد مفاهيمٌ متعدّدةٌ ومختلفة تنطلق من الأصل اللُّغوي للفعل 
»سَــرَدَ«، فهــو »تقدّمــة شــيء إلى شــيء، تأتي بــه متّســقًا بعضــه في 
إثــر بعــضٍ آخــر متتابعًــا« )منظــور، 2003، ص165( فالســرد بهــذا 
المعــنى هــو التتابــع والتــوالي. أمّــا معجــم »العــن« فيعرّفــه بأنّ »الســرد 
اســمٌ جامــع للــدروع ونحوها...وسمــّي ســردًا؛ لأنـّـه يســرد فيثقــب طرفــًا 
كلّ حلقــة بمســمار، فذلــك الحلــق المســرد« )الفراهيــدي، 1988، 
ص266(. وعليــه، فالســرد هــزّ الثقــب/ وعرّفــه كذلــك ابــن فــارس بأنــه 
»اســمٌ جامــعٌ يــدلُّ علــى تــوالي أشــياء، يتّصــلُّ بعضُهــا ببعــض، كمــا 
يــدلُّ علــى الــدروع فيهــا أشــبهها« )زكــرياء، 1979، ص137(. إذن 

الســرد هــو الربــط المتقــن بــن الأشــياء. 

2ـ السرد اصطاحًا 

يقــوم الحكــي في القصّــة والروايــة علــى حــدثٍ أو عــدّة أحــداث، 
ثمّ الطريقــة الــي يتــمُّ بهــا حكــي تلــك القصّــة أو الروايــة، وهــذه الطريقــة 

يطُلــق عليهــا ســرد، فالســرد »هــو الــذي يعتــدُّ عليــه في تمييــز أنمــاط 
ص45(. كذلــك   ،1991 )حميــداني،   » أساســيٍّ بشــكلٍ  الحكــي 
القصــة  بهــا  تــروى  الــي  الكيفيـّـة  هــو  »الســرد  إن  نقــولَ  أن  يمكــن 
عــن طريــق هــذه القنــاة )الــراوي، القصــة، المــروي لــه( مــن مؤثـّـرات، 
بعضهــا متعلــّق بالــراّوي والمــرويّ لــه، والبعــض الآخــر متعلــِّقٌ بالقصٌــة« 
أن  يمكــن  لا  القصّــة  في  الســردِ  وبنــاءُ  ص45(.   ،991 )حميــداني، 
ينفصــل أو يســتقل عــن غــره مــن العناصــر، بــل طــل جــزء يســاهم 
في تصويــر الحــدث، فــكل مكــونات بنيــة القصــة مــن لغــة ووصــف 
وحــوار وســرد يجــب أن يقــوم علــى خدمــة الحــدث وتطويــره، بحيــث 
يصبــح كالكائــن الحــي لا شــخصية مســتقلة لا يمكــن التعــرف إليهــا، 
تســاعد  لأنهــا  الوصــف،  لمجــرد  تصــاغ  لا  القصــة  في  فالأوصــاف 
الحــدث علــى التطــوّر، بــل لأنهــا في الواقــع جــزءٌ مــن الحــدث نفســه 

)ينظر، رشدي، 1975، ص97(.  

القصة :

الــي  الجوائــز  وكثــرة  الروايــة«  »زمــن  مفهــوم  ســيادة  ظــلّ  في 
القصّــة  أنّ  البعــض  ظــنّ  الماضيــة  العقــود  في  للروايــة  خُصّصِــت 
القصــرة تراجعــت قليــلًا، لكــن في حقيقــة الأمــر أنّ القصّــة ظلـّـت 
وســتظلّ لهــا متلقّيهــا الخــاصّ الــذي يبحــث عنهــا، وخاصــة إن كُتبــت 
إلّا  الرّوايــة  أمــام  قليــلًا  تراجعــت  أنهــا  الجماليـّـة. ورغــم  باشــتراطاتْها 
للقصّــة  هيـّـأت  قــد  والعــرب  الغــرب  عنــد  الســائدة  »المنّاخــات  أنّ 
القصــرة مســاحة واســعة، اســتطاعت مــن خلالهــا أن تفنّــد اتّْهاماتْهــا 
بأنّهــا ظــلّ لفــنّ الروايــة لا غــر، بــل أضحــت جنسًــا مســتقلاًّ لــه أفقُــهُ 
الشــديد  التقاطــعِ  الرّغــم مــن  المتميـّـز، وعلــى   ُّ الفــيِّ الرّحــبُ ومجالـُـه 
بــن القصّــةِ القصــرةِ والروايــة مــن حيــث مكــوّنات الســرد، إلّا أنّهــا 
ـــالقصّةـ قــد انفــردت بالعديــد مــن الخصائــص« )خــروف،2017، 
ص9(. والبنــاءُ القصصــيُّ هــو »مجموعــة مــن العناصــر الــي تتفاعــل 
فيمــا بينهــا وتتــآزرُ في مجملهــا لتشــكيل جملــةِ الأحــداث الســرديةِّ الــي 
تقــوم بهــا الشــخصيّاتُ داخــل المــكان أو الحيــّز الــذي يعُــدُّ بــؤرةَ البنيــة 
الســرديةّ، والزمــن الــذي تتحــدّدُ وفقــه كلَّ مجــريات القصّــة وأحداقهــا« 

)مــرتاض1998، ص125(. 

1-القصّة لغةً 

قصصًــا،  يقُصُّــه  والظفّــر،  والصُّــوفِ  الشــعر  قـَـصِّ  مِــنْ   : قــصَّ
ــعر: مــا قــُصَّ  وقصصــه وقصّــاه علــى التّحويــل: قطعــه، وقُصاصــة الشِّ
منــه، وطائــر مقصــوص الجنــاح. والقُصَّــة: شــعر الناصيــة، وقيــل مــا 
أقبــل علــى مــن الناصيــة علــى الوجــه. والقصّــة معروفــة، أو يقــال في 
رأســه قصــة، يعــي الجملــة مــن الــكلام، أي »تتبّــع أثــر الشــيء شــيئًا 
بعــد شــيء وإيــراد الخــبر ونقلــه للغــر« )منظــور، 2003، ص 120(. 
ــع معانيهــا  والقــاصُّ هــو »الــذي يأتي القصّــة علــى وجههــا كأنــّه يتتبّ

وألفاظهــا« )منظــور، 2003، ص121(. 

البـنََُى السَّرديةّ في القصّةِ القصيرة.. ثرثرةٌ خلفَ الِمحْرَابِ أنْْموُذَجًا 
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2-لقصّةُ اصطاحًا 

العمــل الأدبّي  القصّــة دلالــة  الناحيــة الاصطلاحيـّـة تحمــل  مــن 
كقالــب نثــريّ يهــدف مــن خلالــه الأديــب التأثــر في القــارئ لتحقيــق 
التأثــر في المتلقّــي، وهــذا التأثــر يكــون بتوظيــف أســلوبٍ لغــويٍّ ذي 
جماليّــة مــا في قالــبٍ محــدودٍ مــن حيــثُ الكــمِّ مقارنــةً بالروايــة، يمتــزجُ 
فيــه التشــويقُ والإثارةُ وفــقَ رابطــةٍ إبداعيـّـةٍ مصدرهــا الخيــال. ويفــرِّقُ 
الباحثــون بــن القصّــة والروايــة، مــن حيــث أن اّلقصّــة تعــالج حــدثًا 
ينبغــي أن يكــون  أنّ الحــدث علــى قصــره  وحيــدًا أو أكثــر، علــى 
تامًّــا مكتمــلًا  مــن وجهــة التحليــل والمتابعــة، كمــا يحــرص الكاتــب 
علــى اللّحظــاتِ القصصيّــةِ في ســياقها الزمــيّ المحــدود، وهنــا تتجلّــى 
براعــة الكاتــب، فالتّكثيــف والاقتصــاد اللُّغــويُ يصبــح رهــانًا جماليًّــا، 
علــى عكــس الروايــة الــي يكــون فيهــا الروائــيّ أكثــر حريــّة في معالجــة 
الأحــداث بتشــعّبها وتعدّدهــا الدرامــيّ وشــخصيّاتْها الكثــرة والقطــاع 
الزمــيّ الطويــل الــذي يمكــن أنّ تعالجــه؛ ذلــك أنّ القصّــة في توصيفهــا 
وشــخصيّات  وأمكنــة  بأزمنــة  متعلـِّـقٍ  حــدث  عــن  عبــارة  البســيط 
محــدودة، فــلا تطــول مــن الكاتــب حــى لا تتحــوّل إلى روايــة أو روايــة 

قصرة )نوفيلا(.  

ــ عناصر البنية السرديةّ 

مــن  هــي مجموعــة  القصــرة  القصّــة  في  الســرديةّ  البنيــة  عناصــر 
بجماليـّـة  يتّســم  ســردياًّ  بنــاءً  لتكــون  تتضافــر  الــي  الفنـيّـّـة  العناصــر 
محكمة قائمة على مجموعة من العناصر الفنـيّّة، ومن هذه العناصر: 
الحدث، الشــخصيّة، الزمان، المكان، اللُّغة. وســوف تقاربها الباحثة 
وتحــاول مــن خلالهــا تأمــل البنــاء الســردي في نصــوص« ثرثــرة خلــف 
الســردية،  البنيــة  بمكــونات  الكاتــب  وعــي  مــدى  لمعرفــة  المحــراب« 

وكيــف شــكّل فضــاءه الســردي عــبر هــذا الوعــي الجمــالي. 

المحور الأول الحدث 

تنمــو  فيــه  القصصــيّ  البنــاء  عناصــر  أهــمّ  أحــد  الحــدث  يعُــدّ 
المواقــف وتتحــرّك الشــخصيّات، بــل يمكــن أن نطلــق عليــه العمــود 
الفقــريّ في الســرد الروائــيّ والقصصــيّ. والحــدثُ يمكــن تعريفُــهُ بأنـّـه 
تــدور حــول  ســببيًّا،  ترتيبـًـا  مرتبّــة  والوقائــع  الأفعــال  مــن  »مجموعــة 
موضــوع، وتُصــوّر الشــخصيّة، وتكشــف عــن أبعادهــا وهــي تعمــل 
عمــلًا لــه معــنى، كمــا تكشــف عــن صــراع الشــخصيّات الأخــرى، 
وهــي المحــور الأساســيّ، وهــي العنصــر الأساســيّ الــذي ترتبــط بــه 
باقــي عناصــر القصّــة ارتباطًــا وثيقًــا« )زعــروب، 1996، ص161(.

والحــدث الروائــيّ لا يمكــن مقارنتــه بالحــدث الواقعــيّ« وإن انطلــق 
أساسًــا مــن الواقــع ذلــك لأنّ الروائــيّ حــن يكتــب روايتــه، يختــار مــن 
الأحــداث الحياتيـّـة مــا يــراه مناســبًا لكتابــة روايتــه، كمــا أنــه ينتقــي 
ويحــذف ويضيــف مــن مخزونــه الثقــافّي ومــن خيالــه الفــيّ، مــا يجعــل مــن 
الحــدث الروائــيّ شــيئًا آخــر، لا نجــد لــه في واقعنــا المعيــش صــورة طبــق 
الأصــل« )يوســف، 2015، ص37(. ويمثــل الحــدث مكــونا محــوريا 
في بنيــة الســرد. فهــو أســاس فــي لا مجــال لصياغــة القصّــة دونــه. 

الــي توصــف بأنهــا«  بــل يعــاب علــى بعــض النصــوص القصصيــة 
قصــص قصــرة جــدا« خلوهــا مــن الحــدث حــى أنهــا تــكاد تقــترب 
مــن الخاطــرة، فالحــدث بنيــة أساســية لا يمكــن أن نصــف نصــا ســرديا 

بأنــه قصــة قصــرة لــو تخلــى عــن الحــدث كليــة.  

يلجــأ الكاتــب إلى عــدّة طــرق لعــرض الحــدث، فيبــدأ القصّــة مــن 
بدايــة الحــدث ويتطــوّر بــه في ســرد تتابعــيّ حــى نهايتــه ملتزمًــا الزمــن 
مــن  القصّــة  يبــدأ  وقــد  الســرد.  تقليديـّـة في  وهــذه طريقــة  الخطــيّ. 
نهايتهــا، لكنــه يعــود بالأحــداث عــبر تقنيــة الاســترجاع أو الفــلاش 
باك مســتجليًا الأســباب الــي دفعــت بهــذه النهايــة للقصّــة. وقــد يفيــد 
الكاتــب مــن تيــّار الوعــي، ويوظــف تقنيــة التّداعــي، فيبــدأ مــن نقطــةٍ 
معيّنــةٍ، ثم يعــود بالأحــداث أو يستشــرفها موظفًّــا الزّمــنَ الاســترجاعيّ 
والزمــن الاستشــرافّي، ويمــارس الكاتــبُ حينئــذٍ هــذه الألعــاب الســرديةّ 

وفقًــا لرؤيتــه وخطابــه الجمالّي. 

وفي المجموعــة القصصيــة »ثرثــرةٌ خلــفَ المحــراب« محــلَّ الدراســة 
لقســمن:  نصوصــه  »الحــدث« في  الكاتــب لجماليـّـة  تمثّـُـل  انقســم 
، حيــث يصبــح  الأوّل القصــص الــي يُمثُّــل الحــدثُ فيهــا مكــوّنًا مركــزياًّ
الرهــان الرئيــس لجماليّــة النــصّ الاحتفــاء بـــ »الحــدث« ، أمّــا القســم 
الثــاني فهــو تغييــب الحــدث لحســاب رؤيــة أيديولوجيّــة تســيطر علــى 
لعــرض  طريقــة  مجــرّد  أو  هامشــيًّا،  الحــدث  فيــأتي  الكاتــب،  وعــي 
الفكــرة، ويمكــن تســمية هــذا النــوع مــن النصــوص »نصــوص ذهنيــّة« 
تســيطر فيهــا الفكــرة الــي يــودُّ الكاتــب إيصالهــا للقــارئ علــى بقيـّـة 

مكــوّنات البنيــة الســرديةّ وجماليّاتْهــا. 

مــن نصــوص القســم الأوّل قصّــة »أجســادٌ ثَملِــةٌ« حيــث يســيطر 
الحدث، حينما تقرر الســاردة أن تبحث عن ملاذٍ نفســيٍّ تلجأ إليه 
في لحظــة قلقهــا الوجــوديّ. تقــرر الخــروج والانطــلاق إلى منــزل الجــد 
للاحتمــاء النفســي بــه. يحتفــي الكاتــب بلحظــةِ الخــروج ويضــع عليهــا 
تكثيــف ســرديّ؛ رغبــة في إثارة انتبــاه القــارئ إلى هــذا الانطــلاق 
وتلــك اللحظــة الــي ربمــا تعوّضهــا عــن فقدهــا للــزّوج وفقدهــا لمــلاذ 
الحــبّ والأمــان بفقــده: »بــدأت خطواتْهــا بطيئــةً لتصاحــب بهــا أفكاراً 
الرعــد،  المطــر،  الثلاثــيّ:  فثمــة  تحركّــت؛  نظــرت،  أينمــا  ثقيلــة...  
تفعــل  أن  تريــد  تــذر.  ولا  تبقــي  لا  عاتيــة،  رياح  والرابــع  الــبرق.. 
شــيئًا منــذ زمــن قــد حدّثــت بــه نفســها، لا تســتطيع أن تبــوحَ بــه 
لأحــدٍ، تتســارع خطواتْهــا كلمــا أوغلــت في حديــث النفــس. ترســم 
تارة بإصبعهــا دوائــر وتركلهــا تارة أخــرى... ترفــع رأســها عاليــا نحــو 
الســماء، كأنهــا تخاطــب ســيل مازالــت عــذراء.. عــذراء منــذ أربعــن 
عامًــا... نزفــت مــن عينيهــا دمعــة غزيــرة، تذكّــرت ذلــك الــزوج الــذي 
ســكن الأرض الســكن الأبــديّ« )الســنونة، 2019، ص8(. يصبــح 
حــدث الانطــلاق إلى بيــت الجــد هــو رهــان النــص، يمهــد الكاتــب 
للحــدث، حــدث الخــروج بمســاحة وصــف خارجــي، ثم يضــع القــارئ 
الســاردة. ثم  خــروج  ســبب  عــن  يخــبرنا  الحــدث، حينمــا  قلــب  في 
يدفعهــا للعــودة بالذاكــرة إلى بيــت الجــد في زمــن مــاض، وهنــا يخــرج 
الكاتــب عــن البنيــة التراتبيــة للحــدث المتطــور، بــل يعمــد إلى الانتقــال 
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بــن الأحــداث، ليــبرر، فنيــا، الحــدث الرئيــس وهــو الخــروج إلى بيــت 
الجد. 

كذلــك في قصّــة »أنــنُ الذكــريات« حيــث تعــود الســاردةُ إلى 
الــي كانــت تمــلأُ  منــزل الجــدّ، فتتداعــى ذكــريات طفولتهــا، الحيــاة 
هــذا البيــت، حضــور الجــدّ الكثيــف في النــصِّ رغــم أنــه مــرويٌّ عنــه 
عــبر ذاكــرة الفــلاش باك. يصبــح »الحــدث« في القصّــة هــو المهيمــن 
علــى النــصّ، ويعرضــه الكاتــب بالطريقــة الثانيــة الــي أشــارت إليهــا 
الباحثــة ســابقًا، بأنّ يأتي حــدثُ العــودة إلى منــزل الجــدّ، ثم تتداعــى 
ذكــريات المنــزل ومــا بــه مــن ســرديّات مشــبعة بالحنــن، عــبر الفــلاش 
باك أو الاســترجاع: »قــرّرتُ أن أرى -ثانيــة- البيــت الــذي سمعــت 
أمّــي وأبي، أتْهمّــم جدرانــه، أمســح  جــدي يتحــدّثُ عنــه وكذلــك 
بناظــري أبوابــه الخشــبيّة العتيقــة... غــرف خمــس تلتــفّ بشــكلٍ دائــريّ 
لتحيــط وســطها )حوشــاً( صغــراً، تْهالــك كثــر مــن أســقفها العاليــة 
حى غدت مُنخلًا تجتازه خيوط من أشــعّة الشّــمس.. وترشّــح عنها 
قطــرات المطــر... يــوم خرجــت مــن هــذا البيــت كان عمــري ســبع 
ســنوات، أتذكــر جــدّي وجــدّتي، مخيّلــي ترســم لي بعــض الذكــريات، 
جــدّي  تعانقانهــا،  أن  عينــاي  تســتطيع  بــل  بيــدي،  ألمســها  أكاد 
الإفطــار،  تناولــه  )يســعل-يتنحنح(  صوتــه  الصبــاح،  في  وجلوســه 

القهــوة، التمــر« )الســنونة، 2019، ص14(. 

الكاتــب  علــى  تســيطر  الثــاني،  القســم  نصــوص  أنّ  حــن  في 
مــن  »رســالة  قصّــة  الحــدث  مــن  القصــص  تخلــو  فتــكاد  الفكــرة، 
الصــن« فالكاتــب مشــغولٌ بوصــف الشــخصيّة العربيـّـة ومــا تمثُّلــه 
مــن مجموعــة القيــم الإنســانيّة الإيجابيـّـة، فيتلقّــى ســارده رســالة مــن 
فتــاة صينيــّة التقــى بهــا في زمــن فائــت، تحدّثــه عــن عشــقها لــه وولعهــا 
ثانيــة دون  مــرةّ  بــه  تلتقــي  أن  الإيجابيـّـة ورغبتهــا في  العربيـّـة  بقيمــه 
مــبررّ فــيّّ وجمــالّي لهــذه الرســالة ودون حــدثٍ رئيســيٍّ يــدور حولــه 
النــصّ، فيصبــح النــصُّ مجــرّد خواطــر حــول الشــخصيّة العربيّــة ويخلــو 
تقريبـًـا مــن »الحــدث« يقــول الكاتــب علــى لســان الفتــاة الصينيـّـة: 
» بعــد ثمانيــة وأربعــن شــهراً أكتــب لــك رســالة، تتهــادى ورقتهــا مــع 
رقصــات أوراق الأشــجار الطربــة لغنــاء الطيــور، إليــك رســالة مــن 
، يا رائحــة البحــر، يا  بكّــن عاصمــة الصــن. أيُّهــا الأسمــرُ الشّــرقيُّ
غضــب النخيــل، طعنــات ســعفاتْها الخضــراء. أيُّهــا الشــرقيُ المجنــونُ 
بالشــعر، شــعرُ المتنــيّ وأبي عــلاء المعــريّ والفــرزدق والأخطــل وشــعراء 
القــرن العشــرين نــزار والجواهــريّ، العاشــق للســفر والمتاحــف الأثريــّة، 
يا أيُّهــا الضائــعُ، يا ابــن العروبــة والفتوحــات الــي قيــل فيهــا مــا قيــل، 
يا ابــن الأندلــس، يا مــن شــبّهته بآخــر ملــوك بــي الأحمــر« )الســنونة، 

2019، ص14(. 

المحور الثاني الشّخصيّة 

فهــي  الســرديّ،  العمــل  مكــوّنات  أهــمّ  مــن  الشّــخصيّة  وتعــدُّ 
ركــنٌ مهــمٌّ لا يمكــن الاســتغناء عنــه في بنــاء جماليّــة القصّــة القصــرة، 
فالشــخصيّة وحدهــا القــادرة علــى تقــديم رؤيــة الكاتــب للعــالم وخطابــه 

الثقــافّي الــذي تشــكّله أفــكاره وأيديولوجيّاتــه، ومــا يســعى لتوصيلــه 
للقارئ عبر بنية جماليّة متكاملة، وهي عنصرٌ مشــاركٌ في الأحداث 
يختلف حضورها ســلبًا وايجابًا. وتتشــكّلُ صورتْها من خلال الأفعال 
والأقــوال الــواردة عنهــا في النــصّ بشــكل يجعــل منهــا وحــدة دلاليـّـة 

توُلَّــد مــن وحــدات المعــنى. 

أ ـ الشخصيةُ لغةً 

يشــر معجــم لســان العــرب إلى دلالــة لفظــة »شــخصية« مــن 
شــخص  جماعــة  و«الشــخص«  ص(.  خ.  )ش.  مــادة  خــلال 
وشــخاص  وشــخوص  أشــخاص  والجمــع  مذكّــره  وغــره،  الإنســان 
نــراه مــن بعيــد، ونقــول ثلاثــة  والشــخص ســواء الإنســان أو غــره 
أشــخاص وكلّ شــيء رأيت جثمانه، فقد رأيت شــخصه، وشــخص 
بالفتح شخوصًا أي ارتفع ضدّ الهبوط« )منظور، 2003، ص36(. 
أمّــا الخليــل ابــن أحمــد الفراهيــديّ، فيعــرف الشــخصيّة« الشــخص 
ســواء الإنســان رأيتــه مــن بعيــد، وكلّ إنســان رأيــت جســمه فقــد 
أمّــا في المعجــم  رأيــت شــخصه« )الفراهيــدي، 1988، ص123(. 
مــن  وبــدا  ارتفــع  فتعــي  شــخوصًا:  الشــخص  »شــخص  الوســيط 
بعيــد، والســهمُ: جــاوز الهــدف مــن أعمالــه، وشــخص الشــيء: عَيَّنــه 
وميَّــزه عمّــا ســواه، ويقــال، ويقــال شــخَّص الــدّاء وشــخَّص المشــكلة، 
الإنســان.  في  وغلــب  وظهــورٌ  ارتفــاعٌ  لــه  جســم  والشــخص: كلّ 
فــلان  ويقــال  غــره،  عــن  الشــخص  تميـِّـز  صفــاتٌ  والشــخصيّة: 
وإرادة وكيــان مســتقلّ«  متميـّـزة  قويـّـة، وذو صفــات  ذو شــخصيّة 

)مصطفــى وآخــرون، د ت، ص 47(. 

ب ـ الشخصيّة اصطاحاً 

بنــاء  عناصــرِ  مــن  أساســيٌّ  عنصــرٌ  فــيٍّ  الشــخصيّةُ كمصطلــحٍ 
القصّــة أو الروايــة أو المســرحيّة، فــلا يمكــن نهــوض بنــاءٍ ســرديٍّ دون 
شــخصيّةٍ تتحــدث وتتفاعــل مــع الأحــداث، ويمكــن تعريفهــا بأنهــا 
»أحــد الأفــراد الخياليـّـن أو الواقعيـّـن الذيــن تــدور حولهــم أحــداث 
القصّــة أو المســرحية« )حمــادة، د ت، ص212(. وتختلــف مقاربــة 
مفهــوم الشــخصية كمصطلــح فــي مــن مجــال إلى آخــر، ففــي علــم 
فــردًا،  وتصــر  ســيكولوجيا،  جوهــرا  الشــخصية  »تتخــذ  النفــس 
شــخصًا أي ببســاطة كائنــًا إنســانيًّا، وفي المنظــور الاجتماعــي تتحــوّل 
ويعكــس   ، طبقــيٍّ واقــعٍ  عــن  يعــبّر  اجتماعــيٍّ  نمــطٍ  إلى  الشــخصيّة 
وعيـًـا إيديولوجيًّــا، بخــلاف ذلــك ... التحليــل البنيــوي )ينظــر( إلى 
الشــخصية...باعتبارها علامــة يتشــكّل مدلولهــا مــن وحــدة الأفعــال 
التحليــل  إنّ  خارجــه.  في  وليــس  الســرد  ســياق  في  تنجزهــا  الــي 
البنيــويّ وهــو يجــرّد الشــخصيّةَ مــن جوهرهــا الســيكولوجي ومرجعهــا 
الاجتماعــيّ لا يتعامــل مــع الشــخصيّة بوصفهــا كائنًــا شــخصًا، إنمــا 
بوصفها فاعلًا ينجز دوراً أو وظيفة في الحكاية« )بو عزة، 2010، 

ص39(. 

أمّــا الشــخصيّة فهــي« كلُّ مشــاركٍ في أحــداث الروايــة ســلبًا أو 
إيجــابًا، أمّــا مــن لا يشــارك في الحديــث فــلا ينتمــي إلى الشــخصيات، 

البـنََُى السَّرديةّ في القصّةِ القصيرة.. ثرثرةٌ خلفَ الِمحْرَابِ أنْْموُذَجًا 
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بــل يعُــدُّ جــزءًا مــنَ الوصــف« )القاضــي، 2009، ص 68(. وقــد مــرّ 
مفهــوم الشــخصية بتطــوّرات عــدّة، فأرســطو قلّــل مــن أهميّتهــا ومنــح 
الأولويــّة للحبكــة الدراميــّة، واعتــبر مجــرّد ممثــّل قائــم بالفعــل الدرامــيّ، 
حيــث يــرى أنّ »التراجيــديا يمكــن أن تقــوم بــدون شــخصيّات، لكــن 
ص113(.   ،2019 )أرســطو،  فعــلٍ«  بــدون  تكــونَ  أن  يمكــن  لا 
فقــدِ  التاســع عشــر  القــرن  لنقّــاد وروائيـّـن  الشــخصيّة بالنســبة  أمّــا 
احتلــت مــكانا بارزاً في النــصِّ الســرديّ، وأصبــح لهــا وجــود مســتقلّ 
عــن الحــدث، وبلغــت أهميّتهــا إلى درجــة اعتبارهــا كائنـًـا حيًّــا، فقــد 
عــي روائيـّـو هــذا القــرن بالشــخصيّة عنايــة كبــرة لا ســيّما بملامحهــا 
الخارجيّــة، وتصويــر مظهرهــا بدقــّة، فضــلًا عــن منزلتهــا الاجتماعيّــة، 
وعلاقتهــا بالآخريــن، وجعلوهــا كالإنســان في عــالم الحيــاة والواقــع، 
، وتتــزوّج، وتنجــب، وتدركهــا الشــيخوخة، فتختلــف وتتّفــق«  تُحــبُّ

)خليــل، 2010، ص174-173(. 

ويــرى لوكاتــش أنــه »لا غــنى لــكلّ عمــل أدبّي كبــر عــن عــرض 
ومــع  بعــض،  مــع  بعضهــم  لعلاقــات  شــامل  تضافــر  أشــخاصه في 
وجودهــم الاجتماعــيّ، ومــع معضــلات هــذا الوجــود؛ وكلّمــا كان 
إدراك هــذه العلاقــات أعمــق، وكان الجهــد في إخــراج خيــوط هــذه 
الوشــائج أخصــب، كان العمــل الأدبّي أكــبر قيمــة، ومــن ثَمَّ أقــرب 
منهــلًا مــن غــنى الحيــاة الفعلــيّ« )لوكاتــش، 1972، ص23(.لكــن 
مــع التغــرّات الكــبرى الــي طالــت الســرديّات في القــرن العشــرين، 
بـــ »الروايــة  ــي  مــا سمُِّ الثانيــة، ونشــأة  العالميـّـة  الحــرب  بعــد  وخاصــة 
الجديــدة« تراجــع الــدور الجوهــريّ للشــخصيّة، بــل عمــد نقّــاد الســرد 
الفنيـّـة  والعناصــر  بالمكــوّنات  »الشــخصية«  مســاواة  علــى  الجديــد 
الأخــرى مثــل الحــدث والزمــان والمــكان وغرهــا. وانتقــل الاهتمــام 
مــن الشــخصيّة إلى وظيفــة الشــخصيّة في النــصِّ الســرديّ، فـــ »ألفينــا 
النظــرة الجديــدة إلى تمثــل الشــخصية في العمــل الســردي تنحــو منحــى 
لغــويا، ذلــك أن النظــرة الجديــدة إلى الشــخصية أمســت تنهــض علــى 
التســوية المطلقــة بينهــا وبــن اللغــة، والمكــوّنات الســرديةّ الأخــرى، 
ومــن أجــل ذلــك، ربمــا عُــدَّتِ الشــخصيّة مجــرّد كائــن مــن ورق«( 
أهميـّـة  مــن  بــروب  فلاديمــر  قلـّـل  وقــد  ص93(.   ،1998 مــرتاض، 
الشــخصيّة وأوصافهــا لكــون هــذه العناصــر متغــرّة في الشــخصيّة، 
معطيًا الأولويةّ للأفعال الي تقوم بها الشخصيّة، فهي الأكثر ثباتًا، 
حيــث يــرى »الشــخصيّة كيــان متحــوِّل، ولا يشــكِّل سمــة مميــّزة يمكــن 
الاســتناد إليهــا مــن أجــل القيــام بدراســة محايثــة لنــصِّ الحكايــة... أمّــا 
الوظيفــة، فهــي عنصــر ثابــت وقــار، ويعُــدُّ في التحليــل المحايــث عنصــراً 
مميــّـزاً يمكــنُ الاســتنادُ إليــه مــن أجــل تقــديم تحليــلٍ علمــيٍّ دقيــقٍ يقــودُ 

إلى تحديــد ماهيــة الحكايــة« )كــراد، 2003، ص22(. 

ـــ أنواع الشخصيّة: 

تتنــوعّ الشــخصيّة في النــصّ الســرديّ مــن حيــث كثافــة حضورهــا 
في الســرد، الأفعــال الــي تقــوم بهــا وأهميّتهــا. وقــد قسّــمها النقّــاد إلى 

نوعن: الشــخصيّة الرئيســيّة والشــخصيّة الثانويةّ. 

1 -الشخصيّة الرئيسيّة 

تُصنــّف وفــق الــدّور المســند إليهــا في السّــرد. فهــي الشّــخصيّة الــّي 
تحتــلّ مركــز كثافــة القــصّ، إذ تْهيمــن علــى الخطــاب السّــرديّ الــذي 
يتمحــور حولهــا، فتكــون مــدارا للأحــداث، بهــا ترتبــط الأفعــال ومــن 
خلالهــا يُحــدّد البعــد الحكّائــيّ للنــصّ. ويعُتمــد عليهــا لتحقيــق وحــدة 
العمــل القصصــيّ. وتتحــدّد هــذه الشــخصيّة مــن خــلال مســتوين: 
القــصّ،  مســاحة  علــى  الطاّغــي  بحضورهــا  عليــه  يُســتدلّ  أوّلهمــا 

وثانيهمــا بمــدى مســاهمتها في الأحــداث. 

والشــخصية الرئيســيّة هــي الــي »تقــود الفعــل وتدفعــه إلى الأمــام 
وليــس مــن الضــروريّ أن تكــون الشــخصيّة الرئيســيّة بطــل العمــل 
دائمًــا، ولكنهــا الشــخصية المحوريــة، وقــد يكــون هنــاك منافــس أو 

خصــم لهــذه الشــخصية«)زغرب، 2005، ص132-131(. 

إن الشــخصيّة الرئيســيّة في »ثرثــرةٌ خلــفَ المحــراب« هــو الســارد 
الــذي يتأمّــل حــال المجتمــع مــن خــلال تأمُّلــه لحــالات ونمــاذج إنســانيّة 
منتقــدًا  ثقــافّي،  نســق  مــن  يمثلّــه  ومــا  المســجد  الصــلاة في  تشــاركه 
الأنســاق الثقافيّة الي تدفع الناس للذهاب إلى المســاجد، لكنهم لا 
يعرفــون للمســاجد حقوقهــا وأقدارهــا. وصــوت الســارد هــو الصــوت 
الســرديّ الوحيــد الــذي يتأمّــل ذلــك النســق الثقــافي، فالشــخصيّات 
في القصّة شــخصيّاتٌ مرويٌّ عنها لا نســمع صوتْها الســرديّ، ســواء 
كان صــوت الإمــام أو الرجــل الــذي يعنـِّـف ابنــه بـــأسلوبٍ يصفــه 
الســارد بأنــه »إرهــابيٌّ« أو صــوت الرجــل الآخــر الــذي تقطــع نغمــة 
الهاتــف ذلــك الجــوّ الروحــانّي الــذي يســم المســجد: »الجالســون في 
الصــفّ الأمامــيّ بعضهــم شــباب وحــى أطفــال، قبــل ســنوات كان 
جلــوس الشــباب يثــر غضــب المســنّن، فكيــف بالأطفــال، ومــن لا 
يطلقــون لحاهــم يتلاعــب بهــا الهــواء!، الشــيخ تأخّــر، ألا يعلــم أنّ 
هنــاك مــن ينتظــره للصــلاة جماعة؟،الشــيخ تأخّــر والســاعة تقــارب 
الســابعة مســاء، المسلســل بــدأ الآن، والليلــة الحلقــة الأخــرة، حيــث 
يتــمُّ كشــف أمــر القاتــل. يا رب اســألك أن يفــوز فريــق العاصفــة علــى 
فريــق الريــح، يا رب يوافــق البنــك علــى منحــي قرضًــا. تــرررن تــرررن.. 
أصواتُ الجوّالات تعزفُ أنغام الحداثة« )الســنونة، 2019، ص6(. 

2-الشخصيّة الثانويةّ 

يوظـّـف القــاصّ الشــخصيات الثانويــة لاســتكمال أبعــاد رؤيتــه 
الفنـيّــّة مــن خــلال مســاهمتها في إضــاءة الشــخصيّة الرئيســيّة، وتنفعــل 
بالأحــداث مــن حولهــا دون أن تكــون فاعلــة فيهــا إلّا في حيــّزٍ ضيــّقٍ، 
فالشــخصيّة الثانويـّـة هــي الــي »لا يوجّــه لهــا الكاتــب اهتمامًــا مماثــلًا 
لاهتمامــه بالبطــل، ذلــك أنهــا تــؤدّي عمــلًا ثم تنصــرف مــن ســاحة 
تفاعــلًا  الحــوادث  مــع  تتفاعــل  ولكنّهــا لا  فيهــا،  تبقــي  أو  القصّــة 
يجعلهــا تطفــو علــى ســطح القصّــة إلا أنهــا ضروريــّة لهــا، لأنهــا تطــرح 
الوجــه المقابــل للبطــل أو تقــدّم بعــض صفاتــه أو تقــدّم لهــا شــيئًا مــن 
المســاعدة« )الشــيخ، 2004، ص392(. وفي قصّــة »أجســاد ثملــة« 
رغــم أنّ البطلــة الرئيســيّة )الســاردة( هــي الــي تســتحوذ علــى الســرد 

د. إيمان عبد العزيز المخيلد 
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إلّا أن ثمــّة شــخصيّة ثانويــّة مــرويٌ عنهــا هــي شــخصيّة »نــزار قبــاني 
شــاعر النســاء، الحــبّ، العشــق، نبــذ الخيــانات« بتعبــر الكاتــب، 
ورغــم أنـّـه شــخصيّة ثانويـّـة إلّا أنـّـه كان لــه الحضــور الكبــر، الــذي 
منحتــه لــه الســاردة وهــي تســتلهم أشــعاره مواقفــه الوجدانيــّة: »المطــر 
يغســل الأجســاد، لكــنّ الأرواح، القلــوب تبقــى كمــا هــي. أخــذت 
تــردِّد ووقفــت أمــام لوحــة مكتــوب عليهــا »شــارع نــزار قبــاني«...

تذكّــرت إحــدى مقاطــع مــن قصيدتــه »اصرخــي صرخــة الذئــب في 
منتصــف اللّيــل« مــاذا لــو شــاهدني بهــذا الوضــع أتحــدّى المطــر؟ أنظــر 
إلى الــبرق، أنصــت للرعــد، أقــاوم الــردّ، أقــف في وجــه الريّــح، لكنــت 
كتبــت قصيــدة عــن امــرأةٍ مجنونــةٍ ذات جســدٍ ثمــلٍ، تبحــث عمّــن 
يهدّئ روعها، شكوكها في هذا العالم« )السنونة، 2019، ص10(.   

في قصّــة »أنــن الذكــريات« رغــم أنّ الشــخصيّة الرئيســيّة هــي 
شــخصيّة الســاردة الــي تعــود إلى منــزل الجــدّ في الديــرة وتســتدعي 
الذكــريات، ذكــريات طفولتهــا وصباهــا في منــزل الجــدِّ. لكــن الكاتــب 
احتفــى بالشــخصية الثانوية)الجــد( ومنحهــا مســاحات ســردية فاعلــة 
في تطــور الحــدث، لتصبــح هــي الشــخصية المهيمنــة علــى مقــدرات 
الســردِ، رغــم أنّهــا تأتينــا عــبر الفــلاش باك والذاكــرة الاســترجاعيّة الــي 
تمارســها الســاردة، إلّا أنّهــا، وهــي شــخصيّة ثانويـّـة تشــغل اهتمــام 
الثقافــة والقــراءة  يــرى في  المتناقضــات،  بــن  فالجــدّ يجمــع  القــارئ، 
كفــراً وإلحــادًا، وفي ذات الوقــت ينحــاز لقضــايا الأمّــة العربيـّـة حــى 
أنـّـه يفــارق الحيــاة حــزنًا علــى وفــاة زعيــم عــربيٍّ سمــع بموتــه مــن الأخبــار 
الإذاعيــّة، وأتصــوّر أنّ هــذا الزعيــم العــربّي هــو الرئيــس القومــيّ العــربّي 
جمــال عبــد الناصــر الــي أجمعــت الأمّــة العربيـّـة علــى حبـّـه وحزنــت 
لموتــه، بــل أقيمــت لــه جنــازاتٌ رمزيـّـةٌ في مختلــف الأقطــار العربيـّـة، 
يقــول الكاتــب علــى لســان الســاردة الرئيســية: »لــن أنســى يــوم مــوت 
جــدِّي، كان جالسًــا في »الحــوش« يســمع الأخبــار، وكان اســتماعه 

لخــبر وفــاة زعيــمٍ عــربيٍّ ســبب وفاتــه« )الســنونة، 2019، ص15(. 

ـــ مواصفات الشخصيّة 

لأهميــّة الشــخصيّة في القصّــة القصــرة يمنحهــا الكاتــب جملــة مــن 
المواصفــات تســهم في إكمــال دورهــا الدرامــيّ في الســرد القصصــيّ، 

ــل دور الشــخصيّة:  ومــن هــذه المواصفــات الــي تكمِّ

1-المواصفــات الخارجيـّـة: وهــي جملــة المواصفــات الخارجيـّـة الــي 
المظهــر  مــن  الثانويـّـة  أو  الرئيســيّة  لشــخصيّاته  الكاتــب  يمنحهــا 
الخارجــي ودلالاتــه الاجتماعيـّـة ومــا يــدلُّ عليــه مــن ثــراء أو فقــر، 
والطــول والقصــر، والشــكل مــن حيــث الوســامة أو القبــح. في أصبــاغ 
ثملــة يلمــح الكاتــب لغلبــة المــال وســيطرته وكيــف يكــون مثــار إعجــاب 
بالرغــم مــن أن الشــكل الخارجــي بســيطا   »مــا زادني عجبــاً أني لــو 
كنــت وســيماً لــكان مــن الممكــن أن أصــدق أن ثمــة مــن هــو معجــب 
وأنفــي  الواقــف  شــعري  لكــن  الجمــال كلــه..  بهــذا  إلي  ليبعــث  بي 
الكبــر الــذي يقبــل الأشــياء قبــل شــفي المشــققة كخشــبه منســية.. 
أســناني الصفــراء كأنهــا ســنابل يابســة..  كلهــا مجتمعــة قــد أعطتــي 

الجــواب » مســتحيل«! )الســنونة، 2019، ص45(. 

تتعلـّـق  ســيكولوجيّة  صفــات  وهــي  النفســيّة:  2-المواصفــات 
بأفــكار الشــخصيّة وعواطفهــا وقناعاتْهــا وأيديولوجياتْهــا الــي تؤمــن 
الداخليـّـة مــع الشــخصيّات  بهــا، وانعــكاس ذلــك علــى العلاقــات 
الأخــرى، وانعــكاس ذلــك أيضًــا علــى مســرة الأحــداث وتقاطعاتْهــا 
تقنيــات  الكاتــب  يســتخدم   23 الخيــال  وهــج  قصــة  الدراميـّـة. في 
نفســية يحــاول البطــل مــن خلالهــا انجــاز معاملتــه المهملــة مــن قبــل 
موظفن يعانون مشــاكل »القلق ... الروتن.. الاكتئاب.. الأرق« 
)السنونة،2019 ، ص21 ( سأله الجميع بصوت واحد مستنكرين 

كلامه: 

هل جربت أنت هذا العلاج؟! 	 

بالتأكيــد فــأنا البارحــة عشــت سِــفرا مــن الخيــال بــكل جمالياتــه، 	 
اللــن مفعولــه.. وراحــت كــفّ يمنــاي - كمــا  فبعــد أن أخــذ 
تْهيــم  مخيلــي  تركــت  هويتهــا..  خــدّي  علــى  راسمــة  اعتــادت- 
بــن الســحاب، رأيــت فيمــا يــراه اليقظــان الحــالم أني قدمــت إلى 
مكتبكــم.. ورأيتكــم مبتســمن والبشاشــة عنــوان اســتقبالكم.. 
رائحــة البخــور الهنــدي المعتــق يعبــق بهــا فضــاء مكتبكــم، ومــا أن 
طلبــت معاملــي -الــي انتظرهــا منــذ شــهور طويلــة- إلا وصــارت 
في غضــون دقائــق بــن يــدي، بالتأكيــد هــذا بعــد أن احتســيت 

الشاي متكئاً.  

هــذا هــو الحــل أيهــا الأعــزاء الشــباب.. الأحبــة المواطنــون، والآن 	 
هل تســمحون لي بالمعاملة؟! )الســنونة،2019 ، ص23(.

وضــع  حــول  بمعلومــات  وتتعلـّـق  الاجتماعيـّـة:  3-المواصفــات 
الاجتماعيـّـة،  وعلاقاتْهــا  وأيديولوجيتهــا  الاجتماعيـّـة  الشــخصيّة 
والمهنــة الــي تمتهنهــا الشــخصيّة، والطبقــة الاجتماعيـّـة الــي تنتمــي 
إليهــا ومــدى قبولهــا لأفــكار هــذه الطبقــة ومــدى قناعاتْهــا بالتعدّديــة 
الثقافيــّة. ففــي قصــة أنا وأمــي .. والمحرمــات  »في إحــدى ســفراتي إلى 
دولــة أوروبيــة، ذات صبــاح ذهبــت لشــراء بعــض الأطعمــة للإفطــار، 
كان هنــاك صــف وكان أكثرهــم نســاء، كنــت أريــد أن اشــتري فطائــر 
لكــي لا أعــرف اســم النــوع الــذي أريــده، مــن لــون بشــرتي الأسمــر، 
لغــي المكســرة، شــكلي الخارجــي، يبــدو أنــي عــربي، جــاء صــوت مــن 
الخلــف يفهــم البائــع مــاذا أريــد.. أدرت إلى الخلــف وإذ أنا بســيدة في 

أواخــر العشــرينات، بادرتــي: 

- أنا مــن أصــل عــربي. هاجــرنا مــن بــلادنا إلى هنــا في أواخــر 
عــن حيــاة أفضــل وخاصــة بعــد أن قتــل أحــد  الثمانينــات بحثــاً 

إخــواني، وأعُــدم آخــر، وفصــل أبي مــن وظيفتــه. 

لم أعرهــا إذني بــل أخــذ كل جســدي يرتجــف كطفــل بللــه المطــر 
ينتفــض مــن الــبرد والخــوف مــن أمــه لأن ملابســه اتســخت«البطل 
هنــا يصــور ايدلوجيــة المجتمــع بــدء مــن الأم اللبنــة الأولى في التوجيــه 

البـنََُى السَّرديةّ في القصّةِ القصيرة.. ثرثرةٌ خلفَ الِمحْرَابِ أنْْموُذَجًا 
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والتربيــة » )الســنونة،2019 ، ص50(.

ــ تطور الشخصية: 

التطــور  مــن حيــث  الســردي  الفضــاء  الشــخصيات في  تنقســم 
والثبات إلى نوعن:      

1- الشــخصية المتطــوّرة: هــي الشــخصيّة الناميــة الــي تقُــدّم للقــارئ 
الأحــداث  مــع  تتفاعــل  الــي  وهــي  القصّــة،  امتــداد  علــى  تدريجيـّـا 
وتتطــوّر بتطوّرهــا. فتتميــّز بفاعليتهــا وحركتهــا داخــل الحيــّز الحكّائــيّ، 
الــذي ذهــب  المواطــن  الخيــال« تصبــح شــخصيّة  في قصــة »وهــج 
مــن  دوره  ينقلــب  تخصّــه،  مصلحــة  لقضــاء  الحكوميـّـة  للمصلحــة 
شــخصية ثانويــّة إلى شــخصيّة رئيســيّة، يصبــح قــادراً علــى أن يطــوّر 
وعــي الموظفّــن، وينقلهــم عــبر الخيــال إلى مــا يريــدون، يقــول الســنونة: 
»تخيــّل أنــت مثــلًا أنــك تمتلــك بيتــًا، وأنـّـك تتنــزهّ في حديقتــه الكبــرة 
الخضــراء بنوافرهــا العاليــة، أوغِــل في خيالاتــك والعــب مــع أطفالــك، 
تنــاول الطعــام مــع زوجتــك في الظــّلال الوارفــة... تخيــّل أنــك  حللــت 
بعدهــا علــى قنــاة تلفزيونيـّـة ضيفًــا ونجمًــا للحلقــة وطلُــب منــك أن 
تتحــدّث عــن المعــاناة الــي عشــتها طــوال ســنوات الحرمــان، وعــن 
دور المســؤولن في اســترجاع حقوقــك الوظيفيــة« )الســنونة، 2019، 

ص25(. 

2-الشــخصية الثابتــة: هــي الشــخصيّة الـّـي لا تتغــرّ مــن بدايــة 
القصّــة إلى نهايتهــا ولا تنمــو داخــل البنــاء الحكّائــيّ، فتــكاد تكــون 
ثابتــة في مواقفهــا وســلوكها، تأخــذ نمطــًا واحــدًا فــلا تحتــاج إلى وصــف 
أو اســتبطان، فنرى في قصّة »مثلّث من ورق« شــخصيّة »مواطن« 
وهــي شــخصيّة رمزيــّة للإنســان محــدود الدخــل الــذي يســعى للــزّواج 
رغــم حالتــه المادّيــة الــي تقــترب مــن الفقــر، يضــع قائمــة تمثــّل فئــات 
المجتمــع المختلفــة، ويذهــب إليهــم لطلــب العــون والمســاعدة، لكــن 
ــا، فشــيخ المســجد رفــض مســاعدته بحجّــة أنــه  لا أحــد ينصفــه تقريبً
يــرى  يــراه يصلـّـي في المســجد، والتاجــر يرفــض مســاعدته لأنـّـه  لا 
أنــّه يجــب أن يعمــل ويكافــح بــدلّا التّســوّل وطلــب التــبرعّ، وكذلــك 
المثقُّــف يرفــض مســاعدته لأنــّه لا يجــد مــا يدفــع بــه تكاليــف حياتــه 
هــو.. وهكــذا.. تصبــح شــخصيّة »مواطــن« شــخصيّة رمزيـّـة أكثــر 
الفئــات  تلــك  ينتقــد  أن  خلالهــا  مــن  الكاتــب  أراد  واقعيـّـة.  منهــا 
الاجتماعيـّـة المختلفــة: »والله يا مواطــن أنــت تعلــم مــدى صعوبــة 
الأوضــاع الاقتصاديــّة، إنّ الحيــاة لم تعــد ميســورة كمــا كانــت، النــاس 
لا تطيــق دفــع زكاة ولا خمــس رغــم ازدياد حــالات الفقــر، والجــوع، 
ومــن ينتشــرون عنــد إشــارات المــرور يلتمســون ســد أدنى رمقهــم... 
الصّــلاة حــى  ابــي، إني لا أراك في صــفِّ  بالإضافــة إلى ذلــك يا 

أطلــب مــن الآخريــن مســاعدتك« )الســنونة، 2019، ص35(. 

كمــا أنّ الشّــخصيّات الثاّنويـّـة في النـّـصِّ هــي شــخصيّات غــر 
متطــوّرة، رمزيـّـة، غــر متعيّنــة بشــكل واضــح لا بصفــات نفســيّة ولا 
جســمانيّة ولا حــى اجتماعيـّـة، إنّمــا هــي نمــاذج وأنمــاط اجتماعيـّـة 
صفــات  لا  فالشــيخ  المختلفــة،  الاجتماعيـّـة  الفئــات  هــذه  تمثـّـل 

خاصّــة محــدّدة بــه، بــل يصلــح أن يكــون أيَّ شــيخ، وكذلــك المثقَّــف 
الشــخصيّة  قصّــة »ترانيــم مواطــن متســكّع« تصبــح  والتاجــر. وفي 
مجــرّد رمــز أو نمــط دون تحديــد للشــخصيّة، ليــس هنــاك مواصفــات 
نفســيّة أو اجتماعيـّـة تمكِّــن القــارئ مــن تمثـِّـل الشــخصيّة أو وضــع 
تصــوّر ذهــيّ لهــا: »خمســون عامًــا عمــري ومــا أزال أعيــش الحــزن كلّ 
يــومٍ مــن أيّامــه. أينمــا أولّي فالقهــر قبالــي، أتجرّعــه مــع طعامــي ممزوجًــا 
، أمــارس بإرادتي الازدواجيــّة في التعامــل، أتعمّــد جــرأة الخــوف،  بالــذلِّ
أعايــش عــادات، تقاليــد آن لهــا أن تقُــبر، أعيــش حصــاراً، أحيــا حيــاة 
مســلوبة الكرامــة في البيــت، العمــل، وســط الشــارع مــن قبــل بشــر 
داخــل وطــن نعيــش فيــه الغربــة الــي نشــعر بهــا كلّمــا بحثنــا عــن ذاتنــا 

المفقــودة« )الســنونة، 2019، ص39(. 

إلى  رمزيــة  دلالات  مــن  لهــا  بمــا  مواطــن«   « شــخصية  ترتحــل 
النــص التــالي« شــيخ قريــي« ليشــر المواطــن ويرمــز إلى تعميــم معــنى 
هنــا  الشــخصية  لأن  الشــخصية،  أوصــاف  تحديــد  دون  المواطــن، 
ليســت شــخصية إنســانية أو ذات متعينــة في زمــان ومــكان محدديــن، 
بقــدر مــا هــي شــخصية رمزيــة يســعى الكاتــب لتحميلهــا خطابــه 
الثقــافي:« أســبوع ومواطــن لم يخــرج مــن الغرفــة هــو الحاكــم علــى نفســه 
لاحظــت  وقــد  ص42(.   ،2019 )الســنونة،  والجــلاد«  والقاضــي 
الباحثــة أنّ الشــخصيّات الثانويـّـة في نصــوص »ثرثــرةٌ خلــفَ المحــراب« 
تفــرض هيمنتهــا علــى الســرد وتأخــذ دور الشــخصيّة الرئيســيّة وتحــلُّ 
محلَّهــا كمــا في قصّــة »عــام جديــد« الشــخصيّة الرئيســيّة هــي الســارد 
الــذي يهنــئ أســرته بالعــام الجديــد، في حــن أنّ الشــخصيّة الثانويـّـة 
هــي شــخصيّة الأب، لكــن في حقيقــة الأمــر يتبــادل الابــن والأب 
دوريهمــا، فتصبــح الشّــخصيّة الثاّنويـّـة هــي المهيمنــة علــى الســرد في 
النّصّ، وتكتفي الشّخصيّة الرئّيسيّة بالإنصات إلى ما يقوله الأب. 

ــ تقديم الشّخصيّة: 

يتــمُّ تقــديم الشّــخصيّة للقــارئ عــبر عــدّة تمثــّلات جماليّــة يتنــاوب 
تقديمهــا ضمائــر السّــرد المتنوّعــة مــا بــن الســارد العليــم للقــارئ، أو 
تقــوم الشــخصيّة بتقــديم نفســها للقــارئ عــبر ضمــر الأنا أو ضمــر 
الوصــف  عــبر  مباشــرةٍ  بطريقــة  أيضًــا  تقديمهــا  يتــمُّ  الأنــت، كمــا 
الباحثــن أنّ  اللُّغــويّ لهــا أو بطريقــة تحليليـّـة نفســيّة، ويــرى بعــض 
التّقــديم المباشــر، حيــث يكــون  التقــديم يكــون بطريقتــن همــا  هــذا 
مصــدر المعلومــات عــنِ الشــخصيّة هــو الشــخصيّة نفســها، بمعــنى أنّ 
الشــخصيّة تعــرّف نفســها بذاتْهــا باســتعمال ضمــر المتكلـّـم، فتقــدّم 
معرفــة مباشــرة عــن ذاتْهــا بــدون وســيط مــن خــلال جمــل تتلفّــظ بهــا 
هــي  كمــا في قصــة أنــن الذكــريات »يــوم خرجــت مــن هــذا البيــت 
كان عمــري ســبع ســنوات، أتذكــر جــدي وجــدتي، مخيلــي ترســم 
لي بعــض الذكــريات، أكاد ألمســها بيــدي، بــل تســتطيع عينــاي أن 
تعانقانهــا، جــدي وجلوســه في الصبــاح، صوتــه )يســعل - يتنحنــح( 

تناولــه الإفطــار.. القهــوة.. التمــر. 

 أتذكر توبيخه لأبي عند عودته ذات منتصف ليلة من الليالي 

د. إيمان عبد العزيز المخيلد 



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  158159
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

 لا أنســى -أبــداً- أنــه صفــع فيهــا أبي بعــد أن وجــد بحوزتــه بعــض 
الكتــب، ومجموعــة مــن أوراق كان يخفيهــا علــى حــذر« )الســنونة، 

2019، ص13(. 

أمّــا النــوع الآخــر فهــو التقــديم غــر المباشــر حــن يكــون مصــدر 
المعلومــات عــنِ الشــخصيّة هــو الســارد حيــث يخــبرنا عــن طبائعهــا 
وأوصافهــا، أو يــوكِّل ذلــك إلى شــخصيّات الروايــة، هــي هــذه الحالــة 
شــعبان،  )ينظــر:  والقــارئ  الشــخصيّة  بــن  وســيطاً  الســارد  يكــون 
2004، ص 122(. كذلــك يتــمُّ التقــديم التحليلــيّ للشــخصيّة مــن 
خــلال تصويــر العــالم الداخلــيّ النفســيّ للشــخصيّات عــبر كشــف 
جوانبهــا الســيكولوجيّة ومــدى تأثــر ذلــك علــى علاقتهــا بـــ »الأنا« 
وأخــراً  الأحــداث.  تطــوّرات  علــى  ذلــك  تأثــر  ومــدى  والآخــر 
والثانويـّـة لا  الرئيســيّة  بنوعيهــا  الشــخصيّة  أنّ  علــى  التأكيــد  يجــبُ 
يمكــن الاســتغناء عنهــا في الســرد، كمــا نجــد لهــا مظاهــر تتمثـّـل في 
الســيكولوجيّة والخارجيــّة والاجتماعيــّة ومــدى تأثــر تقديمهــا للمتلقّــي 
علــى درامــا النــصّ. »تقــف.. ترفــع إحــدى يديهــا نحــو غيمــة ســوداء 
تصــدح بضحكــة تتبعهــا ضحــكات أقــرب إلى الصرخــات، تتُمتــم 
بصــوت ضعيــف لا تــكاد تســمعه، إنهــم يخافــون المــوت.. نعــم يخافــون 
المــوت.. ســتموتون.. ســتحرقون في جهنــم.. يا مــن تســرقون البســمة 
مــن شــفاه البشــر.. تكســرون أحــلام الأطفــال« )الســنونة، 2019، 

ص10(. 

المحور الثالث الزّمن 

يعتــبر الزّمــن أحــد أهــم مكــوّنات البنيــة الســرديةّ، ولا تقــل أهميّتــه 
عــن الشــخصيّة والحــدث، بــل يعُــدُّ الزّمــن المكــوّن الأهــمّ، ســواء كان 
الزمــن لحظــة أو حــى ســنوات، فهنــاك قصــص تصنـّـف مــن خــلال 
الزّمــن وفلســفته، فنجــد قصصًــا يطلــق عليهــا قصــة »اللحظــة« حيــث 
يتمُّ سرد دراما النصِّ كلّها في بضع لحظات، يستجلي فيها الكاتب 
الحــدث والشــخصيّة وعلاقتهــا بهــذا الحــدث، والمــكان )مســرح هــذا 
الحــدث(. وتخضــع تقنيـَـة النّظــام الزّمــيّ في السّــرد الكلاســيكيّ إلى 
الكاتــب  يقــوم  مــن لحظــة زمنيـّـة  انطلاقـًـا  والنمــوّ،  التتابــع والتطــوّر 
بتطويرهــا عــبر الأحــداث، لكــنّ الســرد الحديــث اختلفــت التقنيــات 
الســرديةّ، فقامــت علــى تداخــل الأزمنــة بشــكل يحقّــق تجــاوز حيويــّةً 
في الســرد، فيفيــد الكاتــب مــن الألعــاب الزمنيـّـة المختلفــة مــا بــن 
التتابــع والاســترجاع والاســتباق، ولأهميـّـة الزّمــن في القصّــة القصــرة 

ســتقوم الباحثــة بمقاربتــه لغُــوياًّ واصطلاحيًّــا. 

أ- الزّمن لغُةً 

يــرى صاحــب لســان العــرب أنّ: »الزّمــان اســمٌ لقليــل مــن الوقــت 
أو كثــره، الزّمــان زمــان الرّطــب والفاكهــة وزمــان الحــرّ والبّــد، يكــون 
الزّمــن شــهرين إلى ســتة أشــهر، والزّمــن الشّــيء: طــال عليــه الفصــل 
مــن فصــول الســنة، وأزمــن الشّــيء طــال عليــه الزمــن وأزمــن بالمــكان 
أقــام بــه زمــانًا. إن دلالــة الإقامــة والبقــاء والمكــث مــن أبســط دلالات 

العــرب، مرجــع ســابق، ص 202(.  الزّمــن« )ابــن منظــور، لســان 
»حيــث  للدّهــر،  مــرادف  الزّمــن  أنّ  العــن  معجــم  في  جــاء  كمــا 
الــدّال والهــاء والــراّء أصــل واحــد، يأتي علــى كلّ شــيءٍ ويغلبــه، وسُمــّي 

الدّهــر دهــراً لأنــه يأتي علــى كلّ شــيءٍ ويغلبــه«)ص 305(. 

ب- الزّمن اصطاحًا 

البنيــة  مكــوّنات  مــن  أساســيّ  الزّمــن كمكــوّن  مصطلــح  إنّ 
الســرعة،  الزمنيـّـة  العلاقــات  بأنــه »مجموعــة  يمكــن وصفــه  الســرديةّ 
التتابــع، البعــد...إلخ وبــن المواقــف والمواقــع المحكيــّة، وعمليــّة الحكــي 
الخاصــة بهمــا، وبــن الزّمــان والخطــاب المســرود والعمليـّـة المســرودة« 

)القاضــي، 2009، ص 103(. 

 الزّمن فلسفيًّا 

الكاتــب  وعــي  مــدى  عــن  تكشــف  الزمــن  فلســفة  مقاربــة  إن 
إلاّ  يكــون  أن  يمكــن  لا  فالزمــن«  ســرديا،  توظيفــه  وكيفيــة  بالزمــن 
محكيــا، ولا وجــود لزمــن خــارج تجربــة إنســانية تعــبّر عــن نفســها مــن 
الممارســة  فعــل، أي يجــب أن تكــون منظّمــة في  فعــل وردّ  خــلال 
الإنســانيّة لا خارجهــا. لذلــك فالوجــود الوحيــد الممكــن هــو الوجــود 
المشــخَّص، أمــا التجريــد فهــو يشــر إلى حــالات افتراضيـّـة يتطلّبهــا 
الإجراء المنهجيّ، إلا أنها لا تشكّل حالة يقاس من خلالها الوجود 
الإنسانّي باعتباره بؤرة للتنويعات الثقافيّة« )بنرد، 2005، ص17(. 

إن ريكور له فلســفة خاصة في توصيف الزمن، الزمن في المطلق 
لأنّ  موجــود  غــر  »الزّمــان  أنّ  يــرى  فهــو  الســردي،  الزمــن  وليــس 
المســتقبل لم يأتَ يحــن بعــد، ولأنّ الماضــي فــات، ولأنّ الحاضــر لا 
بــدَّ مــاضٍ، ولكــن مــع ذلــك نحــن نتحــدث عنــه ككينونــة فنقــول 
الأشــياء الآتيــة ســتكون والأشــياء الماضيــة كانــت والأشــياء الحاضــرة 
كائنــة وســتمضي، وحــى الماضــي ليــس لا شــيء« )بلغــربي، 2006، 
ص17(. إذن فلســفة الزّمــن تشــر إلى وعــيِ الكاتــب بأهميــّة الزّمــن في 
التّجربــة الســرديةّ، فــكلّ مــا يحكيــه يحــدث في زمــن متعــنّ، ويســتغرق 
زمنًــا في حكيــه، وهــذا يشــر إلى زمــن القصّــة والزّمــن السّــرديّ، فمــا 
يحــدث في الزّمــن قابــل للتّســريد أي قابــل للحكــي في نهايــة الأمــر، 
زمنــان  هــو  فلســفيًّا  فالزّمــان  الزّمــان،  خــارج  يتــمُّ  ســرد  يوجــد  فــلا 
أحدهمــا مــاضٍ والآخــر مســتقبل ويربــط بينهمــا الحاضــر فهــو حلقــة 
الوصــل الــي تجمــع بينهمــا، فــكلُّ تصويــر ســرديّ يتضمّــن بالضّــرورة 

إعــادة تشــكيل لتجربتنــا الزّمنيــّة. 

زمن القصّة/ زمن السّرد 

يعمّــق  فهــو  السّــرديةّ،  البنيـّـة  في  جوهــريّ  مكــوّن  الزّمــن  إنّ 
فــرق  وهنــاك  الأحــداث،  وتقاطعــات  بالشّــخصيّات  الإحســاس 
الباحثــة  تشــر  ســوف  السّــرد،  وزمــن  القصّــة  زمــن  بــن  مفاهيمــيّ 

بينهمــا:  للفــروق  باختصــار 

البـنََُى السَّرديةّ في القصّةِ القصيرة.. ثرثرةٌ خلفَ الِمحْرَابِ أنْْموُذَجًا 
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1- زمن القصّة: 

وهــو زمــن وقــوع الأحــداث المرويـّـة في القصّــة، إذ لــكلّ قصّــة 
بدايــة ونهايــة ويخضــع للتتابــع المنطقــيّ.  

2- زمن السّرد: 

يكــون  القصّــة لا  الســارد  مــن خلالــه  يقــدّم  الــذي  الزّمــن  هــو 
الطبّيعــيّ  للتّرتيــب  فهــو لا يخضــع  القصّــة  لزمــن  بالضّــرورة مطابقًــا 
أشــكالًا  القصّــة  في  السّــرد  يتّخــذ  حيــث  القصّــة،  في  للأحــداث 
متعــدّدة، وهــو مــا يُســمَّى بالمفارقــة الزّمنيـَـة، حيــث »مفارقــة زمــن 

ص73(.   ،2000 )لحميــداني،  القصّــة«  زمــن  مــع  السّــرد 

أنواع الزّمن في السّرد: 

1 -  زمن طبيعيّ: يســر وفقَ منطقٍ تتابعيٍّ إلى الأمام، وفقَ تتابعٍ 
وتطوّرٍ الأحداث في السّرد. 

2-  الزّمــن النّفســيّ: زمــن ذاتّي خــاصّ لا تحكمــه معايــر الزّمــن 
لاختــلاف  تبعًــا  مختلفــة  بخطـًـى  يســر  إذ  الخارجيـّـة؛  الموضوعيـّـة 
لــدى  النفســيّ  بالزّمــن  الإحســاس  يختلــف  قــد  بــل  الأشــخاص، 
الشّــخص الواحــد مــن موقــفٍ لآخــر، فيشــعر بطــول الزّمــن أو ســرعة 

مــروره وفــقَ الشّــواغل النفســيّة الــي تســيطر علــى الشــخصيّة. 

ــة ومــا  3-  الزّمــن الفلســفيّ: وفيــه يتأمــل الكاتــب التّغــرّات الزّمنيّ
يمكــن أن تحدثــه علــى الشــخصيّات، ووعــي الشّــخصيّات بالزّمــن، 
ووعيهــم بفلســفته وتغرّاتــه وتقلّباتــه الوجوديـّـة، ومــن خلالــه يرصــد 
الكاتــب القلــق الوجــوديّ الــذي ينتــاب شــخوصه ويغــرّ مــن مواقفهــم 
تجــاه الحيــاة. يعمــد الكاتــب إلى تأمُّــل فلســفة الزّمــن في نــصّ »ترانيــم 
مواطــن متســكّع« فهــو يقبــض علــى لحظــات زمنيـّـة تعــبّر عــن أزمــة 
النفســيّ؛  الزمــن  توظيــف  فيجيــد  الســارد،  لــدى  الوجــوديّ  القلــق 
ليكشــف مــن خلالــه أزمــة الوجــود لــدى الســارد: »ينتظــر عسعســة 
اللّيــل، ســتار الظــّلام، رحيــل القمــر، انتثــار النّجــوم ليقــف إلى جانــب 
البحــر الــذي كثــراً مــا يشــكو لــه، ولا يبــالي معــه بفلتــات لســانه، إنــه 
يصغــي حــى إلى نبضــات قلبــه ويســتوعبها، يضــمّ دمعاتــه إلى مــوّار 

أمواجــه!« )الســنونة، 2019، ص39(. 

ولأنـّـه يســعى إلى كشــف القلــق الوجــوديّ لــدى الســارد، فيكتــب 
أيضًــا زمنًــا عامًــا، يخلــو مــن التعيــن والتحديــد والتفاصيــل، إنــه زمــن 
جــدّه وأبيــه وصــولًا إليــه، وكأنّ الزمــن يورثهــم القهــر الــذي يرتحــل 
معهــم مــن الجــدّ إلى الابــن: »خمســون عامًــا عمــري ومــا أزال أعيــش 
الحــزن كلّ يــومٍ مــن أيّامــه. أينمــا أوّلي فالقهــر قبالــي.. أعيــش حصــاراً، 
أحيــا حيــاة مســلوبة... منــذ زمــان جــدّي الــذي مــات قبــل عشــرين 
عامًــا وصــولًا إلى أبي الــذي تــوفّي لعشــر ســنواتٍ خلــت« )الســنونة، 

2019، ص40(. 

الإيقاع الزّميّ 

يحــرص الكاتــب علــى إيقــاع الزّمــن في الســرد عــبر تســريع الســرد 
أو إبطائه، ويتمُّ ذلك من خلال )الخلاصة، الحذف، الوقفة(.     

1ـ الخاصــة: تُمثــّل شــكلًا مــن أشــكال التّســريع الــذي يلحــق القصّــة 
في بعــض أجزائهــا، فيتــمُّ الإيجــاز في فــترات زمنيّــة يــرى الكاتــب أنهــا 
يقُــاس  امتــدادٍ زمــيٍّ  مــا جــرى علــى  غــر مهمــةٍ، فيختــزل ويُجمّــل 
بالأشــهر والسّــنوات في بضــع أســطر دون توقـّـف عنــد التفاصيــل، 
فيكــون زمــن السّــرد أقصــر مــن زمــن الوقائــع، فـــ »فــدور التلخيــص هــو 
المــرور الســريع علــى فــترات زمنيــّة لا يــرى المؤلــّف أنّهــا جديــرة باهتمــام 
»رســالة  قصّــة  تضمّنــت  وقــد  ص82(.  )قاســم،2016،  القــارئ« 
مــن الصــن« عنصــراً موجــزاً في قولــه: »ســأخبرك تفصيــلًا، ولكــن 
ليــس الآن... سأشــرح لــك النّكبــات الــي سمعــت بهــا، والــي عشــتها، 
حــرب الخليــج، احتــلال العــراق، النّكبــات الــي أنتظرهــا، الدّمــار، 
الدّمــاء، تكّســر القلــم، تمــزّق الــورق، انســكاب الحــبر، ســأبوح بأخفــى 
ص21(.واكتفــى   ،2019 )الســنونة،  أضلعــي«  عليــه  انطــوت  ســرٍ 
الكاتــب بتقــديم هــذه المعلومــات العامّــة عــن أزمــة ســارده الوجوديــّة 
أنــت وحــدك«  قصّــة »هــا  فيهــا بالتفصيــل، وفي  أن يخــوض  دون 
ضمّنهــا الكاتــب خلاصــة وإيجــازاً دون  تفصيــل في قولــه »تعــرّض 
أكثــر مــن مــرةّ إلى الســجن« )الســنونة، 2019، ص69(. دون أن 

يكشــف لنــا عــن تلــك المــراّت وكيــف حدثــت. 

ــفُ لتســريع وتــرة السَّــرد مــن خــلال  فنـيّـّـة توُظِّ 2ـ الحــذف: تقنيـَـة 
تجــاوز فــترات زمنيـّـة دون الإشــارة إلى الوقائــع الـّـي حدثــت فيهــا. 
ويــدلُّ الحــذف علــى عــدم القــدرة علــى الالتــزام بتتبـّـع ســرد الزّمــن 
الكرونولوجــيّ ضمــن حيّــز نصّــيٍّ محــدودٍ، وهــو »حــذف فــترة طويلــة 
أو قصــرة مــن زمــن القصّــة وعــدم التّطــرُّق لمــا جــرى فيهــا مــن وقائــع 
السّــرد شــيئا. يحــدث الحــذف عندمــا  وأحــداث، فــلا يذكــر عنهــا 
يســكت عــن جــزءٍ مــن القصّــة، أو يشــر إليــه فقــط بعبــاراتٍ زمنيـّـةٍ 
ومضــت  أســابيع  )ومــرّت  قبيــل  مــن  الحــذف  موضــع  علــى  تــدلُّ 
ســنتان(« )بوعــزة، 2017، ص94(. وبــرزت هــذه التقنيــة الفنيـّـة في 
أكثــر مــن موضــع في قصّــة »هــا أنــت وحــدك« الــي تــروي قصّــة 
ينحــاز  الــذي  القوميـّـة،  القضيـّـة  صاحــب  المناضــل  الســارد  هــذا 
لقضــايا الأمّــة العربيــة ويتبــنّى مواقفهــا، فلــم يضمــن الكاتــب تفاصيــل 
كثــرة مــن حيــاة الشــخصيّة، وعمــد إلى الحــذف مثلمــا يقــول: »تمــرُّ 
الســنوات وتولــد الأحــداث بعضهــا البعــض، ومــازال ينحــت أفــكاره 
بطريقــة قويـّـة وعجيبــة، حــى القريبــن منــه يحترمــون مواقفــه الــي لم 
تتغــر، رغــم أن الكثــر مــن الذيــن  لديهــم نفــس الفكــر والتوجــه، 
أثــرياء  ذلــك  وفــوق  أصبحــوا مســؤولن ووزراء وكتــاب مشــهورين، 
بشــكلٍ واضــحٍ« )الســنونة، 2019، ص69(. كمــا تضمّنــت قصّــة 
»ثرثــرةُ ســجن« حذفـًـا، حيــث لم يفصّــل الكاتــب ظــروف ســجن 
هــذا الســجن، ولا ماهيــة التّهمــة الــي أدخلتــه السّــجن »نهايتــك 
السّــوداء«  بــن الجــدران الأربعــة والركّــون في زاويــة الغرفــة  ســتكون 

)الســنونة، 2019، ص85(. 

د. إيمان عبد العزيز المخيلد 
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السّــرد واعتمــاد  التّوقّـُـف في مســار  التقنيــة  تمثـّـل هــذه  الوقفــة:  3ـ 
ــة، والوقفــة هــي  الوصــف بشــكلٍ يفُضــي إلى انقطــاع السّــرورة الزّمنيّ
»مــا يحــدث مــن توقفــات وتعليــق للســرد بســبب لجــوء الســارد إلى 
انقطــاع  عــادة  يتضمّــن  فالوصــف  والتأمُّــلات،  والخواطــر  الوصــف 
)بــو عــزة، 2017، ص96(. في  الزمــن«  مــن  لفــترةٍ  الســرد  وتوقّـُـف 
قصّــة »أصبــاغ ثملــة« يُكثــر الكاتــب مــن إيقــاف الســردـ، ويعتمــد 
الوصــف تقنيــة فنيــّة تبطــئ مــن إيقــاع الســرد: »هنــاك مــن بعيــد تبــدو 
المبــاني صامتــة متطاولــة، تحــاول الوصــول إلى مــا يمكــن الوصــول إليــه، 
أشــكالها، ألوانهــا مختلفــة، صُمّمــت جميعهــا بتصاميــم هندســيّة رائعــة، 
مثلهــا كمثــل البشــر، ألــوان مختلفــة ولغــات متفرّقــة، الحركــة حولهــا وفي 
الشــوارع ســريعة، كتــل بشــريةّ تمــلأ الشــوارع كلٌّ يســعى نحــو هــدفٍ 
محــدّدٍ، لمبــانٍ، المحــالُّ التجاريـّـة مكتظــّة« )الســنونة، 2019، ص51(. 

كمــا أن الباحثــة ســتتبع تشــكّل البنيــة السّــرديةّ زمنيًّــا في مجموعــة 
»ثرثــرةٌ خلــفَ المحــراب« في مســتوى المفارقــة الزّمنيّــة ومســتوى حركــة 
السّــرد، ويقُصَــد بالمفارقــة الزّمنيــّة مفارقــة زمــن السّــرد مــع زمــن القصّــة 
ترتيــب  نظــام  مقارنــة  يمكــن  حيــث  ص73(.   ،2010 )لحمــداني، 
الأحــداث في الخطــاب القصصــيّ بنظــامِ تتابعهــا في القصّــة، ويعمــد 
الســنونة في مجموعتــه القصصيــّة إلى تجــاوز زمــن الحكايــة بمــا هــو زمــن 
منطقــيّ يســر وفــقَ تسلســلٍ متتــالٍ مــن الماضــي نحــو الحاضــر إلى 
المســتقبل، ويســتبدله بزمــنٍ ســرديٍّ غــر خاضــعٍ لتسلســلٍ كرونولوجــيّ 
ــة  متّســقٍ. فيتمــرّد بذلــك علــى رتابــة الزمــن التتابعــي ويؤسّــس لجماليّ

نصوصــه عــبر المفارقــة الزّمانيــّة الــي بــرزت في مســتويات مختلفــة: 

النــصّ  في  الزمنيـّـة  اللحظــات  تســر  حيــث  التتابعــيّ:  الزمــن  ـ  أ 
بشــكلٍ تتابعــيٍّ منطقــيٍّ منــذ انطــلاق الســرد وحــى نهايتــه وفــقَ منطــقِ 
الأحــداث، وهــي تقنيــة تقليديـّـة ارتبطــت بالســرد التقليــديّ، وقــد 
وظفّهــا الكاتــب في العديــد مــن نصــوص المجموعــة، في قصّــة »أنا 
وأمــي والمحرّمــات« تســر في خــطٍّ زمــيٍّ تراتيــيٍّ تتابعــيٍّ منــذ دخــول 
الســارد بيتــه ومقابلتــه للخادمــة في مدخــل البيــت وذهابــه إلى أمــه 
الــي تجلســه أمامهــا لتستفســر منــه عــن علاقتــه بالنســاء وصــولًا إلى 
اللحظــة المرتقبــة الــي تخــبره فيهــا برغبتهــا في تزويجــه مــن ابنــة زميلتهــا في 
المستشــفى: »إحدى بنات صديقتها الي تعمل معها في مستشــفى 
المدينــة، وكثــراً كثــراً مــا رأيتهــا تمدحــي أمامهــا، وصديقتهــا تؤكّــد 
كلامهــا، وتضيــف مديحــًا في ابنتهــا، لا أنكــر أنّ كلامهــا عــن ابنتهــا 
صحيــح، ولكــن هــم مشــغولون بغــرنا ونحــن لم يشــغلنا أحــدٌ بعــد« 

)الســنونة، 2019، ص59(. 

في قصّــة »ملــح بطعــمِ العســل« ينطلــق الســرد مــع الســارد الــذي 
يعمــل ســائقًا لتوصيــل المعلّمــات والطالبــات للمــدارس في ســيّارته 
مــن  يزيــد  أن  يريــد  أنـّـه صحفــيٌّ،  لنعــرف  الســرد  يتــوالى  الخاّصــة، 
عــالم  علــى  معــه  نتعــرّفُ  الســرد  تــوالي  ومــع  ســائقًا،  فيعمــل  دخلــه 
التتابعــي  الزّمــن  علــى  معتمّــدًا  بســيّارته  ينقلهــا  الــي  الشــخصيّات 
الخطــيّ: »بعــد الانتهــاء مــن توصيــل العاملــة للمــدارس وتوصيلهــا 
لبيتهــم، كان علــيَّ العــودةُ لأخــذ معلّمــاتٍ مــن مدرســتهم والعــودة 

بهــم إلى بيتهــم، وبينمــا أنا انتظــرُ خروجهــم مــع مجموعــة بشــريةّ مــن 
ســعوديّن وعرب وآســيويّن ينتظرون خروج الطالبات والمعلّمات... 
كان الجــوّ حــارً للغايــة والرطوبــة تغســلُ الأجســادَ السّــمراء، وكان 
محــور الحديــث بــن المنتظريــن الرّطوبــة، الحــرّ، الصّيــف، ازدياد الفقــر 
عــن جامعــة،  يبحثــون  مازالــوا  الذيــن  الطــلّاب  مشــاكل  والفقــراء، 
المواعيــد المتأخّــرة في المستشــفيات، الســيّارات وأنواعهــا، وقطــع الغيــار 

المغشوشــة )الســنونة، 2019، ص75(. 

 ب ـ الزّمــن الاســترجاعيّ أو الفــاش باك، ويتــمُّ بقطــع زمــن السّــرد 
الحاضــر واســتدعاء الماضــي بمختلــف درجاتــه القريــب منــه والبعيــد، 
فالاســترجاع يقــوم علــى إيقــاف مســار السّــرد والعــودة إلى الماضــي 
فــكلُّ  القصّــة،  بلغتهــا  الـّـي  للنّقطــة  ســابقةٍ  أحــداثٍ  لاســتحضار 
»عــودة للماضــي تشــكّل، بالنســبة إلى الســرد، اســتذكاراً يقــوم بــه 
لماضيــه الخــاصّ، ويحيلنــا مــن خلالــه علــى أحــداثٍ ســابقةٍ عــن النقطــةٍ 
قصّــة  في   .)102 ص   ،1990 )بحــراوي،  القصــة«  وصلتهــا  الــي 
»أســئلة بيضــاء مجنونــة« يعتمــد الكاتــب تقنيــة الاســترجاع، فبمجــرّد 
أن تشــتريَ زوجتــه »كفنـًـا« وتعــود بــه إلى المنــزل حــى تنفتــح طاقــة 
الذكــريات عــبر الاســترجاع، حيــث يعــود الســارد إلى حياتــه الماضيــة.. 
ــي، في تحنــان ونوســتالجيا  يســترجع لحظاتــه مــع أمــه وأبيــه وأيام الصِّ
لفــترات كان فيهــا ســعيدًا:« أمــي قبّلــت رأســي وأنا أتــرك باب البيــت 
مفتوحًــا ذاهبـّـا إلى للمدرســة، أبي وهــو يلــفُّ يــدي بســاعةٍ غاليــةِ 
الثمــن ويوقــّع شــهادة التفــوّقِ الدراســيّ.. أخــي الكبــرة تطلــق علــى 
نـُـا بأخيهــا الوســيم، الذكــيّ، المتفــوق، أخــي  ابنهــا الأوّل اسمــي تيمُّ
البيــت،  الــي أحضرهــا إلى  الكبــر وهــو يراقــب تصرُّفــاتي والكتــب 
بنــت الجــران  بيــي وبينــه.  الديــي.. الفكــري.. الأخلاقــيّ  الصــراع 
»ســلافة« الــي قذفــت للحيــاة قبلــي، كانــت تعــترف بحبّهــا لي، ماتــت 

وهــي تنتظــر رجوعــي« )الســنونة، 2019، ص63(. 

الاســترجاع،  علــى  الســردُ  ينبــي  الذكّــريات«  أنــن  قصّــة«  في 
صنــدوق  تفتــح  الديــرة  في  الجــدِّ  بيــت  إلى  عــادت  الــي  فالســاردة 
الذكــريات وتتذكّــر عــبر الفــلاش باك علاقتهــا بــكلِّ مــا هــو حميمــيٌّ 
في البيــت: »جــدّي ... كاد أن يســقطَ أرضًــا عندمــا سمــع باعتقــال 
قبـّـل  أدركهــا  أكــن  لم  نفســه  أخــذني في حضنــه، ولحاجــة في  أبي، 
رأســي.. همــس في أذني )ســيعود أبــوك. لا تقلقــي يا صغــرتي(. وكأن 
الصــورةَ أمامــي الآن تتحــرّك، أبي يدخــل بعــد خروجــه مــن الســجن 
مطأطئـًـا رأســه، يقبـّـل يــد جــدِّي الواقــف دون حــراك كان جوابــه« 

)الســنونة، 2019، ص15(. 

فــتروي  المســتقبل،  فنيـّـة زمنهــا  تقنيـّـة  الزّمــن الاســتباقيّ: هــو  ـ  ج 
أحــداثًا ســابقة عــن أوانهــا، ولهــذا البعــدِ الزمــيِّ دورٌ وظيفــيٌّ، إذ تعُــدّ 
»هــذه الاستشــرافات بمثابــة تمهيــد أو توطئــة لأحــداثٍ لاحقــةٍ يجــري 
الإعــدادُ لســردها مــن طــرف السّــارد، فتكــون غايتُهــا في هــذه الحالــة 
ــنِ بمســتقبلِ إحــدى  حمــلَ القــارئِ علــى توقـّـعِ حــادثٍ مــا أو التكهُّ
الشــخصيّات، كمــا أنّهــا قــد تأتي علــى شــكلِ إعــلانٍ عمّــا ســتؤول 
ويعــدُّ  ص 132(.   ،1990 )بحــراوي،  الشــخصيّات«  مصائــرُ  إليــه 

البـنََُى السَّرديةّ في القصّةِ القصيرة.. ثرثرةٌ خلفَ الِمحْرَابِ أنْْموُذَجًا 
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الاستشــراف أو الاســتباق الزمــيُّ مــن التقنيــاتِ الحديثــة في القصّــة 
القصــرة، لكــنّ الكاتــب لم يحصــر علــى الإفــادة منــه في نصوصــه، 
بــل تراوحــت النصــوص مــا بــن الســرد الخطــيّ والســرد الاســترجاعيّ. 

المحور الرابع المكان: 

القصصــيّ  السّــردِ  مكــوِّنات  مــن  أساســيًّا  مكــوّنًا  المــكان  يعُــدّ 
وعنصــراً هامًّــا في عمليـّـة القــصّ، فعناصــر القصّــة القصــرة تخضــع 
لمؤشّــراتٍ مكانيــّةٍ توجّــهُ الفعــل القصصــيّ وتتحكّــمُ في مســار الحبكــة، 
وهــو عنصــرٌ يحقّــقُ أهميّتــه مــن خــلال مــا ينســجه مــن علاقــاتٍ مــع 
ســائر مكــوِّناتِ البنيــةِ الســرديةّ. ذلــك أنّ المــكانّ يقــوم بــدورٍ أساســيّ 
في بنيــة الســرد، فــلا يمكــن تصــوّر حكايــة بــدون مــكان، فــلا وجــود 
لأحــداثٍ خــارجَ المــكان، ذلــك أنّ كلَّ حــدثٍ يأخــذ وجــوده في 

مــكانٍ محــدّدٍ وزمــان معــنّ. 

والمــكان بنــاءٌ لغــويٌّ ذهــيٌّ يخضــع لأغــراضِ التّخييــل )كاصــد، 
دلالــة  نحــو  الجغرافيــة  دلالتــه  المــكانُ  ويتجــاوز  ص127(.   ،2003
أوســع تلامــس البيئــة في مفهومهــا الشــامل مــن أشــخاص ووقائــع، 
المــكانّي  البعــد  اســتحضار  بذلــك  فيتــمّ  وقيــم.  وعــادات، وتقاليــد، 
أحــد  الريّــف  ويشــكِّلُ  والمجتمعــيّ،  الإنســانّي  مســتوَيـيَْهِ  في  للقــصِّ 
الأمكنــة الأساســيّة الــي ســاهمت في تشــكيل الأحــداث وفي رســم 
الشــخصيّات القصصيــّة، وصياغــة مفاهيمهــا، وعاداتْهــا وتقاليدهــا. 

ويحضــر المــكانُ في النــّصِّ القصصــيّ باعتبــاره مكــوّنًا فنيًّــا جماليًّــا، 
يكتســب أبعــادًا دلاليـّـة أوســع مــن فكــرة المســرح الــذي تتــمُّ عليــه 
التعبــر  القــاصّ في  منــه  يفيــد  تمثّـُـلًا جماليًّــا  بــل يصبــح  الأحــداث، 
عــن شــواغل وقضــايا الســارد، فيمنــح أحداثــه التّأثــر الجمــالّي مــن 
خــلال عــددٍ مــن الــدّالّات المكانيــّة النّفســيّة، الاجتماعيــّة والسياســيّة 

)الدليمــي، 1999، ص74(. 

أ-المكانُ لغةً: 

ورد في لســان العــرب: »المــكان الموضــع، والجمــع أمكنــة كقــذال 
وأقذلــة وأماكــن جمــع الجمــع، قــال ثعلــب: يبطــل أن يكــون مــكان 
فعــالًا لأنّ العــرب تقــول: كــن مكانــك، وقــم مكانــك واقعــد مقعــدك، 
فقــد دلّ هــذا علــى أنــه مصــدر مــن كان أو موضــوع منــه« )منظــور، 

2003، ص113(. 

كمــا ورد في »مقاييــس اللُّغــة«: مــكان الميــم والــكاف والنــون 
الطــر،  بيــض الضب...والمكنــات أوكار  كلمــة واحــدة، والمــكان: 

ويقــال مكنــات« )أبــو الحســن، 1979، ص 3433(. 

ب-المكان اصطاحًا: 

يعُــد المــكان عنصــراً أساســيًّا ومكــونًا رئيسًــا في العمــل الســرديّ، 
ولم يعــد ينُظــر إليــه بتلــك النظــرة التقليديـّـة الــي تجعــل منــه مســرحًا 
للأحــداث فحســب، بــل صــار لــه أهميّــة كــبرى في الســرد، حــى أنــه 

صــار بإمــكان الكاتــب اســتغلال الفضــاء المــكانّي ليصبــح بــؤرةً تصنــع 
الأحداث، وتســهم كذلك في اســتبطان أبعاد الشــخصيّات النفســيّة 
والاجتماعيـّـة والتاريخيـّـة، فقــد غــدا المــكان كمصطلــح جمــالي فضــاءً 
بــن  التفاعــل  تعــبّر عــن  تتخلـّـق في رحابــه دلالاتٌ رمزيــة  مفتوحًــا 

الأحــداث والبنيــة المكانيّة. 

مــن  واختلفــت  للمــكان،  الفنيـّـة  المقــارباتُ  وتعــدّدتِ 
ناقــدٍ لآخــر، فمنهــم مــن أسمــاه الحيـّـز وآخــر أطلــق عليــه الفضــاء، 
ورغــم أنّ الفــروق طفيفــة بــن هــذه المرادفــات إلّا أنّ الباحثــة تــرى 
المفهــوم  لهــذا  الباحثــن  بعــض  مقــاربات  إلى  تشــر  أن  في  أهميّــةً 
الجمــالّي. اســتخدم الباحــث عبــد الملــك مــرتاض مصطلــح »الحيــز« 
بــدلًا مــن المــكان والفضــاء، ذلــك أنّ مفهــوم الحيـّـز أوســع وأشمــل 
مــن المــكان والفضــاء؛ ذلــك أنّ الأوّل يرتبــط بالحيّــز الجغــرافّي، بينمــا 
يــدل علــى »النتــوء والــوزن،  الثــاني بالفــراغ والخــواء، والحيـّـز  يرتبــط 
والثقــل والحجــم والشــكل..« )مــرتاض، 1998، ص185(. ويــرى 
مــرتاض أنّ مصطلحــي »الحيــز« و«الفضــاء« وافــدان علــى النقــد 
العــربّي، وثمــرة للترجمــة عــن الإنجليزيــة والفرنســيّة )مــرتاض، 1998، 
الــذي أحــاط  إنّمــا يشــر إلى الارتبــاك المفاهيمــي  ص185(. وهــذا 
بالمصطلــح، ويرتبــط المــكان بالوصــف، فعــبر الوصــف يمنــح الكاتــبُ 

المــكان الســرديّ هويتّــه )مــرتاض، 1998، ص187(. 

ولم يكــن مــرتاض وحــده مــن أشــار إلى ارتبــاط المــكان بالوصــف، 
حيــث إنّ »المعــاني الوصفيـّـة الــي تدخــل في تركيــب صــورة المــكان 
كمــا  ص47(.   ،1990 )بحــراوي،  عنهــا«  المنبثقــة  الرّمزيـّـة  والقيــم 
في  هــام  دور  لــه  المــكان كمصطلــحٍ  أنّ  الضّبــع  مصطفــى  يــرى 
»تْهدئــة الحركــة الســرديةّ الصاخبــة، والتخفيــف مــن حــدّة الأحــداث 
القهريـّـة« )الضبــع، 1998، ص119(. في حــن أنّ البعــض يفضّــل 
اســتخدام مصطلــح الفضــاء بديــلًا عــن »الحيــز« حيــث إنّ الفضــاء 
هــو »الحيـّـز المــكانّي في الروايــة أو في الحكــي عامّــة، ويطلــق عليــه 
الفضاء«)لحمــداني، 2000، ص53(. ويؤكّــد لحمــداني علــى تحديــد 
مفهــوم »الفضــاء النصّــيّ« بأنــه » هــو الحيـّـز الــذي تشــغله الكتابــة 
الورق«)لحمــداني،  مســاحةِ  علــى  طباعيـّـةٌ  أحــرف  باعتبارهــا  ذاتْهــا 
2000، ص55(. وهنــاك مــن يفضّــل اســتخدام مصطلــح »فضــاء 
التخيــل« حيــث »يتشــكّل داخــل عــالم حكّائــي في قصّــة متخيّلــة 

تتضمــن أحــداث وشــخصيات«)بوعزة، 2010، ص 99(. 

المكانُ فلسفيًّا: 

اهتــمَّ الفلاســفة بالمــكان، وقاربــوه مفاهيميًّــا، فنــرى أفلاطــون يــرى 
المــكان« غــر حقيقــيّ، وهــو محــلُّ التغيــر في عــالم الظواهــر« )عبــد 
المــكان«  يــرى  أرســطو  أنّ  حــن  في  1984ص124(.  المعطــي، 
موجــودًا مــا دمنــا نتحيــّز فيــه... وهــو الحيــّز الــذي يشــغله جســمان« 
)العبيــدي، 1987، ص48(. ويــرى الرياضــيّ والفيلســوف إقليــدس 
أنّ »المــكان ينبغــي أن يكــون ذا ثلاثــة أبعــادٍ هــي الطــول والعــرض 
والعمــق« )جعــو وطــرباق، 2017، ص 50(. كذلــك فسّــر ديــكارت 
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المــكان تفســراً رياضيًّــا، أمّــا ابــن ســينا فــرى المــكان »مســاويًا لســطح 
العمليـّـة  في  إضافيًّــا  عنصــراً  ليــس  والمــكان  لجســمه«.  لا  المتمكّــن 
الســرديةّ، بــل هــو المكــوّن الأساســيّ لبنيــة النــصّ وتشــكيل الحــدث، 
ـّـرٌ عــن فلســفة الكتّــاب في  فهــو عنصــرٌ فعّــالٌ في تطويــره وبنائــه ومعبـ

اختياره. 

ويمكن تقسيم المكان في السرد إلى:     

قيــم  الــي »تعكــس  يعــبّر عــنِ الأماكــن  المغلــق: وهــو  1-المــكان 
تحــت  يقطنــون  الذيــن  للأفــراد  الداخليـّـة  الحيــاة  ومظاهــر  الألفــة 
قــد  أيضًــا  لكنهــا  ص57(.   ،2011 )محمــدي،  ســقوفها« 
تعكــس دلالات الخــوف والقهــر والتهميــش مثــل أماكــن الســجون 
دلالاتٍ  المغلقــة  الأماكــن  تــؤدّي  لــذا  والملاجــئ،  والمستشــفيات 
متناقضــةً، حســبما يريــد الكاتــب توظيفهــا، وحســبما تصــل دلالاتْهــا 
للمتلقّــي، والأماكــن المغلقــة مليئــة بالذكــريات والأفــكار المتناقضــة، 
فقــد تخلــق داخــل الشــخصيات مشــاعر الحميميــّة وقــد تخلــق داخلهــا 
مشــاعر الخــوف، وعليــه فالمــكان المغلــق هــو الحيـّـز المحــدود المنعــزل 
عــن العــالم الخارجــيّ تصــر دلالتــه رهينــة بمــا يريــده الكاتــب أن يصــلَ 
للمتلقّــي. المــكان في نــصّ »ثرثــرةٌ خلــفَ المحــراب« هــو المســجد، 
رغــم أنــه مــكان عــامّ، إلا أنــه مغلــق، ومــن المتوقـّـع أن يمنــح الســارد 
بعــض الحميميــّة، وخاصّــة أنــه مــن الأماكــن الــي تمثُّــل الدعــم الروحــيّ 
للســارد، إلّا أنه في حقيقة الأمر ســلبه تلك الحميميّة، لأنّ الكاتب 
عمــد أن يكشــف المســكوت عنــه في ارتيــاد مثــل هــذه الأماكــن، 
الــذي يفــترض منــه أن يكــون مــكانًا روحيًّــا، إلّا أنّ مرتاديــه ينشــغلون 
بالدنيــا ومــا فيهــا مــن مشــاغلَ ومنغّصــاتٍ حــى  أنــه يغيــب تلــك 
دائمًــا في  يجلــس  الــذي  العجــوز  الرجــل  »هــذا  يقــول:  الروحانيــة، 
الصــفِّ الأوّل، وفي هــذا المــكان، لا أعلــم لمــاذا لا أرتاح لرؤيتــه!، 
ولكــن لمــاذا لا يهتــمُّ بنظافــة ملابســه وترتيــب لحيتــه. رأيتــه يصــرخ علــى 
ولــده بطريقــة إرهابيّــة... هــذا الرجــل الــذي يجلــسُ خلفــي يبــدو أنــه 
محرقــة دخــان، رائحتــه تجــبرك علــى الالتفــاف خلفــك... هــل أنا مجــبٌر 
علــى أن أصلـّـي جماعــة؟ لمــاذا لا أصلـّـي في البيــت؟ لكــنّ المســجد 
أكثــر روحانيــةً!« )الســنونة، 2019، ص6(. في هــذا النــص فــارق 
التصــور الذهــي المعتــاد للمســجد كمــكان مغلــق، يتوقــع منــه أن يمثــّل 
الاحتمــاء مــن عبــث العــالم الخارجــي ومــا بــه مــن منغصــات، لكــن 
الكاتــب يُحــوّل تلــك الدلالــة إلى دلالــة ضــد، فالمــكان هنــا الحميميــة، 

ليمثــل عبئــا نفســيا علــى الســارد. 

في قصّــة »فنجــان أســود ورقصــة عجــوز« يتنــاوب الســرد فيهــا 
المغلــق علــى روّاده  بــن مكانــن كلاهمــا مغلــق، حيــث »المقهــى« 
وبيــت الســارد، ورغــم تشــابه المكانــن مــن حيــث إنّ كلاهمــا مغلــقٌ 
إلا أن أحدهمــا يفتقــد إلى الــدفء والحميميّــة والخصوصيــة )المقهــى( 
والآخــر تتحقــق فيــه دلالــة وفلســفة المــكان المغلــق حيــث الحميميــة 
للمــكان  ألفتــه  ورغــم  المقهــى،  في  والاحتمــاء.  بالأمــان  والشــعور 
ــر مــن قبــل الشــباب الذيــن  وتعــوُّده الذهــاب إليــه يتعــرّض إلى التنمُّ

غــرّوا الموســيقى وبــدأوا يســتمعون إلى موســيقى صاخبــة عاليــة، تخلــو 
مــن الــذوق بالنســبة للشــخصيّة الرئيســيّة الــي تعشــق الهــدوء وتفضّــل 
قــراءة كتــابٍ وهــي تحتســي القهــوة وتســتمتع إلى موســيقى هادئــة: 

»مــا هــذا يا أبا فــارس؟ ديســكو! 

- لســت أنا يا أســتاذي، هنــاك مجموعــة مــن الشــباب طلبــوا وضــع 
موســيقا خاصّــة بهــم، ســألتهم: مــاذا حــدث بينكــم وبــن الزبائــن؟ 
فقالــوا: مــا لنــا وزبائنــك مــن الشــباب الذيــن لا يمتلكــون ذوقـًـا في 
أو  المناســب  والمــكان  للوقــت  المناســبة  الموســيقيّة  القطعــة  اختيــار 
زبائنــك العجائــز الخرفــان. انظــر ذلــك العجــوز يقــرأ كتــابًا ويحمــل 
فنجــان قهــوةٍ أســودَ، ولا أعتقــد أنــه يفهــمُ شــيئًا مــنَ الكتــاب ولا 
يفهــم حــى أنــواع الموســيقا، لربمــا هــو يمتلــك الشــكلَ البشــريَّ فقــط« 

)الســنونة، 2019، ص79(. 

لكنــه حينمــا يعــود إلى منزلــه كمــكان آخــرَ مغلــق يشــعر بالــدّفء 
والخصوصيــة الــي افتقدهــا في المقهــى، لكنــه لا يعــود مثلمــا ذهــب، 
فهــل قبــل بالتنــوعِِّ والتعــدُّد ولم يعــد يقتصــرُ علــى تصــوُّره هــو فقــط 
لتفاصيــل الحيــاة ومــن ضمنهــا الموســيقى، نــراه يقــول: »أخــذ كتابــه 
بعد أن شــكرَ النادل، وصل  إلى  البيت، وضع موســيقا كلاســيكيّة 
وجلــس علــى الكنبــة، ثم فجــأةً وقــف ووضــع موســيقا الديســكو، 
وأخــذ يرقــصُ وســط بيتـِـه وهــو يــردد، عجــوز يقــرأ كتــابًا في مقهــى، 
يشــرب قهــوةً ســوداء لا يفقَــهُ الموســيقا ولا الحيــاة، وقــف قليــلًا وغــرّ 
الموســيقا إلى رومانســيةً، ومــازال يرقــص وحيــدًا مثــل طائــرٍ مــا بــن 

الســماء والأرض« )الســنونة، 2019، ص82(. 

كمــا حضــر الســجن كمــكان مغلــق بمــا يحملــه مــن دلالات القهــر 
والإذلال وكبــت الحريـّـة في نــص »ثرثــرةُ ســجن« ومنــذ مفتتــح النــص 
يــبرز المــكان كبطــل رئيــس فيــه« غرفــة ليــس لهــا نافــذة ملســاء إلّا مــن 
قطعــةِ قمــاشٍ فرُشــت وســط الغرفــة، لا يوجــد عليهــا رقــم او اســم، 
يقبــع فيهــا شــاب في الأربعــن، التّهمــة سياســيةٌ... عندمــا يســمعُ 
أقــرب الى  يفُتــح يصــاب بالهلــع، يســمع أصــواتًا  صــوتَ أي باب 
المــوت  منهــا  إلى الحيــاة، وعندمــا يتنــاول مــا يطلــق عليــه الطعــام 
ســواء في الفطــورِ أو الغــذاء أو العشــاء ينــزوي في إحــدى زوايا الغرفــة 
مازالــت في  بموســيقا  يســتمتعَ  أن  يحــاول  أو  أغنيــةً  أو  شــعراً  يــردد 

الذاكــرة« )الســنونة، 2019، ص84(. 

2ـ المــكان المفتــوح: وهــو يعــبر عــن الأماكــن الأكثــر اتســاعًا، الــي 
توُحــي بالانطــلاق والحريـّـة، وتوحــي كذلــك  لا يحدُّهــا حــدّ، وقــد 
بفقــدان الأمــان الــي توفّرهــا الأماكــن المغلقــة، وتتخــذ الــروايات في 
عمومهــا أماكــن منفتحــةً علــى الطبيعــة تؤطــّر بهــا الأحــداث مكانيًــا 
ات الزمــن الــي تمــرُّ بالشــخصيّات في  وتخضــع هــذه الأماكــن لتغــرُّ
ــّة  الفضــاءِ الســرديّ، فقــد يخلــق المــكان المفتــوح المتّســعَ شــعوراً بالحريّ
وفقــد  والحــرة  بالضيــاع  مناقضًــا  إحساسًــا  يخلــق  وقــد  والانطــلاق 

الحميميّة. 

البـنََُى السَّرديةّ في القصّةِ القصيرة.. ثرثرةٌ خلفَ الِمحْرَابِ أنْْموُذَجًا 
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في قصّــة »أجســادٌ ثَملِـَـة« يأتي المــكان المفتــوح مقابــلًا للخــوف 
والحرة والإحســاس بالضياع، حيث خرجت الســاردة إلى الطريق في 
وقــت المطــر والرعــد والــبرق، فبــدلًا مــن أن يشــرَ المــكانُ المفتــوحُ إلى 
الحريّــّة والانطــلاق صــار يشــر إلى الحــرة والخــذلان، يقــول الكاتــب: 
»الطريــق طويلــةٌ كحيــاتي الــي وصلــت الأربعــن خريفًــا، ملــيء بحفــرٍ 
شــربت مــاءَ المطــرِ حــى قذفتــه كالمشــاكل الــي تعترضهــا، طموحــاتي 
أمراضًــا جســديةّ وروحيـّـة«  أقذفُهــا  بــدأت  تشــربّتها حــى  المأســورة 

)السنونة، 2019، ص10(. 

حيــث  مفتــوح،  المــكان  مُتســكع«  مواطــن  »ترانيــمُ  قصّــة  وفي 
الشــارع، لكنــه علــى عكــس مــا توحــي بــه الأماكــن المفتوحــةُ مــن 
حميميــّة وشــعور بالحريّـّـة والانطــلاق، يوحــي المــكانُ في القصّــة بالحــرة 
والعبثيــّة و اللّاجــدوى، فذلــك المواطــن الــذي لم يمنحْــه الكاتــب اسمــًا 
صــار رمــزاً جمعيًّــا أكثــر منــه شــخصية متعيّنــة، يعــبّر عــن حــالاتِ 
مــن كلِّ شــيءٍ:  الجــدوى  الخــوف والحــرة وفقــدان الأمــل وفقــدان 
أشــعة  العيــش  يزاحــمَ  أن  بمقــدوره  يعــدْ  لم  الدنيــا...  بــه  »ضاقــت 
ــر أعصابــه، حــى  الشــمس تجــدّد هّمــه، الهــواء يزيــد مــن أوجاعــه، توتّ
المطــر يجعــل الــدّمَ في عروقــه يرتفــع حــى تــكاد أن تنفجــر، أصــواتُ 
البشــر أصبحت بالنســبة له عواءً، نهيقاً، أكوام البشــر تلاحقه، وهو 
فيمــا بينهــا يتمــنّى أن تغفــوَ عينــاه غفــوة أبديـّـة، في الصبــاح خــرج مــن 
البيــت لا يعلــم  إلى أيــن يذهــب لا يعــرف مــاذا يريــد، في صــدره، 
)الســنونة،  تخــرجَ«  أن  يريدهــا  الشــفتن صرخــةٌ  بــن  قلبــه،  داخــل 

2019، ص38(. 

في  القصصــيِّ  العــالم  داخــل  المــكان  صــورُ  تنوّعــت  وقــد  هــذا 
النصــوصَ  الباحثــةُ  قاربــتِ  وقــد  المحــراب«  خلــفَ  »ثرثــرةٌ  مجموعــة 
والواقعــي  المرجعــي  بعُــده  في  المــكان  علــى  فوقفــت  تحليليـّـةً  مقاربــةً 
وفي بعُــده التخييلــي شــكل أطــّر لتمثُّــل جمــالي للمــكان ملائــم لتطــوّر 

الأحــداث وطبيعــة الشــخصيّات. 

المحور الخامس اللغة: 

يعــد التشــكيل اللُّغــويُّ مــن أهــم مكــونات البنيــة الســرديةّ، بــل 
والمحــدّدُ الرئيــس لهويتّهــا، فاللُّغــةُ هــي الــي تُشــكل العــالم التخييلــيَّ 
وأهــم عنصــر ينهــض عليــه الفضــاء الســرديُّ، فالحــدثُ يتــمُّ التعبــر 
للتعبــر عــن طموحاتْهــا  اللُّغــةَ   عنــه باللغــة، والشــخصيّة تســتخدم 
في  اللغــة  الروائــي  يســتخدم  وكذلــك  للعــالم،  ورؤيتهــا  وهواجســها 
الشــخصيّة  إحســاس  ووصــف  بــل  الأماكــن،  وصــف  الوصــف، 
بالزمــن، لــذا تتواشــج اللُّغــة مــع الشــخصيّة والحــدث والزمــان والمــكان، 
إن لم نقــل أنّ اللغــةَ هــي الرابــطُ المشــترك بــن كل مكــوناتِ البنيــة 
الســرديةّ، وتتعــدد اللّغــة وتتنــوعّ في النــص الســرديةّ حســب طبيعــة 
الشــخصيات والخلفيــات الفكريــة والأيديولوجيــة والتكويــن الثقــافي 
لصياغــة  القصــةَ  عليــه  تتكــئ  الــي  المبــنى  تشــكل  الــي  وهــي  لهــا، 

المضمــون الــذي يــود معالجتــه. 

مســتويات اللُّغــةِ الســرديةّ: نظــراً لأهميـّـة اللُّغــة كمكــوّن رئيــس في 
البنيــة الســردية قُســمت إلى أربعــة مســتويات: 

1ـ اللُّغة الأسطوريةّ: 

حــن يعمــد الروائــيُّ إلى اســتلهام الأســاطر والتنــاصِّ معهــا، أو 
حــى صناعــة أســاطره الخاصّــة إنمـّـا يمتلــك مســاحة مــن حريّــّة الحركــةِ 
في الفضــاء الســرديّ دون أن يخضــعَ لمنطقيــّة اللُّغــة ومحدوديـّـة دلالاتْهــا 
فالأســطورةُ تســمح لهــا بخــرقِ العــادي والمألــوف دون أن يحــرص علــى 
مبدأ الســببيّة، حيث »يســتعن الكاتب باللّغة الأســطوريةّ وهي نوع 
مــن البحــث عــن مســاحات رحبــةٍ للحركــة داخــلَ النــصِّ وطبقاتــه؛ 
تســمح  بالثقــوب  المليئــة  ولغتهــا  الهلاميـّـة  بطبيعتهــا  الأســطورةَ  لأنّ 
تمتلــكُ  منظومــةٍ  يقولـَـه ضمــنَ  أن  يريــد  بمــا  بالدخــول  شــيءٍ  لــكلِّ 
اللُّغــة فيهــا أداة توصيــلٍ لاســتهداف معــنى يريــده الكاتــب« )الطلبــة، 
2008، ص236-237(. لكــنّ هــذه اللغــةَ رغــم أهميّتِهــا لم تتحقــقْ 
في هــذه المجموعــةِ محــلَّ الدراســة، ولم يتمثـّـلْ الكاتــب جماليّتهــا، ربمــا 

لواقعيــّةِ العــالِم الــذي تــدور فيــه نصوصــه القصصيــّة. 

2ـ اللّغة الشعريةّ: 

هــي اللّغــة الــي تحمــل بلاغتهــا الخاصّــة، ولا يفُهــم مــن مصطلــح 
يقصــد  بــل  المجــاز،  علــى  تحــرصُ  الــي  اللّغــةُ  أنهــا  الشــعريةّ  اللّغــة 
بلاغــةٍ ودهشــةٍ  المعــنى في  توصّــلُ  الــي  الإبداعيـّـةُ  اللُّغــةُ  بالمصطلــحِ 
ُ عــن حالــةٍ شــعوريةٍّ  تخــرج باللّغــةِ مــن عاديتّهــا إلى بلاغــةٍ خاصّــةٍ تعــبرِّ
لــدى الشــخصيّاتِ مــع الحــرص علــى التكثيــف وعــدم الوقــوع في 
الحشــو والــزيادات الــي لا لــزوم لهــا، فاللغــة الشــعريةّ تنقــلُ مشــاعرَ 
وانفعــالات الشــخصيّات مــع كثافــة وبلاغــة تميّزهــا عــن لغــةِ الــكلام 
العــاديّ، ذلــك أنّ »السّــحر اللُّغــويّ إن غــاب عــن العمــل الروائــيِّ 
غــاب عنــه كل شــيء، غــاب الفــنُّ وغــاب الأدب معًــا« )مــرتاض، 
العديــد  الشــعريةَ في  اللّغــةَ  الكاتــبُ  تمثـّـلَ  وقــد  ص131(،   ،1998
مــن نصــوصِ المجموعــة، ســواء في الوصــف الــذي جنــح فيــه إلى المجــاز 
والبلاغــة ســواءً في وصــف المــكان أم الزمــن النفســيّ الــذي تعيشــه 
الكاتــب  يفيــد  المحــراب«  خلــفَ  »ثرثــرةٌ  قصّــة  في  الشــخصيّاتُ. 
مــن المجــاز في مســاحاتِ الوصــف الــي ضمّنهــا النــصّ، فنــراه يقــول 
»أنهيــت الوضــوء بنيــّة الاتّجــاه للصــلاة في المســجد القريــب مــن منــزلي، 
صــوتُ الآذان يــتردّدُ في الأفــق، الســماءُ تــودعُّ النهــارَ بعــد أن أزهــق 
الظــلام الشــمس، النجــومُ بــدأت في التناثــر، هبـّـاتُ الهــواءِ الخفيفــة 
أفواههــا  إغــلاق  بــدأت  التجاريـّـةُ  المحــلّاتُ  الشــجر،  أوراق  تراقــص 
، أصحابهــا يجلســون داخلهــا أو علــى مداخلهــا« )الســنونة،  إجبــارياًّ

2019، ص5(. 

ثَملِــة« حيــث  قصّــة »أجســادٌ  التقنيـَـةَ في  تلــك  كذلــك وظـّـف 
يراهــنُ أيضًــا علــى جماليـّـات اللُّغــة في مســتويات عديــدة، مــا بــن 
لغــةٍ تراهــنُ علــى المجــاز، فيقــول في مفتتــح القصّــة »المطــرُ يجلــدُ كلَّ 
الأرض، رعــدٌ يدُْخِــلُ في النفــوسِ الرعــبَ، رائحــةُ خــوفٍ تشــكِّكُ في 

د. إيمان عبد العزيز المخيلد 
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إنســانيّتك، لــونُ بــرقٍ يخطــفُ الأبصــارَ والأحــلام، ويقتلــعُ القلــوبَ 
مــن أمكنتهــا، رعــدٌ يوقفــك مكانــك، رياح باردة يدخــل قرُّهــا عظــامَ 
الأجســادَ النحيلــة« )الســنونة، 2019، ص8(.ومســتوى آخــرُ مــن 
عــن هواجــس  فيعــبّر  القصّــة،  النثــر في ذات  يتمثـّـلُ قصيــدة  اللّغــة 
البطلــة عــبر صــوتِ الــراوي العليــم، فيقــول: »أيُّهــا الراحلــون مهــلًا، 
مهــلًا، فمــا زالــتِ لحبّــات المطــرِ أغنيــةٌ أخــرى، مــا زلنــا نقــرأُ القــرآنَ، 
اكتبــوا  المقهــورةَ،  خواطــري  خــذوا  التــوراة.  ننشــد  الإنجيــل،  نرتــل 
تمتمــاتي في كهــف الظُّلمــات عــن المطــرود مــن رحمــة الــرّب« )الســنونة، 

2019، ص9(. 

في قصّــة »أنــنُ الذكــريات« ثمـّـة مســتويات متعــدِّدة مــن اللّغــة، 
حيــث أفــاد فيهــا الكاتــب مــن تعــدُّدِ مســتوياتِ اللّغــة في مســاحات 
الوصــف الــي وصفــت فيهــا الســاردة منــزلّ الجــدِّ اســتخدم الكاتــب 
لغــةً إخباريـّـة إنبائيــّة. أمّــا في مســاحات الفــلاش باك الــي عــادت بهــا 
الســاردة إلى ذكــرياتِ أوراقِ الأبِ في منــزل الجــدِّ اســتخدمت لغــةً 
شــعريةًّ تحتفــي بالبلاغــة والصــور البلاغيـّـة في الحديــث عــن خواطــر 
الأب ويوميّاتــه تقــول: »وقــف شــامًخا كنخيــلِ جزيــرةِ تاروت في يــده 
بميــاهِ  المغســولةِ  الأرض  غرســها في  مشــي،  إذا  عليهــا  يتــوكأُ  عصًــا 
البحــر المالحــة، وجهــهُ للبحــر، ينظــر إلى أكذوبــةِ العمــر، البحــرُ لا 
يعــرفُ إجــاباتٍ لنظــرات عينيــه أو الدمــوع المنحــدرة علــى خدِّيــه، ولا 

لتســاؤلاتِ باطــنِ عقلِــهِ« )الســنونة، 2019، ص16(. 

 وفي القصّة ذاتْها يكتب الســنونة مقطعًا يقترب من لغة قصيدة 
النثــر علــى لســان الأب في المذكّــرات الــي وجدتْهــا الســاردة في منــزل 

الجد: »ما زلتِ تسأليي عن كفي!  

والباقي فستانٌ أحمرُ ممزَّقٌ وكأسٌ مكسورة، 

 وعن هرولي في صحراءِ العاشقن التّائهن، 

 أبحثُ عن قبري الصّغر وباقي جسدي المقطّع، 

 بعد رحيلي ستكونن حديقةً من دونِ وردٍ وماء، 

)الســنونة،  الــوردِ والحــب«  مــن  أنا فســأظلُّ مملكــةً   أمّــا 
ص17(.   ،2019

3-اللُّغة الإخباريةّ: 

هــي اللّغــة الــي يصبــح خيارهــا الرئيســيُّ أن تنبــئَ وتخــبَر بالمعلومــة 
والخــبر، فهــي تقريريـّـةٌ أشــبه باللّغــة الصحفيــّة، لا تراهــن علــى جماليــّات 
إنّمــا  القــارئ بجماليـّـات خاصّــة،  التشــكيل ولا تســعى إلى إدهــاش 
فقــط تراهــن علــى توصيــل المعــنى في لغــةٍ مباشــرةٍ وتقريريـّـة، واللّغــة 
ــةٌ إعلاميّــة »وهــي لــونٌ مــن ألــوان اللّغــات  الإخباريــّة هــي لغــةٌ وظيفيّ
بلغــةِ  يعــرف  فيمــا  الحــدِّ الأقصــى  ينــدرجُ في وظيفتــه إلى  الوظيفيـّـة 
الأخبــار، في حــن لا ينشــدُ الخطــاب المقــالّي أكثــر مــن الحــدّ الأدنى 

مــن الوظيفــة المباشــرة للنــصّ« )حــداد، 2002، ص 41(. 

في قصّــة »غبــاء.. خــاصّ جــدًّا« يغلـُـبُ علــى النــصِّ الرغبــةَ في 
ــرِ الاجتماعــيِّ والتصنيــف علــى أســاسٍ ديــيٍّ أو  رصــدِ حــالاتِ التنمُّ
، فوقــع الكاتــب في فــخِّ المباشــرة واللُّغــةِ الإخباريـّـة، فجــاءتِ  فكــريٍّ
اللّغــةُ بســيطةً تخلــو مــن الشــعريةّ والبلاغــاتِ الخاصّــة والمجــاز، ونَحــتْ 
نحــوَ اللّغــة الإخباريـّـة: »حــرّر الشــرطيُّ المخالفــةَ أخذتُْهــا ووضعتُهــا مــع 
المخالفــات الســابقة في دُرج الســيّارة... متديـّـن، متديـّـن الشــرطيّ 
حكــم علــى لحيــي وشــاربي بالإعــدام، ومــا إن وصلــتُ البيــت حــى 
قمــتُ بتنفيــذِ الإعــدام بحــقِّ اللّحيــةِ والشــارب، وأكملــتُ الإعــدامَ 
بصبــغِ اللحيــة والشــعر حــى محــا الشــعر الأبيــض، هكــذا عــدتُ للــوراءِ 

بضــعَ ســنوات مزيفّــة« )الســنونة، 2019، ص29(. 

في قصّة »قطط.. حشــرات.. نمل« ينشــغلُ الكاتبُ بالاســتعارة 
فـــ  صــراعٍ،  مــن  فيــه  ومــا  الاجتماعــيَّ  الواقــعَ  ليصــوّرَ  جلبهــا  الــي 
عــن  يتحدّثــون  المقهــى  علــى  أصدقــاءه  يجالــس  الــذي  »المواطــن« 
الأحــوال الاجتماعيــّة والاقتصاديـّـة في البلــد يضــرب لهــم حالهــم بحــالِ 
الطعــام،  يلتهمــون  والنمــل، فجميعهــم  البشــر والقطــط والحشــرات 
بهــذه  الكاتــب  انشــغال  لــذا  وضعــه؛  وحســب  قــدره  علــى  كلٌّ 
»الاســتعارة« جعلــه يقــعُ في فــخِّ اللُّغــةِ المباشــرة والإخباريـّـة دون أن 
يعتــي   بجماليــّات اللّغــة الســرديةّ وبلاغاتْهــا الخاصــة: »مواطــنٌ يعــدِّلُ 
مــن جِلْســته بعــد أن وضــع كــوبَ الشــاي علــى الطاولــة، ويســحبُ 
لكــم  ســأحكي  أصدقائــي  الشيشــة:   خرطــوم  مــن  عميقًــا  نفسًــا 
حكايــةً، هــذه الحكايــةُ لهــا فلســفةٌ وفلســفتُها أنهــا قريبــةٌ مــن الواقــع 
والوضع الذي نعيشه »قطط.. حشرات.. نمل«. تجلس العائلة إلى 
المائــدة لتنــاول الطعــام بأنواعــه وكميَّاتــه العائلــة عــدا الوافــرة الــي تفــوق 
حاجــة وحســابًا... بعــد الانتهــاء مــن تنــاول الطعــام تغســلُ العائلــةُ 
ــبع«  أياديهــا وتمســحُ علــى »الكــروش« المنتفخــةِ دليــلَ الحمــدِ والشِّ

)الســنونة، 2019، ص31(. 

وفي قصّــة »أصبــاغ ثملــة« يقــع الكاتــب في فــخ المباشــرة واللّغــة 
الإخباريـّـة في مســاحاتٍ كبــرةٍ منهــا، فنــراه يقــولُ يممّــت وجهــي يومــاً 
نحــو المدينــة، كان هــدفي الســفر للســفر فقــط، وصلــت إليهــا باكــراً 
ليختــارَني صاحــبُ )تاكســي( مســتفتحًا بي زبــونًا أوّل، ســألي إن 
كان هنــاك مــكانًا محــدّدًا أودُّ الذهــاب إليــه، فأخبرتــه أن يتجــه بي 
إلى أقــرب فنــدق )فــور ســتار(. أخــذ يتلاعــب بشــعرات رأســه، وكأنـّـه 
( الفنــادق ليختــار أحدهــا، كان ذلــك يعــي أنــه فهــم مــا  يفتــح )ملــفَّ

أريــد« )الســنونة، 2019، ص51(. 

 4ـ اللُّغة المحليّة المحكيّة: 

يســتخدم الروائــيُّ  أو القــاصُّ اللُّغــاتِ المحكيّــةَ في الســرد ، ســواء 
يحقــق  حــى  الســرد؛  مســاحات  أو  الشــخصيّات  بــن  الحــوار  في 
مزيــدا مــن التعبــر عــن مكــونات المجتمــع الثقافيــة، فكثــرا مــا نجــد 
مفــرداتُ للهجــات المحليــة يتــم توظيفهــا علــى لســان الشــخصيات 
في الحــوار أو المونــولج الداخلــي ســواء كانــت الشــخصيّةُ تُســردُ لنــا 
أو مــن خــلال حوارهــا، فنجــدُ تنوَّعًــا في اللُّغــة وطبقــاتٍ مــن العامّيّــة 

البـنََُى السَّرديةّ في القصّةِ القصيرة.. ثرثرةٌ خلفَ الِمحْرَابِ أنْْموُذَجًا 
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تــدلُّ علــى تنــوعِّ الشــخصيّات ضمــن النــص الســردي الواحــد، وفي 
الغالــبِ يحــرصُ الروائيـّـون أو كتــاب القصــة علــى اســتخدام اللُّغــات 
ــة في الحــوار واللُّغــة الفصحــى في الســرد، لكــن هنــاك نصوصًــا  المحكيّ
تُكتــبُ حــواراً وســردًا باللُّغــةِ المحكيــّة، مثــل روايــة »قنطــرةُ الــذي كفــر« 
قــراءة نصــوص » ثرثــرة  للكاتــب المصــريّ مصطفــى مشــرّفة. ومــع 
بتوظيــف  يقــمْ  لم  الكاتــب  أن  الباحثــة  وجــدت  المحــراب«  خلــف 
مــن  ـ كمكــوِّنٍ رئيــسٍ  أهميّتهــا  اللهجــة المحكيـّـة في نصوصــه، علــى 
الفصيحــةَ  اللُّغــةَ  التــزم  بــل  لشــخصيّاته،  الثقافيـّـة  الهوُيـّـة  مكــوّناتِ 
ــةُ الفصيحــةُ هــي  حــى في حــوارات الشــخصيّات كانــتِ اللُّغــةُ العربيّ
المهيمنــةُ علــى لغــةِ الســردِ والوصــفِ والحــوار. ويمكــن التدليــل علــى 
أهميــة اســتخدام اللهجــة المحكيــة أحيــانا لتعــبر عــن المســتوى الثقــافي 
للشــخصية مــن الحــوار الــذي دار بــن الشــخصية الرئيســية ورجــل 
الشــرطة في نــص« غباء..خــاص جــدا«، حيــث يــدور الحــوار بينهمــا 
بالعربيــة الفصيحــة، ولــو اســتخدم الكاتــب اللهجــة المحكيــة، لــكان 
الحــوار أكثــر تعبــرا عــن مســتوى ثقافــة الشــخصية، يقــول الســنونة:« 

 أســر بســيارتي إلى جانب البحر، لأســتمتع بهبات الهواء المالحة 
المريحــة للنفــس.. للقلــب.. للرئــة.. كأنهــا قادتــي للوقــوف في مــكان 

ممنــوع وقــوف الســيارات.. سمعــت صــوتاً خلفــي: ــــ قــف مكانــك. 

ثــوانٍ حــى جــاءني شــرطي مــرور يمســك القلــم ودفــتر أوراق    
صفــراء، ودون ســلام أو تحيــة أو حــى ابتســامة صفــراء: 

 ــ- ىناولي الرخصة والاستمارة 

  - عفواً ما المخالفة؟ 

 - أنت تقف في مكان يمنع توقف السيارات فيه.  

 - ولكن لم أنتبه، أقدم اعتذاري.  

 - أعطي الرخصة والاستمارة. 

  -لم أنتبه وقدمت اعتذاري.  

 - لا بد من تحرير المخالفة 

 - يا أخي اعترفت بالخطأ واعتذرت فسامحي، الله يسامح. 

الفهــم،  الثقافــة..  تدّعــون  دائمــا،  تثرثــرون  المتدينــون   أنتــم 
والآخــرون هــم الخطــأ، وإذا قمتــم بأي خطــأ، تصرخــون آســفن.. 

ص34(.   ،2019 )الســنونة،  مــرة  آخــر  ســامحنا.. 

النتائجُ: 

البنيــة الســرديةّ في مجموعــة »ثرثــرةٌ خلــفَ  بعــد دراســة عناصــر 
المحــراب« تبــنَّ للباحثــة مــا يلــي: 

1- تنهــض المجموعــة علــى الوحــدة العضويــّة بــن مختلــف مكــوّناتِ 
وعناصرِ البنية السرديةِّ. 

2- وعــى الكاتــب أهميــة اكتمــالِ خصائــص القصــص مــن حيــث 
حقّــق  فقــد  والدلاليـّـة،  الفكريـّـة  وأبعــاده  الفــي  البنــاء  تكامــل 
نصوصــه  بــن  التّناســقِ  أشــكال  مــن  شــكلًا  الســنونة  حســن 
القصصيــّةِ عــبر جملــةٍ مــن التفاعــلات النصيــّةِ بــن مكــوّناتِ البــنى 
الســرديةّ الــي تُشــكّلُ رؤيــةً جماليــّةً مــن خــلال منظــور تخييلــي وعــبر 
مســار ســردي يكشــف عــن تراكــم خــبرات فنيّــة وحياتيّــة تقــترب 

ممـّـا هــو يومــي ومعيــش. 

3-كان الحــدث بنيــة مركزيـّـة في نصــوص المجموعــة، مثــل: »ثرثــرة 
ســجن« و »أنــن الذكــريات« وأجســاد ثملــة« و« ثرثــرةٌ خلــف 

المحراب«. 

4 -تمكــن الكاتــب في بعــض نصــوص المجموعــة مــن تمثــّل جماليــات 
القــص مثــل القصــة الــي منحــت المجموعــة اسمهــا« ثرثــرة خلــف 
الوعــي  وتطــوّر  الكتابــة  أســئلة  تغــرّ  إلى  يشــرُ  ممـّـا  المحــراب«؛ 

بالفعــل الإبداعــيِّ وجماليّاتــه. 

للشــخصيّات  الكاتــب  انتصــر  الشــخصيّات  تشــكيل  5-عنــد 
الشــخصيّات  مــن  أكــبر  ســرديةّ  مســاحات  ومنحهــا  الثانويــة 
الذكــريات«  أنــن   « نــصّ  في  الجــدّ  شــخصيّة  مثــل:  الرئيســيّة 
»نــزار  وشــخصيّة  جديــد«.  »عــام  نــصّ  في  الأب  وشــخصيّة 

قبـّـاني« في »أجســاد ثملــة. 

6-أفــاد الكاتــب مــن التقنيــات الزمنيــّة الشــائعة مــن »الخلاصــة« أو 
التســريع الزمــيّ و »الوقــف« و »الحــذف« والاســترجاع والتتابــع 

الزميّ. 

7-ميــل الكاتــب للمــكان المغلــق )البيــت ـ المقهــى ـ الفنــدق( لمــا 
يمثلّــه المــكان المغلــق مــن أمــان ومــلاذٍ للشــخوص القصصيــّة. وإنّ 
قصّــة  الأمــان في  بفقــدان  يوحــي  المغلــق كمــكان  المــكان  تمثـّـل 

»ثرثرة ســجن« 

الاجتماعيـّـة  الأنســاق  عــن  الكشــف  في  الكاتــب  أفلــح   -8
والأيديولوجيــّة والاقتصاديـّـة الــي تشــكّل وعــي شــخوصه وأبطــال 

قصصه. 

الــي  والأحــداث  المواقــف  عــن  التعبــر  مــن  الكاتــب  تمكــن   -9
التقطهــا؛ ممــا يكشــف عــن قدرتــه علــى رصــد التحــوّلات الــي 

يشــهدها المجتمــع. 

ورغــم ذلــك هنــاك عــدة ماحظــات تــرى الباحثــة أنهــا تقلــل 
مــن جماليــات البــنَى الســردية في مجموعــة »ثرثــرة خلــف المحــراب«، 

ومــن هذه الماحظات: 

د. إيمان عبد العزيز المخيلد 
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ســيطرة الأفــكار الذهنيــّة علــى النصــوص، بحيــث يأتي الحــدث 	 
باهتـًـا أو يــكاد النــصّ يخلــو مــن الحــدث مثــل قصّــة »رســالة 

من الصن«.  

 لكنه لم يوظّف تقنية الاستباق الزميّ أو الاستشراف. 	 

  عنــد تشــكيلِ المــكان المفتــوح في النصــوص عمــد الكاتــب 	 
إلى التركيــز علــى الدلالــة المضــادّة لمــا هــو معــروف عــن المــكان 
بــل جــاء  الــذي يمثـّـل الحريـّـة والانطــلاق والانعتــاق،  المفتــوح 
المــكان المفتــوح ليعــبّر عــن الحــرة والفقــد وعــدم الأمــان كمــا في 
قصــص »أجســاد ثملــة« و »ترانيــم مواطــن متســكّع«، حيــث 
مثـّـل المــكان المفتــوح قهــراً نفســيًّا للشــخصيّات علــى خــلاف 

الدلالــة المتعــارف عليهــا الــي تمثــّل التحــرّر والانعتــاق. 

القــديم في 	  الشــعريةّ، وانحيــازه للمجــاز  للّغــة  الكاتــب    ميــل 
نصــوص »أجســادٌ ثملــة« و« ثرثــرة خلــف المحــراب« و« أنــن 

الذكريات«. 

  احتفــاء الكاتــب باللّغــة الإخباريـّـة المباشــرة كوســيلة تعبريـّـة 	 
أكثــر ســهولة للوصــول إلى القــارئ في نصــوص كثــرة لعــلّ مــن 
أهمهــا: »غبــاء.. خــاص جــدا« و«قطــط.. حشــرات.. نمــل« 
و »أصبــاغ ثملــة«. كمــا لم يحتــفِ الكاتــب بمســتويات أخــرى 

مــن اللُّغــة مثــل اللُّغــة الأســطوريةّ واللُّغــة المحكيــّة. 

التوصيات: 

توصي الباحثة بما يلي: 

ولا  الشــباب  يكتبهــا  الــي  الســردية  بالنصــوص  الاهتمــام   .1
يكتفــي الباحثــون بدراســة نصــوص كبــار الكتــب فقــط، ممــا 
هــو جديــد في  مــا  لــكل  المتابعــة  النقــد الأدبي حيويــة  يمنــح 

المشــهد القصصــي الراهــن. 

2.قــراءة النصــوص الراهنــة في الألفيــة الثالثــة للكشــف عــن مــدى 
الميــديا  زمــن  في  القصــرة  القصــة  بجماليــات  الكتــاب  وعــي 

الحديثــة والــذكاء الاصطناعــي. 

3.كمــا توصــي الباحثــة بقــراءة ودراســة النصــوص الســردية عامــة 
والقصــص القصــرة خاصــة لمعرفــة التطــورات السوســيوثقافية 

الــي طــرأت علــى المجتمــع. 

بدراســة  بالاهتمــام  الســعودية  الجامعــات  الباحثــة  توصــي   .4
تمنــح  حــى  وتمحيصــا  فحصــا  الســعودي،  الإبداعــي  المنتــج 
فرصــا عادلــة ومتوازنــة للمبدعــن الســعودين لتطويــر خطابهــم 
الجمــالي حــى يواكبــوا التطــورات الجماليــة لــدى الكتــاب في 

البلــدان العربيــة الأخــرى. 
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المستخلص:

هدفــت الدراســة إلى معرفــة واقــع أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم ISTE واســتخدمت المنهــج الوصفــي المســحي 
وكانــت أداة الدراســة هــي الاســتبانة وحصــر مجتمــع الدراســة في المشــرفن التربويــن بإدارة التعليــم بمدينــة الــرياض وعددهــم )446( وكان مــن أبــرز النتائــج: 
أن واقــع أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة جــاء بدرجــة متوســطة، حيــث يأتي البعــد الإداري بالمرتبــة الأولى، يليــه البعــد التقــي، وبالمرتبــة 
الثالثــة يأتي البعــد الفــي وأن هنــاك موافقــة بدرجــة عاليــة علــى الصعــوبات الــي تواجــه تطويــر أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة منهــا عــدم 
الاطــلاع علــى معايــر الجمعيــة الدوليــة لتكنولوجيــا التعليــم، وكذلــك ضعــف اســتقطاب الشــراكات المجتمعيــة الــي تعمــل في مجــال التقنيــة. وأن هنــاك موافقــة 
بدرجــة عاليــة علــى أن أهــم متطلبــات تطويــر أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة هــو وضــع خطــة اســتراتيجية لتطويــر أداء المشــرفن التربويــن 
مبنيــة علــى الحاجــات الحقيقيــة والمســتقبلية لهــم بمــا في ذلــك اتقــان مهــارات اســتخدام التقنيــة، وكذلــك الاســتفادة مــن المختصــن والخــبراء في مجــال التقنيــة 
لتصميــم برامــج التدريــب للمشــرفن التربويــن، وكان مــن أهــم التوصيــات: تعزيــز الجوانــب الإداريــة للمشــرفن التربويــن، وذلــك مــن خــلال توفــر البرامــج 
التدريبيــة الالكترونيــة بمــا يتناســب مــع المتطلبــات الحديثــة لمهــام المشــرفن التربويــن. وتطويــر الجوانــب الفنيــة مــن خــلال تدريــب المشــرفن التربويــن علــى 

اســتخدام تطبيقــات تقنيــة لمســاعدتْهم في تطبيــق الأنســب مــن أســاليب الإشــراف.

Abstract
The study aimed to identify the reality of educational supervisors’ performance according to the International 
Society for Educational Technology (ISTE) criteria. The study tools were questionnaires and descriptive surveys. 
The study population was confined to (446) educational supervisors from the Department of Education in Riyadh. 
Therefore, the questionnaire was applied to the complete research population and the findings are:The reality of 
educational supervisors’ performance in terms of (ISTE) standards, according to them, was moderate, with the 
administrative dimension ranking first, followed by the technical dimension, and the technical dimension ranking 
third as the least dimension in terms of practice. Participants agreed on the most significant obstacles they face 
in developing the effectiveness of educational supervisors in light of the International Society for Educational 
Technology’s requirements. Which are: the lack of knowledge with (ISTE) standards, as well as the difficulty in 
establishing community collaborations working in the field of technology. The most important requirements for 
developing the performance of educational supervisors in light of (ISTE) standards is plan developing educational 
supervisors’ performance based on their real and future needs, include mastering the skills of using technology for 
creating educational supervisor training programs as well as benefiting from experts in the field. Among the most 
important recommendations were strengthening the administrative elements of educational supervisors through 
the provision of electronic training programs that are appropriate with the contemporary needs of educational 
supervisors’ work. Furthermore, technological components developed to use technology programs to assist them 
in using the most effective supervision techniques.

الكلمات المفتاحية: أداء، المشرفن التربوين، معاير، الجمعية الدولية لتقنية التعليم.

 Keywords: Performance, Educational Supervisors, Standards, International Society for Educational 
Technology.
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واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم

 المقدمة

تشــهد المملكــة العربيــة الســعودية -حرســها الله- تطــورا متســارعا 
مســتوياته  التعليمــي في كل  المجــال  أهمهــا  ومــن  المجــالات  شــى  في 
وفروعــه حيــث يمثــل التعليــم الركيــزة الأساســية نحــو التحــولات الكــبرى 
في حيــاة الأمــم والشــعوب ويقــود التطــور في جميــع مناحــي الحيــاة 
ولــذا فــإن التعليــم يعــد ركيــزة أساســية لأي حــراك أو تطــور، ولهــذا 
لتحقيــق  التعليميــة  النظــم  تطويــر  في  تســعى  المتقدمــة  الــدول  فــإن 
التطــور وفــق معايــر علميــة متطــورة تســهم في توفــر الجــودة العاليــة 
للمؤسســات التعليميــة، وتســاعد علــى تحقيــق الأهــداف الرئيســة، 
وتعمــل علــى مواجهــة التحــديات المختلفــة، وضبــط الأداء خاصــة 
المؤسســات  و  والتكنولوجيــا،  التقنيــة  علــى  تعتمــد  الــي  المعايــر 
التعليميــة هــي مــن ضمــن نســيج المجتمــع، وعلــى كاهلهــا مســؤولية 
كبــرة في التعامــل مــع التطــورات والمتغــرات المســتمرة لجــي ثمارهــا 
والحــد مــن آثارهــا الســلبية وعلــى رأس تلــك المؤسســات التعليميــة 
إدارة الاشــراف التربــوي بمــا فيهــا مــن مشــرفن ومدربــن ينبغــي أن 
يتمتعــوا بمهــارات تقنيــة وكفــاءات إداريــة وقــد أثــرت الثــورة التقنيــة 
والتكنلوجيــة والاتصــالات إلى انتقــال العــالم مــن طبيعتــه التقليديــة 
إلى صورتــه الرقميــة، واقتحمــت كل مياديــن الحيــاة، ولم يكــن قطــاع 
التعليــم بمعــزل عــن ذلــك بالاســتفادة مــن هــذه الثــورة، وعملــت كل 
الحــد  إلى  المنافــع  تعظيــم  أجــل  مــن  الدوليــة  والهيئــات  الحكومــات 
الأقصــى مــن هــذه الثــورة العلميــة والمعلوماتيــة الــي ترافقــت مــع ثــورة 
تقنيــة المعلومــات والاتصــالات بمــا يحســن التعليــم وترقيتــه وجودتــه، 
أن ظاهــرة  فيشــر علــي وشــريف وعبدالكــريم )2021( إلى  ولهــذا 
التطويــر أنهــا القضيــة الأولى في عــالم اليــوم حيــث ظهــرت في صــور 
متعــددة كالتطويــر في الأوضــاع الاقتصاديــة والاجتماعيــة والسياســية 
والتعليميــة والتقنيــة وفي أنمــاط العمــل الإداري في أي منظمــة، فلقــد 

أصبــح التطويــر أمــراً ضــرورياً في عصــر الإنجــاز المعلومــاتي.

الدوليــة  الجمعيــة  معايــر  الخصــوص  بهــذا  المهمــة  المعايــر  ومــن 
في  قــادة  تضــم  ربحيــة  غــر  منظمــة  وهــي   )ISTE( التعليــم  لتقنيــة 
تقنيــة التعليــم علــى مســتوى العــالم، مــن أهدافهــا رفــع مســتوى أداء 
المعلمــين والمتعلمــن والقيــادات في مجــال التقنيــة لتحســن التدريــس 
التوظيــف  والتعلــم، وقامــت الجمعيــة بوضــع تلــك المعايــر لضمــان 
التعليميــة  العمليــة  في  دمجهــا  يمكــن  الــي  التقنيــة  لــلأدوات  الفعــال 
بهــدف تحســن التعليــم والتعلــم، حيــث تركــز علــى جــودة إنتاجيــة 
الطــلاب والمعلمــن والمديريــن والمدربــن )مكتــب التربيــة العــربي لــدول 

 .)2011 الخليــج، 

وتحظــى معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم بقبــول واهتمــام 
عالمــي علــى مختلــف المجــالات الــي تعُــنى بهــا، ففــي الــولايات المتحــدة 
الأمريكيــة يتــم تطبيــق معايــر الجمعيــة في كافــة الــولايات علــى تفــاوت 
بــن مجالاتْهــا، حســب مــا أورد تقريــر الجمعيــة بأن جميــع الــولايات 
وغالبيــة  الأقــل،  علــى  الجمعيــة  معايــر  عناصــر  بعــض  مــع  تتوافــق 

الــولايات لديهــا رؤيــة تتوافــق مــع المتعلــم والمتعــاون والمصمــم ومعايــر 
المحلــل، وأن معايــر القائــد والمواطــن والميســر مفقــود في العديــد مــن 
الــولايات، وفي روســيا الاتحاديــة تم تطبيــق معايــر الجمعيــة بصرامــة 
الجمعيــة  تتبــع   2017 عــام   )NOTO( شــركة  إنشــاء  خــلال  مــن 
الدوليــة لتقنيــة التعليــم ممــا ســاعد علــى نمــو المجتمــع التعليمــي الروســي 

.(ISTE, 2021, 32)

ويعد الإشراف التربوي من أهم فروع المنظومة التعليمية ويشارك 
في توفــر بيئــة تعليميــة باعثــة ودافعــة علــى التعلــم، ومســؤولة عــن إدارة 
هيئــة العاملــن بالمدرســة مــن معلمــن وإداريــن وغرهــم، وتوفــر منــاخ 
صحــي فعــال يحفزهــم ويزيــد مــن ولائهــم وانتمائهــم التنظيمــي ويتابــع 
تنفيــذ الخطــط التعليميــة ولــذا أصبــح مــن الضــروري أن يكــون هنــاك 
التربويــن تكــون موجهــة ومرشــدة لهــم في  تقنيــة للمشــرفن  معايــر 
عملهــم، وفي تقــويم أدائهــم، وفي نموهــم المهــي، وفي برامــج تنميتهــم 

مهنيــاً حــى يســتطيعوا أن يواكبــوا الثــورة العلميــة والتقنيــة.

مشكلة الدراسة:

ذكــر العجمــي ) 2017( أن مــن أهــم مجــالات التعليــم وفروعــه 
حركــة  في  مؤثراً وجوهــريا  دوراً  يــؤدي  حيــث  التربــوي  الإشــراف 
التطويــر، بــل ربمــا كان مــن أبــرز الأدوار أثــراً وفاعليــة إن تكاملــت 
عناصــره وتْهيــأت لــه فــرص العمــل فهــو يمثــل إحــدى الركائــز الأساســية 
لتنميــة المــوارد البشــرية  في مجــال التعليــم ، لأن مــدى فعاليــة أداء 
أهميــة  مــدى  علــى  تعتمــد  التعليــم  مجــال  في  العاملــن  الأشــخاص 
واســتراتيجية وأهــداف التعليــم كنظــام، حيــث يحــدد مــا يجــب علــى 
الســلوكية  والأنمــاط  المتوقعــة  المخرجــات  بــه وكذلــك  القيــام  الأفــراد 
المرغوبــة ويحــدد كذلــك مــدى مناســبة مهاراتْهــم للمهــام الــي يقومــون 
اللازمــة  والإجــراءات  للتحســن  تحتــاج  الــي  الأداء  وجوانــب  بهــا 
لعلاجهــا، كمــا يؤكــد ذلــك العنــزي ) 2018( حيــث يشــر إلى أن 
مــن منطلــق الوصــول للأهــداف والعمــل علــى تطويــر جميــع الجوانــب 
العمليــة التعليميــة ومكوناتْهــا ومــن ذلــك العنصــر البشــري وتدريبــه 
وتأهيلــه ظهــر الاهتمــام بالمشــرف التربــوي حيــث أنــه يمثــل حلقــة 
الوصــل بــن الجهــات التشــريعية والجهــات التنفيذيــة كمــا أبان بأن 
الإشــراف التربــوي عنصــر هــام مــن عناصــر النظــام التربــوي؛ لمــا لــه مــن 
دور فاعــل في تطويــر الكفــايات العلميــة والعمليــة للعاملــن في الميــدان 
التربــوي، وتحســن الموقــف التعليمــي وتجويــد العمليــة التعليميــة، لــذا 
لابــد مــن رفــع كفايــة المشــرف التربــوي وتطويــر أدائــه للقيــام بــدوره بمــا 

يحقــق الأهــداف التربويــة ويضيــف العبــد الكــريم )2012(.

وتابعه على ذلك عبد الفتاح )2019( ضرورة تجديد الإشراف 
التربــوي بمــا يخــدم متطلبــات المســتقبل والمســتجدات التكنولوجيــة؛ 
يعــد  التربــوي، حيــث  المشــرف  عمــل  انتقــال  ذلــك في  ســاهم  ممــا 
توجها حديثا من الإشــراف التقليدي إلى الإشــراف الإلكترون كونه 
يعتمــد علــى التقنيــات الحديثــة في الإدارة والعمليــات الإشــرافية، لأن 
الإشــراف التربــوي يعــد حجــر الزاويــة لأبعــاد المنظومــة التربويــة ويعمــل 
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د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب

علــى تطويــر العمليــة بأكملهــا، فتحويــل الإشــراف التربــوي إلكترونيــا 
الهائــل في  الســريع  التطــور  ليواكــب  وتنظيمــا،  فاعليــة  أكثــر  يجعلــه 

تقنيــات التعليــم.

وقــد أكــدت نتائــج العديــد مــن الدراســات تــدني امتــلاك قــادة 
معايــر  يخــص  فيمــا  للمعايــر  التربويــن  المشــرفن  ومنهــم  التعليــم 
المســؤولن ورغبتهــم في تطبيقهــا، حيــث يذكــر إبراهيــم )2018( أن 
بســلطنة عمــان  التعليــم الأساســي  مــدارس  امتــلاك مديــري  درجــة 
المشــرفن  نظــر  وجهــة  مــن  التعليــم  لتقنيــة  الدوليــة  الجمعيــة  لمعايــر 
التربويــن جــاءت بدرجــة متوســطة، وكذلــك أكــدت دراســة صفــر 
الهيئــة  أعضــاء  لموافقــة  مرتفعــة  درجــة  وجــود  علــى   )2019( وآغــا 
الإداريــة مــن المديريــن ومســاعديهم ورغبتهــم في تطبيــق معايــر تقنيــة 
التعليم للإداريّن، وأضافت دراسة Simpson )2011( أن المعاير 
التقنيــة الــي وضعهــا الائتــلاف التعــاوني للمعايــر التقنيــة ســاهمت في 
الارتقــاء بالمهــارات التقنيــة للمديريــن ونوابهــم بولايــة جنــوب كارولينــا، 
كمــا أن هــذه الفئــات توجههــا إيجــابي نحــو هــذه المعايــر وتعتمــد 

عليهــا في عمليــات التقــويم الــذاتي لأدائهــم التقــي.

بن الجهات التنظيمية والتنفيذية في الميدان ومدى تأثر المعلمن 
بهــم ممــا ينعكــس علــى الطــلاب الذيــن هــم حجــر الأســاس في التعليــم 
ومــن خــلال عمــل الباحــث مــدة طويلــة في الاشــراف التربــوي فقــد 
تولــدت فكــرة هــذا البحــث ليســهم في ربــط تطويــر أداء المشــرف 
.)ISTE( بالتقنيــة مــن خــلال معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم

أسئلة الدراسة:

والتقــي . 	 والفــي  الإداري  التربويــن  المشــرفن  أداء  واقــع  مــا 
في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة 

نظرهــم؟ 

 مــا الصعــوبات الــي تواجــه تطويــر أداء المشــرفن التربويــن 	. 
في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة 

نظرهــم؟

مــا متطلبــات تطويــر أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء معايــر . 	
الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم؟

  أهداف الدراسة:

1- معرفــة واقــع أداء المشــرفن التربويــن الإداري والفــي والتقــي في 
ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم.

المشــرفن  أداء  تطويــر  تواجــه  الــي  الصعــوبات  عــن  الكشــف   -2
التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة 

نظرهــم.  

ضــوء  التربويــن في  المشــرفن  أداء  تطويــر  لمتطلبــات  الوصــول   -3
التعليــم. لتقنيــة  الدوليــة  الجمعيــة  معايــر 

  أهمية الدراسة:

الأهمية العلمية:	 

تســهم هــذه الدراســة في تحســن وتطويــر مخرجــات التعليــم مــن . 1
خــلال تطويــر أداء فــرع مــن فروعــه وهــو الإشــراف التربــوي في 
ضــوء معايــر عالميــة مثــل معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم.

يمثــل إضافــة للمكتبــة العلميــة وعلــى وجــه خــاص في الإشــراف . 2
التربــوي  المشــرف  بأداء  يتعلــق  فيمــا  فيــه  والباحثــن  التربــوي 

وتطويــره في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم.

لتنــاول . 3 الآخريــن  الباحثــن  توجيــه  في  الدراســة  هــذه  تســهم 
وفــروع  مجــالات  في  التعليــم  لتقنيــة  الدوليــة  الجمعيــة  معايــر 
أو  التعليــم  تقــويم  أو  للتعليــم  التخطيــط  مثــل  للتعليــم  أخــرى 

البشــرية. المــوارد 

مســاعدة المشــرفن التربويــن في الحصــول علــى تغذيــة راجعــة . 4
فيمــا يتعلــق بدرجــة امتلاكهــم لمعايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة 

التعليــم وبالتــالي مســاعدتْهم في تحســن أدائهــم. 

الأهمية العملية:	 

يؤمــل الباحــث أن تســهم هــذه الدراســة في إيجــاد آليــة مناســبة . 1
الجمعيــة  معايــر  ضــوء  في  التربويــن  المشــرفن  أداء  لتطويــر 

التعليــم. لتقنيــة  الدوليــة 

يؤمــل الباحــث أن يســاعد هــذا البحــث في تنــوع طــرق اختيــار . 2
المشــرفن التربويــن وإعدادهــم في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة 

لتقنيــة التعليــم. 

حدود الدراسة:

سوف تقتصر هذه الدراسة في حدودها على ما يلي:

الحــد الموضوعــي: اقتصــرت هــذه الدراســة علــى تطويــر 	 
الــرياض في ضــوء معايــر  التربويــن بمدينــة  المشــرفن  أداء 
الجوانــب  في   )ISTE( التعليــم  لتقنيــة  الدوليــة  الجمعيــة 
)الإداريــة والتقنيــة والفنيــة( ومعرفــة الصعــوبات الــي تحــد 

مــن تطبيــق هــذه المعايــر.

الحــد الزمــاني: ســيتم تطبيــق هــذه الدراســة بإذن الله تعــالى 	 
في العــام الدراســي 1445هجــري.  

الحــد المــكاني: ســيتم تطبيــق الدراســة علــى جميــع المشــرفن 	 
التربويــن بإدارة التعليــم بمدينــة الــرياض. 
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  مصطلحات الدراسة:

المعايير:	 

الاتفــاق  يتــم  الــي  النمــاذج  بأنهــا   )2019( الفريجــات  يعرفهــا 
عليهــا، ويحتــذى بهــا لقيــاس درجــة اكتمــال أو كفــاءة شــيء مــا، فهــي 
عبــارات وصفــة تحــدد الصــورة المثلــى الــي ينبغــي أن تتوفــر في الشــيء 
الــذي توضــع لــه المعايــر أو الــي نســعى إلى تحقيقهــا )78(. ويعرفهــا 
الــي تصــف الممارســات  العبــارات  مــن  الباحــث إجرائيــاً: مجموعــة 
التقنيــة الــي ينبغــي أن تتوفــر لــدى المشــرفن التربويــن بهــدف الوصــول 

للكفــاءة والجــودة التعليميــة. 

المشرف التربوي	 

يمتلــك  الــذي  الشــخص  بأنــه   )2017( الدوســري  يعرفــه 
مؤهــلات وخــبرات مهنيــة تؤهلــه لأن يصبــح المســؤول عــن تطويــر 
مســتوى أداء العاملــن والنهــوض بعمليــة التعلــم والتعليــم مــن خــلال 

 .)507( متنوعــة  إشــرافية  أســاليب 

ويعرفــه الباحــث إجرائيــا: المشــرف التربــوي الــذي يعمــل في إدارة 
التعليــم بالــرياض ويتــولى أعمــالا فنيــة واشــرافية وإداريــة مــن خــلال 

ممارســته لمجموعــة مــن الأنــواع والأســاليب الإشــرافية والتدريبيــة.

 	)ISTE(: الجمعية الدولية لتقنية التعليم

ربحيــة  غــر  منظمــة  بأنهــا   (Persaud, 2006. 32) يعرفهــا 
تأسســت عــام 1979ومقرهــا مدينــة واشــنطن، ولديهــا أكثــر مــن 
العالميــة  المنظمــات  أهــم  مــن  العــالم، وهــي  300000 عضــو حــول 
المعنيــة بتطويــر التعليــم، وتعمــل مــع مجتمــع التعليــم العالمــي لتســريع 
اســتخدام التقنيــة لحــل المشــكلات الصعبــة، وتلهــم الابتــكار وتضــع 

رؤيــة جريئــة للتحــول التعليمــي مــن خــلال معايرهــا المختلفــة.

تقــدم  تطوعيــة  خريــة  جمعيــة  هــي  إجرائيــاً:  الباحــث  ويعرفهــا 
خدمــات تقنيــة للمنظومــة التعليميــة بــكل فروعهــا وتْهــدف إلى تحســن 
وتطويــر التعليــم والتعلــم معتمــدة علــى التقنيــة ووســائل التواصــل الــي 

تدعــم التقنيــة لــكل العاملــن في المنظومــة التعليميــة.

الإطار النظري:

الأداء  تطويــر  هــي:  رئيســة  محــاور  ثلاثــة  إلى  تقســيمه  تم  وقــد 
التعليــم.  لتقنيــة  الدوليــة  الجمعيــة  ومعايــر  التربــوي  والإشــراف 

أولًا: تطوير الأداء:    

ذكــر الفــروز أبادي )2008( في القامــوس المحيــط أن الأداء 
يأتي بمعــنَى التأديــة، مثــل: أدَّى الشــيء أوصلــه نهايتــه وقضــاه، 
والاســم منــه الأداء )43( وفي الاصطــلاح عرفــه بــو جنــان )2011( 
بأنــه العمليــة الكليــة الــتي تتبناهــا المنظمــة مــن أجــل تهيئــة العاملــن 

لمســاعدة المنظمــة علــى النمــو، وإدارة التغيــر الــذي يحــدث في بيئــة 
العمــل )122( وعرفــه ســلامة والهيــاف )2015( بأنــه جهــد شمــولي 
مخطــط يهــدف إلى تغيــر أداء رؤســاء الأقســام في المؤسســة وتنميتــه 
وذلــك  ســلوكهم،  وأنمــاط  ومهاراتْهــم  قيمهــم  التأثــر في  طريــق  عــن 
لإدخــال التغيــر في المؤسســة ككل لتتجــاوب ذاتيــاً مــع البيئــة المحيطــة 
بهــا بهــدف تحقيــق الفعاليــة الكليــة للمؤسســة )292(، ويمكــن صياغــة 
تعريــف موافــق لتطويــر أداء المشــرف التربــوي بأنــه: عمليــة علميــة 
هادفــة ومنظمــة لتطويــر أداء المشــرفن التربويــن مــن خــلال المســاهمة 

في زيادة قدراتْهــم التقنيــة للقيــام بمهامهــم بكفــاءة وفاعليــة.

أهم عناصر ومبادئ الأداء الإداري: 

 أورد الغامدي )2021( عناصر الأداء الإداري فيما يلي:

1- متطلبات العمل أو الوظيفة: وتعي تحديد المهام والمســؤوليات، 
أو الأدوار والمهــارات والخــبرات الــي تتطلبهــا وظيفــة مــن الوظائــف.

يمتلكــه  أن  ينبغــي  مــا  تحديــد  تعــي  والــي  الموظــف:  2- كفــايات 
الموظــف مــن معــارف ومهــارات واتجاهــات وقيــم ودوافــع تجــاه العمــل.

التنظيميــة: وهــي تتضمــن العوامــل الداخليــة والخارجيــة  البيئــة   -3
الــي تؤثــر علــى ســر العمــل. وتمثــل العوامــل الداخليــة كلًا مــن: المنــاخ 
والبشــرية،  الماديــة  والمــوارد  التنظيمــي،  والهيــكل  الســائد،  التنظيمــي 
والإجــراءات الإداريــة المســتخدمة، فيمــا تتضمــن العوامــل الخارجيــة: 
العوامــل الاقتصاديــة والاجتماعيــة والتقنيــة، والحضاريــة، والسياســية، 

والقانونيــة.

أهمية قياس الأداء:

يذكر محسن )2011( أن أهمية قياس الأداء تتضح فيما يأتي:

الــي  التدريبيــة  والبرامــج  الاحتياجــات  تحديــد  في  تســهم  أنهــا   -1
الاحتياجــات  أن  إذ  المؤسســة،  العاملــن في  أداء  يتطلبهــا تحســن 
التدريبيــة وتحديدهــا لا يتــم عشــوائياً أو اعتباطيــاً، وإنمــا تركــز علــى 
الحاجــات الحقيقيــة الــي يتطلبهــا تحســن أداء العاملــن في المؤسســة، 
وتحفيزهــم  المؤسســة  إلى  بالانتمــاء  لديهــم  شــعوراً  يخلــق  ثم  ومــن 

المخططــة. الأهــداف  تحقيــق  في  الجــادة  بالإســهامات 

2- تعــد عمليــة قيــاس واقــع الأداء مــن الأمــور الأساســية لتوصيــف 
العمــل الإداري، وتحديــد المســؤوليات والمهــام الموكلــة، لكونهــا وســيلة 
بكفــاءة  مهامهــم  أداء  نحــو  أقســامهم  في  الأقســام  رؤســاء  تدفــع 
وفاعليــة بهــدف الحصــول علــى بيــانات ومعلومــات كميــة ونوعيــة عــن 

أدائهـــم تســاعدهم في اتخــاذ القــرار.

يمكــن  الــي  والفاعلــة  الأساســية  الدعائــم  أحــد  تعــد كذلــك   -3
اعتمادهــا في تطويــر عمــل رؤســاء الأقســام ومــن ثم تحســن نوعيــة 

أقســامهم. في  إدارتْهــم 

واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم
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 أهمية تطوير الأداء

ذكــر كل مــن محمــد ومــراد وعبــد الظاهــر )2022( بأن أهميــة 
تطويــر الأداء في إيجــاد عمليــة مســتمرة للتجديــد، بالشــكل الــذي 
للفعــل  رداً  يكــون  لا  بحيــث  بســرعة كافيــة،  التغيــر  فــرص  يتيــح 
واستجابة للظروف المفروضة من بيئة العمل وفي رفع مستوى الأداء 
وتنميــة المهــارات الإداريــة، بالشــكل الــذي يســاعد علــى مواجهــة، 
التحــديات وحــل المشــكلات الــي تواجههــا المؤسســة التعليميــة وفي 
تنميــة القــدرات علــى مواجهــة احتياجــات التطــور المســتقبلي الناتجــة 
عــن تطــور المجتمــع ونمــو التقنيــة وفي تنميــة القــدرات علــى التحليــل 

وتشــخيص المشــكلات والاختيــار مــن مجموعــة البدائــل المتوفــرة .

أهداف تطوير الأداء

عمليــة  أن   )2022( ومهــدي  وحســن  دياب  مــن  يؤكــد كل 
تبســيط  مــن  بــدءًا  متعــددة  أهــداف  تحقيــق  إلى  تْهــدف  التطويــر 
الإجــراءات وتحســن طرائــق العمــل وتأمــن المرونــة الكافيــة لتجــاوز 
التعقيــدات غــر الضروريــة، والتخفيــف مــن الاختناقــات، ممــا مــن 
الزمــن، وترتفــع درجــة  شــأنه توفــر خدمــات متطــورة يختصــر فيهــا 
قابلــة  أســس  وضــع  إلى  والوصــول  والخدمــات،  العمــل  وجــودة 

المســتمر.  للتطويــر 

 خطوات تطوير الأداء

يحــدد المحيميــد )2022( عــددا مــن خطــوات التطويــر في ثــلاث 
مــــن  التطويــر:  لعمليــة  الاســتعداد  مرحلــة  وهــي:  رئيســة  مراحــل 
تنفيــذ  مرحلــة  للتطويــر،  الحاجــة  ومــدى  الواقــع  تشــخيص  خــــلال 
التطويــر بوضــع خطــة عمليــة لتطويــر الأداء الإداري وتوزيــع المهــام 
والمســؤوليات علــى العينــة المشــاركة، مرحلــة تقييــم عمليــة التطويــر مــن 
خــلال التغذيــة الراجعــة لتعزيــز النتائــج الإيجابيــة الــي حققــت ومعالجــة 

جوانــب القصــور.

ويوضــح أبــو العــلا )2010( الخطــوات والعمليــات في تخطيــط 
الإدارة  عمليــات  أداء  مــن  المطلوبــة  الأهــداف  تحديــد  أي  الأداء: 
المدرســية، وتصميــم الطريقــة الأفضــل للتنفيــذ ومتطلباتْهــا البشــرية، 
بتوفــر مســتلزماته  الأداء:  تيســر  والتقنيــة وفي  والماديــة والمعلوماتيــة 
وتوفــر التوجيــه للقائمــن بــه وفي متابعــة الأداء وتقييمــه: بملاحظــة 
تقدم التنفيذ حسب الخطة المحددة سلفاً، وتبن أي اتجاه للانحراف 
عــن خطــة الأداء ســواءً مــن حيــث الكميــة أو الســرعة أو الجــودة أو 
التكلفــة. وبنــاءً علــى ذلــك يتــم تحديــد فجــوة الأداء، الــي تشــكل أمــراً 

واجــب العــلاج حــى يعــود الأداء إلى المســتوى المســتهدف.

معوقات تطوير الأداء

ذكــر زهــران )2017( والضويحــي )2022( عــدداً مــن معوقــات 
تطوير الأداء تتمثل في عدم التوازن بن المسئوليات والمهام الوظيفية 
وفي قلــة فــرص المشــاركة في اتخــاذ القــرارات وعــدم النظــر إلى الإدارة 

علــى أنهــا عمــل مهــي يحتــاج إلى إعــداد أكاديمــي ومهــارات إداريــة 
محــددة وغلبــة النمــط المركــزي علــى أداء العمــل وضعــف اســتخدام 
الاتجاهــات الإداريــة الحديثــة ونقــص القيــادات المؤهلــة لقيــادة عمليــة 
التطويــر ونقــص خــبرة العاملــن في التعامــل مــع التقنيــات الحديثــة 
بعــض  ثقــة  وضعــف  الأداء  تطويــر  اســتراتيجيات  لتطبيــق  اللازمــة 
العاملــن بأنفســهم؛ نتيجــة نقــص بعــض المهــارات والخــبرات وقلــة 

المعلومــات، أو غمــوض الــدور الوظيفــي.

ثانيا: الإشراف التربوي

مفهوم الإشراف التربوي وأهميته

تعــددت تعريفــات الإشــراف التربــوي نظــرا لاختــلاف المــدارس، 
وكلهــا تصــب في معــنى متشــابه يــدور حــول النهــوض بعمليــة التعلــم 

والتعليــم.

ومــن أهــم هــذه التعاريــف تعريــف فيفروجــن دنــلاب )1993( 
حيــث ذكــر أن الإشــراف عمليــة التفاعــل الــي تتــم بــن فــرد أو أكثــر 
وبــن المعلمــن بقصــد تحســن أدائهــم، وأن الهــدف النهائــي مــن ذلــك 
كلــه هــو تحســن تعليــم التلاميــذ. وعرفــه حســن عــوض الله )2006( 
بأنــه نشــاط علمــي منظــم تقــوم بــه ســلطات إشــرافيه علــى مســتوى 
عــال مــن الخــبرة في مجــال الإشــراف، بهــدف تحســن العمليــة التعليميــة 
التعلميــة، ويســاعد في النمــو المهــي للمعلمــن مــن خــلال مــا تقــوم 
وإعطائهــم  للمعلمــن  المســتمرة  الــزيارات  مــن  الســلطات  تلــك  بــه 
النصائــح والتوجيهــات الــي تســاعدهم علــى تحســن أدائهــم )16(.

وتأسيســا علــى مــا ســبق، فــإن الباحــث يتبــنى تعريــف الســعود 
)2002( الــذي يــرى أن الإشــراف التربــوي عمليــة متكاملــة منظمــة، 
لجميــع النشــاطات التربويــة الــي يقــوم بهــا المشــرفون التربويــون ومديــرو 
المــدارس والأقــران والمعلمــون أنفســهم، بغيــة تحســن مهــارات المعلمــن 
التعليميــة وتطويرهــا بشــكل مســتمر، ممــا يــؤدي إلى تحقيــق أهــداف 

العمليــة التعليميــة التعلميــة.

الإشــراف  بأن  القــول  يمكــن  الســابقة  التعاريــف  خــلال  ومــن 
التربــوي عمليــة منظمــة ومخططــة تْهــدف إلى تحســن الناتــج التعليمــي 
مــن خــلال تقــديم الخــبرات المناســبة للمعلمــن والعاملــن، والعمــل 
الــذي  علــى تْهيئــة الإمــكانات والظــروف المناســبة للتدريــس الجيــد 
يــؤدي إلى نمــو الطــلاب فكــريا وعلميــا واجتماعيــا وتحقــق لهــم الحيــاة 

الســعيدة في الدنيــا والآخــرة.

أهمية الاشراف التربوي

جــاء في دليــل المشــرف التربــوي )1427( أن أهميــة الإشــراف 
التربــوي تكمــن في أنــه أداة لتطويــر البيئــة التعليميــة، فالتربيــة لم تعــد 
محــاولات عشــوائية، أو أعمــالًا ارتجاليــة، لكنهــا عمليــة منظمــة لهــا 
نظرياتْهــا ولهــا مدارســها الفكريــة المتعــددة، والــي تســعى جميعهــا إلى 
مــع  والتعــاون  المســاعدة  بطبيعتــه يحتــاج إلى  لأنــه  الرقــي بالإنســان 

د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب
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التربــوي كونــه  للمشــرف  المعلــم  حاجــة  تنبــع  هنــا  ومــن  الآخريــن، 
يعــد  التربــوي  المشــرف  عمــل  أن  عــن  فضــلًا  مشــاركاً،  مستشــاراً 

المعلــم. لعمــل  مكمــلا ومتممــا 

ويــرى الباحــث أن أهميــة الإشــراف التربــوي تأتي مــن أهميــة مــا 
أهــم  مــن  المعلمــن  يعــد  إذ  المعلمــون  وهــم  المشــرف  عليــه  يشــرف 
المدخــلات الأساســية للعمليــة التعليميــة حيــث أن لهــم الــدور الرئيــس 
في تحديــد نوعيــة الخريجــن ، فالمعلــم القديــر يمكــن أن يحــدث أثــراً 
ملموســاً حــى في حــال ضعــف المدخــلات الأخــرى كالمناهــج والأبنيــة 
المدرســية والأمــوال الــي تنفــق، ولذلــك فقــد أهتمــت الــدول المتقدمــة 
بإعــداده إعــداداً تربــوياً ســليماً ، وعنيــت بإشــباع حاجاتــه الأساســية 
والاعتنــاء بــه عنايــة فائقــة ويقــع علــى عاتــق المشــرف التربــوي مهــام 
كثــرة وعــبء كبــر في توجيــه المعلمــن وإرشــادهم أثنــاء خدمتهــم ، 
لمواجهــة التغــرات العالميــة المعاصــرة و المتســارعة في المعرفــة العلميــة 
والتكنولوجيــة وتوظيفهــا مــن أجــل خدمــة العمليــة التعليميــة التعلميــة 

وتحقيــق أهدافهــا.

المتطلبات التقنية والتكنولوجية في الاشراف التربوي

أشــار حمــدان )2015( إلى مجموعــة مــن متطلبــات الإشــراف 
التربــوي التقنيــة، والمتمثلــة في المتطلبــات الفنيــة التكنولوجيــة، حيــث 
تعتمــد هــذه المتطلبــات علــى وجــود برمجيــات تعليميــة لهــا القــدرة علــى 
توفــر التطبيقــات الداعمــة لإدارة التعليــم والمحتــوى الإلكــتروني، وأيضــا 
العامــة للإشــراف والتأهيــل  لــلإدارة  الكــتروني مركــزي  وجــود موقــع 
التربــوي. وتعــد مــن أهــم العناصــر الضروريــة لتهيئــة المؤسســة التربويــة 
مــن أجهــزة حاســب آلي وملحقاتْهــا، وشــبكات وتمديــدات كهربائيــة، 
لذلــك تمثلــت المتطلبــات الماديــة في توفــر متطلبــات البنيــة التحتيــة 
للمبــاني مــن التوصيــل الســلكي للأجهــزة، وتوفــر القاعــات المجهــزة 
للتدريــب، وتوفــر أجهــزة الحاســب مــن أحــدث الأنــواع، مــع شــراء 
البرامــج المســاعدة الــي يمكــن اســتخدامها، وأيًضــا الدعــم المــالي لشــراء 
وإنشــاء مواقــع الكترونيــة، وتصميــم وتطويــر البرامــج المســتخدمة في 
للمتطلبــات  بالنســبة  أمــا  المــدارس،  داخــل  الإلكــتروني  الإشــراف 
البشــرية فهــي تعــد مــن أهــم مدخــلات العمــل في مجــال الإشــراف 
التربــوي الإلكــتروني، حيــث تتمثــل في الخــبراء في الإشــراف التربــوي، 
والقيــادات  وإداريــن،  معلمــن  مــن  والتعليــم  التربيــة  في  والعاملــن 
الرقميــة، والمحللــن للمعلومــات، لهــذا تمثلــت المتطلبــات البشــرية في 
يُحتــم علــى وزارة  الــي  الإداريــة الإلكترونيــة، والتدريبــات  القيــادات 
التعليــم عملهــا، مــع توفــر البيئــة والمــكان الداعــم لتنفيــذ اســتراتيجيات 
الخاصــة  التشــريعية  المتطلبــات  إلى  إضافــة  الإلكــتروني،  الإشــراف 
باتخــاذ قــرارات رسميــة تشــجع علــى اســتخدام الإشــراف الإلكــتروني 

وتعطــي الصالحيــات بذلــك. 

وتضيــف إيمــان عبــد الرحمــن )2019( أن مــن متطلبــات التقنيــة 
توفــر البيئــة المدرســية الداعمــة للإشــراف، وتأهيــل الكــوادر البشــرية، 
الحاســب الآلي، والأنترنــت،  أجهــزة  علــى  معتمــدة  وتوفــر هيكلــة 

والأجهــزة الــي تحتاجهــا البنيــة التحتيــة مــن وســائط متعــددة، وبرامــج 
تصفــح الإنترنــت، وبرامــج البريــد الإلكــتروني، وشــبكة اتصــال عاليــة 
القــدرة حــى يمكــن الاتصــال بــن جميــع المــدارس بــكل ســهولة ويســر، 

والاتصــال بــن الإدارات وبعضهــا لتبــادل الخــبرات والمعلومــات.

معايير اختيار المشرف التربوي

يتــم  الــي  المرتكــزات  القحطــاني )2020( مجموعــة  وقــد وضــح 
مــن خلالهــا يتــم اختيــار المشــرف التربــوي بالمملكــة العربيــة الســعودية 

للموائمــة مــع تحقيــق رؤيــة 2030 علــى النحــو التــالي:

المرتكز الأول: الاعتماد على أســس الكفاية والخبرة، الشــخصية 
في اختيــار المشــرف، فلابــد أن يتمتــع المشــرف التربــوي بكفــاءة عاليــة 
في الجانــب العلمــي والمهــي، تمكنــه في القيــام بمهامــه الوظيفيــة المعقــدة 
وخــبرة يكتســبها المشــرف مــن خــلال الممارســة لعــدة ســنوات لمجموعــة 
الصفــات  وأيضــا  بــدوره كقائــد ومعلــم  للقيــام  والمهــام  الأدوار  مــن 
الشــخصية والســلوكية للمشــرف التربوي تنعكس على مســتوي أدائه 
ترتبــط بمســتوي مهــارات وقدراتــه واتجاهاتــه  لوظيفتــه ودوره، لأنهــا 

الشــخصية.

المرتكــز الثــاني: وضــع الخصائــص والأهــداف العامــة للمعايــر في 
الإطــار التعليمــي، والــي مــن أهمهــا مراعــات التطــورات والمســتحدثات 
العالميــة ومجتمــع المعرفــة، والاهتمــام بنواتــج التعلــم ودور التعليــم في 
وتوجيــه  التعليميــة،  العمليــة  في  الشــاملة  الجــودة  وتحقيــق  المجتمــع، 
العمــل التربــوي في جميــع مجالاتــه، وذلــك بالاعتمــاد علــى مجموعــة مــن 
المعايــر الــي يتــم مــن خلالهــا قيــاس مســتوي التقــدم والنجــاح، وتمكــن 
المعلمــن مــن اســتخدام المعايــر الــي تعمــل علــى تقــويم مســتوي تعلــم 
الطلبــة وتفوقهــم، حيــث تنعكــس هــذه المجموعــة مــن المعايــر علــى 

الأســاليب الإبداعيــة في العمليــة التعليميــة.

اختيــار  معايــر  تطويــر  آليــات  وقــراءة  دراســة  الثالــث:  المرتكــز 
المشــرف التربــوي في البلــدان الأخــرى، والاســتفادة مــن تجــارب بعــض 
الــدول في مجــال تطبيــق المعايــر المعاصــرة في اختيــار المشــرف التربــوي، 
والــي مــن أهمهــا التنميــة المهنيــة للمشــرف التربــوي، حيــث إنهــا تمثــل 
الأســاس في برامــج تطويــر المشــرفن التربويــن، ومــدى قــدرة المشــرف 
التربــوي علــى تحقيــق الأهــداف التربويــة بأعلــى مســتوي مــن النتائــج.

أدوات التقنية والتكنلوجيا المستخدمة في الإشراف التربوي

التربــوي  الإشــراف  أدوات  أن  إلى   )2020( العظامــات  أشــار 
تتمثــل في: التقنيــة 

1-شــبكة الإنترنــت الــي تعــد مــن الوســائل الحديثــة الــي يتــم 
الإشــرافي. العمــل  في  اســتثمارها 

البحــث والاســتعلام  الــي تســهل عمليــة  البيــانات  2- قواعــد 
عــن المعلومــات المــراد الوصــول إليهــا، حيــث يتــم ترتيــب البيــانات 

واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم
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داخــل حقــول وجــداول تحتــوي علــى مجموعــة مــن الســجلات 
ليســهل الوصــول إليهــا. 

بشــكل  إعدادهــا وتجهيزهــا  يتــم  الــي  الإلكترونيــة  3-الحقائــب 
تقــي، بحيــث يتــم تجميــع معلومــات عــن موضــوع محــدد؛ ليســهل 

الاســتفادة منهــا إلكترونيــا وعرضهــا علــى الجميــع.

4-المواقــع الإلكترونيــة الــي يتــم فيهــا عــرض المعلومــات الخاصــة 
بالأشــخاص، أو المجــالات المعرفيــة المتنوعــة بصــورة جيــدة.

إرســال  كوســيلة  يســتخدم  حيــث  الإلكــتروني  البريــد   -5
التعليمــات والتوجيهــات إلى المعلمــن، واســتقبال ملاحظاتْهــم، 
البريــد  خــلال  مــن  النموذجيــة  الــدروس  إرســال  يمكــن  كمــا 

الإلكــتروني..

الاجتماعــات  تنفيــذ  في  تســتخدم  الــي  المحــادثات  6-غــرف 
اســتضافة أحــد  أو  المعلمــن،  مــن  التربويــة لمجموعــة  واللقــاءات 

الإنترنــت.. طريــق  عــن  محاضــرة  إلقــاء  المتخصصــن 

البرامــج  الــي يســتخدم في نشــر  الويــب  أو  التربويــة  7-المواقــع 
التدريبية على الموقع لكل المعلمن، مع وضع مناهج الكترونية، 

ووســائل تعليميــة.

في  تســتخدم  الــي  التفاعليــة  الفيديــو  مؤتمــرات  8- كذلــك 
وتنفيــذ  والمحاضــرات،  للمعلمــن،  التربويــة  التدريبــات  إلقــاء 
المشــاريع الجماعيــة. بالإضافــة إلى القوائــم الإخباريــة، والمكتبــات 

الإلكترونيــة.

وذكــر حمــدان )2015( أنــه قــد أصبحــت الهواتــف المحمولــة تمثــل 
قــوة داعمــة للأفــراد بســبب فوائدهــا للعاملــن في المجــال التربــوي، فمــن 
خــلال الهاتــف يمكــن الوصــول إلى الوظائــف الإداريــة والإشــرافية، 
وتحميــل المناهــج الدراســية. فيمكــن تبليــغ المعلمــن بمواعيــد الــزيارات 
الصفيــة للمشــرف، وموعــد الاجتماعــات الجماعيــة الــي يتــم عقدهــا 
في بدايــة العــام الدراســي أو نهايتــه، كمــا يمكــن الاســتفادة مــن خدمــة 
البلوتــوث في نقــل المعلومــات وتبادلهــا بــن المعلمــن أثنــاء تصميــم 
وشــرح الــدروس النموذجيــة. كمــا يمكــن إرســال قوائــم تحتــوي علــى 

مواقــع تربويــة وعمليــة في الإنترنــت للمعلمــن للاطــلاع عليهــا.

معوقات الإشراف التربوي التقنية

ذكــر عبــد المعطــي ومصطفــي )2013م( عــددا مــن المعوقــات الــي 
تمنــع مــن الاســتفادة مــن التقنيــة في الاشــراف التربــوي وهــي: 

 ضعــف البنيــة التحتيــة للإشــراف الإلكــتروني، مــن حيــث 1- 
تجهيز الإدارات التعليمية، ومراكز الإشراف التربوي.

المــدارس، 2-  في  الحديثــة  الآلي  الحاســب  معامــل  نقــص   
الإشــرافية. والإدارات 

3-عدم وجود مباني تتلاءم مع هذه التكنولوجيا.

بالإنترنــت،  الآلي  الحاســب  أجهــزة  توصيــل  ضعــف   -4
واســتمرار انقطاع خدمة البريد الإلكتروني بســبب ســوء شــبكة 

الإنترنــت.

5-ارتفــاع تكلفــة الأدوات التقنيــة تعُيــق مــن تطبيــق الإشــراف 
الإلكــتروني.

التقنيــات  البشــرية المدربــة علــى اســتخدام  6- قلــة الكــوادر 
مــن معلمــن ومشــرفن. الحديثــة 

المتطــورة  التقنيــات  اســتخدام  اتجــاه  الســلبية  الاتجاهــات   -7
تعُيــق مــن التقــدم في أســاليب الإشــراف التربــوي.

8-لا توجــد جوائــز تشــجيعية لعمليــة التطويــر الــذاتي، ســواء 
للمشــرفن، أو المعلمــن. 

ويضيف Samuel (2019) ضعف تمويل القطاعات التعليمية 
مــن قِبــل الحكومــة؛ فقــد أدى ضعــف تمويــل المــدارس إلى العديــد 
مــن الصعــوبات في الحصــول علــى إشــراف تعليمــي مثــالي مــن قِبــل 
المشــرفن، وأيضــا أدى هــذا الضعــف إلى عــدم توفــر المرافــق والمــواد 
التعليميــة المتطــورة الــي تناســب التكنولوجيــا الحديثــة، ومشــكلات في 
البنيــة التحتيــة والفنيــة الخاصــة بالمدرســة، ويضيــف هزايمــة )2020( 
وجود معوقات خاصة بالإشــراف التربوي الإلكتروني تمثلت في كثرة 
التكليفــات الإداريــة الــي يقــوم بهــا المشــرف التربــوي وتســتهلك مــن 
وقتــه ومجهــوده، فتطغــي علــى مهمتــه الأساســية في الإشــراف، وأيضــا 
زيادة نصــاب المشــرف التربــوي في المــدارس، حيــث تكــون الــزيادة في 
أعــداد النصــاب المقــررة عليــه ســبب في تقليــل الأثــر المطلــوب تطويــره. 
وانعــدام التكلفــة الماديــة للأســاليب الإشــرافية الــي يحتاجهــا المشــرف؛ 
يعُيــق مــن تنفيذهــا في أغلــب الوقــت. فكثــر مــن الأحيــان نجــد أن 
المشــرف التربــوي لا يمتلــك أي صالحيــات خاصــة بــه؛ ممــا يــؤدي إلى 

ضعــف الــدور الــذي يمارســه. 

  (ISTE) ثالثاً: الجمعية الدولية لتقنية التعليم

    التعريــف بالجمعيــة هــي: منظمــة غــر ربحيــة تعمــل مــع مجتمــع 
التعليــم العالمــي لتســريع اســتخدام التقنيــة لحــل المشــكلات الصعبــة 
 )ISTE( التعليــم  لتقنيــة  الدوليــة  الجمعيــة  تضــع  الابتــكار.  وإلهــام 
رؤيــة جريئــة للتحــول التعليمــي مــن خــلال معايرهــا، وتوفــر إطــار 
عمــل للطــلاب والمعلمــن والإداريــن والمدربــن لإعــادة التفكــر في 
التعليــم وإنشــاء بيئــات تعليميــة مبتكــرة وتســتضيف الجمعيــة الدوليــة 
لتقنية التعليم معرض  Liveالســنوي، وهو أحد أكثر أحداث تقنية 
التعليــم تأثــراً في العــالم. تشــمل عــروض التعلــم المهنيــة الــي تقدمهــا 
المنظمــة دورات عــبر الإنترنــت، وشــبكات مهنيــة، وأكاديميــات علــى 
مــدار العــام، ومجــلات محكمــة ومنشــورات أخــرى. والجمعيــة الدوليــة 
لتقنيــة التعليــم )ISTE( أيضًــا الناشــر الرائــد للكتــب الــي تركــز علــى 

د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب
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أن  فليــت )2019(  (ISTE, 2021)، وذكــر  التعليــم  التقنيــة في 
الجمعيــة تأسســت في عــام 1979، ويقــع مقرهــا الرئيــس في أمريــكا 
-واشــنطن-، ولديهــا أكثــر مــن 300 ألــف عضــو مــن القيــادات 
التعليميــة الخبــرة في مختلــف دول العــالم. كمــا أن لهــا شــراكات مــع 
الرابطــة  مثــل  بالتعليــم  المهتمــة  والمؤسســات  الهيئــات  مــن  العديــد 
 )2019( وآغــا  صفــر  وذكــر   ،)13( المــدارس  لمديــري  الأمريكيــة 
إلى دعــم  الخليــج يســعى جاهــداً  لــدول  العــربي  التربيــة  أن مكتــب 
وتقديم معاير الجمعية الدولية لتقنية التعليم (ISTE) إلى الأوساط 
بنــاء  لإعــادة  دليــلًا  تكــون  أن  ويأمــل  والعربيــة،  الخليجيــة  التربويــة 
وتطويــر أنظمتهــا التربويــة للخــروج بهــا مــن الأطــر التقليديــة ومواكبــة 
العصــر وزيادة فاعليتهــا، بمــا يحقــق أهــداف خطــط التنميــة فيهــا، عــن 
طريــق تقــديم أجيــال واعــدة وواعيــة تســتطيع أن تســتفيد مــن منجــزات 
تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات وتتمكّــن مــن مواجهــة التحدّيات 
المختلفــة، لتتعايــش وتتنافــس وتنجــح في هــذا العــالم المعــرفي الرقمــي 
المعاصــر فتســهم بذلــك في النهــوض بالمجتمــع الخليجــي والعــربي علــى 

كل صعيــد ممكــن.

(ISTE) معايير الجمعية الدولية لتقنية التعليم       

     بــدايات ظهــور فكــرة المعايــر كانــت في الخمســينات مــن 
القــرن العشــرين مــع انطــلاق فكــرة الاختبــارات المعياريــة، وكان هــذا 
مــن قِبــَل الأكاديميــة المهنيــة لاختيــار المتقدمــن إلى مهنــة مــا. وبــدأت 
تزدهــر هــذه الفكــرة لتنتقــل إلى مرحلــة اختيــار المتقدمــن إلى الجامعــة، 
ثم طالــت انتقــاء الطلبــة للثانويــة العامــة في بريطانيــا، وفي ذلــك الوقــت 
الأداء.  والــذكاء وبعــض معايــر  المعايــر بالقــدرات  ارتبطــت فكــرة 
وفي عــام 1954قامــت المؤسســة الأمريكيــة لعلــم النفــس بوضــع أول 
مجموعــة مــن التوصيــات والمعايــر حــول بنــاء الاختبــارات، وفي عــام 
1995م اشــتركت كل مــن المؤسســة الأمريكيــة لعلــم النفــس والمركــز 
القومــي للقيــاس بصياغــة معايــر الاختبــارات النفســية والتربويــة. وقــد 
ارتبطــت فكــرة المعايــر بحاجــة الــدول إلى إعــادة صياغــة مناهجهــا 
منتجــة  تربويــة  المدرســة مؤسســة  النظــر في كــون  وإمعــان  المدرســية 
أم لا؟ وقــد وضعــت أمريــكا البــذور الفكريــة الأولى حــول المعايــر 
التربويــة )فليــت، 2019، 11( تم نشــر المجموعــة الأولى مــن المعايــر 
للمســؤولن منــذ أكثــر مــن 50 عامًــا، كانــت هــذه المعايــر معايــر 
لأخلاقيــات المهنــة. في عــام 1994، أنشــأ مجلــس السياســة الوطنيــة 
للإدارة التعليمية اتحاد ترخيص قادة المدارس، وبعد عامن أصدرت 
المعايــر  مــن  الأولى  المجموعــة  طــورت  ثم  المــدارس.  مديــري  معايــر 
لمديــري المــدارس فيمــا يتعلــق بالتقنيــة للقيــادة، وكتــب الممثلــون هــذه 
المعايــر في عــام 2001 مــن قبــل منظمــات مثــل الرابطــة الأمريكيــة 
 ،(NSBA) مجالــس المــدارس الوطنيــة ،(AASA) لمديــري المــدارس
وجمعيــة (ISTE)، وكذلــك مــن خــبراء آخريــن في هــذا المجــال. هــذه 
المعاير تمت كتابتها للترويج لفكرة أن المهارات والمعرفة والممارسات 
المحــددة كانــت كذلــك مطلوبــة للمســؤولن ليكونــوا مســتعدين لدعــم 

الاســتخدام المناســب للتقنيــة في المدرســة. 

اعتمــدت  عندمــا   2002 عــام  في   (ISTE) معايــر  بــدأت 
(ISTE) المعايــر الــي كتبتهــا هيئــة المعايــر الفنيــة والســلامة ونشــرتْها 
باســم معايــر المســؤولن، وتم تحديثهــا في عــام 2009 لرفــع مســتوى 
مديــري المــدارس، توفــر معايــر 2009 إطــاراً لقــادة المــدارس لاتباعــه 

.(Esplin, 2017, 15) لتوجيــه المــدارس نحــو العصــر الرقمــي

وتتنوع معاير الجمعية الدولية لتقنية التعليم (ISTE) لتشمل: 

Na� :معايــر الجمعيــة الدوليــة للتكنولوجيــا في التعليــم للطــلاب - 
tional Educational Technology Standards for Stu�

 .dents

Na� :معايــر الجمعيــة الدوليــة للتكنولوجيــا في التعليــم للمعلمــن -
Tech�  .tional Educational Standards for Teachers

nology

Na�  : ء- معايــر الجمعيــة الدوليــة للتكنولوجيــا في التعليــم للمــدرا
tional Educational Technology Standards for Ad�

.ministrators

- معايــر الجمعيــة الدوليــة للتكنولوجيــا في التعليــم للمدربــن: ويقصــد 
Technology National Education�  بهــم المدربــن التقنيــن:

.al Standards for Coaches

- معايــر الجمعيــة الدوليــة للتكنولوجيــا في التعليــم علــى الحاســب 
Educational Technology Stan�  National الآلي:  

.dards for Computer Science Educators

ويــرى الباحــث أن معايــر الجمعيــة ذات ارتبــاط بعمــل المشــرف 
فنيــا ســواء علــى مســتوى تدريــب  مــدربا  يعــد  أنــه  التربــوي حيــث 
المشــكلات  معالجــة  أو  التعليميــة  الحقائــب  اعــداد  أو  المعلمــن 
مشــرفا  يعــد  المديــر  أن  مســتوياتْها ومجالاتْهــا، كمــا  بــكل  التعليميــة 

التربــوي.      المشــرف  بمهــام  يرتبــط  فهــو  مقيمــا 

الدراسات السابقة

فيمــا يلــي عــرض لأهــم الدراســات الســابقة ذات الصلــة بمحــاور 
هذه الدراســة الثلاث وهي تطوير الأداء والإشــراف التربوي ومعاير 
المنظمــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم حيــث ســيتم ذكــر أهــم أهــداف كل 
ونــوع  طبقتهــا  الــي  والعينــة  اســتخدمتها،  الــي  والمنهجيــة  دراســة، 
الأداة، وأهــم النتائــج الــي توصلــت إليهــا، وفــق الترتيــب الزمــي مــن 

الأقــدم للأحــدث.

 أولا: محور تطوير الأداء

دراســة آل ســليمان والحبيــب )2017( حيــث إلى التعــرف علــى 
القيــادات المدرســية في ضــوء معايــر جــودة  متطلبــات تطويــر أداء 
الســعودية،  العربيــة  بالمملكــة  التعليــم  تقــويم  لهيئــة  المدرســية  القيــادة 
واســتخدم فيهــا المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتكــون مجتمــع الدراســة 

واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم
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مــن قــادة مــدارس التعليــم العــام الحكومــي وعددهــم )1018( قائــد 
مدرســة، وعــدد )521,22( معلمــاً، واســتخدمت الاســتبانة كأداة 
للدراســة، وجــاءت أهــم النتائــج بأن هنــاك موافقــة بدرجــة متوســطة 
القيــادات  أداء  تطويــر  متطلبــات  علــى  الدراســة  عينــة  أفــراد  بــن 
المدرســية وكان مــن أهمهــا دعــم الأنشــطة والأســاليب والأدوات الــي 
تتجــه بالمدرســة نحــو التطويــر والتحســن، ونشــر ثقافــة تطويــر الأداء 
تفويــض  علــى  القائمــة  المرنــة  السياســات  وتبــي  المدرســي وتقويمــه، 
الصلاحيــات لتمكــن العاملــن وظيفيــاً وتحفيــز العاملــن بالمدرســة 

لاســتيفاء معايــر هيئــة تقــويم التعليــم.

التعــرف علــى دور  الســناني )2021( بهــدف  وجــاءت دراســة 
تعليــم  في  المدرســية  القيــادات  أداء  تطويــر  في  الالكترونيــة  الإدارة 
المنهــج  الباحــث  فيهــا  واســتخدم  الثانويــة،  بالمرحلــة  ينبــع  محافظــة 
الوصفــي، وكانــت أداة الدراســة الاســتبانة، وتكونــت عينــة الدراســة 
مــن )70( فــرد، وكان مــن أهــم نتائــج الدراســة أن تطبيــق الإدارة 
الإلكترونيــة في المــدارس يســاعد في توفــر الخطــط الإداريــة البديلــة 
وكيفيــة التعامــل مــع الأزمــات الإداريــة والبيئيــة المســتجدة الــي تواجــه 
الإلكترونيــة  الإدارة  اســتخدام  أن  مفاجــئ، كمــا  بشــكل  الإدارة 
يســاعد علــى التخفيــف مــن الأعبــاء الإداريــة المختلفــة في المؤسســات 

التعليميــة ممــا يســاعد علــى تطويــر الأداء الإداري.

قــادة  أداء  دراســة كريــري )2021( حيــث هدفــت إلى تطويــر 
المــدارس في الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة جــازان في ضــوء مدخــل 
تكنولوجيــا الأداء البشــري وفــق أبعــاد النمــوذج البســيط لتكنولوجيــا 
الإدارية-وبعُــد  الوظائــف  -وبعُــد  المنظمــة  )بعُــد  البشــري  الأداء 
التنميــة المهنيــة للمعلــم )، ولتحقيــق أهــداف الدراســة تم اســتخدام 
المنهج الكمي )الوصفي المســحي(، وكانت أداة الدراســة الاســتبانة، 
مــدارس  وقائــدات  قــادة  مــن  فــرداً   )305( الدراســة  عينــة  وبلغــت 
التعليــم العــام و)380( فــرداً مــن المعلمــن والمعلمــات، وكان مــن أبــرز 
نتائــج الدراســة توافــر مؤشــرات الأداء الحــالي بشــكل )كبــر( ولجميــع 
بعــد  وجــاء  البشــري،  الأداء  تكنولوجيــا  مدخــل  ضــوء  الأبعــاد في 
الوظائــف الإداريــة في المرتبــة الأولى، ثم بعــد المنظمــة )المدرســة( في 
المرتبــة الثانيــة، ثم بعــد التنميــة المهنيــة للمعلــم في المرتبــة الثالثــة والأخــرة 
وجــاءت مؤشــرات الأداء المرغــوب بدرجــة أهميــة )مرتفعــة(.  كمــا 
كشــفت النتائــج عــن وجــود فجــوة )متوســطة( بــن الأداء المرغــوب 
والأداء الحــالي لقــادة المــدارس في بعــد المنظمــة وبعــد التنميــة المهنيــة 

للمعلــم، وعــدم وجــود فجــوات في بعــد الوظائــف الإداريــة.

وقــدم القحطــاني والحــربي والعتيــي )2022( دراســة هدفــت إلى 
بناء تصور مقترح لتطوير أداء مديري مدارس التعليم العام بالمملكة 
المنهــج  واتبعــت  التكنولوجيــة،  القيــادة  ضــوء  الســعودية في  العربيــة 
الوصفــي المســحي، اســتخدم فيهــا أســلوب دلفــاي، وتم اســتخدام 
اســتبانة مفتوحــة بالجولــة الأولى، واســتبانة مغلقــة بالجولتــن الثانيــة 
والثالثــة، وتكــون المجتمــع مــن الخــبراء بلــغ عددهــم )17( خبــراً وخبــرة 
مــن المختصــن في الإدارة والقيــادة التربويــة، وقــد أظهــرت النتائــج أن 

أهميــة القيــادة التكنولوجيــة تمثلــت في خمســة مجــالات وهــي الإجــراءات 
والسياســات والتخطيــط وإعــداد الميزانيــة، الرؤيــة والقيــادة، التدريــس 
التقييــم والتقــويم، الإنتاجيــة والممارســة  الدراســية،  والتعلــم والمناهــج 
المهنيــة، وأن أهــم متطلبــات تطبيــق مديــري مــدارس التعليــم العــام 
للقيــادة التكنولوجيــة مــن وجهــة نظــر الخــبراء هــي المتطلبــات الماديــة 
بتخصيــص ميزانيــات مدرســية خاصــة بتطبيــق القيــادة التكنولوجيــة، 
والبشــرية في اختيــار القيــادات التربويــة المهتمــة بتوظيــف التكنولوجيــا 
في عمليــات الإدارة المدرســية وعمليــات التعليــم والتعلــم، والتنظيميــة 
في تطويــر الهيــاكل والأنظمــة والتشــريعات والسياســات والإجــراءات 
بمــا تتماشــى مــع متطلبــات القيــادة التكنولوجيــة، وأبــرز المعوقــات الــي 
تحــد مــن ممارســة القيــادة التكنولوجيــة هــي المعوقــات الماديــة والــي 
تمثلــت في ضعــف البنيــة التحتيــة والتجهيــزات التقنيــة داخــل المــدارس، 

والتنظيميــة، والبشــرية.

وكذلك جاءت دراسة الجحيلي وممدوح )2022( والي هدفت 
العــام  إلى وضــع تصــور مقــترح لتطويــر الإدارة الالكترونيــة للتعليــم 
في الســعودية في ضــوء متطلبــات المجتمــع الالكــتروني، واســتخدمت 
الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، حيــث تنــاول الباحثــان متطلبــات 
تطبيق الإدارة الالكترونية في التعليم العام في السعودية، ومن خلال 
الدراســات النظريــة والتطبيقيــة الــي تناولــت هــذا الموضــوع توصــلا إلى 
وضــع تصــور مقــترح لتطويــر الإدارة الالكترونيــة في ضــوء متطلبــات 
المجتمــع الالكــتروني، وكان مــن أهــم نتائــج هــذه الدراســة وضــع خطــط 
تدريبيــة للهيئــة الإداريــة والتعليميــة بالمــدارس لمســايرة التطــور النوعــي 
توافرهــا في  الــلازم  المتطلبــات  أهــم  مــن  وأن  المعلومــات،  تقنيــة  في 
المديريــن والــوكلاء القــدرة علــى إرســال واســتقبال البريــد الالكــتروني، 
القــدرة علــى  الملفــات وتحميلهــا مــن الانترنــت  القــدرة علــى نســخ 
التواصــل مــع الطــلاب والمعلمــن عــبر الانترنــت، القــدرة علــى تحديــث 
البيانات على موقع المدرســة، اســتخدام برامج الجداول الإلكترونية، 
الحاســب  تطبيقــات  اســتخدام  البيــانات،  قواعــد  برامــج  اســتخدام 
المشــاركة  والطــلاب،  للمعلمــن  الكترونيــة  ملفــات  عمــل  الآلي في 

بفاعليــة في المنتــديات علــى شــبكة الإنترنــت.

  ثانيا محور الإشراف التربوي

دراســة العرفــج والعجمــي والكثــري )2019( والــي هدفــت إلى 
معرفــة أهــم معوقــات تطبيــق الإشــراف الإلكــتروني مــدارس التعليــم 
العــام مــن وجهــة نظــر المشــرفات التربــويات في منطقــة الــرياض، وفي 
ضــوء ذلــك تم الاعتمــاد علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي مــن خــلال 
استخدام أداة الاستبانة، وتم تطبيق الدراسة على عينة الدراسة الي 
تمثلــت في 150 مشــرفة تربويــة توزعــن علــى مكاتــب التعليــم بمنطقــة 
الــرياض، وتبــن مــن تحليــل النتائــج أن المشــرفات التربــويات يواجهــن 
صعــوبات مــن الناحيــة الإداريــة، تتمثــل في عــدم تْهيئــة المنــاخ العــام في 
مكاتــب التعليــم والمــدارس ليتــلاءم مــع الإشــراف الإلكــتروني، وعــدم 
وجــود برامــج تدريبيــة مســتمرة للمشــرفات التربــويات حــول الإشــراف 
الإلكــتروني، وتوصلــت إلى أن المشــرفات يواجهــن عــدة معوقــات مــن 

د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب
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الناحيــة التقنيــة والفنيــة، كالبــطء في شــبكة الإنترنــت وعــدم الاهتمــام 
بإصلاح أعطال أجهزة الحاسب الآلي، بالإضافة إلى مستوى البنية 
التحتيــة للاتصــالات والــي تحــول دون تطبيــق الإشــراف الإلكــتروني، 
التربــويات  المشــرفات  أعــداد  نقــص  البشــرية  المعوقــات  أبــرز  ومــن 
المتخصصــات في تشــغيل وصيانــة أجهــزة الحاســب الآلي، وكذلــك 
نقــص العناصــر والكــوادر البشــرية المتخصصــة في تصميــم وبنــاء نظــام 

الإشــراف الإلكــتروني.

علــى  التعــرف  إلى  هدفــت  والــي   )2020( العظامــات  دراســة 
الأولى  الزرقــاء  تربيــة  مديريــة  في  التربويــن  المشــرفن  ممارســة  درجــة 
للإشــراف الإلكــتروني مــن وجهــة نظرهــم، ولتحقيــق ذلــك اســتُخدم 
المنهــج الوصفــي المســحي، وتم اســتخدام الاســتبانة كأداة، وزعــت 
علــى جميــع مجتمــع الدراســة وهــم جميــع المشــرفن التربويــن في تربيــة 
وأســفرت  ومشــرفة،  مشــرفا   52 وعددهــم  بالأردن  الأولى  الزرقــاء 
النتائــج عــن توســط درجــة ممارســة المشــرفن التربويــن في مديريــة تربيــة 
الزرقــاء الأولى لمفهــوم الإشــراف الإلكــتروني، وعلــى مســتوى المحــاور؛ 
متوســط  أعلــى  علــى  الإلكــتروني،  الإشــراف  ممارســة  واقــع  حصــل 
بتقديــر )مرتفــع( وبقيــة المحــاور والــي شملــت: متطلبــات الإشــراف 
اســتخدام  معوقــات  الإلكــتروني،  الإشــراف  ،أهميــة  الإلكــتروني 

بتقديــر متوســط. الإلكــتروني جــاءت جميعهــا  الإشــراف 

دراســة أبوحســن )2021( والــي هدفــت إلى معرفــة معوقــات 
ممارســة الإشــراف الإلكــتروني مــن وجهــة نظــر المشــرفات التربــويات 
في مدينــة أبهــا، ولتحقيــق ذلــك تم اســتخدام المنهــج الوصفــي، وتم 
المعلومــات، وطبقــت علــى  الاعتمــاد علــى الاســتبانة كأداة لجمــع 
عينــة الدراســة الــي شملــت 133 مشــرفة تربويــة. وتوصلــت الدراســة 
إلى أن المعوقــات التقنيــة هــي أكثــر معوقــات الإشــراف الإلكــتروني 
مــن وجهــة نظــر المشــرفات التربــويات في مدينــة أبهــا، تليهــا المعوقــات 
كمــا  البشــرية.  المعوقــات  وأخــرا  التنظيميــة،  المعوقــات  ثم  الماديــة، 
أشــارت النتائــج إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن 
متوســطات أفــراد عينــة الدراســة حــول معوقــات ممارســة الإشــراف 

الإلكــتروني تعــزي لمتغــر المؤهــل.

 دراســة الدعجــاني والــداود )2022( والــي هدفــت إلى التعــرف 
علــى واقــع الإشــراف التربــوي الإلكــتروني في مكاتــب التعليــم بمدينــة 
الــرياض مــن وجهــة نظــر المشــرفات التربــويات، بالإضافــة إلى تحديــد 
التربــويات في مكاتــب  المشــرفات  اســتخدام  الــي تواجــه  المعوقــات 
المشــرفات  نظــر  مــن وجهــة  الإلكــتروني  التربــوي  للإشــراف  التعليــم 
التربــويات، وتقــديم المقترحــات الــي تفعّــل مــن اســتخدام المشــرفات 
الإلكــتروني. واســتخدم المنهــج الوصفــي المســحي، وتم الاعتمــاد علــى 
الاســتبانة كأداة للدراســة لجمــع البيــانات، وتم تعميمهــا علــى مجتمــع 
الدراســة المكــون مــن جميــع المشــرفات التربــويات في مكاتــب تعليــم 
وتوصلــت  تربويــة،  مشــرفة   504 عددهــن  والبالــغ  الــرياض  مدينــة 
الدراســة في نتائجهــا إلى أن أفــراد الدراســة موافقــات بدرجــة عاليــة 
على واقع الإشراف التربوي الإلكتروني، مع وجود معوقات تحد من 

اســتخدام المشــرفات التربــويات للإشــراف التربــوي الإلكــتروني بدرجــة 
عاليــة، ومــن أبرزهــا ضعــف التجهيــزات التقنيــة الخاصــة بالمشــرفات 
التربــويات، وقلــة البرمجيــات المتخصصــة لاســتخدامها في الإشــراف 
التربــوي الإلكــتروني، وضعــف تحفيــز وتشــجيع المشــرفات التربــويات 
توصلــت  الإلكــتروني. كمــا  التربــوي  الإشــراف  الاســتخدام  علــى 
الدراســة موافقــن بدرجــة عاليــة جــدًا علــى  أفــراد  الدراســة إلى أن 
أن أهــم مقترحــات تفعيــل اســتخدام الإشــراف التربــوي الإلكــتروني 
بمكاتــب التعليــم في مدينــة الــرياض تتلخــص في التنســيق بــن المــدارس 
الإلكــتروني، وتدريــب  التربــوي  الإشــراف  لتنفيــذ  التعليــم  ومكاتــب 
المشــرفات التربــويات علــى اســتخدام الوســائل التكنولوجيــة الحديثــة 
بأمــان، وتشــجيعهن وتحفيزهــن نحــو أهميــة ممارســة الإشــراف التربــوي 
الإلكتروني، وتنمية اتجاهاتْهن نحو اســتخدام أســاليب إشــرافية تعتمد 
تدريبيــة  دورات  عقــد  وكذلــك  التكنولوجيــة،  المســتحدثات  علــى 
للمشــرفات التربــويات حــول آليــات اســتخدام الإشــراف الإلكــتروني. 

ثالثا: محور معايير الجمعية الدولية لتقنية التعليم

علــى  للتعــرف  وهدفــت   )2021( والراســبية  المطــري  دراســة 
 (ISTE) درجــة توافــر معايــر الجمعيــة الدوليــة للتكنولوجيــا في التعليــم
بمحافظــة  الأساســي  للتعليــم  الثانيــة  الحلقــة  مــدارس  مديــري  لــدى 
جنــوب الشــرقية بســلطنة عمــان في ضــوء بعــض المتغــرات، واســتخدم 
الباحثــان المنهــج الوصفــي، وتم اســتخدام أداة الاســتبانة. وتكونــت 
عينــة الدراســة مــن )53( مديــر ومديــرة. وأظهــرت نتائــج الدراســة أن 
الدرجــة الكليــة لتوافــر معايــر الجمعيــة الدوليــة للتكنولوجيــا في التعليــم 
(ISTE) لــدى مديــري المــدارس كانــت كبــرة، كمــا كانــت درجــة 
توافــر كل معيــار مــن المعايــر بدرجــة كبــرة، حيــث حصــل معيــار 
التحســن المســتمر والنمــو المهــي علــى الرتبــة الأولى وجــاء في الرتبــة 
الثانيــة معيــار تمكــن القائــد، تــلاه في الرتبــة الثالثــة معيــار الإنصــاف 
والمواطنــة بينمــا احتــل الرتبــة الرابعــة معيــار مخطــط لرؤيــة مســتقبلية 

وجــاء في الرتبــة الخامســة والأخــرة معيــار مصمــم للأنظمــة.

  وهدفــت دراســةGerald  )2020( إلى تحديــد الســلوكيات 
القياديــة التكنولوجيــة المتعلقــة بمعايــر الجمعيــة )ISTE( لــدى مديــري 
المــدارس في ولايــة فرجينيــا، واســتخدم فيهــا المنهــج الوصفــي، وأداة 
الدراســة كانــت الاســتبانة، وبلغــت عينــة الدراســة مديــري )5( مراكــز 
للطفولة المبكرة، و)24( مدرســة ابتدائية، و)7( مدارس متوســطة، 
مختلطــة،  ثانويــة  متوســطة/   )1( ومدرســة  ثانويــة،  مــدارس  و)4( 
وكان مــن أهــم النتائــج أن المديريــن  يظهــرون إلى حــدٍ مــا ســلوكًا 
قيــاديًا في مجــال التكنولوجيــا وليــس هنــاك اختــلاف في ســلوك القيــادة 
التكنولوجيــا عــبر المجموعــات الديموغرافيــة لمديــر المدرســة أو المدرســة.

  وجــاءت دراســة Miller (2022( والــي هدفــت إلى التعــرف 
 (ISTE) التعليــم لتكنولوجيــا  الدوليــة  الجمعيــة  معايــر  تأثــر  علــى 
واســتخدم  المــدارس،  مديــري  وتصرفــات  ومهــارات  معــارف  علــى 
المســتخدمة  الأداة  وكانــت  حالــة،  دراســة  النوعــي  البحــث  فيهــا 

واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم
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الاســتبانات والمقابــلات، والعينــة عبــارة عــن )3( مــدارس بمجمــوع 
تبــن أن هنــاك معرفــة  الدراســة  نتائــج  )47( مديــر ومعلــم، ومــن 
محــدودة مــن قــادة المــدارس بمعايــر المعهــد ولم يتمكنــوا مــن ربــط معايــر 
الجمعيــة الدوليــة لتكنولوجيــا التعليــم )ISTE( بســبب نقــص المعرفــة 

والمهــارات والتوجهــات لتنفيــذ تلــك المعايــر وتطبيقهــا.     

 التعليق على الدراسات السابقة

بعــد هــذا العــرض للدراســات الســابقة نلاحــظ أن هنــاك أوجــه 
تشــابه واختــلاف علــى النحــو التــالي:

 مــن حيــث الموضــوع والأهــداف: تتشــابه هــذه الدراســة مــع 
جميــع الدراســات الســابقة في تنــاول موضــوع تطويــر الأداء في مجــال 
التعليــم بشــكل عــام إلا أنهــا اختلفــت مــع بقيــة الدراســات في المجــال 
الفرعــي وهــو الاشــراف التربــوي، وتطويــر أداء المشــرف التربــوي، ومــن 
حيــث الأهــداف تميــزت الدراســة الحاليــة بأنهــا جمعــت بــن أهــداف 
عــدد مــن الدراســات الســابقة الــي أوردت في هــذه الدراســة حيــث 
هدفــت للتعــرف علــى واقــع أداء المشــرفن التربويــن بالإضافــة للتعــرف 
علــى متطلبــات تطويــر أدائهــم في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة 

.(ISTE) التعليــم

من حيث منهج الدراسة والأداة تتشابه مع أغلب الدراسات 
في استخدام المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة أداة للدراسة.

وبالنســبة لمجتمــع وعينــة الدراســة: نجــد أن معظــم الدراســات 
بطبيعــة  ترتبــط  مختلفــة  عينــات  علــى  أجريــت  الســابقة  والبحــوث 
الدراســة وأهدافهــا والفئــة المناســبة الــي مــن المتوقــع أن تحقــق النتائــج 
بشــكل دقيــق أمــا الدراســة الحاليــة فركــزت علــى المشــرفن التربويــن 

باعتبارهــم مدربــن وقــادة في ميــدان العمــل التربــوي.

أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

- في صياغــة مشــكلة البحــث، والاســتفادة مــن الإطــار النظــري في 
بنــاء أداة الدراســة ومنهجهــا وفي الربــط والتحليــل لنتائــج الدّراســة 
الحالية من خلال مقارنة نتائج الدّراســة الحالية مع نتائج الدراســات 
الاحصائيــة  الأســاليب  أبــرز  علــى  التعــرف  في  الســابقة كذلــك 
المســتخدمة، واختيار الأســاليب الإحصائية المناســبة وتحليل وتفســر 

نتائــج الدراســة الحاليــة.

 وتميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة: 

أنهــا الدراســة الــي اعتمــدت قيــاس واقــع أداء المشــرفن التربويــن 
.(ISTE) وتطويــره في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم

منهج الدراسة وإجراءاتها

منهــج الدراســة: المنهــج الوصفــي المســحي حيــث إنــه الأنســب 
في مثــل هــذه المجــال لأنــه يهتــم بدراســة الظاهــرة كمــا هــي في الواقــع، 
ويعــبر عنهــا بطريقــة كيفيــة وكميــة وهــو مــا نحتاجــه في هــذه الدراســة.

مجتمــع الدراســة وعينتهــا: يتكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع 
المشــرفن التربويــن بمدينــة الــرياض والبالــغ عددهــم )446( مشــرف 
تربــوي، حســب الإحصائيــة الــي حصــل عليهــا الباحــث مــن قســم 
إدارة تقنية المعلومات بإدارة التعليم بمدينة الرياض، وقد قام الباحث 
بتوزيع أداة الدراســة على جميع مجتمع الدراســة نظرا لإمكانية ذلك، 
اســتجاب منهــم )357( مشــرفا وهــو مــا يمثــل )80.0%( مــن إجمــالي 

مجتمــع الدراســة.

أداة الدراســة: تعتمد الدراســة على الاســتبانة أداة رئيســية لجمع 
البيــانات، وقــد تكونــت الاســتبانة في صورتْهــا النهائيــة مــن )44( 
عبــارة مقســمة علــى ثلاثــة محــاور، حيــث يتنــاول المحــور الأول واقــع 
أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة ويتضمــن 
)18( عبــارة، موزعــة علــى ثلاثــة أبعــاد وهــي )البعــد الإداري )5( 
عبــارات، البعــد الفــي )5( عبــارات، البعــد التقــي )8( عبــارات(، أمــا 
المحــور الثــاني فيتنــاول الصعــوبات الــي تواجــه تطويــر أداء المشــرفن 
التربويــن ويتضمــن )13( عبــارة، المحــور الثالــث يتنــاول المقترحــات 
 )13( ويتضمــن  التربويــن  المشــرفن  أداء  تطويــر  في  تســهم  الــي 
عبــارة، وقــد اعتمــد الباحــث علــى مقيــاس ليكــرت الخماســي بصورتــه 
التاليــة )منخفضــة جــداً، منخفضــة، متوســطة، عاليــة، عاليــة جــداً(، 
والجــدول التــالي يوضــح المتوســطات الحســابية الخاصــة بــكل فئــة مــن 

تلــك الفئــات:

صــدق أداة الدراســة: قــام الباحــث بالتحقــق مــن صــدق أداة 
الدراســة علــى النحــو التــالي:

- صــدق المحكمــين: بعــد الانتهــاء مــن بنــاء أداة الدراســة تم عرضهــا 
علــى مجموعــة مــن المحكمــن في نفــس التخصــص وذلــك للاسترشــاد 
الســميح  المحســن  عبــد  الدكتــور  الأســتاذ  مــن  وهــم كل  بآرائهــم 
والأســتاذ الدكتــور عبــد الكــريم المحــرج والدكتــور وليــد الجاســر وعــدد 
الــي  التعديــلات والاقتراحــات  التربويــن وبنــاء علــى  مــن المشــرفن 
أبداهــا المحكمــون، قــام الباحــث بإجــراء التعديــلات اللازمــة الــي اتفــق 
عليهــا المحكمــن، مــن تعديــل بعــض العبــارات وحــذف بعضهــا، حــى 
أصبــح الاســتبيان في صورتــه النهائيــة، وتم إرســاله إلكترونيــاً لأفــراد 

الدراســة.

- صــدق الاتســاق الداخلــي لأداة الدراســة: بعــد التأكــد مــن 
الارتبــاط  معامــل  حســاب  تّم  الدراســة  لأداة  الظاهــري  الصــدق 
برســون لمعرفة الصدق الداخلي للاســتبانة حيث تم حســاب معامل 
الارتبــاط بــن درجــة كل عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة بالدرجــة الكليــة 
للمحــور الــذي تنتمــي إليــه العبــارة كمــا توضــح ذلــك الجــداول التاليــة.

د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب
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يتضــح مــن خــلال الجــداول رقــم )2، 3، 4( أن جميــع معامــلات 
 ،)0.01( مســتوى  عنــد  دالــة  جــاءت  والأبعــاد  العبــارات  ارتبــاط 
يمكــن  وكافيــة  مقبولــة  صــدق  مؤشــرات  علــى  دلالــة  يعطــي  وهــذا 

الوثــوق بهــا في تطبيــق أداة الدراســة الحاليــة.

أداة  ثبــات  بقيــاس  الباحــث  قــام  وقــد  الدراســة:  أداة  ثبــات 
الدراســة باســتخدام معامــل ثبــات )الفــا كرونبــاخ( والجــدول رقــم )5( 

يوضــح معامــل الثبــات لمحــاور أداة الدراســة وذلــك كمــا يلــي:           

يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )5( أن اســتبانة الدراســة تتمتــع 

بثبــات مقبــول إحصائيــاً، حيــث بلغــت قيمــة معامــل الثبــات الكليــة 
)ألفــا( )0.899( وهــي درجــة ثبــات عاليــة، كمــا تراوحــت معامــلات 
ثبــات أداة الدراســة مــا بــن )0.821، 0.885(، وهــي معامــلات 

ثبــات مرتفعــة يمكــن الوثــوق بهــا في تطبيــق أداة الدراســة الحاليــة. 

الأساليب الإحصائية المسُتخدمة في الدراسة

جمعهــا،  تم  الــي  البيــانات  وتحليــل  الدراســة  أهــداف  لتحقيــق 
فقــد تم اســتخدام العديــد مــن الأســاليب الإحصائيــة المناســبة وهــي 
الوظيفيــة  الخصائــص  علــى  للتعــرف  المئويــة  والنســب  :التكــرارات 

واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم

جدول 1 
تحديد فئات المقياس المتدرج الخماسي

عالية جداًعاليةمتوسطةمنخفضةمنخفضة جداً

1.80 – 12.60 – 1.813.40 – 2.614.20-3.415.0 – 4.21

جدول 2 
معامــلات ارتبــاط بيرســون لعبــارات أبعــاد محــور )واقــع أداء المشــرفين التربويــين في ضــوء معايــير الجمعيــة 

الدوليــة( بالدرجــة الكليــة لــكل بعــد

البعد التقيالبعد الفيالبعد الإداري

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة
1**0.7471**0.6051**0.8356**0.742

2**0.6522**0.7512**0.8577**0.772

3**0.7183**0.8223**0.7788**0.665

4**0.7734**0.7974**0.6769**0.815

5**0.7085**0.6595**0.692--

**0.811**0.837**0.835
** دال عند مستوى 0.01 

جدول 3 
معامــلات ارتبــاط بيرســون لعبــارات محــور )الصعوبــات الــي تواجــه تطويــر داء المشــرفين في ضــوء معايــير 

الجمعيــة الدوليــة( بالدرجــة الكليــة للمحــور

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة
1**0.6838**0.703

2**0.8199**0.793

3**0.71610**0.852

4**0.90811**0.799

5**0.70412**0.531

6**0.82913**0.752

7**0.772--
** دال عند مستوى 0.01 
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د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب

Pearson Correla�) ارتبــاط برســون  الدراســة، معامــل  لأفــراد 
tion) لحســاب صــدق الاتســاق الدّاخلــي لأداة الدراســة، معامــل 
ثبــات  معامــل  لحســاب   (Cronbach’s Alpha) ألفاكرونبــاخ 
 “Mean« الحســابي  المتوســط  الدراســة،  لأداة  المختلفــة  المحــاور 

وذلــك لمعرفــة مــدى ارتفــاع أو انخفــاض اســتجابات أفــراد الدراســة 
عــن المحــاور الرئيســة )متوســطات العبــارات(، مــع العلــم بأنــه يفيــد 
اســتخدام  تم  حســابي،  متوســط  أعلــى  حســب  المحــاور  ترتيــب  في 
علــى  للتعــرف   “Standard Deviation” المعيــاري  الانحــراف 

جدول 4 

معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور )متطلبات تطوير أداء المشرفين في ضوء معايير الجمعية الدولية( بالدرجة الكلية للمحور

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة
1**0.7118**0.670

2**0.7469**0.660

3**0.65110**0.703

4**0.74811**0.842

5**0.77012**0.718

6**0.64513**0.700

7**0.755--
** دال عند مستوى 0.01 

مــدى انحــراف اســتجابات أفــراد الدراســة لــكل عبــارة مــن عبــارات 
الدراســة. متغــرات 

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:

يتنــاول هــذا الجــزء عــرض نتائــج الدارســة الميدانيــة ومناقشــتها مــن 
خــلال عــرض إجــابات أفــراد الدراســة علــى عبــارات الاســتبانة وذلــك 

بالإجابــة عــن أســئلة الدراســة علــى النحــو التــالي:

الأبعــاد  التربويــين في  المشــرفين  أداء  واقــع  مــا  الســؤال الأول: 
الجمعيــة  معايــير  ضــوء  في  التقــي(  الفــي/  )الإداري/  الثاثــة 

التربويــين؟ المشــرفين  نظــر  وجهــة  مــن  التعليــم  لتقنيــة  الدوليــة 

1-البعد الإداري

للتعــرف علــى واقــع أداء المشــرفن التربويــن فيمــا يتعلــق بالبعــد 
الإداري في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة 
والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات  حســاب  تم  نظرهــم؛ 
الحســابية والانحــراف المعيــاري لاســتجابات أفــراد الدراســة، وذلــك 

علــى النحــو التــالي:

جدول 5 

معامل ألفاكرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة

معامل الثباتعدد العباراتالمعاييرم
50.825البعد الإداري1

50.852البعد الفي2

80.821البعد القتي3

180.879الدرجة الكلية لواقع أداء المشرفن التربوين في ضوء معاير الجمعية الدولية لتقنية التعليم4

130.836الصعوبات الي تواجه تطوير أداء المشرفن التربوين في ضوء معاير الجمعية الدولية لتقنية التعليم5

130.885متطلبات تطوير أداء المشرفن التربوين في ضوء معاير الجمعية الدولية لتقنية التعليم6

440.899الثبات الكلي
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واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم

يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )6( أن محــور واقــع أداء المشــرفن 
الجمعيــة  معايــر  ضــوء  في  الإداري  بالبعــد  يتعلــق  فيمــا  التربويــن 
عبــارات،  يتضمــن )5(  نظرهــم  مــن وجهــة  التعليــم  لتقنيــة  الدوليــة 
تراوحــت المتوســطات الحســابية لهــم بــن )3.04، 3.74( مــن أصــل 
)5.0( درجــات، وهــذه المتوســطات تقــع بالفئتــن الثالثــة والرابعــة مــن 
فئــات المقيــاس المتــدرج الخماســي، وتشــر النتيجــة الســابقة إلى أن 
اســتجابات أفــراد الدراســة حــول عبــارات المحــور تــتراوح بــن درجــة 

اســتجابة )متوســطة إلى عاليــة(.

بلــغ المتوســط الحســابي العــام لعبــارات المحــور )3.31( بانحــراف 
معيــاري )0.76(، وهــذا يــدل علــى أن واقــع أداء المشــرفن التربويــن 
فيمــا يتعلــق بالبعــد الإداري في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة 
التعليــم مــن وجهــة نظرهــم جــاء بدرجــة متوســطة، حيــث تأتي العبــارة 

رقــم )2( والــي تنــص علــى )تعتمــد إدارة الاشــراف التربــوي علــى 
الأولى  بالمرتبــة  والتنظيميــة(  الإداريــة  تعاملاتْهــا  جميــع  في  التقنيــة 
وبدرجــة   )0.85( معيــاري  وبانحــراف   )3.74( حســابي  بمتوســط 
اســتجابة )عاليــة(، يليهــا العبــارة رقــم )3( والــي تنــص علــى )توفــر 
إدارة الإشــراف للمشــرفن التربويــن التقنيــات الحديثــة لإنجــاز أعمالهــم 
الإداريــة والاشــرافية( بمتوســط حســابي )3.30( وبانحــراف معيــاري 
تأتي  الرابعــة  وبالمرتبــة  )متوســطة(،  اســتجابة  وبدرجــة   )0.97(
الإشــراف  إدارة  لــدى  )يتوفــر  علــى  تنــص  والــي   )1( رقــم  العبــارة 
التربــوي خطــة لتطويــر الأداء الإداري للمشــرفن التربويــن باســتخدام 
معيــاري  وبانحــراف   )3.18( حســابي  بمتوســط  الحديثــة(  التقنيــات 
)1.05( وبدرجــة اســتجابة )متوســطة(، وبالمرتبــة الخامســة والأخــرة 
تأتي العبــارة رقــم )5( والــي تنــص علــى )توفــر إدارة الإشــراف التربــوي 
إنجازهــم(  وتقييــم  لمتابعــة  التربويــن  المشــرفن  أداء  مراقبــة  لوحــات 
وبدرجــة   )1.04( معيــاري  وبانحــراف   )3.04( حســابي  بمتوســط 

جدول 6 

ــة  ــة الدولي ــير الجمعي ــوء معاي ــد الإداري في ض ــق بالبع ــا يتعل ــين فيم ــرفين التربوي ــع أداء المش ــح واق يوض
ــة نظرهــم ــن وجه ــم م ــة التعلي لتقني

درجة الموافقةالعباراتم

ابي
لحس

ط ا
وس

المت

ري
عيا

 الم
ف

نحرا
الا

ب
ترتي

ال  عالية 
جداً

 منخفضة منخفضةمتوسطةعالية
جداً

%ك%ك%ك%ك%ك
تعتمــد إدارة الاشــراف التربــوي 2

علــى التقنيــة في جميــع تعاملاتْها 
الإداريــة والتنظيمية.

5314.819454.38223.0215.972.03.740.851

توفر إدارة الإشــراف للمشــرفن 3
الحديثــة  التقنيــات  التربويــن 
الإداريــة  أعمالهــم  لإنجــاز 

والاشــرافية.

4612.98423.517248.24111.5143.93.300.972

تطــور إدارة الإشــراف التربــوي 4
الإلكترونيــة  التدريــب  برامــج 
المتطلبــات  مــع  يتناســب  بمــا 
الحديثــة لمهــام عمــل المشــرفن 

التربويــن.

4713.29526.615342.94111.5215.93.301.033

الإشــراف 1 إدارة  لــدى  يتوفــر 
الأداء  لتطويــر  خطــة  التربــوي 
التربويــن  للمشــرفن  الإداري 
باســتخدام التقنيــات الحديثــة. 

4111.58423.515744.04813.4277.63.181.054

توفر إدارة الإشراف التربوي 5
لوحات    مراقبة أداء 

المشرفن التربوين لمتابعة 
وتقييم إنجازهم.

277.67721.617849.9349.54111.53.041.045

-3.310.76المتوسط الحسابي للبعد الإداري
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د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب

مــع  الحاليــة  الدراســة  نتيجــة  اختلفــت  وقــد  )متوســطة(،  اســتجابة 
أداء  واقــع  أن  إلى  توصلــت  والــي   )2021( دراســة كريــري  نتيجــة 
ضــوء  جــازان في  بمنطقــة  للتعليــم  العامــة  الإدارة  المــدارس في  قــادة 
البســيط  النمــوذج  أبعــاد  وفــق  البشــري  الأداء  تكنولوجيــا  مدخــل 
لتكنولوجيــا الأداء البشــري فيمــا يتعلــق بالبعــد الإداري جــاء بدرجــة 

كبــرة.

2-البعد الفي

للتعــرف علــى واقــع أداء المشــرفن التربويــن فيمــا يتعلــق بالبعــد 
التعليــم مــن وجهــة  لتقنيــة  الدوليــة  الفــي في ضــوء معايــر الجمعيــة 
والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات  حســاب  تم  نظرهــم؛ 
الحســابية والانحــراف المعيــاري لاســتجابات أفــراد الدراســة، وذلــك 

التــالي: النحــو  علــى 

جدول 7 
يوضــح واقــع أداء المشــرفين التربويــين فيمــا يتعلــق بالبعــد الفــي في ضــوء معايــير الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة 

التعليــم مــن وجهــة نظرهــم

درجة الموافقةالعباراتم

ابي
لحس

ط ا
وس

المت

ري
لمعيا

ف ا
نحرا

الا

ب
ترتي

ال  عالية 
جداً

 منخفضة منخفضةمتوسطةعالية
جداً

٪ك٪ك٪ك٪ك٪ك
الإشــراف 5 إدارة  توفــر 

التربــوي للمشــرفن التربويــن 
برامــج تقنيــة تســاعدهم في 
متابعــة أعمالهــم الإشــرافية.

195.312434.711833.14813.44813.43.051.011

الاشــراف 1 إدارة  تقــدم 
وتطبيقــات  برامــج  التربــوي 
رفــع  في  تســهم  تقنيــة 
المشــرفن  دافعيــة  مســتوى 
العمــل  نحــو  التربويــن 

. ز لإنجــا وا

72.09626.916044.86016.8349.52.950.952

المشــرفن 2 تدريــب  يتــم 
اســتخدام  علــى  التربويــن 
تطبيقــات تقنيــة لمســاعدتْهم 
مــن  الأنســب  تطبيــق  في 

الإشــراف.  أســاليب 

72.06919.318551.87521.0215.92.900.843

تبــنى برامــج التدريــب التقنيــة 3
للمشــرفن  تقــدم  الــي 
التربويــن علــى حاجاتْهــم في 

التقنيــة. مجــال 

72.06317.617749.66117.14913.72.770.964

المشــرفن 4 اطــلاع  يتــم 
معايــر  علــى  التربويــن 
الجمعيــة الدوليــة لتكنلوجيــا 
الخاصــة بالمدربــن. التعليــم 

72.0287.88423.512133.911732.82.121.025

-2.760.80المتوسط الحسابي للبعد الفي
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واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم

يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )7( أن محــور واقــع أداء المشــرفن 
التربويــن فيمــا يتعلــق بالبعــد الفــي في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة 
لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم يتضمــن )5( عبــارات، تراوحــت 
المتوســطات الحســابية لهــم بــن )2.12، 3.05( مــن أصــل )5.0( 
مــن  والثالثــة  الثانيــة  بالفئتــن  تقــع  المتوســطات  وهــذه  درجــات، 
فئــات المقيــاس المتــدرج الخماســي، وتشــر النتيجــة الســابقة إلى أن 
اســتجابات أفــراد الدراســة حــول عبــارات المحــور تــتراوح بــن درجــة 

اســتجابة )منخفضــة إلى متوســطة(.

بلــغ المتوســط الحســابي العــام لعبــارات المحــور )2.76( بانحــراف 
معيــاري )0.80(، وهــذا يــدل علــى أن واقــع أداء المشــرفن التربويــن 
فيمــا يتعلــق بالبعــد الفــي في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة 
تأتي  حيــث  متوســطة،  بدرجــة  جــاء  نظرهــم  وجهــة  مــن  التعليــم 
العبــارة رقــم )5( والــي تنــص علــى )توفــر إدارة الإشــراف التربــوي 
أعمالهــم  متابعــة  في  تســاعدهم  تقنيــة  برامــج  التربويــن  للمشــرفن 
وبانحــراف   )3.05( حســابي  بمتوســط  الأولى  بالمرتبــة  الإشــرافية( 
العبــارة  يليهــا  )متوســطة(،  اســتجابة  وبدرجــة   )1.01( معيــاري 
رقــم )1( والــي تنــص علــى )تقــدم إدارة الاشــراف التربــوي برامــج 

وتطبيقــات تقنيــة تســهم في رفــع مســتوى دافعيــة المشــرفن التربويــن 
نحــو العمــل والإنجــاز( بمتوســط حســابي )2.95( وبانحــراف معيــاري 
تأتي  الرابعــة  وبالمرتبــة  )متوســطة(،  اســتجابة  وبدرجــة   )0.95(

التقنيــة  التدريــب  برامــج  )تبــنى  تنــص علــى  العبــارة رقــم )3( والــي 
التقنيــة(  مجــال  علــى حاجاتْهــم في  التربويــن  للمشــرفن  تقــدم  الــي 
وبدرجــة   )0.96( معيــاري  وبانحــراف   )2.77( حســابي  بمتوســط 
اســتجابة )متوســطة(، وبالمرتبــة الخامســة والأخــرة تأتي العبــارة رقــم 
)4( والــي تنــص علــى )يتــم اطــلاع المشــرفن التربويــن علــى معايــر 
بمتوســط  بالمدربــن(  الخاصــة  التعليــم  لتكنلوجيــا  الدوليــة  الجمعيــة 
اســتجابة  وبدرجــة   )1.02( معيــاري  وبانحــراف   )2.12( حســابي 

)منخفضــة(.

3-البعد التقي

للتعــرف علــى واقــع أداء المشــرفن التربويــن فيمــا يتعلــق بالبعــد 
التقــي في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة 
والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات  حســاب  تم  نظرهــم؛ 
الحســابية والانحــراف المعيــاري لاســتجابات أفــراد الدراســة، وذلــك 

التــالي: النحــو  علــى 

جدول 8

ــة  ــة لتقني ــة الدولي ــير الجمعي ــد التقــي في ضــوء معاي ــق بالبع ــين فيمــا يتعل ــع أداء المشــرفين التربوي يوضــح واق
ــم مــن وجهــة نظرهــم التعلي

درجة الموافقةالعباراتم

ابي
لحس

ط ا
وس

المت

ف 
نحرا

الا
ري

لمعيا
ا

ب
ترتي

ال

 عالية 
جداً

 منخفضة منخفضةمتوسطةعالية
جداً

٪ك٪ك٪ك٪ك٪ك
يتــم التواصــل فيمــا بــن 3

والمعلمــن  المشــرفن 
التواصــل  وســائل  عــبر 

الحديثــة. 

6819.016546.210429.161.7143.93.750.921

المشــرفن 4 تزويــد  يتــم 
عــن  جديــد  بــكل 
طريــق وســائل التواصــل 

. يثــة لحد ا

4813.415142.312434.7143.9205.63.540.972

المشــرف 5 تشــجيع  يتــم 
التربــوي علــى التدريــب 
باســتخدام  الــذاتي 

. لتقنيــة ا

4011.211732.815142.3287.8215.93.360.983

الفــي 8 الدعــم  توفــر 
للمشــرفن  الــلازم 
يتعلــق  فيمــا  التربويــن 

. لتقنيــة با

267.38223.015342.96117.1359.83.011.044
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د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب

درجة الموافقةالعباراتم

ابي
لحس

ط ا
وس

المت

ف 
نحرا

الا
ري

لمعيا
ا

ب
ترتي

ال

 عالية 
جداً

 منخفضة منخفضةمتوسطةعالية
جداً

٪ك٪ك٪ك٪ك٪ك
الإشــراف 1 إدارة  تطــور 

برامــج  التربــوي 
التقنيــة  التدريــب 
مــع  يتناســب  بمــا 
الحديثــة  المتطلبــات 
المشــرفن  عمــل  لمهــام 

. يــن لتربو ا

133.67721.616546.27521.0277.62.930.935

تشــجع إدارة الإشــراف 6
الابــداع  علــى  التربــوي 
والابتكار في اســتخدام 

التقنيــة الحديثــة.

205.67019.614440.39626.9277.62.890.996

الإشــراف 7 إدارة  تقــدم 
تقنيــة  برامــج  التربــوي 
تســمح  تفاعليــة 
التربويــن  للمشــرفن 
بالتواصــل مــع البرنامــج 
وبأي  وقــت  بأي 

يريــده. مــكان 

133.68924.911933.311632.5205.62.890.977

الإشــراف 2 إدارة  توفــر 
التجهيــزات  التربــوي 
يتناســب  بمــا  التقنيــة 
المشــرفن  وأعــداد 

لتربويــن. ا

133.68323.212434.710228.6359.82.821.018

-3.150.78المتوسط الحسابي للبعد الفي

يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )8( أن محــور واقــع أداء المشــرفن 
التربويــن فيمــا يتعلــق بالبعــد التقــي في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة 
لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم يتضمــن )8( عبــارات، تراوحــت 
المتوســطات الحســابية لهــم بــن )2.82، 3.75( مــن أصــل )5.0( 
مــن  والرابعــة  الثالثــة  بالفئتــن  تقــع  المتوســطات  وهــذه  درجــات، 
فئــات المقيــاس المتــدرج الخماســي، وتشــر النتيجــة الســابقة إلى أن 
اســتجابات أفــراد الدراســة حــول عبــارات المحــور تــتراوح بــن درجــة 

اســتجابة )متوســطة إلى عاليــة(.

بلــغ المتوســط الحســابي العــام لعبــارات المحــور )3.15( بانحــراف 
معيــاري )0.78(، وهــذا يــدل علــى أن واقــع أداء المشــرفن التربويــن 
فيمــا يتعلــق بالبعــد التقــي في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة 
تأتي  حيــث  متوســطة،  بدرجــة  جــاء  نظرهــم  وجهــة  مــن  التعليــم 
العبــارة رقــم )3( والــي تنــص علــى )يتــم التواصــل فيمــا بــن المشــرفن 
بمتوســط  الأولى  بالمرتبــة  الحديثــة(  التواصــل  وســائل  عــبر  والمعلمــن 
اســتجابة  وبدرجــة   )0.92( معيــاري  وبانحــراف   )3.75( حســابي 

)عالية(، يليها العبارة رقم )4( والي تنص على )يتم تزويد المشرفن 
بــكل جديــد عــن طريــق وســائل التواصــل الحديثــة( بمتوســط حســابي 
)عاليــة(،  اســتجابة  وبدرجــة   )0.97( معيــاري  وبانحــراف   )3.54(
وبالمرتبــة الســابعة تأتي العبــارة رقــم )7( والــي تنــص علــى )تقــدم إدارة 
الإشــراف التربــوي برامــج تقنيــة تفاعليــة تســمح للمشــرفن التربويــن 
بمتوســط  يريــده(  مــكان  وقــت وبأي  البرنامــج بأي  مــع  بالتواصــل 
اســتجابة  وبدرجــة   )0.97( معيــاري  وبانحــراف   )2.89( حســابي 
)متوســطة(، وبالمرتبــة الثامنــة والأخــرة تأتي العبــارة رقــم )2( والــي 
تنــص علــى )توفــر إدارة الإشــراف التربــوي التجهيــزات التقنيــة بمــا 
 )2.82( حســابي  بمتوســط  التربويــن(  المشــرفن  وأعــداد  يتناســب 

)متوســطة(. اســتجابة  وبدرجــة   )1.01( معيــاري  وبانحــراف 

ومــن خــلال العــرض الســابق لواقــع أداء المشــرفن التربويــن في 
نظرهــم؛  وجهــة  مــن  التعليــم  لتقنيــة  الدوليــة  الجمعيــة  معايــر  ضــوء 

التــالي:    النحــو  نجدهــا جــاءت علــى 
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واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم

يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )9( أن محــور واقــع أداء المشــرفن 
التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة 
نظرهــم يتضمــن )3( أبعــاد، تراوحــت المتوســطات الحســابية لهــم بــن 
المتوســطات  وهــذه  درجــات،   )5.0( أصــل  مــن   )3.31  ،2.76(
المتــدرج الخماســي، وتشــر  المقيــاس  فئــات  مــن  الثالثــة  تقــع بالفئــة 
النتيجــة الســابقة إلى أن اســتجابات أفــراد الدراســة حــول أبعــاد المحــور 

جــاءت بدرجــة اســتجابة )متوســطة(.

بلــغ المتوســط الحســابي العــام لعبــارات المحــور )3.07( بانحــراف 
معيــاري )0.73(، وهــذا يــدل علــى أن واقــع أداء المشــرفن التربويــن 
في ضوء معاير الجمعية الدولية لتقنية التعليم من وجهة نظرهم جاء 
بدرجــة متوســطة، حيــث يأتي البعــد الإداري بالمرتبــة الأولى بمتوســط 
التقــي  البعــد  يليــه   ،)0.76( معيــاري  )3.31( وبانحــراف  حســابي 
وبالمرتبــة   ،)0.78( معيــاري  وبانحــراف   )3.15( حســابي  بمتوســط 
الثالثــة يأتي البعــد الفــي كأقــل الأبعــاد مــن حيــث الممارســة بمتوســط 
حســابي عــام )2.76( وبانحــراف معيــاري )0.80(، وقــد اختلفــت 
 )2020( العضامــات  دراســة  نتيجــة  مــع  الحاليــة  الدراســة  نتيجــة 
والــي توصلــت إلى أن درجــة ممارســة المشــرفن التربويــن في مديريــة 
تربيــة الزرقــاء الأولى للإشــراف الإلكــتروني مــن وجهــة نظرهــم كانــت 
دراســة  نتيجــة  مــع  الحاليــة  الدراســة  نتيجــة  اختلفــت  عاليــة، كمــا 

كريــري )2021( والــي توصلــت إلى أن واقــع أداء قــادة المــدارس 
في الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة جــازان في ضــوء مدخــل تكنولوجيــا 
الأداء  لتكنولوجيــا  البســيط  النمــوذج  أبعــاد  وفــق  البشــري  الأداء 
البشــري جــاء بدرجــة كبــرة، كمــا اختلفــت نتيجــة الدراســة الحاليــة 
مــع نتيجــة دراســة الزيــود )2021( والــي توصلــت إلى أن مســتوى 
الأداء الإداري لــدى مديــري المــدارس التابعــة لمديــري التربيــة و التعليــم 
للــواء الجامعــة في محافظــة العاصمــة في ضــوء الإدارة الالكترونيــة جــاء 
بدرجــة مرتفعــة، كمــا اختلفــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة 
دراســة الدعجــاني والــداوود )2022( والــي توصلــت إلى أن أفــراد 
التربــوي  الإشــراف  واقــع  علــى  عاليــة  بدرجــة  موافقــات  الدراســة 

الإلكــتروني.

الســؤال الثــاني: مــا الصعــوبات الــتي تواجــه تطويــر أداء المشــرفين 
التربويــين في ضــوء معايــير الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن 

وجهــة نظرهــم؟

المشــرفن  أداء  تطويــر  تواجــه  الــي  الصعــوبات  علــى  للتعــرف 
التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة 
والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات  حســاب  تم  نظرهــم؛ 
الحســابية والانحــراف المعيــاري لاســتجابات أفــراد الدراســة، وذلــك 

التــالي: النحــو  علــى 

جدول 9 
يوضح واقع أداء المشرفين التربويين في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية التعليم من وجهة نظرهم

الترتيبالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالأبعادم
3.310.761البعد الإداري1

3.150.782البعد التقي3

2.760.803البعد الفي2

-3.070.73المتوسط الحسابي العام

جدول 10
يوضــح الصعوبــات الــي تواجــه تطويــر أداء المشــرفين التربويــين في ضــوء معايــير الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة 

التعليــم مــن وجهــة نظرهــم

درجة الموافقةالعباراتم

ابي
لحس

ط ا
وس

المت

ري
عيا

 الم
ف

نحرا
الا

ب
ترتي

ال  عالية 
جداً

 منخفضة منخفضةمتوسطةعالية
جداً

%ك%ك%ك%ك%ك
عــدم الاطــلاع علــى معايــر 10

الجمعيــة الدوليــة لتكنولوجيا 
 ISTE التعليم

17950.110228.64913.7205.672.04.190.821

اســتقطاب 11 ضعــف 
الــي  المجتمعيــة  الشــراكات 
التقنيــة. مجــال  في  تعمــل 

18050.48824.66919.3133.672.04.180.842
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د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب

درجة الموافقةالعباراتم

ابي
لحس

ط ا
وس

المت

ري
عيا

 الم
ف

نحرا
الا

ب
ترتي

ال  عالية 
جداً

 منخفضة منخفضةمتوسطةعالية
جداً

%ك%ك%ك%ك%ك
كثــرة الأعبــاء الــي يقــوم بهــا 12

أســاليب  وتنــوع  المشــرف 
واختــلاف  الإشــراف 

. تــه تطبيقا

18652.18122.76217.4143.9143.94.150.893

المشــرفن 9 مشــاركة  قلــة 
المؤتمــرات  في  التربويــن 
العلميــة  واللقــاءات 
بالتقنيــة. المتخصصــة 

11833.114239.86317.6205.6143.93.920.944

التدريــب 4 برامــج  بعــض 
تلــي  لا  التقنيــة 
الحقيقيــة  الاحتياجــات 
التربويــن. للمشــرفن 

11231.412334.510830.372.072.03.910.935

في 13 التقنيــة  البنيــة  ضعــف 
التعليــم. مكاتــب 

13136.78223.011632.5215.972.03.870.946

تطبيقــات 5 بنــاء  صعوبــة 
لمســاعدة  تقنيــة  وبرامــج 
علــى  التربويــن  المشــرفن 
بأنفســهم. أداءهــم  تقييــم 

11732.811030.88824.6287.8143.93.810.977

المختصــن 2 توافــر  قلــة 
التقنيــة  مجــال  في  والخــبراء 
تســاعد  برامــج  لتصميــم 
المشــرفن التربويــن في انجــاز 

 . لهــم عما أ

11231.412334.57521.0349.5133.63.801.098

الــي 6 التطبيقــات  بعــض 
غــر  التقنيــة  تســتخدم 
الواقــع  محــاكاة  علــى  قــادرة 
المشــرفن  لعمــل  الحقيقــي 

لتربويــن. ا

9727.212334.511030.8205.672.03.790.979

الذيــن 3 المدربــن  قلــة 
الــدورات  يقدمــون 
التدريبيــة باســتخدام التقنيــة 
التربويــن. للمشــرفن 

11231.49626.910328.93910.972.03.751.0710

المشــرف 7 عمــل  اعتمــاد 
النمطيــة  علــى  التربــوي 

والنمذجــة. والرتابــة 

7621.313337.310128.3205.6277.63.590.9911

خطــة 1 وجــود  عــدم 
لتطويــر  اســتراتيجية 
التربويــن  المشــرفن  أداء 
التقنيــة. باســتخدام 

9025.211030.87621.34813.4339.23.491.0212

ضعــف مهــارات اســتخدام 8
التقنيــة الحديثــة لــدى بعــض 

المشــرفن التربويــن.

8323.29025.28824.67521.0215.93.390.9813

-3.830.81المتوسط الحسابي للبعد الفي
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واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم

يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )10( أن محــور الصعــوبات الــي 
تواجه تطوير أداء المشــرفن التربوين في ضوء معاير الجمعية الدولية 
لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم يتضمــن )13( عبــارة، تراوحــت 
المتوســطات الحســابية لهــم بــن )3.39، 4.19( مــن أصــل )5.0( 
مــن  والرابعــة  الثالثــة  بالفئتــن  تقــع  المتوســطات  وهــذه  درجــات، 
فئــات المقيــاس المتــدرج الخماســي، وتشــر النتيجــة الســابقة إلى أن 
اســتجابات أفــراد الدراســة حــول عبــارات المحــور تــتراوح بــن درجــة 

اســتجابة )متوســطة إلى عاليــة(.

بلــغ المتوســط الحســابي العــام لعبــارات المحــور )3.83( بانحــراف 
معيــاري )0.81(، وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بدرجــة عاليــة 
بــن أفــراد الدراســة علــى الصعــوبات الــي تواجــه تطويــر أداء المشــرفن 
التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة 
)عــدم  علــى  تنــص  والــي   )10( رقــم  العبــارة  تأتي  حيــث  نظرهــم، 
 )ISTE الاطــلاع علــى معايــر الجمعيــة الدوليــة لتكنولوجيــا التعليــم
بالمرتبــة الأولى بمتوســط حســابي )4.19( وبانحــراف معيــاري )0.82( 
تنــص  العبــارة رقــم )11( والــي  يليهــا  اســتجابة )عاليــة(،  وبدرجــة 
علــى )ضعــف اســتقطاب الشــراكات المجتمعيــة الــي تعمــل في مجــال 
 )0.84( معيــاري  وبانحــراف   )4.18( حســابي  بمتوســط  التقنيــة( 
وبدرجــة اســتجابة )عاليــة(، وبالمرتبــة الثانيــة عشــر تأتي العبــارة رقــم 
)1( والــي تنــص علــى )عــدم وجــود خطــة اســتراتيجية لتطويــر أداء 
 )3.49( بمتوســط حســابي  التقنيــة(  باســتخدام  التربويــن  المشــرفن 
وبالمرتبــة  )عاليــة(،  اســتجابة  وبدرجــة   )1.03( معيــاري  وبانحــراف 
الثالثة عشر والأخرة تأتي العبارة رقم )8( والي تنص على )ضعف 
مهــارات اســتخدام التقنيــة الحديثــة لــدى بعــض المشــرفن التربويــن( 
وبدرجــة   )0.98( معيــاري  وبانحــراف   )3.39( حســابي  بمتوســط 
اســتجابة )متوســطة(، وقــد اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة 

هنــاك  أن  إلى  توصلــت  والــي   )2019( واخــرون  العرفــج  دراســة 
موافقة بن أفراد الدراســة على معوقات تطبيق الإشــراف الإلكتروني 
مــدارس التعليــم العــام مــن وجهــة نظــر المشــرفات التربــويات في منطقــة 
الــرياض، كمــا اتفقــت نتيجــة الدراســة مــع نتيجــة دراســة أبــو حســن 
)2021( والي توصلت إلى أن هناك موافقة على معوقات ممارسة 
المشــرفات  نظــر  وجهــة  مــن  أبهــا  مدينــة  في  الالكترونيــة  الإشــراف 
التربــويات، كمــا اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة 
القحطــاني والحــربي والعتيــي )2022( والــي توصلــت إلى أن هنــاك 
موافقــة بــن أفــراد الدراســة علــى المعوقــات الماديــة والتنظيميــة والبشــرية 
لتطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم العــام بالمملكــة العربيــة الســعودية 
في ضــوء القيــادة التكنولوجيــة، كمــا اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة 
مــع نتيجــة دراســة الدعجــاني، والــداوود )2022( والــي توصلــت إلى 
أن أفــراد الدراســة موافقــات بدرجــة عاليــة علــى معوقــات الإشــراف 
التربــوي الإلكــتروني بمكاتــب التعليــم بمدينــة الــرياض مــن وجهــة نظــر 
المشــرفات التربــويات، في حــن اختلفــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع 
نتيجــة دراســة العضامــات )2020( والــي توصلــت إلى أن هنــاك 
موافقــة بدرجــة متوســطة بــن أفــراد الدراســة علــى معوقــات اســتخدام 
للإشــراف  الأولى  الزرقــاء  تربيــة  مديريــة  في  الالكــتروني  الإشــراف 

الالكــتروني.

الســؤال الثالــث: مــا متطلبــات تطويــر أداء المشــرفين التربويــين في 
ضــوء معايــير الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم؟

للتعــرف علــى متطلبــات تطويــر أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء 
معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم؛ تم حســاب 
والانحــراف  الحســابية  والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات 
المعيــاري لاســتجابات أفــراد الدراســة، وذلــك علــى النحــو التــالي:

جدول 11 
يوضح متطلبات تطوير أداء المشرفين التربويين في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية التعليم من وجهة نظرهم

درجة الموافقةالعباراتم

ابي
لحس

ط ا
وس

المت

ري
لمعيا

ف ا
نحرا

الا

ب
ترتي

ال

 عالية 
جداً

 منخفضة منخفضةمتوسطةعالية
جداً

٪ك٪ك٪ك٪ك٪ك
اســتراتيجية 1 خطــة  وضــع 

المشــرفن  أداء  لتطويــر 
علــى  مبنيــة  التربويــن 
الحقيقيــة  الحاجــات 
والمســتقبلية لهــم بمــا في ذلــك 
اســتخدام  مهــارات  اتقــان 

لتقنيــة ا

18652.18323.24813.4215.9195.34.110.871

المختصــن 2 مــن  الاســتفادة 
التقنيــة  مجــال  في  والخــبراء 
التدريــب  برامــج  لتصميــم 

التربويــن. للمشــرفن 

17950.17521.05615.7215.9267.34.010.852
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د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب

درجة الموافقةالعباراتم

ابي
لحس

ط ا
وس

المت

ري
عيا

 الم
ف

نحرا
الا

ب
ترتي

ال  عالية 
جداً

 منخفضة منخفضةمتوسطةعالية
جداً

%ك%ك%ك%ك%ك
وتطبيقــات 4 برامــج  توفــر 

لمســاعدة  التقنيــة  تســتخدم 
علــى  التربويــن  المشــرفن 
الإشــراف  أســاليب  ممارســة 

الحديثــة. التربــوي 

17248.28323.25515.4277.6205.64.010.803

المدربــن 3 اســتقطاب 
يقدمــون  الذيــن  المتميزيــن 
التقنيــة. التدريبيــة  الــدورات 

18652.15515.45515.4359.8267.33.950.934

علــى 10 القائمــن  توعيــة 
الخــاص  المهــي  التطويــر 
بأهميــة  التربويــن  بالمشــرفن 
اســتخدام التقنيــة بالتدريب.

13036.411131.18924.9205.672.03.940.915

العمــل علــى تطبيــق معايــر 5
المشــرفن  اختيــار  في  مهنيــة 
فيهــم  تتوافــر  ممــن  التربويــن 
مهــارات اســتخدام التقنيــة.

11833.110930.511030.8205.600.03.910.936

وبرامــج 6 تطبيقــات  بنــاء 
لمســاعدة  التقنيــة  تســتخدم 
علــى  التربويــن  المشــرفن 
بأنفســهم. أداءهــم  تقييــم 

15844.36317.67621.34111.5195.33.840.977

الماديــة 9 الإمــكانات  توفــر 
والبشــرية القــادرة علــى إدارة 
خطــة تطويــر أداء المشــرفن 
التربويــن باســتخدام التقنيــة.

15844.37621.36217.4277.6349.53.830.978

لمشــاركة 11 فــرص  توفــر 
في  التربويــن  المشــرفن 
المؤتمــرات واللقــاءات العلميــة 
باســتخدام  المتخصصــة 

. لتقنيــة ا

15142.37621.36919.3359.8267.33.820.889

نوعيــة 12 دورات  توفــر 
وأخلاقيــات  التقنيــة  في 
لتحقيــق  معهــا  التعامــل 
الإشــرافية  العمليــة  أهــداف 
الجمعيــة  أهــداف  ضــوء  في 
التعليــم  لتكنولوجيــا  الدوليــة 

I S T E

15142.36919.36217.45515.4205.63.770.8910

التدريــب 7 برامــج  تصميــم 
تحاكــي  التقنيــة  باســتخدام 
لعمــل  الافتراضــي  الواقــع 

التربويــن. المشــرفن 

13738.47721.68323.23910.9215.93.760.9411

بيــوت 8 مــع  شــركات  عقــد 
لتقــديم  المتميــزة  الخــبرة 
تطبيقــات وبرامــج تســتخدم 
التقنيــة للمشــرفن التربويــن.

16546.26217.44913.74011.24111.53.760.8212

مــع 13 الشــراكات  عقــد 
المؤسســات المحليــة والدوليــة 
والاســتعانة بالخــبراء والفنيــن 

. لمتخصصــن ا

15142.36919.36217.4143.96117.13.660.8813

-3.870.85المتوسط الحسابي للبعد الفي
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واقع أداء المشرفين التربويين بمدينة الرياض في ضوء معايير الجمعية الدولية لتقنية 
 (ISTE) التعليم

يتضــح مــن خــلال الجــدول رقــم )11) أن محــور متطلبــات 
الدوليــة  الجمعيــة  معايــر  ضــوء  في  التربويــن  المشــرفن  أداء  تطويــر 
لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم يتضمــن )13( عبــارة، تراوحــت 
المتوســطات الحســابية لهــم بــن )3.66، 4.11( مــن أصــل )5.0( 
درجــات، وهــذه المتوســطات تقــع بالفئــة الرابعــة مــن فئــات المقيــاس 
المتــدرج الخماســي، وتشــر النتيجــة الســابقة إلى أن اســتجابات أفــراد 

الدراســة حــول عبــارات المحــور جــاءت بدرجــة اســتجابة )عاليــة(.

بلــغ المتوســط الحســابي العــام لعبــارات المحــور )3.87( بانحــراف 
معيــاري )0.85(، وهــذا يــدل علــى أن هنــاك موافقــة بدرجــة عاليــة 
بــن أفــراد الدراســة علــى متطلبــات تطويــر أداء المشــرفن التربويــن 
في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم، 
خطــة  )وضــع  علــى  تنــص  والــي   )1( رقــم  العبــارة  تأتي  حيــث 
مبنيــة علــى الحاجــات  التربويــن  المشــرفن  أداء  لتطويــر  اســتراتيجية 
اســتخدام  مهــارات  اتقــان  ذلــك  في  بمــا  لهــم  والمســتقبلية  الحقيقيــة 
التقنيــة( بالمرتبــة الأولى بمتوســط حســابي )4.11( وبانحــراف معيــاري 
)0.87( وبدرجــة اســتجابة )عاليــة(، يليهــا العبــارة رقــم )2( والــي 

التقنيــة  مجــال  والخــبراء في  المختصــن  مــن  )الاســتفادة  علــى  تنــص 
حســابي  بمتوســط  التربويــن(  للمشــرفن  التدريــب  برامــج  لتصميــم 
)4.01( وبانحــراف معيــاري )0.85( وبدرجــة اســتجابة )عاليــة(، 

علــى  تنــص  والــي   )8( رقــم  العبــارة  تأتي  عشــر  الثانيــة  وبالمرتبــة 
)عقــد شــركات مــع بيــوت الخــبرة المتميــزة لتقــديم تطبيقــات وبرامــج 
 )3.76( بمتوســط حســابي  التربويــن(  للمشــرفن  التقنيــة  تســتخدم 
وبالمرتبــة  )عاليــة(،  اســتجابة  وبدرجــة   )0.82( معيــاري  وبانحــراف 
علــى  تنــص  والــي   )13( رقــم  العبــارة  والأخــرة تأتي  عشــر  الثالثــة 
)عقــد الشــراكات مــع المؤسســات المحليــة والدوليــة والاســتعانة بالخــبراء 
وبانحــراف   )3.66( حســابي  بمتوســط  المتخصصــن(  والفنيــن 

)عاليــة(. اســتجابة  وبدرجــة   )0.88( معيــاري 

 وقــد اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة الســناني 
)2021( والــي توصلــت إلى أن اســتخدام الإدارة الالكترونيــة مــن 
شــأنه أن يســاعد في علــى التخفيــف مــن الأعبــاء الإداريــة المختلفــة 
في المؤسســات التعليميــة ممــا يســاعد علــى تطويــر الأداء الإداري، 
كمــا اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة القحطــاني 
والحــربي والعتيــي )2022( والــي توصلــت إلى أن هنــاك موافقــة بــن 
أفــراد الدراســة علــى متطلبــات تطويــر أداء مديــري مــدارس التعليــم 
التكنولوجيــة،  القيــادة  ضــوء  في  الســعودية  العربيــة  بالمملكــة  العــام 
اتفقــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة الجحيلــي  كمــا 
وممــدوح )2022( والــي توصلــت إلى أن هنــاك موافقــة بــن أفــراد 
الدراســة علــى متطلبــات تطويــر الإدارة الالكترونيــة للتعليــم العــام في 
الســعودية في ضــوء متطلبــات المجتمــع الالكــتروني، كمــا اتفقــت نتيجــة 

الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة الدعجــاني والــداوود )2022( 
والــي توصلــت إلى أن أفــراد الدراســة موافقــات بدرجــة عاليــة علــى 
متطلبــات تفعيــل اســتخدام الإشــراف التربــوي الإلكــتروني بمكاتــب 
التربــويات، في  المشــرفات  نظــر  مــن وجهــة  الــرياض  التعليــم بمدينــة 
حــن اختلفــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة آل ســليمان 
والحبيــب )2017( والــي توصلــت علــى أن هنــاك موافقــة بدرجــة 
متوســطة علــى متطلبــات تطويــر أداء القيــادات المدرســية في ضــوء 
معايــر جــودة القيــادة المدرســية لهيئــة تقــويم التعليــم بالمملكــة العربيــة 
الســعودية، كمــا اختلفــت نتيجــة الدراســة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة 
العضامــات )2020( والــي توصلــت إلى أن هنــاك موافقــة بدرجــة 
اســتخدام الإشــراف  الدراســة علــى متطلبــات  أفــراد  بــن  متوســطة 

الالكــتروني في مديريــة تربيــة الزرقــاء الأولى للإشــراف الالكــتروني.

خاصة نتائج الدراسة وتوصياتها ومقترحاتها

أ-خاصة نتائج الدراسة

1.أن واقــع أداء المشــرفن التربويــن فيمــا يتعلــق بالبعــد الإداري في 
ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم جــاء 
بدرجــة متوســطة، وذلــك يتمثــل في موافقــة أفــراد الدراســة بدرجــة 
متوســطة علــى كل مــن: أن إدارة الإشــراف توفــر للمشــرفن التربويــن 
وكذلــك  والاشــرافية،  الإداريــة  أعمالهــم  لإنجــاز  الحديثــة  التقنيــات 
أن إدارة الإشــراف التربــوي تطــور برامــج التدريــب الإلكترونيــة بمــا 

يتناســب مــع المتطلبــات الحديثــة لمهــام عمــل المشــرفن التربويــن

2.أن واقــع أداء المشــرفن التربويــن فيمــا يتعلــق بالبعــد الفــي في ضــوء 
معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم جــاء بدرجــة 
متوســطة، وذلــك يتمثــل في موافقــة أفــراد الدراســة بدرجــة متوســطة 
علــى كل مــن: أن إدارة الإشــراف التربــوي توفــر للمشــرفن التربويــن 
برامــج تقنيــة تســاعدهم في متابعــة أعمالهــم الإشــرافية، وكذلــك أن 
إدارة الاشــراف التربــوي تقــدم برامــج وتطبيقــات تقنيــة تســهم في رفــع 

مســتوى دافعيــة المشــرفن التربويــن نحــو العمــل والإنجــاز.

3.أن واقع أداء المشرفن التربوين فيما يتعلق بالبعد التقي في ضوء 
معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم جــاء بدرجــة 
متوســطة، وذلــك يتمثــل في موافقــة أفــراد الدراســة بدرجــة متوســطة 
الــذاتي  التدريــب  علــى  التربــوي  المشــرف  تشــجيع  مــن:  علــى كل 
الــلازم للمشــرفن  الفــي  الدعــم  التقنيــة، وكذلــك توفــر  باســتخدام 

التربويــن فيمــا يتعلــق بالتقنيــة.

4.أن واقــع أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة 
لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم جــاء بدرجــة متوســطة، حيــث يأتي 
البعــد الإداري بالمرتبــة الأولى، يليــه البعــد التقــي، وبالمرتبــة الثالثــة يأتي 

البعــد الفــي كأقــل الأبعــاد مــن حيــث الممارســة.
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د. علي بن إبراهيم بن محمد بن طالب

علــى  الدراســة  أفــراد  بــن  عاليــة  بدرجــة  موافقــة  هنــاك  5.أن 
الصعوبات الي تواجه تطوير أداء المشرفن التربوين في ضوء معاير 
الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم مــن وجهــة نظرهــم، ومــن أبــرز تلــك 
الصعــوبات: عــدم الاطــلاع علــى معايــر الجمعيــة الدوليــة لتكنولوجيــا 
الشــراكات المجتمعيــة  اســتقطاب  التعليــم ISTE، وكذلــك ضعــف 

الــي تعمــل في مجــال التقنيــة

6.أن هنــاك موافقــة بدرجــة عاليــة بــن أفــراد الدراســة علــى متطلبــات 
تطويــر أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة 
التعليــم مــن وجهــة نظرهــم، ومــن أبــرز تلــك المتطلبــات: وضــع خطــة 
مبنيــة علــى الحاجــات  التربويــن  المشــرفن  أداء  لتطويــر  اســتراتيجية 
اســتخدام  مهــارات  اتقــان  ذلــك  في  بمــا  لهــم  والمســتقبلية  الحقيقيــة 
التقنيــة، وكذلــك الاســتفادة مــن المختصــن والخــبراء في مجــال التقنيــة 

لتصميــم برامــج التدريــب للمشــرفن التربويــن.

ب- توصيــات الدراســة: في ضــوء النتائــج الــي تم التوصــل إليهــا، 
يقــدم الباحــث التوصيــات التاليــة:

1. تعزيــز الجوانــب الإداريــة للمشــرفن التربويــن، وذلــك مــن خــلال 
توفــر إدارة الإشــراف للبرامــج التدريبيــة الالكترونيــة بمــا يتناســب مــع 

المتطلبــات الحديثــة لمهــام المشــرفن التربويــن.

مــن  وذلــك  التربويــن،  المشــرفن  الفنيــة لأداء  الجوانــب  تطويــر   .2
خــلال تدريــب المشــرفن التربويــن علــى اســتخدام تطبيقــات تقنيــة 

لمســاعدتْهم في تطبيــق الأنســب مــن أســاليب الإشــراف.

3. الاهتمــام بالمســتوى التقــي في أداء المشــرفن التربويــن وذل مــن 
خــلال تزويــد المشــرفن التربويــن بــكل مــن هــو جديــد عــن طريــق 

وســائل التواصــل الحديثــة.

4. زيادة مشــاركة المشــرفن التربويــن في المؤتمــرات واللقــاءات العلميــة 
المتخصصــة بالتقنيــة.

5. توفــر المختصــن والخــبراء في مجــال التقنيــة لتصميــم برامــج تســاعد 
المشــرفن التربويــن في انجــاز أعمالهــم.

ج-مقترحات الدراسة

في ضــوء النتائــج الــي تم التوصــل إليهــا، يقــدم الباحــث بعــض 
المقترحــات لدراســات مســتقبلية، وذلــك علــى النحــو التــالي:

1-إجــراء دراســة تتنــاول تطويــر أداء المشــرفن التربويــن في ضــوء 
معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم ISTE بالتطبيــق علــى 

مناطــق أخــرى.

أداء  تطويــر  تواجــه  الــي  الصعــوبات  تتنــاول  دراســة  2-إجــراء 
لتقنيــة  الدوليــة  الجمعيــة  معايــر  ضــوء  في  التربويــن  المشــرفن 

نظرهــم. وجهــة  مــن  التعليــم 

3-إدارة دراســة تتناول تصور مقترح لتطوير أداء المشــرفن التربوين 
.ISTE في ضــوء معايــر الجمعيــة الدوليــة لتقنيــة التعليــم
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المستخلص:

هدفــت الدراســة الحاليَّــة إلى تقييــم مســتوى البرامــج التدريبيــة في الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم مــن وجهــة نظــر المســتفيدين مــن متدربــن ومتــدربات، 
وكان المنهــج البحثــي المســتخدَم في هــذه الدراســة هــو المنهــج الوصفــي المســحي، وطبُِّقَــت الدراســةُ علــى عينــة قِوامهــا 272 مســتفيدًا، وطبَّــقَ الباحــثُ 
اســتبانة أعدهــا لغــرض تقييــم مســتوى البرامــج التدريبيــة مكوَّنــة مــن 70 عبــارة موزَّعــة علــى عشــرة أبعــاد فرعيــة، وجــاءت أهــم نتائــج الدراســة كمــا يلــي: إن 
مســتوى تقييــم المســتفيدين جــاء ضمــنَ المســتوى المرتفــع للبرامــج التدريبيــة ككل، ولجميــع الأبعــاد الفرعيــة، وجــاء في المرتبــة الأولى بعُــد الِخدمــات الإداريــة 
والإشــرافية، وفي المرتبة الأخرة جاء بعُد بيئة التدريب، وإنَّ جميع عبارات الاســتبانة جاءت ضمنَ المســتوى المرتفع باســتثناء ســبع عبارات جاءت ضمنَ 
مســتوى التقييــم المتوســط، وإنَّ جميــع عبــارات بعُــد المشــكلات أو الصعــوبات جــاءت ضمــنَ المســتوى المرتفــع، باســتثناء ثــلاث عبــارات جــاءت ضمــنَ 
المســتوى المتوســط، وإنــه لا توجَــد فــروق ذات دَلالــة إحصائيــة بــن متوســطات تقييمــات المســتفيدين للبرامــج التدريبيــة وأبعادهــا الفرعيــة تعــودُ للجنــس، أو 
للخــبرة التدريبيــة في المجمــوع الكلــي، أو في مجمــوع جميــع الأبعــاد الفرعيــة، وإنــه لا توجَــد فــروقٌ ذات دَلالــة إحصائيــة تعــود لمتغــرِّ الخــبرة التعليميــة في المجمــوع 
الكلــي، وفي مجمــوع جميــع الأبعــاد باســتثناء بعُــد )كفــاءة المدربــن(، والــذي أظهــرت النتائــج فروقــًا فيــه لصــالح المجموعــة الأقــل خــبرة، وفي ختــام البحــث، 

مَ الباحــثُ مجموعــةً مــن التوصيــات والمقتـرََحــات البحثية.  قــدَّ

Abstract
 The current study aims to evaluate the training programs in the General Administration of Education in the Qassim 
region from the perspective of male and female trainees. The study used a survey descriptive methodology. The 
study sample consisted of 272 trainees. A questionnaire developed by the researcher was applied to evaluate the 
training programs, consisting of 70 statements divided into ten sub-dimensions. The most important results of the 
study were as follows: The level of evaluation of the trainees came within the high level at the total and the sum 
of all dimensions and came in first place in the administrative and supervisory services dimension and last place 
came the training environment dimension. All questionnaire statements came at the high level, except seven at 
the medium rating level. All statements related to problems or difficulties came at the high level, except three at 
the medium level. There are no statistically significant differences between the means of the trainees’ evaluations 
of the training programs and their sub-dimensions due to gender or training experience in the total and the sum 
of all sub-dimensions. There are no statistically significant differences due to the educational experience variable 
in the total and the sum of all dimensions except for the dimension (competence of trainers), in which the results 
showed differences in favour of the less experienced group. At the conclusion, a set of research recommendations 
and suggestions were presented. 

الكلمات المفتاحية:  التقييم، البرامج التدريبية، الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم، المستفيدون. 

)قُدم للنشر في 29/ 2023/11 قبل للنشر في 10/ 2024/01(

 Keywords:  Evaluation, Training programs, General Administration of Education in the Qassim region, 
Trainees. 

مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 
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تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 

 المقدمة: 

الــي  والرئيســة  ــة  المهمَّ الموضوعــات  أحــدَ  التدريــبُ   يعُتــبَر 
للأهميَّــة  وذلــك  أشــكالها ومجالاتْهــا؛  المؤسَّســات باختــلاف  تشــغل 
البالغــة، وللمــردود الكبــر للتدريــب علــى الكــوادر البشــرية العاملــة 
في هــذه المؤسَّســات، وعلــى المخرَجــات ومســتوى الإنتــاج بشــكل 
عــام؛ لــذا فالمؤسَّســات التعليميــة كغرهــا مــن المؤسَّســات تــُولي هــذا 
الجانــب اهتمامًــا بالغـًـا، وتـعُْطيــه أوْلويّـَـة خاصَّــة نظــراً لإيمانهــا بمــدى 
الانعكاســات الإيجابيــة لتدريــب وتطويــر قُواهــا العاملــة علــى العمليــة 

التعليميــة بكافَّــة عناصرهــا ومخرَجاتْهــا.  

المجتمعــات  عــالم  في  ووســيلتَها  التنميــة  أداةَ  التدريــبُ  ويـعَُــدُّ 
خلالهــا  مــن  يُمكــن  الــي  الأداة  أنــه  كمــا  المعاصــرة،  والمؤسَّســات 
تحقيــقُ مزيــد مــن الكفــاءة في الأداء والإنتــاج مــى مــا تم اســتثمارُها 
وتوظيفُهــا بالشــكل الأمثــل، وقــد أظهــرت نتائــج العديــد مــن الأبحــاث 
والدراســات أن للتدريــب دوراً أساســيًّا في النمــو الثقــافي والحضــاري، 
وتــبرزُ أهميــةُ ذلــك باعتبــاره أســاس كل تعلُّــم، وتطويــر، وتنميــة للعنصــر 

البشــري، ومــن ثَمَّ تقــدُّم المجتمــع وبنــاؤه )إسماعيــل، 2014(.  

ــةً  إنَّ التدريــب والتطويــر يجعــل المــوارد البشــرية الحاليَّــة أكثــر مرون
وإذا  الجديــدة،  التكنولوجيــا  مــع  للتعامــل  وذلــك  تأقلمًــا؛  وأكثــر 
كانــت المؤسَّســة قــادرة علــى التأقلــم مــن خــلال مواردهــا البشــرية 
مــع المســتَجِدَّات مــن خــلال التدريــب؛ فإنهــا تســتطيع التأقلــم بشــكل 
أفضــل مــع متطلَّبــات الســوق، وبالتــالي زيادة في الإنتــاج والأرباح 
)عامــر والمصــري، 2019(، كمــا أن التدريــب في الأســاس يهــدِف 
إلى تخصيــب عقــول المتدربــن وتوســيع آفاقهــم ومداركهــم، بمــا يُســاعد 
عــن  للكشــف  المســتنر  الإدراك  ويُكســبهم  الفكــر،  عُمــق  علــى 
الظــروف والآثار المترتبِّــة علــى ســلوكياتْهم، كمــا أن التدريــب أيضًــا 
ــا في إثارة يقظــة الأفــراد العاملــن، وتوجيــه الاهتمــام  يعُتــَبر عامــلًا مهمًّ

إلى ترتيــب المســائل حســبَ أهميَّتهــا )الصــرفي، 2009(. 

أهميَّــة  ذا  دوراً  يــؤدي  والتعليمــي  التربــوي  المجــال  في  فالتدريــب 
المؤسَّســة  علــى  يُحَتـِّـم  وهــذا  التعليميــة،  العمليــة  نجــاح  في  خاصَّــة 
بـَـذْل كل مــا يمكــن مــن جُهــد في تقــديم برامــج تدريبيــة  التعليميــة 
تـلُــَي فعــلًا احتياجــات القــوى البشــرية العاملــة في المجــال ســعيًا لتطويــر 
العمــل، والرُّقــي بهــذه المؤسســات نحــوَ آفــاق أفضــل، وتحســن مســتوى 
المخرَجــات التعليميــة، وهــذا كلــه ســوف ينعكــس علــى نُمــو ورقُــي 
المجتمــع ككل، وحــى تضمــن المؤسَّســات التعليميــة هــذا المســتوى مــن 
التحســن؛ فإن عليها تقديم البرامج التدريبية بطريقة علمية مدروســة 
يقــوم عليهــا أفــراد مختصُّــون في المجــال التدريــي، مــع المتابعَــة المســتمرة 
مــن خــلال عمليــات التقييــم والتقــويم الــي تتزامَــن طــوالَ فــترة البرامــج 
التدريبيــة مــن التخطيــط، وحــى نهايــة العمليــة التدريبيــة، وهــذا التقييــم 
والتقويم المســتمر يعُطي تصوراً دقيقًا للقائمن على هذه المؤسَّســات 
عــن مــدى صحــة وســلامة سَــرْ العمليــة التدريبيــة، ومــدى قُدرتْهــا 

علــى تحقيــق أهــداف التدريــب المرجــوَّة والمخَطَّــط لهــا. 

مشكلة الدراسة:  

تسعى الدول المتقدِّمة بشكل مستمر إلى تطوير أنظمة ومنسوبي 
مؤسَّســاتْها المختلفــة، مــن أجْــل تحقيــق أهدافهــا والأهــداف المرســومة 
لتلــك المؤسســات بأفضــل شــكل، والمملكــة العربيــة الســعودية تَحْــذو 
هــذا الحـَـذْوَ، وتُخصــص جــزءًا معتـبَــَـراً مــن ميزانيَّتهــا وميزانيَّــات تلــك 
المؤسَّســات مــن أجْــل التطويــر والتدريــب، ســعيًا لتحقيــق التطويــر 
والرُّقــي والتقــدُّم العــام، وهــذه الجهــود وهــذا الدعــم يَأتْيــان عــبَر خُطــَط 
التطويــر المتتاليــة عــبَر تاريــخ المملكــة العربيــة الســعودية، ويمتــدُّ حــى 
وقتنــا المعاصــر، والمتمثِّــل في برنامــج الرؤيــة 2030م، ووزارة التعليــم 
تســعى  الــي  المؤسَّســات  هــذه  أحــد  الســعودية  العربيــة  المملكــة  في 
بشــكل دَؤوب لرفـْـع مســتوى منســوبيها، ســواءٌ في القطــاع الإداري 
أو الأكاديمــي، في القطاعــن: قطــاع التعليــم الجامعــي العــالي، وقطــاع 
مراكــز  عــبَر  أو  المختلفــة،  الجامعيــة  العمــادات  عــبَر  العــام،  التعليــم 
التدريــب التابعــة لإدارات التعليــم العــام، وهــذه المراكــز التدريبيــة في 
التعليــم العــام مســؤولة عــن إعــداد وتنفيــذ وتقــويم البرامــج التدريبيــة 
المدربــن،  باختيــار  تقــوم  كذلــك  المتدربــن،  احتياجــات  حســبَ 

وتأهيلهــم، ومتابعتهم. 

 وهــذه المراكــز التدريبيــة التابعــة لــلإدارات التعليميــة المنتشــرة في 
أنحــاء المملكــة وإن كانــت مســؤولة عــن العمليــة التدريبيــة بشــكل 
كامــل إلاَّ أنهــا تعمــل تحــت إشــراف ومتابعــة الإدارة العامــة للتدريــب 
الميــداني للباحــث،  العمــل  التعليــم، ومــن خــلال  بــوزارة  والابتعــاث 
عــددًا  الباحــثُ  لاحــظ  التدريبيــة  البرامــج  هــذه  مــن  والاســتفادة 
مــن المشــكلات، ســواءٌ في إعــداد أو تنفيــذ أو تقــويم هــذه البرامــج 
التدريبيــة، أو في مــدى تحقيقهــا للأهــداف المنشــودة، ولاحتياجــات 

الميدان التربوي، وللمتدربن.  

 وهــذه المشــكلات أو المعوِّقــات المتنوِّعــة مــن الضــروري رصدُهــا 
قِبــل المختصــن في هــذه  أجْــل دراســتها مــن  وتحديدُهــا بدقّـَـة مــن 
المراكــز التدريبيــة، أو في الإدارة العامــة بالــوزارة، ليتــمَّ معالجــةُ هــذه 
المشــكلات بشــكل صحيــح ودقيــق، وليتــمَّ تذليــلُ كافَّــة الصعــوبات 
خــلالَ العمليــة التدريبيــة، أو في البرامــج التدريبيــة اللاحقــة، ومــن 
خــلال عمــل وتتبــع الباحــث لاحــظ أن لــدى هــذه المراكــز التدريبيــة 
جهــودٌ لتقييــم وتقــويم أنشــطتها إلاَّ أنَّ بعضهــا لا تَرتقــي إلى أســلوب 
التقييــم والتقــويم العلمــي الصحيــح؛ لــذا ســعى الباحــثُ مــن خــلال 
وجهــة  مــن  التدريبيــة  العمليــة  عناصــر  لتقييــم كافّـَـة  الدراســة  هــذه 
نظــر المســتفيدين، ســواءٌ أكانــوا متدربــن أو متــدربات، والذيــن مــن 
خلالهــم تســعى وزارة التعليــم إلى الارتقــاء بالعمليــة التعليميــة، والتقــدُّم 
نحــوَ تحقيــق أهدافهــا المرســومة؛ لــذا تمثّـَلَــت مشــكلة الدراســة الحاليَّــة 
بالســعي لتقييــم مســتوى البرامــج التدريبيــة المقدَّمــة في الإدارة العامــة 

للتعليــم بمنطقــة القصيــم مــن وجهــة نظــر المســتفيدين. 
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د. أحمد بن عبد العزيز بن فهد السنيدي 

أسئلة الدراسة:  

يتمثَّل السؤال الرئيس بـالسؤال الآتي: ما درجة تقييم المستفيدين 
لمســتوى للبرامــج التدريبيــة المقدَّمــة في الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة 

القصيم؟ وتتمثَّل أســئلة الدراســة الفرعية بالأســئلة الآتية: 

مــا درجــة تقييــم المســتفيدين لمســتوى المجمــوع الكلــي ومجمــوع . 1
للتعليــم  العامــة  الإدارة  في  مــة  المقدَّ التدريبيــة  البرامــج  أبعــاد 

بمنطقــة القصيــم؟ 

مــا درجــة تقييــم المســتفيدين لمســتوى عبــارات أبعــاد البرامــج . 2
مــة في الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم؟  التدريبيــة المقدَّ

مــا أبــرزُ المشــكلات أو الصعــوبات التدريبيــة مــن وجهــة نظــر . 3
المستفيدين؟ 

متوســطات . 4 بــن  إحصائيــة  دَلالــة  ذات  فــروق  توجَــدُ  هــل 
الفرعيــة  وأبعادهــا  التدريبيــة،  للبرامــج  المســتفيدين  تقييمــات 
التدريبيــة؟  للخــبرة  أو  التعليميــة،  للخــبرة  أو  للجنــس،  تعــود 

أهداف الدراسة:  

تْهدِف الدراسة إلى ما يلي:  

المجمــوع . 1 لمســتوى  المســتفيدين  تقييــم  درجــة  عــن  الكشــف 
مــة في الإدارة  الكلــي، ومجمــوع أبعــاد البرامــج التدريبيــة المقدَّ

العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم.  

الكشــف عــن درجــة تقييــم المســتفيدين لمســتوى عبــارات أبعــاد . 2
بمنطقــة  للتعليــم  العامــة  الإدارة  في  مــة  المقدَّ التدريبيــة  البرامــج 

القصيم.  

الوقــوف علــى أبــرز المشــكلات أو الصعــوبات التدريبيــة الــي . 3
الإدارة  في  مــة  المقدَّ التدريبيــة  البرامــج  في  المســتفيدين  تواجــه 

العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم.  

التحقُّق من وجود فروق بن متوسطات تقييمات المستفيدين . 4
للبرامــج التدريبيــة وأبعادهــا الفرعيــة تعــود للجنــس، أو للخــبرة 

التعليمية، أو للخبرة التدريبية. 

تقــديم عــدد مــن التوصيــات المقترحَــة لتحســن كفــاءة البرامــج . 5
التدريبيــة المقدَّمــة في الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم. 

أهمية الدراسة: 

الأهمية النظرية: 

تتضح الأهميَّةُ النظرية بالآتي: 

تعُتــبَر هــذه الدراســة حســبَ علــم الباحــث أوَّلَ دراســة 	 
في  مــة  المقدَّ التدريبيــة  البرامــج  مســتوى  تقييــم  تتنــاوَلُ 

الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم مــن وجهــة نظــر 
المستفيدين.  

عمومًــا، 	  التدريــب  طبيعــة  حــولَ  النظريــة  المعرفــة  إثـْـراءُ 
مــة عــبَر مراكــز التدريــب التابعــة  والبرامــج التدريبيــة المقدَّ

لــوزارة التعليــم خصوصًــا. 

تُســاعدُ في الوقــوف علــى أبــرز الفــروق فيمــا يتعلَّــق بتقييــم 	 
مســتوى البرامــج التدريبيــة، وأبعادهــا الفرعيــة، والــي تعــود 

للجنس، أو للخبرة التعليمية، أو للخبرة التدريبية. 

الاســتفادة مــن نتائــج هــذه الدراســة مــن قِبــَل المؤسســات 	 
التربويــة والتعليميــة مــن خــلال مــا قدَّمتــه هــذه الدراســة 
البرامــج  فـهَْــم ومعرفــة طبيعــة  تُســاعدها في  نتائــج  مــن 
التدريبيــة، وأبعادهــا الفرعيــة، ومــدى كفاءتْهــا، وعناصــر 

وأبعــاد العمليــة التدريبيــة. 

الأهمية التطبيقية: 

تتضح الأهميَّةُ التطبيقية بالآتي: 
الوقــوفُ علــى أبــرز العناصــر والأبعــاد التدريبيــة الــي اعتقــد 	 

المتدربــون أنهــا كانــت رائعــةً، وهــذا يُســاعد القائمــن علــى 
والأبعــاد،  العناصــر  هــذه  تعزيــز  علــى  التدريبيــة  البرامــج 

والمحافظة على مستواها.  

 توجيــهُ القائمــن علــى البرامــج التدريبيــة -مــن خــلال مــا 	 
توصَّلــت إليــه الدراســة مــن نتائــج- إلى أهــم المشــكلات 
والصعــوبات الــي تواجــه المســتفيدين، والــي يعتقــدون أن 
لهــا أثــراً ســلبيًّا قلَّــل مــن اســتفادتْهم مــن البرامــج التدريبيــة، 
أو قلَّلــت مــن فــُـرَص التحاقهــم بهــذه البرامــج، مــن أجْــل 
بحــث هــذه المشــكلات والصعــوبات بشــكل أكــبر، ومحاوَلــة 
تقــديم الحلــول المناســبة والمدروســة ســعيًا لتحقيــق الأهــداف 
المرســومة لهــذه البرامــج التدريبيــة، وللوصــول إلى رضــا أكــبر 

للمستفيدين.  

مــن خــلال النتائــج الــي توصَّلــت إليهــا هــذه الدراســةُ يُمكــنُ 	 
الســعي  التعليــم  لــوزارة  التابعــة  التدريــب  لإدارات ومراكــز 
لرفـْـع مســتوى كفــاءة برامجهــا التدريبيــة مــن خــلال العمــل 
العمليــة  أبعــاد  جميــع  وتطويــر  وتحســن  تصحيــح  علــى 

التدريبية.  

الاســتفادة مــن التوصيــات المقترحَــة الــي قدَّمهــا الباحــثُ 	 
مــن أجْــل الارتقــاء بهــذه البرامــج التدريبيــة إلى مســتويات 
أعْلــى مــن أجْــل تحقيــق نتائــج أفضــل؛ وذلــك مــن أجْــل 
تحقيــق أعْلــى اســتفادة واســتثمار ممكِــن للكــوادر البشــرية 
ومشــرفن،  معلمــن،  مــن  التعليمــي  الميــدان  في  المؤثـِّـرة 
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لــه الأثــر الإيجــابي علــى المنظومــة  وإداريــن؛ ممــا ســيكون 
العامَّــة  الأهــداف  تحقيــق  وعلــى  عــام،  بشــكل  التعليميــة 

للتعليــم في المملكــة العربيــة الســعودية بشــكل خــاص. 

حدود الدراسة:

 تمثَّلت أهم حدود الدراسة فيما يلي: 

العــام 	  مــن  الثــاني  الدراســي  الفصــل  الزمانيــة:  الحــدود 
1444هـــ.  الدراســي 

الحدود المكانية: الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم. 	 

الحــدود البشــرية: المتدربــون والمتــدربات في الإدارة العامــة 	 
للتعليــم بمنطقة القصيم. 

التدريبيــة 	  البرامــج  مســتوى  تقييــم  الموضوعيــة:  الحــدود 
القصيــم.  بمنطقــة  للتعليــم  العامــة  الإدارة  في  مــة  المقدَّ

مصطلحات الدراسة:  

 	Eval� Training Program( التدريبيــة البرامــج  :تقييــم 
»معرفــةُ  بأنــه:  ص.49(   ،2012( رضــوان  يعُرّفِــه    )uation
مــدى تحقيــق البرنامــج التدريــي لأهدافــه المحــدَّدة، وإبــراز نواحــي 
القــدرة لتدعيمهــا، ونواحــي الضعــف للتغلُّــب عليهــا، أو العمــل 
علــى تلافيهــا في البرامــج المقبِلــة، حــى يُمكــن تطويــر التدريــب، 

وزيادة فاعليَّته بصورة مســتمرة«. 

ويـعَُــرَّف تقييــم البرامــج التدريبيــة في إطــار هــذه الدراســة: »بعمليــة 
التحقُّــق مــن قــدرة وفاعليَّــة البرامــج التدريبيــة المقدَّمــة في الإدارة العامــة 
للتعليــم بمنطقــة القصيــم في بلــوغ الأهــداف التدريبيــة المرســومة مــن 

وجهــة نظــر المســتفيدين مــن متدربــن ومتــدربات«. 

 	)Training Programs(: البرامج التدريبية

 يعُرّفِهــا علــي )2011، ص.69( بأنهــا: مجموعــة مــن الموضوعــات 
الإجباريــة أو الاختياريــة تـقَُــدَّم لفئــة معَيَّنــة مــن المســتفيدين مــن أجْــل 
تحقيــق أهــداف مرســومة خــلال فــترة زمنيــة محــدَّدة. يحصُــل المســتفيد 
منهــا عمليًّــا في مجــال  الاســتفادة  يُمكنــه  علــى شــهادة  إتمامــه  بعــد 

، وهــذه البرامــج تكــون قائمــةً علــى تقديــر الاحتياجــات.  معَــنَّ

وتـعَُــرَّف البرامــج التدريبيــة في إطــار هــذه الدراســة بأنهــا: »مجموعــة 
البرامــج التدريبيــة المختلفــة الــي تقُدِّمهــا إدارة التدريــب والابتعــاث 
مــن  للمســتفيدين  القصيــم  بمنطقــة  للتعليــم  العامــة  لــلإدارة  التابعــة 
معلمــن، أو إداريــن، أو مشــرفن، ســواءٌ في مركــز التدريــب، أو في 

المكاتــب التعليميــة، أو في المــدارس«. 

ويـعَُــرَّف تقييــم مســتوى البرامــج التدريبيــة إجرائيًّــا في إطــار هــذه 

الدراســة بالتقييــم الــذي يُحــدِّده المســتفيد علــى فِقــرات اســتبانة تقييــم 
مستوى البرامج التدريبية الي أعدَّها الباحثُ.        

الإطار النظري: 

تعريف التدريب: 

هنــاك اختــلافٌ بــنَ التعريفــات الــي تتنــاول التدريــب باختــلاف 
في  وتـتََشــارك  تتفــق  ولكنَّهــا  منــه،  تنطلـِـق  الــذي  النظــري  المنطلـَـق 
تعريــف  التعريفــات:  هــذه  ومــن  للتدريــب،  الأساســية  العناصــر 
»ذلــك  بأنــه:  عَرَّفــه  والــذي  ص.30-29(،   ،2010( الخليفــات 
يســتهدف  الــذي  والمســتمر،  ــه  والموَجَّ والمنَظّـَـم  المخَطّـَـط  النشــاط 
إحــداث تغيــرٍ في ســلوك الأفــراد والجماعــات في مجــال العمــل عــن 
طريــق مســاعدتْهم علــى إحــداث التغيــر في مهاراتْهــم، ومعلوماتْهــم، 
الإنتاجيَّــة،  وقُدراتْهــم  وفاعليَّتهــم  رفـْـع كفاءتْهــم  بهــدف  واتجاهاتْهــم، 
الطعــاني  ويعُرّفِــه  المنظَّمــة«،  في  الأداء  لتطويــر  ســلوكهم  وتحســن 
لتزويــد  لهــا  والمخَطّـَـط  المنظَّمــة  »الجهــودُ  بأنــه:  ص.15(   ،2010(
المتدربــن بمهــارات ومعــارف وخــبرات متجَــدِّدة، وتســتهدف إحــداث 
تغيــراتٍ إيجابيَّــةٍ مســتمرةٍ في خبراتْهــم واتجاهاتْهــم وســلوكهم؛ مــن أجْــل 
الســكارنه )2013، ص.19( فيُعرّفِــه  أدائهــم«، وأمــا  تطويــر كفايــة 
بأنــه: »عمليــة مَخطَّطــة ومنظَّمــة ومســتمرة تْهــدِف إلى تنميــة مهــارات 
وقــُدرات الفــرد، وزيادة معلوماتــه، وتحســن ســلوكه واتجاهاتــه نحــوَ مــا 

يُمكِّنــه مــن أداء وظيفتــه بكفــاءة وفعَّاليَّــة«.  

 كمــا يعُرّفِــه شــارما )Sharma, 2013, p. 2( بأنــه: »إجــراء 
منظَّــم يــؤدي إلى تغيــر شِــبه دائــم في الســلوك ســعيًا لتحقيــق أهــداف 
المهــارات،  الثلاثــة:  الرئيســة  المجــالات  في  يكــون  والتغيــر  محــدَّدة، 
 .,al  Pathi et( وزمــلاؤه  باثــي  ويعُرّفِــه  والمواقــف«،  والمعــارف، 
المعرفــة  لنقــل  ومنهجيــة  مَخطَّطــة  »عمليــة  بأنــه:   )p. 2  ,2018
والمهــارات والمواقــف؛ لتحقيــق أداء فعَّــال في نشــاط أو مجموعــة مــن 
الأنشــطة«، ويعُرّفِــه عامــر والمصــري )2019, ص.19( بأنــه: »تلــك 
الجهــود الهادفــة لتزويــد العاملــن بالمعلومــات والمعــارف الــي تُكســبهم 
مهــارات في أداء عملهــم، أو تنميــة وتطويــر مــا لدَيْهــم مــن مهــارات 
ومعــارف وخــبرات بمــا يزَيــد مــن كفاءتْهــم في أداء عملهــم الحــالي، أو 
يعُِدُّهــم لأداء أعمــال ذات مســتوًى أعْلــى في المســتقبل القريــب«.  

ويُمكــن مــن خــلال عــرض هــذه التعريفــات ملاحظــةُ عــددٍ مــن 
للتدريــب، وهــي: أن  التعريفــات  فيهــا هــذه  الــي تشــترك  العناصــر 
العمليــة التدريبيــة عمليــة منظَّمــة ومَخطَّطــة، وأنهــا عمليــة مســتمرة، 
وأنهــا تْهــدِف إلى الارتقــاء بالمتــدرب في معارفــه، ومهاراتــه، وخبراتــه، 

وأنهــا تْهــدِف إلى تحســن الأداء والســلوك. 

فلسفة التدريب: 

جــاء التدريــب في شــكلة البدائــي البســيط مــع مجــيء الإنســان 
عــددٍ  واكتســاب  تعلُّــم  عليــه  فــرد  أن كل  وذلــك  الأرض؛  لهــذه 

تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 
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ــن مــن العيــش في هــذه الحيــاة  مــن المعــارف والمهــارات حــى يتمكَّ
والتواصُــل والتعايــش مــع الآخَريــن، وهــذه المعــارف والمهــارات يتــمُّ 
توارثُهــا بــن الأجيــال بشــكل مقصــود أو غــر مقصــود، وبشــكل 
بســيط أو معَقَّــد، ولا يمكــن أن يحــدُث ذلــك إلا مــن خــلال التعليــم 
والتدريــب الــذي يُمــارَس داخــلَ الأســرة، أو في المحيــط الاجتماعــي، 
ومــع مــرور الزمــن أصبــح هنــاك اهتمــام ومحــاولات لفَهْــم عمليــة التعليــم 
والتعلُّــم مــن قِبــل عــدد مــن الفلاســفة القدمــاء، واســتمرَّت الجهــود 
حــى وقتنــا المعاصــر، والــذي ظهــرت فيــه جهــود علميــة متعــددة لفَهْــم 
مــن  العديــد  مــن خــلال  دقيــق  بشــكل  التعليميــة  العمليــة  وتفســر 
النظــريات التربويــة المعاصــرة الــي قدَّمهــا علمــاء التربيــة وعلــم النفــس، 
ــلًا لهــا؛ نجــد  ونظــراً لكــون التدريــب جــزءًا مــن العمليــة التعليميــة ومكمِّ
أنــه يشــترك معَهــا في النظــريات العلميــة والمنطلَقــات الفلســفية بشــكل 

مباشر وكبر.  

نظــريات  أن  الفتــاح )2001(  أورده عبــد  مــا  مــا ســبق  ويؤيــد 
التعلُّــم المختلفــة تعُتــَبر مدخَــلًا تفســرياًّ للتدريــب، انطلاقــًا مــن نظريــة 
الإشــراط الكلاســيكي لبافلــوف، وتناوُلهــا للســلوك وطــرُق اكتســابه 
وتعزيــزه، وأثــر مُشَــتِّتات الانتبــاه علــى الســلوك، والنظريــة الجشــطلتية 
لكوهلــر وكوفــكا، وتناوُلهــا للاســتبصار والإدراك، وتنظيــم الأشــياء 
بشــكل  الموقــف  فـهَْــم  أجْــل  مــن  الموقــف، وترتيبهــا، وتصنيفهــا  في 
صحيــح، وكذلــك نظريــة التعلُّــم الاجتماعــي لجوليــان روتــر، والــي 
تضُــم ثلاثــة اتجاهــات رئيســة وهــي: المعرفــة، والســلوك، والدافعيــة، 
والمعايــر  المواقــف  وأثــر  البيئيَّــة،  المواقــف  علــى  تأكيدهــا  وكذلــك 
ات التوَقُّــع والتعزيــز،  الاجتماعيــة علــى الســلوك الإنســاني بفعــل متغــرِّ
كمــا أنَّ هنــاك مدخــلًا آخَــرَ نـفَْســيًّا يعُتَــبر منطلَقًــا أيضًــا للتدريــب، 
وهــو مدخــل تعديــل الســلوك، والــذي يتناولــه النفســيون مــن جهــة 
تعديــل الســلوك، أو مــن جهــة إكســاب الســلوك الإنســاني، وجميــع 
هــذه النظــريات التعليميــة تعُتــَـبَر منطلَقــات أساســية في بنــاء وفـهَْــم 

العمليــة التدريبية. 

ويُضيــف صديــق )2018( أن التدريــب يعتمــد في مفهومــه علــى 
ت التعليــم وتطبيقاتْهــا؛ حيــث إنَّ التدريــب يعُتــَـبَر نشــاطاً ذاتيًّــا  نظــرياَّ
يقــوم بــه المتــدرب، وينتـُـج عنــه اســتجابات تُســاعده علــى التكيُّــف 
مــع المواقــف وحــل المشــكلات الــي قــد تواجِهــه أثنــاءَ عملــه، كمــا 
أن التعلُّــم والتدريــب نشــاط ذاتي للمتعلــم أو المتــدرب؛ ممــا يـُـبرز دور 
الفــرد وقُدراتــه علــى الاســتيعاب والفَهْــم، أمــا دور المــدرِّب، ووســائل 
التعليــم أو التدريــب، والعوامــل الأخــرى فيُمكــن اعتبارهــا عوامــل إثارة 
المتــدرب  دَوْر  بعــدَ  تَأْتي  ثانويــة  عوامــل  أو  المتــدرِّب،  لاســتجابات 

ذاته. 

أغراض عملية التدريب: 

للتدريــب أهميَّــةٌ قُصــوى لــدى مختلـِـف المؤسَّســات، لِمــا لــه مــن 
رفـْـع كفاءتْهــم  المؤسســات في  هــذه  العاملــن في  علــى  مباشــر  أثــر 
ومهاراتْهــم ومعارفهــم، والــذي بــدوره ســينعكس إيجــابًا علــى إنتــاج 

المنشــودة  الأهــداف  تحقيــق  وكذلــك  المؤسســات،  هــذه  ومخرَجــات 
بأقــل جُهــد وتكلفــة ووقــت، وهــذا الأمــر يعُتــبر غالبـًـا أوْلويّـَـة لــدى 
العامــة أو  لــذا نجــد أن كثــراً مــن المؤسســات  غالــب المؤسَّســات؛ 
الخاصــة لدَيْهــا وَحَــدات أو مراكــز متخصصــة لتدريــب عامليهــا علــى 
كل جديــد ومفيــد تَحتاجــه المؤسَّســة لتَكســب رضــا مســتفيديها أو 
عملائهــا، وخصوصًــا في عالَمنــا المعاصــر الــذي يتجــدَّد في كثــر مــن 

النواحــي، ممــا يَســتلزم مُســايرَة هــذا التجَــدُّد. 

ويســعى التدريــب إلى تلبيــة الاحتياجــات الحاليَّــة، والــي ترتبــط 
لإنجــاز  اللازمــة  المهــارات  علــى  الحاليَّــة، كالتدريــب  بالأهــداف 
الآلات  علــى  العمــل  علــى  التدريــب  أو  بفعَّاليَّــة،  الحاليَّــة  المهــام 
الجديــدة، وكذلــك تلبيــة الاحتياجــات المســتقبليَّة المرتبطــة بالأهــداف 
الإســتراتيجية طويلــة المــدى للمنظَّمــة، كالتدريــب لإعــداد المديريــن 
المنظَّمــة  المســتقبليَّة في  التغيــرات  لتنفيــذ  التدريــب  أو  المســتقبليِّن، 

     .)2018 .,al Pathi et(

كمــا أن أهميَّــة التدريــب لا تقتصــر علــى تطويــر العاملــن مــن 
خــلال تطويــر قُدراتْهــم المعرفيــة والفنيــة والمهاريــة المرتبطــة بأداء العمــل 
الجوانــب  لتشــمل تحســن وتطويــر  الأهميَّــة  تلــك  تمتــدُّ  وإنمــا  فقــط، 
الســلوكية لهــؤلاء لعاملــن في العمــل، وتعاملهــم مــع المؤسســة، ومــع 
الزمــلاء والرؤســاء والمرؤوســن، وجمهــور المؤسســة، بمعــنى أن التدريــب 
القِيـَـم  وتطويــر  الســلوكية،  والعــادات  الأنمــاط  ترشــيد  يفيــدُ في  هنــا 
والاتجاهــات النفيســة للعاملــن، ويكفُــل لهــم المحافظــة علــى توازُنهــم 

النفســي )رضــوان، 2013(. 

مــن  عــددًا   )2018  .,al  Pathi et( وزمــلاؤه  باثــي  ويعُــدد 
العناصــر والمــزايا الــي تُظهِــر أهميَّــةَ التدريــب ومــدى انعكاســه، ســواءٌ 
ــن مــن  علــى المنظَّمــة أو علــى الفــرد، فبالنســبة للمنظَّمــة نجــد أنــه يُحسِّ
قــدرة المنظَّمــة علــى مواجَهــة التحــديات الــي أوجدتْهــا التكنولوجيــا 
ة، ويزَيــد مــن كفــاءة المنظَّمــة في مواجهــة المنافســة مــن المنافســن  المتغــرِّ
المحليِّــن والدوليِّــن، ويعُــزز فــُـرَص التــآزُر التنظيمــي، ويزَيــد مــن مرونــة 
ت القــوى العاملــة عاليــةً، ويرفــع  القــوى العاملــة، ويُحافــظ علــى معنــوياَّ
مــن مســتوى الــولاء للمنظَّمــة، وبالنســبة للأفــراد نجــد أن التدريــب 
يعُــزز مــن مســتويات مهــارات الفــرد، ويوفــر فرصــة لتطويــر إمــكانات 
المــرء الكامنــة، ويزَيــد مــن ثقــة العامــل في أداء المهمــة الموكَلــة إليــه، 
وتحســن  للمنظَّمــة،  بالنســبة  بأهميَّتــه  إحساسًــا  العامــل  ويعُطــي 
ــن التنقُّــل الوظيفــي الداخلــي  مكانــة العامــل في مــكان العمــل، ويُحسِّ
والخارجــي، ويزَيــد مــن آفــاق الترقيــة للعامــل، وأخــراً: يرفــع مــن القيمــة 

السوقية للعامل. 

التدريب أثناء الخدمة: 

ــلًا لعمليــة التدريــب الــي تَســبق  يعُتــبر التدريــب أثنــاء الخدمــة مكمِّ
ــا  الالتحــاق بالعمــل أو الوظيفــة، فالتدريــب قبــلَ العمــل يعُتــبر مهمًّ
ا للأفــراد مــن أجْــل إيجــاد فرصــة القَبــول للعمــل لــدى المؤسَّســات  جــدًّ
المختلفــة، والمنافســة علــى تلــك الفرصــة بشــكل قــوي؛ وذلــك لأن 

د. أحمد بن عبد العزيز بن فهد السنيدي 
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المؤسَّســات تبحــث عــن الكفــاءات الأكثــر إتقــانًا للمهــارات الــي 
تســعى  ذلــك  وبعــد  التوظيــف،  عنــد  المؤسَّســة  أهــداف  تتطلَّبهــا 
مــن  بــدلًا  احتياجاتْهــا  لتلبيــة  أفرادهــا  لرفــع كفــاءات  المؤسَّســات 

الاســتغناء عــن الموظفــن، والبحــث عــن موظفــن جُــدد. 

مــن  أساســيًّا  مدخــلًا  يعُتــبر  الخدمــة  أثنــاءَ  التدريــب  أن  كمــا 
مداخــل تنميــة المــوارد البشــرية؛ وذلــك لمــا فرضتــه التطــوُّرات الســريعة 
المتلاحِقــة في عالَمنــا المعاصــر؛ حيــث التدفُّــق المعــرفي المتســارع، وثــورة 
المعلومــات والتقــدم العلمــي والتكنولوجــي، ممــا يجعــل تلــك المعــارف 
والمهــارات والخــبرات الــي اكتســبها المعلـِّـم أثنــاء دراســته أو إعــداده 
هــذا  تدريــب  يســتلزم  ممــا  قصــرة،  زمنيــة  فــترة  بعــدَ  متماشــية  غــر 
المعلِّــم تدريبًــا يرفــع مــن مســتوى مهاراتــه، ومــن كفاءتــه الإنتاجيــة بمــا 
ــة  يتماشــى مــع التقــدُّم العلمــي والمعــرفي والتكنولوجــي القائــم، وخاصَّ
إذا عرَفنــا أن أســاس هــذا التقــدُّم في عالَمنــا المعاصــر هــو التعليــم، وأن 

المعلــِّم هــو حَجَــر الزاويــة في العمليــة التعليميــة )ياســن، 2009(.  

ففــي المنظَّمــات المعَقَّــدة، مثــل المؤسَّســات التعليميــة الــي تتكــوَّن 
أساسًــا مــن الإنســان، نجــد أن مســتوى تدريــب الموظفــن وتطويرهــم 
الموظفــن، وتحســن  فاعليَّــة  مــدى  تحديــد  أساســيًّا في  دوراً  يلعــب 
ا تشــجيع المعلمــن علــى  العمــل والإنتاجيــة؛ لــذا مــن الضــروري جــدًّ
الاستفادة من البرامج التدريبية أثناء الخدمة؛ لما لذلك من انعكاس 
مباشــر علــى تفتيــح أفكارهــم، وتمكينهــم مــن المعرفــة، واطِّلاعهــم علــى 
 Olaniyan( المســتَجِدَّات والتطــوُّرات في مجالهــم العلمــي والعملــي

 .)Ojo, 2008 &

  تقييم وتقويم التدريب: 

المراحــل الأساســية  أحــدَ  التدريــب وبرامجــه  تقييــم وتقــويم  يعُتــبر 
للعمليــة التدريبيــة، والــذي يتزامــن مــع جميــع مراحــل العمليــة التدريبيــة، 
ويرتكــز بشــكل أكــبر في ختــام العمليــة التدريبيــة؛ ليُعطــي القائمــن 
المخرَجــات  تحقُّــق  مــدى  عــن  متكاملــةً  فكــرةً  البرامــج  هــذه  علــى 
المخَطَّــط لهــا، ومــدى تحقيــق الأهــداف المرجــوَّة مــن العمليــة التدريبيــة، 
وهــذا مــا يُمكِــن التعبــر عنــه بتقييــم التدريــب، والــذي يعُطــي تصــوراً 
دقيقًا لمدى التقدُّم في العملية التدريبية، ثم يَأْتي بعده التقويم، والذي 
يســعى لتصحيــح وتعديــل مســار العمليــة التدريبيــة، وتفــادي العَقَبــات 
الــي قــد تؤثـِّـر ســلبًا علــى العمليــة التدريبيــة، وحــل المشــكلات الــي 
تعزيــز  وكذلــك  المختلفــة،  مراحلهــا  التدريبيــة في  العمليــة  تُصــادف 
الجوانــب الإيجابيــة بالمقابــل مــن أجْــل تحقيــق الاســتفادة القصــوى؛ لــذا 
نجــد أن البرامــج التدريبيــة تخضــع لعمليــات تحســن بشــكل مســتمرة 
أو  بشــرية،  أو  ماديــة،  التدريــب، ســواءٌ  وشــاملة لجميــع مكــوِّنات 

تنفيذيــة، أو إداريــة، أو تنظيميــة. 

وإن كان تقييــم التجربــة الإنســانية مــن الأمــور المعقَّــدة فعليًّــا، إلا 
أنــه مــن خــلال عمليــات التقييــم المختلفــة يمكــن الُحكــمُ بشــكل فاعــل 
علــى مــدى جــودة أدائنــا، وإصــدار أحــكام بشــكل أكثــر دقَّــة حــولَ 
مــدى مســاهماتنا ومســاهمات الآخَريــن ضمــنَ أعمــال معَيَّنــة، وتقــديم 

نُمــونا وتقدُّمنــا   وتطــوُّرنا، فبشــكل عــام  نظــرة ثاقبــة حــولَ مســتوى 
نســعى لابتــكار عمليــات التقييــم، ونبحــث عنهــا مــن أجْــل ممارســة 
 Wilson,( نــوع مــن الســيطرة علــى عــالَم متســارعِ لا يمكــن التنبُّــؤ بــه
1999(. وتقييــم التدريــب يقُصَــد بــه عمليــة جَمـْـع النتائــج اللازمــة 

 .)Noe, 2017, p. 248( لتحديــد مــدى فاعليَّــة التدريــب

وترتكــز عمليــة تقييــم التدريــب علــى عــدة أمــور مثــل: انطبــاع 
المتدربــن، ومــدى تحقيــق الأهــداف، ومــدى التغيــر في المتدربــن، 
وهنــاك نمــاذج متعــددة للتقييــم منهــا: نمــوذج كــرك باتــرك، ونمــوذج 
باركــر، ونمــوذج كــرو، ونمــوذج بنكــر هــوف، ويمكــن اســتخدام نمــاذج 
خاصــة للتقييــم، لكــن لا بــدَّ مــن أن يكــون هــذا التقييــم ضمــنَ معايــر 
علميــة محــدَّدة ودقيقــة، ســواءٌ كانــت معايــر داخليــة للبرامــج التدريبيــة، 
والــي تتنــاول المحتــوى والأســاليب والوســائل والعمليــات، أو معايــر 
خارجيــة، والــي تتنــاول الســلوك والنتائــج )أحمــد وزمــلاؤه، 2018(. 

كمــا أنــه غالبــًا مــا ينُظــَر إلى تقييــم برنامــج تدريــي علــى أنــه خطــوة 
أخــرة، لكــن التقييــم في الواقــع يبــدأ مــن عمليــة التخطيــط والتصميــم، 
الــي تســمح وتُســاعد في عمليــة  البيــانات  وهــذا في الحقيقــة يوفــر 
التحســن والتعديــل المســتمر للبرنامــج التدريــي أثنــاء العمليــة التدريبيــة 
لجعَْلــه أكثــر فعَّاليَّــة مــن خــلال تقــديم المســاعدة اللازمــة، ومــن خــلال 
تذليــل الصعــوبات الــي قــد تواجِــه العمليــة التدريبيــة، وتســتمر عمليــة 
مــن تحقيــق  ــد  للتأكُّ التدريــي؛ وذلــك  البرنامــج  التقييــم حــى نهايــة 
الأهــداف والنتائــج المرجــوَّة )Biech & Silberman, 2015(؛ 
لــذا لا بــدَّ عنــد الشــروع في تخطيــط ثم تنفيــذ عمليــة التدريــب أن يتــمَّ 
تقييــم جميــع العناصــر، والمكــوِّنات، والقــوى، والعوامــل الــي تؤثــر في 
تلــك العمليــة إذا مــا أرَدْنا أن نُحقــق الأهــداف المرجــوَّة منهــا، ونزَيــد 

مــن فاعليَّــة التدريــب )خــبراء المجموعــة العربيــة للتدريــب، 2012(. 

الدراسات السابقة: 

هنــاك العديــدُ مــن الدراســات الــي تناولــت كفــاءة، أو فاعليَّــة، 
َعْنيَّــة 

الم المراكــز  تقُدمهــا  الــي  التدريبيــة  البرامــج  تقــويم  تقييــم، أو  أو 
بالتدريــب والتأهيــل للعاملــن في كافّـَـة القطاعــات الحكوميــة وغــر 
الحكوميــة، وتعُتــبر وزارات التربيــة والتعليــم في الــدول الأجنبيــة والــدول 
ــه عمومًــا  العربيــة أحــدَ أهــم هــذه القطاعــات المعنيَّــة بالتدريــب الموَجَّ
لكافَّة المستفيدين، وخُصوصًا للعاملن لدَيْها من معلمن وإدارين، 
باختــلاف  التنــاول  زاويــة  حيــث  مــن  الدراســات  هــذه  وتتفــاوَت 
أهدافهــا، وحســبَ علــم الباحــث لا يوجَــد دراســة تناوَلـَـت نـفَْــس 
موضــوع ومجتمــع الدراســة الحاليَّــة، وتم عــرضُ عــدد مــن الدراســات 
العربيــة والأجنبيــة الــي تتفــق في أهدافهــا في المجمَــل مــع أهــداف هــذه 

الدراسة، والدراسات كالآتي:  

دراســة العاجــز واللــوح )2010(، والــي هدفــت إلى التعــرُّف 	 
علــى واقــع تدريــب معلمــي ومعلمــات المرحلــة الثانويــة أثنــاء 
الخدمــة بمحافظــات غَــزَّة مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمات، 
ومعلمــةً،  معلمًـــا   )580( مـــن  الدراســـة  عَيِّنــة  وتكوَّنــت 

تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 
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وجــود  إلى  التدريــب  برامــج  حاجــة  إلى:  النتائــج  وأشــارت 
واقـــع  حســبَ  لهــا  التخطيــط  وإلى  ســلفًا،  محــدَّدة  أهــداف 
وأهميَّــة  المختلفــة،  المتدربــن  واحتياجــات  التعليميــة  العمليـــة 
مشــاركة المعلمــن في كافّـَـة عمليــات البرنامــج مــن تخطيــط 
ــر  ــزى لمتغيـِّ وتنفيــذ وتقــويم ومتابعــة، وكذلــك وجــود فــروق تـعُْـ
الجنــس لصــالح الذكــور، ولمتغــرِّ ســنوات الخدمــة لصــالح ذوي 
الخدمــة مـــن6–10 ســنوات، ولمتغــرِّ عــدد الــدَّوْرات لصــالح 

مَــن لدَيــْه دَوْرَتان فأكثــر. 

دراســة العطــوي وبــي خلــف )2011(، والــي هدفــت إلى 	 
الكشــف عــن واقــع الـــدَّوْرات التدريبيـــة فـــي مجـــال العلــوم مــن 
تبــوك، وتكوَّنــت عيِّنــة  العلــوم بمنطقــة  وجهــة نظــر معلمــي 
نتائــج  وأظهــرت  ومعلمـــةً،  معلمــًـا   )214( مــن  الدراســة 
ــر الجنــس لصــالح الإناث،  ــزى لمتغيـِّ الدراســة وجــود فــروق تـعُْـ
ومتغرِّ عدد الدَّوْرات لـصالح فئـة أربـع دَوْرات فأكثر، وعدم 

وجــود فـــروق تـعُْــزى لمتغــرِّ الخــبرة التدريســية في جميــع المجــالات.  

إلى 	  هدفــت  والــي   )Ogilive, 2015( أوجيلفــي  دراســة 
تقــويم برامــج تدريــب المعلمــن بالمرحلــة الثانويــة، وتكوَّنــت 
في  الثانويــة  بالمرحلــة  ومعلمــةً  معلمًــا   )66( مــن  العيِّنــةُ 
الــولايات المتحــدة الأمريكيــة، وتوصَّلــت نتائــج الدراســة إلى 
أن تقديــر المعلمــن لمســتوى البرامــج التدريبيــة كان عاليـًـا. 

إلى 	  هدفــت  والــي   ،(Sharon, 2016( شــارون   دراســة 
أثنــاء  التدريــب  لبرامــج  الأدبيــة  المــواد  تقييــم معلمــي  معرفــة 
الخدمــة الأساســية في شمــال كارولينــا في الــولايات المتحــدة 
معلمًــا   )211( مــن  الدراســة  عَيِّنــة  وتكوَّنــت  الأمريكيــة، 
ومعلمــةً، وأظهــرت النتائــج أن درجــة تقييــم المعلمــن لبرامــج 
التدريــب كانــت عاليــةً، ولم تُظهِــر النتائــج أيّـَـةَ فــروق تـعُْــزى 

لمتغرِّ الجنس.  

دراســة ســعد وزملائــه )2017(، والــي هدفــت إلى التعــرُّف 	 
علــى درجــة تقييــم معلمــي الحلقــة الأولى مــن مرحلــة التعليــم 
الأساســي في مدينــة دمشــق للبرامــج التدريبيــة الــي تقُــدَّم لهــم 
في أثنــاء الخدمــة، وتكوَّنــت العَيِّنــة مــن 498 معلمًــا ومعلمــةً، 
وأشــارت النتائــج إلى: أن درجــة تقييــم البرامــج التدريبيــة في 
مجــالات )محتــوى البرامــج التدريبيــة -تقــويم البرامــج التدريبيــة( 
تقَــع ضمــنَ المجــال المتوســط، وأمــا في مجــال )تخطيــط البرامــج 

التدريبيــة وتنظيمهــا(، فجــاءت درجــة تقييمهــم لهــا قليلــةً. 

إلى 	  هدفــت  والــي   ،)2017  ,Michael( مايــكل  دراســة 
المعلمــن في  أداء  علــى  الخدمــة  علــى  التدريــب  آثار  تقييــم 
مــن  العَيِّنــة  تنزانيــا، وتكوَّنــت  الثانويــة في  مــدارس كاســولو 
70 معلمًــا، وكشــفت النتائــج أن المعلمــن يرغبــون بشــدة في 
التــدرُّب علــى المناهــج، وتكنولوجيــا المعلومــات، والحاســوب، 

والإدارة المدرســية، وأنــه ينبغــي إجــراء تحليــل الاحتياجــات مــن 
أجْــل إثــْراء تخطيــط التدريــب. 

الكشــف 	  إلى  هدفــت  والــي   ،)2018( خصاونــة  دراســة 
عــن واقــع البرامــج التدريبيــة لمعلمــي الدراســات الاجتماعيــة 
أثنــاء الخدمــة في محافظــة إربــد، وتكوَّنــت العَيِّنــة مــن )52( 
المعلمــن  تقديــرات  أن  النتائــج  وأظهــرت  ومعلمــةً،  معلمًــا 
لواقــع البرامــج التدريبيــة كان متوســطاً، وعــدم وجــود فــروق في 

ات الجنــس، والخــبرة.  المجــالات كلهــا تـعُْــزى لمتغــرِّ

دراســة الشــهري )2019(، والي هدفت لتقييم مدى جودة 	 
الــدَّوْرات الصيفيــة المقدَّمــة مــن المركــز الوطــي للتطويــر المهــي 
ومــدى  والمعلمــات،  المعلمــن  نظــر  وجهــة  مــن  والتعليمــي 
أن  النتائــج  وأظهــرت  أدائهــم،  مســتوى  رفـْـع  في  فاعليَّتهــا 
هنــاك موافقــة بدرجــة متوســطة حــولَ محــاور الدراســة الثلاثــة: 
كفــاءة المــدرب، وجــودة المحتــوى التدريــي للــدورة، وفاعليَّــة 
الأول  المحوريــن  في  فــروقٌ  هنــاك  وأن  الصيفيــة،  الــدَّوْرات 
والثــاني )تقــويم المــدرب، وتقــويم محتــوى البرنامــج التدريــي( 
تـعُْــزى لمتغــرِّ الجنــس لصــالح المعلمــات، وفــروقٌ أيضًــا في المحــور 
الثــاني )تقــويم محتــوى البرنامــج التدريــي( تـعُْــزى لمتغــرِّ الخــبرة 
التدريســية لصــالح الذيــن تــتراوح خبرتْهــم التدريســية بــن 1- 

10 سنوات.   

برامــج 	  تقــويم  إلى  هدفــت  والــي   ،)2019( القــرني  دراســة 
التدريــب الصيفــي في ضــوء الكفــايات المهنيــة مــن وجهــة نظــر 
معلمــي القنفــذة، وتضمَّنــت عَيِّنــة البحــث )110( معلمــن، 
ــن  وأشــارت النتائــج إلى أن برامــج التدريــب الصيفــي تتضمَّ
الكفــايات المهنيــة الضروريــة، وأن جميــع الكفــايات المتضمنــة 
بــن  يــتراوح  بمســتوًى  متوافــرة  الصيفــي  التدريــب  برامــج  في 
ا، عــدا الكفــايات المتعلقــة بتحديــد وتطويــر  كبــر وكبــر جــدًّ

الأنشــطة التعليميــة، وإعطــاء أمثلــة تربــط الــدرس بالواقــع. 

دراســة العمــري )2021(، والــي تْهــدف إلى تقييــم البرامــج 	 
المهــي  للتدريــب  التخصصــي  المركــز  يقُدمهــا  الــي  التدريبيــة 
المتدربــن،  نظــر  وجهــة  مــن  عمــان  بســلطنة  للمعلمــن 
وتوصَّلــت  ومتدربــةً،  متــدربًا   595 مــن  العَيِّنــة  وتكوَّنــت 
النتائــج إلى أن تقييــمَ برامــج المركــز عــالٍ، وأن هنــاك فروقــًا في 
تقييــم البرامــج تـعُْــزى لمتغــرِّ الجنــس لصــالح المتــدربات، ولمتغــرِّ 
ســنوات،   5-1 الأقــل  الخــبرة  ذوي  لصــالح  الخــبرة  ســنوات 
مــن  المطلوبــة  المهــام  تكمُــنُ في: كثــرة  الضعــف  نقــاط  وأن 
ــر التغذيــة الراجعــة، ونتائــج التقييــم، وعــدم  المتدربــن، وتأخُّ

مــة بعــد التدريــب.  وضــوح ماهيَّــة الشــهادة المقدَّ

دراســة أونوريــه وزملائــه )Honore et. al., 2022( والــي 	 
هدفــت إلى تقييــم آثار أنشــطة تدريــب المعلمــن أثنــاء الخدمــة 

د. أحمد بن عبد العزيز بن فهد السنيدي 
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بمنطقــة  العامــة  الثانويــة  المــدارس  في  المعلمــن  أداء  علــى 
جاتســيبو بروانــدا، وتكوَّنــت العَيِّنــة مــن 149 معلمًــا، ومــن 
14 مــن كبــار المعلمــن أيضًــا، وأشــارت النتائــج إلى حاجــة 
المتدربــن الكبــرة للتدريــب علــى كيفيــة إعــداد الوثائــق التربويــة 
التدريــب  المــدارس العامــة، وأن هنــاك طلبـًـا كبــراً علــى  في 

المنتظــم أثنــاء الخدمــة بــن المعلمــن. 

تجــدُر  الســابقة  للدراســات  الســابق  العــرض  خــلال  ومــن      
الإشــارةُ إلى مــا يلــي: 

مــن 	  الحاليَّــة  الدراســة  مــع  تشــتركُ  الدراســات  هــذه  جميــع 
حيــث الهــدف العــام، والمتمثـِّـل في تقييــم مســتوى التدريــب 
في المجــال التربــوي، لكــن بعضهــا قيَّمَــت التدريــب بشــكله 
العــام، وبعضهــا بشــكله الخــاص في مجــال محــدَّد مــن المجــالات 
العلميــة، ســواءٌ في التعليــم العــام أو العــالي في مناطــق مختلفــة 
مــن المملكــة العربيــة الســعودية، أو حــى في دول أخــرى عربيــة 

أو أجنبية. 

معظــم أدوات جمــع البيــانات في الدراســات الســابقة تكوَّنــت 	 
مــن عــدَّة عبــارات موزَّعــة علــى عــدَّة محــاور، لكــن كان هنــاك 
بعــض القصــور الكَمــي أو الكَيفــي في تغطيــة كافَّــة جوانــب 
العمليَّــة التدريبيَّــة، بينمــا ســعت الدراســة الحاليَّــة لبنــاء أداة 
تشــمل جميــعَ عناصــر العمليــة التدريبيــة، وإعطــاء كل عنصــر 
يــه  حقَّــه مــن العبــارات الــي تعُطــي تصــوراً واضحًــا عنــه، وتـغَُطِّ

بشكلٍ كافٍ.  

نتائج الدراسات السابقة تُظهِر تفاوتًا واضحًا في مستويات 	 
ــه للعاملــن في المجــال التربــوي، ســواءٌ بمجمَلــه،  التدريــب الموجَّ
أو في بعــض الأبعــاد، أو العناصــر التدريبيــة، وكذلــك النتائــج 
ات: الجنــس، أو الخــبرة  تـعُْــزى لمتغــرِّ الــي  المرتبطــة بالفــروق 
التعليميــة، أو الخــبرة التدريبيــة؛ لــذا جــاءت الدراســة الحاليَّــة 

لتدعم هذه النتائج. 

منهجية الدراسة وإجراءاتها: 

منهج الدراسة: 

المــراد  البيــانات  وطبيعــة  الدراســة،  وأهــداف  أســئلة  ضــوء  في 
الحصــولُ عليهــا؛ فــإنَّ المنهــج البحثــي المناســب والمســتخدَم في هــذه 
الدراســة هــو المنهــج الوصفــي المســحي؛ حيــث يتــمُّ دراســةُ ووَصْــفُ 
الظاهــرة كمــا هــي في الواقــع؛ للوصــول لوَصْــف دقيــق لهــا مــن خــلال 

جَمْــع البيــانات، وتحليلهــا، والوصــول للنتائــج، وفـهَْمهــا. 

إجراءات الدراسة: 

متتاليــة  بحثيــة  خطــوات  عــدة  شــكل  علــى  الإجــراءات  تأتي 
بدايــةً بمطالعــة الُأسُــس والُأطــُر النظريــة حــولَ موضــوع التدريــب، ثم 
تتبُّــع الدراســات الســابقة وتوظيفهــا في البحــث، ثم تتبُّــع المقاييــس 
هــذه  اســتبانة  بنــاء  في  منهــا  والاســتفادة  الســابقة  والاســتبانات 
الدراســة، وبعــد ذلــك التأكُّــد مــن خصائــص هــذه الأداة وصلاحيَّتهــا 
علــى العَيِّنــة الاســتطلاعية، ثم تطبيقهــا فعليًّــا علــى العَيِّنــة الكليَّــة، 
ثم جمــع البيــانات وتحليلهــا حســبَما تتطلَّبــه أســئلة الدراســة، وأخــراً 

مناقشــة النتائــج، وتقــديم بعــض التوصيــات والمقترحَــات. 

مجتمع الدراسة وعينته: 

الملتحقــن  والمتــدربات  المتدربــن  مــن  الدراســة  مجتمــعُ  تكــوَّن 
بالــدَّوْرات التدريبيــة المقامــة في مركــز التدريــب، والمكاتــب التعليميــة 
التابعــة لــلإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم في الفصــل الثــاني مــن 
عشــرة  مــن  يقــرُبُ  مــا  عددهــم  والبالــغ  1444هـــ،  الدراســي  العــام 
البســيطة؛  العشــوائية  العَيِّنــة بالطريقــة  اختيــار  آلاف مســتفيدٍ، وتم 
حيــث تكوَّنــَت العَيِّنــة مــن 272 متــدربًا ومتدربــةً، ممَّــن اســتفادوا مــن 

هــذه الدَّوْرات. 

جدول 1: 

خصائص أفراد العينة، ن=272. 

النسبة المئويةعدد الأفرادخصائص أفراد العينة المتغير

54%147متدربالنوع

46%125متدربة

المستوى التعليمي

4.4%12ثانوي

87.1%237بكالوريوس

7.4%20ماجستر

1.1%3دكتوراه

تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 
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النسبة المئويةعدد الأفرادخصائص أفراد العينة المتغر

الخبرة التعليمية

14.7%40أقل من 10 سنوات

39%11106 – 19 سنة

46.3%126أكثر من 20 سنة

الخبرة التدريبية: عدد الدورات الي حضرها المتدرب 
في الإدارة العامة للتعليم بالقصيم

37.1%8101 دورات فأقل

31.6%986 -20 دورة

31.3%85أكثر من 20 دورة تدريبية

أداة الدراسة: 

تم بنــاء أداة الدراســة علــى شــكل اســتبانة لتقييــم مســتوى البرامــج 
التدريبيــة المقامــة في الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم مــن وجهــة 
نظــر المســتفيدين، وهــي مــن تصميــم الباحــث، مــع الاســتفادة مــن 
الأدبيَّــات والُأطـُـر النظريــة، والمقاييــس، والاســتبانات في الدراســات 
الســابقة، والي هدفت إلى تقييم مســتوى البرامج التدريبية، كدراســة 
كلٍّ من: العاجز واللوح )2010(، العطوي وبي خلف )2011(، 
موســى )2015(، الشــهومي )2018(، عواد والجرادات )2018(، 
صورتْهــا  في  الاســتبانة  وتتكــوَّن   .)2021( عاشــور  وأبــو  الجــراح 
فرعيَّــة، وجميــع  أبعــاد  علــى عشــرة  موزَّعــة  عبــارة   70 مــن  النهائيــة 
العبــارات إيجابيَّــة باســتثناء عبــارات بعُــد المشــكلات والصعــوبات، 
وتمَّــت الإجابــة عليهــا مــن خــلال مــدرَّج ليكــرت الخماســي، وقــد تم 
التحقُّــق مــن الخصائــص الســيكومترية للاســتبانة بعــدَّة طــرُق علــى 

عيِّنــة اســتطلاعية قِوامهــا 76 متــدربًا ومتدربــةً؛ حيــث تم التحقُّــق مــن 
الثبــات عــن طريــق معامــل ألفــا كرونبــاخ، وكذلــك التجزئــة النصفيــة، 
وصــدق  المحكَّمــن،  صــدق  طــرُق  عــن  الصــدق  مــن  التحقُّــق  وتم 

الاتِّساق الداخلي. 

ثبات الاستبانة: 

الثبــات بطريقــة ألفــا كرونبــاخ: تم التحقُّــق مــن الثبــات عــبَر حســاب 
معامــل ألفــا كرونبــاخ للاســتبانة ككل، وللأبعــاد الفرعيــة العشــرة علــى 
العيِّنــة الاســتطلاعية، وتراوحــت المعامــلات مــا بــن 0.75 – 0.95، 
وهــي معامــلات ثبــات مقبولــة ومرتفعــة، كمــا أشــار لذلــك نانلــي 
)Nunnally, 1978(، والــذي أشــار إلى أن )0.70( هــو الحــد 
الأدْنى المقبــول لمعامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ لأغــراض البحــث العلمــي، 

وهــذه المعامــلات موضَّحــة في الجــدول الآتي: 

جدول 2:
معامل الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لاستبانة تقييم مستوى البرامج التدريبية وأبعادها الفرعية، ن=76.

معامل ألفا كرونباخعدد العباراتالبُعد

60.76التخطيط للبرامج التدريبية

60.84الأهداف التدريبية

70.88محتوى التدريب

60.83بيئة التدريب

60.75وقت ومكان التدريب

60.80الخدمات الإدارية والإشرافية

70.89كفاءة المدربن

50.81المتدربون

80.89التقويم

130.91مشكلات وصعوبات

700.95المجموع الكلي

الثبــات بطريقــة التجزئــة النصفيــة: تم التحقُّــق أيضًــا مــن الثبــات 
بطريقــة التجزئــة النصفيــة علــى العينــة الاســتطلاعية؛ حيــث تم تجزئــة 
الاســتبانة إلى نصفــن؛ بحيــث يشــتمل الجــزء الأول علــى الفقــرات 
معامــل  إيجــاد  الزوجيــة، وتم  الفقــرات  علــى  الثــاني  والجــزء  الفرديــة، 
الارتبــاط بــن النصفــن، فكـــان معامـــل الارتبـــاط برســـون 0.928، 

Spear- بــراون   – ســبرمان  معادلــة  بواســطة  الارتبــاط  )ومعامــل 
man-Brown Coefficient( 0.963، ومعامــل الثبــات الكلــي 
بطريقــة   )Guttman Split-Half Coefficient( للاســتبانة 
التجزئة النصفية جتمان 0.959، وهذه قِيَم مرتفعة لمعامل الثبات. 

د. أحمد بن عبد العزيز بن فهد السنيدي 
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جدول 3: 

الاتســاق الداخلي-معامــلات ارتبــاط عبــارات اســتبانة تقييــم مســتوى البرامــج التدريبيــة بدرجــة الأبعــاد الفرعيــة بعــد 
حــذف درجــة العبــارة مــن درجــة البُعــد، ن=76.

البُعد
معامل الارتباط بالدرجة رقم العبارة

الكلية للبُعد الذي تنتمي 
إليه العبارة

البُعد
معامل الارتباط بالدرجة رقم العبارة

الكلية للبُعد الذي تنتمي 
إليه العبارة

البُعد
معامل الارتباط رقم العبارة

بالدرجة الكلية للبُعد 
الذي تنتمي إليه العبارة

يبية
در

 الت
مج

لبرا
ط ل

خطي
الت

1 0.55 **250.44 **

ون
درب

** 480.57المت
20.54 **
ب

دري
 الت

كان
 وم

ت
وق

260.36 **490.57 **
30.55 **270.59 **

ويم
التق

500.65 **
40.39 **280.55 **510.67 **
50.71 **290.59 **520.77 **
60.66 **300.48 **530.63 **

يبية
در

 الت
ف

هدا
الأ

70.63 **310.53 **540.62 **
80.58 **

افية
شر

والإ
رية 

لإدا
ت ا

دما
الخ

320.42 **550.65 **
90.68 **330.52 **560.72 **
100.73 **340.57 **570.69 **
110.67 **350.69 **

بات
صعو

ت و
كلا

مش

580.65 **
120.53 **360.77 **590.68 **

ب
دري

 الت
وى

محت

130.59 **370.46 **600.38 **
140.63 **

ربن
المد

ءة 
كفا

380.67 **610.59 **
150.71 **390.77 **620.52 **
160.79 **400.78 **630.57 **
170.60 **410.82 **640.76 **
180.66 **420.66 **650.76 **
190.77 **430.60 **660.64 **

ب
دري

 الت
بيئة

200.71 **440.64 **670.68 **
210.75 **

ون
درب

المت

450.64 **680.71 **
220.62 **460.66 **690.69 **
230.69 **470.65 **700.68 **
240.51 **

.)0,01=α( ا عند المستوى ة إحصائيًّ **دالَّ

صدق الاستبانة: 

صــدق المحكَّمــين: تم التحقُّــق مــن ذلــك عــبَر عــرض الاســتبانة 
وكان  المختصــن،  الجامعيــن  الأســاتذة  مــن  محكَّمــن  عــدة  علــى 
للبُعــد،  العبــارة  وانتمــاء  اللغويــة،  للصياغــة  هًــا  موجِّ التحكيــم 
بمقتـرََحــات  الأخــذُ  وتم  عليهــا،  المقتـرََحــة  والتعديــلات  ووضوحهــا، 
اثنتــن، وتم التعديــل وإعــادة  المحكَّمــن؛ حيــث تم إضافــة عبارتــن 

الصياغــة اللغويــة للعديــد مــن العبــارات.  

صــدق الاتســاق الداخلــي: جــاء التحقُّــقُ مــن صــدق الاتســاق 
معامــل  حســاب  عــبَر  الاســتطلاعيَّة  العَيِّنــة  خــلال  مــن  الداخلــي 
ارتبــاط برســون بــن درجــة كل عبــارة والدرجــة الكليَّــة للبُعــد الــذي 
تنتمــي إليــه بعــدَ حــذف درجــة العبــارة مــن الدرجــة الكليَّــة للبُعــد، 
وبــن درجــة كل بعُــد والدرجــة الكليَّــة للاســتبانة بعــد حــذف درجــة 
البُعــد مــن الدرجــة الكليــة، وجميــع معامــلات الارتبــاط دالَّــة إحصائيًّــا، 
وتتبايـَـن مــا بــن مقبولــة أو متوســطة أو مرتفعــة، كمــا هــو موضَّــح 

بالجدولن الآتيَن:  

تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 
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ومــن خــلال مــا تم عرضُــه مــن الخصائــص الســيكومترية لاســتبانة 
أن  يتضــح  الفرعيــة  وأبعادهــا  التدريبيــة،  البرامــج  مســتوى  تقييــم 
الاســتبانة تتمتَّــع بدرجــة جيــدة مــن الصــدق والثبــات؛ لــذا تم اعتمــادُ 

تطبيقهــا في هــذه الدراســة. 

الأساليب الإحصائية: 

اســتخدم الباحــثُ عــدَّة أســاليب إحصائيــة وصفيــة واســتدلالية؛ 
الإحصائيَّــة  الحزُمــة  برنامــج  باســتخدام  الدراســة  بيــانات  لتحليــل 

للعلــوم الاجتماعيــة (SPSS)، وهــي كالآتي: 

التكرارات والنِّسَب المئوية لوصف خصائص العَيِّنة. 	 

معامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ، والتجزئــة النصفيــة للتحقُّــق مــن 	 
ثبات الاســتبانة. 

معامــل ارتبــاط برســون للتحقُّــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي 	 
للاستبانة. 

علــى 	  للتعــرُّف  المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية  المتوســطات 
الاســتبانة.  وأبعــاد  عبــارات  علــى  العيِّنــة  أفــراد  اســتجابات 

اختبــار ت )Independent Sample T-Test(، واختبــار 	 
تحليــل التبايـُـن الُأحــادي )One-Way ANOVA( للتحقُّــق 
ات الدراســة.  مــن الفــروق بــن متوســطات الدرجــات وَفقًــا لمتغــرِّ

نتائج أسئلة الدراسة ومناقشتها: 

نتيجة السؤال الأول ومناقشتها: 

ينــُصُّ الســؤال الأول علــى مــا يلــي: »مــا درجــة تقييــم المســتفيدين 
مــة  المقدَّ التدريبيــة  البرامــج  أبعــاد  الكلــي ومجمــوع  المجمــوع  لمســتوى 
هــذا  عــن  وللإجابــة  القصيــم؟«  بمنطقــة  للتعليــم  العامــة  الإدارة  في 
المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية،  المتوســطات  احتُسِــبَت  الســؤال 
لمجمــوع الأبعــاد، وللمجمــوع الكلــي لاســتبانة تقييــم مســتوى البرامــج 
وَفــقَ  الاســتبانة كانــت  عبــارات  علــى  الإجابــة  ولكــون  التدريبيــة، 
مقيــاس ليكــرت الخماســي؛ فقــد قــُدِّرَت درجــة تقييــم البرامــج التدريبيــة 
ا مــن 4,20  وأبعادهــا وَفــقَ المعيــار الآتي لقيمــة المتوســط: مرتفعــة جــدًّ
 ،4,20 مــن  أقــل  وحــى   3,40 مــن  ومرتفعــة   ،5,00 وحــى 
مــن  ومنخفضــة   ،3,40 مــن  أقــل  وحــى   2,60 مــن  ومتوســطة 
ا مــن 1,00 وحــى أقــل  1,80 وحــى أقــل مــن 2,60، ومنخفضــة جــدًّ

مــن 1,80، كمــا هــو موضَّــح بالجــدول الآتي: 

جدول 4 

الاتســاق الداخلــي - معامــلات الارتبــاط بــين درجــات الأبعــاد والدرجــة الكليــة لاســتبانة تقييــم مســتوى 
البرامــج التدريبيــة بعــد حــذف درجــة البُعــد مــن الدرجــة الكليــة، ن=76.

معامل ارتباط البُعد بالدرجة الكلية لاستبانةالبُعد

** 0.67التخطيط للبرامج التدريبية

** 0.71الأهداف التدريبية

** 0.69محتوى التدريب

** 0.55بيئة التدريب

** 0.67وقت ومكان التدريب

** 0.73الخدمات الإدارية والإشرافية

** 0.71كفاءة المدربن

** 0.64المتدربون

** 0.58التقويم

** 0.47مشكلات وصعوبات
.)0,01=α( ا عند المستوى ة إحصائيًّ **دالَّ

د. أحمد بن عبد العزيز بن فهد السنيدي 
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لمســتوى  المســتفيدين  تقييــم  درجــة  أن  إلى   )5( الجــدول  يُشــر 
للبرامــج التدريبيــة ككل جــاء ضمــنَ المســتوى المرتفــع؛ حيــث بلــغ 
المتوســط الحســابي للمجمــوع الكلــي )3.71( بقيمــة انحــراف معيــاري 
صغــرة )0.468( تــدُل علــى تجانـُـس الاســتجابات وتمركزهــا حــولَ 
المتوســط الحســابي وعــدم تشــتُّتها، وجــاءت جميــع الأبعــاد العشــرة 
ضمــنَ المســتوى المرتفــع أيضًــا، وجــاء ترتيبُهــا تنازليًّــا كالآتي: أولًا: 
بعُــد الخدمــات الإداريــة والإشــرافية بمتوســط حســابي )3.96(، ثانيــًا: 
بعُــد كفــاءة المدربــن بمتوســط حســابي )3.87(، ثالثــًا: بعُــد المتدربــن 
التدريــب بمتوســط  بعُــد محتــوى  بمتوســط حســابي )3.84(، رابعًــا: 
بمتوســط  التدريبيــة  الأهــداف  بعُــد  خامسًــا:   ،)3.80( حســابي 
حســابي )3.78(، سادسًــا: بعُد التخطيط للبرامج التدريبية بمتوســط 
بمتوســط  التدريــب  ومــكان  وقــت  بعُــد  ســابعًا:   ،)3.70( حســابي 
حســابي )3.65(، ثامنـًـا: بعُــد التقــويم بمتوســط حســابي )3.63(، 
بعُــد المشــكلات والصعــوبات بمتوســط حســابي )3.55(،  تاســعًا: 

وأخــراً: بعُــد بيئــة التدريــب بمتوســط حســابي )3.55(.  

نتائــج عــدد مــن الدراســات الســابقة  النتائــج تتفــق مــع  وهــذه 
مــن حيــث مســتوى التقييــم الكلــي للبرامــج التدريبيــة كدراســة كل 
 ،Sharon, 2016(( شارون ،)Ogilive, 2015( من: أوجيلفي
 ،)2019( القــرني  دراســة  مــع  جزئيًّــا  وتتفــق   ،)2021( والعمــري 
بينمــا تختلــف النتائــج مــع نتائــج عــدد مــن الدراســات الــي أشــارت 
إلى مســتوى متوســط أو ضعيــف في التقييــم الكُلــي للبرامــج التدريبيــة 
كدراســة كلٍّ مــن: خصاونــة )2018(، ســعد وزملائــه )2017(، 

والشهري )2019(. 

جميــع  ولمجمــوع  الكُلــي،  للمجمــوع  المســتفيدين  تقييــم  ومجــيء 
الأبعــاد العشــرة ضمــنَ المســتوى المرتفــع رغــمَ وجــود نــوع مــن التفــاوُت 
النســي بــنَ المتوســطات يُشــر إلى أن هنــاك جهــودًا كبــرة تبذُلهــا 
القصيــم  للتعليــم بمنطقــة  العامــة  التدريــب والابتعــاث بالإدارة  إدارة 
أفضــل  نحــوَ  التدريبيــة  العمليــة  عناصــر  بجميــع  الارتقــاء  أجْــل  مــن 
المســتويات المأمولــة، وإن كان المؤمَّــل أن يكــون تقييــم المجمــوع الكُلــي 
بــه نضمَــن  ا والــذي  المرتفــع جــدًّ ومجمــوع الأبعــاد ضمــنَ المســتوى 
أفضــلَ المســتويات التدريبيــة، وتحقيــق الأهــداف المرســومة، والوصــول 

لمســتوًى عــالٍ مــن المخرَجــات التدريبيــة.  

وأمــا مجــيء بعُــد الِخدمــات الإداريــة والإشــرافية كأعْلــى تقييــم مــن 
قِبـَـل المســتفيدين يُشــر إلى أن هنــاك تركيــزاً مــن قِبــل إدارة التدريــب 
والابتعــاث علــى توافــر وتكامــل كافَّــة الخدمــات، ســواءٌ كانــت إداريــة 
أو فنيــة أو إشــرافية، والــي مــن خلالهــا يتــم تقــديُم الدعــم والمســانَدة 
مــن أجْــل نجــاح العمليــة التدريبيــة بكافَّــة عناصرهــا، بينَمــا في المقابــل 
نجــد أن بعُــد البيئــة التدريبيــة جــاء كأقــل تقييــم مــن قِبــل المســتفيدين، 
وهــذا فيــه إشــارة إلى مســتوًى أقــل مــن الرضــا عــن قاعــات التدريــب، 
والأماكــن  المتدربــن،  لأعــداد  ومناســبتها  وتجهيزاتْهــا،  وتصميمهــا، 
وتوافــر  بالإنترنــت،  الســريع  الاتصــال  وتوافــر  للراحــة،  المخَصَّصــة 
المعامــل والمكتبــات، وغرهــا مــن المرافــق والِخدمــات المســاندة للعمليــة 
التدريبيــة، وهــذا يتطلَّــب مزيــدًا مــن الجهــود ســعيًا لتحســن وتطويــر 
كافّـَـة أبعــاد العمليــة التدريبيــة مــن أجْــل تحقيــق مســتويات تدريبيــة 
أفضــل، وهــذا بــدَوْره ســينعكس إيجــابًا علــى المتدربــن بشــكل خــاص 

ومباشر، وعلى الميدان التربوي بشكل عام.                      

جدول 5:

المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة ومســتوى التقييــم والترتيــب لمجمــوع تقييــم مســتوى البرامــج التدريبيــة 
ــة، ن=272.  ومجمــوع الأبعــاد الفرعي

الترتيب مستوى التقييمالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالبُعد

6مرتفع3.700.773التخطيط للبرامج التدريبية

5مرتفع3.780.727الأهداف التدريبية

4مرتفع3.800.732محتوى التدريب

10مرتفع3.550.846بيئة التدريب

7مرتفع3.650.725وقت ومكان التدريب

1مرتفع3.960.691الخدمات الإدارية والإشرافية

2مرتفع3.870.752كفاءة المدربن

3مرتفع3.840.694المتدربون

8مرتفع3.630.802التقويم

9مرتفع3.550.754مشكلات وصعوبات

مرتفع3.710.468المجموع الكلي

تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 
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نتيجة السؤال الثاني ومناقشتها:  

ينــُصُّ الســؤال الثــاني علــى مــا يلــي: »مــا درجــة تقييــم المســتفيدين 
مــة في الإدارة العامــة  لمســتوى عبــارات أبعــاد البرامــج التدريبيــة المقدَّ

للتعليــم بمنطقــة القصيــم؟« وللإجابــة عــن هــذا الســؤال احتُسِــبَت 
المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة لعبــارات كل بعُــد مــن 
أبعــاد اســتبانة تقييــم مســتوى البرامــج التدريبيــة، وتمَّ تحديــد المســتوى 
وَفــقَ مِقيــاس ليكــرت الخماســي، كمــا هــو موضَّــح بالجــدول الآتي: 

جدول 6:
ــم مســتوى البرامــج  ــارات اســتبانة تقيي ــب لعب ــم والترتي ــة ومســتوى التقيي ــات المعياري المتوســطات الحســابية والانحراف

ــة، ن=272.   التدريبي

رقم البُعد
العبارة

المتوسط العبارة
الحسابي

الانحراف 
المعياري

مستوى 
التقييم

الترتيب 
بالنسبة 
للبُعد

يبية
در

 الت
مج

لبرا
ط ل

خطي
الت

3مرتفع3.810.897تلي البرامج التدريبية الاحتياجات الحالية للمتدربن

5مرتفع3.660.954تلي البرامج التدريبية الاحتياجات المستقبلية للمتدربن

4مرتفع3.760.940البرامج التدريبية مخططة ومصممة بشكل يراعي طبيعة الفئة المستهدفة 

6متوسط3.011.221يتم إشراك المستفيدين وأخذ آرائهم أثناء التخطيط للبرامج التدريبية

2مرتفع3.940.853تساعد البرامج التدريبية في تنمية الكفايات التربوية للمتدربن

1مرتفع4.070.794تسهم البرامج التدريبية في اكساب المتدربن مهارات تربوية جديدة

يبية
در

 الت
ف

هدا
الأ

2مرتفع3.960.748أهداف البرامج التدريبية محددة بوضوح

1مرتفع3.970.760تتنوع الأهداف التدريبية ما بن أهداف معرفية ووجدانية ومهارية

5مرتفع3.690.969تْهدف البرامج التدريبية لحل مشكلات واقعية في الميدان التربوي

3مرتفع3.790.900تْهدف البرامج التدريبية لتلبية المتطلبات التطويرية في الميدان التربوي

6مرتفع3.620.926تْهدف البرامج التدريبية لتنمية مهارات الإبداع والابتكار

4مرتفع3.700.903أهداف البرامج التدريبية قابلة للقياس والتقويم
ب

دري
 الت

وى
محت

2مرتفع3.920.737يتماشى المحتوى التدريي مع أهداف البرامج التدريبية

6مرتفع3.680.974ربط الجانب النظري بالجانب العملي في البرامج التدريبية

1مرتفع4.030.760يتم عرض المحتوى بشكل متسلسل ومتدرج منطقيًّا

5مرتفع3.760.888المحتوى التدريي معد بشكل علمي رصن

7مرتفع3.581.002يراعي المحتوى خبرات المتدربن السابقة

3مرتفع3.860.849المحتوى التدريي يعزز من الانتماء المهي للمتدربن

4مرتفع3.770.921المحتوى التدريي مدعوم بأنشطة تحفز المتدربن على المشاركة والتفاعل

ب
ري

لتد
ئة ا

  بي
   

3مرتفع3.721.013قاعات التدريب مصممة ومهيأة بشكل ملائم لطبيعة التدريب والمتدربن

تتوفر في قاعات التدريب كافة التسهيلات والتجهيزات اللازمة للعملية 
التدريبية 

1مرتفع3.770.980

2مرتفع3.770.988قاعات التدريب تتناسب مع أعداد المتدربن

تتوفر الخدمات التربوية المساندة في مركز التدريب كالمعامل والمكتبات 
وغرها

5متوسط3.351.041

6متوسط3.281.134يتوفر اتصال سريع بالإنترنت في القاعات التدريبية

4مرتفع3.461.171تتوفر أماكن مناسبة للاستراحة بن فترات التدريب

د. أحمد بن عبد العزيز بن فهد السنيدي 
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المتوسط العبارةرقم العبارةالبُعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

مستوى 
التقييم

الترتيب 
بالنسبة 
للبُعد

ب
دري

 الت
كان

 وم
ت

وق

6متوسط3.261.236مقر التدريب قريب من مكان عمل المتدرب

مقر التدريب مناسب بحيث يساعد المتدرب على الاستفادة المثلى من عملية 
التدريب

4مرتفع3.560.985

3مرتفع3.770.945زمن البرامج التدريبية يتناسب مع المحتوى التدريي

5مرتفع3.491.103تقام البرامج التدريبية بأوقات مناسبة للمتدربن

2مرتفع3.830.857توزيع الوقت خلال البرامج التدريبية يتم طبقًا لخطة البرنامج

1مرتفع4.050.795يتم الالتزام بالوقت المحدد للحضور والراحة والانصراف

افية
شر

والإ
رية 

لإدا
ت ا

دما
الخ

2مرتفع4.030.770هناك استعداد وتجهيز جيد للعملية التدريبية من قِبل مسؤولي التدريب 

6مرتفع3.741.036يتم الإعلان عن الدورات التدريبية بشكل جيد وجذاب

3مرتفع4.020.921عملية التسجيل في البرامج التدريبية سهلة وواضحة

يقوم مشرفو التدريب بمركز التدريب بتذليل الصعوبات وحل المشكلات الي تواجه 
عملية التدريب

4مرتفع3.940.905

5مرتفع3.930.852يقدم مسؤولو التدريب الدعم التقي والفي للمتدربن خلال عملية التدريب

متابعة كافة الخدمات الإدارية والإشرافية تتم بسهولة ويسر كمتابعة الحضور 
والانصراف والتقويم وإصدار الشهادات... إلخ

1مرتفع4.120.806

ربن
المد

ءة 
كفا

3مرتفع3.920.885يمتلك المدربون إلمامًا علميًّا كافيًا بالمواد التدريبية الي يقدمونها

7مرتفع3.710.921يستخدم المدربون أساليب عرض شيقة

4مرتفع3.770.877يمتلك المدربون مهارات التدريب المناسبة

5مرتفع3.760.929ينوع المدربون في أساليب التدريب خلال البرنامج التدريي

1مرتفع4.130.763يظهر المدربون الجدية والإخلاص خلال عملية التدريب

6مرتفع3.760.956يراعي المدربون الفروق الفردية بن المتدربن أثناء العملية التدريبية

2مرتفع4.060.794لدى المدربن مرونة كافية في تقبل آراء وملاحظات المتدربن

ون
درب

المت

4مرتفع3.960.794يظهر المتدربون الالتزام بمواعيد البرامج التدريبية

2مرتفع3.970.787يتمتع المتدربون برغبة وحرص على الاستفادة من العملية التدريبية

3مرتفع3.960.765يشارك المتدربون بفاعلية خلال البرامج التدريبية

1مرتفع3.980.810يسعى المتدربون إلى الاستفادة من خبرات زملائهم المتدربن

5متوسط3.341.145يطالع المتدربون المحتوى التدريي قبل الحضور للبرنامج

يم
تقو

ال

3مرتفع3.790.832أدوات التقويم المستخدمة تتناسب مع أهداف البرنامج التدريي

7متوسط3.301.138يتم عمل تقييم قبلي للمتدربن للتعرف على قدراتْهم وقياس أثر التدريب لاحقًا

6مرتفع3.590.975عملية تقويم البرنامج التدريي مستمرة طيلة مدة التدريب

2مرتفع3.900.952يتم تقييم العملية التدريبية في نهاية البرنامج التدريي

تشمل عملية التقويم جميع جوانب العملية التدريبية )الأهداف – المحتوى – المدرب 
– الأساليب – الوسائل – الخدمات المساندة... إلخ(

1مرتفع3.910.869

4مرتفع3.720.957يتم تقييم مدى استفادة المتدرب معرفيًّا ومهارياًّ من البرنامج التدريي

5مرتفع3.630.983يتم تقديم التغذية الراجعة للمتدربن من خلال عملية التقييم

8متوسط3.271.165تتم متابعة أثر البرامج التدريبية على الميدان التربوي بعد انتهاء البرنامج التدريي

تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 
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تُشــر النتائــج في الجــدول رقــم )6( إلى درجــة تقييــم المســتفيدين 
لمســتوى عبــارات الأبعــاد التســعة للبرامــج التدريبيــة المقدَّمــة في الإدارة 
العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم مــن وجهــة نظــر المســتفيدين، فبالنســبة 
لعبــارات البُعــد الأول: التخطيــط للبرامــج التدريبيــة جــاءت عبــارة 
تربويــة  مهــارات  المتدربــن  إكســاب  في  التدريبيــة  البرامــج  »تســهم 
جديــدة« في المرتبــة الأولى بمســتوى تقييــم مرتفــع ومتوســط حســابي 
وأخــذ  المســتفيدين  إشــراك  »يتــم  عبــارة  جــاءت  بينمــا   ،)4.07(
آرائهــم أثنــاء التخطيــط للبرامــج التدريبيــة« في المرتبــة الأخــرة بمســتوى 
البُعــد  عبــارات  وأمــا   ،)3.01( حســابي  وبمتوســط  متوســط  تقييــم 
الأهــداف  »تتنــوَّع  عبــارة  فجــاءت  التدريبيــة،  الأهــداف  الثــاني: 
التدريبيــة مــا بــن أهــداف معرفيــة ووجدانيــة ومهاريــة« في المرتبــة الأولى 
بينمــا جــاءت  تقييــم مرتفــع ومتوســط حســابي )3.97(،  بمســتوى 
عبــارة »تْهــدف البرامــج التدريبيــة لتنميــة مهــارات الإبــداع والابتــكار« 
في الترتيب الأخر بمستوى تقييم مرتفع وبمتوسط حسابي )3.62(. 
وبالنســبة لعبــارات البُعــد الثالــث: محتــوى التدريــب فجــاءت عبــارة 
»يتــم عــرض المحتــوى بشــكل متسلســل ومتــدرج منطقيًّــا« في المرتبــة 
بينمــا   ،)4.03( حســابي  ومتوســط  مرتفــع  تقييــم  بمســتوى  الأولى 
في  الســابقة«  المتدربــن  خــبرات  المحتــوى  »يراعــي  عبــارة  جــاءت 
الترتيــب الأخــر بمســتوى تقييــم مرتفــع وبمتوســط حســابي )3.58(. 

وأمــا عبــارات البُعــد الرابــع: بيئــة التدريــب فجــاءت عبــارة »تتوفــر 
في قاعــات التدريــب كافــة التســهيلات والتجهيــزات اللازمــة للعمليــة 
التدريبيــة« في المرتبــة الأولى بمســتوى تقييــم مرتفــع ومتوســط حســابي 
)3.77(، بينمــا جــاءت عبــارة »يتوفــر اتصــال ســريع بالإنترنــت في 
متوســط  تقييــم  بمســتوى  الأخــر  الترتيــب  في  التدريبيــة«  القاعــات 
الخامــس:  البُعــد  لعبــارات  وبالنســبة   ،)3.28( حســابي  وبمتوســط 
وقــت ومــكان التدريــب فجــاءت عبــارة »يتــم الالتــزام بالوقــت المحــدَّد 
تقييــم  بمســتوى  الأولى  المرتبــة  في  والانصــراف«  والراحــة  للحضــور 
»مقــر  عبــارة  جــاءت  بينمــا   ،)4.05( حســابي  ومتوســط  مرتفــع 
الأخــر  الترتيــب  المتــدرب« في  عمــل  مــكان  مــن  قريــب  التدريــب 
وبالنســبة   ،)3.26( حســابي  وبمتوســط  متوســط  تقييــم  بمســتوى 
فجــاءت  الإداريــة والإشــرافية  الخدمــات  الســادس:  البُعــد  لعبــارات 
عبــارة »متابعــة كافــة الخدمــات الإداريــة والإشــرافية تتــم بســهولة ويُســر 
كمتابعــة الحضــور والانصــراف والتقــويم وإصــدار الشــهادات... إلخ« 
في المرتبــة الأولى بمســتوى تقييــم مرتفــع ومتوســط حســابي )4.12(، 
بينمــا جــاءت عبــارة »يتــم الإعــلان عــن الــدورات التدريبيــة بشــكل 
جيــد وجــذاب« في الترتيــب الأخــر بمســتوى تقييــم مرتفــع وبمتوســط 

حسابي )3.74(. 

عبــارة  فجــاءت  المدربــن  الســابع: كفــاءة  البُعــد  عبــارات  وأمــا 
»يظهــر المدربــون الِجديّـَـة والإخــلاص خــلال عمليــة التدريــب« في 
المرتبة الأولى بمســتوى تقييم مرتفع ومتوســط حســابي )4.13(، بينما 
جاءت عبارة »يستخدم المدربون أساليب عرض شيقة« في الترتيب 
الأخــر بمســتوى تقييــم مرتفــع وبمتوســط حســابي )3.71(. وبالنســبة 
لعبــارات البُعــد الثامــن: المتدربــون فجــاءت عبــارة »يســعى المتدربــون 

الأولى  المرتبــة  المتدربــن« في  زملائهــم  خــبرات  مــن  الاســتفادة  إلى 
بينمــا جــاءت  تقييــم مرتفــع ومتوســط حســابي )3.98(،  بمســتوى 
عبــارة »يطُالــع المتدربــون المحتــوى التدريــي قبــل الحضــور للبرنامــج« في 
الترتيــب الأخــر بمســتوى تقييــم متوســط وبمتوســط حســابي )3.34(، 
عبــارة  فجــاءت  التقــويم  التاســع:  البُعــد  لعبــارات  بالنســبة  وأخــراً 
»تشــمل عمليــة التقــويم جميــع جوانــب العمليــة التدريبيــة )الأهــداف 
الخدمــات   – الوســائل   – الأســاليب   – المــدرب   – المحتــوى   –
المســاندة... إلخ(« في المرتبــة الأولى بمســتوى تقييــم مرتفــع ومتوســط 
البرامــج  أثــر  بينمــا جــاءت عبــارة »تتــم متابعــة  حســابي )3.91(، 
التدريبيــة علــى الميــدان التربــوي بعــد انتهــاء البرنامــج التدريــي« في 
الترتيب الأخر بمســتوى تقييم متوســط وبمتوســط حســابي )3.27(. 

ومــن خــلال نتائــج هــذا الســؤال يظهــر أن هنــاك ســبع عبــارات 
جــاءت ضمــنَ مســتوى التقييــم المتوســط، وهــذا يُشــر إلى ضــرورة 
الوقــوف علــى هــذه الأمــور أو العناصــر ضمــنَ العمليــة التدريبيــة مــن 
أجْــل الســعي الحثيــث والمــدروس؛ لتحســن هــذه الجوانــب وتطويرهــا 
بشــكل خــاص حــى ترتقــي لمســتوى بقيَّــة العناصــر التدريبيــة؛ حيــث 
ةُ أمــور، منهــا: أن هنــاك ضعفًــا في عمليــة  يفُهَــم مــن النتائــج عــدَّ
العمليــة  حــولَ  وآرائهــم  بمقتـرََحاتْهــم  والاســتنارة  المســتفيدين  إشــراك 
التدريبيــة، وتوظيــف ذلــك أثنــاء التخطيــط التدريــي، ووجــود تباعُــد 
َقــرَّات التدريبيــة، 

جغــرافي بــن مَقــرَّات عمــل أو إقامــة المســتفيدين والم
أثــر  ومتابعــة  التدريــي،  البرنامــج  بعــد  لمــا  المتابعــة  عمليــة  ضعــف 
التدريــب وانعكاســه علــى عمــل المســتفيد وأدائــه، ضعــف الاتصــال 
بالإنترنــت أو عــدم توَفُّــره، القصــور في قيــاس وتقييــم المســتفيدين قبــل 
ــن أثنــاء وبعــد البرنامــج، ضعــف  بــَدْء البرنامــج لمعرفــة وقيــاس التحسُّ
الاســتعداد القَبلــي والتحضــر المســبَق مــن قِبــل المســتفيدين ممــا يقُلــل 
مــن الاســتفادة الفعليَّــة مــن البرنامــج التدريــي، وأخــراً القصــور في 
توفــر بعــض الخدمــات المســاندة كالمعامــل والمكتبــات وغرهــا، ممــا 
يعُتــبر ضــرورة في بعــض الــدورات التخصصيــة في المجــالات العلميــة. 

الجوانــب  مــن  عــددًا  هنــاك  أن  النتائــج  مــن  يظهــر  المقابــل  في 
جــاءت كأعْلــى المتوســطات مــن وجهــة نظــر المســتفيدين ممــا يجعــل 
مــن المحافظــة والاســتمرار في التميــز فيهــا، والســعي لمزيــد مــن الارتقــاء 
بهــا أمــراً بالــغَ الأهميــة، ومــن هــذه الأمــور المتميــزة: مــا يقــوم بــه مســؤولو 
التدريب من استعدادات وتجهيزات جيدة للعملية التدريبية، الالتزام 
مــن قِبــل المســتفيدين والمنفذيــن بالبرنامــج الزمــي المحــدَّد ضمــنَ الخطُــة 
فيمــا يخــُص توزيــع فِقــرات البرنامــج والحضــور والانصــراف، مســتوى 
المرونــة العاليــة لــدى المدربــن في التفاعــل مــع مقترحَــات وملحوظــات 
المســتفيدين، وتوظيفهــا في تحســن الأداء، المســاهمة الفاعلــة للبرامــج 
التدريبيــة المقدَّمــة في إكســاب المســتفيدين مهــارات تربويــة جديــدة، 
الجهُــد المميَّــز مــن قِبــل القائمــن علــى البرامــج التدريبيــة في متابعــة 
كافَّــة الِخدمــات الإداريــة والإشــرافية، وأخــراً مســتوى المدربــن المميَّــز 
البرامــج  تقــديم  والإخــلاص خــلال  والحــرص،  الِجديّـَـة،  مــن حيــث 

التدريبية.  

د. أحمد بن عبد العزيز بن فهد السنيدي 
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نتيجة السؤال الثالث ومناقشتها:  

ينـُـص الســؤال الثالــث علــى مــا يلــي: »مــا أبــرزُ المشــكلات أو 
الصعــوبات التدريبيــة مــن وجهــة نظــر المســتفيدين؟« وللإجابــة عــن 
هــذا الســؤال احتُسِــبَت المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 

لعبــارات بعُــد المشــكلات أو الصعــوبات مــن اســتبانة تقييــم مســتوى 
البرامــج التدريبيــة، وتم تحديــدُ مســتوى تقييــم كل عبــارة )مشــكلة أو 
صعوبــة( وَفــقَ مقيــاس ليكــرت الخماســي، كمــا هــو موضَّــح بالجــدول 

الآتي: 

تُشــر النتائــج في الجــدول رقــم )7( إلى أن أبــرز مشــكلتن أو 
تتمثّـَـل  نظرهــم  وجهــة  مــن  والمتــدربات  المتدربــن  تواجــه  صعوبتــن 
في العبــارة »غيــاب الحوافــز الــي تُشــجع علــى الالتحــاق بالبرامــج 
ثم   ،)4.16( ومتوســط حســابي  مرتفــع  تقييــم  بمســتوى  التدريبيــة« 
ســاعات  مــن  قـَـدْر  أكــبر  علــى تحصيــل  المتــدرب  العبــارة »حــرص 
التدريــب مــن أجْــل الاســتفادة منهــا في الترقيــة الوظيفيــة أكثــر مــن 
حرصــه علــى تطويــر نفســه مهــارياًّ ومعرفيًّــا« بمســتوى تقييــم مرتفــع 
ومتوســط حســابي )3.88(، في المقابــل تُشــر النتائــج إلى أن أقــل 
تتمثّـَـل  نظرهــم  مــن وجهــة  والمتــدربات  المتدربــن  تواجــه  مشــكلتن 

مــة« بمســتوى  المقدَّ التدريبيــة  البرامــج  العبــارة »ضعــف مســتوى  في 
تقييــم متوســط ومتوســط حســابي )3.19(، ثم العبــارة »آليــة الترشُّــح 
للبرامــج التدريبيــة غــر واضحــة« بمســتوى تقييــم متوســط ومتوســط 

حسابي )2.95(.  

للمتدربــن  عة  المشــجِّ الحقيقيــة  الحوافــز  غيــاب  أن  يعــي  وهــذا 
والمتــدربات للالتحــاق بالبرامــج التدريبيــة يعُتـَـبر مشــكلة رئيســة في 
عمليــة التطويــر المهــي ممــا يقُلــل مــن الاســتفادة مــن البرامــج التدريبيــة 
ــا وكَيفًــا. وأمــا المشــكلة الثانيــة والمتمثِّلــة بتجاهُــل الهــدف الرئيــس  كَمًّ

جدول 7:
ــات،  ــكلات أو الصعوب ــد المش ــارات بُع ــب لعب ــم والترتي ــتوى التقيي ــة ومس ــات المعياري ــابية والانحراف ــطات الحس المتوس

ن=272.  

المتوسط العبارةرقم العبارةالبُعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

مستوى 
التقييم

الترتيب

بات
صعو

ت و
كلا

مش
   

   

13متوسط2.951.251آلية الترشح للبرامج التدريبية غر واضحة58

10مرتفع3.441.316صعوبة الالتحاق بالبرامج التدريبية أثناء أوقات العمل الرسمي59

اشتراط موافقة مدير المتدرب يقلل من فرص الالتحاق بالبرامج 60
التدريبية

3مرتفع3.681.195

8مرتفع3.551.079تكرار نفس البرامج التدريبية أو المدربن في كل دورة برامجية61

1مرتفع4.161.002غياب الحوافز الي تشجع على الالتحاق بالبرامج التدريبية62

حرص المتدرب على تحصيل أكبر قدر من ساعات التدريب من 63
أجل الاستفادة منها في الترقية الوظيفية أكثر من حرصه على 

تطوير نفسه مهارياًّ ومعرفيًّا

2مرتفع3.881.085

7مرتفع3.601.180قلة المدربن المتميزين64

12متوسط3.191.138ضعف مستوى البرامج التدريبية المقدمة65

قلة التنوع في البرامج التدريبية )عامة – تربوية – تخصصية 66
-تقنية - إدارية – نظرية – تطبيقية... إلخ(

9مرتفع3.471.107

عدم تجميع المتدربن في مجموعات متجانسة أو ذات خصائص 67
مشتركة 

11متوسط3.371.019

التركيز على الجوانب النظرية أكثر من الجوانب التطبيقية في 68
البرامج التدريبية

4مرتفع3.651.066

قلة التنويع في أساليب التدريب )المحاضرة – البيان العلمي – 69
تمثيل الأدوار – الزيارات – التطبيق العملي – المحاكاة... إلخ(

5مرتفع3.641.035

ترتكز عملية تقييم البرامج التدريبية على تقييم مستوى رضا 70
المستفيدين وليس على تقييم التحصيل المعرفي أو المهاري 

للمتدرب

6مرتفع3.611.078

تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 
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مــن البرامــج التدريبيــة، وتوجيــه الهــدف نحــوَ تحصيــل أكــبر كَــم مــن 
الترقيــة  عمليــة  في  منهــا  الاســتفادة  أجْــل  مــن  التدريــب  ســاعات 
الوظيفيــة، وهــذا بــلا شــك ســيُقلل مــن عمليــة الاســتفادة الفعليــة مــن 
هــذه البرامــج في كافَّــة الجوانــب، بينمــا أقــل المشــكلات المؤثــِّرة علــى 
مــة  التدريبيــة المقدَّ التدريبيــة تُشــر إلى أن مســتوى البرامــج  العمليــة 
مُــرْضٍ مــن وجهــة نظــر المســتفيدين، وأن هنــاك آليَّــة واضحــة للترشُّــح 
والتســجيل في البرامــج التدريبيــة، وهــذا يعَكــسُ مســتوى الاهتمــام 
المبــذول مــن قِبــل مســؤولي التدريــب في الإدارة العامَّــة للتعليــم بمنطقــة 
القصيــم في تقــديم مســتويات عاليــة مــن البرامــج التدريبيــة، وتســهيل 
وَفــقَ خُطــوات وتعليمــات وآليَّــات اختيــار  القَبــول فيهــا  إجــراءات 

واضحــة لكافَّــة المســتفيدين. 

نتيجة السؤال الرابع ومناقشتها:  

ينُصُّ السؤال الرابع على ما يلي: »هل توجَد فروقٌ ذات دَلالة 
إحصائيَّــة بــنَ متوســطات تقييمــات المســتفيدين للبرامــج التدريبيــة 
وأبعادهــا الفرعيــة تعــود للجنــس، أو للخــبرة التعليميــة، أو للخــبرة 
التدريبيــة؟ وللإجابــة عــن هــذا الســؤال، اســتخدم الباحــثُ اختبــار ت 
للعَيِّنات المســتقلة  )Independent Sample T-Test) للتحقُّق 
مــن الفــروق بــن متوســط درجــات المتدربــن والمتــدربات، واختبــار 
تحليــل التبايـُـن الُأحــادي )One-Way ANOVA( للتحقُّــق مــن 
الفــروق بــنَ متوســطات درجــات أفــراد العَيِّنــة وَفقًــا لــكلٍّ مــن: الخــبرة 

التعليميــة، والخــبرة التدريبيــة، كمــا هــو موضَّــح بالجــداول الآتيــة:  

جدول 8:
ــة الفــروق بــين متوســط درجــات المتدربــين والمتدربــات في اســتبانة تقييــم مســتوى البرامــج  نتيجــة اختبــار ت لدلال

ــة، ن=272. ــا الفرعي ــة وأبعاده التدريبي

مستوى درجة الحريةقيمة )ت(الانحراف المعياريالمتوسطالعددالجنسالبعد
الدلالة

2700.769-14722.174.7620.294متدربالتخطيط للبرامج التدريبية

12522.344.506متدربة

14722.794.3210.2652700.791متدربالأهداف التدريبية

12522.654.438متدربة

2700.179-14726.225.2811.348متدربمحتوى التدريب

12527.064.918متدربة

14721.565.4090.7832700.434متدرببيئة التدريب

12521.084.674متدربة

14722.124.5330.6992700.485متدربوقت ومكان التدريب

12521.754.144متدربة

14724.164.2731.6622700.098متدربالخدمات الإدارية والإشرافية

12523.323.969متدربة

269.7200.252-14726.775.5641.148متدربكفاءة المدربن

12527.504.884متدربة

2700.311-14719.033.5441.015متدربالمتدربون

12519.463.385متدربة

2700.157-14728.606.5371.419متدربالتقويم

12529.706.245متدربة

2700.938-14746.1610.4000.078متدربمشكلات وصعوبات

12546.269.102متدربة

2700.785-147245.2642.9450.272متدربالمجموع الكلي

125246.6037.346متدربة

د. أحمد بن عبد العزيز بن فهد السنيدي 
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جدول 9:
نتيجــة اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي لدلالــة الفــروق بــين متوســطات درجــات أفــراد عينــة الدراســة في اســتبانة تقييــم 

مســتوى البرامــج التدريبيــة وأبعادهــا الفرعيــة وفقًــا لمتغــير الخــبرة التعليميــة، ن=272.
متوسط المربعات درجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التباينالبُعد

)التباين(
مستوى الدلالةالنسبة الفائية

التخطيط للبرامج 
التدريبيةالتدريبية

8.68124.3400.201بن المجموعات
 
 

0.818
 
5821.81626921.642داخل المجموعات 

 5830.496271الكلي

24.616212.3080.643بن المجموعاتالأهداف التدريبية
 
 

0.526
 
5145.70426919.129داخل المجموعات 

 5170.320271الكلي

40.764220.3820.775بن المجموعاتمحتوى التدريب
 
 

0.462
 
7077.92826926.312داخل المجموعات 

 7118.691271الكلي

19.35429.6770.373بن المجموعاتبيئة التدريب
 
 

0.689
 
6977.84826925.940داخل المجموعات 

 6997.202271الكلي

46.959223.4801.241بن المجموعاتوقت ومكان التدريب
 
 

0.291
 
5091.41926918.927داخل المجموعات 

 5138.379271الكلي

12.05826.0290.348بن المجموعاتوالإشرافيةالخدمات الإدارية 
 
 

0.706
 
4653.81026917.300داخل المجموعات 

 4665.868271الكلي

174.331287.1653.195بن المجموعاتكفاءة المدربن
 
 

0.043 *
 
7338.78726927.282داخل المجموعات 

 7513.118271الكلي

20.266210.1330.839بن المجموعاتالمتدربون
 
 

0.433
 
3247.05426912.071داخل المجموعات 

 3267.320271الكلي

106.910253.4551.301بن المجموعاتالتقويم
 
 

0.274
 
11050.99826941.082داخل المجموعات 

 11157.908271الكلي

49.907224.9530.258بن المجموعاتمشكلات وصعوبات
 
 

0.773
 
26016.56426996.716داخل المجموعات 

 26066.471271الكلي

1823.3932911.6960.557بن المجموعاتالمجموع الكلي
 
 

0.574
 
440508.3572691637.578داخل المجموعات 

 442331.750271الكلي

.)05,0=α( ا عند المستوى * دالة إحصائيًّ

تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 
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جدول 10:

المقارنــات البعديــة باســتخدام اختبــار شــيفيه لقيمــة الفــروق بــين مجموعــات متغــير الخــبرة التعليميــة في بُعــد 
كفــاءة المدربــين.

أكثر من 20 سنة 11 – 19 سنة أقل من 10 سنوات العدد المتوسط المجموعة

2.391* 1.705 40 28.88 أقل من 10 سنوات

0.686 106 27.17 11 – 19 سنة

126 26.48 أكثر من 20 سنة
.)05,0=α( ا عند المستوى * دالة إحصائيًّ

جدول 11:

نتيجــة اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي لدلالــة الفــروق بــين متوســطات درجــات أفــراد عينــة الدراســة في 
اســتبانة تقييــم مســتوى البرامــج التدريبيــة وأبعادهــا الفرعيــة وفقًــا لمتغــير الخــبرة التدريبيــة، ن=272.

متوسط المربعات درجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التباينالبُعد
)التباين(

مستوى الدلالةالنسبة الفائية

التخطيط للبرامج 
التدريبية

20.701210.3500.479بن المجموعات

 

 

0.620

 

 

5809.79526921.598داخل المجموعات

 5830.496271الكلي

الأهداف التدريبية

17.18228.5910.448بن المجموعات

 

 

0.639

 

 

5153.13726919.157داخل المجموعات

 5170.320271الكلي

 

محتوى التدريب

20.819210.4100.395بن المجموعات

 

 

0.674

 

 

7097.87226926.386داخل المجموعات

 7118.691271الكلي

بيئة التدريب

42.306221.1530.818بن المجموعات

 

 

0.442

 

 

6954.89626925.855داخل المجموعات

 6997.202271الكلي

وقت ومكان التدريب

87.690243.8452.335بن المجموعات

 

 

0.099

 

 

5050.68926918.776داخل المجموعات

 5138.379271الكلي

الخدمات الإدارية 
والإشرافية

26.368213.1840.764بن المجموعات

 

 

0.467

 

 

4639.49926917.247داخل المجموعات

 4665.868271الكلي

كفاءة المدربن

32.166216.0830.578بن المجموعات

 

 

0.562

 

 

7480.95226927.810داخل المجموعات

 7513.118271الكلي

د. أحمد بن عبد العزيز بن فهد السنيدي 
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تُشر النتائج في الجدول رقم )8( أنه لا توجَد فروق ذات دلالة 
إحصائيَّــة بــن متوســطات تقييمــات المســتفيدين للبرامــج التدريبيــة 
وأبعادهــا الفرعيــة تعــود للجنــس )متــدرب - متدربــة( في المجمــوع 
الكلــي، وفي مجمــوع جميــع الأبعــاد الفرعيــة؛ حيــث كانــت الفــروق 
صغــرة وغــر معنويــة، وكانــت قِيـَـم الدَّلالــة الإحصائيــة للاختبــارات 
أكــبر مــن مســتوى المعنويــة )0.05(، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع نتائــج 
دراســة شــارون )Sharon, 2016(، ودراســة خصاونــة )2018(، 
بينمــا تختلــف مــع نتائــج عــدد مــن الدراســات والــي أظهــرت فروقـًـا 
إمــا لصــالح المتدربــن، أو لصــالح المتــدربات كدراســة كلٍّ مــن: العاجــز 
الشــهري   ،)2011( خلــف  وبــي  العطــوي   ،)2010( واللــوح 
)2019(، والعمــري )2021(، ويمكــن عَــزْو عــدم وجــود فــروق بــن 
الجنســن في درجــة تقييــم مســتوى البرامــج التدريبيــة إلى أنهــم يعمَلــون 
التعليميــة،  التعليمــي(، وفي نفــس المنطقــة  في نفــس المجــال )المجــال 
إداريّـَـة  مِظلَّــة  تحــت  تقُــام  التدريبيــة  البرامــج  هــذه  لكــون  وكذلــك 
واحــدة، ممــا يعــي أن هنــاك تقــاربًا كبــراً في طبيعــة عناصــر العمليــة 

التدريبية، وتنظيماتْها، وآليَّاتْها، ومكوّناتْها.           

وتُشــر النتائــج في الجــدول رقــم )9( أنــه لا توجَــد فــروق ذات 
للبرامــج  المســتفيدين  تقييمــات  متوســطات  بــن  إحصائيــة  دَلالــة 
الخــبرة  لمتغــرِّ  الثــلاث  للفئــات  تعــود  الفرعيــة  وأبعادهــا  التدريبيــة 
التعليميــة )أقــل مــن 10 ســنوات - 11 - 19 ســنة - أكثــر مــن 
20 ســنة( في المجمــوع الكلــي، ومجمــوع جميــع الأبعــاد باســتثناء بعُــد 
)كفــاءة المدربــن(، والــذي أظهــرت النتائــج -كمــا في الجــدول رقــم 
مــن  )أقــل  بــن مجموعــة  دَلالــة إحصائيَّــة  فيــه ذات  )10(- فروقـًـا 
المجموعــة  لصــالح  ســنة(   20 مــن  )أكثــر  ومجموعــة  ســنوات(،   10
الأقــل خــبرة )أقــل مــن 10 ســنوات(؛ وذلــك بدَلالــة إحصائيَّــة أصغــر 

العطــوي  دراســة  مــع  بالمجمَــل  النتائــج  هــذه  وتتفــق   ،)0.05( مــن 
وبــي خلــف )2011(، ودراســة خصاونــة )2018(، واللتــان أشــارَتَا 
المجــالات، ومــع دراســة الشــهري  فــروق في جميــع  إلى عــدم وجــود 
)2019(، والــي أشــارت لعــدم وجــود فــروق في محورَيــن مــن أصــل 
العاجــز واللــوح )2010(، والــي  بينمــا تختلــف مــع دراســة  ثلاثــة، 

أشــارت لوجــود فــروق في المجمــوع الكلــي.  

ويُمكــن تفســر كــون الفــروق لصــالح المجموعــة الأقــل خــبرة تعليميــة 
مــن خــلال فـهَْــم دور الخــبرة التعليميــة في مســتوى التقييــم؛ حيــث إن 
المســتفيد مــع تراكُــم الخــبرة ومــروره بالعديــد مــن التجــارب التعليميــة 
يُصبــح لدَيــْه مســتوًى عــالٍ مــن الحــس النقــدي، ومــن التقييــم الأكثــر 
حَــكَّات التقييميــة؛ لكونــه 

َ
عمقًــا نظــراً لارتفــاع ســقف المقارنــة، أو الم

اســتفاد مــن الكثــر مــن التجــارب التعليميــة ذات المســتويات العاليــة، 
بخــلاف المســتفيد ذي الخــبرة التعليميــة القليلــة، والــذي يكــون لدَيـْـه 
التقييــم أقــل عمقًــا، وأقــل دقَّــةً، ممــا يجعلــه يعُطــي تقييمــات أعْلــى مــن 

صاحب الخبرة الأعْلى. 

كمــا تُشــر النتائــج في الجــدول رقــم )11( أنــه لا توجَــد فــروق 
ذات دَلالــة إحصائيَّــة بــن متوســطات تقييمــات المســتفيدين للبرامــج 
الخــبرة  لمتغــرِّ  الثــلاث  للفئــات  تعــود  الفرعيــة  وأبعادهــا  التدريبيــة 
التدريبيــة )8 دورات فأقــل - 9 -20 دورة - أكثــر مــن 20 دورة 
تدريبيــة( في المجمــوع الكلــي، ومجمــوع جميــع الأبعــاد الفرعيــة العشــرة؛ 
حيــث كانــت الفــروق صغــرة، وغــر معنويــة، وكانــت قِيـَـم الدَّلالــة 
 ،)0.05( المعنويــة  مســتوى  مــن  أكــبر  للاختبــارات  الإحصائيــة 
وهــذه النتيجــة تختلــف مــع عــدد مــن الدراســات الســابقة كدراســة 
العاجــز واللــوح )2010(، ودراســة العطــوي وبــي خلــف )2011(، 

متوسط المربعات درجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التباينالبُعد
)التباين(

مستوى الدلالةالنسبة الفائية

المتدربون

22.955211.4780.952بن المجموعات

 

 

0.387

 

 

3244.36526912.061داخل المجموعات

 3267.320271الكلي

التقويم

64.845232.4230.786بن المجموعات

 

 

0.457

 

 

11093.06326941.238داخل المجموعات

 11157.908271الكلي

مشكلات وصعوبات

160.782280.3910.835بن المجموعات

 

 

0.435

 

 

25905.68826996.304داخل المجموعات

 26066.471271الكلي

المجموع الكلي

2904.10221452.0510.889بن المجموعات

 

 

0.412

 

 

439427.6482691633.560داخل المجموعات

 442331.750271الكلي

تقييم مستوى البرامج التدريبية في وزارة التعليم من وجهة نظر المستفيدين 
“الإدارة العامة للتعليم بمنطقة القصيم أنْموذجًا”* 
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واللتــان أشــارَتَا إلى وجــود فــروق تبعًــا للخــبرة التدريبيــة، ويمكــن تبريــر 
عــدم وجــود فــروق تبعًــا للخــبرة التدريبيــة إلى أن الــدَّوْرات التدريبيــة 
ذات طابـَـع عــام ومشــتَرك، وبينهــا نــوعٌ مــن التقــارب، ســواءٌ بشــكلها 
العــام، أو علــى مســتوى عناصــر العمليــة التدريبيــة، وأن هنــاك إطــاراً 
ــم سَــرْ عمــل هــذه البرامــج التدريبيــة، ممــا  عامًّــا، وتنظيمًــا مشــتركًَا ينُظِّ
يعــي أن المســتفيد بمجــرَّد حضــوره عــدد قليــل مــن الــدَّوْرات يســتطيع 
إعطــاء حُكــم وتقييــم دقيــق باعتبــار هــذا العــدد القليــل مــن الــدَّوْرات 

عيِّنــة ممثلــة فعــلًا لبقيَّــة الــدَّوْرات التدريبيــة. 

التوصيات:  

هنــاك عــددٌ مــن التوصيــات الــي يمكــن تقديمهُــا مــن خــلال مــا 
توصَّلــت إليــه هــذه الدراســة مــن نتائــج حــولَ كفــاءة البرامــج التدريبيــة 
المقدَّمــة في الإدارة العامــة للتعليــم بمنطقــة القصيــم مــن أجْــل الارتقــاء 
والتطويــر في مســتوى هــذه البرامــج، والوصــول للأهــداف التدريبيــة 

بأفضــل الطــرُق وأجودهــا، وهــي كالآتي: 

للعمليــة 	  العشــرة  الجوانــب  جميــع  وتحســن  بتطويــر  الاهتمــام 
التدريبيــة بشــكل مســتمر، والعمــل الحثيــث علــى جميــع أجــزاء 
النتائــج  أن  وذلــك  الأبعــاد؛  هــذه  مــن  بعُــد  ومكــوِّنات كل 
أظهرت أن جميع هذه الأبعاد العشــرة جاءت ضمنَ المســتوى 
المرتفــع، والمأمــول أن يتــم التحســن والتطويــر حــى تصــل جميــع 
ا، ممــا يضمَــنُ مســتوًى  هــذه الأبعــاد إلى مســتوى المرتفــع جــدًّ
مُرْضيــًا لهــذه البرامــج التدريبيــة ومخرَجاتْهــا، ممــا ســينعكس إيجــابًا 
، ومــن ثَمَّ علــى  وبشــكل مباشــر علــى المتــدرب معرفيًّــا ومهــارياًّ

العمــل الميــداني التربــوي ككل. 

التركيــز بشــكل أكــبر علــى الأبعــاد الــي أظهــرت النتائــج أنهــا 	 
الســعي  يمكــن  والــي  التدريبيــة،  البيئــة  مثــل:  الأقــل كفــاءةً، 
لتحســينها مــن خــلال إعــادة تْهيئــة وتصميــم قاعــات التدريــب 
والأدوات  التجهيــزات  وتوفــر كافــة  ملاءمــةً،  أكثــر  بشــكل 
اللازمــة،  والمرافــق  والمختــبرات  المعامــل  وتوفــر  اللازمــة، 
وتوفــر خدمــات الاتصــال الســريع بالإنترنــت بشــكل مجــاني، 
أماكــن الاســتراحة، وكذلــك  مــن جاهزيــة ومناســبة  ــد  والتأكُّ
تطويــر وتحســن عمليــة التقييــم والتقــويم للبرامــج التدريبيــة مــن 
ــد مــن مناســبة أدوات التقييــم المســتخدَمة، ومــن  خــلال التأكُّ
كــون عمليــة التقييــم والتقــويم شــاملةً لجميــع جوانــب العمليــة 
التدريبيــة، ومســتمرةً طــوالَ فــترة التدريــب، مــع المتابعَــة اللاحقــة 
للأثــر التدريــي علــى الميــدان التربــوي، وكذلــك التركيــز بشــكل 
خــاص علــى العبــارات ضمــنَ الأبعــاد العشــرة، والــي أظهــرت 

النتائــج أنهــا أقــل كفــاءةً مــن غرهــا مــن العبــارات.  

والصعــوبات 	  المشــكلات  لأبــرز  الاهتمــام  مــن  مزيــد  إعطــاء 
لهــا،  الحلــول  بعــض  لتقــديم  والســعي  النتائــج،  أظهرتْهــا  الــي 
ســواءٌ علــى مســتوى الإدارة التعليميــة، أو الرفــع لــوزارة التعليــم 
بتصــوُّرات مقتـرََحــة لحــل المشــكلات الــي تحتــاج جهــودًا كبــرة، 

التعليميــة،  الإدارة  خــارج صلاحيَّــات  خاصَّــة  تنظيمــات  أو 
عة علــى  ومــن أبــرز هــذه المشــكلات: ضعــف الحوافــز المشــجِّ
الالتحــاق بالبرامــج التدريبيــة، غيــاب الهــدف الأساســي مــن 
بالتطويــر  والمتمثـِّـل  المتدربــن،  لــدى  التدريبيــة  البرامــج  هــذه 
المهــاري والمعــرفي؛ حيــث إنَّ المتدربــن يســعَوْن لتحصيــل أكــبر 
منهــا في  الاســتفادة  أجْــل  مــن  التدريــب  مــن ســاعات  قـَـدْر 
يقُلــل  ممــا  المتــدرب  مديــر  موافقــة  اشــتراط  الوظيفيــة،  الترقيــة 
بشــكل  الاهتمــام  التدريبيــة،  بالبرامــج  الالتحــاق  فــرص  مــن 
التطبيقيــة  النظريــة علــى حســاب الجوانــب  واضــح بالجوانــب 
أســاليب  في  بالتنويــع  الاهتمــام  عــدم  التدريبيــة،  البرامــج  في 
التدريــب، التركيــز في عمليــة تقييــم البرامــج التدريبيــة علــى تقييــم 
مســتوى رضا المســتفيدين، وليس على تقييم التحصيل المعرفي 
أو المهــاري للمتــدرب، قلــة المدربــن المتميزيــن، تَكــرار نـفَْــس 

البرامــج التدريبيــة، أو المدربــن في كل دورة برامجيــة. 

المقترحَات البحثية: 

تتمثَّل المقتـرََحات البحثية بما يلي: 

إجــراء دراســة مماثلــة علــى مســتوى الــوزارة؛ بحيــث إنهــا تشــمَل 	 
جميــع الإدارات التعليميــة بالمملكــة العربيــة الســعودية. 

إجــراء دراســة مقارنــة بــنَ مســتويات البرامــج التدريبيــة المقدَّمــة 	 
في  مــة  المقدَّ التدريبيــة  والبرامــج  التعليــم،  وزارة  مســتوى  علــى 

القطاعــات الحكوميــة وغــر الحكوميــة الأخــرى. 

نـفَْــس القطــاع 	  إعــادة تطبيــق الدراســة علــى عيِّنــة أخــرى في 
التعليمــي لتقييــم البرامــج التدريبيــة مــن زاويــة أخــرى، مثــلًا مــن 
وجهــة نظــر القائمــن علــى البرامــج التدريبيــة، أو مديــري مراكــز 
التدريــب، أو مشــرفي التدريــب، أو موظفــي مراكــز التدريــب 

مــن، ومُقَيِّمــن، وإداريــِّن، وغرهــم.  مــن مخطِّطــن، ومصمِّ

إجــراء دراســة مقارنــة بــن مســتويات البرامــج التدريبيــة المقدَّمــة 	 
علــى مســتوى وزارة التعليــم، وفي المملكــة العربيــة الســعودية، 
وبــن دول أخــرى عربيــة أو أجنبيــة متقدِّمــة تعليميًّــا؛ لتعزيــز 

التجربــة في المجــال التدريــي في الســعودية. 

تقــديم دراســة تشــمل تصــوراً مقترحًَــا لبنــاء نظــام تدريــي شــامل 	 
ومتكامــل، يُمكــن مــن خلالــه تقــديم برامــج تدريبيــة علــى أعلــى 

المستويات العالَمية. 

المراجـع: 

أحمــد، أحمــد إبراهيــم وســالم، طــه عبدالباســط وزكــي، فاطمــة أحمــد. 
النمــاذج  ضــوء  في  التدريبيــة  البرامــج  تقــويم   .)2018(
العالميــة: دراســة تحليليــة. مجلــة كليــة التربيــة، مج29، 

ع116، 345 - 360.  
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المستخلص:

تْهــدف الدراســة إلى معرفــة مســتوى الثقافــة الرياضيــة، ومســتوى الاتجاهــات نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات كليــة التربيــة 
بقســمي )علــم النفــس، رياض الأطفــال( في جامعــة حائــل، والعلاقــة بــن الثقافــة الرياضيــة والاتجاهــات نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة، ومعرفــة 
الأنشــطة المفضّلــة لــدى طالبــات كليــة التربيــة بقســمي )علــم النفــس، رياض الأطفــال( في جامعــة حائــل، وقــد اعُتمــد علــى المنهــج الوصفــي؛ 
لملاءمــة نــوع الدراســة لــه، وتكوّنــت عينــة الدراســة العشــوائية مــن )312( طالبــة، وذلــك باســتعمال عــدة مقاييــس، وهــي: مقيــاس كينــون 
لقيــاس الاتجاهــات نحــو ممارســة النشــاط البــدني، ومقيــاس الثقافــة الرياضيــة، واســتبانة أنــواع الأنشــطة الـــمُفَضَّلة، وأظهــرت النتائــج ارتفــاع درجــة 
موافقــة مســتوى الثقافــة الرياضيــة؛ ممــا يــدلّ علــى ارتفــاع مســتوى الثقافــة الرياضيــة، وارتفــاع درجــة الموافقــة علــى مســتوى الاتجاهــات نحــو ممارســة 
الأنشــطة البدنيــة المختلفــة, وعــدم وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الثقافــة الرياضيــة والاتجاهــات نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة 

لــدى طالبــات كليــة التربيــة, وأن الأنشــطة البدنيــة الـــمُفَضَّلة الــي جــاءت بالدرجــة الأولى: كــرة القــدم، فكــرة الســلة، ثم الســباحة.

Abstract

The research aims to know the level of sports culture and the level of attitudes towards the practice of various 
physical activities among students at the College of Education, my department (Psychology - Kindergarten) at 
the University of Hail, and the relationship between sports culture and attitudes towards the practice of physical 
activities, as well as knowing the preferred activities among students of the College of Education, my department 
(Science). Psychology - Kindergarten) at the University of Hail, where the descriptive approach was relied upon 
due to the suitability of the type of study for it, and the research sample consisted of (312) students using several 
scales: the Quinon scale to measure attitudes towards the practice of physical activity, the scale of sports culture, 
the scale of preferred types of activities, The results showed a high degree of approval of the level of sports 
culture, which indicates a high level of sports culture, and a high degree of approval of the level of attitudes 
towards practicing different physical activities, and the absence of a statistically significant relationship between 
sports culture and attitudes towards practicing different physical activities among female students of the College 
of Education, as it showed The results showed that the preferred sports activities were primarily football, then 
basketball, then swimming.
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الثقافة الرياضية وعاقتها بالاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية المختلفة 
لدى طالبات كلية التربية جامعة حائل

المقدمة:

الثقافــة مــرآة المجتمــع الــي تعُــبّر عــن تطــوّره وتميـّـزه عــن غــره مــن 
المجتمعــات، حيــث تعكــس تــراث المجتمــع وقيمــه وعقائــده وتاريخــه 
والمســتوى الفكــري والثقــافي للأفــراد فيــه، والثقافــة الرياضيــة جــزء لا 
يتجــزأ مــن الثقافــة العامــة، ولا تقــلّ أهميــة عــن غرهــا مــن الثقافــات، 
والعصــر الــذي نعيــش فيــه هــو عصــر التغــر النفســي الســريع المتطــوّر، 
ــا مــن هــذا التطــور الحاصــل، كمــا  وتعــدّ الثقافــة الرياضيــة جــزءًا مهمًّ
العامــة بوجــه  الثقافــة  أنهــا مظهــر مــن مظاهــر المجتمــع، وجــزء مــن 
عــام، والاهتمــام بالثقافــة الرياضيــة مــن المؤشــرات الدالــة علــى ارتفــاع 
المســتوى الثقــافي والتقــدّم في المجتمــع. وللثقافــة الرياضيــة دور فعّــال 
في الســعي لنشــر مبــادئ الــروح الرياضيــة وترســيخها بــن اللاعبــن 
والمشــاهدين، ونشــر الوعــي تجــاه الثقافــة الرياضيــة وســتر الســلوك غــر 
المرغــوب فيــه. وتشــمل الثقافــة الرياضيــة القيــم والاتجاهــات المتصلــة 
بالظاهــرة الرياضيــة، وتتكــوّن مــن أنمــاط الســلوك المتعلّمــة بالنســبة إلى 
أعضــاء أو محــي رياضــةٍ مــا، والقيــم والاتجاهــات، وأنمــاط الإدراك الــي 
تعكســها نمــاذج الســلوك المذكــورة )الشــحات وحســن، 2023(. 

الحيــاة  وأصبحــت  الثقافــة،  مــن  جــزءًا  الرياضــة  أصبحــت  وقــد 
النشــاط  واصبــح  الثقافيــة،  الحيــاة  مــن  يتجــزأ  لا  جــزءًا  الرياضيــة 
الرياضــي ضــرورة للإعــداد الفكــري والتربــوي والفــي والثقــافي، وإدارة 
الثقافــة مســألة تحليــل وتشــخيص تتُابــع مــن قِبــل رؤســاء المؤسســات 
الرياضيــة وأعضائهــا عــن طريــق سلســلة مــن التدخّــلات المناســبة، 
وتُطــوّر الثقافــة التنظيميــة بمــرور الوقــت وعــادة مــا تكــون جذورهــا 
عميقــة، كمــا توُصــف بصعوبــة تغرهــا، وعندمــا يكــون هنــاك ضعــف 
في المنظمــة، أو يكــون دعــم الثقافــة ضعيفًــا؛ فــإن هــذا يُمثـّـل فرصــة 
لإمكانيــة تغرهــا، إذ ليــس مــن الســهل تغــرّ اتجاهــات الأفــراد ومــا 
التنظيميــة  للثقافــة  فــإن  ولهــذا  لفــترات طويلــة؛  أفــكار  مــن  يحملــوه 
الرياضيــة تاريخهــا وهيكلهــا وقدرتْهــا علــى البقــاء. والثقافــة التنظيميــة 
شــخصيتها  واضــح  نحــو  علــى  وتــبرز  المؤسســات،  لــكل  مهمــة 
الإداريــة، ومــدى اســتعدادها لمواكبــة التقــدّم الرياضــي )أبــو شــوارب 

.)2022 صــالح،  2022؛  وصيــام، 

 وتُشــر بعــض المصــادر إلى أن الثقافــة الرياضيــة جــزء مهــم مــن 
هــذا التطــوّر؛ كونهــا مظهــر مــن مظاهــر المجتمــع الراقــي، وهــي جــزء مــن 
الثقافــة العامــة، كمــا تعتــبر الثقافــة الرياضيــة مــن المؤشــرات الــي تســهم 
ــدّ  علــى ارتفــاع المســتوى الثقــافي بــن الافــراد في جميــع الاعمــار، وتعُ
القنــوات الفضائيــة الرياضيــة مــن وســائل الاتصــال الجماهــري الفعّالــة 
الرياضيــة في المجتمــع،  الثقافــة  انتشــار  الــي لهــا دور بارز وكبــر في 
وهــي مــن أقــرب الوســائل الفعّالــة للمجتمــع، كمــا أن لهــا أثــراً واضحًــا 
في الجانــب الصحــي والاجتماعــي والتربــوي والثقــافي، ورفــع مســتوى 
مشــاعرهم وتوحيدهــا مــن خــلال المحافــل ذات العلاقــة، وزرع محبــة 

الوطــن )القيســي، 2019(.

 وتشــمل الثقافــة الرياضيــة: الاتجاهــات والمعتقــدات والقيــم الــي 
تتصــل بعمــل نظــام أو نــوع رياضــي محــدد، وتعــد بمنزلــة معرفــة تنظّمــه، 
ومهــارات مكتســبة عــن هــذا النــوع أو هــذا النظــام، كمــا تتضمّــن 
أحــد أصنــاف  الرياضيــة  أو ســلبية نحــوه. والثقافــة  مشــاعر إيجابيــة 
الثقافــة العامــة، الــي تعتمــد علــى الثقافــة العريضــة المبنيــة علــى مختلــف 
نواحــي المعرفــة الإنســانية. وبتعبــر آخــر: فــإن الثقافــة الرياضيــة ثقافــة 
فكريــة تخصصيــة في المجــال الرياضــي، ولا تبلــغ مداهــا التطبيقــي إلا 
بعــد أن تعتمــد علــى ثقافــات تخصصيــة أخــرى، فالثقافــة الصحيــة 
والسياســية والفنيــة والاجتماعيــة وغرهــا؛ تُشــكّل معًــا الثقافــة العامــة 
الضروريــة لبنــاء الشــخصية الثقافيــة الرياضيــة )عبــد الحميــد وعلــي، 

.)2022

مشكلة الدراسة:

أشــارت العديــد مــن الدراســات، كدراســي: الصرايــرة )2022(، 
وأبي شــوارب وصيــام )2022( إلى أن الثقافــة الرياضيــة لهــا دور مؤثــر 
في نشــر أســس الــروح الرياضيــة وترســيخها بــن الطلبــة في الجامعــات 
مــن جهــة، ونشــر الإدراك الثقــافي للرياضــة وحجــب الســلوك غــر 
المرغــوب فيــه، وتأكيــد اكتســاب الخــبرات ودورهــا في بنــاء الشــخصية 
الفرديــة والاجتماعيــة لديهــم مــن جهــة أخــرى، كمــا أكّــدت دراســة 
الشــحات وحســن )2023( أن ممارســة الأنشــطة الرياضيــة المختلفــة 
ممارســة  في  الطلبــة  لــدى  الإيجابيــة  الاتجاهــات  زيادة  علــى  تعمــل 
الأنشــطة الرياضيــة المختلفــة، وتزيــد مــن مســتوى الثقافــة الرياضيــة 
لديهــم, وتكمــن مشــكلة الدراســة الحاليــة مــن خــلال خــبرة الباحثــة 
وعملهــا الأكاديمــي في عــدة اقســام بالجامعــة ، واشــرافها علــى عــدد 
لــدى  قصــور  يوجــد  بأنــه  الدراســية،  المشــاريع  في  الطالبــات  مــن 
لعــدم  النظريــة -  الأقســام  الرياضيــة - خاصــة  الطالبــات بالثقافــة 
الرياضــة  أن  واعتقادهــم  وتوسّــعها،  الرياضــة  تفــرعّ  بمــدى  معرفتهــم 
مجــرد لعبــة بقوانــن خاصــة، إضافــة إلى ضعــف اهتمامهــم بممارســة 
الرياضيــن  الأشــخاص  علــى  حكــراً  وعدّهــا  الرياضيــة،  الأنشــطة 
فقــط، وإنمــا هــي ضــرورة مُلحّــة بالنســبة للأفــراد الذيــن يعانــون مــن 
أمــراض جســمية أو حركيــة نفســية واجتماعيــة، حيــث تســاعدهم 
علــى الشــفاء والصــبر، وتنمّــي في أنفســهم الأمــل الــذي يواجهــون 
لــذا  الــي تقابلهــم؛  التحــدي لكافــة الصعــوبات والاضطــرابات  بــه 
أُجريــت هــذه الدراســة لتنــاول الثقافــة الرياضيــة وعلاقتهــا بالاتجاهــات 
نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات قســمي )علــم 

النفــس، رياض الأطفــال( بكليــة التربيــة- جامعــة حائــل.

أسئلة الدراسة:

مــا  الرئيــس:  الســؤال  عــن  للإجابــة  الحاليــة  الدراســة  تســعى 
لــدى  البدنيــة المختلفــة  مســتوى الاتجاهــات نحــو ممارســة الأنشــطة 
التربيــة  الأطفــال( في كليــة  النفــس، رياض  )علــم  قســمي  طالبــات 

حائــل؟ جامعــة 
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د. هند عمر سالم الشغدلي

ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:

)علــم  قســمي  طالبــات  لــدى  الرياضيــة  الثقافــة  مســتوى  1-مــا 
حائــل؟ جامعــة  التربيــة  في كليــة  الأطفــال(  رياض  النفــس، 

)علــم  قســمي  طالبــات  لــدى  الـــمُفَضَّلة  البدنيــة  الأنشــطة  2-مــا 
حائــل؟ جامعــة  التربيــة  الأطفــال( في كليــة  رياض  النفــس، 

3-هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الثقافــة الرياضيــة 
ودرجــة الاتجاهــات نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى 
في كليــة  الأطفــال(  رياض  النفــس،  )علــم  قســمي  طالبــات  

التربيــة جامعــة حائــل؟

)علــم  قســمي  طالبــات  لــدى  الـــمُفَضَّلة  البدنيــة  الأنشــطة  4-مــا 
حائــل؟ جامعــة  التربيــة  الأطفــال( في كليــة  رياض  النفــس، 

أهداف الدراسة:

تتمثل أهداف الدراسة في الآتي:

الأنشــطة  ممارســة  نحــو  الاتجاهــات  مســتوى  علــى  1-التعــرف 
البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات قســمي )علــم النفــس، رياض 

الأطفــال( في كليــة التربيــة جامعــة حائــل.

2-التعــرف علــى مســتوى الثقافــة الرياضيــة لــدى طالبــات قســمي 
)علــم النفــس، رياض الأطفــال( في كليــة التربيــة جامعــة حائــل.

3-تحديد الأنشــطة البدنية الـــمُفَضَّلة لدى طالبات قســمي )علم 
النفــس، رياض الأطفــال( في كليــة التربيــة جامعــة حائــل.

4- معرفــة العلاقــة يــن الثقافــة الرياضيــة ومســتوى الاتجاهــات نحــو 
ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات قســمي )علــم 

النفــس، رياض الأطفــال( في كليــة التربيــة جامعــة حائــل.

أهمية الدراسة:

تتمثل اهمية الدراسة في الآتي:

معرفــة اتجاهــات طالبــات قســمي )علــم النفــس، رياض - 
الأطفــال( بكليــة التربيــة جامعــة حائــل، نحــو المشــاركة 
في الأنشــطة الرياضيــة، فالدراســة الحاليــة – في حــدود 
علــم الباحثــة - تعــدّ مــن أحــدث الدراســات الــي تتطــرّق 
إلى موضــوع الثقافــة الرياضيــة وعلاقتهــا بالاتجاهــات نحــو 

المشــاركة في الأنشــطة الرياضيــة بالســعودية.
القيــادات في الجامعــات في -  قــد تفيــد الدراســة الحاليــة 

انشــاء وحــدت تخصصيــة تْهتــم في الثقافــة الرياضيــة لــدى 
الطالبــات.

تعتــبر الدراســة الحاليــة مرجعــاً نظــرياً لدراســات مســتقبلية - 

لــدى  وخاصــة  الرياضيــة،  الثقافــة  مجــال  في  تبحــث 
الطالبــات. 

عــن -  معلومــات  توفــر  في  الحاليــة  الدراســة  تســهم  قــد 
أهميــة الثقافــة الرياضيــة لــدى طالبــات المرحلــة الجامعيــة 

أخــرى.  دراســات  في  منهــا  والاســتفادة 

معرفــة الأنشــطة البدنيــة الـــمُفَضَّلة لــدى طالبــات قســمي - 
)علــم النفــس، رياض الأطفــال( في كليــة التربيــة بجامعــة 

حائــل.

حدود الدراسة:

الحــدود الموضوعيــة: الثقافــة الرياضيــة وعلاقتهــا بالاتجاهــات نحــو 
)علــم  قســمي  طالبــات  لــدى  المختلفــة  البدنيــة  الأنشــطة  ممارســة 

التربيــة بجامعــة حائــل. الأطفــال( في كليــة  النفــس، رياض 

الحدود المكانية: طبُّقت الدراسة في كلية التربية بجامعة حائل.

الجامعــي  الدراســي  العــام  في  الدراســة  طبُّقــت  الزمانيــة:  الحــدود 
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)علــم  قســمي  طالبــات  علــى  الدراســة  طبُّقــت  البشــرية:  الحــدود 
حائــل. بجامعــة  التربيــة  الأطفــال( في كليــة  النفــس – رياض 

مصطلحات الدراسة:

الثقافة الرياضية: 

تعُرّفهــا الباحثــة إجرائيًّــا بأنهــا: مجموعــة مــن المعلومــات مــن الفنــون 
والمعــارف للأنشــطة الرياضيــة المتنوعــة، الــي يتعلمهــا الفــرد مــن البيئــة، 
ويكتســبها مــن خــلال خبرتــه الخاصــة، ســواء مــن مشــاهدة القنــوات 
الرياضيــة أو الممارســة، أو الاطــلاع علــى المصــادر لتلــك الأنشــطة 

الرياضيــة.

الاتجاهات: 

حــالات  مــن  متنوعــة  بأنهــا: مجموعــة  إجرائيًّــا  الباحثــة  تعُرّفهــا 
الاســتعداد أو التأهــب العصــي والنفســي تنظـّـم مــن خــلال الخــبرة 
الــي يكتســبها الفــرد، وتكــون ذات تأثــر توجيهــي علــى اســتجابة 
هــذه  تســتثر  الــي  والمواقــف  المختلفــة  للموضوعــات  الشــخص 

الاســتجابة.

الاتجاه نحو النشاط البدني: 

تعُرّفــه الباحثــة إجرائيًّــا بأنــه: مفهــوم يعُــبّر عــن محصلــة اســتجابات 
الشخص نحو معارف وخبرات ذات علاقة محددة بالنشاط البدني، 
مــن حيــث تأييــد الشــخص لهــذه المعــارف والخــبرات أو مواجهتــه لهــا.
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الأنشطة البدنية:

بجميــع  العــب  يشــر  تعبــر  بأنهــا:  إجرائيًّــا  الباحثــة  تعُرّفهــا 
يقــوم  الــي  البــدني  النشــاط  المجــالات، والــذي يشــمل كل اشــكال 
بهــا الشــخص، والتـــي يســتخدم فيهــا بدنــه وعقلــة بشــكل عــام، وهــو 
مفهــوم أنثروبولوجــي أكثــر منــه اجتماعيًّــا؛ لأن النشــاط البــدني يعتــبر 

جــزء مكمــل رئيــس لجميــع الجوانــب الثقافيــة للإنســان.

الإطار النظري والدراسات السابقة:

أولًا: الإطار النظري:

1- الثقافة الرياضية:

الرياضــة جــزء مــن الثقافــة، والحيــاة الرياضيــة جــزء لا يتجــزأ مــن 
قيمــة  ذات  اليــوم  الرياضــي  النشــاط  أصبــح  الثقافيــة، وكمــا  الحيــاة 
و ضــرورة للإعــداد التربــوي والفــن والثقــافي، وقــد ظهــرت دراســات 
مهمــة تســتخدم مصطلــح الثقافــة البدنيــة مرادفـًـا أو بديــلًا للتربيــة 
البدنيــة، والثقافــة البدنيــة جــزء متمــم لــكل ثقافــة، وتكتســب أهميتهــا 
بوصفهــا جــزءًا مــن الثقافــة الاجتماعيــة العامــة في حيــاة جميــع افــراد 
المجتمــع، بالإضافــة الى انــه يتعلــق بمســائل تخــصّ مســتقبل المجتمــع، 
البــدني  النمــو  علــى  للمحافظــة  للاســتمرارية  المتبــع  النظــام  وهــي 
الفرديــة  يلــي الاحتياجــات  تربــوياًّ  لجميــع الافــراد، وتشــكّل نظامًــا 

.)2023 والحــربي،  المســعودي،  2022؛  )النجــار،  والاجتماعيــة 
وتكمــن علاقــة الثقافــة بالرياضــة في أن الثقافــة جــزء مــن تــراث 
مــع  الثقافــة  تلــك  وتتفاعــل  المتعاقبــة،  الأجيــال  تتوارثــه  المجتمــع 
جميــع المتغــرات الأخــرى، مــن خــلال عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة 
في المجتمــع، وتشــتمل الثقافــة علــى الاتجاهــات والعــادات والتقاليــد 
والمفاهيــم والعقائــد والعناصــر الماديــة الــي يتناولهــا الأفــراد علــى مــر 
الأجيــال. كمــا أن الثقافــة يمكــن تحليلهــا إل عناصــر ماديــة وأخــرى 
غــر ماديــة، وتشــمل العناصــر الماديــة في مجــال الرياضــة: الملاعــب 
والأدوات والأجهــزة وجميــع العناصــر الأخــرى الــي تخــدم الممارســة 
والقيــم  المعتقــدات  الماديــة:  غــر  العناصــر  تشــمل  الرياضيــة، كمــا 
والاتجاهــات والمعايــر الاجتماعيــة )عبــد الحفيــظ وباهــي، 2001(.

مكوّنات الثقافة الرياضية:

تتكوّن الثقافة الرياضية من ثلاث مكوّنات أساسية، وهي:
أ- العموميــات: تشــمل جميــع الأفــكار الرياضيــة والمشــاعر والنتائــج 
إلى  وتتضمّــن  المجتمعــات،  بأحــد  الرياضيــن  جميــع  بــن  المشــتركة 
جانــب أشــياء أخــرى: اللغــة والديــن وعلاقــات القرابــة والمعتقــدات 
والقيــم الرياضيــة، وهــي مــن أكثــر جوانــب الثقافــة مقاومــة للتغــر.

ب-الخصوصيــات: وهــي تلــك الظواهــر الــي لا يتشــارك فيهــا أفــراد 
مــن مجموعــات رياضيــة متميــزة معينــة، وهــي أقــل مقاومــة للتغــرّ مــن 

العموميــات.

ج- البديــلات: وهــي تلــك الظواهــر الــي لا تنــدرج تحــت العموميــات 
تتغــرّ  الــي  والأذواق  الاهتمامــات  في  وتتمثـّـل  الخصوصيــات،  أو 
للتغــر  عُرضــة  جوانبهــا  أكثــر  الثقافــة  بديــلات  وتعــدّ  باســتمرار، 

.)2019 )القيســي، 

مصادر الثقافة الرياضية:

تقُسّم إلى قسمن رئيسن، وهما:

أ - المصــادر الضمنيــة: مــن أبــرز المصــادر الضمنيــة الــي تتشــكّل 
بمقتضاهــا برامــج الثقافــة الرياضيــة:

وعلــم  التدريــب،  وعلــم  الحركــة،  الرياضيــة: كعلــم  الثقافــة  علــم   .1
الرياضيــة. الإدارة 

2. العلــوم الإنســانية: كعلــم النفــس، وعلــم التربيــة، وعلــم الاجتمــاع، 
وعلــم الفلســفة.

3. العلــوم الطبيعيــة: كعلــم التشــريح، وعلــم الطبيعــة، وعلــم وظائــف 
الأعضــاء.

4. البحــوث والدراســات والتجــارب الزائــدة الــي تســتهدف العلــم؛ 
لتنميــة الثقافــة الرياضيــة وتطويرهــا وتعميــق مفاهيمهــا.

5. اللوائــح والقواعــد والقوانــن الرياضيــة الــي تحــدّد ســلوك الأفــراد 
النشــاط  تنظيــم  في  وتُســهم  الرياضيــة،  الســاحات  في  وتصرّفاتْهــم 

ناجحًــا. تنظيمًــا 
المختلفــة  الأنشــطة  تشــكيل  في  الـــمُتبعة  والتقاليــد  العــادات   .6

الرياضيــة. والســاحات  بالملاعــب 
ب- المصــادر الظاهريــة حركيــة: تتنــوعّ مصــادر الثقافــة الظاهريــة 

إلى عــدة أنــواع، مــن أبرزهــا:
1. ألعاب جماعية.
2. ألعاب فردية.

3. منازلات.
4.رياضــات أخــرى..... )الشــحات وحســن، 2023؛ القيســي، 

2019؛ عبــد الحميــد وعلــي، 2022(.

دوافع الثقافة الرياضية:

وجــدت الثقافــة الرياضيــة ضالتهــا في وســائل الإعــلام؛ للوصــول 
الإعــلام  وســائل  في  ضالتهــا  وجــدت  الجماهــر، كمــا  أوســع  إلى 
الــي أصبحــت قويــة الحضــور، وبالغــة النفــود والتأثــر  الجماهــري، 
في حيــاة الفــرد والمجتمــع؛ لــزيادة تأثرهــا وتعميــق نفوذهــا، ولم تســتطع 
الثقافــة الرياضيــة تجاهــل مغــزى التطــورات الموضوعيــة ودلالاتْهــا، وثمــة 
واقــع جديــد أخــذ بفــرض ثقافــة جديــدة، حيــث لم تعــد الثقافــة الرفيعــة 
الشــكل الأوحــد وربمــا الأمثــل للثقافــة والمجتمــع الجماهــري، والإعــلام 
الجماهــري - أحــد معطياتــه المهمــة - يفــرض ثقافتــه وفنونــه وآدابــه 

)التميمــي، 2022(.

الثقافة الرياضية وعاقتها بالاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية المختلفة 
لدى طالبات كلية التربية جامعة حائل
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أهمية الثقافة الرياضية:

تكمن أهمية الثقافة الرياضية في النقاط الآتية: 

1. تنشــيط الأطــر المعرفيــة العامــة، وإثارة الاهتمــام لتوســيع دائــرة 
المعرفــة الإنســانية المرتبطــة بالرياضــة.

2. تأصيــل المعرفــة النظريــة للرياضــة والترويــج، وتأســيس بنيــة معرفيــة 
في المجــال الأكاديمــي.

جوانــب  مختلــف  علــى  البــدني  النشــاط  بأهميــة  الوعــي  زيادة   .3
الإنســانية. الشــخصية 

4. أن تكــون الاهتمامــات والاتجاهــات الترويجيــة والرياضيــة مبنيــة 
علــى قواعــد معرفيــة صحيحــة وراســخة )فــرج الله، 2021(.

أهداف الثقافة الرياضية:

1. للثقافــة الرياضيــة دور متميــز في نشــر الوعــي الثقــافي الرياضــي 
المجتمعــات. بــن 

. 2. تربية الفرد جسميًّا، ونفسيًّا، وسلوكيًّا، وفكرياًّ
3. اكتساب المهارات المفيدة للحياة العلمية.

4. للثقافــة الرياضيــة أثــر تربــوي في جميــع أفــراد المجتمــع. )إبراهيــم، 
.)2012 الياسمــن، 

2- الأنشطة البدنية:

       النشــاط الرياضــي ميــدان مهــم مــن مياديــن التربيــة، يهــدف إلى 
إعــداد الفــرد الصــالح وتزويــده بخــبرات ومهــارات تمكّنــه أن يتكيـّـف 
مــع مجتمعــه، ويجعلــه قــادراً علــى مســايرة العصــر في تطــوره ونمــوه. 
ــبّر  والأنشــطة الرياضيــة -وإن اختلفــت مصطلحاتْهــا وتســمياتْها- تعُ
عــن حركــة الإنســان المنظمــة، ســواء كانــت في مســتواها التعليمــي 
والتربــوي البســيط في المدرســة، أو في إطارهــا التنافســي بــن الأفــراد 
ويعُــرّف  المتعلمــة.  للمهــارات  التطبيــق  مجــال  في  أو  والجماعــات، 
النشــاط البــدني بأنــه: حركــة جســم الإنســان بواســطة العضــلات؛ 
ممــا يــؤدي إلى صــرف طاقــة تتجــاوز مــا يصــرف مــن طاقــة في أثنــاء 
الراحــة. والنشــاط البــدني: مجموعــة مــن المجهــودات المنفّــذة مــن طــرف 
المجموعــات العضليــة الهيكليــة المصحوبــة بارتفــاع في الصــرف الطاقــي 
عــن حالــة الراحــة. وقــد اســتخدم العلمــاء والباحثــن تعبــر )النشــاط 
البــدني(، بوصــف أنــه المجــال الرئيــس المشــتمل علــى ألــوان الثقافــة 
البدنيــة للإنســان وأشــكالها وأطرهــا، وعــدّ لارســون النشــاط البــدني 
نظامًــا رئيسًــا تنــدرج تحتــه كل الأنظمــة الفرعيــة الأخــرى )الخــولي، 

.)1996

أنواع الأنشطة البدنية:

1. النشــاط البــدني الهوائــي: ينقســم النشــاط البــدني إلى: نشــاط 
بدني هوائي يســتخدم الأكســجن لإنتاج الطاقة، بينما لا يُســتخدم 

الأكســجن في أثنــاء النشــاط البــدني غــر الهوائــي. والنشــاط البــدني 
الهوائــي: هــو ذلــك النشــاط البــدني المعتــدل الشــدة، الــذي يمكــن 
للشــخص الاســتمرار في أدائــه بشــكل متواصــل لعــدة دقائــق بــدون 
الشــعور بتعــب ملحــوظ يمنعــه مــن الاســتمرار فيــه، وهــو نشــاط بــدني 
والجــري،  )الهرولــة(،  الســريع  المشــي  مثــل:  مســتمرة،  بوتــرة  يتميـّـز 
الحبــل،  ونــط  والســباحة،  العاديــة،  أو  الثابتــة  الدراجــة  وركــوب 
ومــا شــابه ذلــك. وكلمــة الهوائــي إغريقيــة الأصــل، تعــي اســتخدام 
الأكســجن في عمليــات إنتــاج الطاقــة للعضــلات، وليــس لهــا علاقــة 
بالهــواء الطلــق كمــا يعتقــد بعضهــم. ومعظــم الفوائــد الصحيــة المعروفــة 
التحمّلــي(  الهوائــي )أي  البــدني  النشــاط  تنتــج عــن  في يومنــا هــذا 

 .)2019 )القيســي، 
اللاهوائــي  البــدني  النشــاط  أمــا  الاهوائــي:  البــدني  2.النشــاط 
فنشــاط بــدني مرتفــع الشــدة، لا يمكــن الاســتمرار في أدائــه إلا فــترة 
قصــرة تصــل إلى دقيقــة أو أقــل كالجــري لشــخص غــر متــدرّب علــى 
الجــري، أو اســتخدام الدراجــة بســرعة عاليــة )القيســي، 2019(. 

العوامل المؤثرة في النشاط البدني:
في  تؤثــر  الــي  العوامــل،  مــن  بالعديــد  البــدني  النشــاط  يتأثــر 
الصــرف الطاقــي الخــاص بالفــرد، وتتمثـّـل هــذه العوامــل فيمــا يأتي:

1. العوامــل البيولوجيــة: الوراثــة عامــل مؤثــر في أنمــاط النشــاط 
البــدني للأفــراد، وقــد أظهــر العديــد مــن الدراســات وجــود روابــط 
بــن الجانــب الوراثــي للإنســان وأنمــاط النشــاط البــدني، حيــث أشــار 
يمكــن  البيولوجيــة  المتغــرات  أن  إلى  وآخــرون )2023(،  الموجــى، 
أن تؤثــر في مســتوى النشــاط البــدني، مثلهــا مثــل العوامــل المتعلّقــة 
بالمحيــط، وقــد اهتمــوا بدراســة الارتبــاط البيولوجــي بالنشــاط البــدني. 
النشــاط  أنمــاط  في  يؤثــر  بيولوجيًّــا  عامــلًا  الحركيــة  القــدرات  وتعــدّ 
بنــاء  البدنيــة  البــدني، فالأطفــال والمراهقــون يشــاركون في الأنشــطة 
علــى القــدرات الخاصــة بهــم والمهــارات الحركيــة الــي يمتلكونهــا، الــي 

تســمح لهــم أن يكونــوا أكثــر نشــاطاً. 
ــمُتعلّقة بالمحيــط: يــؤدي  ــة الـ ــة الثقافي 2. العوامــل الاجتماعي
الوســط العائلــي والمجتمــع دوراً بارزاً في التأثــر علــى مســتوى النشــاط 
البــدني للفــرد، فالأســرة تعــدّ المدرســة الأولى الــي يــدرس فيهــا الطفــل 
ويتعلــم ويكتســب العــادات قبــل الخــروج إلى المجتمــع، ويمكــن للأســرة 
أن تنقــل عــادات غــر مرغــوب فيهــا إلى الطفــل؛ ممــا يســبب انتقــال 
تلــك العــادات إلى الطفــل في الفــترات القادمــة - لاســيما مرحلــة 
المراهقــة- وقــد تنقــل الأســرة إليــه الكســل والخمــول والاعتمــاد علــى 
الغــر في قضــاء العديــد مــن الجوانــب؛ ممــا يــترك انطباعًــا شــديد الأثــر 
في حياتــه يؤثــر فيــه بمرحلــة المراهقــة، ويمــسّ مســتوى النشــاط البــدني 
للمراهــق؛ ممــا يجعلــه أكثــر عُرضــة للإصابــة بالأمــراض، أو الدخــول 
في مشــاكل صحيــة كان يمكــن تفاديهــا. ويمكــن أن يعــاني المجتمــع 
الــذي يعيــش فيــه المراهــق مــن الخمــول وقلــة الحركــة، وقــد ينتقــل هــذا 
الأثــر إلى المراهــق بمجــرد الاحتــكاك بهــذا المجتمــع؛ بحكــم أن المراهــق 
يســعى إلى تحقيــق ذاتــه واتبــاع جماعــة معينــة في إطــار إنشــاء روابــط 

د. هند عمر سالم الشغدلي
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اجتماعيــة. وقــد يجــد المراهــق نفســه في مجتمــع ذي نشــاط وحيويــة؛ 
فيفــرض عليــه اتبــاع طريقــة عيــش ذلــك المجتمــع أو تلــك الجماعــة الــي 

ينتمــي إليهــا )قاســم وعلــي، 1987(.
خصائص النشاط البدني الرياضي:

 يتميّز النشاط البدني الرياضي بعدة خصائص، أبرزها: 
عــن  تعبــر  وهــو  اجتماعــي،  نشــاط  الرياضــي  البــدني  النشــاط   .1 
تلاقــي متطلّبــات الفــرد مــع متطلّبــات المجتمــع خــلال النشــاط البــدني 

الرياضــي، ويــؤدي البــدن وحركاتــه الــدور الرئيــس. 
ثم  التدريــب  الرياضــي:  النشــاط  بهــا  يتــم  الــي  الصــور  أوضــح   .2

التنافــس.
النشــاط  أركان  أهــم   - الرياضيــة  والمنافســة  التدريــب  يحتــاج   .3
الرياضــي - إلى درجــة كبــرة مــن المتطلّبــات والأعبــاء البدنيــة، ويؤثــر 
تتطلـّـب درجــة  النفســية؛ لأنهــا  العمليــات  الكبــر في ســر  المجهــود 

عاليــة مــن الانتبــاه والتركيــز. 
4. يتميز النشــاط الرياضي بحدوثه في جمهور غفر من المشــاهدين؛ 

الأمــر لا يحــدث في كثــر مــن فــروع الحيــاة.
ويحتــوي النشــاط الرياضــي علــى مــزايا عديــدة ومفيــدة؛ تســاعد الفــرد 
علــى التكيّــف مــع محيطــه ومجتمعــه، حيــث يســتطيع إخــراج الكبــت 

الداخلــي والاســتراحة مــن عــدة حــالات عالقــة مــن ذهنــه.
محدّدات النشاط البدني:

 1. الســن: أظهــر العديــد مــن الدراســات تأثــر العمــر في مســتوى 
المراهقــن-  أو  الأطفــال  ســواء   - بالفــرد  الخــاص  البــدني  النشــاط 
حيــث إن مســتوى النشــاط البــدني يشــهد انخفاضًــا مــع التقــدم في 

العمــر.

تؤثــر في مســتوى  الــي  المحــددات  أهــم  مــن  الجنــس  الجنــس:   .2  
النشــاط البــدني، وعــادة يتميـّـز الذكــور بمســتوى نشــاط أعلــى مــن 
البنــات، فمســتوى النشــاط يختلــف مــن جنــس إلى آخــر وحــى في 
الجنــس نفســه، فهنــاك اختلافــات في مســتوى النشــاط بــن الذكــور 

واخــروان،2021(. )الموجــى  الإناث  وكذلــك  أنفســهم 

ثالثاُ: الاتجاهات النفسية:

وهــي حالــة مــن الاســتعداد العقلــي والعصــي تكوّنــت مــن خــلال 
التجــارب والخــبرات الســابقة الــي مــرّ بهــا الإنســان، وتعمــل علــى 
توجيــه الاســتجابة نحــو المواضيــع والمواقــف الــي يتفاعــل معهــا )علــي، 
2022؛ عبــد اللطيــف 2000(. ويمكــن تعريــف الاتجــاه بأنــه: درجــة 
أحــد  نحــو  ســلبيًّا-  أو  إيجابيًّــا  ســواء كان   - الفــرد  لــدى  الشــعور 
الموضوعــات، ويترتــب هــذا الشــعور عــن التجــارب والخــبرات الســابقة 

الــي مــر بهــا هــذا الفــرد.

أهمية الاتجاهات النفسية:
ظهــرت الإســهامات النظريــة والبحثيــة ذات العلاقــة باســتيعاب 
الاتجاهــات ومضمونهــا في الأدب التربــوي والســيكولوجي ســابقا منــذ 
مــا يقــارب القــرن تقريبًــا، كمــا تختلــف التعريفــات الــي إشــارات لهــذا 

البنــاء الســيكولوجي الرئيــس؛ لكنهــا تتشــابه في الخصائــص الآتيــة:
1. الاتجــاه مكــوّن رئيــس للإطــار العقلــي ا أو لمعــرفي يُســتخدم في 

تنظيــم جميــع المعلومــات وفهمهــا وتقويمهــا. 
مجموعــة  تشــكل  الــي  والمؤثــرات  الخــبرات  الاتجــاه  يتضمّــن   .2
بيئــة  في  المختلفــة  للجوانــب  ســلبية  أو  إيجابيــة  اعتقــادات  مــن 

لشــخص.  ا
المشــاعر  في  وقويــة  معنويــة  قيمــة  ذات  تأثــرات  الاتجــاه  يوقــع   .3

لبيئتــه.  الشــخص  واســتجابات  والســلبية  الإيجابيــة 
4. يرتبط الاتجاه بشكل مباشر بمجموعة متنوعة بالنوايا والسلوك.

5. الاتجــاه يعتــبر معلــم اجتماعــي يشــكّل بعوامــل متميــزة في البيئــة 
التشــكيل  عمليــة  وتبــدأ  حياتْهــم،  طــوال  النــاس  يعايشــها  الــي 
هــذه في عمــر مبكــر، وعــادة مــا تحــدّد الاتجاهــات الــي يتبناهــا 

لاحقًــا. الشــخص 
6. تدعم الأدلّة المتوافرة أن جميع الاتجاهات النفســية ليســت سمات 

عصبيــة غــر قابلــة للتعديل.
7. الاتجاهــات - مرغوبــة كانــت أو غــر مرغوبــة- يمكــن انعكاســها 
عــبر خــبرات إيجابيــة وســلبية، وكلمــا زادت الأهميــة الشــخصية 
تغيــر عكســي  بتلــك الخــبرات؛ زاد احتمــال حــدوث  المرتبطــة 
.)2000 اللطيــف  عبــد  2022؛  شــعلة،  )أبــو  الاتجاهــات  في 

أبعاد الاتجاهات النفسية نحو ممارسة النشاط البدني الرياضي:

في إطــار بعــض الدراســات النظريــة والتجريبيــة اســتطاع كينــون أن 
يحــدّد ســتة أبعــاد للاتجاهــات نحــو ممارســة النشــاط البــدني الرياضــي 

علــى النحــو الآتي:

1. النشــاط البــدني بوصفــه خــبرة اجتماعيــة: يعتــبر أن النشــاط 
البــدني الرياضــي الــذي يشــترك فيــه جماعــة مــن اثنــن فأكثــر؛ ينطــوي 
في نظــر بعــض الأفــراد علــى قيمــة اجتماعيــة وإمكانيــة إشــباع مــا 

لديهــم مــن حاجــات اجتماعيــة معينــة. 
يســمح  اجتماعيــة  خــبرة  بوصفــه  الرياضــي  البــدني  والنشــاط 
ايجابيــة  علاقــات  وتكويــن  جُــدد،  أفــراد  علــى  التّعــرّف  بإمكانيــة 
بــن النــاس. النشــاط البــدني للصحــة واللياقــة: انطلاقـًـا مــن الفكــرة 
الســائدة لــدى الكثريــن - ســواء مــن الممارســن أو غــر الممارســن 
للنشــاط البــدني الرياضــي- فــإن هــذا النــوع مــن النشــاط يســهم أن 

الثقافة الرياضية وعاقتها بالاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية المختلفة 
لدى طالبات كلية التربية جامعة حائل
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يفيــد الصحــة البدنيــة والعقليــة، ويُســهم في إكســاب اللياقــة البدنيــة، 
ويعُتقــد أن هنــاك عــدداً الأنشــطة البدنيــة يمكــن أن تتميــّز بإســهامها 

في تحســن صحــة الفــرد ولياقتــه البدنيــة.
2. النشــاط البــدني بوصفــه خــبرة توتــر ومخاطــرة: المقصــود بذلــك 
مــن  معينــة  جوانــب  علــى  تشــتمل  الــي  الرياضيــة  الأنشــطة  تلــك 
المخاطــر يدركهــا الفــرد، وتثُــر لديــه شــعوراً بالتوتــر، وقــد تظهــر في 
الزائــدة  الســرعة  باســتخدام  تتميـّـز  الــي  الرياضيــة  الأنشــطة  بعــض 
لبعــض  التعــرّض  توقـّـع  أو  للحــركات،  المفاجــئ  الســريع  التغــر  أو 
الأخطــار، مــع افــتراض قــدرة الفــرد بصفــة عامــة علــى التحكّــم في 

المواقــف والســيطرة عليهــا. مثــل هــذه 
3. النشــاط البــدني بوصفــه خــبرة جماليــة: يــرى الكثــر مــن الأفــراد 
أن هنــاك أنشــطة رياضيــة معينــة يدركهــا الفــرد علــى أنهــا ذات طابــع 
جمــالي، أو قــد ترتبــط بنوعيــات فرديــة أو جماليــة، أو قــد تمتلــك القــدرة 

علــى إشــباع التــذوّق الجمــالي أو الفــي لــدى بعضهــم.
4. النشــاط البــدني لخفــض التوتــر: قــد يكــون النشــاط الرياضــي 
في نظــر بعضهــم وســيلة لخفــض التوتــرات الناجمــة عــن الإحباطــات 
الناشــئة مــن ضغــوط الحيــاة العصريــة، ويصبــح النشــاط الرياضــي في 
هــذه الحالــة وســيلة للترويــح وقضــاء وقــت الفــراغ، وعامــلًا مســاعدًا 

علــى تفريــغ الانفعــالات المكبوتــة؛ ومــن ثمّ خفــض التوتــر.
5. النشــاط البــدني بوصفــه خــبرة للتفــوق الرياضــي: يــرى بعضهــم 
أن النشــاط الرياضــي قــد يوفـّـر المجــال لإشــباع الحاجــة إلى التفــوّق 
الرياضــي والمنافســة الرياضيــة، ويبــدو أن ممارســة الأنشــطة الرياضيــة 
التنافســية المعاصــرة - خاصــة في مجــال المســتويات الرياضيــة العاليــة- 
ترتبــط بنــوع مــن الخــبرات تدفــع إلى المثابــرة علــى التدريــب الشــاق 
وبــذل الجهــد، وكبــح جمــاح النفــس في العديــد مــن المواقــف، كمــا 
تتطلّــب التخلــي عــن كثــر مــن المصــادر الــي تشــبع بعــض الرغبــات 

.)1998 )عــلاوي، 

ثانيًا: الدراسات السابقة

أهميــة  تناولــت  الــي  الســابقة  الدراســات  مراجعــة  خــلال  مــن 
الأنشــطة  ممارســة  نحــو  بالاتجاهــات  وعلاقتهــا  الرياضيــة  الثقافــة 
ترتيــب  وتم  العلاقــة،  ذات  الدراســات  بعــض  إلى  توُصّــل  البدنيــة؛ 

للأقــدم. الأحــدث  مــن  الدراســات 

- دراســة الشــنباري )2023(، بعنــوان: »مصــادر الثقافــة 
جامعــة  في  والرياضــة  البدنيــة  التربيــة  طالــب كليــة  لــدى  الرياضيــة 
الأقصــى« اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي، وتكويــن عينــة الدراســة 
مــن )61( طالبــة وطلبــة بكليــة التربيــة، وكان الهــدف مــن الدراســة 
لــدى  الرياضيــة المختلفــة  الثقافــة  أنــواع مصــادر  التعــرف علــى  هــو 
طــلاب كليــة التربيــة البدنيــة التربيــة والرياضــة. وكان مــن أبــرز النتائــج: 
أن المحاضريــن مــن قســم التربيــة الرياضيــة هــم أكــبر مصــادر الثقافــة 
الرياضيــة، كمــا إشــارات نتائــج الدراســة الى أن أصدقــاء الدراســة هــم 

أكــبر مصــادر الثقافــة الرياضيــة. كمــا أن نســبة الطــلاب كانــت أكثــر 
مــن نســبة الاناث في فهــم مصــادر الثقافــة الرياضيــة بســبب اتجاهاتْهــم 

واهتماماتْهــم بالثقافــة الرياضيــة. 
- دراسة جبـريـط وعبد القــادرو كــرابــــي )2015-2014(، 
بعنــوان: »اتجاهــات طلبــة معهــد علــوم وتقنيــات النشــاطات البدنيــة 
والرياضيــة نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة والرياضيــة«. اتبعــت الدراســة 
بأهــم  الشــاملة  الإحاطــة  إلى  الدراســة  وهدفــت  الوصفــي،  المنهــج 
الظــروف والعوامــل الــي تدفــع الطالــب نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة 
والرياضيــة في معهــد علــوم وتقنيــات النشــاطات البدنيــة والرياضيــة، 
وقــد اخُتــرت العينــة مــن المجتمــع الأصلــي الــذي قوامــه )541( طالبــًا 
والماســتر(،  )الليســانس  التعليميــة  المســتويات  مختلــف  مــن  وطالبــة 
واخُتــرت الســنتان الأولى والثانيــة؛ لأن طلبــة هــذا المســتوى يمارســون 
الأنشــطة البدنيــة والرياضيــة مــن خــلال الحصــص التطبيقيــة المقــررة 
بالمعهــد، وقــد بلــغ عــدد طلبــة الســنة الأولى )117( )113 ذكــوراً 
و4 مــن الإناث(، وبلــغ عــدد طلبــة الســنة الثانيــة )111( )106 
ذكــور و5 مــن الإناث(، واتبــع الباحثــة المنهــج الوصفــي. وكان مــن 
أبــرز النتائــج: امتــلاك طلبــة معهــد علــوم وتقنيــات النشــاطات البدنيــة 
والرياضيــة اتجاهًــا إيجابيًّــا نحــو ممارســة النشــاط البــدني الرياضــي؛ بغــض 
النظــر عــن الجنــس أو المســتوى أو حــى الســن، مــع أن هــذا الأخــر 
لم يؤخــذ متغيــّـراً للدراســة، ولا توجــد فــروق دالــة بــن الجنســن الذكــور 
والإناث في الاتجاهــات نحــو ممارســة النشــاط البــدني والرياضــي في 
أبعــاده، مــا عــدا بعُــد كخــبرة توتــر ومخاطــرة؛ لبلــوغ الفتــاة إلى مســتوى 

مهــاري وحــس حركــي يســمح لهــا بمجــاراة الذكــور.
- دراســة ســنة )2011(، بعنــوان: »دور البرامــج الرياضيــة 
الشــباب  لــدى  الرياضيــة  الثقافــة  نشــر  في  الجزائــري  بالتلفزيــون 
الجزائــري«. اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتمحــورت 
إشــكالية الدراســة حــول موضــوع الإعــلام الرياضــي بصفــة عامــة، 
ومــا تذيعــه محطــات التلفزيــون العربيــة والأجنبيــة العامــة والمتخصّصــة 
في المضمــون الرياضــي بصفــة خاصــة، والتّعــرّف علــى مــدى اســتفادة 
الرياضيــة  الثقافــة  مــن ناحيــة  البرامــج  هــذه  مــن  الجزائــري  الجمهــور 
ومســتويات هــذه الثقافــة، والكشــف عــن مســتوى الثقافــة الرياضيــة 
الــي يكتســبها الجمهــور مــن خــلال تعرّضــه لهــذه البرامــج الرياضيــة 
الجامعــي  الشــباب  اســتخدام  بــن  العلاقــة  ومعرفــة  التلفزيــون،  في 
للبرامــج الرياضيــة والإشــباعات المحقّقــة مــن ذلــك في تشــكيل ثقافتهــم 

الرياضيــة.
»اتجاهــات  بعنــوان:   ،)2004( ســنة  زايــد،  دراســة   -
وعلاقتهــا  الرياضــي  النشــاط  نحــو  قابــوس  الســلطان  جامعــة  طلبــة 
ببعــض المتغرّات«)دراســة منشــورة بمجلــة سلســة الدراســات النفســية 
المنهــج  الدراســة  اتبعــت  قابــوس(.  الســلطان  جامعــة  والتربويــة 
الوصفــي، وهدفــت إلى التّعــرّف علــى اتجاهــات طــلاب وطالبــات 
عــن  الرياضــي، والكشــف  النشــاط  قابــوس نحــو  الســلطان  جامعــة 
طبيعــة هــذه العلاقــة مــع بعــض المتغــرّات المختــارة )الجنــس، وعــدد 
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ســاعات الممارســة الأســبوعية للنشــاط الرياضــي، ومســتوى متابعــة 
النشــاط الرياضــي في وســائل الإعــلام المرئيــة والمقــروءة(. وتمثــّل مجتمــع 
للدراســة  المقبولــن  الطلبــة  مــن   )74( الدفعــة  طلبــة  في  الدراســة 
طالبـًـا وطالبــة،   )2412( بلــغ عددهــم  قابــوس،  الســلطان  بجامعــة 
أمــا العينــة فتألفــت مــن )352( طالبـًـا وطالبــة، اخُتــروا عشــوائيًّا، 
واسُــتخدم مقيــاس كنيــون للاتجاهــات نحــو النشــاط الرياضــي - الــذي 
وعربّــه محمــد حســن   ،Gerald Kenyon أعــدّه جرالــد كينيــون 
عــلاوي- كمــا اعُتمــد علــى المنهــج الوصفــي. وخلصــت الدراســة 
جامعــة  طــلاب  لــدى  عامــة  بصفــة  إيجابيــة  اتجاهــات  وجــود  إلى: 
للصحــة  الرياضــي  النشــاط  نحــو  الجــدد، خاصــة  قابــوس  الســلطان 
واللياقــة، ثم النشــاط الرياضــي بوصفــه خــبرة اجتماعيــة، ثم النشــاط 
الرياضــي كخــبرة  النشــاط  يليــه  التوتــر،  للترويــح وخفــض  الرياضــي 
النشــاط  للمنافســة والتفــوق، وأخــراً  الرياضــي  النشــاط  جماليــة، ثم 
بالاهتمــام  الدراســة  وأوصــت  ومخاطــرة.  توتــر  كخــبرة  الرياضــي 
بالنشــاط الرياضــي ذي الطابــع الصحــي، مثــل: تنظيــم دروس لياقــة 
رياضيــة  أنشــطة  وتنظيــم   ،(Aerobics) هوائيــة  وتدريبــات  بدنيــة 
تشــبع الحاجــات الاجتماعيــة والترويحيــة لجمهــور الطلبــة؛ لتبــوئ هــذه 
الجوانــب مراتــب متقدمــة ضمــن اتجاهــات الطلبــة الجــدد نحــو النشــاط 

الرياضــي.
- دراســة ســابق، ســنة )1990(، بعنوان: »اتجاهات طلبة 
المرحلــة الثانويــة نحــو التربيــة الرياضيــة في محافظــة القاهــرة«. اتبعــت 
الدراســة المنهــج الوصفــي، وهدفــت إلى التّعــرّف علــى اتجاهــات طلبــة 
المرحلــة الثانويــة نحــو مفهــوم التربيــة الرياضيــة، وقــد اســتخدم الباحثــة 
مقيــاس كينــون أداة لجمــع البيــانات، وبلــغ عــدد أفــراد عينــة مجتمــع 
الدراســة )1146( طالبــًا اخُتــروا بالطريقــة العشــوائية، وكان مــن أبــرز 
النتائــج: توجــد اتجاهــات إيجابيــة بوجــه عــام نحــو النشــاط الرياضــي، 
النشــاط  الاتجاهــات نحــو  فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في  وتوجــد 
الرياضــي بــن الطــلاب الممارســن والطــلاب غــر الممارســن؛ لصــالح 

الطــلاب الممارســن.
- دراســة محمــود ســنة )1983(، بعنــوان: »اتجاهــات طلبــة 
الجامعــة الأمريكيــة بالقاهــرة نحــو النشــاط الرياضــي«. اتبعــت الدراســة 
المنهــج الوصفــي، وقــد طبُــّق مقيــاس كينــون للاتجاهــات نحــو النشــاط 
الرياضــي علــى عينــة مكوّنــة مــن )222( طالبـًـا وطالبــة مــن طــلاب 
الجامعــة الأمريكيــة بالقاهــرة، وكان مــن أبــرز النتائــج: توجــد اتجاهــات 
إيجابيــة لــدى أفــراد العينــة نحــو النشــاط الرياضــي في أبعــاد: الصحــة 
واللياقــة والترويــح وخفــض التوتــر، وكخــبرة اجتماعيــة وجماليــة أكثــر 
منهــا نحــو بعُــدي التفــوّق الرياضــي وكخــبرة توتــر ومخاطــرة، ووجــود 
فــروق ذات دلالــة بــن درجــات الرياضيــن وغــر الرياضيــن علــى 
الرياضــي،  النشــاط  نحــو  للاتجاهــات  مقيــاس كينــون  أبعــاد  بعــض 
أبعــاد  بعــض  الجنــس في  لمتغــرّ  تبعًــا  الاتجاهــات  فــروق في  وتوجــد 

مقيــاس الاتجاهــات نحــو النشــاط الرياضــي.

التعليق على الدراسات السابقة:
الــي  الســابقة  الدراســات  اعتمــدت  المتبــع:  المنهــج  مــن حيــث 
المنهــج  علــى  والأنشــطة  والثقافــة  الاتجاهــات  موضوعــات  تناولــت 
الوصفــي؛ لملاءمتــه لطبيعــة الموضــوع. ومــن حيــث الأداء: اعتمــدت 
الــي تخــصّ الاتجاهــات علــى مقيــاس كينــون،  الســابقة  الدراســات 
حيــث يعــدّ الأكثــر اســتعمالًا وهــو مقيــاس يتكــوّن مــن ســتة أبعــاد: 
والصحــة  التوتــر،  وخفــض  الجماليــة،  والخــبرة  الاجتماعيــة،  )الخــبرة 
واللياقــة، وتوتــر ومخاطــرة، والتوافــق الدراســي(، أمــا باقــي الدراســات 
فاعتمــدت علــى الاســتبانة ومقيــاس للثقافــة الرياضيــة. ومــن حيــث 
العينــة: فهنــاك دراســات أُجريــت علــى تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة، 
الجامعــات،  أو  الثانويــة  المرحلــة  طــلاب  علــى  أُجريــت  وبعضهــا 

العشــوائية. العينــة بالطريقــة  واخُتــرت 
وقــد اختلفــت الدراســات مــن حيــث الهــدف، فبعضهــا هــدف 
البــدني  النشــاط  نحــو  الثانويــة  المرحلــة  تلاميــذ  اتجاهــات  معرفــة  إلى 
الرياضــي، والتّعــرُّف علــى العلاقــة بــن تقديــر الــذات لــدى تلاميــذ 
المرحلــة الثانويــة واتجاهاتْهــم نحــو النشــاط البــدني الرياضــي، والتّعــرُّف 
علــى دافعيــة الإنجــاز الرياضــي لــدى تلاميــذ المرحلــة الثانويــة، بينمــا 
هدفــت الدراســة الحاليــة إلى التّعــرف علــى الثقافــة الرياضيــة وعلاقتهــا 
بعــض  لــدى  المختلفــة  البدنيــة  الأنشــطة  ممارســة  نحــو  بالاتجاهــات 
التربيــة  الأطفــال( في كليــة  النفــس ورياض  )علــم  قســمي  طالبــات 
بجامعــة حائــل: أي هدفــت إلى قيــاس الثقافــة الرياضيــة لــدى طالبــات 

المرحلــة الجامعيــة.

العلاقــة  إلى  الدراســات  توصّلــت  فقــد  النتائــج:  حيــث  ومــن 
الرياضــة،  ممارســة  نحــو  الثقافــة، والاتجاهــات  مســتوى  بــن  الموجبــة 
وطبيعــة اتجاهــات التلاميــذ والطلبــة نحــو النشــاط البــدني الرياضــي. 
وقــد اختلفــت الدراســات الســابقة عــن الدراســة الحاليــة في نوعيــة 

وعددهــا.  المســتخدَمة  العينــات 

ومما ســبق لذا فقد تم الاســتفادة من الدراســات الســابقة في عدة 
جوانــب ومنهــا، في الإطــار النظــري والدراســات الســابقة، وفي بنــاء 
الاســتبانة، علــى الرغــم مــن اختــلاف المنهجيــة المســتخدمة. ولكــن 
تختلــف الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة مــن حيــث مــكان 
تطبيــق الدراســة؛ لكــون الدراســة الحاليــة شملــت كليــة التربيــة بجامعــة 
حائــل؛ لذلــك تعُــد هــذه الدراســة هــي الأولى مــن هــذا النــوع في 

الجامعــة لم يســبق دراســتها.

إجراءات الدراســـــــــة:
منهج الدراســـــــــة:

الــي  والأهــداف  الحاليــة،  الدراســة  طبيعــة  مــن  انطلاقـًـا 
تســعى إلى تحقيقهــا؛ فقــد اعتمــدت الباحثــة في إجــراء هــذه الدراســة 

علــى المنهــج الوصفــي.

الثقافة الرياضية وعاقتها بالاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية المختلفة 
لدى طالبات كلية التربية جامعة حائل



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  230231
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

د. هند عمر سالم الشغدلي

مجتمع الدراســـــــــة:
تمثـّـل مجتمــع الدراســة في طالبــات قســمي )علــم النفــس ورياض 

الأطفــال( بكليــة التربيــة- جامعــة حائــل.

 عينة الدراســـــــــة:
اخُتــرت عينــة الدراســـــــــــة بطريقــة العينــة العشــوائية مــن طالبــات 
كليــة التربيــة في قســمي علــم النفــس ورياض الأطفــال، والجــدول )1( 

الآتي يبُــنّ وصــف مجتمــع الدراســة وعينتــه. 

أدوات جمع البيانات:

الباحثــة  اســتخدمت  بالدراســة؛  الخاصــة  البيــانات  لجمــع 
البدنيــة  للأنشــطة  واســتمارة  اســتبانة  صُمّمــت  حيــث  الاســتبانة، 

كالآتي:  الـــمُفَضَّلة 

المقيــاس الأول: يهــدف إلى التّعــرّف علــى مســتوى الاتجاهــات 
نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات قســمي )علــم 

النفــس ورياض الأطفــال( في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل.

الثقافــة  مســتوى  علــى  التّعــرّف  إلى  يهــدف  الثــاني:  المقيــاس 
الرياضيــة لــدى طالبــات قســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال( في 

كليــة التربيــة بجامعــة حائــل. 

البدنيــة  الأنشــطة  علــى  التّعــرف  إلى  فهدفــت  الاســتمارة  أمــا 
الـــمُفَضَّلة لــدى طالبــات قســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال( في 
كليــة التربيــة بجامعــة حائــل، مــن خــلال اســتمارة تطلــب اختيــار ثلاثــة 
ــمُفَضَّلة، متسلســلة النشــاط الرياضــي بالدرجــة  الأنشــطة الرياضيــة الـ

الأولى ثم الثانيــة ثم الثالثــة.

إجراءات الدراسة:

الســابقة  والدراســات  العلميــة  المراجــع  علــى  الباحثــة  اطلعــت 
إعــداد  في  تفيــد  الــي  البيــانات  جمــع  علــى  للمســاعدة  المرتبطــة؛ 

وعباراتْهــا. الاســتبانات 

صدق الأداة:

الصدق الظاهري:

صــدق الاســتبانة في البدايــة باســتخدام الصــدق  مــن  تُحقّــق 
الظاهــري (Face Validity)  بعرضهــا علــى ســتة مــن المحكّمــن 

ذوي الاختصــاص والخــبرة لتحكيمهــا مــن حيــث: مــدى ملاءمــة 
العبــارات لموضــوع الدراســة، وصدقهــا في الكشــف عــن المعلومــات 
المســتهدَفة للدراســة، ومــدى وضــوح العبــارة وســلامة صياغتهــا، 
وذلــك بتعديــل العبــارات أو حــذف غــر المناســب منهــا أو إضافــة 
مــا يرونــه مناســبًا، وقــد اتفــق معظــم الخــبراء حــول المحــاور الرئيســة 

.)٪80( بنســبة 

المقيــاس الأول: يهــدف إلى التّعــرّف علــى مســتوى الاتجاهــات 
نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات قســمي )علــم 
النفــس ورياض الأطفــال( بكليــة التربيــة جامعــة حائــل، وقــد اتفــق 
معظــم المحكّمــن علــى صلاحيــة عبــارات المقيــاس؛ باســتثناء العبــارات 
هــذا  ويرجــع   ،)51-50-49-41-29-26-25-23-2-1(
وقــد  الحاليــة،  الدراســة  بيئــة  تلائــم  قــد لا  المذكــورة  العبــارة  أن  إلى 
حُســبت النســبة المئويــة للموافقــة علــى كل عبــارة مــن حيــث وضوحهــا 
ومــدى ملاءمتهــا للانتمــاء للبُعــد وللمقيــاس بشــكل عــام، واخُتــرت 

العبــارات الــي حصلــت علــى نســبة موافقــة أكــبر مــن )٪80(. 

الثقافــة  مســتوى  علــى  التّعــرّف  إلى  يهــدف  الثــاني:  المقيــاس 
الرياضيــة لــدى طالبــات قســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال( في 
كلية التربية بجامعة حائل، وقد اتفق معظم المحكّمن على صلاحية 
-17-16-15-14-5-3( العبــارات  باســتثناء  المقيــاس؛  عبــارات 

قــد  المذكــورة  العبــارات  أن  إلى  هــذا  ويرجــع   ،)25-23-22-19
لا تلائــم بيئــة الدراســة الحاليــة، وقــد حُســبت النســبة المئويــة للموافقــة 
مــن حيــث وضوحهــا ومــدى ملاءمتهــا للانتمــاء  علــى كل عبــارة 
للبُعــد وللمقيــاس بشــكل عــام، واخُتــرت العبــارات الــي حصلــت 

علــى نســبة موافقــة أكــبر مــن )٪80(.

جدول 1

 وصف مجتمع الدراسة وعينته

التوصيف
العينةالمجتمع

النسبة المئويةالعددالنسبة المئويةالعدد

52.56٪54.81164٪1030علم النفس

٪45.1914847.44٪849رياض الأطفال

100٪100312٪1879النسبة المئوية

              ملاحظة: من الجدول 1 فقد كانت استجابة طالبات قسم علم النفس أكبر حيث مثلت 52.56% من حجم العينة.
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الثقافة الرياضية وعاقتها بالاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية المختلفة 
لدى طالبات كلية التربية جامعة حائل

الاســتبيان الثالــث: يهــدف إلى التّعــرُّف علــى الأنشــطة البدنيــة 
الـــمُفَضَّلة لــدى طالبــات قســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال( في 
كليــة التربيــة بجامعــة حائــل، وقــد اتفــق معظــم الخــبراء علــى الأنشــطة 
البدنيــة المدرجــة بنســبة )78٪(، واقترحــوا إضافــة الأنشــطة الآتيــة: 
)جمبــاز – جــودو – كارتيــه- كونــغ فــو(؛ ليصبــح عــدد الأنشــطة 

)15( نشــاطاً بدنيًّــا.

يُســتخدم الاتســاق  الصــدق الــذاتي لاســتبانة الطــاب: 
الداخلــي لاســتبعاد العبــارات غــر الصالحــة في الاســتبانة، ويقُصــد 
بــه التجانــس الداخلــي للاســتبانة؛ بمعــنى أن تْهــدف كل عبــارة إلى 

قيــاس الوظيفــة نفســها الــي تقيســها العبــارات الأخــرى في الاســتبانة. 
ولتحديــد الاتســاق الداخلــي حُســب معامــل ارتبــاط برســون بــن 

درجــة كل عبــارة والدرجــة الكليــة للاســتبانة.

الاســتمارة الأولى: تْهــدف إلى التّعــرّف علــى مســتوى الاتجاهــات 
نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات قســمي )علــم 

النفــس ورياض الأطفــال( في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل:

جاءت معاملات ارتباط العبارات بالاستمارة في الجدول )2(.

جدول 2
معاملات ارتباط العبارات بالاستبانة ن=50

معامِل الارتباطالعبارة

0.660**1 -أفُضّل الممارسة الرياضية، وهي غالبًا الطريقة الوحيدة لإزالة التوترات النفسية الشديدة.

0.569**2- أستطيع أن أتحمّل التدريب اليومي العنيف طوال العام؛ لكي أستعد للاشتراك في المنافسات الرياضية.

0.714**3 -تعجبي الأنشطة الرياضية الي تظهر جمال الحركات للاعب.

4 -تعجبي الأنشطة الرياضية الي تحتاج إلى تدريب منظم لفترات طويلة، الي يقيس فيها اللاعب قدرته على 
0.690**المنافسات ضد منافسن على مستوى عالٍ من المهارة.

0.755**5 -تعدّ الممارسة الرياضية وسيلة مهمة من وسائل الترويح.

6 -تتيح ممارسة الرياضة للإنسان فرصًا كثرة للاسترخاء من متاعب عمله اليومي، مثل: مشاهدة المباريات 
0.674**الرياضية.

0.631**7 -أفُضّل ممارسة الأنشطة الرياضية الجماعية الي يشترك فيها عدد كبر من الأفراد.

0.743**8 -أفُضّل ممارسة الرياضة الي أفوز فيها عن أي رياضة أخرى.

0.742** 9-أميل إلى الأنشطة الرياضية الي ترتبط بالمخاطرة.

0.804**10 -أفُضل أي نشاط رياضي يزداد فيه الطابع التنافسي بدرجة كبرة.

0.742**11- يمكن أن أستغل الوقت الذي أمارسه في الرياضة لممارسة أنشطة أخرى.

0.696**12 -يتأسس النجاح في البطولات الرياضية على إنكار الذات والتضحية وبذل الجهد.

0.711** 13-أشعر بسعادة عندما أشاهد جمال الحركات الرياضية.

0.811**14 -تعجبي الأنشطة الرياضية الي تتطلّب من اللاعب السيطرة على المواقف الخطرة.

0.696**15- أفُضّل ممارسة الأنشطة الرياضية الي يستطيع الإنسان ممارستها بمفرده.

0.729**16 -أفُضّل الأنشطة الرياضية الي تتطلّب الجرأة والمغامرة إلى أقصى حد.

0.631**17 -أفُضّل ممارسة الرياضة الي تجعلي سعيدًا بصورة حقيقية.

 18-أستطيع أن أمضي عدة ساعات في مشاهدة حركات الرشاقة أو الحركات الي تتميز بالتوافق الجيد مثل: 
0.678**حركات الجمباز والباليه.

ماحظة: من الجدول )2( يلاحظ أن ارتباط عبارات بالاستبانة مرتفع )قيمة ارتباط العبارة بالاستبانة أكبر من المتوسط(، وجميعها قيم 
ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.01(؛ مما يدلّ على قوة ارتباط المحاور بالاستبانة ويؤكد صدقها.
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د. هند عمر سالم الشغدلي

الثقافــة  مســتوى  علــى  التّعــرّف  إلى  تْهــدف  الثانيــة:  الاســتمارة 
الرياضيــة لــدى طالبــات قســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال( في 

كليــة التربيــة بجامعــة حائــل: وجــاءت معامِــلات ارتبــاط العبــارات 
.)3( الجــدول  في  بالاســتمارة 

مــن خــلال الجدولــن 2 و3 نلاحــظ أن قيــم )الارتبــاط( بــن كل 
عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة والدرجــة الكليــة قــد تراوحــت بــن )0.569( 
دلالــة  ذات  قيــم  وجميعهــا  المتوســط،  مــن  أكــبر  قيــم  وهــي  و)0.811( 
إحصائيــة عنــد مســتوى )0.01(؛ ممــا يــدلّ علــى قــوة ارتبــاط العبــارات 

بالاســتبانة ويؤكــد أنهــا صادقــة لمــا وضعــت لقياســه.

الأداة ثبات:

باســتخدام  الاســتبانة  اســتمارة  ثبــات  مــن  الباحثــة  تحقّقــت 
اســتبانة  ثبــات  الجــدول )4(  ألفاكرونبــاخ، ويوضّــح  ثبــات  معامــل 

الاســتطلاعية. للعينــة  الدراســة 

جدول 3
 مُعامِلات ارتباط العبارات بالاستبانة ن=50.

معامِل الارتباطالعبارة

**0.775أُشاهد البطولات والأحداث الرياضية المحلية والدولية والعالمية بشكل مستمر.. 	

0.799**أعرف بعض قوانن الألعاب الرياضية.. 	

0.649**أعرف بعض تاريخ الألعاب الرياضية.. 	

0.702**تُسهم الرياضة في تنمية التعاون مع الجماعة والأخلاق الرياضية.. 	

0.758**أهتم بمتابعة مواعيد الأحداث الرياضية وأماكنها البارزة في العالم.. 	

0.669**أفضّل متابعة الألعاب الرياضة من خلال الفضائيات الرياضة.. 	

0.738**أعرف آراء الخبراء والمختصن الرياضين في مختلف قضايا الرياضة.. 	

0.710**أعرف أغلب الشخصيات الرياضية البارزة في العالم.. 	

0.624**تنمّي الرياضة مفهوم الانتماء للجماعة والوطن.. 	

0.683**أستمتع بالعنف والشغب في البطولات والمنافسات الرياضية.. 		

0.663**تشجّع البرامج الرياضية المشاهدين على الانتماء غلى المؤسسات والأندية الرياضية الشبابية.. 		

0.653*ألاحظ أن الصلة بن الرياضة والعلوم الأخرى ضعيفة.. 		

0.735**أعرف أن السلوك الرياضي الصحيح هو الذي يبعد اللاعب عن التعصّب.. 		

0.660**أهتم برياضة المعوقن.. 		

0.738**ألاحظ أن احتكار بعض القنوات لبثّ الأحداث الرياضية يحرم بعض المشاهدين من حقّ المشاهدة.. 		
ملاحظة: من الجدول 3 أن ارتباط العبارات بالاستبانة مرتفع، وجميعها قيم ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.01(. 

الجدول 4
ثبات استبانة الدراسة للعينة الاستطلاعية الجدول )4( ثبات استبانة الدراسة للعينة الاستطلاعية.

درجة الثباتقيمة معامل الثباتعدد العبارات. المحور

مرتفعة180.881الاستمارة الأولى

مرتفعة150.861الاستمارة الثانية
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الأول  أن درجــة ثبــات المقيــاس  )4(؛  يتضــح مــن الجــدول 
)0.88(، وبلغــت للمقيــاس الثــاني )0.86(، وهــي درجــة ثبــات 

الدراســة. عينــة  علــى  تطبيقهــا  ويمكــن  عاليــة ومقبولــة إحصائيًّــا 

المعالجات الإحصائية:

المعالجــات  النتائــج  علــى  للحصــول  الباحثــة  اســتخدمت 
الآتيــة: الإحصائيــة 

أ. معامل ارتباط برسون؛ لقياس صدق كل استبانة.

ب. معامل ألفا كرو نباخ؛ لقياس ثبات الاستبانة.

ج. النســب المئويــة في حســاب التكــرارات، حيــث تعــدّ النســبة 
المئويــة أكثــر تعبــراً عــن الأرقــام الخــام.

د- الانحراف المعياري لحساب انحراف القيم عن متوسطها.

هـــ- الــوزن النســي: ويســاوي التقديــر الرقمــي علــى عــدد أفــراد 
لــكل  التحقّــق  النســي علــى تحديــد درجــة  الــوزن  العينــة، ويســاعد 
النســي،  اســتبانة، وترتيبهــا حســب وزنهــا  عبــارات كل  مــن  عبــارة 
حيــث يُحســب الــوزن النســي لــكل عبــارة، عــن طريــق إعطــاء درجــة 
الثلاثــة وفقًــا لطريقــة )ليكــرت:  مــن الاســتجابات  لــكل اســتجابة 

Likert Method)، ولتصحيــح الاســتبانة فقــد وضعــت الباحثــة 

العبــارات كالآتي: )موافــق  تقديــري ثلاثيًّــا، وقــد صُحّحــت  ميــزانَ 
ثــلاث درجــات- موافــق إلى حــدّ مــا درجتــان- غــر موافــق درجــة 
واحدة(، وبضرب هذه الدرجات في التكرار المقابل لكل استجابة، 
وجمعهــا، وقســمتها علــى إجمــالي أفــراد العينــة؛ فإنــه يعطــي مــا يســمّى 
بـ)الوســط المرجّــح(، الــذي يعُــبّر عــن الــوزن النســي لــكل عبــارة علــى 

حِــدة كمــا يأتي:

وقــد تحــدّدت درجــة التحقّــق لــدى عينــة الدراســة )تقديــر طــول 
الفــترة الــي يمكــن مــن خلالهــا الحكــم علــى الموافقــة مــن حيــث كونهــا: 
موافقــة، أو إلى حــد مــا، أو غــر موافقــة( مــن خــلال العلاقــة الآتيــة: 

حيث تشر )ن( إلى عدد الاستجابات وتساوى )3(، ويوضّح 
الجــدول )5( مســتوى تحقّــق العبــارة ومداهــا لــدى عينــة الدراســة لــكل 

اســتجابة من اســتجابات الاســتبانة. 

عرض النتائج وتفسيرها وفقاً لتساؤلات الدراسة:

الدراســة، ووصــولًا إلى الإجابــة عــن تســاؤلات  تحقيقًــا لهــدف 
الدراســة، وفي حــدود مــا توُصّــل إليــه مــن بيــانات، وعــرض النتائــج 

وتفســرها. 

التساؤل الأول، الذي ينصّ على:
ما مستوى الاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية المختلفة 

لدى طالبات قسمي )علم النفس ورياض الأطفال(، في كلية 
التربية بجامعة حائل؟ 

جدول 5
مدى قيمة درجات تحقّق عبارات الاستبانة.

المدىوز=درجة التحقّق

1 الى  1.66غر موافقة

1.67 إلى 2.33إلى حد ما

2.34 إلى 3موافقة

ملاحظة: درجة التحقق لكل عبارة وفقا للتقدير الرقمي والوسط المرجح )+0.66( لكل مدى

الثقافة الرياضية وعاقتها بالاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية المختلفة 
لدى طالبات كلية التربية جامعة حائل
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جدول 6
ــة المختلفــة حســب أوزانهــا النســبية  الاســتجابات الخاصــة مســتوى الاتجاهــات نحــو ممارســة الأنشــطة البدني

ــة. ــة للموافق والنســب المئوي

الوزن درجة التحقُّقالعبارةم
النسي

الانحراف 
المعياري

مدى 
قوة 
الموافقة غر موافقةإلى حد ماموافقة

أفُضل الممارسة الرياضية، وهي غالبًا الطريقة الوحيدة لإزالة 1
التوترات النفسية الشديدة.

209967ك
موافقة2.650.52

٪2.230.867.0

أستطيع أن أتحمّل التدريب اليومي العنيف طوال العام؛ لكي 2
أستعد للاشتراك في المنافسات الرياضية.

11710689ك
إلى حدٍّ 2.090.81

ما ٪37.53428.5

تعجبي الأنشطة الرياضية الي تظهر جمال الحركات للاعب.3
2227911ك

موافقة2.680.54
٪71.225.33.5

44
تعجبي الأنشطة الرياضية الي تحتاج إلى تدريب منظم لفترات 
طويلة، والي يقيس فيها اللاعب قدرته على المنافسات ضد 

منافسن على مستوى عالٍ من المهارة.

1899627ك
موافقة2.520.65

٪60.930.88.7

تعدّ الممارسة الرياضية وسيلة مهمة من وسائل الترويح.55
2256423ك

موافقة2.650.61
٪72.120.57.4

تتيح ممارسة الرياضة للإنسان فرصًا كثرة للاسترخاء من متاعب 6
عمله اليومي، مثل مشاهدة المباريات الرياضية.

2039019ك
موافقة2.590.60

٪65.128.86.1

أفُضّل ممارسة الأنشطة الرياضية الجماعية الي يشترك فيها عدد 7
كبر من الأفراد.

1928538ك
موافقة2.490.70

٪61.526.312.2

أفُضّل ممارسة الرياضة الي أفوز فيها عن أي رياضة أخرى.8
1839435ك

موافقة2.470.69
٪58.730.111.2

أميل إلى الأنشطة الرياضية الي ترتبط بالمخاطرة.9
11983110ك

إلى حد 2.030.86
ما ٪38.126.635.3

أفُضّل أي نشاط رياضي يزداد فيه الطابع التنافسي بدرجة كبرة.10
17310237ك

موافقة2.440.70
٪55.432.711.9

يمكن أن أستغل الوقت الذي أمارسه في الرياضة لممارسة أنشطة 11
أخرى.

15611640ك
موافقة2.370.70

٪5037.212.8

يتأسس النجاح في البطولات الرياضية على إنكار الذات 12
والتضحية وبذل الجهد.

1318794ك
إلى حد 2.120.84

ما ٪4227.930.1

أشعر بسعادة عندما أشاهد جمال الحركات الرياضية.13
2207814ك

موافقة2.660.56
٪70.525.04.5

تعجبي الأنشطة الرياضية الي تتطلّب من اللاعب السيطرة على 14
المواقف الخطرة.

1988925ك
موافقة2.550.64

٪63.528.58.0

أفُضّل ممارسة الأنشطة الرياضية الي يستطيع الإنسان ممارستها 15
بمفرده.

1989915ك
موافقة2.590.58

٪63.531.74.5

د. هند عمر سالم الشغدلي
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والاجابــة علــى التســاؤل الاول: مــا مســتوى الاتجاهــات نحــو 
ــة المختلفــة لــدى طالبــات قســمي )علــم  ممارســة الأنشــطة البدني
النفــس ورياض الأطفــال( في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل يتضــح 
مــن الجــدول )6( أن متوســط الأوزان النســبية لعبــارات الاســتبانة 
تراوحــت مــا بــن )2.68- 2.03( درجــة مــن أصــل )3( درجــات، 
كمــا يتضــح أن قيــم الانحــراف المعيــاري تنحصــر بــن ) 0.86 – 
ممارســة  العينــة حــول   أفــراد  آراء  0.50(؛ ممــا يــدلّ علــى تقــارب 
الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات قســمي علــم النفــس ورياض 
ممــا  الموافقــة؛  ارتفــاع درجــة  ايضــا  العبــارات  مــن  ويتبــنّ  الأطفــال، 

يــدلّ علــى ارتفــاع مســتوى الاتجاهــات نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة 
المختلفــة لــدى طالبــات قســمي علــم النفــس ورياض الاطفــال.

التســاؤل الثــاني، الــذي نــصّ علــى: مــا مســتوى الثقافــة الرياضيــة 
لــدى طالبــات قســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال( في كليــة 

التربيــة بجامعــة حائــل؟ 

مســتوى  مــا  يوضــح الاســتجابات الخاصــة علــى   )7( جــدول 
الاتجاهــات نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات 

التربيــة حســب أوزانهــا النســبية والنســب المئويــة للموافقــة.  كليــة 

العبارةم
درجة التحقُّق

الوزن 
النسي

الانحراف 
المعياري

مدى 
قوة 
الموافقة غر إلى حد ماموافقة

موافقة

أفُضّل الأنشطة الرياضية الي تتطلّب الجرأة والمغامرة إلى أقصى حد.16
1679946ك

موافقة2.390.73
٪53.531.714.7

أفُضّل ممارسة الرياضة الي تجعلي سعيدًا بصورة حقيقية.17
2475510ك

موافقة2.760.50
٪79.217.63.2

أستطيع أن أمضي عدة ساعات في مشاهدة بعض حركات الرشاقة 18
أو الحركات الي تتميز بالتوافق الجيد، مثل/ حركات الجمباز والباليه.

1829337ك
موافقة2.460.70

٪58.329.811.9

جدول 7
 الاستجابات الخاصة بمستوى الثقافة الرياضية حسب أوزانها النسبية والنسب المئوية للموافقة.

م
الوزن درجة التحقّقالعبارة

النسي
الانحراف 
المعياري

مدى قوة 
الموافقة غر موافقةإلى حد ماموافقة

أُشاهد البطولات والأحداث الرياضية المحلية والدولية 1
والعالمية بشكل مستمر.

1669551ك
موافقة2.370.75

٪53.230.416.3

أعرف بعض قوانن الألعاب الرياضية.2
17510631ك

موافقة2.460.67
٪56.1349.9

أعرف بعض تاريخ الألعاب الرياضية.3
1628169ك

إلى حد ما2.300.81
٪51.92622.1

تُسهم الرياضة في تنمية التعاون مع الجماعة والأخلاق 4
الرياضية.

2117526ك
موافقة2.590.64

٪67.7248.3

أهُتم بمتابعة مواعيد الأحداث الرياضية وأماكنها البارزة 5
في العالم.

1519269ك
إلى حد ما2.260.80

٪48.429.522.1

أفضّل متابعة الألعاب الرياضة من خلال الفضائيات 6
الرياضة.

1696974ك
إلى حد ما2.300.83

٪54.222.123.7

أعرف آراء الخبراء والمختصن الرياضين في مختلف قضايا 7
الرياضة.

1388985ك
إلى حد ما2.170.83

٪44.228.527.2

الثقافة الرياضية وعاقتها بالاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية المختلفة 
لدى طالبات كلية التربية جامعة حائل
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يتضــح مــن الجــدول )7( أن متوســط الأوزان النســبية لعبــارات 
وأن قيــم الانحــراف   ،)1.60 الاســتبانة؛ تراوحــت بــن )2.66- 
المعيــاري انحصــرت بــن )0.86 – 0.64(؛ ممــا يــدلّ علــى تقــارب 
آراء أفــراد العينــة حــول مســتوى الثقافــة الرياضيــة، وتبــنّ العبــارات 
ىنســبة  ارتفــاع  علــى  الموافقــة  درجــة  ارتفــاع   )14-13-11-9-4(
اهتمــام طالبــات قســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال(، في كليــة 
الثقافــة  وارتفــاع مســتوى  الرياضيــة؛  بالثقافــة  التربيــة بجامعــة حائــل 

لديهــن. الرياضيــة 

الإجابــة عــن التســاؤل الثالــث، الــذي نــصّ علــى: هــل توجــد 
عاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــين مســتوى الاتجاهــات نحــو ممارســة 
لــدى  الرياضيــة  الثقافــة  ومســتوى  المختلفــة  البدنيــة  الأنشــطة 
طالبــات قســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال( في كليــة التربيــة 

بجامعــة حائــل؟

م
الوزن درجة التحقّقالعبارة

النسي
الانحراف 
المعياري

مدى قوة 
الموافقة غر موافقةإلى حد ماموافقة

أعرف أغلب الشخصيات الرياضية البارزة في العالم.8
17010141ك

موافقة2.410.71
٪54.532.413.1

تنمّي الرياضة مفهوم الانتماء للجماعة والوطن.9
2217615ك

موافقة2.660.57
٪70.824.44.8

أستمتع بالعنف والشغب في البطولات والمنافسات 10
الرياضية.

7835199ك
إلى حد ما1.600.86

٪25.011.263.8

تشجّع البرامج الرياضية المشاهدين على الانتماء 11
للمؤسسات والأندية الرياضية الشبابية.

18410325ك
موافقة2.510.64

٪59338

ألاحظ أن الصلة بن الرياضة والعلوم الأخرى ضعيفة.12
15510354ك

إلى حد ما2.320.75
٪49.73317.3

أعرف أن السلوك الرياضي الصحيح هو الذي يبعد 13
اللاعب عن التعصّب.

2097330ك
موافقة2.570.66

٪6723.49.6

أهتم برياضة المعوقن.14
2176233ك

موافقة2.590.67
٪69.619.910.6

ألاحظ أن احتكار بعض القنوات لبثّ الأحداث 15
الرياضية يحرم بعض المشاهدين من حقّ المشاهدة.

1957542ك
موافقة2.490.72

٪62.52413.5

جدول 8

 العلاقة بين الثقافة الرياضية والاتجاهات لدى طالبات كلية التربية في جامعة حائل.

الدلالة عند 0.05الدلالة الإحصائيةمُعامِل الارتباط بيرسونالعينةالمقياس

الاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية
ذو دلالة احصائية 3120.640.017

الثقافة الرياضية

البســيط  الارتبــاط  معامِــل  قيمــة  أن   ،)8( الجــدول  مــن  يتبــنّ 
عنــد  احصائيــة  دلالــة  ذات  قيمــة  وهــي  بلغــت )0.64(،  برســون 
البديــل  الفــرض  قبــول  يســتوجب  وعليــه   0.05 المعويــة  مســتوى 
ورفــض فــرض العــدم، وهــو وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن 

الثقافــة الرياضيــة والاتجاهــات نحــو ممارســة الأنشــطة البدنيــة المختلفــة 
لــدى طالبــات كليــة التربيــة بقســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال( 

في جامعــة حائــل.

د. هند عمر سالم الشغدلي
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إجابة التساؤل الرابع، الذي ينصّ على: ماهي الأنشطة البدنية 
الـمُفَضَّلة لدى طالبات قسمي )علم النفس ورياض الأطفال( 

في كلية التربية بجامعة حائل؟

جدول 9
لة لدى طالبات كلية التربية بجامعة حائل.   الاستجابات الخاصة على الأنشطة البدنية الثلاثة الأولى الـمُفَضَّ

الرياضة الـمُفَضَّلة الثالثةالرياضة الـمُفَضَّلة الثانيةالرياضة الـمُفَضَّلة الأولى
مجموع 

التكرارات

النسبة 
المئوية 
الكلية التكرار التكرارالرياضة

التراكمي
النسبة 
التكرار التكرارالرياضةالمئوية

التراكمي
النسبة 
التكرار التكرارالرياضةالمئوية

التراكمي
النسبة 
المئوية

575718.2717857.05السباحة414113.14كرة السلة808025.64كرة القدم

359211.2210934.94كرة الطائرة377811.86كرة الطائرة3711711.86كرة السلة

الكشافة 
3312510.589329.82الجري301089.62السباحة301479.62والرحلات

الكشافة 281758.97تنس طاولة
3215710.268928.52كرة يد291379.29والرحلات

311889.948226.28المشي271648.65اليوغا241997.69كرة الطائرة

ألعاب 241887.69المشي212206.73المشي
282168.977323.39صغرة

232397.376520.83اليوغا222107.05كرة يد202406.41السباحة

ألعاب 
الكشافة 212316.73الجري192596.09صغرة

152544.815517.63والرحلات

ألعاب 172765.45الجري
142684.495016.03تنس طاولة192506.09صغرة

142824.494313.79جمباز182685.77تنس طاولة112873.53اليوغا

142964.493511.22كرة القدم132814.17كرة القدم82952.56كرة يد

83042.56278.65كاراتيه122933.85كاراتيه73022.24جودو

53091.60227.05جودو113043.53جودو63081.92جمباز

أنشطة 
33120.96123.84كرة السلة63101.92جمباز33110.96أخرى

أنشطة 13120.32كاراتيه
أنشطة 23120.64أخرى

03120.0030.96أخرى

312100936300-----312100----312100المجموع

من الجدول )9( يتضح الآتي: 
في الرغبــة الأولى كان نشــاط كــرة القــدم بتكــرار )80( 	 

الســلة  نشــاط كــرة  وحصــل   ،٪25.64 وبنســبة  رغبــة 
علــى )37( رغبــة بنســبة 11.86٪ كرغبــة أولى، وحصــل 
نشــاط الكشــافة والرحــلات علــى )30( تكــراراً وبنســبة 
تمثلّــت  الأولى  الثــلاث  الرغبــات  فــإن  وبهــذا   ،٪9.62
الســلة ونشــاط الكشــافة  القــدم وكــرة  في: نشــاط كــرة 
وبنســبة  رغبــة   )147( تراكمــي  بتكــرار  والرحــلات، 
47.12٪ مــن العينــة، وأن مــا نســبته 52.88٪، بتكــرار 

تراكمــي )165(؛ توزّعــت رغباتْهــن علــى )12( نشــاطاً 
المتبقيــة.

في الرغبــة الثانيــة كان نشــاط كــرة الســلة بتكــرار )41( 	 
الطائــرة  نشــاط كــرة  18.27٪، وحصــل  رغبــة وبنســبة 
نشــاط  وحصــل   ،٪11.86 بنســبة  رغبــة   )37( علــى 
الســباحة علــى )30( تكــراراً بنســبة 9.62٪؛ وبالتــالي 
نشــاط كــرة  تمثلّــت في:  الأولى  الثــلاث  الرغبــات  فــإن 
الســلة وكــرة الطائــرة والســباحة، بتكــرار تراكمــي )108( 
نســبته  مــا  وأن  العينــة،  مــن   ٪34.62 بنســبة  رغبــات 

الثقافة الرياضية وعاقتها بالاتجاهات نحو ممارسة الأنشطة البدنية المختلفة 
لدى طالبات كلية التربية جامعة حائل
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65.38٪، بتكــرار تراكمــي )204(؛ توزّعــت رغباتْهــن 
علــى )12( نشــاطاً المتبقيــة، بوصفهــا نشــاطاً مفضّــلًا 

الثانيــة. بالدرجــة 
رغبــة 	   )57( الســباحة  نشــاط  تكــرر  الثالثــة  الرغبــة  في 

علــى  الطائــرة  نشــاط كــرة  وحصــل   ،٪13.14 بنســبة 
الجــري  نشــاط  وحصــل   ،٪11.22 بنســبة  )35( رغبــة 
فــإن  ثمّ  ومــن  10.58٪؛  بنســبة  تكــراراً   )33( علــى 
الســباحة  نشــاط  تمثلّــت في:  الأولى  الثــلاث  الرغبــات 
رغبــة   )125( تراكمــي  بتكــرار  والجــري،  الطائــرة  وكــرة 
بنســبة 40.07٪ مــن العينــة، وأن مــا نســبته ٪59.93، 
بتكــرار تراكمــي )187(؛ توزّعــت رغباتْهــن علــى )12( 
بالدرجــة  مفضّــلًا  نشــاطاً  بوصفهــا  المتبقيــة،  نشــاطاً 

الثالثــة.

واســتنادا علــى نســب التكــرارات بالجــدول اعــلاه فــان الأنشــطة 
البدنيــة الـــمُفَضَّلة لــدى طالبــات قســمي علــم النفــس والرياضــة البدنيــة 
كانــت )كــرة القــدم ؛كــرة الســلة ؛الكشــافة والرحــلات؛ تنــس طاولة؛كــرة الطائــرة 

؛المشــي؛ الســباحة ؛علــى الترتيــب(

ومــن خــال مــا ظهــرت نتائجــه في الدراســة الميدانيــة يتضــح 
للباحثــة مــا يلــي: 

وفي ضــوء مــا ســبق مــن نتائــج يجــد الباحثــة أن ارتفــاع درجــة 
البدنيــة  الأنشــطة  ممارســة  نحــو  الاتجاهــات  مســتوى  علــى  الموافقــة 
المختلفة لدى الطالبات يعزى الى ارتفاع نســبة الوعي باهمية ممارســة 
الانشــطة لــدى الفئــة محــور الدراســة، وتتفــق النتيجــة الحاليــة مــع نتيجــة 
دراســة الشــنباري )2023(، ودراســة الصرايــرة )2022(، وقــد برجــع 
ذلــك ايضــا الى طبيعــة الدراســة الاكاديميــة لهــذة الفئــة والــى ترتبــط 
ارتبــاط مباشــر بممارســة الرياضــة والــي تُشــكل جــزء مــن المقــررات 
العمليــة. كذلــك جــاءت النتائــج متوافقــة مــع ارتفــاع مســتوى الثقافــة 
لــدى طالبــات بقســمي )علــم النفــس ورياض الأطفــال(  الرياضيــة 
في كليــة التربيــة بجامعــة حائــل والــذي يعــزى بطبيعــة الحــال لممارســة 
الرياضــة البدنيــة ضمــن الخطــة الدراســية العمليــة للطالبــات خــلال 

مســرتْهن الاكاديميــة بالجامعــة )زايــد، 2004(. 

كمــا اســفرت نتائــج التحليــل عــن وجــود علاقــة معنويــة وذات 
ممارســة  نحــو  والاتجاهــات  الرياضيــة  الثقافــة  بــن  إحصائيــة  دلالــة 
الأنشــطة البدنيــة المختلفــة لــدى طالبــات كليــة التربيــة بقســمي علــم 
النفــس والرياضــة البدنيــة. وتتفــق النتيجــة الحاليــة مــع نتيجــة دراســة 
حيــث   ،)2023( والحــربي  المســعودي  دراســة   ،)2022( النجــار 
ان الثقافــة الرياضيــة للطالبــات والمكتســبة لديهــن خــلال مســرتْهن 
الاكاديميــة والمرتبطــة كمــا ذكــرنا بشــكل مباشــر بــزيادة الوعــي الثقــافي 
باهمية الرياضة والنشاط البدني كان لها دور فعال في اتجاه الطالبات 
نحو ممارســة الرياضة مع توفر الامكانيات والميداين الرياضة بالجامعة 

كان لهــم دور كبــر في ممارســة الطالبــات للأنشــطة البدنيــة.

امــا فيمــا يتعلــق بالأنشــطة الرياضيــة الـــمُفَضَّلة لــدى الطالبــات 
والــي تمثلــت بالدرجــة الأولى في: كــرة القــدم، ثم كــرة الســلة، تليهــا 
كــرة الطائــرة، ثم المشــي، ثم الســباحة. فقــد يعــزى ذلــك لــزيادة الوعــي 
الثقــافي الرياضــي للطالبــات بالجامعــة لهــذة الانشــطة والــذي قــد يعُــزى 
لتوفــر التدريــب المتزامــن وتوفــر الملاعــب المخصصــة لهــذه الرياضــة كان 
لهــم الــدور الفاعــل في هــذا الترتيــب. وتتفــق النتيجــة الحاليــة مــع نتيجــة 

دراســة عــلاوي، )1998(.
التوصيات:

العمــل علــى توفــر وحــدت تخصصيــة بالجامعــات تْهتــم في 	 
بنشــر مفهــوم الثقافــة الرياضيــة - بوصفــه مفهومًــا للتنميــة 

المســتدَامة- مــن قِبــل القيــادات بالجامعــات.

علــى 	  التركيــز  خــلال  مــن  الطالبــات  مهــارات  تعزيــز 
في  بالجامعــة؛ لأهميتهــا  الرياضيــة  الأنشــطة  مشــاركتهن في 

الرياضيــة. الثقافــة  مســتوى  تحســن 

إلى 	  تْهــدف  الــي  الرياضيــة  والفعاليــات  البطــولات  إقامــة 
تدعيــم الألعــاب الرياضيــة الســعودية، وتؤســس ثقافــة رياضيــة 

مســتقبلية.

وتحصينهــا 	  الرياضيــة  القيـّـم  تعزيــز  في  الإعــلام  دور  تأكيــد 
ووضعهــا في إطــار حاكــم لــلأداء الرياضــي، وإقامــة الملتقيــات 
بشــكل دوري؛ تأكيــدًا لأهميــة الحفــاظ علــى مبــادئ الثقافــة 

الرياضيــة في المجتمــع.

زيادة خيــارات الطلبــة مــن الأنشــطة الطلابيــة، الــي تتــولى 	 
الأنشــطة  خاصــة   - تنظيمهــا  الطلبــة  شــؤون  عمــادة 
الرياضيــة- لإتاحــة الفــرص للطــلاب لاختيــار مــا يتفــق مــع 

وميولهــم. واتجاهاتْهــم  رغباتْهــم 

الأبحاث المقترحة:

مســتوى  حــول  والبحــوث  الدراســات  مــن  المزيــد  1-إجــراء 
نــوع  مثــل:  مختلفــة،  متغــرّات  واتجاهاتْهــا في  الرياضــة  الثقافــة 
أخــرى. ومتغــرات  مختلفــة  مكانيــة  وحــدود  والعمــر،  الجنــس 

البدنيــة  الأنشــطة  ممارســة  نحــو  المحتملــة  العقبــات  2-دراســة 
الجامعيــة. المرحلــة  في  طالبــات  لــدى  المختلفــة 

3-دراســة الحلــول لتجــاوز عقبــات ممارســة الأنشــطة البدنيــة 
المختلفــة لــدى طالبــات في المرحلــة الجامعيــة مــن وجهــة أعضــاء 

هيئــة التدريــس.

د. هند عمر سالم الشغدلي
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التعليــم  مرحلــة  تلاميــذ  لــدي  الرياضــة  ثقافــة  نشــر  في 
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الغذائيــة. المجلــة العلميــة لعلــوم الرياضــة، 7)2(، 

.179-158
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المستخلص:

هدفــت الدراســة الحاليــة إلى توضيــح أثــر حصــول جامعــة حائــل علــى الاعتمــاد المؤسســي مــن المركــز الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي 
واســتيفاء متطلباتــه في تحســن أدائهــا، وذلــك مــن خــلال: التعــرف علــى الإطــار المفاهيمــي للاعتمــاد المؤسســي ومعايــره، وكذلــك التعــرف علــى 
أبعــاد الأداء الجامعــي ومحدداتــه، بالإضافــة إلى الوقــوف علــى مــردود اســتيفاء الجامعــة لمتطلبــات وممارســات الاعتمــاد علــى الأداء الجامعــي مــن 
وجهــة أعضــاء هيئــة التدريــس العاملــن بكلياتْهــا. وقــد اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي في تحقيــق أهدافهــا، وتكونــت عينــة الدراســة 
مــن )234( عضــو هيئــة تدريــس تم اختيارهــم عشــوائياً مــن كليــات )الطــب، الصيدلــة، العلــوم الطبيــة التطبيقيــة، الهندســة، علــوم وهندســة 
الحاســب، والعلــوم، والتربيــة، والآداب( بشــطري الطــلاب والطالبــات، وتوصلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج ومنهــا: أن حصــول الجامعــة 
علــى الاعتمــاد المؤسســي الوطــي قــد ســاهم في تحقيــق الفعاليــة التعليميــة وتحســن جــودة التعليــم والتعلــم، ودعــم الكفــاءة البحثيــة والإنتاجيــة 
العلميــة لأعضــاء هيئــة التدريــس والباحثــن، ورفــع تصنيــف جامعــة حائــل؛ وتوطيــد العلاقــة بــن الجامعــة والمجتمــع المحلــي، وتعزيــز مســؤوليتها 
الاجتماعيــة، ممــا أدى إلى زيادة عــدد الشــراكات المجتمعيــة، بالإضافــة إلى الــدور الفاعــل للاعتمــاد في تطبيــق معايــر ومبــادئ الحوكمــة الإداريــة 

والنزاهــة المؤسســية، ورفــع الكفــاءة التنظيميــة والبنيــة التحتيــة والتقنيــة بالجامعــة.
الكلمات المفتاحية: الاعتماد المؤسسي، المركز الوطي للتقويم والاعتماد الأكاديمي، تحسن، أداء.

Abstract
The current study aimed to clarify the impact of the University of Hail obtaining institutional accreditation from 
the National Center for Academic Accreditation and Assessment and fulfilling its requirements in improving its 
performance, through: identifying the conceptual framework for institutional accreditation and its standards, as 
well as identifying the dimensions of university performance and its determinants, in addition to determining the 
return on fulfillment. The university meets the requirements and practices of accreditation on university perfor�
mance from the point of view of faculty members working in its colleges. The study relied on the descriptive 
approach to achieve its objectives, and the study sample consisted of (234) male and female faculty members 
who were randomly selected from the colleges of (Medicine, Pharmacy, Applied Medical Sciences, Engineer�
ing, Computer Science and Engineering, Science, Education, and Arts) in the male and female sections. The 
study reached a set of results, including: that the university’s obtaining national institutional accreditation has 
contributed to achieving educational effectiveness, improving the quality of teaching and learning, supporting 
research efficiency and scientific productivity of faculty members and researchers, and raising the classification 
of the University of Hail, and strengthening the relationship between the university and the local community and 
enhancing its social responsibility, which led to an increase in the number of community partnerships, in addition 
to the effective role of accreditation in applying the standards and principles of administrative governance and 
institutional integrity, and raising the university’s organizational efficiency and infrastructure and technology.

 Keywords: Institutional Accreditation, the National Center for Assessment and Academic Accredita�
tion, Improvement, Performance.

مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

المقدمة:

أداء  لتقــويم  المهمــة  الوســائل  أحــد  المؤسســي  الاعتمــاد  يعتــبر 
الجامعــات ومــدى قدرتْهــا علــى الوفــاء ببعــض المعايــر واســتيفائها مــن 
خــلال المتابعــة المســتمرة لكافــة أنشــطة وممارســات الجــودة والاعتمــاد، 
فيهــا،  المؤسســي  ومراجعــة جــودة جميــع عناصــر ومكــونات الأداء 
والتقــويم الخارجــي لكفــاء المنظومــة الجامعيــة ، ومــدى التــزام الإدارة 
الجامعيــة بالتحســن المســتمر لكافــة الممارســات الأكاديميــة والإداريــة، 
التوجهــات  مــع  يتفــق  بمــا  الجامعيــة  السياســات  وتطويــر  ومراجعــة 
وتفعيــل  التعليميــة،  العمليــة  جــودة  وتحســن  والعالميــة،  الوطنيــة 
 Philips &) المحيــط  والمجتمــع  الجامعــة  بــن  المجتمعيــة  الشــراكات 
عمليــة  بمثابــة  المؤسســي  الاعتمــاد  يعــد  كمــا   .(Kinser,2019
ذات أهميــة بالغــة تتــم بمبــادرة ذاتيــة مــن الكليــة أو الجامعــة، لتقــويم 
أدائهــا مــن قبــل هيئــات غــر حكوميــة، تمكنهــا مــن تحقيــق مســتويات 
عالميــة في الأداء، مــن خــلال تحديدهــا لفــترة زمنيــة تتمكــن فيهــا تلــك 
المؤسسة من تحقيق الأهداف المنشودة، وفقاً لمعاير تلك المنظمات 
أو الهيئــات غــر الحكوميــة، ومــن خــلال المراجعــة الدقيقــة لبرامجهــا، 
والتحقــق مــن مقابلتهــا لشــروط ومعايــر الاعتمــاد )النبــوي،2007(.

وقــد ســعت المملكــة العربيــة الســعودية إلى تدعيــم التوجــه نحــو 
منافســة  المخرجــات  تكــون  بحيــث  العــالي  التعليــم  بجــودة  الارتقــاء 
عالميــا و رفــع مســتوى الأداء المهــي و نشــر ثقافــة الجــودة في التعليــم 
الجامعــي، واعتبارهــا في مقدمــة الأولــويات التعليميــة، حيــث أنشــئت 
الهيئــة الوطنيــة للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي، بهــدف تدعيــم التوجــه 
نحــو نشــر ثقافــة الجــودة في التعليــم الجامعــي، واعتبارهــا في مقدمــة 
الأولــويات التعليميــة، والارتقــاء بجــودة العمليــة التربويــة وفــق المعايــر 
الأكاديميــة والقياســية، وإعــداد وتطويــر أدوات لتقــويم كافــة جوانــب 
المنظومــة التعليميــة، ووضــع أســس ومعايــر تقــويم أساســية للاعتمــاد 
المؤسســي بحيــث كل مؤسســة تعليميــة تمتلــك رؤيــة و رســالة و خطــة 
اســتراتيجية تتــؤام مــع التوجهــات الوطنبــة و لديهــا نظــام للحوكمــة 
التعليميــة  المؤسســة  تمتلــك  و  الإداريــة  والفعاليــة  الكفــاءة  يضمــن 
إجــراءات و سياســات واضحــة لإقــرار برامــج اكاديميــة و لديهــا مــوارد 
بنيــة تحتيــة و تقنيــة لدعــم كافــة أنشــطتها )المركــز الوطــي  ماليــة و 

للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي، 2022(.

وقــد بادرت الهيئــة إلى بنــاء معايــر وطنيــة للاعتمــاد المؤسســي 
للجامعــات؛ بســبب قناعتهــا بأن التطويــر المنشــود يقــع علــى عاتــق 
الرقــي  أجــل  مــن  بذلــك  الإســهام  الجامعــات  كل جامعــة، وعلــى 
بمســتواها ومــا تقدمــه مــن برامــج وخدمــات أكاديميــة، تشــمل معايــر  
والغــايات  الرســالة  المؤسســي:  والاعتمــاد  للتقــويم  الوطــي  المــر كــز 
الجــودة وتحســينها،  إدارة ضمــان  السُلـــطات والإدارة،  والأهــداف، 
التعلــم والتعليــم، إدارة شــؤون الطــلاب والخدمــات المســاندة، مصــادر 
الماليــة، عمليــات  التخطيــط والإدارة  والتجهيــزات،  المرافــق  التعلــم، 
التوظيــف، البحــث العلمــي، وعلاقــات المؤسســة التعليميــة بالمجتمــع 
تم  وقــد   .)2009 الأكاديمــي،  والاعتمــاد  للتقــويم  الوطنيــة  )الهيئــة 

تطويــر هــذه المعايــر وضــم البعــض منهــا لتصبــح ثمــاني معايــر هــي: 
الرســالة والرؤيــة والتخطيــط الاســتراتيجي، الحوكمــة والقيــادة والإدارة، 
المــوارد  والموظفــن،  التدريــس  هيئــة  الطــلاب،  والتعلــم،  التعليــم 
المؤسســية، البحــث العلمــي والابتــكار، والشــراكة المجتمعيــة )المركــز 

للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي، 2022(. الوطــي 

جــودة  تقــويم  عمليــة  إلى  المؤسســي  الاعتمــاد  عمليــة  وتْهــدف 
متخصصــة في ضــوء  هيئــة  بواســطة  للمؤسســة  التعليمــي  المســتوى 
معايــر محــددة لمجــالات العمليــة التعليميــة المتعــددة، ويتــم مــن خلالهــا 
الاعــتراف بالمؤسســة علــى اعتبــار أن الأنشــطة الــي تمارســها تقــع 
ضمــن المعايــر والمؤشــرات، ويمنــح الاعتمــاد للجامعــة الــي تتحقــق 
فيهــا محــكات ومعايــر معينــة وضعتهــا الهيئــة كجهــة مســؤولة )عبــد 
الــرؤوف والمصــري، 2014، 363(. ويتــم ذلــك مــن خــلال مجموعــة 
مــن الإجــراءات الخاصــة بتمراجعــة وتقييــم كافــة الممارســات الجامعيــة 
للتأكــد مــن الكفــاءة البحثيــة والإداريــة، والفعاليــة التعليميــة بالجامعــة، 
وتوافــر البنيــة التحتيــة والتقنيــة اللازمــة لدعــم الأداء المؤسســي، وتعزيــز 

.(Head & Johnson, 2011) تنافســية الخريجــن

معايــر  بتطبيــق  متزايــداً  اهتمامــاً  حائــل  جامعــة  أولــت  وقــد 
الاعتماد المؤسسي بهدف تحسن جودة كافة الممارسات الأكاديمية 
والإداريــة بهــا، وقــد بــدأت في إعــداد دراســتها الذاتيــة المؤسســية في 
الفصــل الدراســي الثــاني مــن العــام الجامعــي 2018/2017 وأنهتهــا 
جميــع  اســتيفاء  علــى  الجامعــة  عملــت  حيــث  2019م،  عــام  في 
متطلبــات الاعتمــاد المؤسســي ومعايــره بمنهجيــة علميــة ســليمة مــع 
توفــر الأدلــة والشــواهد الداعمــة، واســتقبلت الجامعــة فريــق المراجعــة 
الاعتمــاد  علــى  الجامعــة  وحصلــت   ،2020 أكتوبــر  في  الخارجيــة 
المشــروط مــن المركــز الوطــي في ينايــر 2021م، ثم تم تعديــل القــرار 
إلى الاعتمــاد الكامــل لمــدة ســبع ســنوات في ســبتمبر 2021م، ممــا 
يعــد دليــلًا اســتيفاء الجامعــة لمتطلبــات الاعتمــاد المؤسســي، وتطبيــق 

معايــره بشــكل متميــز في أداء الجامعــة.

وتجســيداً لتوجهــات الــدول المتقدمــة والناميــة نحــو تطبيــق معايــر 
الاعتمــاد، وقيــاس مــردود ذلــك علــى أداء الجامعــات، فقــد حاولــت 
)فاضــل،   ،)2013 )دهمــان،  والدراســات  البحــوث  مــن  عديــد 
2011(، العصيمــي، 2009( لفــت النظــر إلى أهميــة دراســة مــدى 
تأثــر تطبيــق نظــم ومعايــر الجــودة والاعتمــاد علــى الأداء الجامعــي، 
وتوصلــت إلى أهميــة تطبيــق معايــر الاعتمــاد الأكاديمــي بالجامعــات 
لمــا لهــا مــن دور مهــم في تطويــر العمليــة التعليميــة وتحســن جــودة 
الأداء الجامعــي، كمــا أشــارت إلى أن التقييــم الخارجــي يســهم في 

تطويــر أداء المؤسســات الجامعيــة. 

وقــد انشــغلت عديــد مــن الدراســات بتوضيــح أثــر الاعتمــاد علــى 
 Jacqmin تحقيــق جــودة التعليــم الجامعــي، حيــث حاولــت دراســة
Lefebvre & )2021( تقييــم كيفيــة تأثــر ثلاثــة مــن الاعتمــادات 
الأكاديميــة لكليــات إدارة الأعمــال وهــي:  الهيئــة الدوليــة لتطويــر 
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د. يوسف بن مبرك المطيري

Association to Advance Colle�  كليــات إدارة الأعمــال
giate Schools of Business (AACSB), ، ونظام تحســن 
European Quality Improvement Sys- بيالجــودة الأورو
Associ� ِورابطــة طــلاب ماجســتر إدارة الأعمــال ، tem and

ation of Masters of Business Administration علــى 
أداء الطلبــة مــن خــلال قــرارات الالتحــاق بهــذه الكليــات وعمليــات 
القبــول والتســجيل مــن خــلال التركيــز علــى الســياق الفرنســي، وتم 
عمــل مقارنــة بــن البيــانات المتعلقــة بأداء الكليــات بعــد الحصــول 
للاعتمــادات  واضــح  أثــر  وجــود  إلى  وتوصلــت  الاعتمــاد،  علــى 
الأكاديميــة الثلاثــة علــى الطلبــة، وكان للاعتمــاد مــن الهيئــة الدوليــة 
لتطويــر كليــات إدارة الأعمــال أثــر أكــبر مــن الاعتماديــن الآخريــن.

وأشــارت دراســة صــبري )2009( أن تطبيــق معايــر الاعتمــاد 
ســوق  متطلبــات  وتلبيــة  التعليميــة،  المخرجــات  تجويــد  في  يســاعد 
العمــل المحليــة والإقليميــة والدوليــة، كمــا اكــدت أن هيئــات الاعتمــاد 

لهــا دور إيجــابي مــن خــلال الضبــط والتنظيــم في تطبيــق معايرهــا.
البلهيــش والحبيشــي، )2011( وضــع تصــور  وحاولــت دراســة 
والتعلــم  التعليــم  جــودة  وضمــان  الاعتمــاد  معايــر  حــول  مقــترح 
أن  إلى  وتوصلــت  الســعودية،  العربيــة  المملكــة  التربيــة في  بكليــات 
ثقافــة  نشــر  ييســر عمليــة  الجــودة والاعتمــاد  نظــام ضمــان  تطبيــق 
يســهم في تحســن مخرجــات  الــذي  الجامعــي  المنــاخ  الجــودة، وتْهيئــة 

والتعلــم. التعليــم  ونواتــج 

 Olabanji and Abayomi وقــد قــام كل أوابانجــي وأبايومــي
الجــودة  ضمــان  علــى  الاعتمــاد  أثــر  عــن  دراســة  )2013( بإجــراء 
موجبــة  علاقــة  هنــاك  أن  إلى  وتوصلــت  النيجريــة،  الجامعــات  في 
ذات دلالــة إحصائيــة بــن الاعتمــاد وزيادة المــوارد في الجامعــات، 
وجــود  عــدم  تبــن  العمليــات. كمــا  وجــودة  المخرجــات،  وجــودة 
علاقــة موجبــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن الاعتمــاد وجــودة المحتــوى 
ضمــان  مجــال  في  البشــرية  القــدرات  ببنــاء  وأوصــت  الأكاديمــي، 
الجــودة في الجامعــات النيجريــة، وممارســة الاعتمــاد بشــكل صحيــح 
دون التلاعــب بــه، والإشــراف عليــه دون ممارســة السياســة، وذلــك 
لتحقيــق معايــر التعليــم والجــودة والفعاليــة مــن أجــل تحقيــق أهــداف 

التعليــم الجامعــي في نيجــريا.

وهدفــت دراســة داتي Dattey )2014( توضيــح أثــر الاعتمــاد 
علــى الجامعــات العامــة والخاصــة في غــانا، وعمــل تحليــل مقــارن بــن 
الجامعــات العامــة والخاصــة، وتوصلــت إلى وجــود تحســن في بعــض 
المؤشــرات ومنهــا: )المناهــج الدراســية، التمويــل، والمرافــق الإداريــة(، 
وتعزيــز  التدريــس«،  أعضــاء  إلى  الطلبــة  »معــدل  مؤشــر  وكذلــك 

تقنيــات المكتبــات الجامعيــة وإمكانياتْهــا.

 Nguyen & Hein Ta تا  وهــن  نجويــن  دراســة  وهدفــت 
العــالي  التعليــم  علــى  الاعتمــاد  أثــر  علــى  الوقــوف  إلى   )2018(
وأعضــاء هيئــة التدريــس ومعاونيهــم والطلبــة، وأظهــرت وجــود أثــر 

الأنشــطة  وإدارة  البرامــج،  إدارة  علــى تحســن  الاعتمــاد  لهــذا  كبــر 
التعليميــة، وإدارة هيئــة التدريــس، وموظفــي الدعــم، وإدارة الطلبــة 

المرافــق. وإدارة  أكاديميــاً،  ودعمهــم 

بالإضافــة لذلــك فقــد أكــدت عديــد مــن البحــوث والدراســات 
 Solarte 2010(، ودراســة( Marques الأجنبيــة ومنهــا: دراســة
)2017(، ودراســة Al�Eyadhy & Alenezi )2021( وجــود 
إيجــابي للحصــول علــى الاعتمــاد الأكاديمــي والمؤسســي علــى  أثــر 
جــودة الأداء الجامعــي، وزيادة تنافســية الخريجــن، ارتفــاع معــدلات 
ســوق  في  الخريجــن  توظيــف  وفــرص  الطلبــة،  واســتبقاء  التخــرج، 
العمــل، وارتفــاع مســتوى الرضــا الوظيفــي لــدى الطلبــة، ورضــا أرباب 

العمــل وجهــات التوظيــف عــن كفــايات الخريجــن ومهاراتْهــم.

الجــودة  ضمــان  معايــر  تطبيــق  محــاولات  مــن  الرغــم  وعلــى 
والاعتمــاد الأكاديمــي بالجامعــات الســعودية، ومــا تبعــه مــن إدخــال 
التعليــم  لواقــع  المتأمــل  أن  إلا  عليهــا،  التربويــة  التجديــدات  بعــض 
الجامعــي بالمملكــة، يجــد أنــه يعــانى مــن عــدة معوقــات تحــول دون 
التطويــر وتطبيــق ضمــان الجــودة والاعتمــاد يأتي في  فعاليــة عمليــة 
مقدمتهــا: معوقــات مركزيــة صنــع القــرار الجامعــي، وتقــادم المحتــوى 
أســاليب  وضعــف  الدراســية،  والمقــررات  المناهــج  لبعــض  بالعلمــي 
الــي  التقــويم  وأســاليب  التدريــس  والتعلــم  التعليــم  واســتراتيجيات 
يســتخدم بعــض أعضــاء هيئــة التدريــس، وقلــة تلبيــة بعــض البرامــج 
وضعــف  العمــل،  ســوق  متطلبــات  لتلبيــة  ومواكبتهــا  الأكاديميــة 
المجتمــع  ومشــكلات  حاجــات  عــن  وانفصالــه  التمويــل،  مصــادر 

.)2011 )فاضــل،  المناســب  العلمــي  المنــاخ  وغيــاب  الفعليــة، 

الرغــم  علــى  أنــه   )2022( العنــزي  يــرى  نفســه،  الســياق  وفي 
مــن إدراك الجامعــة لضــرورة وحتميــة تطبيــق أنظمــة ضمــان الجــودة 
واســتيفاء  الاعتمــاد،  معايــر  تطبيــق  أن  إلا  المؤسســي،  والاعتمــاد 
متطلباتــه للحصــول علــى الاعتمــاد الأكاديمــي الوطــي قــد يواجــه عــدة 
معوقــات لعــل مــن أبرزهــا: نقــص كفــاءة الكــوادر الأكاديميــة والإداريــة 
ببعــض الجامعــات، أو ضعــف حماســهم نتيجــة غيــاب الحافــز المــادي، 
قلــة مشــاركة أعضــاء هيئــة التدريــس في عمليــات التخطيــط لتحقيــق 
القيــادات،  لــدى  الإداريــة  الخــبرة  الجــودة والاعتمــاد، وقلــة  ضمــان 

ونقــص الإمــكانات الماديــة، وضعــف البنيــة التقنيــة والتحتيــة.

وفي الصــدد نفســه، أكــدت دراســة العــربي )2013( إلى وجــود 
الجــودة  لتحســن  تفعيــل  إلى  تحتــاج  الــي  الاعتمــاد  معايــر  بعــض 
التعلــم،  بمصــادر  المتصلــة  المعايــر  مقدمتهــا:  في  يأتي  الأكاديميــة 
والمرافــق والتجهيــزات، وعمليــات توظيــف الهيئــة التدريســية والإداريــة، 
وأشــارت إلى أن هنــاك بعــض المعايــر الــي لا تطبــق ببعــض كليــات 
جامعــة حائــل، وتحتــاج إلى خطــة عاجلــة لتفعيلهــا لعــل مــن أهمهــا 

تلــك المعايــر المتصلــة بعلاقــة الكليــة بالمجتمــع.

والاعتمــاد  الجــودة  ضمــان  مشــروعات  تطبيــق  لأهميــة  ونظــراً 
المؤسســي، فقــد أخــذت معظــم المؤسســات الجامعيــة تركــز جهودهــا 
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

علــى تنفيــذ هــذه المشــروعات، حيــث أصبحــت الجامعــات تشــجع 
القيــام بهــا، خاصــة بعــد أن أثبتــت قدرتْهــا وكفاءتْهــا في معالجــة بعــض 
المشــكلات الرئيســة الــي تواجــه الجامعــات، كمــا أنهــا تشــكل ميــداناً 
لجميــع  والتســويقية  والإنتاجيــة  والإداريــة  الفنيــة  المهــارات  لتطويــر 
المبــادرات  أمــام  واســعاً  مجــالًا  وتفتــح  التعليميــة،  المنظومــة  عناصــر 
لتلبيــة  الــلازم  التمويــل  الــذاتي، وتوفــر  والتقــويم والتطويــر  الجماعيــة 
احتياجاتْهــا مــن الأجهــزة والأســاليب التكنولوجيــة الحديثــة لاســتمرار 

.)2019 )جــاد،  أنشــطتها 

أثــر ومــردود الحصــول  ومــن هنــا تحــاول الدراســة الحاليــة تقييــم 
علــى الاعتمــاد المؤسســي المحلــي مــن المركــز الوطــي للتقــويم والاعتمــاد 
الأكاديمــي علــى تحســن أداء جامعــة حائــل، وذلــك مــن خــلال: 
في  وإجراءاتــه  المؤسســي  الاعتمــاد  أدوات  إســهام  مــدى  تحديــد 
بنــاء وتعزيــز ثقافــة الجــودة في كافــة الممارســات الأكاديميــة والإداريــة 
والبحثيــة بجامعــة حائــل، ورفــع مســتوى الجــودة فيهــا مــن حيــث: 
ادارة الجــودة، والقيــادة والإدارة والحوكمــة، والسياســات والتخطيــط 
تعلــم  ونواتــج  والتقييــم  والتعلــم  التعليــم  وممارســات  الاســتراتيجي، 
الطلبــة، والخدمــات المســاعدة، والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع.

مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:

تزايــدت فى الســنوات الأخــرة محــاولات بعــض الــدول – ومنهــا 
المملكــة العربيــة الســعودية- لتحقيــق جــودة التعليــم الجامعــي، وذلــك 
من خلال تطبيق معاير ضمان الجودة والاعتماد – سواء المحلية او 
الدوليــة-، إلا أن المتأمــل لواقــع التعليــم الجامعــي بالمملكــة، والمعايشــة 
معوقــات  عــدة  تواجــه  أنهــا  يجــد  الســعودية،  للجامعــات  الميدانيــة 
قــد تحــول دون حصولهــا علــى الاعتمــاد المؤسســي ومنهــا: ضعــف 
الكفــاءة الشــخصية والمهنيــة، وتــدني مســتوى البرامــج الأكاديميــة، 
والافتقــار لوجــود خطــط منهجيــة عمليــة، ووجــود شــبه انفصــال بــن 
مــا تقــوم بــه الجامعــات والحاجــات المختلفــة للمجتمعــات، وضعــف 
العلاقــات الوظيفيــة بــن وكالات العمــادة، وقلــة التمويــل والافتقــار 
لوجــود مصــادر بديلــة للتمويــل، ومحدوديــة المــوارد الماليــة )الغامــدي، 

.)2021

بالإضافــة لذلــك، هنــاك العديــد مــن المشــكلات الــي تقــف عائقًــا 
في ســـبيل تطبيــق معايــر الاعتمــاد ومنهــا: غلبــة الجوانـــب الكميـــة 
بــن الأهــداف والنتائــج وضعــف مواكبــة  النوعيـــة، والفجــوة  علـــى 
المناهج لـروح العـصر، والقصور الواضح فـي بـرامج إعـداد الطـلاب، 
ونمطيتهـــا وتكرارهـــا، واتبـــاع الجامعـــات أســـاليب التقـــويم التقليديـــة 

.)2016 )المعيقــل، 

أنــه   )2019( عســري  دراســة  أكــدت  نفســه  الســياق  وفي 
الملــك خالــد خطــت خطــوات كبــرة  مــن أن جامعــة  الرغــم  علــى 
لتطبيــق كافــة معايــر الجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي، إلا أن مســتوى 

تطبيقهــا لهــذه المعايــر لم يصــل للنجــاح المأمــول، ويعــود ذلــك لعــدد 
التطبيــق  المعوقــات منهــا: عــدم معرفــة منســوبي الجامعــة بآليــة  مــن 
لأعضــاء  المقدمــة  التدريبيــة  والــدورات  الجــودة،  لمعايــر  الصحيحــة 
الفعاليــة  بــذات  ليســت  الجــودة،  تطبيــق  آليــة  عــن  التدريــس  هيئــة 
الــي يحتاجونهــا، عــدم قناعــة بعــض منســوبي أعضــاء الجامعــة بأهميــة 
الجــودة وفاعليتهــا، وضعــف تخطيــط مرافــق الجامعــة، مــن مكتبــات 
ومصــادر تعلــم وخدمــات ومرافــق أخــرى، زيادة العــبء التدريســي 

علــى أعضــاء هيئــة التدريــس.

عــن  للإجابــة  الحاليــة  الدراســة  تســعى  ســبق،  مــا  علــى  وبنــاءً 
علــى  الحصــول  أثــر  تفعيــل  متطلبــات  مــا  الآتي:  الرئيــس  الســؤال 
الاعتمــاد المؤسســي مــن المركــز الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي 

حائــل؟ أداء جامعــة  في تحســن 

وتتطلــب الإجابــة عــن هــذا الســؤال الإجابــة عــن التســاؤلات 
الآتيــة:

وإجراءاتــه  المؤسســي  للاعتمــاد  المفاهيمــي  الإطــار  مــا   -1
الســعودية؟ بالجامعــات 

2- ما أبعاد الأداء الجامعي ومحدداته في الجامعات؟

المركــز  مــن  المؤسســي  الاعتمــاد  علــى  الحصــول  أثــر  مــا   -3
الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي في تحســن أداء جامعــة 

حائــل مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بهــا؟

4- هل توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0.05( في 
متوســطات اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس حــول أثــر الحصــول 
للتقــويم والاعتمــاد  الوطــي  المركــز  مــن  المؤسســي  الاعتمــاد  علــى 
الأكاديمــي في تحســن أداء جامعــة حائــل تعــزي لمتغــرات )النــوع، 
عــدد ســنوات الخــبرة مــا بعــد الدكتــوراه، التخصــص العلمــي، والرتبــة 

الأكاديمية(؟

أهداف الدراسة:

يتمثــل الهــدف الرئيــس للدراســة الحاليــة في تحديــد متطلبــات 
تفعيــل أثــر الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي مــن المركــز الوطــي 
حائــل،  جامعــة  أداء  تحســن  في  الأكاديمــي  والاعتمــاد  للتقــويم 
وذلــك مــن خــلال تحقيــق مجموعــة مــن الأهــداف الفرعيــة ومنهــا:

1- التعــرف علــى الإطــار المفاهيمــي للاعتمــاد المؤسســي وإجراءاتــه 
بالجامعــات الســعودية.

2- التعــرف علــى أهــم أبعــاد الأداء المؤسســي ومحدداتــه في الجامعــات 
السعودية.

3- الكشــف عــن أثــر الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي مــن المركــز 
الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي في تحســن أداء جامعــة حائــل 

مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بهــا.
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د. يوسف بن مبرك المطيري

عنــد  إحصائيــاً  دالــة  فــروق  وجــود  مــدى  مــن  التحقــق   -4
أعضــاء  اســتجابات  متوســطات  في   )0.05( دلالــة  مســتوى 
هيئــة التدريــس حــول أثــر الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي 
مــن المركــز الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي في تحســن أداء 
جامعــة حائــل تعــزي لمتغــرات )النــوع، عــدد ســنوات الخــبرة مــا 

الأكاديميــة(  والرتبــة  العلمــي،  التخصــص  الدكتــوراه،  بعــد 

أهمية البحث:

تعــالج الدراســة الحاليــة موضــوع علــى جانــب كبــر مــن الأهميــة، 
وهــو الاعتمــاد المؤسســي للجامعــات، والــذي يمثــل أحــد التوجهــات 
العالمية الى تحاول معظم الدول –على اختلاف مستوياتْها- تطبيق 
معايــره وإجراءاتــه لتحقيــق التعليــم المتميــز. وتســتمد الدراســة الحاليــة 
أهميتهــا مــن محاولتهــا توضيــح أثــر ومــردود متطلبــات ومقترحــات في 
تحســن مســتوى أداء جامعــة حائــل مــن خــلال التركيــز علــى كافــة 
قطاعاتْهــا )الصحيــة، العلميــة، الإنســانية(، بهــدف تحديــد الجوانــب 
الإيجابيــة الناجمــة عــن تطبيــق معايــر الاعتمــاد المؤسســي واســتيفاء 
العلمــي،  البحــث  والتعلــم،  التعليــم  منظومــة  تطويــر:  في  متطلباتــه 
علــى  والعمــل  والتنظيميــة،  الإداريــة  والعمليــات  المجتمــع،  خدمــة 
تدعيمهــا، وكذلــك الوقــوف علــى بعــض جوانــب الضعــف ومحاولــة 
معالجتهــا وإيجــاد الحلــول المناســبة لهــا، بحيــث يرتكــز علــى عــدة أدوات 
تســاعد في قيــاس جوانــب المــردود الجماعــي والفــردي للحصــول علــى 
الاعتمــاد المؤسســي المحلــي، ومــدى انعكاســها علــى تحســن مســتوى 

الأداء بجامعــة حائــل.

    كما تنبع أهمية الدراسة من أنها تواكب توجه المملكة العربية 
الســعودية، واهتمامهــا بتطويــر التعليــم الجامعــي، وتحقيــق الجــودة في 
التعليــم الجامعــي مــن خــلال التحــول نحــو تطبيــق معايــر الاعتمــاد 
الأكاديمــي في الســنوات الأخــرة، حيــث تحــاول جاهــدة تدعيــم نشــر 
وممارســة ثقافــة الاعتمــاد المؤسســي في الميــدان التربــوي والتعليمــي مــن 
أجــل تحســن المخرجــات التعليميــة للجامعــات الســعودية، بهــدف 
بالجــودة  متميــزاً  تربــوياً  نظامــاً  تمتلــك  التعليميــة  المؤسســات  جعــل 
العاليــة، وأخــذ المبــادأة فى رســم ملامــح للمســتقبل التربــوي بالمملكــة، 
وتجلــى ذلــك في تأكيدهــا علــى اســتحداث المركــز الوطــي للتقــويم 
مســؤولية تحقيــق  عاتقــه  علــى  يقــع  والــذى  الأكاديمــي،  والاعتمــاد 

ضمــان جــودة واعتمــاد مؤسســات التعليــم الجامعــي.

ويمكن إرجاع أهمية الدراسة إلى المبررات الآتية:

الجــودة،  لتحقيــق  مهمــاً  مدخــلًا  المؤسســي  الاعتمــاد  يمثــل   -1
الوســيلة  فهــو  للجامعــة ككل،  التنظيمــي  التطويــر  وإحــداث 
مواصفــات  وتعزيــز  وتدعيــم  المحــددة،  المعايــر  لتحقيــق  الفعالــة 
الجــودة، حيــث يقــوم هــذا المدخــل علــى فكــرة حتميــة التغيــر 
لصــالح تحقيــق الأهــداف، ودعــم الإيجابيــات، وتلاشــي الســلبيات 

ومداخلهــا  الإدارة  مفاهيــم  مــع  يتفــق  مــا  وهــذا  وعلاجهــا، 
الحديثــة، وينطلــق الاعتمــاد في ممارســة أنشــطة، وفي رؤيتــه للعمــل 
مــن نظــرة شموليــة قائمــة علــى اســتخدام المدخــل المنظومــي الــذي 
يــرى العمــل داخــل الجامعــة كنظــام كلــي متكامــل، وكــدورة نشــاط 
مســتمرة يســتلزم ضمــان اســتمرارية ونجــاح وفعاليــة هــذه الــدورة 
تقــويم كافــة عناصــر النظــام الكليــة المتداخلــة للمؤسســة الجامعيــة 

)الدوســري،2013(.

للتقــويم  الوطــي  المركــز  إدارة  القائمــن علــى  اســتفادة  إمكانيــة   -2
والاعتمــاد الأكاديمــي »اعتمــاد« مــن النتائــج الــي قــد تتوصــل 
إليها الدراســة فيما يتعلق بأثر الحصول على الاعتماد المؤسســي 
البحثيــة  الكفــاءة  في تحســن مســتوى الأداء الجامعــي، وتعزيــز 
المجتمعــي  الــدور  وتعزيــز  الإداريــة  والجــودة  التعليميــة  والفعاليــة 

لجامعــة حائــل.

حدود الدراسة:

اقتصرت الدراسة على الحدود الآتية:

1- الحــدود الموضوعيــة )البعــد الموضوعــي(: حيــث ركــزت 
أثــر الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي  الدراســة علــى تحليــل 
تحســن  في  الأكاديمــي  والاعتمــاد  للتقــويم  الوطــي  المركــز  مــن 
أداء جامعــة حائــل، مــن خــلال التركيــز علــى: الإطــار المفاهيمــي 
للاعتماد المؤسسي، وأبعاد ومحددات الأداء الجامعي، وأثر الحصول 
على الاعتماد في تحسن جودة جودة أداء جامعة حائل من وجهة 
نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، وطــرح بعــض المقترحــات لتفعيــل هــذا 

الأثــر بمــا يضمــن اســتدامته.

بعــض  علــى  الدراســة  اقتصــرت  حيــث  البشــري:  الحــد   -2
أعضــاء هيئــة التدريــس العاملــن ببعــض كليــات جامعــة حائــل 
بشــطري الطــلاب والطالبــات، وعددهــم )234 عضــواً وعضــوة 

هيئــة تدريــس(.
3- الحــد الجغــرافي: حيــث تم تطبيــق الدراســة علــى كليــات 
)الطــب، الصيدلــة، العلــوم الطبيــة التطبيقيــة، الهندســة، علــوم 
شــطري  والآداب( في  والتربيــة،  والعلــوم،  الحاســب،  وهندســة 

الطــلاب والطالبــات بجامعــة حائــل
4- الحــدود الزمانيــة: حيــث تم تطبيــق الدراســة في الفصــل 
بعــد  وذلــك  2022م،  2021م/  الجامعــي  العــام  مــن  الثــاني 
المركــز  مــن  المشــروط  الاعتمــاد  لمتطلبــات  الجامعــة  اســتيفاء 
الوطــي للتقــويم لتحويلــه إلى الاعتمــاد الكامــل في بدايــة العــام 
الأكاديمــي، وهــو مــا انعكــس علــى مســتوى جــودة الممارســات 

والبحثيــة.  والإداريــة  الأكاديميــة 
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

 مصطلحات الدراسة:

تعتمد الدراسة الحالية على بعض المصطلحات وهي:

1- الأثر:

تغــر  حــدوث  ناتــج  بأنــه  الدراســة  هــذه  في  إجرائيــاً  ويعــرف 
الســعودية  الجامعــات  منســوبي  أداء  ملمــوس في  وتطويــر  حقيقــي، 

المؤسســي.  الاعتمــاد  علــى  الجامعــة  حصــول  نتيجــة 

2- الاعتماد المؤسسي:

 NCAAA يعــرف المركــز الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي
علــى  المؤسســة  حصــول  هــو  بأنــه  المؤسســي  الاعتمــاد   )2018(
الاعــتراف بجودتْهــا وبكفاءتْهــا مــن خلالهــا حصولهــا علــى شــهادات 
رسميــة تمنحهــا هيئــة معــترف بهــا تؤكــد أن المؤسســة التعليميــة يفيــان 
بالمعايــر المطلوبــة مــن جهــة الاعتمــاد )الرســالة والرؤيــة والتخطيــط 
الاســتراتيجي، الحوكمــة والقيــادة والإدارة، التعليــم والتعلــم، الطــلاب، 
العلمــي  البحــث  المؤسســية،  المــوارد  والموظفــن،  التدريــس  هيئــة 
الشــهادات  هــذه  مثــل  ومــن  المجتمعيــة(،  والشــراكة  والابتــكار، 
شــهادة ايــزو 9001 ، أو شــهادات اعتمــاد للجــودة مــن مؤسســات 
وهيئــات أو جامعــات عالميــة أو محليــة مثــل المؤسســة الأوروبيــة لإدارة 
European Foundation for Quality Manage-) ةالجــود

ment - EFQM)  أو المركــز الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي 
في المملكــة العربيــة الســعودية .

بأنــه  الدراســة  هــذه  في  إجرائيــاً  المؤسســي  الاعتمــاد  تعريــف  ويمكــن 
الــي يتــم بواســطتها الاعــتراف بالجامعــات الســعودية بنــاء  العمليــة 
للتقــويم  الوطــي  بالمركــز  الخاصــة  ســواء  عليهــا  متفــق  معايــر  علــى 
أو الخاصــة بإحــدى  المحلــي،  المســتوى  والاعتمــاد الأكاديمــي علــى 
هيئــات الاعتمــاد الــدولي، ويتضمــن الاعــتراف أن الجامعــة يتحقــق 
الأهــداف  لتحقيــق  التعليميــة  الخدمــة  مــن  النوعــي  المســتوى  فيهــا 
المتوقعــة مــن تلــك الجامعــة، ويتبــنّ مــن خلالــه نقــاط القــوة والضعــف 
الــي توجــد فيهــا، ممــا يترتــب عليــه إعطــاء حكــم حــول أهليــة هــذه 
جيــدة  بصــورة  بهــا  المناطــة  بمســؤولياتْها  للقيــام  وكفاءتْهــا  المؤسســة، 

ومناســبة.

3- الأداء:

يعــرف الأداء بأنــه الانجــاز الناجــم عــن ترجمــة المعــارف النظريــة إلى 
مهــارات مــن خــلال الممارســة العمليــة والتطبيقيــة لهــذه النظــريات، 
 Nicholson( العمــل المتراكمــة والمكتســبة في  الخــبرات  وبواســطة 
et al, 2006(.   كمــا يعــرف الأداء بأنــه نظــام متكامــل لنتائــج 
تنفيــذ العمليــات والأعمــال المختلفــة في الجامعــة، في ضــوء تفاعلهــا 
مــع باقــي مكــونات البيئــة الداخليــة والخارجيــة، والعمليــات الــي تم 
تنفيذهــا وفقــاً للنظــم واللوائــح والمعايــر المحــددة، وطريقــة تقــديم الخدمــة 

Tu� )التعليميــة إلى المســتفيدين لتحقيــق توقعاتْهــم وتلبيــة احتياجاتْهــم 
.)ama & Alqhiwi, 2014

الأثــر  بأنــه  إجرائيــاً  الجامعــات  أداء  تعريــف  هنــا يمكــن  ومــن 
الــي  الــذي يحدثــه الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي، وكذلــك 
تســعى جامعــة حائــل إلى تحقيقهــا في ظــل توجههــا نحــو تطبيــق 

متطلباتْهــا. واســتيفاء  والاعتمــاد  الجــودة  نظــم ضمــان 

4- تحسين أداء الجامعات:

الجهــود  بأنــه كافــة  إجرائيــاً  الجامعــات  أداء  تحســن  يعــرف 
لإحــداث  حائــل  جامعــة  تبذلهــا  الــي  والإداريــة  والفنيــة  العلميــة 
علــى  حصولهــا  بعــد  تحققــت  الــي  النتائــج  في  والتطويــر  التغيــر 
الأدلــة  بعــض  مــن خــلال  المؤسســي، ويســتدل عليهــا  الاعتمــاد 
والشــواهد في كافــة الممارســات الفعليــة المرتبطــة باســتيفاء معايــر 

المؤسســي. والاعتمــاد  الجــودة  ضمــان  ومتطلبــات 

الدراسات السابقة:     

تناولــت بعــض الدراســات أثــر الاعتمــاد علــى الأداء الجامعــي، 
حيــث هدفــت دراســة القميــزي )2011( إلى التعــرف علــى تأثــر 
تطبيــق متطلبــات معايــر ضمــان الجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي علــى 
العمليــة التعليميــة في قســم الأحيــاء بكليــة التربيــة بالمجمعــة مــن وجهــة 
إلى  وتوصلــت  والطالبــات،  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  مــن  نظــر كل 
وجــود تأثــر ذي دلالــة إحصائيــة لتطبيــق متطلبــات معيــار التعلــم 
هيئــة  أعضــاء  نظــر  وجهــة  مــن  التعليميــة  العمليــة  علــى  والتعليــم 
التدريــس في قســم الأحيــاء بكليــة التربيــة بالمجمعــة، وكذلــك وجــود 
تأثــر ذي دلالــة إحصائيــة لتطبيــق متطلبــات معيــار التعلــم والتعليــم 
علــى العمليــة التعليميــة مــن وجهــة نظــر طالبــات قســم الأحيــاء بكليــة 
التربيــة بالمجمعــة، في حــن أشــارت إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 
علــى  والتعليــم  التعلــم  معيــار  متطلبــات  تطبيــق  تأثــر  إحصائيــة في 
العمليــة التعليميــة في قســم الأحيــاء بكليــة التربيــة بالمجمعــة بــن أعضــاء 

هيئــة التدريــس والطالبــات.

وهدفــت دراســة Suchanic & et al )2012( إلى التعــرف 
البرامــج  بعــض  لتطويــر  الاعتمــاد  معايــر  تطبيــق  متطلبــات  علــى 
الأكاديميــة في الجامعــات الألمانيــة، وتوضيــح أثــر فعاليــات وأنشــطة 
عمليــات  علــى  الأكاديمــي  والاعتمــاد  الجــودة  ضمــان  وإجــراءات 
إصــلاح البرامــج الدراســية في الجامعــات الألمانيــة، وذلــك وفــق المعايــر 
الــي تؤكــد  الــي حددهــا إعــلان بولونيــا لجــودة البرامــج الأكاديميــة 
علــى ضــرورة خضــوع هــذه البرامــج للمعايــر القوميــة والتوجيهــات 
والمقاييــس الصــادرة عــن هيئــات الجــودة والاعتمــاد، وتوصلــت إلى 
عــن  بعيــداً  الجديــدة  البرامــج  علــى  الاعتمــاد  إجــراءات  تطبيــق  أن 
يــؤدى إلى حــدوث نقلــة نوعيــة في  إجــراءات الاعــتراف التقليديــة 
مســتوى الأداء الأكاديمــي للجامعــات، وينعكــس ذلــك علــى طبيعــة 
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د. يوسف بن مبرك المطيري

العلاقــة بــن مؤسســات التعليــم الجامعــي والدولــة، حيــث يتيــح ذلــك 
إمكانيــات وفــرص متنوعــة لتطويــر وتحديــث نظــام التعليــم الجامعــي في 
.Bologna Declaration ألمانيــا في إطــار إعــلان بلونيــا الأوروبي

وهدفــت دراســة المخــلافي )2013( إلى تقصــى حركــة الاعتمــاد 
الأكاديمــي في دولــة الإمــارات العربيــة ومحاولــة معرفــة أثرهــا في تطويــر 
)في  التطبيقيــة  والعمليــات  للبرامــج،  النظريــة  المكــونات  وتحســن 
هيئــة  أعضــاء  وأوضــاع  ومهــارات  والإرشــاد(،  والتقييــم  التدريــس، 
التدريــس، ومصــادر التعليــم والتعلــم، ومخرجــات البرامــج الأكاديميــة في 
مؤسســات التعليم العالي الخاصة، وتوصلت إلى أن عملية الاعتماد 
الأكاديمــي تلعــب دوراً رئيســا في تطويــر وتحســن عــدد مــن مكــونات 
البرامــج الأكاديميــة، غــر أنهــا تلعــب دوراً ذا أثــر متوســط في بعــض 

النواحــي الأخــرى.

وهدفــت دراســة الســرحان )2013( التعــرف علــى أثــر تطبيقــات 
معايــر الجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي )الرســالة والأهــداف، الســلطات 
والإدارة، إدارة ضمان الجودة وتحسينها، التعليم والتعلم، إدارة شؤون 
الطــلاب والخدمــات المســاندة، مصــادر التعليــم، المرافــق والمعــدات، 
التخطيــط المــالي، والإدارة الماليــة، عمليــات توظيــف الهيئــة التدريســية 
والإداريــة، البحــث العلمــي، علاقــة المؤسســة التعليميــة مــع المجتمــع( 
علــى تســويق مخرجــات التعليــم في الجامعــات الســعودية، وتوصلــت 
الــي  بالمعايــر  جوهــرياً  اهتمامــاً  تــولي  الســعودية  الجامعــات  أن  إلى 
تم تحديدهــا مــن قبــل الهيئــة الوطنيــة للاعتمــاد الأكاديمــي والتقــويم، 
وأن الجامعــات الســعودية تــولي اهتمامــاً واضحــاً لثلاثــة عناصــر مــن 
عناصــر إدارة الجــودة الشــاملة وهــي الثقافــة التنظيميــة للجامعــات، 
الإدارة  وتتبــنى  التعليميــة وتحســينها،  العمليــة  تطويــر  علــى  والتركيــز 

العليــا لمفهــوم إدارة الجــودة الشــاملة. 

وأجــرى الغيــث )2015( دراســة بهــدف التعــرف علــى أثــر تطبيــق 
الاعتمــاد الأكاديمــي في أداء أعضــاء هيئــة التدريــس في كليــة التربيــة 
بجامعــة الملــك ســعود مــن وجهــة نظرهــم، وتوصلــت إلى أن الدرجــة 
الكليــة لمســتوى أثــر تطبيــق الاعتمــاد الأكاديمــي في أداء أعضــاء هيئــة 
التدريــس مــن وجهــة نظرهــم كانــت متوســطة، حيــث بلــغ المتوســط 
الحســابي الكلــي للمجــالات )3.45(، وجــاء مجــال الجانــب البحثــي 
والعلمــي بالمرتبــة الأولى مــن حيــث أثــر الاعتمــاد الأكاديمــي في أداء 
مجــال  ثم   ،)3.86( مقــداره  بلــغ  حســابي  بمتوســط  التدريــس  هيئــة 
التدريســي  الأداء  مجــال  وتــلاه   ،)3.82( بمتوســط حســابي  خدمــة 
بمتوســط حســابي )2.68(، كمــا أظهــرت عــدم وجــود فــروق دالــة 
إحصائيــاً في متوســطات اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس لأثــر 
تطبيــق الاعتمــاد الأكاديمــي في أداء أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــة 
التربيــة بجامعــة الملــك ســعود تعــزى لمتغــري الخــبرة التدريســية والرتبــة 

الأكاديميــة. 

إلى   )2015(  Istileulova & Peijhan دراســة  وهدفــت 
 Lithuania توضيــح أثــر حصــول كليــة إدارة الأعمــال في ليتوانيــا

علــى الاعتمــاد المؤسســي حيــث أصبــح الاعتمــاد بمثابــة أحــد الحلــول 
الرئيســة لتحقيــق الشــرعية لهــذا النــوع مــن الكليــات، وتوصلــت إلى 
التماثــل  تحقيــق  يســهم في  المؤسســي  الاعتمــاد  علــى  الحصــول  أن 

المؤسســي، وتحســن الأداء المؤسســي، ودعــم التغيــر التنظيمــي.

إســهامات  توضيــح   )2016(  Tweedy دراســة  وهدفــت 
الاعتمــاد الأكاديمــي في تحســن عمليــي التعليــم والتعلــم، وذلــك 
مــن خــلال: التعــرف علــى دور شــؤون الطلبــة في عمليــي التعليــم 
والتعلــم، وتحديــد آليــات تقييــم شــؤون الطلبــة علــى ضــوء اهــداف 
التحســن المســتمر لعمليــات وأنشــطة الاعتمــاد الأكاديمــي، ومــن 
الفعاليــة المؤسســية، والحصــول علــى  ثم تفعيــل دورهــا في تحقيــق 
الاعتمــاد مــن الهيئــات المعنيــة، واعتمــدت في تحقيــق ذلــك علــى 
مديــري  مــع  الشــخصية  والمقابــلات  الوثائــق،  تحليــل  مســوحات 
أقســام شــؤون الطلبــة ببعــض الجامعــات، وتوصلــت إلى مجموعــة 
المتميــز وتفعيــل دور  التعلــم  الــي تســهم في تحقيــق  العوامــل  مــن 
الالتــزام  ومنهــا:  الاعتمــاد  متطلبــات  اســتيفاء  الطلبــة في  شــؤون 
بالأهــداف التربويــة، تحديــد القــدرة التعليميــة للجامعــات، تعزيــز 

للتكنولوجيــا. الفعــال  التقييــم، الاســتخدام  ثقافــة 

أما دراسة بيجان وآخــرون Began et al )2018( فهدفت 
إلى الوقــوف علــى أثــر الاعتمــــاد المؤسســــي والبرامجــي الــــذي قامــت 
الوكالـــــة الرومانيـــــة لضمــان الجــودة في التعليــم العــالي بتنفيــذه في 
الجامعـــــة التقنيـــــة للهندســـــة في بوخارســت، وتوصلــت إلى وجــود 
اتجــاه إيجــابي لــدى المعنيــن تجـــاه ضـــمان الجــودة، وأن أعضـــاء هيئــــة 
التــــدريس أصبحــوا   يدركــون بشــــكل أفضــل أهميــــة ضــــمان الجــودة 
الجامعيــة باعتبارهــا  القيــادات  ويقــدرون دور  العــالي،  التعليــم  في 

داعــم لعمليــات ضمــان الجــودة والاعتمــاد.  

وهدفــت دراســة آل ناصــر )2020( الــي هدفــت إلى التعــرف 
علــى أثــر تطبيــق معايــر ضمــان الجــودة والاعتمــاد في تطويــر أداء 
التدريــس،  هيئــة  أعضــاء  نظــر  وجهــة  مــن  الســعودية  الجامعــات 
واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي المســحي التحليلــي، وأظهــرت 
نتائــج الدراســة حصــول وجــود أثــر متوســط لتطبيــق الجــودة والاعتمــاد 
علاقــة  وجــود  النتائــج  بينــت  الجامعــات،  كمــا  أداء  تطويــر  في 
ارتبــاط موجبــة؛ ودالــة إحصائيــاً بــن )تطبيــق معايــر ضمــان الجــودة 
درجــة  بلغــت  حيــث  الســعودية(؛  الجامعــات  و)أداء  والاعتمــاد( 
الارتبــاط )0.87( وجــاءت قيمــة معامــل التحديــد )0.76(، وتشــر 
إلى درجــة ارتبــاط )كبــرة(. كمــا لم توجــد فــروق دالــة إحصائيــا بــن 

إجــابات العينــة تبعــا لمتغــر )الكليــة(.

تأثــر  إلى درجــة  التعــرف  إلى   )2020( بديــر  دراســة  وهدفــت 
الاعتمــاد الأكاديمــي علــى أداء أعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــة 
المجمعــة مــن وجهــة نظرهــم، وتوضيــح مــدى اختــلاف درجــة التأثــر 
اســتخدم  ذلــك  ولتحقيــق  العلميــة.  الرتبــة  أو  النــوع  باختــلاف 
أن  إلى  وتوصــل  خماســي.  مقيــاس  مــن  مكونــة  اســتبانة  الباحــث 
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

بدرجــة  إيجابيــاً  أثــر تأثــراً  الاعتمــاد الأكاديمــي المؤسســي للجامعــة 
التخطيــط  وجوانــب  والإداريــة  الشــخصية  الجوانــب  علــى  كبــرة 
والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع لهيئــة التدريــس مــن وجهــة نظرهــم، 
وأن تأثــر الاعتمــاد المؤسســي علــى الجوانــب المختلفــة لأعضــاء هيئــة 
التدريــس لم يتأثــر بنوعهــم )ذكــور - إناث( ولا برتبتهــم الأكاديميــة.

مــدى  إلى  التعــرف  إلى   )2021( الســرحان  دراســة  وهدفــت 
تطبيــق معايــر الجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي وأثــر ذلــك علــى تطويــر 
التعليــم في الجامعــات  الفــردي والمؤسســي وتجويــد مخرجــات  الأداء 
الحكوميــة الأردنيــة، وتوصلــت إلى أن الجامعــات الحكوميــة الأردنيــة 
تولى اهتماماً جوهرياً بعنصرين رئيســين هما: المســؤولية الاجتماعية، 
والتركيــز علــى العاملــن في الجامعــات الحكوميــة الأردنيــة، وأظهــرت 
الدراســة أيضــا أن الجامعــات الحكوميــة الأردنيــة تــولى اهتمامــاً أكثــر 
الثقافــة  وهــي  الشــاملة  الجــودة  إدارة  عناصــر  مــن  عناصــر  لثلاثــة 
تطويــر  علــى  والتركيــز  الأردنيــة  الحكوميــة  للجامعــات  التنظيميــة 
وتحســن العمليــة التعليميــة، وتتبــنى الإدارة العليــا لمفهــوم إدارة الجــودة 

الشــاملة.

علــى  التعــرف  إلى   )2021( وآخــرون  عبيــد  دراســة  وحاولــت 
أثــر الاعتمــاد الأكاديمــي علــى تطبيــق الجــودة الشــاملة في الجامعــة 
الوعــي  نحــو  عاليــاً  اتجاهــاً  هنــاك  إلى  الدراســة  الأردنيــة، وتوصلــت 
بمفهــوم إدارة الجــودة الشــاملة لــدى الجامعــة الأردنيــة ويرجــع ذلــك 
إلى ارتفــاع نســبة المؤهــل العلمــي للاستشــارين التربويــن في الجامعــة، 
إدارة  بعمليــة تطبيــق  واتضــح أن الإدارة في الجامعــة الأردنيــة تْهتــم 
الجــودة الشــاملة وتوفــر الفــرص للموظفــن مــن جميــع الفئــات ومــن 
التحســن المســتمر في أداء  العمــل ممــا أدى إلى  فــرق  بنــاء  خــلال 

العمــل.

معوّقــات  إلى  التعــرّف  إلى   )2022( العنــزي  دراســة  وهدفــت 
الإمــام  التربيــة في جامعــة  البرامجــي بكليــة  تطبيــق معايــر الاعتمــاد 
محمــد بــن ســعود الإســلامية وســبل التغلــّب عليهــا، واعتمــد الباحــث 
علــى المنهــج الوصفــي المســحي، وتوصّلــت الدراســة إلى: موافقــة أفــراد 
عينــة الدراســة علــى المعوّقــات الشــخصية الــي تحــد مــن تطبيــق معايــر 
الاعتمــاد البرامجــي بكليــة التربيــة بمتوســط حســابي )3.64(، وعلــى 

المعوّقــات الإداريــة بمتوســط حســابي )3.58(.

دور  علــى  التعــرف  إلى   )2022( الــورثان  دراســة  وهدفــت 
الاعتمــاد المؤسســي في تحســن أداء الجامعــات الســعودية، وتحديــد 
الفــروق ذات الدلالــة الإحصائيــة لمتغــر الرتبــة الأكاديميــة، واعتمــدت 
تتحقــق  المعايــر  جميــع  أن  إلى  وتوصلــت  الوصفــي،  المنهــج  علــى 
بدرجــة عاليــة جــدا، حيــث بلغــت النســبة المئويــة لجميــع مجــالات 
الاســتبانة )86.2%(، وأظهــرت النتائــج أنــه لا توجــد فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة في الأداء بالنســبة لجميــع المعايــر بــن أفــراد عينــة 

الرتبــة الأكاديميــة. تعــزى لمتغــر  الدراســة 

   وبعد استعراض هذه الدراسات، يلاحظ أن معظمها اهتمت 
بأثــر الاعتمــاد المؤسســي للجامعــات علــى جــودة الأداء الجامعــي 
والعمليــة التعليميــة، كمــا ركــزت بعــض الدراســات علــى دور نظــم 
ضمــان الجــودة وتطبيــق مشــروعات الاعتمــاد المؤسســي في تحســن 
الممارســات الأكاديميــة والإداريــة، واعتمــدت معظــم الدراســات علــى 
المنهــج الوصفــي في تحقيــق أهدافهــا، وقــد أكــدت في مجملهــا علــى 
الأثــر الإيجــابي للاعتمــاد المؤسســي في الارتقــاء بجــودة الجامعــات، إلا 
أن هــذه الدراســات لم تتطــرق لتقييــم أثــر الحصــول علــى الاعتمــاد 
لــذا تختلــف الدراســة  المؤسســي علــى تحســن أداء جامعــة حائــل، 
الحاليــة عــن الدراســات الســابقة فى أنهــا تحــاول تقييــم أثــر الحصــول 
علــى الاعتمــاد المؤسســي علــى تحســن أداء جامعــة حائــل، وذلــك 
مــن خــلال التركيــز علــى: )الفعاليــة التعليميــة، والكفــاءة البحثيــة، 
والجــودة الإداريــة، والشــراكات المجتمعيــة، والتطــور التقــي المعلومــاتي(. 
بنــاء  الســابقة في  الدراســات  مــن  الحاليــة  الدراســة  اســتفادت  وقــد 

الإطــار النظــري للدراســة، وإعــداد أداة الدراســة.

الإطار النظري للدراسة:

أولًا: الإطار المفاهيمي لاعتماد المؤسسي

الجــودة  لضمــان  عمليــة  بمثابــة  المؤسســي  الاعتمــاد  يعتــبر 
والتقــويم والمراجعــة تركــز علــى البنيــة التنظيميــة للجامعــة وسياســاتْها، 
التعليميــة،  العمليــة  ومخرجــات  والأكاديميــة،  الإداريــة  والعمليــات 
التعليميــة  الطلبــة عــن الخدمــات  الماليــة والمؤسســية، ورضــا  والمــوارد 
المقدمــة لهــم، بالإضافــة إلى الممارســات المرتبطــة بإدارة نظــام الجــودة 
 .)Al-Eyadhy & Alenezi, 2021( الجامعــة  في  وتحســينه 
علــى مجموعــة  اعتمــاده  تتمثــل في  ميــزات  بعــدة  الاعتمــاد  ويتميــز 
مــن المعايــر، ويعتمــد كذلــك علــى التقــويم الــذاتي للجامعــة، والــي 
يقــاس فيهــا الأداء الحــالي في ضــوء المعايــر الموضوعــة بالإضافــة إلى 
تأكيــده علــى التقــويم الخارجــي، الــذي يقــوم بــه فريــق مــن المؤهلــن 
مــن المراجعــن الخارجيــن، وكذلــك اهتمامــه بنواتــج التعّلــم المتمثلــة 
التعليميــة، ودوره  العمليــة  في الخريــج والعمليــات ومختلــف جوانــب 
الفاعــل في تحســن الأداء الجامعــي، ودعــم الجامعــة ســعياً للوصــول 
بشــكل دوري   التقــويم  للتعليــم، ويهتــم بإعــادة  النوعيــة  الجــودة  إلى 
في لبرامــج الجامعــة )الســعودي وعســري، 2021(. ويمكــن تنــاول 

النحــو الآتي: علــى  المؤسســي  للاعتمــاد  المفاهيمــي  الإطــار 

1- أهداف الاعتماد المؤسسي:

يحــاول الاعتمــاد المؤسســي للجامعــات إلى تحقيــق مجموعــة مــن 
الأهــداف منهــا )المليجــي،2011(:

الارتقاء بجودة التعليم العجامعي، والمحافظة عليه. 	 
لــدى 	  والمعتمــدة  تقييمهــا،  تم  الــى  البرامــج  سمعــة  تعزيــز 

الخارجــي والاعتمــاد  التقــويم  بعمليــي  يثــق  الــذي  المجتمــع 
الأكاديمــي.
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د. يوسف بن مبرك المطيري

التأكــد مــن أن الجامعــات قــد حققــت الحــد الأدنى مــن 	 
المتطلبــات الضروريــة لضمــان نوعيــة جيــدة مــن الخريجــن، 
وتقــويم نوعيــة البرامــج الدراســية بصــورة دوريــة ومســتمرة مــن 

قبــل جهــة علميــة محــددة.
تأكيــد الجــودة والنوعيــة في التعليــم الجامعــي، ويتطلــب ذلــك 	 

تجويــد وتطويــر العمليــة التعليميــة بــكل عناصرهــا وأبعادهــا، 
وبنيتــه،  وفلســفته،  الجامعــي،  التعليــم  في  النظــر  وإعــادة 
والتدريــس،  الجامعــات،  في  الطــلاب  قبــول  وأســاليب 
وربطهــا  الدراســية،  والمقــررات  المناهــج  وإعــداد  والتقييــم، 

والمســتقبل.  بالحيــاة 
وربــط 	  المختلفــة،  التعليــم  بمؤسســات  والنهــوض  الارتقــاء 

العمــل. وبســوق  بالمجتمــع  الجامعــي  التعليــم  مؤسســات 
ضمــان كفــاءة أداء مؤسســات التعليــم الجامعــي، وتخريــج 	 

دفعــات ذات كفــاءة عاليــة المســتوى العلمــي والمعــرفي.
في 	  يتمثــل  الــذي  الإبداعــي  التفكــر  الطــلاب  إكســاب 

أســلوب حــل المشــكلات، والعمــل الجماعــي، والاســتمرار 
المعرفيــة  المســتجدات  مــع  والتكيــف  الــذات،  تطويــر  في 

والتقنيــة الجديــدة بحيــث يكــون منافســا عالميــا.

2- إجراءات الاعتماد المؤسسي:

مــن  مجموعــة  وفــق  الاعتمــاد  علــى  الحصــول  عمليــة  تتــم         
الإجــراءات والخطــوات الــي أجمعــت معظــم هيئــات الاعتمــاد الدوليــة 

:)2021 )أحمــد،  وتتمثــل في  عليهــا  والمحليــة  والإقليميــة 

تقــديم الجامعــة طلــب لهيئــة الاعتمــاد توضــح فيــه رغبتهــا في 	 
الحصــول علــى الاعتمــاد.

قيــام الجامعــة بإجــراء دراســة ذاتيــة لتقييــم وضعهــا الراهــن، 	 
ضــوء  في  الجامعــة  عناصــر  لجميــع  شــامل  وصــف  وتحــوي 
الاعتمــاد،  هيئــة  عــن  الصــادرة  المؤسســي  الاعتمــاد  معايــر 

المعايــر. لتلــك  اســتيفائها  مــدى  وتبــن 

والوثائــق 	  الذاتيــة  الدراســة  لفحــص  لجنــة  الهيئــة  تشــكيل 
لهــا. الداعمــة  والمســتندات 

قيــام فريــق المراجعــة المشــكل مــن قبــل هيئــة الاعتمــاد بعمــل 	 
والشــواهد  الأدلــة  لفحــص كافــة  للجامعــة  ميدانيــة  زيارة 
ميدانيــاً، وكتابــة تقريــر تفصيلــي عــن مــدى اســتيفاء الجامعــة 

لمعايــر الاعتمــاد المؤسســي، والرفــع بــه للهيئــة.

أحــد 	  الهيئــة واتخــاذ  قبــل  مــن  الميدانيــة  الــزيارة  تقريــر  دراســة 
الاعتمــاد  للجامعــة،  الكامــل  الاعتمــاد  وهــي:  القــرارات 

المشــروط، أو إرجــاء الاعتمــاد مــع توضيــح حيثيــات القــرار 
وأســانيده.

هيئــة 	  تقــوم  الاعتمــاد،  علــى  الجامعــة  حصــول  حالــة  في 
الاعتمــاد بالمتابعــة الدوريــة للتأكــد مــن اســتمرارية الجامعــة في 
اســتيفاء معايــر الاعتمــاد، ويحــق للهيئــة ســحب الاعتمــاد في 
حالــة عــدم التــزام الجامعــة باســتيفاء المعايــر المحــددة، واتخــاذ 

التحســن. إجــراءات 
ويتطلــب الحصــول علــى الاعتمــاد الأكاديمــي مــن المركــز الوطــي 
للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي إعــداد الجامعــة لتقاريــر دراســة تقــويم 
ذاتيــة دقيقــة وشــاملة لــكل أوجــه النشــاط العلميــة والإداريــة والخدميــة 
وغرهــا لتحديــد مســتويات الجــودة لديهــا، اســتناداً لمعايــر المركــز، وأن 
تخضــع الجامعــة لتقــويم خارجــي مــن قبــل فريــق تقــويم مســتقل للتحقــق 
مــن صحــة نتائــج دراســة التقــويم الذاتيــة، والحكــم علــى مســتويات 
لمعايــر المركــز، ويتعــن ذلــك أن يثبــت للمركــز  جــودة الأداء وفقــاً 
اســتيفاء الجامعــة لمتطلبــات محــددة تتعلــق بالعناصــر الرئيســة في معايــر 
ضمــان الجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي، بالإضافــة إلى اســتيفاء الجامعــة 

للمســوغات النظاميــة لممارســة عملهــا.

3- معايير الاعتماد المؤسسي الوطي:

حــدد المركــز الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي ثمانيــة معايــر 
للاعتمــاد المؤسســي بعــد تطويــر المعايــر الحاديــة عشــر في نســختها 
الأولى والــي يتوجــب علــى الجامعــات الســعودية الراغبــة في الحصــول 
الجامعيــة  والممارســات  الأنشــطة  تطبيقهــا في كافــة  الاعتمــاد  علــى 
للتقــويم  الوطــي  )المركــز  يأتي  مــا  وتتضمــن  متطلباتْهــا،  واســتيفاء 

:)2022 الأكاديمــي،  والاعتمــاد 

3-1 الرســالة والأهــداف والتخطيــط الاســتراتيجي: ويتمحــور 
هــذا المعيــار حــول رســالة الجامعــة وأهدافهــا، وعمليــات التخطيــط 
الاســتراتيجي بهــا وكيفيــة متابعــة تنفيــذ خطتهــا الاســتراتيجية، وكيفيــة 
إســهام التخطيــط الاســتراتيجي في توجيــه عمليــة صنــع القــرار بكافــة 
مــع  الاســتراتيجية  التوجهــات  توافــق  ومــدى  الجامعيــة،  الوحــدات 

بعــض الموجهــات الوطنيــة والعالميــة.

3-2 الحوكمــة والقيــادة والإدارة: وينــدرج تحــت هــذا المعيــار عــدة 
والإدارة،  القيــادة  العليــا،  واللجــان  المجالــس  وهــي:  فرعيــة  معايــر 
الأنظمــة والسياســات والإجــراءات، الهيــكل التنظيمــي، إدارة ضمــان 
الجــودة، والنزاهــة، والشــفافية والأخلاقيــات، ويؤكــد علــى أهميــة توافــر 
نظمــاً للحوكمــة بالجامعــة تضمــن فاعليتهــا وكفاءتْهــا، وتطبيــق الجامعــة 
وأهدافهــا وخططهــا  رســالتها  تدعــم  وإجــراءات  ولوائــح  سياســات 
الإســتراتيجية والتشــغيلية، وتوافــر هيــكل تنظيمــي واضــح ومطبــق، 
وتحديــد المهــام والصلاحيــات لكافــة الوظائــف. وســيادة نمــط قيــادي 
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

ونظــام إداري يعتمــد علــى التخطيــط والمتابعــة والتنفيــذ، ويعمــل علــى 
تفعيــل نظــم الجــودة.

ومــدى  التعليميــة،  الفعاليــة  علــى  ويركــز  والتعليــم:  التعلــم   3-3
توافــر سياســات وإجــراءات واضحــة وفعالــة لتصميــم وإقــرار وتقــويم 
البرامــج الأكاديميــة والمقــررات الدراســية، وأن يتــم تخطيــط البرامــج، 
بحيــث تســهم في تحقيــق رســالة الجامعــة وأهدافهــا، وتحديــد خصائــص 
الخريجــن ومخرجــات التعلــم علــى مســتوى الجامعــة والبرامــج، ومــدى 
توافــق رســالتها مــع الإطــار الوطــي للمؤهــلات، وتوافــر آليــات لمراقبــة 
لتطويــر  دوريــة  مراجعــة  عمليــات  وإجــراء  والتعلــم،  التعليــم  جــودة 

البرامــج.

3-4 الطــاب: ويركــز علــى سياســات ومعايــر القبــول والتســجيل، 
وتأمــن ســجلات الطلبــة، وتحديــد حقوقهــم وواجباتْهــم، وعمليــات 

الإرشــاد الأكاديمــي والتوجيــه الوظيفــي، والدعــم الأكاديمــي لهــم.

3-5 هيئــة التدريــس والموظفــون: ويتمحــور حــول توافــر العــدد 
والكفــايات  الخــبرات  ذوي  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  مــن  الــكافي 
المتميــزة، وتوافــر نظــام للتعيــن والاســتبقاء للمتميزيــن، ونظــام تقييــم 
لتنميتهــم مهنيــاً.  تدريبيــة  برامــج  تقــديم  الســنوي، ومــدى  أدائهــم 

الماليــة  المــوارد  توافــر  مــدى  المــوارد المؤسســية: ويركــز علــى   6-3
والبنيــة التحتيــة المتكاملــة، والتخطيــط المــالي الجيــد لميزانيــة الجامعــة، 
والتقييــم الــدوري للمــوارد المؤسســية، وتوافــر نظــام للســلامة وإدارة 

المخاطــر. 

3-7 البحث العلمي والابتكار: ويتمحور حول أولويات 
وخطط البحث العلمي المرتبطة بالتوجهات الاستراتيجية للجامعة، 

وتوافر الموارد الداعمة للبحث العلمي والابتكار. 

3-8 الشراكة المجتمعية: ويتمحور حول مدى توافر خطة لعقد 
الشراكات المجتمعية، وتشجيع منسوبي الجامعة على المشاركة في 

برامج خدمة المجتمع، وتعزيز العلاقة بن الجامعة والمجتمع.

عناصــر  علــى كافــة  تركــز  المعايــر  هــذه  أن  يتضــح  ســبق  ممــا 
المنظومــة الجامعيــة وأنشــطتها المختلفــة، وتْهــدف إلى رفــع مســتوى 
الجامعــي، وتوجيــه  الارتقــاء بالأداء  بمــا يضمــن  المؤسســية،  الجــودة 
متطلبــات  تلبيــة  نحــو  الاســتراتيجي  والتخطيــط  التطويــر  عمليــات 
التوجهــات الوطنيــة وتفعيــل دور الجامعــات في تحقيــق مســتهدفاتْها، 

المجتمعيــة. مســؤوليتها  وتعزيــز 

4- معوقات الاعتماد المؤسسي:

 ،)2016( الأسمــري  ومنهــم:  الباحثــن  بعــض  اتفــق 
دون  تحــول  قــد  الــي  المعوقــات  مــن  عــدد  )2011(حــول  الحــربي 
حصول الجامعة وجاهزيتها للاعتماد المؤسسي ومنها: جمود اللوائح 

والأنظمــة والــي تحتــاج لوقــت وجهــد طويــل لتعديلهــا، ضعــف الحوافــز 
الماديــة الــي تقــدم لأعضــاء فريــق الاعتمــاد بالجامعــة، قلــة الشــراكات 
المجتمعيــة بــن الجامعــات ومؤسســات المجتمــع المحلــي، غيــاب القناعــة 
لــدى بعــض القيــادات وأعضــاء هيئــة التدريــس بجــدوى الحصــول علــى 
الاعتمــاد المؤسســي، نقــص المرافــق والتجهيــزات والمعامــل في بعــض 
الجامعــات، بالإضافــة إلى مقاومــة بعــض منســوبي الجامعــات لأنشــطة 

الجــودة والتطويــر.

ومــن معوقــات الاعتمــاد المؤسســي: غيــاب الفعاليــة في حوكمــة 
اتخــاذ  المرونــة في عمليــة  الجامعــات واســتقلاليتها وبنيتهــا، وغيــاب 
المؤسســي،  الاعتمــاد  علــى  للحصــول  بالتأهيــل  المتعلقــة  القــرارات 
والاعتمــاد  التطويــر  لعمليــات  داعــم  غــر  قيــادي  نمــط  وشــيوع 
للحصــول  التخطيــط الاســتراتيجي  فعاليــة عمليــة  المؤسســي، وقلــة 
منســوبي  جميــع  بمشــاركة  الاهتمــام  ضعــف  نتيجــة  الاعتمــاد  علــى 
الجامعــة نتيجــة عــدم الســماح لهــم بالمشــاركة في عمليــة اتخــاذ القــرار 

.)Al-Harbi, 2017(

ويــرى الغامــدي )2021( أنــه توجــد مجموعــة مــن المعوقــات الــي 
قــد تحــول دون تحقيــق الاعتمــاد المؤسســي في الجامعــات وتتمثــل في:

القصور في مشــاركة العاملن -على اختلاف وظائفهم- في 	 
عمليات الاعتماد، واســتيفاء متطلباته.

لأهميــة 	  الجامعــات  منســوبي  بعــض  وقناعــة  إدراك  ضعــف 
الاعتمــاد. علــى  الحصــول 

لممارســات 	  الجامعيــة  القيــادات  بعــض  مــن  المتابعــة  قلــة 
الاعتمــاد. وإجــراءات 

ضعــف اســتجابة بعــض الإدارات الجامعيــة لتوفــر متطلبــات 	 
الاعتمــاد المؤسســي.

الأكاديميــة 	  والممارســات  البرامــج  بعــض  ارتبــاط  ضعــف 
العمــل. ســوق  بمتطلبــات 

العلمــي 	  البحــث  برامــج  لدعــم  الماليــة  المخصصــات  قلــة 
معــات. بالجا

ثانياً: أبعاد الأداء الجامعي ومحدداته
يعــد مفهــوم الأداء الجامعــي مــن المفاهيــم الــي نالــت اهتمامــاً 
أساســية  لأهميتــه كركيــزة  نظــراً  المعاصــر  الإداري  الفكــر  في  متزايــداً 
للحكــم علــى تحقيــق تلــك الجامعــات لأهدافهــا. تتمثــل أبعــاد الأداء 
الجامعــي في عــدة أبعــاد ومنهــا: الفعاليــة التعليميــة )جــودة التعليــم 
والكفــاءة  المؤسســي،  العمــل  الإداريــة، وحوكمــة  الجــودة  والتعلــم(، 
التنظيميــة، والكفــاءة والفعاليــة البحثيــة، والأداء المجتمعــي والمســؤولية 
الاجتماعيــة للجامعــة، والتطويــر التقــي والمعلومــاتي، والبنيــة التحتيــة 
للجامعــة، بالإضافــة إلى قــدرة الجامعــة علــى إدارة مواردهــا الذاتيــة 

بكفــاءة وفعاليــة. 
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د. يوسف بن مبرك المطيري

أمــا بالنســبة لمحــددات الأداء، فهنــاك الكثــر مــن العوامــل الــي 
في  التغــر  منهــا:  نذكــر  للمؤسســات،  العــام  الأداء  في  تؤثــر  قــد 
حجــم العمــل والمتغــرات التنظيميــة، والتأخــر في القيــام بالأعمــال، 
)حتاملــه  والتكنولوجيــة  والفنيــة  الإنســانية،  العوامــل  إلى  بالإضافــة 
مــن  بمجموعــة  الجامعــي  الأداء  يتحــدد  2019(. كمــا  ودراوشــة، 

ومنهــا: والمحــددات  العوامــل 
الأداء  محــددات  أحــدد  وتعــد  والاســتراتيجيات:  الأهــداف   -1
الجامعــي، وتعــبر الأهــداف عــن النتائــج المحــددة الــي ترغــب الجامعــة 
في بلوغها من خلال الأنشطة الي تقوم بها، وتحتاج إلى إستراتيجية 
ســوف  الــي  والأدوات  والأســاليب  الطــرق  تحــدد  شــاملة  وخطــة 
تســتخدمها الجامعــة في تحقيــق رســالتها وأهدافهــا بالشــكل الــذي 
يســاعدها علــى تعظيــم مزاياهــا التنافســية وتقليــل عيوبهــا التنافســية، 
فهــي تمثــل أفضــل تصــور لمــا تأمــل الجامعــة في أن تحققهــا لكــي تضمــن 
النجــاح مســتقبلًا في مواجهــة المنافســة والظــروف البيئيــة المتغــرة. لــذا 
أهدافهــا  التعديــلات فى  المؤسســات الجامعيــة بإجــراء  بعــض  تقــوم 
وإســتراتيجيتها المطبقــة لتحقيــق الأهــداف إســتجابة للتغــرات المحيطــة 

)عبــد الســلام والطبــلاوي والــزواوي، 2019(. 
العــادات  القيــم يضــم  مــن  وتعــبر عــن نســق  ثقافــة الجامعــة:   -2
توجــه  الــي  والطقــوس،  والمعتقــدات،  والمعايــر،  والقيــم  والتقاليــد، 
وأداء  ســلوك  ويتأثــر  الجامعــة،  في  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  ســلوك 
الفــرد بمجموعــة القيــم والقواعــد والمعايــر الســائدة في الجامعــة، والــي 
تدفعــه إلى الأداء بطريقــة مــا، أو تفضيــل مســلك معــن علــى مســلك 
آخــر، وترتبــط هــذه الثقافــة بأداء الفــرد لأنهــا تؤثــر علــى اتجاهاتــه نحــو 

العمــل، وعلــى مــدى التزامــه بالقيــام بمهامــه وواجباتــه الوظيفيــة.
3- السياســات الإداريــة للجامعــة: حيــث تؤثــر السياســة الإداريــة 
علــى الأداء، وتعــد مرشــداً عامــاً لأداء أعضــاء هيئــة التدريــس، نظــراً 
لأنهــا تعكــس الاتجــاه العــام الــذي يجــب أن تنفــذ بــه أنشــطة المنظومــة 
الجامعية  لتحقيق غاياته، كما أنها توحد سلوك متخذي القرار تجاه 
القضــايا المماثلــة، وتحــدد نوعيــة ومكــونات الحلــول الممكنــة لبعــض 
المشــاكل والقضــايا الــي تواجههــم، وتخفــف كثــر مــن الأعبــاء الإداريــة 
خاصــة تلــك المتشــابهة والمتكــررة أحيــانًا، كمــا تحــدد مســارات اتخــاذ 
القــرارات في المنظومــة، وتولــد الثقــة لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس، 
وتســاعد علــى تفويــض الســلطة وتخويــل الصلاحيــات وإتاحــة الفرصــة 
أمــام أعضــاء هيئــة التدريــس مــن ممارســة عمليــة اتخــاذ القــرار، بالإضافــة 
إلى أنهــا تكســب أعضــاء هيئــة التدريــس -عندمــا ممارســتها- الخــبرات 
والمعــارف، وتســاعد في الوصــول إلى قــرارات أكثــر عقلانيــة وجــودة )قمــبر، 

.)2006

4- البيئــة الجامعيــة: يرتبــط أداء الفــرد بالبيئــة التنظيميــة الــي يعمــل 
تدفعــه  مكافــآت  مــن  للفــرد  تمنحــه  ومــا  التنظيميــة  فالبيئــة  فيهــا، 
للعمــل، ومــا تقدمــه لــه مــن تدريــب وخــبره لا تتفاعــل مــع شــخصيته 
فقــط، ولكــن تتفاعــل معهــا بعــد مرورهــا علــى القيــود البيئيــة الــي 

تؤثــر علــى أدائــه، ويؤثــر المنــاخ الجامعــي في بيئــة التنظيــم علــى الأداء 
النهائــي للفــرد ســواء بالإيجــاب أو الســلب، وتشــمل البيئــة: ظــروف 
العمــل الماديــة: ومــا تتركــه مــن أثــر علــى راحــة أعضــاء هيئــة التدريــس، 
وتســهل لــه حركتهــم في اتجــاه التميــز في الأداء، وذلــك مثــل توفــر 
وتمــارس  التنظيميــة  العوامــل  والمعــدات والأدوات، وكذلــك  الآلات 
تأثــراً كبــراً علــى أداء أعضــاء هيئــة التدريــس نفســهم داخــل المؤسســة 
مثــل: الهيــاكل التنظيميــة واللوائــح والقوانــن والعلاقــات مــع الآخريــن 
والرؤســاء والزمــلاء والمرؤوســن بجانــب عمليــات التدريــب والتوجيــه 

والتقــويم )آل فرحــان، 2006(.

5- نْمــط الإدارة الجامعيــة: فمــدى إلمــام المديــر بالمعــارف الإنســانية 
المختلفــة، ومــدى قدرتــه علــى التوقــع وتفهــم متطلبــات الموقــف الكلــي 
الــذي يواجهــه، ومــدى قدرتــه علــى تحمــل المســئولية، ومقاومــة ضغــط 
العمــل مــن أعلــى لأســفل، ويؤثــر علــى الأداء داخــل المدرســة بصــورة 
واضحــة، حيــث ينعكــس اتجاهــات المديــر وقيمــه وأخلاقياتــه وأهدافــه 
الشــخصية علــى أداء الأفــراد العاملــن، وبالتــالي يؤثــر ذلــك علــى 
مــدى اســتقرار العمــل داخــل الجامعــة )الخطيــب ومعايعــة، 2004، 

.)106

6- برامــج التدريــب والتنميــة المهنيــة: وتعتــبر التنميــة المهنيــة المســتدامة 
لأعضــاء هيئــة التدريــس مدخــلًا مــن مدخــلات العمليــة التعليميــة، ومحــوراً 
إكســابهم  خــلال  مــن  أدائهــم  تحســن  بهــدف  التغيــر  لإحــداث  رئيســياً 
المهــارات والقــدرات المعرفيــة، والمقومــات الســلوكية الــي تمكنهــم مــن القيــام 
بأدوارهــم المختلفــة، ومــن ثم فإنهــا تتطلــب توافــر العناصــر الأساســية الــى 
تــؤدى إلى نجاحهــا، وتســاعد التنميــة المهنيــة المســتدامة في تحســن جــودة 
الحيــاة المهنيــة داخــل الجامعــة، وإكســابهم المزيــد مــن الخــبرات والمعلومــات الــي 
تســهم في رفع مســتواهم الفكري والثقافي والمهي، وتنمية اســتعدادهم للقيام 
بأدوار جديدة، وتنمية المهارات الإدارية لديهم، ســواء من خلال إكســابهم 
المهــارات المتعــددة مثــل: العمــل في فريــق، أو مهــارات اتخــاذ القــرار في العمــل 
وخطــط  ببرامــج  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  وتبصــر  الإداري،  أو  الأكاديمــي 
ومشــكلاته،  المجتمــع،  أهــداف  وتحديــد  الجامعــي،  التعليــم  لتطويــر  الدولــة 
وواقعــه، ومســتقبله، أو إكســابهم القيــم الملائمــة لطبيعــة مهنتهــم وأدوارهــم 

 .(Wash, 2009) الحاليــة والمســتقبلية
بثلاثــة جوانــب  يتحــدد  الجامعــي  الأداء  أن  ممــا ســبق  ويتضــح 
الأفــراد  أداء  وهــي:  المؤسســي  لــلأداء  النهائيــة  المحصلــة  عــن  تعــبر 
البيئــة  ومؤثــرات  والإداريــة،  الأكاديميــة  الوحــدات  وأداء  العاملــن، 
الداخليــة والخارجيــة الــي تؤثــر علــى مــدى كفــاءة الجامعــة وقدرتْهــا 
علــى اســتخدام المــوارد المتاحــة واســتثمارها بشــكل يســهم في تحقيــق 
المــزايا  مــن تحقيــق  الأكاديمــي، وتمكينهــا  منتجهــا  مخرجاتْهــا وجــودة 

لهــا. التنافســية 

ثالثاً: العاقة بين الاعتماد المؤسسي وجودة الأداء الجامعي:

    يمثــل الاعتمــاد المؤسســي أحــد أدوات التقييــم الــي تْهــدف إلى 
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

ضمــان جــودة الأداء المؤسســي بالجامعــات واســتدامتها مــن أجــل 
داخلهــا،  تتــم  الــي  الممارســات  في  الخارجــي  المجتمــع  ثقــة  كســب 
وتطبيــق سياســات واســتراتيجيات واضحــة ومعتمــدة تســاعد بكفــاءة 
في تحقيــق رســالتها وأهدافهــا، وتعزيــز الثقــة في مخرجاتْهــا التعليميــة، 
وتعزيــز قــدرات الجامعــات علــى تحقيــق تنافســية الخريجــن وتمكينهــم 
مــن المشــاركة في خدمــة المجتمــع مــن جهــة، وتلبيــة متطلبــات ســوق 
قبــل  مــن  بهــا  الاعــتراف  إلى  بالإضافــة  أخــرى،  جهــة  مــن  العمــل 

.(Al Harbi, 2017) المحليــة والدوليــة الهيئــات 

   بالإضافــة لذلــك، فــإن الحصــول علــى الاعتمــاد يســاعد في دعــم 
القــدرة المؤسســية للجامعــات، وزيادة حافزيــة أعضــاء هيئــة التدريــس 
ومباشــرة  قويــة  إشــارة  وإعطــاء  التعليميــة،  العمليــة  بجــودة  للارتقــاء 
للطلبــة، والمجتمــع المحيــط بالتــزام الجامعــة بالمعايــر والضوابــط اللازمــة 
بعــض  علــى  الحصــول  الاعتمــاد  يســهل  المتميــز، كمــا  التعليــم  في 
المســاعدات الحكوميــة، وإعطــاء أفضليــة لخريجــي الجامعــة في ســوق 
العمــل للحصــول علــى وظيفــة مناســبة، كمــا يســهل الاعتمــاد عمليــة 

التحويــل للطلبــة مــن جامعــة إلى أخــرى )أحمــد، 2020(.

مهمــاً  مدخــلًا  المؤسســي  الاعتمــاد  يعــد  لذلــك،  بالإضافــة 
لتحقيــق الجــودة، وإحــداث التطويــر التنظيمــي للجامعــة ككل، فهــو 
الوســيلة الفعالــة لتحقيــق المعايــر المحــددة، وتدعيــم وتعزيــز مواصفــات 
التغيــر  حتميــة  فكــرة  علــى  المدخــل  هــذا  يقــوم  حيــث  الجــودة، 
لصــالح تحقيــق الأهــداف، ودعــم الإيجابيــات، وتلاشــي الســلبيات 
وعلاجهــا، وهــذا مــا يتفــق مــع مفاهيــم الإدارة ومداخلهــا الحديثــة، 
وينطلــق الاعتمــاد في ممارســة أنشــطة، وفي رؤيتــه للعمــل مــن نظــرة 
شموليــة قائمــة علــى اســتخدام المدخــل المنظومــي الــذي يــرى العمــل 
مســتمرة  نشــاط  وكــدورة  متكامــل،  الجامعــة كنظــام كلــي  داخــل 
يســتلزم ضمــان اســتمرارية ونجــاح وفعاليــة هــذه الــدورة تقــويم كافــة 
)الدوســري،  الجامعيــة  للمؤسســة  المتداخلــة  الكليــة  النظــام  عناصــر 

.)2013

العمليــات  جــودة  ضمــان  في  مهــم  دور  المؤسســي  وللاعتمــاد 
المختلفــة والتحســن المســتمر للجــودة في مخرجــات التعليــم متمثلــة 
في نواتــج تعلــم الطالــب وخــبرات النظــام، ومســاعدة المؤسســة في 
مســئولياتْها،  أداء كل  في  الثقــة  مســتويات  أعلــى  علــى  الحصــول 
متســقة  تعليميــة  ومخرجــات  نواتــج  علــى  الحصــول  في  ومســاعدتْها 
ومتجانســة بمــا تتضمنــه ذلــك مــن كفــايات ومســاهمات الخريجــن، 
مســاعدة المؤسســة علــى الاســتثمار الأمثــل للمــوارد لتحقيــق الجــودة، 
عمليــات  جــودة  خــلال  مــن  الأخــرى  الاســتراتيجية  والأهــداف 
بمــا  والإدارة  الاســتراتيجي،  والتخطيــط  للتمويــل،  الجزئيــة  الأنظمــة 

 .(Steve,2004) والفعاليــة  الكفــاءة  يحقــق 

Jacqmin, J. & Lefe- 2012؛  وقد اتفق كل من )قنديل،
bvre, 2021: والمليجــي، 2011( علــى أهميــة الاعتمــاد المؤسســي 

في تحســن جــودة الأداء وذلــك مــن خــلال: 

الإسهام في تعزيز نوعية التعليم وتطوير برامجه. - 

ضمــان اتســاق أنشــطة وبرامــج الجامعــة مــع معايــر الاعتمــاد - 
المؤسســي. 

الثقــة في البرامــج والخدمــات الــي تقدمهــا الجامعــة مــن قبــل - 
المجتمــع، رفــع مســتوى مخرجــات الكليــات وفــق المواصفــات 

والشــروط المعتمــدة. 

الأكاديميــة -  البرامــج  بإعــداد  المعنيــن  لمســاءلة  آليــة  توفــر 
الأكاديميــة  البرامــج  ومراجعــة  عليهــا،  والإشــراف  وتنفيذهــا 

العصــر.  متطلبــات  ضــوء  في  وتحســينها  للجامعــة 

الجامعــة، -  في  للعاملــن  والأكاديمــي  المهــي  النمــو  تحقيــق 
وتســير العمــل الأكاديمــي وفــق منظومــة فعالــة توفــر الرضــا 

العاملــن.  لجميــع 

هيئــة -  أعضــاء  بــن  الاجتماعــي  والتفاعــل  التعــاون  زيادة 
التدريــس في الجامعــة، وتوثيــق العلاقــة بــن خريجــي الجامعــة 

وأســاتذتْها.

تأصيل مبدأ المساءلة والمحاسبة الذاتية والجماعية في الجامعة، - 
وتفعيــل المحاســبية العامــة لضمــان تحقيــق معايــر الجــودة المتفــق 
مثــل:  والقوانــن،  اللوائــح  بعــض  تغيــر  وإمكانيــة  عليهــا، 

اســتقلالية الجامعــات والإدارة الذاتيــة لهــا.

مــن -  بالاســتفادة  الجامعيــة  المؤسســات  مصداقيــة  تدعيــم 
إمكانياتْهــا وخدماتْهــا، والتأكــد مــن تحقــق الحــد الأدنى مــن 

الأكاديمــي.  الاعتمــاد  ومواصفــات  شــروط 

في -  والمهــي  الأكاديمــي  الأداء  مــن  عــالٍ  مســتوى  ضمــان 
البرامــج وتعزيزهــا  المقدمــة، وتحديــد الإيجابيــات في  البرامــج 

وتلافيهــا.  الســلبيات  وتحديــد 

اســتمرار البرامــج الأكاديميــة والمهنيــة في وضــع أنشــطة تمكنهــا - 
مــن التفاعــل مــع المتغــرات. 

تفعيــل عمليــة التحســن المســتمر داخلهــا، وتوفــر قــدر كافٍ - 
مــن المعلومــات عــن ركائــز الجــودة ومعايرهــا.

تشــجيع الحكومــة علــى اتخــاذ القــرارات الــي ترتبــط بالشــئون - 
الماليــة، والمســاهمة في تحســن عمليــة التخطيــط الاســتراتيجي 

لجــودة التعليــم الجامعــي.
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د. يوسف بن مبرك المطيري

المســتمر -  والتحســن  المختلفــة  العمليــات  جــودة  ضمــان 
للجــودة في مخرجــات التعليــم، متمثلــة في نواتــج تعلــم الطالــب 

النظــام. وخــبرات 

مســاعدة الجامعــة في الحصــول علــى أعلــى مســتويات الثقــة - 
علــى  الحصــول  في  ومســاعدتْها  مســؤولياتْها،  أداء كل  في 
نواتــج ومخرجــات تعليميــة متســقة ومتجانســة بمــا تتضمنــه مــن 

كفــايات ومســاهمات الخريجــن.

إجراءات الدراســــــة وخطواتهـــــــا:

1- منهج الدراسة

اعتمــدت الدراســة الحاليــة علــى المنهــج الوصفــي الــذي يتنــاول 
الظاهــرة في صورتْهــا الشــاملة، وذلــك مــن خــلال جمــع البيــانات عــن 
الظاهــرة قيــد الدراســة، وتحليلهــا، ووصــف الظــروف والعلاقــات الــي 
توجــد بــن الوقائــع، وتحديــد الممارســات الســائدة، وتفســرها، وقــد 
المؤسســي  للاعتمــاد  المفاهيمــي  الإطــار  علــى  التعــرف  اســتهدف 
وأبعــاد الأداء الجامعــي، والوقــوف علــى أثــر الحصــول علــى الاعتمــاد 
المؤسســي مــن المركــز الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي في تحســن 
أداء الجامعــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، كمــا أنــه لا 
يقــف عنــد حــد جمــع المعلومــات وتنظيمهــا وتقييمهــا، وإنمــا يقــوم 
بتحليلهــا والربــط بــن مدلولاتْهــا حــى يمكــن الوصــول إلى اســتنتاجات 
أو تعميمــات محــددة والــي يمكــن الاســتفادة منهــا في طــرح بعــض 
المقترحــات والمتطلبــات الــي تســاعد في تفعيــل أثــر الحصــول علــى 

الاعتمــاد المؤسســي في تحســن أداء جامعــة حائــل واســتدامته.

2– مجتمع الدراسة والعينة

التدريــس بجامعــة  يشــمل مجتمــع الدراســة جميــع أعضــاء هيئــة 
الأصلــي  للمجتمــع  ممثلــة  عشــوائية  عينــة  اختيــار  تم  وقــد  حائــل، 
شملــت )234( أعضــاء هيئــة التدريــس مــن العاملــن بـــ )8( كليــات 
بجامعــة حائــل مــن أصــل )14( كليــة وهــم: )الطــب، العلــوم الطبيــة 
التطبيقيــة، الصيدلــة، العلــوم، الهندســة، وعلــوم وهندســة الحاســب، 
التربيــة، والآداب والفنــون(. وقــد شملــت العينــة )123( عضــو هيئــة 
تدريــس مــن الذكــور بواقــع نســبة 52.6%، وعــدد )111( عضــوة 
عينــة  إجمــالي  مــن   %47.4 بنســبة  الإناث  مــن  تدريــس  هيئــة 
الدراســة المختــارة، وقــد اختــرت عينــة الدراســة بطريقــة عشــوائية، 

مــع مراعــاة مــا يلــي:

شموليــة العينــة لأعضــاء هيئــة التدريــس العاملــن بمختلــف 	 
والهندســية،  العلميــة  )الصحيــة،  الدراســة  قطاعــات 

والإنســانية(
تمثيــل العينــة نســبة 11.2% مــن إجمــالي عــدد أعضــاء 	 

وغــر  الســعودين  مــن  حائــل  بجامعــة  التدريــس  هيئــة 
الســعودين.

شمــول العينــة للرتــب الأكاديميــة )أســتاذ، أســتاذ مشــارك، 	 
أســتاذ مســاعد(.

والجــدول الآتي يوضــح عــدد العينــة المختــارة مــن الكليــات الثمانيــة 
ونســبتها مــن العينــة الكليــة للدراســة:

جدول 1

 توزيع عينة الدراسة على كليات الجامعة

النسبة المئوية من إجمالي 
العينة العينة المختارة الكلية النسبة المئوية من إجمالي 

العينة العينة المختارة الكلية م

%10.7 25 الهندسة %9.8 23 الطب 1

%14.1 33 علوم وهندسة 
الحاسب

%10.3 24 العلوم الطبية التطبيقية 2

%17.1 40 التربية %8.1 19 الصيدلة 3

%16.3 38 الآداب %13.6 32 العلوم 4

234 عضو وعضوة هيئة تدريس الإجمالي

3- أداة الدراسة وخصائصها السيكومترية

اعتمــدت الدراســة علــى الاســتبانه بوصفهــا الأداة الرئيســة في 
الدراســة الحاليــة، وهدفــت إلى التعــرف علــى أثــر الحصــول علــى 
الاعتمــاد المؤسســي في تحســن أداء جامعــة حائــل مــن وجهــة نظــر 

أعضــاء هيئــة التدريــس، وقــد تم بنــاء الاســتبانة تماشــياً مــع منهــج 
الدراســة، وفي ضــوء الإطــار النظــري لهــا، والاطــلاع علــى عــدد 
مــن الدراســات الســابقة المرتبطــة بأثــر تطبيــق الاعتمــاد المؤسســي 
والأداء الجامعــي، والاســتفادة مــن ادواتْهــا البحثيــة ومنهــا: دراســة 
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

الســرحان )2013(، ودراســة عبيــد وآخــرون )2021(، ودراســة 
بديــر )2020(.

وصــف الاســتبانه: تتكــون الاســتبانه مــن )5( محــاور رئيســة 
الإداريــة  الحوكمــة  البحثيــة،  الكفــاءة  التعليميــة،  الفعاليــة  هــي: 

بــن الجامعــة  العلاقــات والشــراكات  التنظيميــة، تعزيــز  والكفــاءة 
والمجتمــع المحلــي، وجــودة الأداء التقنـــي وجاهزيــة البنيــة التحتيــة، 
وينــدرج تحتهــا عــدد )62( عبــارة موزعــة علــى جميــع المحــاور وفــق 

الآتي: الجــدول 

صدق الاســتبانه: لحســاب صدق الاســتبانة تم حســاب أنواع 
الصــدق الآتية:

الاســتبانة  مضمــون  فحــص  تم  حيــث  الظاهــري:  الصـــدق 
فحصــاً دقيقــاً منظمــاً لتحديــد مــدى ملائمــة نــوع المفــردات، وكيفيــة 
صياغتهــا، ومــدى وضوحهــا، وقــد تبــن دقــة المفــردات ووضوحهــا 
وموضوعيتهــا، ومناســبة الاســتبانة للغــرض الــذي وضــع مــن أجلــه، 
كمــا أن جميــع الجوانــب الأساســية أمكــن أن تغطيهــا تغطيــة كاملــة 

بالاســتبانه.

صورتْهــا  في  الاســتبانة  عــرض  تم  حيــث  المحكمــين:  صــدق 
الإدارة  في  المتخصصــن  الأســاتذة  مــن   )10( علــى  المبدئيــة 
والتخطيــط التربــوي، بهــدف التعــرف علــى مــدى ملائمــة مفــردات 
الاســتبانة للهــدف الــذي وضعــت مــن أجلــه، والأخــذ بآرائهــم، 
مــن  المبدئيــة  تتكــون في صورتْهــا  ومقترحاتْهــم، وكانــت الاســتبانة 
)70( مفــردة، وبعــد إجــراء بعــض التعديــلات عليهــا –وفقــا لآراء 
المحكمــن- مــن حــذف وتعديــل للمفــردات، أصبحــت تتكــون مــن 
)62( مفــردة بعــد حــذف بعــض المفــردات غــر المناســبة والمتكــررة 

وعددهــا )8( عبــارات.

صــدق الاتســاق الداخلــي: حيــث تم حســاب معامــلات الارتبــاط 
الكليــة  والدرجــة  الاســتبانة  مفــردات  مــن  مفــردة  درجــة كل  بــن 
مــا  الارتبــاط  معامــلات  تراوحــت  وقــد  إليــه،  تنتمــي  الــذي  للبعــد 
لهــا،  الداخلــي  الصــدق  علــى  يــدل  ممــا   )0.954-0.842( بــن 

وجــاء معامــل الصــدق للاســتبانه ككل )0.883(، وهــو مــا يؤكــد 
للاســتبانة. الداخلــي  الاتســاق 

ثبــات الاســتبانه: اســتخدم الباحــث معامــل ألفــا كرونبــاخ للتأكــد 
عينــة  علــى  الاســتبانة  تطبيــق  بعــد  وذلــك  الاســتبانة،  ثبــات  مــن 
قيــم  وتراوحــت  تدريــس،  هيئــة  عضــو   )52( قوامهــا  اســتطلاعية 
معامــل ألفــا كرونبــاخ مــا بــن )0.779- 0.918(، وجــاء معامــل 
الثبــات الكلــي للاســتبانه )93.9(، ممــا يــدل علــى ان الاســتبانة ثابتــة 

بدرجــة مناســبة وأنهــا صالحــة للتطبيــق علــى عينــة الدراســة. 

المعالجــة الإحصائيــة: اعتمــد الباحــث في تحليلــه الإحصائــي للبيانات 
Sta�)  علــى اســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة

وتم   ،tistical Package For Social Sciences) SPSS
وحســاب  ومنهــا: كا2،  الإحصائيــة  المعالجــات  بعــض  اســتخدام 
الــوزن النســي، والحكــم عليــه مــن خــلال إعطــاء درجــات )3، 2، 1( 

للاســتجابات: أوافــق، أوافــق إلى حــد مــا، لا أوافــق.

تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها
ويمكن استعراض نتائج الدراسة على النحو الآتي:

1-الفعاليــة التعليميــة: وتعــبر عــن مــدى فعاليــة وجــودة عمليــة 
التعليــم والتعلــم، وتطبيــق الجامعــة لبعــض الممارســات الــي تســاعد 
في تحســن جــودة المخرجــات التعليميــة، وينــدرج تحــت هــذا المحــور 
)12( عبارة، والجدول الآتي يوضح اســتجابات عينة الدراســة حول 

الفعاليــة التعليميــة.

جدول 2

عدد محاور الاستبانه والعبارات الي تندرج تحتها

أرقــام عـدد 
العبارات

المحــــور م  

إلى من

14 1 13 الفعالية التعليمية. 1

26 15 12 الكفاءة البحثية 2

42 27 16 الحوكمة الإدارية والكفاءة التنظيمية 3

53 43 11 تعزيز العلاقات والشراكات بن الجامعة والمجتمع المحلي 4

62 52 11 جودة الأداء التقنـي وكفاءة البنية التحتية 5

62 المجموع
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د. يوسف بن مبرك المطيري

ويتضــح مــن البيــانات الموجــودة بالجــدول الســابق أن المتوســط 
الكلــي للمحــور جــاء لصــالح الموافقــة بــوزن نســي )72.4(، حيــث 
بينمــا  الدراســة أجابــت بالموافقــة،  إن نســبة )40.9%( مــن عينــة 
وجــود  علــى  يــدل  ممــا  الموافقــة،  بعــدم   )%23.6( نســبة  أجابــت 
أثــر إيجــابي للحصــول علــى الاعتمــاد في تحقيــق الفعاليــة التعليميــة، 

وتحســن جــودة عمليــي التعليــم والتعلــم بجامعــة حائــل.

تنــص علــى »تطبيــق  الــي  العبــارة رقــم )10(  كمــا يتضــح أن 
الجامعــة الآليــات المناســبة لمتابعــة خريجيهــا والتواصــل الفعــال معهــم« 
جــاءت في الترتيــب الأول بــوزن نســي )86.7(، تلتهــا العبــارة رقــم 
آليــات فاعلــة للتحقــق  تنــص علــى » تطبيــق الجامعــة  الــي   )11(
التدريــس  مــن صحــة ومصداقيــة مؤهــلات وخــبرات أعضــاء هيئــة 
» بــون نســي )86.6(، وجــاءت العبــارة رقــم )7( الــي تنــص علــى 

»تطبيــق الجامعــة معايــر القبــول وفــق سياســاتْها الأكاديميــة المعتمــدة« 
في الترتيــب الثالــث بــوزن نســي )85.9(، والعبــارة )3( الــي تنــص 
هيئــة  أعضــاء  قــدرات  لتنميــة  فعالــة  برامــج  الجامعــة  »تقــديم  علــى 
التدريــس الجــدد والقدامــى« في الترتيــب الرابــع، ثم العبــارة رقــم )2( 
في الترتيــب الخامــس، مــا يــدل علــى أن اســتيفاء متطلبــات الحصــول 
علــى الاعتمــاد كان لــه أثــر إيجــابي في تحقيــق التعليــم والتعلــم الفعــال، 
لمتابعــة خريجيهــا  المناســبة  الآليــات  بتطبيــق  الجامعــة  قامــت  حيــث 
والتواصــل الفعــال معهــم، والتحقــق مــن صحــة ومصداقيــة مؤهــلات 
وخــبرات أعضــاء هيئــة التدريــس، وتوفــر مصــادر التعلــم المطلوبــة، 
وتطبيــق بعــض الإجــراءات الفعالــة لإدارة خدمــات الدعــم الأكاديمــي 
المقــدم للطلبــة، وتوفــر الخدمــات الإلكترونيــة والبيئــة المناســبة للتعلــم 
الأكاديميــة  للسياســات  معتمــد  دليــل  توافــر  وكذلــك  الإلكــتروني، 

جدول 3

استجابات عينة الدراسة حول الفعالية التعليمية

العبــارةم
أوافق إلى أوافق

لا أوافقحد ما
ا2

ك

زن 
الو

سبي
الن

ب
ترتي

ال

%%%

التدريــس 1 هيئــة  أعضــاء  لاســتبقاء  مناســبة  آليــات  الجامعــة  اعتمــاد 
المتميزيــن.

31.28.560.394.356.911

الدعــم الأكاديمــي 2 فعالــة لإدارة خدمــات  تطبيــق الجامعــة إجــراءات 
للطلبــة. المقــدم 

64.91520.1106.281.65

التدريــس 3 قــدرات أعضــاء هيئــة  لتنميــة  تقــديم الجامعــة برامــج فعالــة 
والقدامــى. الجــدد 

6222.215.887.882.14

توافــر خطــة متكاملــة للأنشــطة اللاصفيــة المســاهمة في تحقيــق مخرجــات 4
التعلــم وخصائــص الخريجــن. 

31.212.456.468.558.312

تُطبيــق الجامعــة آليــات فاعلــة تكفــل التوفــر الكمــي والنوعــي لمصــادر 5
تعلــم الطلبــة.

21.854.723.548.266.18

للبرامــج 6 المناســبة  والبيئــة  الإلكترونيــة  للخدمــات  الجامعــة  توفــر   
الإلكــتروني. التعلــم  أســلوب  وفــق  تقــدم  الــي  والمقــررات 

12.460.726.986.261.810

68.820.111.1135.385.93تطبيق الجامعة معاير القبول وفق سياساتْها الأكاديمية المعتمدة7

17.167.915126.367.47وجود نظاما فعالًا ومعلناً لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس.8

توافــر دليــل معتمــد للسياســات الأكاديميــة يتماشــى مــع التوجهــات 9
للجامعــة. . الاســتراتيجية 

23.567.59130.571.56

 تطبيــق الجامعــة الآليــات المناســبة لمتابعــة خريجيهــا والتواصــل الفعــال 10
معهــم.

69.221.89141.486.71

تطبيــق الجامعــة آليــات فاعلــة للتحقــق مــن صحــة ومصداقيــة مؤهــلات 11
وخــبرات أعضــاء هيئــة التدريــس.

75.29.415.4185.986.62

13.764.122.2102.263.89توافر دليل لخصائص الخريجن ومخرجات التعلم بالجامعة.12

40.935.523.6109.472.4المتوسط الكلي
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

بالجامعــة، وتطبيــق معايــر معلنــة للقبــول وفــق سياســاتْها الأكاديميــة 
المعتمــدة، ناهيــك عــن توافــر دليــل لخصائــص خريجــي الجامعــة.

أمــا العبــارة رقــم )1( الــي تنــص علــى »اعتمــاد الجامعــة آليــات 
مناســبة لاســتبقاء أعضــاء هيئــة التدريــس المتميزيــن« فقــد جــاءت 
في الترتيــب الحــادي عشــر بــوزن نســي )58.3(، وجــاءت العبــارة 
)4( الــي تنــص علــى »توافــر خطــة متكاملــة للأنشــطة اللاصفيــة 
المســاهمة في تحقيق مخرجات التعلم وخصائص الخريجن« في الترتيب 
الأخــر، وهــو مــا يعــي غيــاب وجــود سياســات وإجــراءات معتمــدة 
ومعلنــة لاســتبقاء أعضــاء هيئــة التدريــس المتميزيــن والاحتفــاظ بهــم، 
المســاهمة في  اللاصفيــة  لتفعيــل الأنشــطة  المتكاملــة  وغيــاب الخطــة 

تحقيــق مخرجــات التعلــم وخصائــص الخريجــن.

بمنتجهــا  الجامعــة  إدارة  اهتمــام  يتبــن  الســابق  التحليــل  ومــن 
الطــلابي لتحقيــق جــودة التعلــم والتعليــم، وتطبيــق الجامعــة إجــراءات 
فعالة لإدارة خدمات الدعم الأكاديمي المقدم للطلبة، وتحســن أداء 
التعليــم والتعلــم حــى يصبــح المنتــج مطــورا والمخــرج مناســبة ، وقــد 
قدمــت الجامعــة الكثــر لجــودة التعليــم والتعلــم بهــا مــن خــلال التحــول 
نحــو التعليــم الإلكــتروني لضمــان اســتمرارية العمليــة التعليميــة أثنــاء 
جائحــة كــورونا، وتوفــر الدعــم الأكاديمــي للطلبــة، ومصــادر التعلــم، 
وتطويــر معايــر القبــول، وتفعيــل مشــاركات الطلبــة في اللجــان واتخــاذ 
القــرار، وتنميــة قــدرات أعضــاء هيئــة التدريــس وتحســن أدائهــم؛ إيمــاناً 

منهــا بأن عضــو هيئــة التدريــس يمثــل محــور الحيــاة الجامعــة والعمليــة 
التدريســية؛ لمشــاركته في العمــل الأكاديمــي والإداري بمــا يســاعد علــى 
تطــور الجامعــة وحصولهــا علــى الاعتمــاد المؤسســي.ويعزي الباحــث 
ذلــك إلى اهتمــام إدارة الجامعــة بتحســن أداء أعضــاء هيئــة التدريــس 

كركيــزة أساســية لتحقيــق جــودة التعليــم والتعلــم. 

.وتتفــق نتائــج هــذا المحــور مــع مــا توصلــت إليــه بعــض الدراســات 
Olabanji and Aba- يوأبايومــ الــي منهــا دراســات:   أوابانجــي 

وهــن  نجويــن   ،)2011( والحبيشــي،  البلهيــش   ،)2013(  yomi
Al�Eyad� ودراســة   ،)2018(  Nguyen & Hein Ta  تا

إيجــابي  أثــر  وجــود  أكــدت  الــي   )2021(  hy & Alenezi
للحصــول علــى الاعتمــاد الأكاديمــي والمؤسســي علــى جــودة البرامــج 
عــن  الطلبــة  لــدى  الوظيفــي  الرضــا  مســتوى  وارتفــاع  الأكاديميــة، 
الفعالــة  الطلابيــة، والإدارة  التعليميــة، وتفعيــل الأنشــطة  الخدمــات 
أكاديميــاً،  ودعمهــم  الطلبــة  وإدارة  وتطويرهــا،  الأكاديميــة  للبرامــج 

والوظيفــي. الأكاديمــي  والتوجيــة  الإرشــاد  وتقــديم خدمــات 

2- الكفــاءة البحثيــة: وتعــبر عــن مــدى تحقــق الكفــاءة البحثيــة 
الاعتمــاد  متطلبــات  اســتيفاء  نتيجــة  مؤشــراتْها  وتحســن  للجامعــة، 
المؤسســي، وينــدرج تحــت هــذا المحــور )12( عبــارة، والجــدول الآتي 

يوضــح اســتجابات عينــة الدراســة حــول الكفــاءة البحثيــة.

جدول 4

استجابات عينة الدراسة حول الكفاءة البحثية للجامعة

العبــارةم
أوافق إلى أوافق

لا أوافقحد ما

ا2
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زن 
الو
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الن
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توافــق الأولــويات البحثيــة للجامعــة مــع التوجهــات الوطنيــة في مجــال 1
والابتــكار العلمــي  البحــث 

64.91520.1106.281.66

وجــود خطــة واضحــة ومحــددة للتوجهــات الاســتراتيجية للبحــث العلمــي 2
بالجامعة.

6222.215.887.882.15

توافــر ميثــاق معتمــد لتعزيــز أخلاقيــات البحــث العلمــي لــدى منســوبي 3
الجامعــة

21.854.723.548.266.19

تطبيــق الجامعــة آليــات متنوعــة لتنميــة المهــارات البحثيــة لهيئــة التدريــس 4
والطلبــة وتحفيزهــم.

12.460.726.986.261.810

التدريــس 5 هيئــة  لأعضــاء  العلميــة  والإنتاجيــة  البحثيــة  الكفــاءة  دعــم 
بالجامعــة. 

68.820.111.1135.385.94

17.167.915126.367.48تحسن ترتيب الجامعة في التصنيفات الدولية للجامعات.6

7
زيادة مخصصات البحث العلمي من الميزانية السنوية للجامعة.

23.567.59130.571.57
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د. يوسف بن مبرك المطيري

 ويتضــح مــن البيــانات الموجــودة بالجــدول الســابق أن المتوســط 
نســي  بــوزن  الموافقــة  لصــالح  جــاء  البحثيــة  الكفــاءة  لمحــور  الكلــي 
أجابــت  حــن  في   ،)%46.2( نســبة  وافقــت  حيــث   ،)74.3(
نســبة )23.1%( بعــدم الموافقــة، ممــا يــدل علــى وجــود أثــر ملمــوس 
العلميــة  والإنتاجيــة  البحثيــة  الكفــاءة  علــى  المؤسســي  للاعتمــاد 
لأعضــاء هيئــة التدريــس، حيــث أســهم الاعتمــاد في رفــع المؤشــرات 

للجامعــة. البحثيــة 

كمــا يتضــح مــن البيــانات أن العبــارة رقــم )12( الــي تنــص علــى 
»تطبيق الجامعة نظام متكامل لدعم المشــروعات والأنشــطة البحثية 
المناســبة، مــع الاعــتراف بجهودهــم« جــاءت في الترتيــب الأول بــوزن 
نســي )87(، تلتهــا العبــارة رقــم )8( الــي تنــص علــى »توافــر البيئــة 
والمنــاخ العلمــي المناســبن للبحــث العلمــي ودعــم الابتــكار« بــوزن 
»اســتحداث  علــى  تنــص  الــي   )9( العبــارة  ثم   ،)86.7( نســي 
الترتيــب  العلميــة وتمويلهــا بالجامعــة« في  البحــوث  لدعــم  وحــدات 
تنــص  الــي   )5( العبــارة  وجــاءت   ،)86.6( نســي  بــوزن  الثالــث 
هيئــة  لأعضــاء  العلميــة  والإنتاجيــة  البحثيــة  الكفــاءة  »دعــم  علــى 
ثم   ،)85.9( نســي  بــوزن  الرابــع  الترتيــب  في  بالجامعــة«  التدريــس 
العبــارة رقــم )2( في الترتيــب الخامــس، مــا يــدل علــى أن الاعتمــاد 
المؤسســي قد ســاعد في توافرخطة متكاملة بالتوجهات الاســتراتيجية 
للبحــث العلمــي تتوافــق مــع الأولــويات البحثيــة للجامعــة، وتوافــر 
والأنشــطة  المشــروعات  ولدعــم  الفكريــة  للملكيــة  متكامــل  نظــام 
البحــوث،  لدعــم  وحــدة  اســتحداث  خــلال  مــن  المتميــزة  البحثيــة 
وتوفــر المنــاخ العلمــي والبيئــة المحفــزة علــى البحــث والابتــكار، ودعــم 
التدريــس، وتقــديم برامــج تدريبيــة  الكفــاءة البحثيــة لأعضــاء هيئــة 
متنوعــة مــن قبــل عمــادة الجــودة والتطويــر لتنميــة المهــارات البحثيــة 
لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس والطلبــة، وكذلــك حــرص إدارة الجامعــة 
علــى تعزيــز الالتــزام بالأخلاقيــات البحثيــة مــن خــلال اعتمــاد توافــر 
ميثــاق البحــث العلمــي لــدى منســوبي الجامعــة، بالإضافــة إلى زيادة 

المخصصــات الماليــة لدعــم منظومــة البحــث العلمــي، وتمكــن الجامعــة 
مــن تحقيــق خطتهــا البحثيــة، والارتقــاء بتصنيفهــا

أمــا العبــارة رقــم )10( الــي تنــص علــى »تطبيــق الجامعــة آليــات 
لدعــم المشــاركة والتعــاون في مجــال البحــث العلمــي والابتــكار مــع 
وجــاءت  عشــر،  الحــادي  الترتيــب  في  جــاءت  فقــد  القطاعــات« 
العبــارة )11( الــي تنــص علــى »توافــر أنظمــة فعَّالــة للســلامة تكفــل 
ســلامة الباحثــن وأنشــطتهم البحثيــة بالجامعــة« في الترتيــب الثــاني 
عشــر والأخــر، وهــو مــا يعــي أنــه علــى الرغــم مــن الاهتمــام المتزايــد 
باستكمال منظومة البحث العلمي بالجامعة، إلا أن بعض الجوانب 
لم تســتكمل ومنهــا: غيــاب آليــات لدعــم المشــاركة والتعــاون في مجــال 
البحــث العلمــي والابتــكار مــع القطاعــات المجتمعيــة المختلفــة، وقلــة 
الباحثــن  ســلامة  تكفــل  الــي  المهنيــة  للســلامة  الفعَّالــة  الأنظمــة 

وأنشــطتهم البحثيــة بالجامعــة. 

الجامعــة  إدارة  حــرص  الباحــث  يــرى  الســابق  التحليــل  ومــن 
ووكالــة الجامعــة للدراســات العليــا والبحــث العلمــي، وكذلــك عمــادة 
العلمــي؛ ودعــم  البحــث  النهــوض بمنظومــة  العلمــي علــى  البحــث 
التصنيفــات  في  الجامعــة  تصنيــف  لرفــع  المتميــزة  العلميــة  البحــوث 
الدوليــة للجامعــات (QSو Times)، وحصــول الجامعــة علــى المركــز 
البحثيــة  المؤشــرات  وتحســن  للجامعــات،  الدوليــة  النظــرة  في  الأول 
للجامعــة نتيجــة لإثــراء الإنتــاج العلمــي المتميــز، وتوجيــه البحــوث 
العلميــة نحــو المجــالات الــي تخــدم القضــايا الوطنيــة والمجتمعيــة، ودعــم 
الأبحــاث  عــدد  وارتفــاع  منطقــة حائــل،  بقضــايا  المرتبطــة  البحــوث 
  Q1 العلميــة المنشــورة باســم الجامعــة في الــدوريات العالميــة مــن فئــي

.Q2و

وتتفــق نتائــج هــذا المحــور مــع مــا توصلــت إليــه بعــض الدراســات 
الغيــث   ،)2020( بديــر   ،)2020( العــربي  دراســات:  منهــا  الــي 
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69.221.89141.486.72توافر البيئة والمناخ العلمي المناسبن للبحث العلمي ودعم الابتكار.8

75.29.415.4185.986.63استحداث وحدات لدعم البحوث العلمية وتمويلها بالجامعة9

البحــث 10 مجــال  والتعــاون في  المشــاركة  لدعــم  آليــات  الجامعــة  تطبيــق 
القطاعــات مــع  والابتــكار  العلمــي 

31.212.456.468.558.311

وأنشــطتهم 11 الباحثــن  ســلامة  تكفــل  للســلامة  فعَّالــة  أنظمــة  توافــر 
بالجامعــة البحثيــة 

31.28.560.394.356.912

تطبيــق الجامعــة نظــام متكامــل لدعــم المشــروعات والأنشــطة البحثيــة 12
المتميــزة والتطبيقيــة.

76.58.115.4198871

46.230.723.1117.474.3المتوسط الكلي
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

الــي أكــدت جميعهــا أن جاهزيــة الجامعــات وحصولهــا   ،)2015(
للاعتمــاد يســاعد في تحســن جــودة البحــث العلمــي ومؤشــراته مــن 
خــلال توفــر مقومــات جــودة البحــث العلمــي وفقــاً لأعلــى المعايــر 
العلميــة  البحــوث  ودعــم  البحــوث،  لإجــراء  الــلازم  المــالي  الدعــم 
المتميــزة، وتوافــر خارطــة طريــق تنظــم المنظومــة البحثيــة للجامعــات. 

مــدى  عــن  وتعــبر  التنظيميــة:  والكفــاءة  الإداريــة  الحوكمــة   -3
إســهام اســتيفاء متطلبــات الاعتمــاد المؤسســي في توفــر متطلبــات 
حوكمــة العمــل الإداري وتحقيــق التميــز والكفــاءة الإداريــة، وينــدرج 
تحــت هــذا المحــور )16( عبــارة، والجــدول الآتي يوضــح اســتجابات 
عينــة الدراســة حــول الحوكمــة الإداريــة والكفــاءة التنظيميــة للجامعــة.

جدول 5

 استجابات عينة الدراسة حول الحوكمة والكفاءة الإدارية
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تحســن عمليــات التخطيــط الاســتراتيجي وربطهــا باالاحتياجــات 1
70.519.79.8148.9المجتمعيــة والجامعــة

872

التخطيــط 2 مجــال  في  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  قــدرات  تنميــة 
الاســتراتيجية. والإدارة  19.26812.8127.668.9الاســتراتيجي 

10

تطبيــق الجامعــة نظــام متكامــل لتقييــم أداء القيــادات علــى جميــع 3
المســتويات وفــق معايــر محــددة ومعلنــة

20.514.565106.651.815

توافــر بالجامعــة سياســات شــاملة ومعتمــدة ومعلنــة لانشــطة الجامعــة 4
تدعــم التوجهــات الوطنيــة وتســهم في تحقيقهــا

61.522.216.28581.87

وســائر 5 الفســاد  قضــايا  عــن  للإبــلاغ  معتمــدة  آليــات  تطبيــق 
معهــا. والتعامــل  المخالفــات 

22.753.823.544.366.411

توافــر نظــام واضــح لتفويــض الصلاحيــات مــع تحديــد للمســؤوليات 6
والمهــام المفوضــة بالجامعــة

60.726.512.885.382.66

20.111.168.8135.350.416تطبيق الجامعة نظام لتقييم كفاءة المجالس واللجان وتطوير أدائها7

تطبيــق الجامعــة آليــات تضمــن العدالــة والمســاواة والنزاهــة في جميــع 8
ممارســاتْها.

19.26812.8127.668.89

الدائمــة والمؤقتــة بالجامعــة وفــق ضوابــط محــددة 9 اللجــان  تُشــكيل 
ومعلنــة

56.913.229.967.975.68

بــن 10 والتكامــل  للتنســيق  المناســبة  الاجــراءات  القيــادات  اتخــاذ 
والاكاديميــة الاداريــة  الوحــدات 

6822.29.8131.686.14

والاجــراءات 11 السياســات  لمراجعــة  معتمــد  نظــام  بالجامعــة  يتوافــر 
وتطويرهــا فاعلياتْهــا  مــن  والتاكــد 

30.8960.29356.814

70.519.79.8148.986.93توافر آليات فاعلة لتحسن سمعة المؤسسة وصورتْها الذهنية12

بــن 13 الاتســاق  يضمــن  ومعلنــا  شــاملا  وظيفــي  توصيــف  وجــود 
بــه الالتــزام  وتتابــع  والمهــام  الصلاحيــات 

10.374.814.9181.765.112

13.764.521.8104.863.913بناء نظام فعال لضمان الجودة وادارتْها يرتبط بالادارة العليا14

15
دعــم إدارة الجامعــة للمبــادرات والمقترحــات التطويريــة وتحفــز الاداء 

73.99.416.7175.485.75المتميــز والابــداع في جميــع انحــاء المؤسســة

76.58.115.419887.11توافر خطة شاملة لرفع كفاءة الإنفاق بالجامعة16

43.431.525.1122.672.8المتوسط الكلي
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د. يوسف بن مبرك المطيري

المتوســط  أن  الســابق  بالجــدول  الــواردة  البيــانات  مــن  ويتضــح 
لصــالح  جــاء  التنظيميــة  والكفــاءة  الإداريــة  الحوكمــة  لمحــور  الكلــي 
الموافقــة بــوزن نســي 72.8، حيــث وافقــت نســبة )43.4%(، بينمــا 
لم توافــق نســبة )25.1%( ممــا يؤكــد وجــود أثــر واضــح للحصــول 
متطلباتــه ومعايــره في  واســتيفاء  الوطــي  المؤسســي  الاعتمــاد  علــى 
دعــم ممارســات الحوكمــة الإداريــة وتطبيقهــا، ورفــع الكفــاءة التنظيميــة 

للجامعــة وفــق أعلــى معايــر الجــودة والتميــز المؤسســي.

كا يتضــح مــن الجــدول أن العبــارة رقــم )16( الــي تنــص علــى 
»توافــر خطــة شــاملة لرفــع كفــاءة الإنفــاق بالجامعــة« جــاءت في 
الترتيــب الأول بــوزن نســي )87.1(، تلتهــا العبــارة رقــم )1( الــي 
وربطهــا  الاســتراتيجي  التخطيــط  عمليــات  »تحســن  علــى  تنــص 
باالاحتياجــات المجتمعيــة والجامعــة« بــوزن نســي )87(، ثم العبــارة 
)12( الــي تنــص علــى »توافــر آليــات فاعلــة لتحســن سمعــة المؤسســة 
 ،)86.9( نســي  بــوزن  الثالــث  الترتيــب  في  الذهنيــة«  وصورتْهــا 
الاجــراءات  القيــادات  »اتخــاذ  علــى  تنــص  الــي   )10( والعبــارة 
المناســبة للتنســيق والتكامــل بــن الوحــدات الاداريــة والاكاديميــة« في 
في   )15( رقــم  العبــارة  ثم   ،)86.1( نســي  بــوزن  الرابــع  الترتيــب 
الترتيــب الخامــس، مــا يــدل علــى دعــم إدارة الجامعــة لللتوجهــات 
ودعــم  الماليــة،  والاســتدامة  الإنفــاق  لتحقيــق كفــاءة  الاســتراتيجية 
عمليــات التخطيــط الاســتراتيجي المبــي علــى النتائــج وتحقيــق الأثــر 
وموائمتــه مــع الخطــط التشــغيلية لكافــة الوحــدات، وتنميــة قــدرات 
أعضــاء هيئــة التدريــس في مجــال التخطيــط الاســتراتيجي، وتحفيزهــم 
علــى تقــديم المبــادرات التطويريــة، وتطبيــق معايــر الحوكمــة والنزاهــة 
العدالــة والمســاواة والنزاهــة في  آليــات تضمــن  مــن خــلال: تطبيــق 
جميــع ممارســاتْها، وتفويــض الســلطات والصلاحيــات وفــق نظــام معلــن 
ومحــدد، ودليــل للتوصيــف الوظيفــي لمنســوبي الجامعــة، وسياســات 
شــاملة ومعتمــدة ومعلنــة لانشــطة الجامعــة تدعــم التوجهــات الوطنيــة، 
وتطبيــق آليــات معتمــدة لتحســن سمعــة الجامعــة وصورتْهــا الذهنيــة، 

وتحقيــق التواصــل والتنســيق الفعــال بــن شــطري الطــلاب والطالبــات، 
وتوافــر نظــام فاعــل لضمــان الجــودة وادارتْهــا يرتبــط بالادارة العليــا.

أمــا العبــارة رقــم )11( الــي تنــص علــى »توافــر بالجامعــة نظــام 
فاعلياتْهــا  مــن  والتاكــد  السياســات والاجــراءات  لمراجعــة  مؤسســي 
وتطويرهــا« فقــد جــاءت في الترتيــب الرابــع عشــر، تلتهــا العبــارة )3( 
الــي تنــص علــى »تطبيــق الجامعــة آليــات لتقييــم أداء القيــادات علــى 
جميــع المســتويات وفــق معايــر محــددة ومعلنــة« في الترتيــب الخامــس 
عشــر، بينمــا جــاءت العبــارة )7( الــي تنــص علــى »تطبيــق الجامعــة 
نظــام لتقييــم كفــاءة المجالــس واللجــان وتطويــر أدائهــا« في الترتيــب 
الأخــر، وهــو مــا يعــي غيــاب وجــود نظــام مؤسســي معتمــد لمراجعــة 
السياســات الجامعيــة والتاكــد مــن فاعلياتْهــا وتطويرهــا بصفــة مســتمر، 
وقلــة تطبيــق الجامعــة لنظــام واضــح لتقييــم كفــاءة المجالــس واللجــان 
لمســاءلة  المعلنــة  الآليــات  غيــاب  إلى  بالإضافــة  أدائهــا،  وتطويــر 
القيــادات علــى جميــع المســتويات وتقييــم أدائهــم وفــق معايــر محــددة 

ومعلنــة

وتتفــق نتائــج هــذا المحــور مــع مــا توصلــت إليــه بعــض الدراســات 
الي منها دراســات: دراســة بدير )2020( ودراســة بيجان وآخــــرون 
Began et al (2018) اللتن أكدت دور الحصول على الاعتماد 
في دعــم السياســات الجامعيــة، وعمليــات التخطيــط الاســتراتيجي، 

والتطويــر الإداري، والتحســن المســتمر لنظــم إدارة الجــودة.

4- تعزيــز العاقــات والشــراكات بــين الجامعــة والمجتمــع المحلــي: 
دعــم  في  المؤسســي  الاعتمــاد  عمليــات  إســهام  مــدى  عــن  وتعــبر 
التعــاون والعلاقــات بــن الجامعــة والمجتمــع وزيادة شــراكاتْها المجتمعيــة 
وتعزيــز مســؤوليتها، وينــدرج تحــت هــذا المحــور )11( عبــارة، والجــدول 
العلاقــات  تعزيــز  حــول  الدراســة  عينــة  اســتجابات  يوضــح  الآتي 

والشــراكات بــن الجامعــة والمجتمــع المحلــي.

جدول 6

استجابات عينة الدراسة حول تعزيز العلاقات والشراكات بين الجامعة والمجتمع المحلي

العبــارةم
أوافق إلى أوافق

لا أوافقحد ما

ا2
ك

زن 
الو

سبي
الن

ب
ترتي

ال

%%%
15.461.523.185.864.19وجود خطة واضحة ومحددة للشراكة المجتمعية لدى الجامعة.1

تلبيــة 2 في  يســهم  بمــا  المســتمر  والتعليــم  المهــي  التطويــر  برامــج  تقــديم 
المجتمــع. احتياجــات 

8.675.615.8190.364.28

الاستشــارات 3 لتقــديم  واضحــة  وإجــراءات  الجامعــة سياســات  تطبــق 
المختلفــة. المجتمعيــة  للقطاعــات  والخدمــات 

29.960.79.493.556.410

تطبــق الجامعــة آليــات محــددة لمتابعــة وتقييــم فاعليــة أنشــطتها في مجــال 4
الشــراكة المجتمعيــة.

1815.567.5117.250.411
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

العبــارةم
أوافق إلى أوافق

لا أوافقحد ما

ا2
ك

زن 
الو

سبي
الن

ب
ترتي

ال

%%%

ومصادرهــا 5 مرافقهــا  مــن  الاســتفادة  فرصــة  للمجتمــع  الجامعــة  تتيــح 
المختلفــة.

14.166.719.2117.964.97

الحكوميــة 6 والجهــات  الجامعــة  بــن  المجتمعيــة  الشــراكات  عــدد  زيادة 
والخاصــة

6221.816.287.481.92

زيادة مشــاركة أعضــاء هيئــة التدريــس في برامــج ومشــروعات خدمــة 7
المجتمــع

54.321.823.946.376.84

61.112.426.588.278.23تعزيز المسؤولية الاجتماعية للجامعة ومأسستها8

زيادة حافزيــة أعضــاء هيئــة التدريــس لتقــديم الاستشــارات لمؤسســات 9
المجتمــع المحلــي.

20.568.411.1132.469.86

زيادة عــدد البرامــج والمبــادرات التشــاركية المتنوعــة بــن الجامعــة و المجتمــع 10
تســهم في مجــال تنميــة ريادة الأعمــال والمشــاريع الرائــدة

31.256.412.468.572.95

6822.29.8131.6861تعزيز سمعة الجامعة في المجتمع المحلي.11

34.839.226105.469.6المتوسط الكلي

ويتضــح مــن البيــانات الموجــودة بالجــدول الســابق أن المتوســط 
الكلي لمحور تعزيز العلاقات والشــراكات بن الجامعة والمجتمع المحلي 
جــاء لصــالح الموافقــة إلى حــد مــا، حيــث أجابــت نســبة )%34.8( 
بالموافقــة، بينمــا أجابــت نســبة )39.2%( بأنهــا توافــق إلى حــد مــا، 
ممــا يــدل علــى أن الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي الوطــي يســهم 
في توطيــد التعــاون والتفاعــل بــن الجامعــة والمجتمــع المحلــي، وتعزيــز 
المســؤولية الاجتماعية للجامعة في حل مشــكلات المجتمع وقضاياه.

»تعزيــز  علــى  تنــص  الــي   )11( رقــم  العبــارة  أن  يتضــح  كمــا 
سمعــة الجامعــة في المجتمــع المحلــي« جــاءت في الترتيــب الأول بــوزن 
نســي )86(، تلتهــا العبــارة رقــم )6( الــي تنــص علــى »زيادة عــدد 
الشراكات المجتمعية بن الجامعة والجهات الحكومية والخاصة« بوزن 
نســي )81.9(، ثم العبــارة )8( الــي تنــص علــى » تعزيــز المســؤولية 
الاجتماعيــة للجامعــة ومأسســتها« في الترتيــب الثالــث بــوزن نســي 
)78.2(، والعبارة )7( الي تنص على »زيادة مشــاركة أعضاء هيئة 

التدريــس في برامــج ومشــروعات خدمــة المجتمــع« في الترتيــب الرابــع 
بــوزن نســي )76.8(، ثم العبــارة رقــم )10( في الترتيــب الخامــس، 
بينمــا جــاءت العبــارة )4( الــي تنــص علــى »تطبــق الجامعــة آليــات 
محــددة لمتابعــة وتقييــم فاعليــة أنشــطتها في مجــال الشــراكة المجتمعيــة« 
في الترتيــب الأخــر، مــا يــدل علــى مســاهمة الاعتمــاد المؤسســي في 

تعزيــز المســؤولية الاجتماعيــة وزيادة عــدد الشــراكات المجتمعيــة مــع 
مؤسســات المجتمــع المحلــي، وزيادة عــدد البرامــج والمبــادرات المجتمعيــة 
التشــاركية المتنوعــة الــي يشــارك أعضــاء هيئــة التدريــس في تنفيذهــا،  
وزيادة حافزيتهــم لتقــديم الاستشــارات لمؤسســات المجتمــع المحلــي، و 
توافــر خطــة للشــراكة المجتمعيــة، وتقــديم برامــج التطويــر المهــي والتعليــم 
المســتمر لتلبيــة احتياجــات المجتمــع مــن برامــج الدبلــوم، ممــا ينعكــس 
حاجــة  إلى  بالإضافــة  المجتمــع،  في  الجامعــة  سمعــة  علــى  بالإيجــاب 
آليــات محــددة لمتابعــة وتقييــم فاعليــة أنشــطتها  الجامعــة إلى وضــع 
في مجــال الشــراكة المجتمعيــة حــى يتــم اتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة 

لضمــان اســتدامة تحســن مخرجــات تلــك الشــراكات.

وتتفــق نتائــج هــذا المحــور مــع مــا توصلــت إليــه دراســة آل ناصــر 
)2020( الــي أكــدت وجــود مــردود إيجــابي للاعتمــاد المؤسســي علــى 
فعاليــة دور الجامعــات في خدمــة المجتمــع وعقــد الشــراكات المجتمعيــة 

مــع مؤسســات المجتمــع المحلــي.

5- جــودة الأداء التقنـــي وكفــاءة البنيــة التحتيــة: تعــبر عــن مــدى 
تحســن الأداء المعلومــاتي التقــي واســتكمال البنيــة التحتيــة في بعــض 
الكليــات والوحــدات نتيجــة اســتيفاء متطلبــات الاعتمــاد المؤسســي 
والحصــول عليــه، وينــدرج تحــت هــذا المحــور )11( عبــارة، والجــدول 
الآتي يوضــح اســتجابات عينــة الدراســة حــول جــودة الأداء التقنـــي 

وجاهزيــة البنيــة التحتيــة بالجامعــــة.
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د. يوسف بن مبرك المطيري

ويتضــح مــن البيــانات الموجــودة بالجــدول الســابق أن المتوســط 
الكلــي لمحــور جــودة الأداء التقنـــي وكفــاءة البنيــة التحتيــة بالجامعــــة 
لم  بينمــا   ،)%43.6( نســبة  وافقــت  الموافقــة، حيــث  لصــالح  جــاء 
توافــق نســبة )23.8%( علــى مفــردات المحــور، ممــا يــدل علــى وجــود 
أثــر إيجــابي للحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي في تحســن جــودة 
البنيــة  جاهزيــة  واســتكمال  بالجامعــة،  والمعلومــاتي  التقــي  النظــام 

التحتيــة بهــا.

»تطبيــق  علــى  تنــص  الــي   )5( رقــم  العبــارة  أن  يتضــح  كمــا 
سياســات للاســتخدام والنشــر علــى البوابــة الإلكترونيــة للجامعــة« 
جــاءت في الترتيــب الأول بــوزن نســي )86.8(، تلتهــا العبــارة رقــم 
)9( الــي تنــص علــى »تطبيــق آليــة لتنظيــم وترشــيد اســتخدام المرافــق 
العبــارة  ثم   ،)86.7( نســي  بــوزن  عليهــا«  والتدريــب  والتجهيــزات 
اللازمــة لممارســة الأنشــطة  المرافــق  تنــص علــى »توافــر  الــي   )10(
الثقافيــة والرياضيــة وغرهــا مــن الأنشــطة غــر الصفيــة« في الترتيــب 

الثالــث بــوزن نســي )86.6(، والعبــارة )2( الــي تنــص علــى »بنــاء 
نظــام لتقييــم جــودة المرافــق والتجهيــزات بصفــة دوريــة« في الترتيــب 
الترتيــب  في   )4( رقــم  العبــارة  ثم   ،)82.5( نســي  بــوزن  الرابــع 
الخامــس، مــا يــدل علــى توافــر سياســات داعمــة للتحــول الرقمــي في 
الخدمــات التقنيــة، تطبيــق سياســات وإجــراءات معتمــدة للاســتخدام 
والنشــر علــى البوابــة الإلكترونيــة وتنظيــم وترشــيد اســتخدام المرافــق 
لأمــن  مناســبة  أنظمــة  وكذلــك  عليهــا،  والتدريــب  والتجهيــزات 
الكــوادر  تنميــة  إلى  بالإضافــة  والشــخصية،  المؤسســية  المعلومــات 
بكفــاءة  وإدارتْهــا  الإلكترونيــة  النظــم  مــع  للتعامــل  الموهلــة  الوطنيــة 

وفعاليــة.

أمــا العبــارة رقــم )11( الــي تنــص علــى »تطبيــق الجامعــة آليــة 
للتحديــث والصيانــة الدوريــة للتجهيــزات التقنيــة في جميــع وحداتْهــا« 
فقــد جــاءت في الترتيــب العاشــر بــوزن نســي )56.8(، بينمــا جــاءت 
لتقييــم كفــاءة  معلــن  نظــام  »توافــر  علــى  تنــص  الــي   )8( العبــارة 

جدول 8

جودة الأداء التقنـي وكفاءة البنية التحتية بالجامعــة

العبــارةم
أوافق إلى أوافق

لا أوافقحد ما
ا2

ك

زن 
الو

سبي
الن

ب
ترتي

ال

%%%

استخدام الجامعة تقنية المعلومات بفاعلية في الأنظمة الإدارية 1
والاتصالات.

15.464.120.5100.664.99

62.821.815.49382.54بناء نظام لتقييم جودة المرافق والتجهيزات بصفة دورية.2

توافــر البنيــة والتجهيــزات التقنيــة الكافيــة الــي تناســب احتياجاتْهــا 3
والإداريــة والتعليميــة  الأكاديميــة 

19.756.423.956.765.28

60.714.524.882.578.65توافر سياسات داعمة للتحول الرقمي في الخدمات التقنية بالجامعة4

الإلكترونيــة 5 البوابــة  علــى  والنشــر  للاســتخدام  سياســات  تطبيــق 
معــة للجا

70.918.410.715186.81

20.16514.9106.268.47توافر كوادر مؤهلة لإدارة الأنظمة والخدمات الإلكترونية المطورة6

المؤسســية 7 المعلومــات  لأمــن  مناســبة  أنظمــة  الجامعــة  تطبيــق 
. لشــخصية وا

26.165.48.5118.972.56

توافــر نظــام معلــن لتقييــم كفــاءة التجهيــزات التقنيــة بانتظــام، ويســتفاد 8
مــن النتائــج في التحســن والتطويــر.

30.39.460.391.756.711

تطبيــق آليــة لتنظيــم وترشــيد اســتخدام المرافــق والتجهيــزات والتدريــب 9
عليهــا.

69.221.89141.586.72

توافــر المرافــق اللازمــة لممارســة الأنشــطة الثقافيــة والرياضيــة وغرهــا مــن 10
الأنشــطة غــر الصفيــة

75.29.415.4185.986.63

تطبيــق الجامعــة آليــة للتحديــث والصيانــة الدوريــة للتجهيــزات التقنيــة 11
في جميــع وحداتْهــا.

29.112.458.576.656.810

43.632.623.8109.573.2المتوسط الكلي للمحور
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

التحســن  في  النتائــج  مــن  ويســتفاد  بانتظــام،  التقنيــة  التجهيــزات 
والتطويــر« في الترتيــب الأخــر، وهــو مــا يعــي افتقــاد الجامعــة لآليــات 
معتمــدة ومعلنــة للتحديــث والصيانــة الدوريــة للتجهيــزات التقنيــة، 
وغيــاب النظــام المعتمــد لتقييــم كفــاءة التجهيــزات التقنيــة بانتظــام، 
والاســتفادة من النتائج في التحســن والتطوير المســتمر للنظام التقي 

والمعلومــاتي والبنيــة التحتيــة.

داتي  دراســة  إليــه  توصلــت  مــا  مــع  المحــور  هــذا  نتائــج  وتتفــق 
Dattey (2014) الــي أكــدت أن اســتيفاء معايــر الاعتمــاد يســهم 
في تحقيــق جاهزيــة البنيــة التحتيــة للجامعــات ورفــع كفاءتْهــا بمــا يضمــن 

الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي. كمــا تتفــق مــع مــا توصلــت إليــه 
دراســة الســرحان )2021( حيــث أكــدت أن الاعتمــاد المؤسســي 
المــالي،  التخطيــط  وجــودة  والمعــدات،  لمرافــق  جاهزيــة  في  يســاعد 

والإدارة الماليــة بالجامعــات.

الاســتبانه  محــاور  لمختلــف  الســابقة  النتائــج  اســتعراض  وبعــد 
أثــر للحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي مــن المركــز  يتضــح وجــود 
حائــل،  جامعــة  أداء  علــى  الأكاديمــي  والاعتمــاد  للتقــويم  الوطــي 
وتختلــف معــدلات هــذا الأثــر مــن نشــاط لآخــر كمــا يوضحــه الجــدول 

الآتي:

ويتضــح مــن الجــدول الســابق أن أكثــر الأنشــطة الجامعيــة تأثــرت 
البحثيــة  إيجابيــاً بالحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي هــي الكفــاءة 
للجامعــة، يليهــا جــودة الأداء التقنـــي وكفــاءة البنيــة التحتيــة والتقنيــة، 
ثم الحوكمــة الإداريــة والكفــاءة التنظيميــة، ويليهــا الفعاليــة التعليميــة، 
الجامعــة  بــن  والشــراكات  العلاقــات  تعزيــز  الخامــس  الترتيــب  وفي 

والمجتمــع المحلــي

6- عــرض وتحليــل نتائــج المحــاور الثاثــة لاســتبانه للتعــرف علــى 
دلالــة الفــروق في اســتجابة عينــة الدراســة حــول أثــر الحصــول 
علــى الاعتمــاد المؤسســي علــي تحســين أداء الجامعــة مــن وجهــة 
نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس حســب متغــيرات )النــوع، الرتبــة 

الأكاديميــة، الخــبرة(.

ويمكن عرضها على النحو الآتي:

1/6 دلالة الفروق في اســتجابة عينة الدراســة حول أثر الحصول 
علــى الاعتمــاد المؤسســي علــي تحســين أداء جامعــة حائــل حســب 

متغــير النوع.

للتحقــق مــن أثــر متغــر النــوع )ذكــور/ إناث( علــى اســتجابات 
عينــة الدراســة حــول أثــر الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي علــي 
تحســن أداء جامعــة حائــل حســب متغــر النــوع، فقــد تم حســاب 
المتوســط الحســابي والانحــراف المعيــاري وقيمــة »ت«، والجــدول التــالى 

يوضــح نتائــج اختبــارات الفــروق بينهمــا: 

جدول 9

يوضح ترتيب محاور الاستبانه وفق أثر الاعتماد المؤسسي عليها

الترتيب الوزن النسبي المحور م
4 72.4 الفعالية التعليمية. 1

1 74.3 الكفاءة البحثية 2

3 72.8 الحوكمة الإدارية والكفاءة التنظيمية 3

5 69.6 تعزيز العلاقات والشراكات بن الجامعة والمجتمع المحلي 4

2 73.2 جودة الأداء التقنـي وكفاءة البنية التحتية 5

جدول 10

ــى  ــول عل ــر الحص ــول أث ــاث( ح ــور/ إن ــة )ذك ــة الدراس ــتجابات عين ــار »ت« لاس ــج اختب ــح نتائ يوض
ــوع. ــير الن ــب متغ ــل حس ــة حائ ــين أداء جامع ــي تحس ــي عل ــاد المؤسس الاعتم

مستوى الدلالةقيمة تعمالنوعالعدد
14.732.102ذكور123

غر دالة1.734 13.961.652إناث111
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د. يوسف بن مبرك المطيري

ويتضــح مــن الجــدول الســابق أنــه لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــا 
عينــة  اســتجابات  درجــات  متوســطات  بــن   0.01 مســتوى  عنــد 
الدراســة )ذكور/ إناث( حول أثر الحصول على الاعتماد المؤسســي 
يعــي  ممــا  النــوع،  متغــر  أداء جامعــة حائــل حســب  علــي تحســن 
ضعــف تأثــر متغــر )النــوع/ الجنــس( علــى تشــخيص عينــة الدراســة 
البيئــة  لنفــس  معايشــتهم  إلى  ذلــك  الباحــث  ويرجــع  الأثــر،  لهــذا 
التنظيميــة بالجامعــة، ممــا يــؤدي إلى اتفاقهــم حــول أثــر الحصــول علــى 
الاعتمــاد المؤسســي علــي تحســن أداء جامعــة حائــل إلى حــد كبــر.

2/6 دلالة الفروق في اســتجابة عينة الدراســة حول أثر الحصول 
علــى الاعتمــاد المؤسســي علــي تحســين أداء جامعــة حائــل حســب 

متغير الرتبة الأكاديمية )أســتاذ، أســتاذ مســاعد، مدرس(.

أســتاذ  )أســتاذ،  الأكاديميــة  الرتبــة  متغــر  أثــر  مــن  للتحقــق 
مشــارك، أســتاذ مســاعد( علــى اســتجابات عينــة الدراســة حــول أثــر 
الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي عــل تحســن أداء جامعــة حائــل 
حســب متغــر الرتبــة الأكاديميــة، فقــد تم حســاب المتوســط الحســابي 
والانحــراف المعيــاري وقيمــة »ت«، والجــدول التــالى يوضــح نتائــج 

بينهمــا:  الفــروق  اختبــارات 

ويتضــح مــن الجــدول الســابق أنــه لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــا 
عينــة  اســتجابات  درجــات  متوســطات  بــن   0.01 مســتوى  عنــد 
الدراســة )أســتاذ، أســتاذ مشــارك، أســتاذ مســاعد( حول أثر الحصول 
علــى الاعتمــاد المؤسســي علــي تحســن أداء جامعــة حائــل حســب 
متغــر الرتبــة الأكاديميــة، ممــا يــدل علــى أن الرتبــة الأكاديميــة لا تمثــل 
متغــر مؤثــر في إدراكات أعضــاء هيئــة التدريــس لأثــر الحصــول علــى 

الاعتمــاد المؤسســي علــي تحســن أداء جامعــة حائــل.

3/6 دلالة الفروق في اســتجابة عينة الدراســة حول أثر الحصول 
علــى الاعتمــاد المؤسســي علــي تحســين أداء جامعــة حائــل حســب 

متغــير عــدد ســنوات الخبرة.

 10 مــن  الخــبرة )أكثــر  عــدد ســنوات  أثــر متغــر  مــن  للتحقــق 
علــى  ســنوات(   5 مــن  أقــل  ســنوات،   5-  10 مــن  ســنوات، 
الاعتمــاد  علــى  الحصــول  أثــر  حــول  الدراســة  عينــة  اســتجابات 
عــدد  متغــر  حســب  حائــل  جامعــة  أداء  تحســن  علــي  المؤسســي 
والانحــراف  الحســابي  المتوســط  حســاب  تم  فقــد  الخــبرة،  ســنوات 
اختبــارات  نتائــج  يوضــح  التــالى  وقيمــة »ت«، والجــدول  المعيــاري 

بينهمــا:  الفــروق 

جدول 11

يوضــح نتائــج اختبــار »ت« لاســتجابات عينــة الدراســة حــول أثــر الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي مــن المركــز 
الوطــي للتقويــم والاعتمــاد الأكاديمــي في تحســين أداء جامعــة حائــل حســب متغــير الرتبــة الأكاديميــة.

مستوى الدلالةقيمة تعمالعددالرتبة الأكاديمية

1815.6592.371أستاذ

غر دالة1.593 5414.1062.102أستاذ مشارك

16213.3421.989أستاذ مساعد

جدول 12

ــاد  ــى الاعتم ــول عل ــر الحص ــول أث ــاث( ح ــور/ إن ــة )ذك ــة الدراس ــتجابات عين ــار »ت« لاس ــج اختب ــح نتائ يوض
ــة  ــير الرتب ــل حســب متغ ــة حائ ــاد الأكاديمــي في تحســين أداء جامع ــم والاعتم ــن المركــز الوطــي للتقوي المؤسســي م

ــة. الأكاديمي

مستوى الدلالةقيمة تعمالعددعدد سنوات الخبرة

3114.2172.265أكثر من 10 سنوات

غر دالة1.794 15813.4952.198من 10 -5 سنوات

4513.1791.899أقل من 5 سنوات
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ويتضــح مــن الجــدول الســابق أنــه لا توجــد فــروق دالــة إحصائيــا 
عينــة  اســتجابات  درجــات  متوســطات  بــن   0.01 مســتوى  عنــد 
الدراســة )أكثــر مــن 10 ســنوات، مــن 10-5 ســنوات، أقــل مــن 5 
ســنوات( حــول درجــة أثــر الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي علــي 
تحســن أداء جامعــة حائــل حســب متغــر ســنوات الخــبرة، ممــا يــدل 
على أن عدد سنوات الخبرة لا تعد متغراً مؤثراً في إدراكات أعضاء 
هيئــة التدريــس لأثــر الحصــول علــى الاعتمــاد المؤسســي مــن المركــز 
الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي في تحســن أداء جامعــة حائــل.

المؤسســي  الاعتمــاد  علــى  الحصــول  أثــر  تفعيــل  مقترحــات 
مــن المركــز الوطــي للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي في تحســين أداء 

جامعــة حائــل:

في ضــوء مــا توصــل إليــه البحــث بشــقيه النظــري والميــداني، يمكــن 
طــرح بعــض المقترحــات الــي تســهم في تفعيــل واســتدامة أثــر الحصــول 

علــى الاعتمــاد المؤسســي في تحســن أداء جامعــة حائــل وتتضمــن:

المتابعــة المســتمرة للإجــراءات التصحيحيــة الــي حددهــا 	 
للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي، وتحســن  المركــز الوطــي 
مؤشــرات أداء الجامعــة وفــق خطــة مجدولــة زمنيــا لضمــان 

اســتمرارية الجــودة والتميــز في الأداء الجامعــي.

حــول 	  ســنوي  تقريــر  بإعــداد  الجامعيــة  الإدارة  التــزام 
والبحثيــة  الأكاديميــة  الممارســات  في  التطــور  مســتوى 
والإداريــة بالجامعــة وفــق معايــر المركــز الوطــي، وكذلــك 
الجهــود الــي تمــت لتنفيــذ التوصيــات الــواردة في تقريــر 

المؤسســية. اســتدامةالجودة  يضمــن  بمــا  الاعتمــاد 
بنــاء مؤشــرات أداء خاصــة بالأداء المؤسســي للجامعــة، 	 

معــدلات  علــى  للمحافظــة  مســتمر  بشــكل  ورصدهــا 
عاليــة النمــو في تنفيــذ كافــة أنشــطة الجامعــة، وتحقيــق 

مســتوى عــال مــن الأداء الإداري والتنظيمــي.

بالسياســات 	  الجامعــة  لمنســوبي  المســتمرة  التوعيــة 
الأكاديميــة والبحثيــة والإداريــة والماليــة، وقيــاس مســتوى 

بهــا. والتزامهــم  رضاهــم 

التوسع في بناء الشراكات البحثية مع الجامعات الرائدة 	 
لاســتقطاب  خطــة  ووضــع  المتميــزة،  البحثيــة  والمراكــز 
الجهــات الداعمــة لتمويــل البحــوث والمشــاريع البحثيــة 

ذات الأثــر المجتمعــي.

العمــل علــى ترســيخ ثقافــة الحوكمــة المؤسســية والنزاهــة 	 

والإداريــة،  الأكاديميــة  الممارســات  في كافــة  والشــفافية 
ممــا يســهم في رفــع الكفــاءة الإداريــة للجامعــة، وتحقيــق 

الأكاديمــي. التميــز 

بنــاء نظــام متكامــل ومعتمــد مراجعــة وتطويــر السياســات 	 
بــه،  الجامعــة  الجامعيــة بصفــة دوريــة، وتوعيــة منســوبي 
القيــادات  اختيــار  ومعايــر  لنظــام  المســتمر  والتقييــم 
مــن  والاســتفادة  أدائهــم،  وتقييــم  والإداريــة  الأكاديميــة 
نتائــج التقييــم لضمــان اســتدامة الأثــر المتوقــع مــن تطبيــق 

النظــام علــى جــودة الأداء الجامعــي.

بنــاء نظــام لاســتبقاء أعضــاء هيئــة التدريــس والمحافظــة 	 
علــى المتميزيــن منهــم، وحــث إدارة الجامعــة علــى توفــر 
رواتــب وحوافــز ملائمــة لأعضــاء هيئــه التدريــس لجذبهــم 
واســتمرارية عملهــم فيهــا، لمــا لــه مــن أثــر علــى اســتقرار 

العمليــة التعليميــة والتعلميــة في الجامعــة.

العمــل علــى نشــر ثقافــة الاعتمــاد المؤسســي، ومــا يلزمهــا 	 
مــن تدريــب وتأهيــل للقيــادات وأعضــاء هيئــة التدريــس 
والإداريــن، وتطبيــق الآليــات والإجــراءات الــي تضمــن 
التــزام منســوبي الجامعــة بالممارســات الجيــدة وفــق معايــر 

الاعتمــاد المؤسســي.

تشــجيع البحــث العلمــي لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس 	 
في مختلــف كليــات الجامعــة وذلــك مــن خــلال: زيادة 
الدعــم  وتقــديم  العلمــي،  للبحــث  الماليــة  المخصصــات 
المــالي الــكافي لــزيادة معــدلات النشــر الــدولي للبحــوث 

العلميــة، ومنــح إجــازة التفــرغ العلمــي لهــم.

الدراســية 	  والمقــررات  الخطــط  تطويــر  في  الاســتمرار 
لتتناســب مــع متطلبــات ســوق العمــل، وتعزيــز الخدمــات 
لمســاندة الطلبــة في عمليــة التوظيــف أثنــاء الدراســة وبعــد 

التخــرج.

وذلــك 	  والمعامــل،  للمختــبرات  المســتمر  التحديــث 
لإكســاب الطلبــة المهــارات والكفــايات اللازمــة لســوق 
اللازمــة  المــوارد  توفــر  والعمــل  والعالمــي،  المحلــي  العمــل 

المؤسســية. الجــودة  اســتدامة  لضمــان 

معايــر 	  تطبيــق  أجــل  مــن  جهودهــا  الجامعــة  تكثيــف 
ضمــان الجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي بمختلــف الوحدات 
الأكاديميــة والإداريــة بهــدف تحقيــق مــزايا الحصــول علــى 
الاعتمــاد الأكاديمــي، وتحقيــق مســتويات أكثــر فاعليــة 

أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  
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في العمليــة التعليميــة.

اســتكمال البنيــة التحتيــة والتقنيــة بالجامعــة مــن خــلال: 	 
وقاعــات  الطلابيــة،  للنشــاطات  قاعــات  تخصيــص 
وإعــداد  الفــراغ،  أوقــات  واســتثمار  الهــوايات  لممارســة 
وتطبيــق آليــات للتحديــث والصيانــة الدوريــة للتجهيــزات 
التقنيــة، ونظــام معتمــد وفاعــل لتقييــم كفــاءة التجهيــزات 
التقنيــة بانتظــام، والاســتفادة مــن النتائــج في التحســن 
والبنيــة  والمعلومــاتي  التقــي  للنظــام  المســتمر  والتطويــر 

بالجامعــة. التحتيــة 

المجتمعيــة 	  الخدمــات  لتســويق  متكاملــة  خطــة  وضــع 
ومأسســتها،  للجامعــة  المجتمعيــة  المســؤولية  وتفعيــل 
ووضــع آليــات محــددة لمتابعــة وتقييــم فاعليــة أنشــطتها 
في مجــال الشــراكة المجتمعيــة حــى يتــم اتخــاذ الإجــراءات 
التصحيحيــة لضمــان اســتدامة تحســن مخرجــات تلــك 

الشــراكات.

تمكــن أعضــاء هيئــة التدريــس مــن التحــول نحــو التعليــم 	 
العمليــة  التعليميــة في  المنصــات  الإلكــتروني واســتخدام 
التعليميــة، مــن خــلال توفــر المــادة العلميــة والأنشــطة 
صفحاتْهــم  علــى  الدراســية  للمقــررات  التدريبيــة 
مــع  والتعليمــي  العلمــي  التواصــل  الإلكترونيــة، وإتاحــة 

الإلكــتروني.  البريــد  عــبر  الطلبــة 

وضــع إدارة الجامعــة خطــط التنميــة المــوارد الذاتيــة دورياً 	 
في ضــوء العوائــد الــي حققتهــا مــن اســتيفاء متطلبــات 

الاعتمــاد المؤسســي.

تفعيــل الأنشــطة اللاصفيــة المســاهمة في تحقيــق مخرجــات 	 
التعلــم وخصائــص الخريجــن بمــا يتفــق مــع الإطــار الوطــي 
للمؤهــلات، ومعايــر الاعتمــاد البرامجــي الصــادرة عــن 
الأكاديمي.إشــراك  والاعتمــاد  للتقــويم  الوطــي  المركــز 
وللبرامــج،  للجامعــة  الــذاتي  التقــويم  عمليــة  في  الطلبــة 
وتعديلهــا  ســنوي  بشــكل  والبرامــج  المقــررات  وتقييــم 
الجــودة،  مؤشــرات  وتحديــد  الحــال،  يقتضيــه  حســبما 
ويتــم اســتخدامها لــكل مــن المقــررات والبرامــج وتقــويم 
الجامعــة  منســوبي  قــدرات  لتنميــة  خطــة  الطلبة.وضــع 
علــى اســتيفاء نمــاذج ومتطلبــات الاعتمــاد المؤسســي، 

الجــودة. ممارســات  لكافــة  المســتمر  والتحســن 

للتقــويم 	  الوطــي  المركــز  الصــادرة عــن  المقترحــات  تنفيــذ 
والاعتمــاد الأكاديمــي في ضــوء رؤيــة الجامعــة وسياســاتْها 
ورســالتها والأهــداف الــى تســعى إلى تحقيقهــا، بحيــث 
والمقــارنات  المســتمر  التقييــم  لعمليــة  الجامعــة  تخضــع 
لتجديــد  الــذاتي لضمــان جاهزيتهــا  والتقييــم  المرجعيــة، 

المســتقبل. المؤسســي في  الاعتمــاد 

بضمــان 	  الخاصــة  الجيــدة  الممارســات  ونشــر  تحديــث 
ســياق  فى  التقييــم  عمليــة  وإجــراء  والاعتمــاد،  الجــودة 
فعاليــة  مــن  للتأكــد  للجامعــة،  التنظيميــة  البيئــة 
الإجــراءات، وتقييــم المخــرج التعليمــى لتلبيــة احتياجــات 

التعليميــة. الجــودة  وتحقيــق  الجامعــة  عمــلاء 

المراجع:
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د. يوسف بن مبرك المطيري
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ــة  علــى تطبيــق الجــودة الشــاملة في الجامعــة الأردنيــة. مجل
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ــس. 38 )3(. رابطــة التربويــن  ــم النف ــة وعل التربي
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أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  268269
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

الغامــدي. محمــد فــوزي. )2021(. تحــديات تطبيــق معايــر الاعتمــاد 
الأكاديمــي في جامعــة الإمــام عبــد الرحمــن بــن فيصــل مــن 
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس. المؤتمــر الــدولي لتأهيــل 
المؤسســي.  التميــز  لتحقيــق  التربويــة  القيــادات   وتمكــن 
للمعــارض  العامــة  الهيئــة  الســعودية.  العربيــة  المملكــة 

الــرياض. والمؤتمــرات. 

الغيــث. العنــود محمــد. )2015(. أثــر تطبيــق الاعتمــاد الأكاديمــي 
في كليــة التربيــة بجامعــة الملــك ســعود في أداء أعضــاء هيئــة 
ــدس  ــة الق ــة جامع التدريــس مــن وجهــة نظرهــم. مجل
ــة  ــات التربوي ــاث والدراس ــة للأبح المفتوح
المفتوحــة.  القــدس  جامعــة   .)12(  3 والنفســية. 

.130-101 فلســطن. 

الشــاملة  الجــودة  معايــر  تطبيــق  درجــة   .)2011( مهــاء.  فاضــل. 
والاعتمــاد بجامعــي ام القــرى والملــك عبــد العزيــز. رســالة 
القــرى:  أم  جامعــة  التربيــة.  منشــوره. كليــة  غــر  دكتــوراه 

الســعودية. العربيــة  المملكــة 

عــالم  الجامعــي.  التعليــم  في  دراســات   .)2006( محمــود.  قمــبر. 
الأردن. الحديثــة.  الكتــب 

القميــزي. حمــد عبــدالله. )2011(. تأثــر تطبيــق متطلبــات 
العمليــة  علــى  الأكاديمــي  والاعتمــاد  الجــودة  معايــر ضمــان 
ــة  التعليميــة دراســة تطبيقيــة علــى كليــة التربيــة بالمجمعــة. مجل
ــة. 31 )2(. جامعــة  ــة الاجتماعي ــات في الخدم دراس

حلــوان - كليــة الخدمــة الاجتماعيــة. 818-778.

قنديــل. وليــد. )2012(. تطبيــق نظــام الاعتمــاد المؤسســي: مدخــل 
لتطويــر كليــات التربيــة في مصــر. مجلــة كليــة التربيــة. 
يوليــو:  المنصــورة.  جامعــة   .)1( الجــزء   .)80( العــدد 

المنصــورة. 62-33.

المخــلافي. أمــن عبــدالله محمــد. )2013(. دور الاعتمــاد الأكاديمــي 
مؤسســات  في  الأكاديميــة  البرامــج  وتحســن  تطويــر  في 
المتحــدة.  العربيــة  الإمــارات  في  الخاصــة  العــالي  التعليــم 
مجلــة الباحــث الجامعــي في العلــوم الإنســانية. 

.256-246 اليمــن.  أب.  جامعــة   .)31(

معايــر   .)2022( الأكاديمــي.  والاعتمــاد  للتقــويم  الوطــي  المركــز 
والتدريــب:  التعليــم  تقــويم  هيئــة  المؤسســي.  الاعتمــاد 

الــرياض.

معايــر   .)2022( الأكاديمــي.  والاعتمــاد  للتقــويم  الوطــي  المركــز 
والتدريــب:  التعليــم  تقــويم  هيئــة  المؤسســي.  الاعتمــاد 

الــرياض.

المعيقــل. عبــد الله عبــد العزيــز. )2016(. متطلبــات تطبيــق الاعتمــاد 
وضمــان الجــودة بكليــة العلــوم الاجتماعيــة بجامعــة الإمــام 
التجــارب  بعــض  ضــوء  في  الإســلامية  ســعود  بــن  محمــد 
ــة. العــدد  ــوم التربوي ــة العل العالميــة المعاصــرة. مجل
)6(. كليــة العلــوم الاجتماعيــة. جامعــة الإمــام محمــد بــن 

ســعود الإســلامية. الــرياض. 178-77.

المليجــي. رضــا. )2011(. جــودة واعتمــاد المؤسســات التعليميــة. 
آليــات تحقيــق ضمــان الجــودة والحوكمــة المؤسســية. القاهــرة: 

مؤسســة طيبــة للنشــر والتوزيــع.

النبوي. أمن. )2007(. الاعتماد الأكاديمي وإدارة الجودة الشاملة 
في التعليم الجامعي. الدار المصرية اللبنانية: القاهرة.

الهيئــة الوطنيــة للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي. )2009(. دليــل ضمــان 
الوطنيــة  الهيئــة  الــرياض:  الأكاديمــي.  والاعتمــاد  الجــودة 

للتقــويم والاعتمــاد الأكاديمــي.

المؤسســي في تحســن  الاعتمــاد  )2022(. دور  عــدنان.  الــورثان. 
أداء الجامعــات الســعودية. مجلــة جامعة شــقراء للعلوم 
شــقراء.  9 )1(. جامعــة  والإداريــة.  الإنســانية 

المملكــة العربيــة الســعودية: 349-323.

Abdel Salam. Ramadan, Al-Tablawi. Osama, 
Al-Zawawi. Shaima (2019 AD). The im�
pact of organizational development on the 
effectiveness of institutional performance. 
“An applied study on the Workers’ Uni�
versity in Egypt.” (In Arabic).  Journal of 
Contemporary Business Studies. Faculty 
of Commerce. Kafrelsheikh University. 
January. 223-265

Abdel-Raouf. Tariq and Al-Masry. Ihab (2014). 
Comprehensive quality and accreditation 
in education: contemporary trends.  (In 
Arabic).  Arab Group for Training and 
Publishing: Cairo. 277-417.

Ahmed. Mahmoud Omar (2021). A proposed 
scenario for improving the accreditation 
policy of higher education institutions in 
light of the experiences of some coun�
tries. (In Arabic). Educational magazine. 
82 (1). Egypt: Sohag University. Faculty 
of Education: Egypt.

Al Enzi. Y. (2022). Obstacles of applying the 
Standards for Programmatic Accredita�
tion in the Faculty of Education at Imam 
Mohammad Ibn Saud Islamic University 

د. يوسف بن مبرك المطيري



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  270271
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

and Ways to overcome them. (In Arabic). 
Journal for developing the University 
Performance. 18 (1). Center for develop�
ing the University Performance. Mansou�
ra University. Egypt.

Al Farhan. Muhammad (2012). The training 
needs of faculty members at the College 
of Education at Umm Al-Qura Univer�
sity in light of their professional roles 
from their point of view. (In Arabic). Mas�
ter Thesis. College of Education. Umm 
Al-Qura University: Mecca.

Al Nasser. Nasser bin Abdullah. (2020). The im�
pact of applying quality assurance and 
accreditation standards in developing the 
performance of Saudi universities. Jour-
nal of the Arabian Peninsula Center for 
Educational and Humanitarian Research. 
1 (6). (In Arabic).  Arabian Peninsula 
Center for Research and Evaluation: Ye�
men. 31-59

Al-Arabi. Hisham Youssef (2013). The reality of 
applying quality standards in the College 
of Education at the University of Hail. (In 
Arabic).  Arab studies in education and 
psychology. 38 (3). Arab Educators Asso�
ciation. Cairo. 104-157

Al-Asmari. Ali Muhammad (2016). Obstacles to 
preparing colleges of education for aca�
demic accreditation in the Kingdom of 
Saudi Arabia: a field study. (In Arabic).  
Reading and Knowledge Journal. (180). 
Egyptian Society for Reading and Knowl�
edge. Faculty of Education. Ain Shams 
University: Egypt. 1-35.

Al-Balheesh. Aisha and Al-Hubaishi. Safaa 
(2011 AD). A proposed vision for accred�
itation standards and ensuring the quality 
of teaching and learning in colleges of ed�
ucation. (In Arabic). Studies in education 
and psychology. 5 (2). Issue (2). Arab Ed�
ucators Association: Egypt. March. 219-
239

Al-Dosari. Nouf (2013). A proposed vision for 
quality and academic accreditation at the 
College of Education at Princess Noura 
University in light of some international 
experiences. (In Arabic). Journal of Stud-

ies in University Education. (24). Ain 
Shams University: Egypt. 441-490.

Al�Eyadhy. A. & Alenezi. S. (2021). The Im�
pact of External Academic Accredita�
tion of Undergraduate Medical Program 
on Students’ Satisfaction. BMC Medical 
Education. 21. London. 1-10.

Al-Ghaith. Al-Anoud Muhammad (2015 AD). 
The impact of applying academic accredi�
tation in the College of Education at King 
Saud University on the performance of 
faculty members from their point of view. 
(In Arabic).  Al-Quds Open University 
Journal for Educational and Psychologi-
cal Research and Studies. 3 (12). Al-Quds 
Open University. Palestine. 101-130.

Alghamdi. M. (2021). Challenges of Applying 
Academic Accreditation Standards at 
Imam Abdul Rahman bin Faisal Univer�
sity from the Point of view of the Faculty 
Members. (In Arabic). The International 
Conference for Qualifying and Empower�
ing Educational Leaders to achieve Insti�
tutional Excellence. General Authority for 
Exhibitions and Conferences. Riyad. 

Al-Harbi. E. (2017). Preparing Saudi Universi�
ties for International Accreditation in the 
Area of Governance and Leadership. PhD 
Dissertation. Tennessee State University. 
Nashville. TN.

Al-Harbi. Hayat (2011 AD). Obstacles facing 
achieving comprehensive quality and pre�
paring for academic accreditation require�
ments at Umm Al-Qura University: a field 
study. (In Arabic). Journal of Educational 
and Social Studies. 17 (3). Faculty of Ed�
ucation. Helwan University: Egypt. 11-
108.

Al-Mekhlafi. Amin Abdullah Muhammad (2013). 
The role of academic accreditation in de�
veloping and improving academic pro�
grams in private higher education insti�
tutions in the United Arab Emirates. (In 
Arabic).  University Researcher Journal 
for Human Sciences. (31). Ibb University. 
Yemen. 246-256.

Al-Muaqil. Abdullah Abdulaziz (2016 AD). Re�

أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  



السنة السابعة، العدد 20، المجلد الثالث،  مارس 2024  270271
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 

quirements for applying accreditation and 
quality assurance at the College of Social 
Sciences at Imam Muhammad bin Saud 
Islamic University in light of some con�
temporary global experiences. (In Ara�
bic).  Journal of Educational Sciences. Is�
sue (6). College of Social Sciences. Imam 
Muhammad bin Saud Islamic University. 
Riyadh. 77-178.

Al-Osaimi. Khaled (2009). Evaluating universi�
ty performance and institutional accred�
itation in Saudi universities: A proposed 
model in light of some international ex�
periences. (In Arabic). Journal of the Col-
lege of Education (Education and Psy-
chology). 33 (2). Ain Shams University: 
Egypt. 506-552.

Al-Qumaizi. Hamad Abdullah (2011 AD). The 
impact of applying the requirements of 
quality assurance and academic accredita�
tion standards on the educational process. 
an applied study on the College of Educa�
tion in Al Majmaah. (In Arabic).  Journal 
of Studies in Social Service. 31 (2). Hel�
wan University - Faculty of Social Work. 
778-818.

Al-Sarayrah. Khaled (2011). Job performance 
among faculty members in public Jorda�
nian universities from the point of view 
of their department heads. (In Arabic). 
Damascus University Journal. 27 (1). Da�
mascus University: Damascus. 601-652.

Al-Sarhan. Abdullah Fahd (2021) The impact of 
applying comprehensive quality standards 
and academic accreditation on improving 
the individual and institutional perfor�
mance of Jordanian public universities. 
International Commission for Islamic 
Marketing. (In Arabic).  Journal of Islam-
ic Management and Leadership. 6 (1): 
Jordan. 14-38

Al-Sarhan. Atallah bin Fahd Sayyah (2013). The 
impact of applying quality standards and 
academic accreditation on the marketing 
of educational outcomes in Saudi uni�
versities. (In Arabic).  Arab Journal for 
Quality Assurance of University Edu-
cation. 6(13). University of Science and 
Technology. Yemen. 3-17.

Al-Warthan. Adnan (2022). The Role of Insti�
tutional Accreditation in Improving the 
Performance of Saudi Universities. (In 
Arabic). Shaqra University Journal of 
Humanities and Administrative Sciences. 
9 (1). Shaqra University. Saudi Arabia. 
323-349.

Asiri. Aisha Ali Masoud Muhammad (2019). 
The reality of King Khalid University’s 
educational programs applying quality 
standards and academic accreditation. (In 
Arabic). College of Education Journal. 74 
(2) Faculty of Education. Tanta Universi�
ty. Egypt. 652-680

Badir. Al-Mutawali Ismail. (2020) The impact of 
institutional academic accreditation on the 
performance of faculty members at Ma�
jmaah University from their point of view. 
(In Arabic). Journal of Humanities and 
Administrative Sciences. (20). Publishing 
and Translation Center. Al Majmaah Uni�
versity: Kingdom of Saudi Arabia. 34-74.

Bejan. S. & Mircea. R. Damian. T. Neuner. L. 
Niculita. L. & Vacareanu. R. (2018). Im�
pact evaluation of institutional evaluation 
and programme accreditation at Technical 
University of Civil Engineering Bucharest 
(Romania). European Journal of Higher 
Education. 8 (3). 319-336.

Dattey. K. Westerheijden. D. Wiecher. H. & 
Hoffman. A. (2014). Impact of accredi�
tation on public and private Universities: 
a Comparative Study. Tertiary Education 
and Management. 20 (4). 307-319.

Fadel. Maha (2011). Degree of application of 
comprehensive quality and accreditation 
standards at Umm Al-Qura and King 
Abdulaziz Universities. (In Arabic).  Un�
published doctoral dissertation. College 
of Education. Umm Al-Qura University: 
Kingdom of Saudi Arabia.

Gad. Muhammad (2019). Obstacles to quality 
assurance and qualification projects for 
accreditation at South Valley University 
from the point of view of faculty mem�
bers. (In Arabic). Culture and Develop-
ment Journal. 2 (2). Culture and Develop�
ment Association: Egypt. July. 32-83.

د. يوسف بن مبرك المطيري



nia after the Iron Curtain. Economic and Busi�
ness Review for Central and South - East-
ern Europe. 17 (3). Ljubljana. 291-312.

Jacqmin. J. & Lefebvre. M. (2021). The Ef�
fect of International Accreditations on 
Students’ Decisions: Evidence from 
French Business Schools. IDEAS Work�
ing Paper Series from RePEc: St. Louis. 
1-35.

Marques. M. (2010). The New Higher Education 
Assessment and Accreditation System: 
Impact. Effects and Benefits. Revista Uni-
verso Contabil. 6 (1). 142. Blemenau. 
151-162.

Nguyen. H. Hien Ta. T. (2018). Exploring impact 
of accreditation on higher education in 
developing countries: a Vietnamese View. 
Tertiary Education and Management. 24 
(2). 154-167.

Nicholson. N. et al (2006). The Blackwell Ency�
clopedia of Management; Organizational 
Behavior. Vol.11. Wiley-Blackwell. Lon�
don.

Obaid. Hanan Sobhi Abdullah. Abdulaziz. Mu�
hammad Ali. Al-Mousawi. Muhammad 
Arab (2021 AD). The impact of academ�
ic accreditation on the implementation of 
comprehensive quality at the University 
of Jordan. (In Arabic). Journal of Edu-
cational Studies and Research. 1 (1). Al-
Ataa Center for Educational Consultation. 
Kuwait. 221-251.

Olabanji. E.  & Abayomi. A. (2013). Accredita�
tion and Quality Assurance in Nigerian 
Universities. Journal of Education and 
Practice. 4 (8). 34-41.

Phillips. S. D. & Kinser. K. (2018). Accreditation 
on the Edge; Challenging Quality Assur�
ance in Higher Education. Johns Hopkins 
University Press. Baltimore. Maryland.

Qandil. Walid (2012). Implementing the institu�
tional accreditation system: an introduc�
tion to developing colleges of education 
in Egypt. (In Arabic). College of Educa-
tion Journal. Issue (80). Part (1). Mansou�
ra University. July: Mansoura. 33-62

Sabry. Hala (2009). The quality of higher edu�
cation and academic accreditation stan�
dards. “The Private University Education 
Experience in Jordan.” (In Arabic). Arab 
Journal for Quality Assurance of Univer-
sity Education. Issue (4): Yemen. 87-115.

Solarte. F. (2017). A Causal-Comparative Study 
of Colombia’s Institutional Accreditation 
System and Graduation. Employability. 
and Attrition in Higher Education. Grand 
Canyon University. Quest Dissertations 
Publishing. 10283189.

Suchanek. J. & et al. (2012). The Impact of Ac�
creditation on the Reform of Study Pro�
grammes in Germany. Higher Education 
Management & Policy. 7. June. 1-24.

Tuama. Y. & Alqhiwi. A. (2014). The Impact of 
Application of Business Process Reengi�
neering on Improvement the Institution�
al Performance Effectiveness “A Field 
Study on the Jordanian Pharmaceutical 
Companies”. European Journal of Scien-
tific Research. 122 (1). 81-89.

Tweedy. I. (2016). Contributions to Student 
Learning: Aligning Student Affairs As�
sessment with Institutional Accreditation 
Improvement Goals. PhD Dissertation. 
University of Delaware.

Wash. J. (2009). Advancing Human Performance 
Technology through Professional Devel�
opment; an Action Research Study. PhD 
Dissertation. School of Education. Cap�
pella University. June.

272

أثر الحصول على الاعتماد المؤسسي من المركز الوطي للتقويم والاعتماد 
الأكاديمي في تحسين أداء جامعة حائل  

السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024 



273
السنة السابعة، العدد 21، المجلد الثالث،  مارس 2024

مستوى ممارسة أنْماط القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بمحافظة الأحساء من وجهة نظر المعلمين والمعلمات

The Level of Practice of Transformational Leadership Dimensions Among School Principals 
in Al-Ahsa Governorate from the Point of View of Male and Female Teachers

د. عمر بن أحمد بن عبدالله الماجد
أستاذ القيادة التربوية المساعد، جامعة طيبة 

Dr. Omar Ahmad Almajed

Assistance Professor of Educational Leadership, Taibah University

مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

)قُدم للنشر في 20/ 09/ 2023، وقبُل للنشر في 01/10/ 2024(

المستخلص:

هدفــت الدراســة إلى معرفــة مســتوى ممارســة أنمــاط القيــادة التحويليــة لــدى مديــري المــدارس بمحافظــة الأحســاء مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات، مــن 
خــلال متغــرّات: )الجنــس، المؤهــل التعليمــي، عــدد ســنوات الخــبرة، المرحلــة التعليميــة(، وقــد اســتُخدم المنهــج المســحي الوصفــي الاجتماعــي، وتكوّنــت 
العينــة العشــوائية مــن )226( معلمًــا ومعلمــة مــن مختلــف المراحــل التعليميــة بمحافــظ الأحســاء بالمملكــة العربيــة الســعودية، منهــم )70( معلمًــا و)156( 
معلمــة، خــلال العــام الدراســي 1444هـــ، حيــث طـُـوّرت اســتبانة تحتــوي علــى )45( فقــرة, وتُحقّــق مــن صدقهــا وثباتْهــا، وأظهــرت النتائــج أن معرفــة 
مســتوى ممارســة أنمــاط القيــادة التحويليــة لــدى المديريــن مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات جــاءت بدرجــة كبــرة، وأن درجــة ممارســة المديريــن لأنمــاط 
القيــادة التحويليــة كانــت كالآتي: جــاء )نمــط التأثــر المثــالي( بدرجــة كبــرة، حيــث بلــغ المتوســط العــام لدرجــة الموافقــة )4.19(، ثم جــاء )نمــط الاهتمــام 
بالفــرد( بدرجــة )4.16(، وتــلاه )نمــط الحافــز الإلهامــي( بدرجــة )4.15(، ثم )نمــط الاســتثارة الفكريــة( بدرجــة )4.14(. كمــا توجــد اختلافــات ذات 
ــمُتغرِّ الجنــس؛ لصــالح الإناث لأنمــاط: التأثــر المثــالي، والحافــز الإلهامــي، والاســتثارة الفكريــة، ولا توجــد اختلافــات ذات دلالــة لنمــط  دلالــة إحصائيــة لـ
الاهتمــام بالفــرد، كمــا لا توجــد اختلافــات ذات دلالــة إحصائيــة لـــمُتغرِّ المؤهــل التعليمــي لجميــع الأنمــاط، باســتثناء نمــط الاســتثارة الفكريــة. وبالنســبة 
لـــمُتغرِّ عــدد ســنوات الخــبرة، فهنــاك اختلافــات ذات دلالــة إحصائيــة لجميــع الأنمــاط، أمــا مُتغــرِّ المرحلــة التعليميــة؛ فــلا توجــد أي اختلافــات ذات دلالــة 

إحصائيــة لجميــع الأنمــاط.

الكلمات المفتاحية:  القيادة، القيادة التحويلية، مديرو المدارس.

Abstract

This study aimed to identify the level of transformational leadership dimensions among school principals in 
Al-Ahsa governorate based on several variables, including sex, educational qualification, years of experience, and 
educational stage. A descriptive social survey method was used for this study, which consisted of 226 (70 male 
and 156 female) teachers from various public and private schools in the Al-Ahsa governorate. These teachers 
were selected randomly during the academic year 1444 AH. The survey contained 45 items, and its validity and 
reliability were verified. The results showed that knowledge of the level of practice of transformational leadership 
patterns among school principals in Al-Ahsa governorate came to a large degree. The results were as follows. 
The idealized influence pattern had high degree, as the general average of the degree of approval reached 4.19 
degrees. The individual consideration pattern had a score of 4.16, followed by the inspirational motivation pat�
tern, with 4.15 degrees; the lowest degree was intellectual stimulation pattern, with a score of 4.14. There were 
also statistically significant differences in terms of gender concerning patterns of idealized influence, inspirational 
motivation, and intellectual stimulation. At the same time, there were no significant differences in the pattern 
of individual consideration or educational qualification. For the experience variable, all leadership styles had 
statistically significant differences, and for the educational stage variable, there were no statistically significant 
differences for all styles.

 Keywords: Leadership, Transformational Leadership, School Principal.
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المقدمة:

تعدّ القيادة العمود الفقري والمحرّك الأساسي لأي نظام سياسي 
أو تجــاري أو تعليمــي، وقــد اتضحــت أهميتهــا في العصــر الحــالي في 
ظــل ســرعة المتغــرّات والتطــور الكبــر بمختلــف المجــالات، وأحــد أهــم 
هــذه المجــالات المجــال التربــوي؛ حيــث أصبــح مــن الضــروري وجــود 
قــادة تربويــن يواكبــون ســرعة هــذا التقــدّم في مجــال القيــادة والإدارة 
التربويــة؛  أكــبر بالعمليــة  فعاليــة  التربويــة؛ لأنــه سيســهم في تحقيــق 
ولذلــك بات ضــرورياًّ علــى مديــر المدرســة أو أي مؤسســة تعليميــة 
اســتخدام أحــدث الأســاليب العلميــة في القيــادة الــي تواكــب التقــدّم 
الحاصــل، خاصــة أن إدارة أي مؤسســة تعليميــة أو قيادتْهــا - ســواء 
الســهل، فهنــاك تحــدّيات  ليــس بالأمــر  كانــت صغــرة أو كبــرة- 
وتعقيــدات وتغــرات مســتمرة، هــذا فضــلًا عــن أن القيــادة تُســهم في 

نجــاح المؤسســة التعليميــة أو فشــلها.

وخــلال القــرن الماضــي ظهــرت العديــد مــن الأســاليب والنظــريات 
في مجــال القيــادة وإدارة المؤسســات التعليميــة بفعاليــة أكــبر، وأثبــت 
العديــد منهــا تميزهــا، وقــد مــرّت هــذه النظــريات والأســاليب بعمليــة 
نقــدٍ وتجربــة وتعديــل؛ حــى تكــون أكثــر فاعليــة في تطويــر أداء القــادة 
القيــادة  نظريــة  الحديثــة،  النظــريات  أهــم  ومــن  وتحســينه.  التابعــن 
التحويليــة؛ إذ لا تــزال هــذه النظريــة مــن أكثــر النظــريات الـــمُطبَّقة 
 Northouse, 2013;  حــول العــالم )الخلايلــة وســعادة، 2020؛
Stewar, 2006). ويركّــز مــا يقــارب ثلــث الدراســات علــى القيــادة 
التحويليــة، ولا يقتصــر البحــث حــول القيــادة التحويليــة علــى التربيــة، 
وعلــم النفــس الاجتماعــي، والإدارة؛ بــل يشــمل التمريــض والهندســة 
ومــن   .(Antonakis, 2012) المجــالات  مــن  وغرهــا  الصناعيــة، 
أنهــا تركّــز بشــكل كبــر علــى  النظريــة:  انتشــار هــذه  أهــم أســباب 
تحفيــز التابعــن وتنميتهــم، وتوفــّر لهــم الرؤيــة؛ وهــو مــا يتناســب اليــوم 
 Bass &) مــع متطلّبــات العمــل، الــي تْهــدف إلى الإلهــام والتمكــن

.(Riggio, 2006; Northouse, 2013

وتعــدُّ القيــادة التحويليــة أحــد أبــرز الاتجاهــات الإداريــة المعاصــرة، 
حيــث تــبرز أهميتهــا في تبــي مبــادئ وأفــكار أخلاقيــة مهمــة وأساســية 
الأتبــاع  دفــع  إلى  الحثيــث  ســعيهم  خــلال  مــن  المــدارس،  لمديــري 
لممارســة مبــادئ راســخة كالحريــة والعدالــة الإنســانية الــي لا يمكــن 
التفــاوض عليهــا. ويبــدأ ســلوك القيــادة التحويليــة مــن المبــادئ والقيــم 
الأخلاقيــة الشــخصية للقائــد، وليــس علــى تبــادل المنافــع مــع الأتبــاع، 
كمــا أن القائــد في نمــط القيــادة التحويليــة يُشــجّع أتباعــه بشــكل 
كبــر علــى رفــع درجــة الاهتمــام عندهــم فيمــا يتعلــّق بقبــول أهــداف 
المؤسســة ورســالتها وتحقيقهــا، عــبر التشــجيع علــى المصلحــة العامــة 

وتجــاوز المصــالح الشــخصية )ناصــر والشــرمان، 2018(.

كمــا يركّــز نمــط القيــادة التحويليــة في التعليــم بشــكل أساســي 
الدافعيــة والحمــاس عنــد  مــن  الالتــزام، وخلــق جــو  قيــم  بنــاء  علــى 
فكــرة  علــى  يحــثّ  النمــط  هــذا  أن  إلى  إضافــة  المدرســة،  أفــراد في 
العمل والتخطيط المشــترك )الرويشــد، 2019(. وللاســتفادة الـــمُثلى 

مــن تطبيــق نمــط القيــادة التحويليــة؛ فمــن الضــروري تطبيــق خطــوات 
عمليــة، منهــا: يجــب الإقــرار بالحاجــة إلى التغيــر والتحســن، وعــدم 
للمنظمــة،  ومختلفــة  جديــدة  ورؤيــة  وســيلة  عــن  والبحــث  الجمــود 

وجعــل عمليــة التغــر والتطويــر عمــلًا مؤسســيًّا مســتمراً.

وبنــاء علــى مــا ســبق يمكــن القــول: إن ممارســة القيــادة التحويليــة 
عنــد مديــري المــدارس تُســهم في تأديــة دور بارز وأكثــر فعاليــة في 
يتعلـّـق  فيمــا  الحاليــة  الدراســة  تبنتــه  الــذي  وهــذا  المدرســية؛  الإدارة 
بمعرفــة مســتوى ممارســة أنمــاط القيــادة التحويليــة لــدى مديــري المــدارس 

بمحافظــة الأحســاء مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات. 

مشكلة الدراسة:

في ظــل مــا تشــهده المملكــة العربيــة الســعودية مــن نهضــة وتطويــر 
ســريع في مختلــف المجــالات؛ فــإن وزارة التعليــم ليســت بمنــأى عــن 
ومــن  التربويــة،  بالقيــادة  يتعلـّـق  مــا  خاصــة  الإصلاحــات،  هــذه 
خــلال اهتمــام الباحــث وعملــه في المجــال التربــوي؛ فقــد لاحــظ عــبر 
المقابــلات حجــم التحــدّيات والصعــوبات الــي تواجــه المؤسســات 
تبــنّ  إذ  أخــص؛  بشــكل  المــدارس  ومديــري  عمومًــا،  التعلميــة 
اســتخدام بعــض مديــري المــدارس للأســاليب الروتينيــة التقليديــة في 
إدارة المدرســة -بعيــدًا عــن ممارســة بعــض نظــريات القيــادة المعاصــرة- 

وهــو مــا أوجــد آثاراً ســلبية في إدارة المدرســة. 

وفي هــذا الســياق، توصّلــت بعــض الدراســات في مجــال القيــادة 
التربويــة، كدراســي ناصــر والشــرمان )2018(، والرويشــد )2019( 
إلى أن تطبيــق نمــط القيــادة التحويلــي يعــدّ أحــد أنمــاط القيــادة الــي 
أثبتــت أثرهــا وفاعليتهــا في تطويــر وتحســن أداء المؤسســة التعليميــة 
والعاملــن فيهــا؛ وهــو مــا يتطلــّب اهتمــام مديــري المــدارس في المملكــة 
بمواكبــة أبــرز نظــريات القيــادة التربويــة المعاصــرة، الــي أثبتــت فاعليتهــا 
وكفاءتْهــا في مختلــف المؤسســات التعليميــة حــول العــالم؛ لذلــك ســعت 
الدراســة الحاليــة إلى معرفــة مســتوى ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة 
التحويليــة بمحافظــة الأحســاء، مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات.

أسئلة الدراسة:

تحاول الدراسة الإجابة عن هذين السؤالن:

1-مــا مســتوى ممارســة مديــري المــدارس لأنمــاط القيــادة التحويليــة في 
مدارســهم، مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات؟

2-هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، عنــد مســتوى الدلالــة 
)0.050 ≥∞(، في متوســط اســتجابات مجتمــع الدراســة حــول 
مســتوى ممارســة مديــري المــدارس لأنمــاط القيــادة التحويليــة في 
مدارســهم، تبعًــا للمتغــرّات الآتيــة: الجنــس )ذكــر، أنثــى(، وعدد 
ســنوات الخــبرة، والمؤهــل التعليمــي، والمرحلــة التعليميــة للمدرســة؟

مستوى ممارسة أنْماط القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بمحافظة الأحساء 
من وجهة نظر المعلمين والمعلمات
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أهداف الدراسة:

تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

1- التّعــرُّف علــى مســتوى ممارســة مديــري المــدارس في محافظــة 
الأحســاء بالمملكــة العربيــة الســعودية لأنمــاط القيــادة التحويليــة في 

المــدارس الــي يعملــون بهــا، مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات.

2- التّعرُّف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى 
الدراســة  مجتمــع  اســتجابات  متوســط  في   ،(∞≤0.050) الدلالــة 
حــول مســتوى ممارســة مديــري المــدارس لأنمــاط القيــادة التحويليــة في 
مدارســهم، وفقًــا للمُتغــراّت الآتيــة: الجنــس، وعــدد ســنوات الخــبرة، 

والمؤهــل التعليمــي، والمرحلــة التعليميــة الــي يعمــل فيهــا المعلــم.

أهمية الدراسة:

أ- الأهمية النظرية:

تُشــكّل دراســة القيادة ونظرياتْها أهمية كبرى في نجاح المؤسســات 
التعليميــة، خاصــة في عمليــة التحســن والتطويــر المســتمرين وصناعــة 

التغير.

الكشــف عن مســتوى ممارســة المديرين لنظريات القيادة الحديثة، 
وأثرهــا في العاملــن بالمدرســة، كمــا تُســهم الدراســة الحاليــة في إضافــة 
معرفــة جديــدة وثريــة للمختصــن والباحثــن بمجــال القيــادة التربويــة 

ونظرياتْهــا.

ب- الأهمية التطبيقية:

تأمــل هــذه الدراســة أن تُســهم نتائجهــا في إيضــاح أهميــة ممارســة 
القيــادة التحويليــة لجميــع العاملــن بالتعليــم العــام، وتســليط الضــوء 

علــى مســتوى تأثــر القيــادة التحويليــة الإيجــابي في إدارة المدرســة. 

مصطلحات الدراسة: 

Nort�) القيــادة القــدرة علــى تحريــك التابعــن نحــو هــدف معــن:
.(house, 2013

القيــادة التحويليــة: هــي عمليــة قيــادة يقــوم بهــا القائــد مــع التابعــن 
لــه؛ لخلــق تواصــل فعَّــال معهــم، مــن خــلال رفــع مســتوى أدائهــم عــن 
طريــق التأثــر فيهــم، والاهتمــام بحاجتهــم بوصفهــم أفــرادًا، وتحفيزهــم 

  (Anderson, 2017).وإلهامهــم

الــي  الدرجــة  إجرائيًّــا بأنهــا:  التحويليــة  القيــادة  تعريــف  ويمكــن 
حصــل عليهــا المعلــم والمعلمــة المشــاركون في الدراســة الحاليــة بنــاء علــى 

ــمُعدّ ونمــط القيــادة التحويليــة الــذي يُمارســه المديــر.  المقيــاس الـ

حدود الدراسة:

تتحدد حدود الدراسة فيما يأتي:

- الحــدود الموضوعيــة: معرفــة مســتوى ممارســة أنمــاط القيــادة 
التحويليــة لــدى مديــري المــدارس. 

المراحــل  بجميــع  والمعلمــات  المعلمــون  البشــرية:  الحــدود   -
. لتعليميــة ا

- الحدود الزمانية: طبُّقت الدراسة عام 2022.
- الحــدود المكانيــة: مــدارس التعليــم العــام التابعــة لــلإدارة العامــة 

للتعليــم بمدينة الأحســاء.

الإطار النظري: 

الأول:  المحــور  أساســين،  محوريــن  النظــري  الإطــار  يتنــاول 
مفهــوم القيــادة، والمحــور الثــاني: نظريــة القيــادة التحويليــة وأنماطهــا. 

الآتي: النحــو  علــى  الباحــث  وســيعرضها 

المحور الأول: مفهوم القيادة:
مفهــوم القيــادة واســع الانتشــار، وهــو مــن المفاهيــم الــي بُحثــت 
مختلــف  في  القيــادة  أهميــة  إلى  هــذا  ويرجــع  ا،  جــدًّ واســع  بشــكل 
بأساســيات  القيــادة  تقــترن  مــا  ودائمًــا  والتخصّصــات.  المجــالات 
كالتأثــر والســلطة والإشــراف والقــوة (Niesche, 2011). وخــلال 
القياديــة، كالقيــادة  النظــريات  مــن  العديــد  ظهــرت  المنصــرم  القــرن 

وغرهــا. والتشــاركية،  والأخلاقيــة  التحويليــة 
وناقــش كثــر مــن الباحثــن عــدة تعريفــات للقيــادة، حيــث تجــاوز 
ــد لهــا، فقــد عــرّف  عددهــا )350( تعريفًــا، ولا يوجــد تعريــف موحَّ
(Yukl, 2002) القيــادة بأنهــا: »عمليــة التأثــر في الآخريــن، وفهــم 
مــا يجــب القيــام بــه، وكيــف يمكــن تنفيــذ مــا يجــب القيــام بــه بفعاليــة، 
تحقيــق  أجــل  مــن  والجماعيــة  الفرديــة  الجهــود  تســهيل  إلى  إضافــة 
الأهــداف المشــتركة«. وبمعــنى آخــر: هــي قــدرة القائــد علــى تحريــك 
النــاس أو الأفــراد وتحفيزهــم نحــو هــدف معــن. والكثــر مــن تعريفــات 
القيــادة غالبـًـا مــا تشــترك في ثلاثــة أفــكار رئيســة ومتقاربــة؛ وهــي: 
التأثــر في الأفــراد، والوصــول إلى الهــدف المشــترك والمحــدد، والعمــل 

.(Cuban, 1988) ضمــن مجموعــة

التأثــير: قــدرة القائــد علــى إحــداث تغيــر بصــورة مباشــرة أو غــر 
مباشــرة في ســلوك التابعــن نحــو هــدف محــدَّد، عــن طريــق تحفيزهــم. 
وكمــا أن القائــد يؤثــر في أتباعــه؛ فإنــه يتأثــر بهــم؛ لأن القيــادة عمليــة 
 Leithwood et al.,) المشــترك  التبــادل  علــى  تقــوم  تفاعليــة 

.(2003

الأهــداف المشــتركة: تُشــر إلى اشــتراك القائــد وأتباعــه في أهــداف 
موحّدة وواضحة بينهم، وتُســهم الأهداف المشــتركة بالعمل المشــترك 
هــذه  إيمــان بجــدوى  هنــاك  إذا كان  الأهــداف، خاصــة  في تحقيــق 

الأهــداف وفاعليتهــا.

د. عمر بن أحمد بن عبدالله الماجد
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العمــل بوصفــه مجموعــة: إذا كانــت المنظّمــات والتابعــون لأي 
منظمــة بحاجــة إلى قائــد، فــإن القائــد أيضًــا بحاجــة ماسّــة إلى أتبــاع 
لتحقيــق الأهــداف المشــتركة، وهــذه الحاجــة المتلازمــة إذا تحوّلــت إلى 
عمــل مشــترك؛ فإنهــا ستُســاعد علــى تحقيــق الإنجــازات بفاعليــة أكــبر. 
ولاســتمرار العمــل كمجموعــة واحــدة؛ فيجــب علــى القائــد الحفــاظ 
علــى علاقاتــه مــع التابعــن، والحفــاظ علــى علاقــة التابعــن بعضهــم 

.(Almajed, 2019) مــع بعــض

المحور الثاني: القيادة التحويلية:
نشأة القيادة التحويلية:

James Mc� يأول مــن قــدّم نظريــة القيــادة التحويليــة الأمريكــ
مــن  الميلاديــة  الســبعينيات  أواخــر  في  وذلــك   ،Groger Burns
 Almajed, 2019; Judge & Piccolo,). المنصــرم   القــرن 
2004) وبــرزت النظريــة بوصفهــا نوعًــا رئيســا مــن القيــادة في العمــل 
التقليــدي، ولا تــزال هــذه النظريــة مطبَّقــة بشــكل واســع في كثــر مــن 
دول العــالم؛ حيــث إن مــا يقــارب ثلــث الدراســات المختصــة بالقيــادة 
تركّــز علــى القيــادة التحويليــة، كمــا لا تقتصــر هــذه الدراســات المكثفّــة 
حــول القيــادة علــى علــوم الإدارة أو علــم النفــس، وإنمــا تشــمل كثــراً 
مــن التخصّصــات كالتعليــم والهندســة، والتمريــض، وغرهــا الكثــر  
 Antonakis, 2012; Ghasabeh, Soosay & Reaiche,).
النظريــة وانتشــارها  هــذه  أســباب شــيوع  أحــد  يكــون  2015)وقــد 
تأثرهــا الكبــر في العاملــن، كمــا أنهــا تركّــز علــى تحفيــز التابعــن في 
المنظمــة وتوفــّر لهــم الرؤيــة الواضحــة، وهــو مــا يتناســب مــع مُتطلّبــات 

ســوق العمــل، الــي تســعى إلى تمكــن الموظفــن وإلهامهــم.
مفهوم القيادة التحويلية:

التحويليــة بأنــه: عمليــة تداخــل  القيــادة  يمكــن تعريــف مفهــوم 
بــن القــادة والتابعــن؛ لإيجــاد تواصــل فعَّــال يمكــن مــن خلالــه رفــع 
 Burns,) بينهــم  فيمــا  الأخلاقــي  والجانــب  التحفيــز  مســتويات 
Northouse,2013 ;1978). كمــا أنهــا تُســهم في تحويــل الأفــراد 
أتباعًــا، وهــم بدورهــم ســيغرّون  أو  قــادة  وتغيرهــم - ســواء كانــوا 
المنظمــة الــي يعملــون بهــا ويحسّــنونها. والتغيــر أو الإصــلاح في أي 
منظمــة لا يحــدث غالبــًا إلا عنــد وجــود التحفيــز مــن القــادة، والعمــل 
 Gray & Streshly,) التعــاوني، ومشــاركة الأفــكار ورؤيــة المنظمــة
2008). وترتبــط النظريــة التحويليــة بشــكل كبــر بالقِيــم والعلاقــات 
هــذه  تُســهم  إذ  المــدى؛  بعيــدة  والأهــداف  والمشــاعر،  والأخــلاق 
العناصــر في صناعــة التغيــر الفعّــال للمنظمــة. وعلــى الرغــم مــن الــدور 
التطويــر  حــدوث  فــإن  التحويليــة؛  القيــادة  بــه  تقــوم  الــذي  الكبــر 
والتغيــر لــن يتــم إذا لم يكــن هنــاك قــادة وأتبــاع فعَّالــون؛ لذلــك تحــثّ 
القيــادة التحويليــة علــى وجــود علاقــة متينــة بــن القــادة والأتبــاع؛ 
لتحســن أداء المنظمــة )ناصــر والشــرمان، 2018(. وهنــاك أربعــة 
أنمــاط أساســية للقيــادة التحويليــة، وهــي: نمــط التأثــر المثــالي، ونمــط 
الحافــز الإلهامــي، ونمــط الاســتثارة الفكريــة، ونمــط الاهتمــام بالفــرد 

 (Bass, 1990; Kezar & Eckel, 2008).

الأنْماط الأساسية للقيادة التحويلية:
 التأثــير المثــالي: يُســمّى هــذا النمــط أيضًــا الكاريزمــا؛ فالقائــد 
يكــون لديــه القبــول والاحــترام والتقديــر مــن التابعــن لــه، وفي هــذا 
النمــط يســعى القــادة التحويليــون إلى تعزيــز الثقــة المتبادلــة بــن القــادة 
والأتباع، كما يضع القائد النماذج والســلوكيات الي تناســب أتباعه 
(Antonakis, 2012; Bass, 1990). ودائمًــا مــا يكــون القــادة 
قــدوة للأتبــاع في هــذا النمــط، كمــا أن الأتبــاع كثــراً مــا يتعاطفــون 
مــع قادتْهــم، وأكثــر مــا يميــّز هــذا النمــط أن القائــد يؤثــر في أتباعــه مــن 
خــلال ســلوكه؛ لأن الأتبــاع يلاحظــون ســلوك قائدهــم بشــكل كبــر.

الحافــز الإلهامــي: غالبــًا مــا يكــون لــدى القــادة التحويليــن القــدرة 
علــى إلهــام أتباعهــم وتشــجيعهم وتحفيزهــم، عــبر مشــاركتهم توقّعــات 
 Northouse,) المنظّمــة ورؤيتهــا؛ حــى يصبــح الأتبــاع جــزءًا منهــا
2013)؛ لذلــك فــإن مشــاركة رؤيــة المنظمــة وتطلّعاتْهــا لــه دور وأثــر 
بالــغ في الأتبــاع، خاصــة عندمــا يكــون ذلــك مقــترنًا بالتقديــر والثقــة 

مــن قِبــل قائدهــم.

الاهتمــام بالفــرد: كل شــخص في المنظّمــة لــه احتياجــات مختلفــة 
عــن غــره، ودور القائــد هنــا خلــق منــاخ داعــم للأتبــاع، عــن طريــق 
ــم هــذه الاحتياجــات، وأن يــولي احتياجاتْهــم وإنجازاتْهــم اهتمامًــا  تفهُّ
لحاجاتْهــم  بعنايــة  بالإصغــاء  يهتــم  أن  عليــه  يجــب  لذلــك  كبــراً؛ 

. (Anderson, 2017). وتفهّمهــا، وتقــديم الإطــراء لهــم

الاســتثارة الفكريــة: في هــذا النمــط يعــزّز القائــد قــدرة الأتبــاع 
علــى إيجــاد حلــول مناســبة لمشــاكلهم، حيــث يســعى إلى البحــث عــن 
أفــكار أكثــر إبداعًــا وابتــكاراً، وإيجــاد حلــول للمشــكلات التنظيميــة 

 .(Anderson, 2017) وغرهــا، والبُعــد عــن الأفــكار التقليديــة

وبنــاء علــى مــا ســبق؛ فمــن الواضــح أن ممارســة المديريــن للقيــادة 
التحويليــة وأنماطهــا الأساســية يُســهم في أن يكــون دور المديــر أكثــر 
فعاليــة في قيــادة المدرســة؛ لوجــود الرغبــة في التغيــر والرؤيــة الواضحــة، 
والقــدرة علــى توجهيــه الأتبــاع إلى تحقيــق الأهــداف المرجــوة، كمــا 
يحــرص القائــد التحويلــي علــى تحفيــز الأتبــاع علــى المشــاركة في حــلّ 
المشــكلات؛ وهــذا مــا ســعت إليــه الدراســة الحاليــة بالتقصــي عــن 
المــدارس  مديــري  لــدى  التحويليــة  القيــادة  أنمــاط  ممارســة  مســتوى 

بمحافظــة الأحســاء، مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات.

الدراسات السابقة:

هناك عدد من الدراســات الي تناولت نظرية القيادة التحويلية، 
الباحــث مرتبــة  التعليمــي، وســيعرضها  خاصــة مــا يتعلـّـق بالجانــب 

زمنيًّــا مــن الأقــدم إلى الأحــدث كالآتي: 

أجــرى غرايبــة )2009( دراســة هدفــت إلى معرفــة درجــة ممارســة 
بمســتوى  وعلاقتهــا  التحويليــة  القيــادة  لســلوك  التربويــن  المشــرفين 
أدائهــم مــن وجهــة نظــر المعلمــن بمحافظــات إربــد والمفــرق والرمثــا، 
أداة  اســتخدم  التحويلــي، كمــا  الســلوك  أداة  الباحــث  واســتخدم 

مستوى ممارسة أنْماط القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بمحافظة الأحساء 
من وجهة نظر المعلمين والمعلمات
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الأداء الإشــرافي، كمــا أجــرى مقابــلات فرديــة وعشــوائية لعينــة بلغــت 
)30( معلمًــا ومعلمــة، وتكوّنــت العينــة مــن )400( معلــم ومعلمــة. 
وكشــفت نتائــج الدراســة عــن أن ممارســة ســلوك القيــادة التحويليــة 
عنــد المشــرفن جــاءت بدرجــة متوســطة، ووجــود فــروق ذات دلالــة 

إحصائيــة لصــالح المؤهــل العلمــي.

وأعد الشريفي والتنح )2010( دراسة هدفت إلى التّعرّف على 
درجــة ممارســة مديــري المــدارس الثانويــة الخاصــة في دولــة الإمــارات 
المعلمــن،  نظــر  وجهــة  مــن  التحويليــة  للقيــادة  المتحــدة  العربيــة 
وتكوّنــت عينــة الدراســة مــن )690( معلمًــا ومعلمــة، واســتخدمت 
الدراســة منهــج البحــث المســحي، كمــا اســتُخدمت اســتبانة القيــادة 
للقيــادة  المــدارس  مديــري  ممارســة  درجــة  لقيــاس  العوامــل؛  متعــددة 
التحويلية. وبيَّنت نتائج الدراســة أن ممارســة مديري المدارس للقيادة 
والمعلمــن،  المعلمــات  نظــر  وجهــة  مــن  مرتفعــة  التحويليــة كانــت 
ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0،01( في درجــة 
ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة التحويليــة، خاصــة مــا يتعلّــق بمتغــرّ 
المؤهــل العلمــي؛ لصــالح مــن حصــل علــى درجــة الماجســتر فمــا فــوق، 
كمــا جــاء مُتغــرِّ الجنــس لصــالح المعلمــات، ولم تظهــر أي فــروق ذات 

ــمُتغرِّ خــبرة التدريــس. دلالــة إحصائيــة لـ

وأجــرت عبــد العــال )2015( دراســة هدفــت إلى معرفــة درجــة 
توافــر أنمــاط القيــادة التحويليــة لــدى مديــري المــدارس للمرحلــة الثانويــة 
بمدينــة غــزة ومــدى علاقتهــا بمســتوى الانتمــاء المهــي لمعلِّميهــم، وقــد 
وُظـّـف المنهــج الوصفــي التحليلــي، واســتخدمت الباحثــة اســتبانتن 
مختلفتــن؛ حــوت الاســتبانة الأولى )50( فقــرة، بينمــا حــوت الثانيــة 
)27( فقــرة، وتكوّنــت عينــة الدراســة مــن )400( معلــم ومعلمــة. 
وأظهــرت نتائــج الدراســة أن درجــة توافــر سمــات القيــادة التحويليــة 
لــدى مديــري المــدارس مــن وجهــة نظــر المعلمــن، كانــت عالية وبنســبة 
)75.20٪(، وأنــه لم توجــد أي فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
الدلالــة )a < 0, 05(، بــن متوســط درجــات تقديــر المشــاركن في 
الدراســة فيمــا يتعلّــق بتوافــر أنمــاط القيــادة التحويليــة لــدى المديريــن. 

أمــا دراســة الغامــدي )2015( فهدفــت إلى التّعــرّف علــى واقــع 
العــام بالمدينــة  التعليــم  المــدارس  مديــري  لــدى  القــرار  اتخــاذ  عمليــة 
المنــورة، وتكوّنــت عينــة الدراســة مــن )1433( مديــراً مــن مختلــف 
المراحــل التعليميــة، وقــد وُظــّف المنهــج الوصفــي المســحي، واســتخدم 
المديريــن  أن  النتائــج  وبيّنــت  البيــانات،  لجمــع  اســتبانة  الباحــث 
يتخــذون القــرار مــن الرجــوع إلى الأتبــاع، ووجــود بعــض الصعــوبات 
لــدى المديريــن في عمليــة اتخــاذ القــرار، منهــا: كثــرة التكاليــف الملقــاة 
عليهــم. وفيمــا يتعلـّـق بعمليــة اتخــاذ القــرار، فقــد أظهــرت الدراســة 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية لـــمُتغرِّ المؤهل العلمي للماجستر 
الذيــن  خاصــة  الخــبرة،  ســنوات  عــدد  مُتغــرِّ  وكذلــك  والدكتــوراه، 

تجــاوزوا )15( عامًــا.

الله  وعبــد  والشــاري  وإسماعيــل  أروكســامي  دراســة  وقوهدفــت 
)2016( إلى التّعــرُّف علــى مســتوى القيــادة التحويليــة لــدى مديــري 
المــدارس الحكوميــة بماليــزيا، مــن وجهــة نظــر المعلمــن، وبلغــت العينــة 

المســح  منهــج  الباحثــون  واســتخدم  معلمًــا،   )275( المســتهدَفة 
وأظهــرت  البيــانات،  لجمــع  أداة  الاســتبانة  واسُــتعملت  الوصفــي، 
نتائج الدراســة أن مســتوى ممارســة مديري المدارس للقيادة التحويلية 

متوســطاً. كان 

هدفــت  دراســة   )2016( النعمــان  أجــرى  ذاتــه،  الســياق  وفي 
إلى التّعــرُّف علــى درجــة ممارســة المــدارس الثانويــة للقيــادة التحويليــة 
باليمــن مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات، وتكوّنــت العينــة بشــكل 
عشــوائي مــن )324( معلمًــا ومعلمــة، واســتخدم الباحــث المنهــج 
التحويليــة،  القيــادة  اســتبانة  اســتخدم  التحليلــي، كمــا  الوصفــي 
لــدى  التحويليــة  القيــادة  ممارســة  درجــة  أن  إلى  النتائــج  وتوصّلــت 
الثانويــة جــاءت بدرجــة متوســطة، وعــدم وجــود  المــدارس  مديــري 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في درجــة ممارســة القيــادة التحويليــة لــدى 
مديــري المــدارس الثانويــة تعُــزى لـــمُتغرّات: الخــبرة والجنــس والمؤهــل 

التعليمــي.

عــن  الكشــف  إلى  دراســة هدفــت   )2018( المخازيــز  وأجــرى 
درجــة فاعليــة المشــاركة في اتخــاذ القــرارات المدرســية مــن وجهــة معلمــي 
مدينــة المفــرق، واســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي التحليلــي، كمــا 
مــن )108(  الدراســة  عينــة  القــرار، وتكوّنــت  اتخــاذ  اســتبانة  طــوّر 
معلمــن ومعلمــا اختــروا عشــوائيًّا، وتوصّلــت الدراســة إلى أن درجــة 
فاعليــة المشــاركة في اتخــاذ القــرارات جــاءت بدرجــة متوســطة، وعــدم 
وجــود أي فــروق في درجــة فاعليــة المشــاركة في اتخــاذ القــرارات، الــي 

كانــت لصــالح متغــري: المؤهــل التعليمــي والجنــس.

معرفــة  إلى  هدفــت  دراســة   )2018( والشــرمان  ناصــر  وأعــدّ 
المــدراس  في  المديريــن  لــدى  التحويليــة  القيــادة  ممارســة  مســتوى 
الحكوميــة داخــل الخــط الأخضــر بفلســطن مــن وجهــة نظــر المعلمــن، 
وفقًا لبعض الـــمُتغرات. وقد تكوّنت عينة الدراسة بشكل عشوائي 
مــن )502( مــن المعلمــن والمعلمــات، واســتخدم الباحثــان المنهــج 
وأظهــرت  التحويليــة،  القيــادة  مقيــاس  وطبُـّـق  المســحي،  الوصفــي 
المــدراس  في  المديريــن  لــدى  التحويليــة  القيــادة  ممارســة  أن  النتائــج 
كانــت بدرجــة متوســطة، وكانــت هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
الجنــس  مُتغــرِّ  لصــالح  التحويليــة  للقيــادة  المديريــن  ممارســة  لدرجــة 
وذلــك في نمــط الاســتثارة الفكريــة، والاهتمــام بالفــرد لصــالح الذكــور. 

كمــا أجــرى الرويشــد )2019( دراســة هدفــت إلى معرفــة درجــة 
ممارســة قــادة المــدارس لأبعــاد القيــادة التحويليــة في مدارســهم مــن 
بمنطقــة  الدراســة  أُجريــت  وقــد  والمعلمــات،  المعلمــن  نظــر  وجهــة 
عينــة  وتكوّنــت  التحليلــي،  الوصفــي  المنهــج  وطبّقــت  الجــوف، 
الدراســة مــن )653( معلمًــا ومعلمــة اخُتــروا عشــوائيًّا، كمــا بنُيــت 
اســتبانة أداة للدراســة، وأظهــرت النتائــج أن ممارســة قــادة المــدارس 
لأبعــاد القيــادة التحويليــة جــاءت بدرجــة عاليــة، ولا توجــد فــروق 
ــمُتغريّ: ســنوات الخــبرة والتخصّــص، بينمــا  ذات دلالــة إحصائيــة لـ
وُجــدت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في نمــط الحافــز الإلهامــي لـــمُتغرِّ 
ســنوات الخــبرة لمــن لديهــم خــبرة بــن )105( ســنوات، ولا توجــد 
التعليميــة  المرحلــة  نــوع  لـــمُتغرِّ  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  أي 

د. عمر بن أحمد بن عبدالله الماجد
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الفكريــة. للنمطــي الحافــز الإلهامــي والاســتثارة 

إلى  هدفــت  دراســة   )2020( وســعادة  الخلايلــة  أعــدّ  ومؤخــراً 
التّعــرّف علــى العلاقــة بــن درجــة ممارســة مديــري مــدارس محافظــة 
المواطنــة  بســلوك  وعلاقتهــا  التحويليــة،  للقيــادة  ومديراتْهــا  الزرقــاء 
عينــة  تكوّنــت  وقــد  ومعلماتْهــا.  المــدارس  تلــك  لمعلمــي  التنظيميــة 
الدراســة  واعتمــدت  ومعلمــة،  معلمًــا   )256( مــن  الدراســة 
المنهــج الوصفــي الارتباطــي، وللوصــول إلى أهــداف الدراســة فقــد 
اســتخدم الباحثــان أداتــن لجمــع البيــانات، وهمــا: اســتبانة القيــادة 
وأظهــرت  التنظيميــة.  المواطنــة  ســلوك  ومقيــاس  العوامــل،  متعــددة 
نتائــج الدراســة أن درجــة ممارســة مديــري المــدارس للقيــادة التحويليــة 
وأنماطهــا كانــت موجبــة ومتوســطة، وذات دالــة إحصائيــة )0،37( 
فيمــا يتعلّــق بســلوك المواطنــة التنظيميــة للمعلمــن، وهــي علــى أربعــة 
اتجاهــات: الاهتمــام، والوعــي، والســلوك الحضــاري، والتعــاون. وفيمــا 
يتعلـّـق بأنمــاط القيــادة التحويليــة، فقــد كان أكثــر نمــط هــو التأثــر 
المثــالي )0،47(، ويأتي بعــده مباشــرة نمــط الحافــز الإلهامــي )0،37(.

التعليق على الدراسات السابقة: 
مــن خــلال الاطــلاع علــى الدراســات الســابقة، يمكــن ملاحظــة 
أوجــه التشــابه بــن الدراســة الحاليــة والدراســات الســابقة في تطرّقهــا 
إلى ممارســة القيــادة التحويليــة عنــد مديــري المــدارس، حيــث اتفقــت 
الدراســة الحاليــة مــع دراســات: غرايبــة )2009(، والشــريفي والتنــح 
ممارســة  درجــة  علــى  التّعــرّف  في   )2016( والنعمــان   ،)2010(
مديــري المــدارس للقيــادة التحويليــة، واختلفــت معهــا في نــوع المرحلــة 
التعليميــة، فالدراســة الحاليــة تناولــت جميــع مراحــل التعليــم العــام بينمــا 
تناولــت دراســات: غرايبــة )2009(، والشــريفي والتنــح )2010(، 
والنعمــان )2016( المــدارس الثانويــة فقــط. واتفقــت الدراســة الحاليــة 
 )2016( الله  وعبــد  والشــاري  وإسماعيــل  أروكســامي  دراســة  مــع 
المــدراس الحكوميــة  الدراســة الحاليــة  الدراســة، وشملــت  أهــداف  في 
والخاصــة بينمــا ركــزت دراســة أروكســامي وإسماعيــل والشــاري وعبــد 

الله )2016( علــى المــدارس الحكوميــة بماليــزيا.
واشــتملت عينــة الدراســات الســابقة علــى المعلمــن والمعلمــات، 
الغامــدي  دراســة  أمــا  ذلــك،  في  الحاليــة  الدراســة  معهــا  واتفقــت 
دراســة  واقتصــرت  المــدارس،  مديــري  علــى  فاقتصــرت   )2015(
أروكســامي وإسماعيــل والشــاري وعبــد الله )2016( علــى المعلمــن 
فقــط. كمــا اختلفــت الدراســة الحاليــة عــن بقيــة الدراســة الســابقة 
فيمــا يتعلـّـق بعــدد العينــة ومــكان التطبيــق، وهنــاك دراســتان طبُّقتــا 
في الســعودية وهمــا دراســتا: الرويشــد )2019( والغامــدي )2015(، 
وهــو مــا اتفــق مــع الدراســة الحاليــة مــن حيــث الدولــة، ولكــن اختلــف 
الحاليــة  الدراســة  طبُّقــت  حيــث  المدينــة،  أو  المــكان  في  التطبيــق 

الأحســاء. بمحافظــة 

ومن حيث الأدوات، فقد كان هناك تنوعّ بن جميع الدراسات، 
حيــث اتفقــت أداة الدراســة الحاليــة مــع دراســات: الشــريفي والتنــح 
)2010(، والغامــدي )2015(، ووأروكســامي وإسماعيــل والشــاري 

وعبــد الله )2016( في اســتخدام الاســتبانة. 

الحاليــة  الدراســة  إثــراء  في  الســابقة  الدراســات  أســهمت  وقــد 
، حيــث ســاعدت علــى صياغــة مشــكلة الدراســة وأهميتهــا،  نظــرياًّ
واختيــار الأداة المناســبة بمــا يتناســب مــع أهــداف الدراســة الحاليــة 
وعينتهــا. وممــا يميـّـز الدراســة الحاليــة عــن بقيــة الدراســات: التّعــرّف 
علــى مســتوى ممارســة مديــري المــدارس في محافظــة الأحســاء بالمملكــة 
العربيــة الســعودية لأنمــاط القيــادة التحويليــة بالمــدارس الــي يعملــون بهــا 

من وجهة نظر المعلمن والمعلمات. 

منهج الدراسة: 

اســتخدمت الدراســة الحاليــة منهــج الوصفــي المســحي، الــذي 
مــن  مباشــرة  البيــانات  يتضمّــن جمــع  الــذي  »المنهــج  بأنــه:  يعُــرّف 
مجتمــع معــن أو عينــة الدراســة، ويقصــد تشــخيص جوانــب معينــة« 

ص256(.   ،2021 )العازمــي، 

تقــوم  الــي  التحليليــة  الوصفيــة  الدراســات  مــن  الدراســة  وهــذه 
علــى وصــف مســتوى ممارســة أنمــاط القيــادة التحويليــة لــدى مديــري 
المــدارس بمحافظــة الأحســاء، مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات، 
وســتُقدّم الدراســة تحليــلًا وصفيًّــا لتكــرارات اســتجابة عينــة الدراســة 
لقيــاس  الباحــث  قِبــل  مــن  عَــدَّة 

ُ
الم الاســتبانة  فقــرات  ونســبها علــى 

نتائــج الدراســة. وحيــث إن الدراســة وصفيــة، فســتعتمد علــى تفريــغ 
بيــانات الدراســة مــن خــلال اســتخدام برنامــج التحليــل الإحصائــي 
(SPSS)، ومــن ثمّ تحليــل بيــانات الدراســة باســتخراج المتوســطات 
المئويــة  والنســب  والتكــرارات،  المعياريــة،  والانحرافــات  الحســابية، 

لإجــابات عينــة الدراســة علــى فقــرات الاســتبانة. 

بنــود  مــن  بنــدٍ  عــن كل  العينــة الإجابــة  أفــراد  مــن  وقــد طلُــب 
الاســتبانة، وفقًــا لمقيــاس ليكــرت الخماســي: )بشــكل قليــل جــدًّا- 
بشــكل قليل- بشــكل متوســط- بشــكل كبر- بشــكل كبر جدًّا(.

الدنيــا  )الحــدود  الخماســي  المقيــاس  خــلايا  طــول  ولتحديــد 
والعليــا( الـــمُستخدم في محــاور الدراســة؛ حُســب المــدى )5- 1= 
طــول  علــى  للحصــول  المقيــاس؛  خــلايا  عــدد  علــى  قُسّــم  ثم   ،)4
الخليــة الصحيــح: أي )5/4= 0.80(، وبعــد ذلــك أُضيفــت هــذه 
القيمــة إلى أقــل قيمــة في المقيــاس )أو بدايــة المقيــاس، وهــي الواحــد 
الصحيــح(؛ لتحديــد الحــد الأعلــى لهــذه الخليــة، وهكــذا أصبــح طــول 

الخــلايا كمــا في الجــدول )1(:

مستوى ممارسة أنْماط القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بمحافظة الأحساء 
من وجهة نظر المعلمين والمعلمات
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د. عمر بن أحمد بن عبدالله الماجد

مجتمع الدراسة وعينتها: 

تكــوّن مجتمــع الدراســة مــن جميــع المعلمــن والمعلمــات في المــدارس 
الحكوميــة والخاصــة بمحافظــة الأحســاء، ومــن مختلــف مراحــل التعليــم 

العــام خــلال العــام الدراســي )1443- 1444هجــرياـُ(، وبلــغ عــدد 
المعلمــن والمعلمــات للدراســة الحاليــة )226(، موزّعــة بــن المــدارس 

الحكوميــة والخاصــة في المحافظــة.

جدول )1(
 تحديد فئات المقياس المتدرج الخماسي.

ا ضعيفة جدًّاضعيفةمتوسطةكبيرةكبيرة جدًّ

5.0 – 4.214.20 – 3.413.40 – 2.612.60 – 1.811.80 – 1.0

ات  يوضّــح الجــدول )2( توزيــع أفــراد عينــة الدراســة وفقًــا للـــمُتـغََرِّ
الشــخصية، ويتبــنّ أن )69.0%( مــن أفــراد الدراســة مــن الذكــور، 
وأن أصحــاب المؤهــل التعليمــي )بكالوريــوس( هــم الأكثــر وجــودًا في 
أفراد الدراسة بنسبة )89.8%(، يليهم المؤهل التعليمي )ماجستر( 
بنســبة )5.3%(، وأخــراً يأتي )دبلــوم عــالٍ( بنســبة )4.9%(. كمــا 
أفــراد  بــن  الخــبرة  ســنوات  لعــدد  تمثيــلًا  الفئــات  أكثــر  أن  يتضــح 
وأن   ،)%75.2( بنســبة  فأكثــر(،  ســنوات   10( الفئــة  الدراســة 
المرحلــة التعليميــة الأكثــر تمثيــلًا بــن أفــراد الدراســة هــي )الابتدائيــة(، 

بنســبة )%46.9(.

1( صدق أداة الدراسة وثباتها:

الاســتبانة: هــي الأداة العلميــة الــي يســعى مــن خلالهــا الباحــث 

إلى تحقيــق أهــداف الدراســة المســحية؛ للحصــول علــى المعلومــات 
والحقائــق المرتبطــة بواقــع المشــكلة المدروســة. وللتأكــد مــن صــدق أداة 

الدراســة قــام الباحــث بالإجــراءات الآتيــة: 

يقُصــد  الدراســة:  أداة  محــاور  لعبــارات  الســيكومتري  التحليــل 
الدراســة  أداة  مــن صــدق  التحقّــق  الدراســة؛ بمعــنى  أداة  تقنــن  بــه 

الآتي: النحــو  علــى  وذلــك  وثباتْهــا؛  )الاســتبانة( 

أولًا: صــدق الأداة )الاســتبانة(: للتحقّــق مــن صــدق أداة الدراســة 
)الاســتبانة(، حُســب الاتســاق الداخلــي، كمــا هــو موضــح علــى 

النحــو الآتي:

خصائص عينة الدراسة:
جدول )2(

ات الشخصية. توزيع أفراد عينة الدراسة وفقًا للـمُتَغَيرِّ

النسبةالعددالفئاتالمتغير

الجنس
7031.0ذكر

15669.0أنثى

المؤهل التعليمي

20389.8بكالوريوس

114.9دبلوم عالٍ

125.3ماجستر

عدد سنوات الخبرة

3314.6أقل من 5 سنوات

2310.2من 5 إلى 10 سنوات

1017075.2 سنوات فأكثر

المرحلة التعليمية

10646.9ابتدائية

5323.5متوسطة

6729.6ثانوية
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مستوى ممارسة أنْماط القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بمحافظة الأحساء 
من وجهة نظر المعلمين والمعلمات

يتبــنّ مــن الجــدول )3(؛ أن جميــع عبــارات المحــاور دالــة عنــد 
مســتوى )0,01(، وجميعهــا مُعامِــلات ارتبــاط جيــدة، وُيعطــي هــذا 
دلالــة علــى ارتفــاع مُعامِــلات الاتســاق الداخلــي، كمــا يُشــر إلى 
مؤشــرات صــدق مرتفعــة وكافيــة، يمكــن الوثــوق بهــا في تطبيــق أداة 

الدراســة الحاليــة.

ثانيًــا: ثبــات الأداة )الاســتبانة(: يقُصــد بثبــات أداة الدراســة »إلى 

أي درجــة يعُطــي المقيــاس قــراءات مقاربــة عنــد كل مــرة يُســتخدم 
فيهــا، أو مــا درجــة اتســاقه واســتمراريته عنــد تكــرار اســتخدامه في 
أوقــات مختلفــة وعلــى أناس مختلفــن« )القحطــاني وآخــرون، 2004، 
)الاســتبانة(،  الدراســة  أداة  ثبــات  مــدى  ولقيــاس  ص214(. 
Cronbach’s Al) ألفــا كرونبــاخ(   )معادلــة  الباحــث  اســتخدم 

يأتي:  pha(a)كمــا 

جدول )3( 
مُعَامِلات ارتباط بنود محاور الدراسة بالدرجة الكلية للمحور المنتمية إليه )ن=35(.

مُعامِل الارتباطممُعامِل الارتباطممُعامِل الارتباطمالمحور

النمط الأول للقيادة التحويلية

نمط التأثر المثالي

1**776.5**756.9**855.

2**880.6**820.10**848.

3**624.7**814.11**881.

4**854.8**872.12**787.

النمط الثاني للقيادة التحويلية

نمط الحافز الإلهامي

1**884.5**867.9**945.

2**926.6**889.10**922.

3**951.7**813.

4**968.8**901.

النمط الثالث للقيادة التحويلية

نمط الاستثارة الفكرية

1**961.5**878.

2**950.6**964.

3**961.7**927.

4**947.8**875.

النمط الرابع للقيادة التحويلية

نمط الاهتمام بالفرد

1**873.5**848.9**912.

2**875.6**928.10**863.

3**926.7**889.11**857.

4**922.8**924.
** دالة عند مستوى )0.01(.

جدول )4(
 مُعامِلات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة )ن=35(.

مُعامِل ثبات ألفا كرونباخعدد البنودالمحور

120.954النمط الأول للقيادة التحويلية: نمط التأثر المثالي.

100.976النمط الثاني للقيادة التحويلية: نمط الحافز الإلهامي.

80.979النمط الثالث للقيادة التحويلية: نمط الاستثارة الفكرية.

110.973النمط الرابع للقيادة التحويلية: نمط الاهتمام بالفرد.

410.990الأداة ككل
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د. عمر بن أحمد بن عبدالله الماجد

يتبــنّ مــن الجــدول رقــم )4(؛ أن اســتبانة الدراســة تتمتّــع بثبــات 
مقبــول إحصائيًّــا، حيــث بلغــت قيمــة مُعامِــل الثبــات الكليــة )ألفــا( 
لمحــور النمــط الأول للقيــادة التحويليــة: نمــط التأثــر المثــالي )0.954(، 
 ،)0.976( الإلهامــي  الحافــز  نمــط  الثــاني:  النمــط  لمحــور  وبلغــت 
الفكريــة )0.979(، ولمحــور  الثالــث: نمــط الاســتثارة  النمــط  ولمحــور 
بلغــت  )0.973(، كمــا  بالفــرد  الاهتمــام  نمــط  الرابــع:  النمــط 
مُعامِــلات  لــلأداة ككل )0.990(، وهــي  للثبــات  الكليــة  الدرجــة 

ثبــات مرتفعــة يمكــن الوثــوق بهــا في تطبيــق الدراســة الحاليــة. 

أداة  أن  والثبــات  الصــدق  اختبــارَيِ  نتائــج  مــن  ويُســتخلص 
القيــاس )الاســتبانة( صادقــة بدرجــة عاليــة جــدًّا في قيــاس مــا وُضعــت 
ا؛ ممــا يؤهلهــا لتكــون أداة  لقياســه؛ كمــا أنهــا ثابتــة بدرجــة عاليــة جــدًّ

قيــاس مناســبة وفاعلــة لهــذه الدراســة، ويمكــن تطبيقهــا بثقــة.

تحليل البيانات:

ممارســة  مســتوى  علــى  التّعــرُّف  إلى  الحاليــة  الدراســة  هدفــت 
التحويليــة  القيــادة  لأنمــاط  الأحســاء  محافظــة  في  المــدارس  مديــري 
بالمــدارس الــي يعملــون بهــا، مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات، 
ات الآتيــة: الجنــس، وعــدد ســنوات الخــبرة، والمؤهــل  ووفقًــا للـــمُتـغََرِّ
واســتهدفت  المعلــم.  بهــا  يعمــل  الــي  التعليميــة  والمرحلــة  التعليمــي، 

الآتيــن: الســؤالن  عــن  الإجابــة  الدراســة 

1-مــا مســتوى ممارســة مديــري المــدارس لأنمــاط القيــادة التحويليــة 
في مدارســهم، مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات؟

2-هــل هنــاك اختلافــات ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
الدلالــة (0.050 ≥∞) في اســتجابة المشــاركن بالدراســة، 
تبعًــا لمتغــرّات: الجنــس )ذكــر- أنثــى(، وعــدد ســنوات الخــبرة، 

والمؤهــل التعليمــي، والمرحلــة التعليميــة للمدرســة؟

النتائــج وتحليلهــا، ظهــر تفســرها لجميــع أســئلة  وبعــد عــرض 
الدراســة؛ وذلــك بوضــع إجــابات عينــة الدراســة في جــداول تبــنِّ 
التكــرارات، والنســب المئويــة، والمتوســطات الحســابية، والانحرافــات 
المعياريــة، ومــن ثَم ترتيــب الإجــابات حسَــب المتوســطات، والتعليــق 
عليهــا وتفســرها. وفيمــا يأتي عــرض للنتائــج الــي توُصّــل إليهــا في 

ضــوء أســئلة الدراســة: 

أولًا: النتائــج الـــمُتعلّقة بالإجابــة عــن الســؤال الأول: مــا مســتوى 
ممارســة مديــري المــدارس لأنْمــاط القيــادة التحويليــة في مدارســهم، 

مــن وجهــة نظــر المعلمــين والمعلمــات؟ 

للإجابــة عــن هــذا الســؤال، اسُــتخرجت التكــرارات، والنســب 
والدرجــة  المعياريــة،  والانحرافــات  الحســابية،  والمتوســطات  المئويــة، 

لعبــارات القســم الثــاني؛ وكانــت النتائــج كمــا يأتي: 

النمــط الأول للقيــادة التحويليــة: )نْمــط التأثــير المثــالي(: يبــنّ 
الجــدول الآتي التكــرارات، والنســب المئويــة، والمتوســطات الحســابية، 

والانحرافــات المعياريــة، والدرجــة لعبــارات نمــط التأثــر المثــالي.

جدول )5(
التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والدرجة لبنود النمط الأول )ن=226(.

التكرارات العبارة
والنسب

بشكل 
قليل جدًّا

بشكل 
قليل

بشكل 
متوسط

بشكل 
كبير

بشكل 
كبير جدًّا

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

1( يشــارك مديــر المدرســة جميــع المعلمــن 
في تحقيــق رؤيــة المدرســة ورســالتها.

963374104ك
كبرة4.141.03

٪4.02.714.632.746.0

التغيــر  ببرامــج  المدرســة  مديــر  يهتــم   )2
والتطويــر.

553671109ك
ا4.210.94 كبرة جدًّ

٪2.22.215.931.448.2

اتخــاذ  الجــرأة في  المدرســة  مديــر  لــدى   )3
الحاسمــة. القــرارات 

0143767108ك
كبرة4.190.93

٪0.06.216.429.647.8

الشــجاعة علــى  المدرســة  لــدى مديــر   )4
ومعوّقــات  العقبــات  مختلــف  مواجهــة 

لنجــاح. ا

284174101ك
كبرة4.170.91

٪0.93.518.132.744.7

علــى  دائمًــا  المدرســة  مديــر  يحــرص   )5
المســتمر.  والتطويــر  التجديــد  عمليــة 

3113873101ك
كبرة4.140.96

٪1.34.916.832.344.7

مشــاركة  علــى  المدرســة  مديــر  يحــرص   )6
المخاطــر. إدارة  في  المدرســة  أفــراد  جميــع 

711477289ك
كبرة4.001.04

٪3.14.920.831.939.4
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يتضــح مــن الجــدول الســابق؛ أن المتوســط العــام لدرجــة الموافقــة 
علــى بنــود النمــط الأول للقيــادة التحويليــة )نمــط التأثــر المثــالي( -مــن 
بلــغ )4.19( درجــة، بانحــراف  الدراســة-  أفــراد عينــة  وجهــة نظــر 
معيــاري بلــغ )0.79(؛ وبذلــك فــإن ممارســة مديــري المــدارس للنمــط 
الأول للقيــادة التحويليــة )نمــط التأثــر المثــالي( في مدارســهم، جــاءت 

بدرجــة كبــرة.

النمــط الثــاني للقيــادة التحويليــة: )نْمــط الحافــز الإلهامــي(: 
والمتوســطات  المئويــة،  والنســب  التكــرارات،  الآتي  الجــدول  يبــنّ 
الحافــز  نمــط  لعبــارات  والدرجــة  المعياريــة،  والانحرافــات  الحســابية، 

المثــالي.

التكرارات العبارة
والنسب

بشكل قليل 
جدًّا

بشكل 
قليل

بشكل 
متوسط

بشكل 
كبير

بشكل 
كبير جدًّا

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

المصلحــة  المدرســة  مديــر  يقــدّم   )7
علــى  وطاقمهــا  للمدرســة  العامــة 

الخاصــة. المصلحــة 

982970110ك
كبرة4.171.04

٪4.03.512.831.048.7

8( يشــعر المعلمــون بصــدق مــا يقــول 
عندمــا يــرون ممارســته وأفعالــه.

611377696ك
كبرة4.081.01

٪2.74.916.433.642.5

الخــبرة  مــن  المدرســة  مديــر  لــدى   )9
والحكمــة الــي تؤهلــه لإدارة الأزمــات 

الحاسمــة. المواقــف  ومواجهــة 

3123671104ك
كبرة4.150.97

٪1.35.315.931.446.0

المدرســة باحــترام  10( يحظــى مديــر 
المدرســة. أفــراد  جميــع 

452658133ك
ا4.380.90 كبرة جدًّ

٪1.82.211.525.758.8

مــن  المدرســة  مديــر  لــدى   )11
الأخــلاق العاليــة الــي تؤثــر إيجــابًا في 

المدرســة. أفــراد  شــخصيات 

582754132ك
ا4.330.97 كبرة جدًّ

٪2.23.511.923.958.4

بالنتائــج  المدرســة  مديــر  يهتــم   )12
الأخلاقيــة للقــرارات الــي تصــدر منــه.

382960126ك
ا4.320.92 كبرة جدًّ

٪1.33.512.826.555.8

كبرة4.190.79المتوسط العام

جدول )6(
 التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والدرجة لبنود النمط الثاني )ن=226(.

التكرارات العبارة
والنسب

بشكل قليل 
جدًّا

بشكل 
قليل

بشكل 
متوسط

بشكل 
كبير

بشكل 
كبير جدًّا

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

يُشــجّع مديــر المدرســة ويدعــم   )13
المدرســة. التقنيــة في  اســتخدام 

493465114ك
كبرة 4.220.96

جدًّا ٪1.84.015.028.850.4

14( يســعى مديــر المدرســة إلى تنميــة 
المدرســة؛  أفــراد  بــن  التحــدي  روح 
لتقــديم أفضــل مــا لديهــم، وذلــك في 

الظــروف. جميــع 

615426598ك

كبرة4.041.06
٪2.76.618.628.843.4

يُشــجّع مديــر المدرســة ويدعــم   )15
المســتقبلية. المدرســة  أهــداف  إنجــاز 

2114469100ك
كبرة4.120.95

٪0.94.919.530.544.2

16( يميــل مديــر المدرســة إلى العمــل 
مــن خــلال روح الفريــق الواحــد.

3123271108ك
كبرة4.190.96

٪1.35.314.231.447.8

مستوى ممارسة أنْماط القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بمحافظة الأحساء 
من وجهة نظر المعلمين والمعلمات
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يتبــنّ مــن الجــدول الســابق؛ أن المتوســط العــام لدرجــة الموافقــة 
علــى بنــود النمــط الثــاني للقيــادة التحويليــة )نمــط الحافــز الإلهامــي( - 
مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة الدراســة- بلــغ )4.15( درجــة، بانحــراف 
معيــاري بلــغ )0.87(؛ وبذلــك فــإن ممارســة مديــري المــدارس للنمــط 
مدارســهم،  في  الإلهامــي(  الحافــز  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الثــاني 

جــاءت بدرجــة كبــرة. 
النمــط الثالــث للقيــادة التحويليــة: )نْمط الاســتثارة الفكرية(: 
والمتوســطات  المئويــة،  والنســب  التكــرارات،  الآتي  الجــدول  يبــنّ 
الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والدرجــة لعبــارات نمــط الاســتثارة 

الفكريــة.

التكرارات العبارة
والنسب

بشكل قليل 
جدًّا

بشكل 
قليل

بشكل 
متوسط

بشكل 
كبير

بشكل 
كبير جدًّا

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

أن  إلى  المدرســة  مديــر  يســعى   )17
فيمــا  المدرســة  لأفــراد  ملهمًــا  يكــون 
يتعلــّق بالإخــلاص والالتــزام في العمــل.

484060114ك
كبرة 4.200.97

جدًّا ٪1.83.517.726.550.4

علــى  المدرســة  مديــر  يحــرص   )18
العمــل  بأهميــة  المدرســة  أفــراد  إشــعار 

بــه. يقومــون  الــذي 

363172114ك
كبرة 4.270.89

جدًّا ٪1.32.713.731.950.4

مــن  المدرســة  مديــر  لــدى   )19
المهــارات القياديــة مــا يؤهلــه لبنــاء فريــق 

. عمــل

4104160111ك
كبرة4.170.99

٪1.84.418.126.549.1

بشــكل  المدرســة  مديــر  يســعى   )20
مســتمر إلى توليــد الدافعيــة لــدى أفــراد 
إدارتــه  أســلوب  خــلال  مــن  المدرســة 

للمدرســة.

610377499ك

كبرة4.111.01
٪2.74.416.432.743.8

21( يوضّــح مديــر المدرســة أســباب 
اتخــاذه للقــرارات بأســلوب منطقــي.

710426899ك
كبرة4.071.04

٪3.14.418.630.143.8

بتنميــة  المدرســة  مديــر  يقــوم   )22
المدرســة؛  أفــراد  لــدى  المســؤولية 
وأهدافهــا. المدرســة  غــايات  لتحقيــق 

4133671102ك
كبرة4.120.99

٪1.85.815.931.445.1

كبرة4.150.87المتوسط العام

جدول )7(

التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والدرجة لبنود النمط الثالث )ن=226(.

التكرارات العبارة
والنسب

بشكل 
قليل جدًّا

بشكل 
قليل

بشكل 
متوسط

بشكل 
كبير

بشكل كبير 
جدًّا

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

الأفــكار  المدرســة  يتقبـّـل مديــر   )23
المختلفة الي تُســهم في حلّ المشــكلة.

683176105ك
كبرة4.180.98

٪2.73.513.733.646.5

24( يُشــجّع مدير المدرســة اســتخدام 
في  ومختلفــة  حديثــة  وأســاليب  طــرق 

العمــل.

493470109ك
كبرة4.200.96

٪1.84.015.031.048.2

علــى  المدرســة  مديــر  يحــثّ   )25
أفــراد  لــدى  والابتــكار  الإبــداع 

. رســة لمد ا

593760115ك
كبرة4.201.00

٪2.24.016.426.550.9

د. عمر بن أحمد بن عبدالله الماجد
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يتبــنّ مــن الجــدول الســابق؛ أن المتوســط العــام لدرجــة الموافقــة 
علــى بنــود النمــط الثالــث للقيــادة التحويليــة )نمــط الاســتثارة الفكريــة( 
درجــة،   )4.14( بلــغ  الدراســة-  عينــة  أفــراد  نظــر  وجهــة  مــن   -
بانحــراف معيــاري )0.90(؛ وبذلــك فــإن ممارســة مديــري المــدارس 
في  الفكريــة(  الاســتثارة  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الثالــث  للنمــط 

بدرجــة كبــرة.  مدارســهم؛ جــاءت 

ــة: )نْمــط الاهتمــام بالفــرد(:  ــادة التحويلي ــع للقي النمــط الراب
والمتوســطات  المئويــة،  والنســب  التكــرارات،  الآتي  الجــدول  يبــنّ 
الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والدرجــة لعبــارات نمــط الاهتمــام 

بالفــرد.

التكرارات العبارة
والنسب

بشكل 
قليل جدًّا

بشكل 
قليل

بشكل 
متوسط

بشكل 
كبير

بشكل كبير 
جدًّا

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

عمليــة  المدرســة  مديــر  يُمــارس   )26
في  رأيــه  يطــرح  عندمــا  البنَّــاء  النقــد 

أنجــز. الــذي  العمــل 

79437196ك
كبرة4.061.03

٪3.14.019.031.442.5

المدرســة  مديــر  يعُطــي   )27
مــا  وفــق  المدرســة  لأفــراد  صلاحيــات 

العمــل. مصلحــة  تقتضيــه 

4182664114ك
كبرة4.181.03

٪1.88.011.528.350.4

فكــر  المدرســة  مديــر  يســتثر   )28
أفــراد المدرســة لرؤيــة المشــكلة مــن نــواحٍ 

متعــددة.

716456395ك
كبرة3.991.09

٪3.17.119.927.942.0

أفــراد  المدرســة  مديــر  يُحفّــز   )29
المدرســة علــى التقــويم والتعديــل الــذاتي 

لأدائهــم.

5103672103ك
كبرة4.140.99

٪2.24.415.931.945.6

أفــراد  المدرســة  مديــر  يُشــارك   )30
للمشــاكل  حلــول  وضــع  في  المدرســة 

العمــل. أثنــاء  في  تحــدث  الــي 

7103668105ك
كبرة4.121.03

٪3.14.415.930.146.5

كبرة4.140.90المتوسط العام

جدول )8(
 التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والدرجة لبنود النمط الرابع )ن=226(.

التكرارات العبارة
والنسب

بشكل قليل 
جدًّا

بشكل 
قليل

بشكل 
متوسط

بشكل 
كبير

بشكل كبير 
جدًّا

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

يبُــدي المديــر اهتمامًــا ومراعــاة   )31
المدرســة. لأفــراد  شــخصية 

5103865108ك
كبرة4.151.00

٪2.24.416.828.847.8

بمراعــاة  المدرســة  مديــر  يهتــم   )32
بــن  الفرديــة  والاختلافــات  الفــروق 
يتعلـّـق  فيمــا  خاصــة  المدرســة،  أفــراد 

ورغباتْهــم. باحتياجاتْهــم 

5173272100ك

كبرة4.081.04
٪2.27.514.231.944.2

اهتمامًــا  المدرســة  مديــر  يظُهــر   )33
بمشــاعر أفــراد المدرســة مهمــا اختلفــت 

والآراء. الانتمــاءات 

8123362111ك
كبرة4.131.08

٪3.55.314.627.449.1

علــى  المدرســة  مديــر  يحــرص   )34
تقييــم  أثنــاء  في  والموضوعيــة  الحياديــة 

المدرســة. أفــراد  أداء 

78377599ك
كبرة4.111.01

٪3.13.516.433.243.8

مستوى ممارسة أنْماط القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بمحافظة الأحساء 
من وجهة نظر المعلمين والمعلمات
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يتضــح مــن الجــدول الســابق؛ أن المتوســط العــام لدرجــة الموافقــة 
علــى بنــود النمــط الرابــع للقيــادة التحويليــة )نمــط الاهتمــام بالفــرد( 
- مــن وجهــة نظــر أفــراد عينــة الدراســة- بلــغ )4.16(، بانحــراف 
معيــاري )0.86(؛ وبذلــك فــإن ممارســة مديــري المــدارس للنمــط الرابــع 
التحويليــة )نمــط الاهتمــام بالفــرد( في مدارســهم؛ جــاءت  للقيــادة 

بدرجــة كبــرة.
إجابــة الســؤال الثــاني: هــل هنــاك اختافــات ذات دلالــة 
اســتجابة  في   (∞≥  0.050) الدلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــة 
المشــاركين بالدراســة، وتبعًــا لـــمُتغيّرات: الجنــس )ذكــر، أنثــى(، 

وعــدد ســنوات الخــبرة، والمؤهــل التعليمــي، والمرحلــة التعليميــة 
للمدرســة؟

للإجابــة عــن هــذا الســؤال اسُــتخدم تحليــل التبايــن الأحــادي 
Inde- المســتقلة  للعينــات  )ت(  واختبــار   ،One-WayAnova

الإحصائيــة  الدلالــة  ذات  الفــروق  لبيــان  pendent T-Test؛ 
لـــمُتغرات: الجنــس )ذكــرـ  تبعًــا  في اســتجابة المشــاركن بالدراســة، 
أنثــى(، وعــدد ســنوات الخــبرة، والمؤهــل التعليمــي، والمرحلــة التعليميــة 

النتائــج كالآتي: وكانــت  للمدرســة؛ 

التكرارات العبارة
والنسب

بشكل 
قليل جدًّا

بشكل 
قليل

بشكل 
متوسط

بشكل 
كبير

بشكل 
كبير جدًّا

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

الثقــة  المدرســة  مديــر  يعطــي   )35
بــكل  أعمالهــم  لأداء  المدرســة  لأفــراد 

مســؤولية.

452871118ك
ا4.300.90 كبرة جدًّ

٪1.82.212.431.452.2

نقــاط  المدرســة  مديــر  يقُــوِّم   )36
المدرســة، ويعــزّز  أفــراد  الضعــف عنــد 

عندهــم. القــوة  نقــاط 

511417198ك
كبرة4.091.00

٪2.24.918.131.443.4

بتلبيــة  المدرســة  مديــر  يهتــم   )37
الوظيفيــة  المدرســة  أفــراد  احتياجــات 
أولوياتــه. مــن  ويجعلهــا  والشــخصية، 

118456597ك
كبرة4.011.10

٪4.93.519.928.842.9

علــى  المدرســة  مديــر  يحــرص   )38
تعزيــز العلاقــات الاجتماعيــة بــن أفــراد 

المدرســة.

9103367107ك
كبرة4.121.07

٪4.04.414.629.647.3

بمراعــاة  المدرســة  مديــر  يهتــم   )39
قــدرات أفــراد المدرســة عنــد تكليفهــم 

عمــل. بأي 

4133865106ك
كبرة4.131.01

٪1.85.816.828.846.9

بعنايــة  المدرســة  مديــر  يصغــي   )40
واهتمــام لأي حديــث أو رأي يوجّــه 

لــه.

593268112ك
ا4.210.98 كبرة جدًّ

٪2.24.014.230.149.6

لأفــراد  المدرســة  مديــر  يســمح   )41
والوصــول  مقابلتــه  بإمكانيــة  المدرســة 

وميسّــر. عاجــل  بشــكل  إليــه 

522856135ك
ا4.390.90 كبرة جدًّ

٪2.20.912.424.859.7

كبرة4.160.86المتوسط العام

النمط الأول للقيادة التحويلية: نْمط التأثير المثالي:

جدول )9(
 المقارنــة بــين الاســتجابات حــول ممارســة مديــري المــدارس للنمــط الأول للقيــادة التحويليــة )نمــط التأثــير المثــالي(، 

ات الديموغرافية. ــمُتَغَيرََّ ــلاف الـ باخت

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالفئاتالـمُتـغََيرَّ

الجنس
3.95B0.95ذكر

4.30A0.68أنثى

د. عمر بن أحمد بن عبدالله الماجد
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يتبيّن من الجدول السابق ما يأتي:

ممارســة  درجــة  نحــو  الدراســة  في  المشــاركن  اســتجابة  تختلــف 
مديــري المــدارس للنمــط الأول للقيــادة التحويليــة )نمــط التأثــر المثــالي( 

باختــلاف الجنــس، وكانــت الفــروق لصــالح الإناث.

لا تختلــف اســتجابة المشــاركن في الدراســة نحــو درجــة ممارســة 
التأثــر  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الأول  للنمــط  المــدارس  مديــري 

التعليمــي. المؤهــل  باختــلاف  المثــالي(، 

تختلف استجابة المشاركن في الدراسة نحو درجة ممارسة مديري 
المثــالي(،  التأثــر  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الأول  للنمــط  المــدارس 
باختــلاف عــدد ســنوات الخــبرة؛ حيــث إن المقارنــة بــن )أقــل مــن 
5 ســنوات(، و)10 ســنوات فأكثــر(؛ كانــت دالــة إحصائيًّــا لصــالح 

)أقــل مــن 5 ســنوات(.

لا تختلــف اســتجابة المشــاركن في الدراســة نحــو درجــة ممارســة 
التأثــر  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الأول  للنمــط  المــدارس  مديــري 

التعليميــة. المرحلــة  باختــلاف  المثــالي(، 

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالفئاتالـمُتـغََيرَّ

المؤهل التعليمي

4.21A0.80بكالوريوس

3.83A0.56دبلوم عالٍ

4.14A0.60ماجستر

عدد سنوات الخبرة

4.55A0.51أقل من 5 سنوات

4.31A0.67من 5 إلى 10 سنوات

104.10B0.82 سنوات فأكثر

المرحلة التعليمية

4.11A0.86ابتدائية

4.13A0.80متوسطة

4.26A0.61ثانوية

    النمط الثاني للقيادة التحويلية: نْمط الحافز الإلهامي: 

جدول )10(

 المقارنــة بــين الاســتجابات حــول ممارســة مديــري المــدارس للنمــط الثانــي للقيــادة التحويليــة )نمــط الحافــز الإلهامــي(، 
ات الديموغرافية. باختــلاف الـــمُتَغَيرََّ

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالفئاتالـمُتـغََيرَّ

الجنس
3.96B1.00ذكر

4.24A0.80أنثى

المؤهل التعليمي

4.19A0.88بكالوريوس

3.58A0.92دبلوم عالٍ

4.04A0.63ماجستر

عدد سنوات الخبرة

4.57A0.62أقل من 5 سنوات

4.30A0.75من 5 إلى 10 سنوات

104.05B0.91 سنوات فأكثر

المرحلة التعليمية

4.09A0.92ابتدائية

4.15A0.86متوسطة

4.25A0.81ثانوية

مستوى ممارسة أنْماط القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بمحافظة الأحساء 
من وجهة نظر المعلمين والمعلمات
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يتضح من الجدول السابق ما يأتي:

ممارســة  درجــة  نحــو  الدراســة  في  المشــاركن  اســتجابة  تختلــف 
الحافــز  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الثــاني  للنمــط  المــدارس  مديــري 
الإناث. لصــالح  الفــروق  وكانــت  الجنــس؛  باختــلاف  الإلهامــي( 

لا تختلــف اســتجابة المشــاركن في الدراســة نحــو درجــة ممارســة 
الحافــز  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الثــاني  للنمــط  المــدارس  مديــري 

التعليمــي. المؤهــل  باختــلاف  الإلهامــي(، 

ممارســة  درجــة  نحــو  الدراســة  في  المشــاركن  اســتجابة  تختلــف 
الحافــز  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الثــاني  للنمــط  المــدارس  مديــري 
المقارنــة  إن  حيــث  الخــبرة؛  ســنوات  عــدد  باختــلاف  الإلهامــي(، 
بــن )أقــل مــن 5 ســنوات(، و)10 ســنوات فأكثــر(؛ كانــت دالــة 

ســنوات(.  5 مــن  )أقــل  لصــالح  إحصائيًّــا 

لا تختلــف اســتجابة المشــاركن في الدراســة نحــو درجــة ممارســة 
الحافــز  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الثــاني  للنمــط  المــدارس  مديــري 

التعليميــة. المرحلــة  باختــلاف  الإلهامــي(، 

يتبيّن من الجدول السابق ما يأتي:

ممارســة  درجــة  نحــو  الدراســة  المشــاركن في  اســتجابة  تختلــف 
مديــري المــدارس للنمــط الثالــث للقيــادة التحويليــة )نمــط الاســتثارة 

الإناث. لصــالح  الفــروق  وكانــت  الجنــس،  الفكريــة( باختــلاف 

ممارســة  درجــة  نحــو  الدراســة  المشــاركن في  اســتجابة  تختلــف 
مديــري المــدارس للنمــط الثالــث للقيــادة التحويليــة )نمــط الاســتثارة 
بــن  المقارنــة  إن  حيــث  التعليمــي؛  المؤهــل  باختــلاف  الفكريــة(، 
لصــالح  إحصائيًّــا  دالــة  عــالٍ(؛ كانــت  و)دبلــوم  )بكالوريــوس(، 

)بكالوريــوس(.

ممارســة  درجــة  نحــو  الدراســة  المشــاركن في  اســتجابة  تختلــف 
مديــري المــدارس للنمــط الثالــث للقيــادة التحويليــة )نمــط الاســتثارة 
الفكريــة(، باختــلاف عــدد ســنوات الخــبرة؛ حيــث إن المقارنــة بــن 
)أقل من 5 ســنوات(، و)10 ســنوات فأكثر(؛ كانت دالة إحصائيًّا 

لصــالح )أقــل مــن 5 ســنوات(.

لا تختلــف اســتجابة المشــاركن في الدراســة نحــو درجــة ممارســة 
مديــري المــدارس للنمــط الثالــث للقيــادة التحويليــة )نمــط الاســتثارة 

الفكريــة(، باختــلاف المرحلــة التعليميــة.

النمط الثالث للقيادة التحويلية: نْمط الاستثارة الفكرية:

جدول )11(

ــتثارة  ــط الاس ــة )نم ــادة التحويلي ــث للقي ــط الثال ــدارس للنم ــري الم ــة مدي ــول ممارس ــتجابات ح ــين الاس ــة ب  المقارن
ات الديموغرافيــة. الفكريــة(، باختــلاف الـــمُتَغَيرََّ

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالفئاتالـمُتـغََيرَّ

الجنس
3.96B1.00ذكر

4.21A0.84أنثى

المؤهل التعليمي

4.19A0.87بكالوريوس

3.45B1.10دبلوم عالٍ

3.87A0.84ماجستر

عدد سنوات الخبرة

4.55A0.63أقل من 5 سنوات

4.17A0.97من 5 إلى 10 سنوات

104.05B0.91 سنوات فأكثر

المرحلة التعليمية

4.06A0.96ابتدائية

4.20A0.79متوسطة

4.21A0.88ثانوية

د. عمر بن أحمد بن عبدالله الماجد
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يتبيّن من الجدول السابق ما يأتي:

لا تختلــف اســتجابة المشــاركن في الدراســة نحــو درجــة ممارســة 
الاهتمــام  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الرابــع  للنمــط  المــدارس  مديــري 

الجنــس. باختــلاف  بالفــرد(، 

لا تختلــف اســتجابة المشــاركن في الدراســة نحــو درجــة ممارســة 
الاهتمــام  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الرابــع  للنمــط  المــدارس  مديــري 

التعليمــي. المؤهــل  باختــلاف  بالفــرد(، 

تختلف استجابة المشاركن في الدراسة نحو درجة ممارسة مديري 
المــدارس للنمــط الرابــع للقيــادة التحويليــة )نمــط الاهتمــام بالفــرد(، 
باختــلاف عــدد ســنوات الخــبرة؛ حيــث إن المقارنــة بــن )أقــل مــن 
5 ســنوات(، و)10 ســنوات فأكثــر(؛ كانــت دالــة إحصائيًّــا لصــالح 

)أقــل مــن 5 ســنوات(.

لا تختلــف اســتجابة المشــاركن في الدراســة نحــو درجــة ممارســة 
الاهتمــام  )نمــط  التحويليــة  للقيــادة  الرابــع  للنمــط  المــدارس  مديــري 

التعليميــة. المرحلــة  باختــلاف  بالفــرد(، 

مناقشة النتائج:
مديــري  ممارســة  مســتوى  معرفــة  إلى  الحاليــة  الدراســة  هدفــت 
الســعودية لأنمــاط  العربيــة  الأحســاء بالمملكــة  المــدارس في محافظــة 

القيــادة التحويليــة في المــدارس الــي يعملــون بهــا، مــن وجهــة نظــر 
المعلمــن والمعلمــات، وفيمــا يتعلّــق بإجابــة الســؤال الأول مــن أســئلة 
المــدارس  مديــري  ممارســة  درجــة  أن  النتائــج  بيّنــت  فقــد  الدراســة؛ 
النتيجــة  هــذه  واتفقــت  بدرجــة كبــرة،  جــاء  المثــالي  التأثــر  لنمــط 
 ،)2019( والرويشــد   ،)2020( الخلايلــة وســعادة  مــع دراســات: 
وغرايبــة )2009(، وقــد يكــون الســبب رغبــة المديريــن في صناعــة 
المهنيــة  لهــم ووجــود  الجوهــري  الــدور  إلى  إضافــة  والتطويــر،  التغيــر 
الإداريــة لــدى مديــري المــدارس بمحافظــة الأحســاء؛ ممــا يعُــزّز العلاقــة 
بــن المديريــن والمعلمــن، وبيّنــت النتائــج وجــود علاقــة تتســم بالتقديــر 
والاحــترام المتبــادل والثقــة والعدالــة، ووجــود أهــداف مشــتركة بــن 
العمــل الجماعــي يُســهم في إنجــاح  المديــر والمعلمــن، وأن تشــجيع 
فــرق العمــل بأداء مهامهــم؛ ممــا ينعكــس إيجابيًّــا علــى الأداء ورضاهــم 

الوظيفــي. 

هنــاك  هــل  للدراســة:  الثــاني  الســؤال  بإجابــة  يتعلـّـق  مــا  أمــا 
الدلالــة )0.050  اختلافــات ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
≥∞(، في اســتجابة المشــاركن في الدراســة، تبعًــا لـــمُتغرّات: الجنــس 
)ذكــر- أنثــى(، وعــدد ســنوات الخــبرة، والمؤهــل التعليمــي، والمرحلــة 
التعليميــة للمدرســة؟ فقــد بيّنــت النتائــج الـــمُتعلّقة بنمــط التأثــر المثــالي 
وجــود اختلافــات ذات دلالــة إحصائيــة لـــمُتغرِّ الجنــس، وكانــت هــذه 
الفــروق لصــالح الإناث، وتتفــق في ذلــك مــع دراســة الشــريفي والتنــح 
)2010(، ويعــزو الباحــث هــذا التميــز واحترافيــة مديــرات المــدارس 
في زرع الثقــة المتبادلــة، وقدرتْهــن علــى التأثــر في معلماتْهــن؛ لوجــود 

النمط الرابع للقيادة التحويلية: نْمط الاهتمام بالفرد:

جدول )12(

 المقارنــة بــين الاســتجابات حــول ممارســة مديــري المــدارس للنمــط الرابــع للقيــادة التحويليــة )نمــط الاهتمــام بالفرد(، 
ات الديموغرافية. ــمُتَغَيرََّ باختلاف الـ

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالفئاتالـمُتـغََيرَّ

الجنس
4.05A0.96ذكر

4.21A0.82أنثى

المؤهل التعليمي

4.19A0.86بكالوريوس

3.74A0.67دبلوم عالٍ

3.94A0.93ماجستر

عدد سنوات الخبرة

4.49A0.71أقل من 5 سنوات

4.19A0.78من 5 إلى 10 سنوات

104.09B0.89 سنوات فأكثر

المرحلة التعليمية

4.07A0.93ابتدائية

4.18A0.84متوسطة

4.27A0.77ثانوية

مستوى ممارسة أنْماط القيادة التحويلية لدى مديري المدارس بمحافظة الأحساء 
من وجهة نظر المعلمين والمعلمات
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قبــول واحــترام مُســبق للمديــرات مــن وجهــة نظــر المعلمــات.

الخــبرة  ســنوات  لـــمُتغرِّ  اختلافــات  النتائــج وجــود  بيّنــت  كمــا 
عنــد مديــري المــدارس في درجــة ممارســة القيــادة التحويليــة؛ حيــث 
جــاءت الفــروق لصــالح مــن كانــت خبرتْهــم أقــل مــن )5( ســنوات، 
ويعُــزى ذلــك إلى حماســتهم ورغبتهــم في التغيــر، وقــد اتفقــت الدراســة 
إلى  توصّلــت  الــي   ،(Anderson, 2008) دراســة  مــع  الحاليــة 
وجود فروق في درجة ممارســة القيادة التحويلية لـــمُتغرِّ عدد ســنوات 
اختلفــت  بينمــا  الخــبرة،  ســنوات  في  عــددًا  الأقــل  لصــالح  الخــبرة؛ 
نتائــج هــذه الدراســة مــع دراســي ناصــر والشــرمان )2018(، وعبــد 
العــال )2016(، وقــد يعُــزى الســبب إلى حمــاس هــذه الفئــة لصنــع 

القــرارات، وإثبــات أنفســهم في مجــال القيــادة والإدارة المدرســية.

فقــد  الإلهامــي؛  الحافــز  أو  الثــاني،  بالنمــط  يتعلــق  فيمــا  أمــا 
لهــذا  المــدارس  مديــري  ممارســة  بدرجــة  يتعلـّـق  الأول  الســؤال  كان 
النمــط في مدارســهم؛ وقــد تحقّقــت بدرجــة كبــرة، واتفقــت الدراســة 
الحاليــة في ذلــك مــع دراســي الخلايلــة وســعادة )2020(، والرويشــد 
)2019(، وربمــا يعُــزى الســبب في ارتفــاع هــذا النمــط إلى حــرص 
مديــري المــدارس بمحافظــة الأحســاء علــى متابعــة التغيــر في ميــدان 
الإدارة التربويــة، وبنــاء الخطــط الإســتراتيجية الــي تُســهم في وضــع 
صــورة واضحــة للمســتقبل وتحقيــق الأهــداف، ويعــود هــذا إلى وعــي 
المديريــن وخبرتْهــم، حيــث إن الخــبرة لهــا دور قــد يــوازي الشــهادات 
ا  العلميــة، كمــا أن الإدارة المدرســية الفعّالــة تســاعد بشــكل كبــر جــدًّ
علــى تنميــة المســؤولية لــدى أفــراد المدرســة؛ لتحقيــق غــايات المدرســة 
وأهدافهــا، ويترتـّـب عليهــا خلــق جــو مــن المنافســة والتحــدي لحــلّ 
المشــكلات الــي تواجــه العاملــن؛ ولذلــك فمــن الضــرورة أن يتمتـّـع 
المديــر بالحنكــة والفطنــة في صنــع القــرارات - خاصــة في الأزمــات- 
حــى تســر العمليــة التعليميــة والتربويــة كمــا هــو مرســوم لهــا، كمــا 
ينبغــي أن يوضّــح مديــر المدرســة أســباب اتخــاذه للقــرارات بأســلوب 
نتائــج  بيّنتــه  مــا  فيــه وهــو  العملــن  لقبــول  أدعــى  منطقــي؛ فذلــك 

الدراســة الحاليــة.

ات الـــمُتعلّقة بالســؤال الثــاني؛ فقــد بيّنــت   أمــا بالنســبة للـــمُتـغََرِّ
النتائــج أن هنــاك اختلافـًـا ذا دلالــة، حيــث كانــت قيمــة المتوســط 
الرويشــد  دراســة  مــع  اتفقــت  وقــد  الإناث،  لصــالح  الحســابي 
المــدارس لديهــن  الباحــث هــذا إلى أن مديــرات  )2019(، ويعــزو 
المعلمــات بإثارة روح  توقّعاتْهــن إلى  إيصــال  مــن  مهــارات تمكّنهــن 
المنافســة والتحــدي عندهــن؛ ممــا يســاعد المعلمــات علــى المشــاركة 
في تحقيــق الأهــداف المشــتركة، واختلفــت هــذه النتيجــة مــع دراســة 
النتائــج  بيّنــت  الجانــب. كمــا  هــذا  )2018( في  والشــرمان  ناصــر 
وجــود اختلافــات ذات دلالــة إحصائيــة عنــد المشــاركن تبعًــا لـــمُتغرِّ 
عــدد ســنوات الخــبرة لممارســة نمــط الحافــز الإلهامــي، وقــد يعُــزى هــذا 
إلى تراكــم الخــبرة المعرفيــة والتجربــة لــدى المعلمــن بســبب الممارســة 

الطويلــة. 

فقــد  الفكريــة؛  الاســتثارة  نمــط  أو  الثالــث،  للنمــط  وبالنســبة 
جــاءت ممارســة مديــري المــدارس لهــذا النمــط في مدارســهم بدرجــة 

 ،)2019( الرويشــد  دراســة  مــع  الدراســة  هــذه  واتفقــت  كبــرة، 
فمديــرو المــدارس يســعون دائمًــا إلى البحــث بشــكل مســتمر عــن 

المعلمــن. بــن  الفرديــة  الفــروق  يراعــون  أنهــم  التميــز، كمــا 

الثــاني؛ فيلاحــظ  الـــمُتعلّقة بالســؤال  الـــمُتغرّات  أمَّــا مــا يخــص 
أن نمــط الاســتثارة الفكريــة فيمــا يرتبــط بُمتغــرّ الجنــس؛ جــاء لصــالح 
العــال  وعبــد   )2009( غرايبــة  دراســي  مــع  بهــذا  ويتفــق  الإناث، 
)2016(، اللتــن أظهــرتا وجــود اختلافــات في ممارســة نمــط الاســتثارة 
هــذه  واختلفــت  الإناث.  لصــالح  الجنــس؛  لـــمُتغرِّ  تعُــزى  الفكريــة 
النتيجــة مــع دراســة ناصــر والشــرمان )2018(، حيــث بيّنــت نتائــج 
يكــون  وربمــا  الذكــور،  لصــالح  الجنــس  الـــمُتـغََرَّ كان  أن  دراســتهما 
الســبب أن الإناث يحرصــن دائمًــا علــى المنافســة والدقــة في العمــل. 
إحصائيــة،  دلالــة  ذات  اختلافــات  هنــاك  أن  النتائــج  بيّنــت  كمــا 
الفكريــة،  الـــمُتعلّق بنمــط الاســتثارة  التعليمــي  لـــمُتغرِّ المؤهــل  تبعًــا 
ووجود اختلافات ذات دلالة إحصائية عند المشــاركن لـــمُتغرِّ عدد 
ســنوات الخــبرة فيمــا يخــصّ نمــط الاســتثارة الفكريــة، وقــد يعُــزى هــذا 
إلى تراكــم الخــبرة المعرفيــة والتجربــة لــدى المعلمــن بســبب الممارســة 

الطويلــة. 

أمــا فيمــا يتعلـّـق بالنمــط الرابــع، أو نمــط الاهتمــام بالفــرد؛ فقــد 
جــاءت درجــة ممارســة مديــري المــدارس لهــذا النمــط في مدارســهم 
بدرجــة كبــرة. وفيمــا يخــصّ الســؤال الثــاني مــن حيــث مُتغــرِّ الجنــس، 
أو الخــبرة، أو مســتوى التعليــم، أو المرحلــة التعليميــة؛ فقــد اتفقــت 
العــال  وعبــد   ،)2019( الرويشــد  دراســي  مــع  الحاليــة  الدراســة 
)2016(؛ إذ لم تكــن هنــاك أي اختلافــات ذات دلالــة إحصائيــة 
النمــط، ويعُــزى الأمــر إلى أن الاهتمــام بالفــرد،  فيمــا يتعلـّـق بهــذا 
والإحســاس بمشــاعر الآخريــن، ومراعــاة ظروفهــم حاجــة فطريــة، وأنــه 
أن  إلى  إضافــة  علمــي،  مســتوى  أو  خــبرة  أو  بجنــسٍ  مرتبــط  غــر 
مديــري المــدارس بمحافظــة الأحســاء يحرصــون علــى تطويــر العاملــن 
معهــم والنهــوض بهــم، وتفهّــم حاجتهــم علــى الصعيديــن الشــخصي 
عــبر  يتــم  هــذا  وكل  بينهــم؛  الفرديــة  بالفــروق  والاهتمــام  والمهــي، 
المديريــن  وحــرص  لهــم،  النصــح  وتقــديم  بعنايــة،  لآرائهــم  الإصغــاء 
علــى إكســاب المعلمــن مهــارات شــخصية عــن طريــق ورش العمــل 
والــدورات التدريبــة؛ وهــو مــا اختلــف مــع دراســة ناصــر والشــرمان 
الذكــور  لصــالح  إحصائيــة  دلالــة  هنــاك  حيــث كانــت   ،)2018(

في هــذا النمــط.

وبنــاء علــى مــا ســبق؛ فــإن نتائــج الدراســة الحاليــة تؤكــد وجــود 
لــدى مديــري  فــروق في درجــة ممارســة القيــادة التحويليــة وأنماطهــا 
المــدارس بمحافظــة الأحســاء مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات، 
وكانــت بدرجــة عاليــة، وكان أعلــى نمــط مــن أنمــاط القيــادة التحويلــة 
)نمــط التأثــر المثــالي(، حيــث بلــغ )4.19( درجــة، ثم تــلاه )نمــط 
الاهتمــام بالفــرد( وبلــغ )4.16(، ثم )نمــط الحافــز الإلهامــي( وبلــغ 
)4.15(، وأخــراً )نمــط الاســتثارة الفكريــة( وبلــغ )4.14( درجــة.

ات المرتبطــة بأنمــاط القيــادة التحويليــة؛ فــلا توجــد   أمــا للـــمُتـغََرِّ
فــروق ذات ذلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.005( لنمــط 

د. عمر بن أحمد بن عبدالله الماجد
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)التأثــر المثــالي( لـــمُتغرّي المؤهــل التعليمــي والمرحلــة التعليميــة، بينمــا 
توجــد اختلافــات ذات دلالــة إحصائيــة فيمــا يتعلــّق بالـــمُتغرّات الــي 
مُتغــرِّ عــدد ســنوات  لــلإناث، إضافــة إلى  تعُــزى للجنــس وكانــت 

الخــبرة؛ لصــالح مــن كانــت خبرتْهــم أقــل مــن )5( ســنوات.

 كمــا لا توجــد فــروق ذات ذلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 
التعليمــي  المؤهــل  لـــمُتغري:  الإلهامــي(  )الحافــز  لنمــط   )0.005(
والمرحلــة التعليميــة، بينمــا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فيمــا 
يخص الـــمُتغرّات الي تعُزى للجنس؛ لصالح الإناث، ولـــمُتغرِّ عدد 

ســنوات الخــبرة؛ لصــالح مــن كانــت خبرتْهــم أقــل مــن )5( ســنوات.

الدلالــة  فــروق ذات ذلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى  ولا توجــد 
التعليميــة،  المرحلــة  لـــمُتغرِّ  الفكريــة(  )الاســتثارة  لنمــط   )0.005(
بينمــا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فيمــا يتعلـّـق بالـــمُتغرّات 
الــي تعُــزى للجنــس؛ لصــالح الإناث، ولـــمُتغرِّ عــدد ســنوات الخــبرة؛ 
لصــالح مــن كانــت خبرتْهــم أقــل مــن )5( ســنوات، وكذلــك مُتغــرِّ 

المؤهــل التعليمــي؛ لصــالح البكالوريــوس.

 وأخــراً، فــلا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
المؤهــل  ات:  لـــمُتـغََرِّ بالفــرد(  )الاهتمــام  لنمــط   )0.005( الدلالــة 
فــروق ذات  بينمــا توجــد  التعليميــة، والجنــس؛  التعليمــي، والمرحلــة 
دلالــة إحصائيــة فيمــا يتعلــّق بـــمُتغرّ عــدد ســنوات الخــبرة؛ لصــالح مــن 

كانت خبرتْهم أقل من )5( سنوات. 

التوصيات:

بناء على ما سبق من نتائج؛ فإن الدراسة توُصي بالآتي: 

ـ تحديــد جائــزة تشــجيعية تقيمهــا الجامعــات أو وزارة التعليــم 	 
لمديــري المــدارس المتميّزيــن بتطبيــق القيــادة التحويليــة، مــع وضــع 

معايــر وضوابــط محــددة لهــا.

ـ توفــر مصــادر علميــة ســهلة وميســرة عــن القيــادة التحويليــة، 	 
بحيــث يســتطيع المديــر الوصــول إليهــا عنــد الحاجــة، ووجــود 
علــى  يــردّون  التحويليــة  القيــادة  مجــال  في  متخصّصــن 

المديريــن. تواجــه  الــي  والإشــكالية  التســاؤلات 

مــع 	  يتوافــق  بمــا  المــدارس  لمديــري  أوســع  صلاحيــات  منــح  ـ 
سياســات التعليــم بالمملكــة، ومــا يتوافــق مــع مبــادئ القيــادة 

التحويليــة.

التحويليــة 	  القيــادة  ممارســة  بأهميــة  المــدارس  مديــري  توعيــة  ـ 
مــن الناحيــة العمليــة؛ لتحســن كفاءتْهــم ورفعهــا، عــن طريــق 
التدريــب الاحــترافي والمنتهــي برخصــة مهنيــة في مجــال القيــادة 

التربويــة.

المختلفــة 	  التعليميــة  والمؤسســات  التعليــم،  إدارة  تفعيــل دور  ـ 
القيــادة  ممارســة  في  التجــارب  لتبــادل  وغرهــا؛  كالجامعــات 

التحويليــة.
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