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المستخلص
هدفــت الدراســة إلى التعــرف علــى الكفــايات القيــادة الجامعيــة بالجامعــات الحكوميــة الســعودية، مــن خــلال تقــديم إطــار نظــري حــول مفهــوم 
الكفــايات القياديــة، وأهميتهــا، والمعوقــات الــي تعيــق تحقيــق كفــايات قيــادة الجامعــات الســعودية، واقــتراح تصــور مســتقبلي لكفــايات قــادة 
الجامعــات الحكوميــة الســعودية. واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي. واســتخدم الباحــث الاســتبانة كأداة، وتكونــت عينــة الدراســة 
الميدانيــة مــن )783( قائــد وقائــدة مــن الجامعــات الســعودية الحكوميــة، وكشــفت نتائــج الدراســة الميدانيــة أن الكفــايات القياديــة بالجامعــات 
الحكوميــة الســعودية )كفــايات تجســيد القــدوة، كفــايات الابتــكار وتحــدي طــرق العمــل، كفــايات التمكــن وتقــديم الدعــم للآخريــن، كفــايات 
الــرؤى المســتقبلية( قــد جــاءت بنســب مرتفعــة. وأظهــرت النتائــج أن هنــاك عــدة معوقــات تقــف كحجــر عثــرة أمــام عمليــة تحقيــق كفــايات 
قيــادة الجامعــات الحكوميــة الســعودية منهــا: نقــص التدريــب والتطويــر، نقــص الدعــم المؤسســي. وأنــه لا توجــد فــروق دالــة احصائيــا تعــزى 

لمتغــرات )النــوع، ســنوات الخــرة، الوظيفــة القياديــة(. 

الكلمات المفتاحية: الكفايات القيادية، الجامعات السعودية، تصور مقترح.              

Abstract

The study aimed to investigate university leadership competencies in Saudi public universities by 
presenting a theoretical framework on the concept of leadership competencies, their importance, 
and the obstacles that hinder the achievement of these competencies in Saudi universities. The study 
employed a descriptive analytical approach. The field study sample consisted of 387 male and fe-

male leaders from Saudi public universities. The results of the field study regarding the first question 
revealed that competencies such as embodying role models, innovation and challenging traditional 
ways of working, empowerment and providing support to others, and envisioning the future were 
present in high percentages. The study also identified several obstacles to achieving leadership com-

petencies in Saudi public universities, including the lack of training and development, and insufficient 
institutional support. 

 Keywords: Leadership Competencies, Saudi Universities, Visionary Outlook.
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       مقدمة:
       في إطــار حــرص الجامعــات بالمملكــة العربيــة الســعودية علــى 

تحقيــق رؤيــة 2030، ومســايرة التغيــر والتطويــر، حيــث إن العــالم الآن 
المعلومــات والتكنولوجيــا،  وثــورة في  معرفيـًـا هائــلًا،  انفجــاراً  يشــهد 
والــي أحدثــت تغيــراً في شــى المجــالات، واســتلزمت مــن الجامعــات 
تلــك  بــن  ومــن  المجــالات،  في كل  والتغيــر،  التقــدم  هــذا  مســايرة 

المجــالات مجــال القيــادة الجامعيــة. 
     وحيــث إن التعليــم الجامعــي يشــكل جــزءاً مهمــاً في العمليــة 
التعليميــة، وذلــك في جميــع المجتمعــات، فــإن قــدرة الجامعــات علــى 
تحقيــق أهدافهــا يعتمــد بشــكل رئيســي علــى كفــاءة قيادتهــا، فالقيــادة 
الناجحــة ســر تقــدم الشــعوب، وتطويــر القيــادة الجامعيــة يعــد مــن 
أولــويات تطويــر التعليــم الجامعــي، والســبب وراء الاهتمــام بتطويــر 
لــلإدارة  الحديثــة  والتطبيقــات  الاتجاهــات  ظهــور  الجامعيــة  القيــادة 
القيــادات في الجامعــة في مواجهــة  المعاصــرة، وهــذا يتطلــب تطويــر 
التغــرات والتحــولات المعاصــرة، نظــراً لأنهــم يشــكلون المحــور الأساســي 

في تحقيــق رؤيــة ورســالة وأهــداف الجامعــة )معــوض، 2013(.
     ولقــادة تلــك الجامعــات دور كبــر في التنميــة، ولــذا لابــد مــن 
الاهتمــام بتنميــة أدائهــم، وتطويــر قدراتهــم ومهاراتهــم، نظــراً لأنــه يعــد 
أحــد أهــم المتطلبــات الأساســية لنجــاح التنميــة الإداريــة، لــذا فإنــه مــن 
المهــم الارتقــاء بمســتوياتهم، وتحســن أدائهــم، لتمكينهــم مــن أداء دورهــم 

في قيــادة الجامعــات )جمــال الديــن وحســنن والســودي، 2018(.
     وفي ذات السياق فإن القيادة الناجحة تعد من أهم وأبرز دواعي 
والأكاديميــة،  التعليميــة  المؤسســات  والتطــور في  والتقــدم،  النجــاح، 
الســعودية كمؤسســات  الجامعــات  بهــا  تقــوم  الــي  الأدوار  ولأهميــة 
تنمويــة تُســهم في بنــاء المجتمــع وتقدمــه، وتحقيــق الأهــداف التنمويــة 
المواكبــة للأهــداف الاســتراتيجية لرؤيــة المملكــة 2030، كان لزامــاً 
أن تكــون قياداتهــا علــى المســتوى المناســب مــن المهــارة والكفــاءة، 
والقــدرة، والتأهيــل القيــادي، والإداري، حيــث لم تعــد أدوار القيــادات 
اتســع  بــل  حدودهــا؛  داخــل  التقليــدي  بالــدور  مرهونــة  الجامعيــة 
ليشــمل أدواراً أخــرى جديــدة، تتعلــق بمــدى إدراكهــم لمفاهيــم تطــورات 
القــدرات القياديــة الحديثــة والمتواكبــة مــع المتغــرات المحليــة والعالميــة، 
ومــدى قدرتهــا علــى أن تواكــب رؤيــة الجامعــة رؤيــة المملكــة 2030؛ 
فالقائــد في الجامعــة لا يعُــد كونــه قائــداً إداريا؛ً بــل هــو قائــد نحــو تطويــر 

المســتقبل المنشــود )الثبيــي، 2019(.
     ولقــد ظهــرت في الآونــة الأخــرة العديــد مــن الأســاليب والطــرق 
التعليميــة والتربويــة الحديثــة والمتعــددة والــي تركــز في المقــام الأول علــى 
امتــلاك القــادة العديــد مــن المهــارات والكفــايات اللازمــة مــن أجــل 
قيامهــم بمهامهــم وواجباتهــم علــى أكمــل وجــه، ولــذا ينبغــي أن يتصــف 
شــخصية  وكفــايات  مهــارات  المســتقبل  أجــل  مــن  الجامعــات  قــادة 
تســاعد علــى أداء الأعمــال والأدوار بالصــورة المرجــوة )والي، 2011(.

اللازمــة  الكفــايات  أهــم  أن  علــى   )2021( منســي  ويؤكــد       
للقــادة بالجامعــات الســعودية تتمثــل في الاتصــال، وحــل المشــكلات،  

والتدريــب، وإدارة الصــراع، وأن هنــاك كفــايات إداريــة تتمثــل في إدارة 
الميزانيــة، وإعــداد الجــداول وتنظيــم الأنشــطة، وكفــايات قياديــة تتمثــل 
في القــدرة علــى صنــع القــرار وبنــاء العلاقــات الإنســانية، والتخطيــط 
الإســتراتيجي، وهــو مــا أكدتــه دراســة مليــاني )2016( علــى أهميــة 
التاليــة:  المجــالات  في  الســعودية  بالجامعــات  للقــادة  الكفــايات 
الكفــايات الشــخصية، صنــع القــرار، وحــل المشــكلات، التخطيــط، 

التنميــة المهنيــة والاتصــال.
     وتأسيســاً علــى مــا ســبق يتضــح أنــه لا يمكــن لعمليــة إعــداد 
القادة أن تكون ذات فاعلية ومؤثرة إلا في وجود برنامج يتم إعداده 
بشــكل جيــد وملــم بكافــة الكفــايات، ومــن أجــل ذلــك زاد الاهتمــام 
بتطويــر وإعــداد القــادة في ضــوء الطموحــات والأهــداف الــي تنشــدها 
المجتمعــات في عصــر التقــدم العلمــي والتقــي المتلاحــق ومســتجدات 

العصــر، وذلــك في ســبيل تحقيــق أهــداف التنميــة الشــاملة.

علــى كفــايات  للتعــرف  الحاليــة  الدراســة  جــاءت  ثم  ومــن       
ومــدى  الحكوميــة،  الســعودية  بالجامعــات  المســتقبلية  القيــادة   
للقيــادة، وتحديــد معوقــات تحقيــق كفــايات  الكفــايات  تلــك  أهميــة 
القيــادة الجامعيــة، ومــن ثم التوصــل إلى بنــاء تصــور مقــترح للكفــايات 

الســعودية. للجامعــات  المســتقبلية 

       مشكلة الدراسة وأسئلتها:
البشــرية،  المــوارد  قيمــة  علــى  2030م  المملكــة  رؤيــة  تؤكــد       
والعاملــن في مختلــف المؤسســات الحكوميــة، وأهميــة دورهــم في تحقيــق 
أهــداف تلــك القطاعــات بكفــاءة وفعاليــة، وتحقيــق مؤشــرات الأداء 
القطاعــات  تلــك  بــن  لأهــداف رؤيــة المملكــة بشــكل عــام، ومــن 
الجامعــات، والــي تســتلزم التطويــر لتلبيــة متطلبــات المســتقبل، ومــن ثم 
يتطلــب التطويــر في الجامعــات قيــادةً فعّالــةً تســتطيع وضــع الأهــداف، 
المؤسســة  وقيــادة  الأداء،  وإدارة  الرامــج،  وتصميــم  والتخطيــط 
التغيــر بنجــاح )الســلاطن، 2014(. الأكاديميــة ومتابعــة أعمــال 

امتــلاك  الســعودية  للجامعــات  المســتقبلية  القيــادة  تتطلــب  كمــا 
معارف ومهارات وقدرات قادرة على تحقيق الأهداف الاســتراتيجية 
 ،2030 رؤيــة  أهمهــا  المســتقبل  طموحــات  ومواكبــة  للجامعــات، 
حيــث إن الرؤيــة وبرامجهــا المختلفــة تحمــل معهــا مفاهيــم جديــدة في 
مجــال القيــادة، تتطلــب إعــدادًا وتدريبــًا وتطويــراً للقيــادات الجامعيــة في 

ضوئهــا )الثبيــي، 2019(. 

     بالإضافــة إلى أن هنــاك العديــد مــن الدراســات والأبحــاث الــي 
مثــل دراســة  القياديــة  الجامعــات، وكفاءتهــم  قــادة  تناولــت موضــوع 
)الثبيــي،  ودراســة   ،)2018 )عبــاس،  ودراســة   ،)2018 )أحمــد، 
أغلبهــا  أن  إلا   ،(Boone et al. 2020) ودراســة   ،(2019
يشــوبها نــدرة في تنــاول تقييــم وتحجيــم تلــك الكفــايات الأدائيــة، كمــا 
أشــارت دراســة )عمــر وإسماعيــل وعبــد الحكيــم، 2016( كمــا أنــه لا 
ينبغــي علــى القــادة أن يعتمــدوا علــى الكفــايات الــي اكتســبوها مــن 
الدراســة الأكاديميــة فحســب، وإنمــا ينبغــي تطويــر مســتوى أدائهــم 
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د. عبيد بن نداء العنزي

ورفــع كفايتهــم، مــن خــلال الــدورات والنــدوات والخــرات العمليــة، 
اللازمــة للنمــو المهــي والأدائــي، مــن أجــل النهــوض بأدوارهــم لتحقيــق 

الأهــداف المرجــوة منهــم.

      وانطلاقـًـا مــن دور الجامعــات في التطويــر، ومســايرة التقــدم 
العلمــي والتكنولوجــي، فلابــد أن تتحــول الجامعــات الســعودية مــن 
دور المنافســة المحليــة إلى المنافســة العالميــة، والانتقــال إلى الجامعــات 
الرائــدة اســتراتيجيًا، فلابــد مــن تنميــة الإبــداع والابتــكار بهــا، وتحمــل 
المخاطــر، واقتنــاص الفــرص، وعقــد تحالفــات اســتراتيجية مــع العديــد 
مــن  العديــد  وإقامــة  والعالميــة،  المحليــة  والجامعــات  المؤسســات،  مــن 
وتبــي  التميــز،  تحقيــق  علــى  تســاعدها  الــي  الجديــدة  المشــروعات 
أنمــاط جديــدة، مــن أجــل مواكبــة التقــدم والتغيــر، وتحقيــق الــريادة 
اتبــاع  ضــرورة  الأنمــاط  تلــك  أهــم  ومــن  للجامعــات،  الاســتراتيجية 
التطــور والتغيــر  القــادة لطــرق واســتراتيجيات حديثــة تواكــب هــذا 

 .)2022 وآخــرون،  )ســعيد 

      ومــع الحاجــة إلى التطويــر في القيــادات الجامعيــة لتلبيــة متطلبــات 
الصعــوبات  مــن  تعــاني كثــراً  الســعودية  الجامعــات  فــإن  المســتقبل 
وتطويريــة  وإداريــة  أكاديميــة  مشــكلات  أهمهــا  والــي  والتحــديات، 
تواجــه أعضــاء هيئــة التدريــس، كمــا جــاء في دراســة الروقــي )2016(؛ 
تحــديات  جميــع  أن  إلى   )2017 )الشــهري،  دراســة  أشــارت  وكمــا 
أكاديميــة وإداريــة  عــن تحــديات  عبــارة  الجامعيــة بالجامعــات  الإدارة 
وبشــرية، وماليــة، واجتماعيــة وثقافيــة، وتحــديات الجــودة، وتحــديات 

البنيــة التحتيــة والتجهيــزات. 

       كمــا جــاء في توصيــات بعــض المؤتمــرات والنــدوات المهتمــة 
التعليــم الجامعــي في الأردن  نــدوة  التعليــم الجامعــي ومنهــا:  بتطويــر 
)2001(، ونــدوة تنميــة أعضــاء هيئــة التدريــس )2004(، والمؤتمــر 
الســادس الكليــة التربيــة )2007(، والمؤتمــر العــربي الثــاني للجامعــات 
ومؤتمــر   ،)2012( الإقليميــة  العمــل  ورشــة  وتوصيــات   ،)2008(
التعليــم العــالي )2012(، والمؤتمــر العــربي الثالــث )2013(، والــي في 
مجملهــا توصــي بضــرورة تطويــر قــدرات القيــادات وحســن اختيارهــا.

     بالإضافــة لمــا ســبق فــإن الباحــث قــام بإجــراء مقابلــة مــع بعــض 
القــادة بالجامعــات الحكوميــة الســعودية، والاطــلاع علــى العديــد مــن 
الدراســات والأدبيــات ذات الصلــة منهــا دراســة الهبــدان )2021(، 
ودراسة المنسي )2021(، ودراسة الطويل والفايز )2022(، ودراسة 
خلالهــا  مــن  والــي   )2022( الفايــز  ودراســة   ،)2022( الضويحــي 
تبــن أن هنــاك قصــوراً في الكفــايات القياديــة بالجامعــات الحكوميــة 

الســعودية، الأمــر الــذي دعــاه إلى التطــرق إلى هــذه المشــكلة.

لتنــاول  الحاجــة  مــدى  يتضــح  ســبق  مــا  علــى  وتأسيسًــا         
علــى  والعمــل  الســعودية،  للجامعــات  المســتقبلية  القيــادة  موضــوع 
إعــداد نظــرة مســتقبلية للقيــادة الجامعيــة الســعودية تراعــي متطلبــات 
المســتقبل، كمــا تتماشــى مــع التطــور والتغيــر، نظــراً لأن الجامعــات 
في  يعــد  لم  الــي  التقليديــة  الأســاليب  تمــارس  زالــت  مــا  الســعودية 

مقدورهــا الاســتجابة الفعَّالــة للتغــرات الســريعة في البيئــة الخارجيــة، 
إلى  الجامعــات  ســعي  وكذلــك  المجتمــع،  احتياجــات  تلبيــة  ثم  ومــن 
تطبيــق معايــر الجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي، والوصــول إلى التصنيــف 

2030م. المملكــة  رؤيــة  وتطبيــق  العالمــي، 

     وبالتــالي فــإن مشــكلة البحــث تتمثــل في الإجابــة علــى التســاؤل 
الرئيــس التــالي: مــا التصــور المقــترح للكفــايات القياديــة بالجامعــات 
مــن  مجموعــة  الرئيــس  التســاؤل  مــن  وينبثــق  الســعودية؟،  الحكوميــة 

التســاؤلات الفرعيــة تتمثــل في:

ما الكفايات القيادية الجامعية بالجامعات الحكومية الســعودية . 1
مــن وجهــة نظــر القــادة الأكاديميــن؟

مــا معوقــات تحقيــق الكفــايات القياديــة بالجامعــات الحكوميــة . 2
الســعودية مــن وجهــة نظــر القــادة الأكاديميــن؟

الحكوميــة . 3 الجامعــات  قــادة  لكفــايات  المســتقبلي  التصــور  مــا 
الســعودية؟ 

الدلالــة . 4 مســتوى  عنــد  إحصائيــة  دالــة  فــروق  توجــد  هــل 
)a=0.05( لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث تعُــزى لمتغــرات 

القياديــة(؟ الوظيفــة  الخــرة،  ســنوات  )النــوع، 

     أهداف الدراسة: 
     يتمثــل الهــدف الرئيــس للدراســة في: تقــديم مقــترح مســتقبلي 
مــن  ويتفــرع  الســعودية.  الحكوميــة  بالجامعــات  القياديــة  للكفــايات 

الآتيــة: الأهــداف  مــن  الرئيــس مجموعــة  الهــدف 

بالجامعــات 	  الجامعيــة  القياديــة  الكفــايات  علــى  التعــرف 
الأكاديميــن. القــادة  نظــر  وجهــة  مــن  الســعودية 

الجامعــات 	  قيــادة  تحقيــق كفــايات  معوقــات  عــن  الكشــف 
الأكاديميــن. القــادة  نظــر  وجهــة  مــن  الســعودية  الحكوميــة 

الحكوميــة 	  للجامعــات  المســتقبلية  للكفــايات  تصــور  بنــاء 
الأكاديميــن. القــادة  نظــر  وجهــة  مــن  الســعودية 

مســتوى 	  عنــد  إحصائيــة  الدالــة  ذات  الفــروق  عــن  الكشــف 
تعُــزى  البحــث  أفــراد عينــة  لاســتجابات   )a=0.05( الدلالــة 

القياديــة(. الوظيفــة  الخــرة،  ســنوات  )النــوع،  لمتغــرات 

     أهمية الدراسة:
     تستمد هذه الدراسة أهميتها من أهمية الموضوع الذي تجرى دراسته، 

وذلك على المستوين النظري والتطبيقي، وفيما يلي بيان ذلك:

     أولًا: الأهمية النظرية
مواكبــة الاهتمــام العلمــي في مجــال البحــث حــول سمــات القــادة . 1

في المســتقبل، وتقييــم كفاياتهــم القياديــة.
تحديــد نواحــي الضعــف والقــوة في كفــايات القيــادات الجامعيــة، . 2
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ممــا يســاعد علــى تقــديم التطويــر والتقــويم المناســب لهــم.
تحديــد معايــر اختيــار قــادة الجامعــات في المســتقبل بمــا يتناســب . 3

مــع التغــرات في جميــع الجوانــب المعرفيــة والتكنولوجيــة، والعلميــة 
المتجددة.

إضافــة إطــار نظــري للمكتبــة التربويــة حــول القيــادة الأكاديميــة . 4
ومعايــر اختيارهــا. 

     ثانيًا: الأهمية التطبيقية
تقديم مقترحات لرفع كفايات القادة الجامعين.. 1
قــد يســتفيد أســتاذة القيــادة وممارســوها مــن نتائــج هــذه الدراســة . 2

في تقويمهــم الــذاتي لعملهــم وأدائهــم.
الاســتفادة من نتائج الدراســة وتوصياتها في مســاعدة أصحاب . 3

القرار والمسؤولن على اختيار القيادات الأكاديمية وفق معاير 
اختيار مناســبة تتوافق مع التطوير العلمي والتكنولوجي. 

معايــر . 4 مــن  الاســتفادة  إلى  والمســؤولن  الخــراء  نظــر  توجيــه 
والعالمــي.  الــدولي  المســتوى  علــى  الأكاديميــة  القيــادات  اختيــار 

القــادة . 5 اختيــار  بمعايــر  والمهتمــن  الباحثــن  أمــام  المجــال  فتــح 
الأكاديميــن إلى إجــراء المزيــد مــن البحــوث والدراســات حــول 

تلــك المعايــر، وكيفيــة تطبيقهــا بالجامعــات. 

      حدود الدراسة:
الحــدود الموضوعيــة: بنــاء تصــور مســتقبلي مقــترح لكفــايات 	 

قــادة الجامعــات الحكوميــة الســعودية.
الحدود المكانية: الجامعات الحكومية السعودية. 	 
الحدود الزمانية: العام الجامعي 1444ه. 	 
يتولــون 	  الذيــن  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  البشــرية:  الحــدود 

قياديــة. مناصــب 

      مصطلحات الدراسة:
      الكفاية:

      هــي عبــارة عــن عناصــر تتشــكل في الذهــن، ويتــم بناؤهــا مــن قبــل 
القيادي المتعلم لأداء المهمات ومعالجة المشكلات )المساعيد، 2018(.

     ويعرفهــا الباحــث بأنهــا أهليــة القائــد للقيــام بعمــل مــا، وحســن 
قيامــه بذلــك العمــل بشــكل جيــد.

      الكفاية القيادية:
      هــي الســلوكيات القياديــة تجــاه المواقــف، والعمــل، والعاملــن، 
وتشــتق مــن تحليــل العمــل، أو المهــام، والتفاعــل بــن القائــد والعاملــن، 

وتقــاس بملاحظــة الســلوك القيــادي )المســاعيد، 2018(. 

      القيادات الأكاديمية:
     تعــرف بأنهــا القيــادة المســؤولة عــن المشــاركة في الإدارة الجامعيــة، 
بشــكل مباشــر، ســواءً كان ذلــك علــى مســتوى القيــادة العليــا، أو 
العلميــة،  والأقســام  والعمــادات،  الكليــات،  مســتوى  علــى  كان 

.)213  ،2014 )الســلاطن، 

     كمــا عرفــت بأنهــا: الممارســات القياديــة الــي يقــوم بهــا عميــد ووكيــل 
ومديــر إدارة ومديــر وحــدة إداريــة في العمــادات المســاندة للجامعــات 
الســعودية في إدارتهــم، لرفــع كفــاءة الإداريــن في كافــة المهــام والمســتويات 
القياديــة بهــدف إحــداث تغــر محســوس لإدارة الجامعــة والســعي نحــو 

تحقيــق أهدافهــا )الطويــل والفايــز، 2022، 94(.

     ويعرفها الباحث إجرائيًا بأنها: تتمثل في العمداء والوكلاء ورؤساء 
علــى  يعملــون  والذيــن  الســعودية،  بالجامعــات  بالكليــات  الأقســام 
تنظيــم كافــة الجهــود البشــرية، مــن أجــل تحقيــق الآمــال والطموحــات، 
تلــك  المنتمــن إلى  مــع جميــع  الشــراكات والروابــط والتعــاون  وعقــد 

الكليــات، ومــع المؤسســات التعليميــة الأخــرى، وغــر التعليميــة.

      الإطار النظري للدراسة:
       ماهية الكفاية وأنواعها:

       مفهوم الكفاية والأداء لغة واصطلاحًا:
     تعــرف الكفايــة في اللغــة: بأنهــا مشــتقة مــن الفعــل كفــى يكفــي 
كفايــة أي ســد الحاجــة، وكاف لا ينقصــه شــيء، والكفايــة مقــدرة، 
وهــي أيضــا الاســتغناء عــن الغــر، فكفــى الشــيء يكفيــه كفايــة فهــو 
كاف إذا حصــل بــه الاســتغناء عــن غــره )المعجــم الوجيــز، 1989(. 

     أمــا اصطلاحًــا فيعتــر مفهــوم الكفايــة مــن المفاهيــم متعــددة 
عليــه،  والمقترحــة  المطبقــة  المجــالات  حســب  تختلــف  الــي  الأوجــه، 
وقــد تطــور هــذا المفهــوم مؤخــراً حيــث أصبــح مــن الصعــب تحديــد 
وحصــر مفهــوم واحــد لــه. فتعــرف الكفايــة علــى أنهــا: القــدرة علــى 
عمــل شــيء بكفــاءة وبمســتوى معــن مــن الأداء، كمــا أن الكفايــة 
هــي: نســق مــن المعــارف المفاهيميــة والمهاريــة الــي تنتظــم علــى شــكل 
مخططــات إجرائيــة تمكننــا مــن معرفــة مشــكلة وحلهــا بإنجــاز أداء ملائــم 

.)2011 )الشــايب، 

     وقــد عرفهــا )Le Boterf 2000( بأنهــا: مجمــوع ثلاثــة أنــواع 
مــن المعــارف: معــارف نظريــة، ومعــارف عمليــة )خــرة(، وبعد ســلوكي 
)الكينونــة(، معبــأة أو قابلــة للتعبئــة، يســتخدمها الفــرد لإنجــاز المهــام 
الموكلــة إليــه بطريقــة أحســن. وتعــرف الكفايــة الإداريــة بأنهــا: مجموعــة 
والفنيــة،  الذاتيــة، والانســانية، والإدراكيــة،  والمهــارات  المعــارف  مــن 
والتخطيطيــة، والتطويريــة، والتقويميــة، والتكنولوجيــة، وعمليــات اتخــاذ 
القــرار، وإدارة الوقــت، والاجتماعــات، والعمــل مــع المجتمــع المحلــي، 
والــي تتوافــر لــدى المديــر ليتمكــن مــن القيــام بمهامــه الإداريــة )عــودة، 

 .)11 ،2010
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د. عبيد بن نداء العنزي

 والكفــايات هــي: الســعة والقابليــة والقــدرة والإمــكانات والمهــارات، 
وهــي أفضــل مســتوى يحتمــل أن يصــل إليــه الفــرد، إذا حصــل علــى 
أنســب تدريــب أو تعليــم، ويمكــن ملاحظتهــا وقياســها، وتجعلــه قــادراً 
علــى تحقيــق أهــداف وظيفتــه بأفضــل مــا يمكــن )خزعلــي وممــوني، 

.)559  ،2010

       ومــن خــلال التعريفــات الســابقة يســتنتج الباحــث أن الكفايــة 
هــي: مجمــوع المعــارف، العمليــة )المهــارات(، والســلوكية )الأداءات(، 
بيــد أنــه قــد لا يكفــي امتــلاك هــذه المعــارف مــن طــرف القــادة فقــط 
بــل يجــب التوفيــق والتنســيق بينهــا، وتعبئتهــا واســتخدامها بغيــة القيــام 

بمهــام محــددة.

     في حــن يعــرف الأداء لغــة علــى أنــه لفــظ مشــتق مــن الفعــل 
يــن أي قضــاه )أنيــس، 2004(.  بــه، وأدى الدَّ قــام  أدى الشــيء: 
أمــا في الاصطــلاح فيعــرف الأداء علــى أنــه: كل فعــل إيجــابي نشــيط 
مــن  الجيــد  والتمكــن  المعلومــة،  أو  القــدرة  أو  المهــارة،  لاكتســاب 
أدائهــا، تبعًــا للمعايــر الموضوعــة، وقــد يكــون الأداء لفظيــًا، أو حركيــًا، 
العمــل في  يــوازي  فــإن الأداء  مــن منظــور إســلامي  أمــا  أو عقليـًـا، 
الفكــر الإســلامي، والعمــل في المنظــور الإســلامي يتطلــب الإخــلاص 

.)2014 والإتقــان )الجمــل، 

       كفايات القيادة الجامعية: 
       تصنف الكفايات إلى أنواع، وذلك على النحو التالي:

       أولًا: الكفايات المعرفية
       هي الي تشــر إلى المعلومات والمهارات والعمليات والقدرات 
شــى  في  لمهامــه  الفــرد  لأداء  الضروريــة  الفكريــة  والمهــارات  العقليــة 
المجــالات والأنشــطة المتصلــة بهــذه المهــام، والكفــايات المعرفيــة في مجــال 

التعليــم تتضمــن مــا يلــي: 

معرفة فلسفة التربية والتعليم وأهدافها.	 
تحديد هدف التقويم بوضوح.	 
تنويع استراتيجيات التقويم وأدواتها.	 
جمع البيانات وتحليلها وتفسرها.	 
نقــاط 	  لمعالجــة  وتوظيفهــا  التقــويم،  نتائــج  مــن  الاســتفادة 

القــوة. نقــاط  وإثــراء  الضعــف، 
معرفة حقوقه وواجباته ومسؤولياته.	 
معرفة أساليب تقويم نتاجات تعلم الطلاب )إلهام، 2020(.	 

      ثانيًا: الكفايات الأدائية

      هي الي تشر إلى كفايات الأداء إلى يظهرها القادة، وتتضمن 
المهــارات النفــس حركيــة، والمــواد المتصلــة بالتكويــن البــدني، وأداء هــذه 
المهــارات يعتمــد علــى خــرات القــادة الجامعيــن الســابقة مــن كفــايات 

معرفية. 

     ثالثاً: الكفايات الوجدانية
وقيمهــم  واتجاهاتهــم  وميولهــم  القــادة  اســتعدادات  إلى  وتشــر     
ومعتقداتهــم وســلوكهم الوجــداني، وهــذه الكفــايات تغطــى جوانــب 
علاقاتــه  المهنــة،  نحــو  اتجاهاتــه  بنفســه،  القائــد  )ثقــة  مثــل  متعــددة 

لنفســه(. وتقبلــه  بالآخريــن، 
      وهنــاك تقســيم آخــر للكفــايات الواجــب توافرهــا لــدى القائــد 
واجتماعيــة،  إنســانية  وكفــايات  قياديــة،  إداريــة  باعتبارهــا كفــايات 
الأمثــل  الاســتثمار  في  أســلحته  تمثــل  الكفــايات  تلــك  أن  باعتبــار 
للمــوارد والإمــكانات المتاحــة لتحقيــق الأهــداف المنشــودة )العجمــي، 

.)16  ،2008

      ومن ثم يتضح أن العاملن في مجال التعليم ينبغي عليهم الإلمام 
بالعديــد مــن المهــارات والقــدرات والقيــم الــي تؤهلهــم للقيــام بمهنتهــم 
علــى أكمــل وجــه، نظــراً لأن مهنــة التعليــم مهنــة ســامية، ووظيفــة 
إنســانية، ولــذا فمــا هــو مطلــوب لمــن يمارســها قــد لا يكــون بــذات 

الأهميــة لغرهــا مــن الوظائــف. 
       أهمية كفايات القيادة في الأداء: 

       تتمثل أهمية كفايات القيادة فيما يلي: 
التعليــم، وتحقيــق تغيــر شــامل، 	  زيادة فعاليــة التحســينات في 

 Heck,( بدقــة  الأهــداف  تحقيــق  مــع  ومســتدام،  ومنســق، 
 .(2015

وخطــط 	  العاملــن  بــن  الوصــل  حلقــة  الكفــايات  تلــك  تمثــل 
المســتقبلية.  وتصوراتهــا  المجالــس، 

تسهل تحقيق الأهداف. 	 
تدعيم القوى الإيجابية وتقليص القوى السلبية. 	 
السيطرة على المشكلات، ورسم الخطط اللازمة لحلها.	 
تنميــة، وتدريــب، ورعايــة الأفــراد، كمــا أن القائــد يعــد قــدوة 	 

.)276  ،2020 )الشــمري،  لمرؤوســيه 
الــكافي 	  التنفيــذ  تضمــن  الــي  القانونيــة  بالالتزامــات  التقيــد 

 Kose &( والفعــال لدعــم الاصــلاح مــن أعلــى إلى أســفل
 .(Kose, 2019

    ومــن ثم يتضــح أن تلــك الكفــايات تســاعد القــادة علــى: صياغــة 
مســتقبل  وتحديــد  تنفيذهــا،  ومســتلزمات  الاســتراتيجية  الخطــط 
المنظمة، وتحديد الوضع الحالي للمنظمة، وتقويم الأداء الاســتراتيجي 

ومتابعتــه، واتخــاذ القــرارات الاســتراتيجية. 

       القيادة المستقبلية للجامعات: 
      تعــرف القيــادة بأنهــا: العمليــة الــي يؤثــر ســلوك القائــد فيهــا 
وعيـًـا  أكثــر  يصبحــون  بحيــث  المرؤوســن، ويحولهــم  دوافــع  تغيــر  في 
الفرديــة،  الاهتمامــات  دائــرة  وتجــاوز  منهــم،  المطلوبــة  المهــام  نحــو 
مــن أجــل مصلحــة المؤسســة )الديــب، 2012(. كمــا يشــار إليهــا 
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بأنهــا: العمليــة الــي يتمكــن مــن خلالهــا العضــو مــن إقنــاع الجماعــة، 
الآخريــن،  وتصرفــات  وســلوك  المواقــف،  علــى  والتأثــر  وإلهامهــم، 
وتوجيــه أنشــطتهم، بحيــث يعملــون بتعــاون وحمــاس، مــن أجــل تحقيــق 

)Peretomode, 2012). الموضوعــة  الأهــداف 
      وتعــرف القيــادات الأكاديميــة بأنهــا: هــي القيــادة المســؤولة عــن 
المشــاركة في الإدارة الجامعيــة بشــكل مباشــر، ســواءً علــى مســتوى 
والأقســام  والعمــادات  الكليــات  مســتوى  علــى  أو  العليــا،  القيــادة 
العلميــة، وتنُفّــذ أعمــالًا إداريــة، وأكاديميــة، وتربويــة ترتبــط بالتطــوّرات 
 .)213  ،2014 )الســلاطن،  للجامعــات  والخارجيــة  الداخليــة 
الموضوعــات في  أهــمِّ  مــن  تعــد  القيــادة  أن   )2019( الثبيــي  ويــرى 
علــم الإدارة، والقيــادة الأكاديميــة أصبحــت المعيــار الــذي يُحــدِّد نجــاح 
المؤسســة التعليميــة والأكاديميــة، وتعُتــَر جوهــر العمــل الإداري، ولقــد 
ذكــر كثــر مــن علمــاء الإدارة أنَّ القيــادة هــي جوهــر العمليــة الإداريــة، 
بــدور  تقــومُ  مــن كونهــا  نابــعٌ  أهميتهــا ودورهــا  النابــض، وأن  وقلبهــا 

أساســي يؤثــر في عناصــر العمليــة الإداريــة )779(.
      ومــن خــلال مــا ســبق يتضــح أن القيــادة الأكاديميــة: مســؤولية 
العلميــة،  يقــوم بهــا مرؤوســي الجامعــات والكليــات والأقســام  وأدوار 
وتلــك المســؤولية والأدوار تختلــف مــن وقــت لآخــر، حيــث إن الأدوار 
التقليديــة للقيــادة بالجامعــات لم تعــد تتماشــى مــع التغــر الســريع، ومــع 
عصــر التكنولوجيــا، والعصــر المعلومــاتي الــذي يمــر بــه العــالم أجمــع، ومــن 
ثم وجــب إلقــاء الضــوء علــى الممارســات القياديــة للقــادة في المســتقبل. 

     المعوقات الي تعيق تحقيق كفايات قيادة الجامعات السعودية:
     هنــاك العديــد مــن المعوقــات الــي تعيــق تحقيــق كفــايات القيــادة 

الجامعيــة منهــا مــا يلــي:
المعوقــات الإداريــة: ومنهــا البروقراطيــة، والــي تعــوق كل قائــد 	 

يســعى إلى التطويــر، وكذلــك اللوائــح والقوانــن والتعليمــات، 
والــي لا يمكــن تعديلهــا أو تطويرهــا، )آل ســعود، 2011(. 

التطويــر 	  برامــج  إدارة  عــن  الإداريــة  المنظمــات  بعــض  عجــز 
الإداري وتنظيمهــا؛ نتيجــة عــدم القــدرة علــى اســتخدام تقنيــات 
وأدوات التطويــر الإداري والوســائل والتقنيــات الفنيــة المعاصــرة 

)اللــوزي، 2010، 327(. 
المؤهلــة 	  القيــادات  نقــص  في:  وتتمثــل  البشــرية:  المعوقــات 

لقيــادة عمليــة التطويــر، ونقــص خــرة العاملــن في التعامــل مــع 
التقنيــات الحديثــة اللازمــة لتطبيــق اســتراتيجيات تطــور الأداء، 
وضعــف ثقــة بعــض الرؤســاء بالمرؤوســن، وخوفهــم مــن وقوعهــم 

في الخطــأ )القحطــاني، 2008، 384(.
المعوقــات الفنيــة: وتتمثــل في عــدم الاهتمــام بتزويــد المنظمــات 	 

عــدم  يقابلــه  والمعــدات،  الحديثــة، وتطــور الأجهــزة  بالتقنيــات 
بالمنظمــات،  العمــل  في  المســتخدمة  والرامــج  الأجهــزة  تقــادم 
ومحدوديــة اســتخدام التقنيــات الحديثــة، نظــراً لعــدم توافــر أو لعــدم 
قــدرة الموظفــن علــى التعامــل معهــا )الهبــدان، 2021، 87(. 

     وفي عــام 1441ه صــدر قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )183( بتاريــخ 
وتاريــخ  م/27(  الرقــم  ذي  الملكــي  بالمرســوم  والمؤيــد  1441/3/1ه 

الجديــد  الجامعــات  نظــام  علــى  بالموافقــة  والقاضــي  1441/2/3هـــ 

المكــون مــن )58( مــادة، فقــد أشــارت المــادة )30( منــه إلى آليــة 
تكليــف رئيــس الجامعــة، حيــث يتــم تكليفــه بأمــر مــن رئيــس مجلــس 
الــوزراء، بنــاء علــى توصيــة رئيــس مجلــس شــؤون الجامعــات بعــد ترشــيح 
مجلــس الأمنــاء، علــى أن يكــون التعاقــد معــه علــى نظــام العمــل لمــدة 
ثــلاث ســنوات، وتكــون قابلــة للتجديــد، كمــا حــددت المــواد )35، 
37، 38( منــه علــى أن يتــم تكليــف القيــادات الأكاديميــة )العمــداء 

ووكلاءهــم ورؤســاء الأقســام( في الجامعــات الســعودية مــن أعضــاء 
لمــدة  مــن رئيــس الجامعــة، ويكــون تكليفــه  التدريــس، وبقــرار  هيئــة 
ســنتن، قابلــة للتجديــد؛ ولم يحــدد النظــام معايــر الاختيــار، ولكنــه 
حــدد عنــد التجديــد أن تكــون وفــق القواعــد الــي يقرهــا مجلــس أمنــاء 
الجامعة. وفي 17 رمضان 1441هـ وافق مجلس الوزراء على القرارات 
الصــادر  الجامعــات  لنظــام  وفقًــا  الجامعــات  بتعيــن رؤســاء  المتعلقــة 
بتاريــخ 1441/3/2ه، حيــث عــالج القــرار الجديــد الاختــلاف بــن 
الأحــكام المتعلقــة بتعيــن رؤســاء الجامعــات في نظــام مجلــس التعليــم 
الجامعــات  ونظــام  1414/6/4هـــ،  في  الصــادر  والجامعــات  العــالي 
الجديــد، فقــد تضمــن التعديــل إحــلال عبــارة رؤســاء الجامعــات محــل 

عبــارة مديــرو الجامعــات )نظــام الجامعــات، 1441(. 
    ومــع تأكيــد اللائحــة علــى توفــر الكفــاءة العلميــة والإداريــة إلا 
أنــه يلاحــظ أن عمليــة الاختيــار لا تأخــذ في الحســبان مــدى كفــاءة 
الأشــخاص، ومــا يمتلكونــه مــن قــدرات ومهــارات وخــرات قياديــة 
وتربويــة، وأن عمليــة الاختيــار لا تخضــع لأي معايــر علميــة ومهنيــة 
دقيقــة واضحــة ومعلنــة، وهــي مشــكلة أزليــة فقــد أشــارت لهــا دراســة 
الثبيــي )1981( -قبــل حــوالي أربعــة عقــود- بأن يتــم التعيــن علــى 
أســاس الكفــاءات الفرديــة وليــس علــى أســاس العلاقــات الشــخصية 

والمحــاباة )في الزبيــدي 1439هـ(.
      ومن خلال ما سبق يتضح تعدد المعوقات الي تعوق التجديد 
والتطويــر، والــي ينبغــي الحــذر منهــا، ومراعاتهــا عنــد التحــدث عــن 
أيــة عمليــة تطويــر في مهــارات القــادة، مــع إتاحــة الفرصــة للأفــكار 
الإبداعيــة للظهــور، وعــدم حجبهــا، أو قمعهــا، وضــرورة الاهتمــام 
بالتكنولوجيــا والمهــارات المتعلقــة بهــا في عمليــة التطويــر لأنهــا أصبحــت 

مطلبًــا عصــريًا. 

      الـدراسات السـابقــة:
قــادة  إعــداد  أثــر  معرفــة  إلى   )2018( أحمــد  دراســة  هدفــت      
وتم  المصريــة،  بالجامعــات  المؤسســي  التميــز  دعــم  في  المســتقبل 
اســتخدام المنهــج التحليلــي الوصفــي، وتوصلــت الدراســة إلى وجــود 
المؤسســي،  التميــز  دعــم  علــى  المســتقبل  قــادة  إيجــابي لإعــداد  أثــر 
وأوصــت الدراســة بضــرورة زيادة الاهتمــام بإعــداد قــادة المســتقبل 
لمــا لــه مــن أثــر إيجــابي في دعــم التميــز المؤسســي لــدى العاملــن في 

المصريــة.  الجامعــات 
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دور  علــى  التعــرف  إلى  هدفــت  دراســة   )2018( عبــاس  وأجــرى 
إدارة وتنميــة المواهــب البشــرية في إعــداد وبنــاء القيــادات المســتقبلية 
واستكشــاف الاختلافــات المعنويــة بــن دوائــر مجــال التطبيــق حــول أثــر 
تنميــة المواهــب البشــرية في إعــداد وبنــاء القيــادات المســتقبلية في بعــض 
دوائــر وزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي العراقيــة، كمــا اســتخدم 
الباحــث المنهــج الوصفــي التحليلــي لهــذا الغــرض، وكانــت أهــم نتائــج 
وجــود أثــر ذو دلالــة معنويــة لاســتقطاب المواهــب البشــرية علــى إعــداد 

وبنــاء القيــادات المســتقبلية في الدوائــر مجــال التطبيــق.
واقــع  علــى  التعــرف  إلى   )2019( الثبيــي  دراســة  وهدفــت       
اســتراتيجيات تطوير أداء القيادات بالجامعات الســعودية، والكشــف 
عــن معوقــات تطويــر أداء القيــادات بالجامعــات الســعودية، وتحديــد 
بالجامعــات  القيــادات  أداء  لتطويــر  اللازمــة  الإداريــة  القــدرات 
الســعودية في ضــوء رؤيــة 2030، وتوصلــت الدراســة إلى عــدد مــن 
النتائــج؛ مــن أبرزهــا: أن المعوقــات الــي تواجــه تطويــر أداء القيــادات 
التنظيميــة،  المعوقــات  التــوالي:  علــى  هــي  الســعودية  بالجامعــات 
المعوقــات الإداريــة، المعوقــات البشــرية وأن القــدرات الإداريــة اللازمــة 
لتطويــر أداء القيــادات بالجامعــات الســعودية في ضــوء رؤيــة 2030؛ 
هي على التوالي )إدارة الذات، إدارة المؤسســة، إدارة الموارد البشــرية، 

المشــاريع(. إدارة  إدارة الأداء،  الرامــج،  إدارة 
 ،)Boone et al. 2020( وهدفــت دراســة بــوني وآخــرون      
متعــددة  مســتقبلية  قيــادة  إعــداد  إمكانيــة  مــدى  علــى  التعــرف  إلى 
التخصصــات لمســتقبل مســتدام، وكذلــك تحديــد تحــديات الاســتدامة 
في  التخصصــات  ومتعــددة  فعالــة،  قيــادة  تتطلــب  الــي  العاجلــة 
مؤسســات )ITD( ووضــع مجموعــة مــن المقترحــات الخاصــة بكيفيــة 
تنميــة القيــادة المســتقبلية المناســبة والفعالــة والمتعــددة التخصصــات، 
وتوصــل البحــث إلى أن تحــديات المســتقبل لا يمكــن مواجهتــا علــى 

أســاس الخــرة الســابقة وحدهــا. 
التخطيــط  دور  بيــان  إلى   )2021( الهبــدان  دراســة  وهدفــت       
الاستراتيجي في تطوير أداء القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية، 
حيــث يعــد قطــاع التعليــم أحــد أهــم قطاعــات الدولــة الــذي لابـــــــــــد 
لــه مــن مواجهــة التغــرات والتحــديات، ومواكبــة التطــورات بفاعليــة، 
للوصــول إلى أعلــى درجــة مــن الكفــاءة في تحقيــق الأهــداف المرجــوة.

     كمــا أجــرت المنســي )2021( دراســة اســتهدفت تحديــد دور 
التوجــه  )دعــم  التاليــة  الأبعــاد  في  والمتمثلــة  المســتقبلية  القيــادات 
التنظيميــة،  الثقافــة  دعــم  الاداري،  التمكــن  تعزيــز  الاســتراتيجي، 
تطويــر رأس المــال البشــري( في تحقيــق الــريادة الاســتراتيجية، وتوصلــت 
النتائــج إلى وجــود دور للقيــادات المســتقبلية مــن خــلال دعــم التوجــه 
الاســتراتيجي، وتعزيــز التمكــن الإداري، والثقافــة التنظيميــة، وتطويــر 

رأس المــال البشــرى في تحقيــق الــريادة الاســتراتيجية. 
تشــخيص  إلى   .)2022( والفايــز  الطويــل        وهدفــت دراســة 
للقيــادة  الســعودية  الجامعــات  في  الإداريــة  القيــادات  ممارســة  واقــع 
في  الإداريــة  القيــادات  أداء  تطويــر  متطلبــات  وتحديــد  الموزعــة، 

الجامعــات الســعودية، ولتحقيــق ذلــك تم اســتخدام المنهــج الوصفــي 
أن  أهمهــا:  النتائــج  مــن  العديــد  إلى  الدراســة  وتوصلــت  المســحي، 
واقــع ممارســة القيــادات الإداريــة للقيــادة الموزعــة فيمــا يتعلــق بالرســالة 
والرؤيــة بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الإداريــن جــاء بدرجــة 
منخفضــة، وذلــك يتمثــل في موافقــة أفــراد الدراســة بدرجــة منخفضــة 
الــكادر  تواجــه  الــي  المشــكلات  )يحصــر  الإداري  القائــد  أن  علــى 

المســتقبلية(. الخطــة  إعــداد  عنــد  ليتجنبهــا  الإداري 
     وهدفت دراســة الضويحي )2022( إلى الكشــف عن صعوبات 
تطويــر أداء القيــادات بالجامعــات الســعودية في ضــوء إدارة المخاطــر 
أهــم  والقيــادات، وتحديــد  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  نظــر  مــن وجهــة 
متطلبــات تطويــر أداء القيــادات بالجامعــات الســعودية في ضــوء إدارة 
المخاطــر، وخلصــت الدراســة إلى العديــد مــن النتائــج مــن أبرزهــا مــا 
يلــي: في الصعــوبات الشــخصية تمثلــت في نقــص القيــادات المدربــة 
المخاطــر في  إدارة  قيــادات  مؤهــلات  الاختصــاص، وضعــف  ذوي 
مجــال إدارة المخاطــر، أمــا في الصعــوبات الماديــة والفنيــة فتمثلــت في 
نقــص المــوارد الماديــة اللازمــة لتطويــر أداء القيــادات في إدارة المخاطــر، 
طــول  في  والتنظيميــة  الإداريــة  الصعــوبات  أبــرز  تمثلــت  حــن  في 

الإجــراءات الإداريــة في إدارة المخاطــر.
      كمــا أجــرى الفايــز )2022( دراســة هدفــت إلى تقــديم تصــورٍ 
مُقــترح لتطويــر المهــاراتِ النَّاعمــة للقيــادات الأكاديميــة، وذلــك مــن 
القيــادات مــن وجهــة نظــر  لــدى هــذه  خــلال تشــخيص مســتواها 
المناســبة  الأســاليب  تحديــد  يتــم  ثم  ومــن  التدريــس،  هيئــة  أعضــاء 
أهــداف  ولتحقيــق  أنفســها؛  القيــادات  نظــر  وجهــة  مــن  لتطويرهــا 
أنَّ  إلى  النتائــج  وتوصلــت  الوصفــي،  المنهــج  اســتخدام  الدّراســة تم 
الرامــج التدريبيــة المخططــة، والمؤتمــرات العلميــة، وحلقــات النقــاش، 
والتعلــم الــذاتي، والتعلــم مــن الأقــران هــي مــن أنســب الوســائل لتطويــر 

الأكاديميــة.  للقيــادات  الناعمــة  المهــارات 

      التعقيب على الدراسات السابقة: 
      أ- من حيث الهدف:

     هدفــت دراســة أحمــد )2018( للتعــرف علــى أثــر إعــداد قــادة  
المســتقبل في دعم التميز المؤسســي بالجامعات المصرية، بينما هدفت 
دراســة عبــاس )2018( إلى التعــرف علــى دور إدارة وتنميــة المواهــب 
البشــرية في إعــداد وبنــاء القيــادات المســتقبلية، وســعت دراســة الثبيــي 
القيــادات  للتعــرف علــى واقــع اســتراتيجيات تطويــر أداء   )2019(
بالجامعــات الســعودية. ودراســة الهبــدان )2021( والــي هدفــت إلى 
بيان دور التخطيط الاستراتيجي في تطوير أداء القيادات الأكاديمية 
بالجامعات الســعودية، ودراســة الطويل والفايز )2022( والي ســعت 
إلى تشــخيص واقع ممارســة القيادات الإدارية في الجامعات الســعودية 
للقيــادة الموزعــة. وهدفــت دراســة الضويحــي )2022( إلى الكشــف 
عــن صعــوبات تطويــر أداء القيــادات بالجامعــات الســعودية في ضــوء 

إدارة المخاطــر مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس والقيــادات.
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      ب- من حيث المنهج:
      واســتخدمت بعــض الدراســات المنهــج الوصفــي التحليلــي مثــل 
الثبيــي  ودراســة   ،)2018( عبــاس  ودراســة   ،)2018( أحمــد  دراســة 
)2019(، والهبدان )2021(، الطويل )2022(، الضويحي )2022(.

        ج- من حيث الأداة:

      بعض الدراسات استخدمت الاستبانة كأداة للدراسة مثل دراسة 
أحمــد )2018(، ودراســة عبــاس )2018(، ودراســة الثبيــي )2019(، 

والهبدان )2021(، والطويل )2022(، الضويحي )2022(.

       د- من حيث النتائج:
قــادة  إيجــابي لإعــداد  أثــر  الدراســات وجــود  بعــض  بينــت         
المســتقبل على دعم التمييز المؤسســي كدراســة أحمد )2018(، بينما 
دراســة عبــاس )2018( كشــفت عــن وجــود أثــر ذو دلالــة معنويــة 
لاســتقطاب المواهــب البشــرية علــى إعــداد وبنــاء القيــادات المســتقبلية 
أن   )2019( الثبيــي  دراســة  وتوصلــت  التطبيــق،  مجــال  الدوائــر  في 
هنــاك معوقــات تواجــه تطويــر أداء القيــادات بالجامعــات الســعودية 
هــي علــى التــوالي: المعوقــات التنظيميــة، المعوقــات الإداريــة، المعوقــات 
البشــرية.، بينمــا توصلــت دراســة الهبــدان )2021( إلى وجــود دور 
للقيــادات المســتقبلية مــن خــلال دعــم التوجــه الاســتراتيجي، وتعزيــز 
التمكــن الإداري، والثقافــة التنظيميــة، وتطويــر رأس المــال البشــرى في 

تحقيــق الــريادة الاســتراتيجية. 

       وأمــا دراســة الطويــل والفايــز )2022( والــي توصلــت إلى أن 
واقــع ممارســة القيــادات الإداريــة للقيــادة الموزعــة فيمــا يتعلــق بالرســالة 
والرؤيــة بالجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الإداريــن جــاء بدرجــة 

منخفضــة.
هنــاك  أن  إلى   )2022( الضويحــي  دراســة  خلصــت  بينمــا        
ذوي  المدربــة  القيــادات  نقــص  في  تمثلــت  شــخصية  صعــوبات 
المخاطــر في مجــال  إدارة  قيــادات  الاختصــاص، وضعــف مؤهــلات 
إدارة المخاطــر، أمــا في الصعــوبات الماديــة والفنيــة فتمثلــت في نقــص 
المــوارد الماديــة اللازمــة لتطويــر أداء القيــادات في إدارة المخاطــر، في 
حــن تمثلــت أبــرز الصعــوبات الإداريــة والتنظيميــة في طــول الإجــراءات 

المخاطــر. إدارة  الإداريــة في 

       )ه( أوجه الاتفاق: 
      ومــن ثم يتضــح اتفــاق الدراســة الحاليــة مــع تلــك الدراســات في 

دراســة قــادة الجامعــات، ومهاراتهــم، وقدراتهــم، والمنهــج المســتخدم.

       )و( أوجه الاختلاف:
     تختلــف الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة مــن حيــث 
مجتمــع الدراســة والهــدف مــن الدراســة حيــث تهــدف لوضــع تصــور 

الســعودية. للجامعــات  المســتقبلية  للقيــادة  مقــترح 

      منهجية الدراسة وإجراءاتها:
       تمهيد:

     تنــاول الباحــث الإجابــة علــى التســاؤلات الخاصــة بالدراســة، 
الــي ظهــرت مــن خــلال تطبيــق أداة  النتائــج  مــع اســتعراض لأهــم 
الدراســة )الاســتبانة(، وخاصــة مــن تحليــل فقراتهــا، وذلــك للتعــرف 
علــى الكفــايات القياديــة بالجامعــات الحكوميــة الســعودية، ثم التحقــق 
مــن فــروض الدراســة لمعرفــة دور كل مــن متغــرات الدراســة وهــي: 
)النــوع، ســنوات الخــرة، الوظيفــة القياديــة(. وعليــه تم إجــراء المعالجــات 
الإحصائية للبيانات الناتجة من تطبيق الإســتبانة على عينة الدراســة، 
للدراســات  الإحصائيــة  الــرزم  برنامــج  الباحــث  اســتخدم  حيــث 
ولتفســر  الدراســة،  نتائــج  علــى  للحصــول   )SPSS( الاجتماعيــة 
نتائــج الدراســة وتقديــر مســتوى الاســتجابات اعتمــد الباحــث علــى 
مقيــاس ليكــرت الخماســي، كمــا اســتخدمت المعالجــات الإحصائيــة 
الخاصــة بالمتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والتكــرارات 

والنســبة المئويــة.

        إجراءات الدراسة الميدانية:
اتبعهــا في  الــي  مفصــلًا للإجــراءات  الباحــث وصفــاً  يتنــاول       
تنفيــذ الدراســة، ومــن ذلــك تعريــف لمنهــج الدراســة، ووصــف مجتمــع 
الدراســة وعينتهــا، وكذلــك تصميــم وإعــداد أداة الدراســة المســتخدمة 
اســتخدام  وإجــراءات  وثباتهــا،  صدقهــا  مــن  والتأكــد  )الإســتبانة( 
أدوات الدراســة وتطبيقهــا، والمعالجــات الإحصائيــة الــي أعتمــد عليهــا 

الباحــث في تحليــل نتائــج الدراســة.

      أساليب التحليل الإحصائي المستخدمة في الدراسة:
معاملات ارتباط برسون.	 
تحليل التباين أحادي الاتجاه.	 
اختبار »ت« للعينات المستقلة.	 
المتوسط الحسابي.	 
الانحراف المعياري.	 

       أولا: الهدف من الدراسة الميدانية
       استهدفت الدراسة التعرُّف على الكفايات القيادية والكشف 
عــن المعوقــات ووضــع تصــور مقــترح للكفــايات القياديــة بالجامعــات 

الحكوميــة الســعودية.

      منهج الدراسة:
الحاليــة،  الدراســة  إليهــا  تســعى  الــي  الأهــداف  مــن  انطلاقـًـا       
فقــد اعتمــدت علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي، هــو المنهــج الــذي 
يعتمــد علــى دراســة الظاهــرة كمــا توجــد في الواقــع ويهتــم بوصفهــا 
وصفــاً دقيقــاً ويعــر عنهــا كيفيــاً أو كميــاً، فالتعبــر الكيفــي يصــف 
الظاهــرة ويوضــح خصائصهــا، أمــا التعبــر الكمــي فيعطيهــا وصفــاً 
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رقميــاً يوضــح مقــدار هــذه الظاهــرة أو حجمهــا أو درجــة ارتباطهــا مــع 
)الشــايب،2011(. الأخــرى  الظواهــر 

      عينة البحث:
      تتكــون عينــة الدراســة مــن شــريحة تمثــل المجتمــع الأصلــي مــن 
صفــات وخصائــص، وهــي تشــمل أعضــاء هيئــة التدريــس مــن شــاغلي 

العينــة في  القياديــة بالجامعــات الحكوميــة وقــد تم تحديــد  الوظائــف 
ضــوء المجتمــع الأصلــي بمــا يمثــل )30 %( والــي بلغــت )387( عضــو 

هيئــة تدريــس مــن شــاغلي الوظائــف القياديــة.

      خصائص عينة الدراسة وسماتها:

     - بالنسبة لمتغير الجنس

       - بالنسبة لمتغير الوظيفية القيادية

      وصف تصميم وإعداد أدوات الدراسة الميدانية:
الدراســة الاســتطلاعية: قــام الباحــث بعــدة مقابــلات          أ- 
شــخصية مــع بعــض أعضــاء هيئــة التدريــس مــن شــاغلي الوظائــف 
القيادية، واستخدم في ذلك مقابلات شخصية غر مقننة وشفهية.

الاســتبيان: اســتخدمت الدراســة الحالية اســتبيان مكون         ب- 
مــن قســمن:

عينــة  بأفــراد  الخاصــة  البيــانات  يشــمل  الأول:  القســم   .1      
الدراســة، أي: البيــانات الشــخصية المتعلقــة بوصــف عينــة الدراســة، 

وهــي: 

النوع 	 
سنوات الخرة	 
الوظيفة القيادية	 

الثــاني: يتكــون مــن )30( عبــارة، مقســمة علــى      2. القســم 
المحــاور. مــن  خمســة 

    تقنن أداة الدراسة الخصائص السيكو مترية لأداة الدراسة: 
    1( الصدق الظاهري )صدق المحكمن(:

       تم عــرض الأداة علــى عــدد )9( مــن أعضــاء هيئــة التدريــس 



 السنة السابعة، العدد 21، المجلد الرابع، مارس 2024
50

الكفايات القيادية بالجامعات الحكومية السعودية– تصور مستقبلي 

بالجامعــات الحكوميــة الســعودية المختلفــة؛ وذلــك لإبــداء الــرأي في 
صلاحيــة الأداة وارتباطهــا بمتغــرات الدراســة، ومــدى تطابــق مفــردات 
للمصطلحــات  العلميــة  الصحــة  تقيســه، كذلــك  مــا  مــع  الأداة 
والمفاهيــم المســتخدمة والصحــة اللغويــة وقــد أبــدى البعــض تعديــل 
صياغــة بعــض العبــارات وحــذف البعــض الآخــر وقــد تم الاعتمــاد 

علــى نســبة اتفــاق لا تقــل عــن )80 %). 

      2( صدق المحتوى )الصدق المنطقي(:
      تم التحقق منه من خلال:

الاطلاع على الأدبيات والكتب، والدراسات والبحوث السابقة، 	 
والأطر النظرية الي تناولت متغرات الدراسة بصفة عامة.

إلى 	  للوصــول  وذلــك  والدراســات؛  المرجعيــات  هــذه  تحليــل 
الدراســة. بمشــكلة  ترتبــط  الــي  والعبــارات  الأبعــاد 

الاتساق الداخلي:  )3       
       أولًا: قياس معاملات الارتباط.

      لقيــاس ثبــات الأداة قــام الباحــث بحســاب معامــلات الثبــات 
لــلأداة؛ وذلــك بتطبيقهــا علــى عينــة اســتطلاعية مكونــة مــن )30( 
مــن كافــة  القياديــة  الوظائــف  شــاغلي  مــن  تدريــس  هيئــة  عضــو 
تم  المختلفــة  الحكوميــة  بالجامعــات  والوظيفيــة  العلميــة  الدرجــات 
اختيارهــا عشــوائيا؛ وذلــك بحســاب معامــل الارتبــاط بــن كل عبــارة 

النحــو الآتي: تتبعــه علــى  الــذي  الكليــة للمحــور  والدرجــة 
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     يتبــن مــن الجــدول الســابق أن قيــم )الارتبــاط( بــن كل عبــارة مــن 
عبــارات المحــور والدرجــة الكليــة للمحــور قــد تراوحــت بــن )0.615( 
و)0.822( وهــي قيــم أكــر مــن المتوســط، وجميعهــا قيــم ذات دلالــة 
إحصائيــة عنــد مســتوى )0.01(؛ ممــا يــدلّ علــى قــوة ارتبــاط المحــاور 

بالاســتبانة ويؤكــد أنهــا صادقــة لمــا وضعــت لقياســه.

      الصدق البنائي للمحاور:
     جــدول رقــم )5( يبــن قيــم الارتبــاط بــن معــدل كل محــور مــع 
يتبــن منــه أن قيــم  المعــدل الكلــي لجميــع عبــارات المحــاور، والــذي 
الارتبــاط ذات مدلــول جيــد، ودالــة عنــد مســتوى دلالــة )0.01).

     يتبــن مــن الجــدول الســابق أن قيــم )الارتبــاط( بــن كل درجــات 
المحور الأول والمحور الثاني والمحور الثالث والمحور الرابع والمحور الخامس 
و)0.721(،   )0.614( بــن  تراوحــت  للمحــاور  الكليــة  والدرجــة 
وهــي معامــلات ارتبــاط جيــدة يســتنتج الباحــث منهــا أنهــا صادقــة لمــا 

وضعــت لقياســه، وأنهــا ذات دلالــة عنــد مســتوى )0.01).

      ثبات الاستبيان:
     قــام الباحــث بحســاب الثبــات علــى العينــة الاســتطلاعية بحســاب 
معامــل ألفــا كرونبــاخ والحصــول علــى القيــم لــكل محــور مــن محــاور 
خــلال  مــن  يتضــح  والــذي  للاســتبيان ككل  وكذلــك  الاســتبيان، 

الآتي: الجــدول 

    يتبــن مــن الجــدول الســابق أن معامــلات الثبــات مرتفعــة، وقــد 
القيــم يتضــح أن  تراوحــت بــن )0.819) و(0.863)، ومــن هــذه 
الاســتبيان يتســم بدرجــة عاليــة مــن الثبــات تطمئــن إليــه نفــس الباحــث 

في تطبيقهــا علــى عينــة الدراســة.

      تحليل نتائج الدراسة وتفسيرها:
     تنــاول الباحــث في هــذه الجزئيــة الإجابــة عــن التســاؤلات الخاصــة 
مــن  ظهــرت  الــي  النتائــج  أهــم  اســتعراض  مــع  الميدانيــة،  بالدراســة 
خــلال تطبيــق أداة الدراســة )الاســتبانة(، خاصــة مــن تحليــل فقراتهــا.
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بالجامعــات  الجامعيــة  القياديــة  الكفــايات  مــا  الأول:  الســؤال 
الأكاديميــن؟ القــادة  نظــر  وجهــة  مــن  الســعودية  الحكوميــة 

      وللإجابــة عــن هــذا الســؤال تم حســاب المتوســطات الحســابية 
والانحرافــات المعياريــة لمحــاور الاســتبانة وفــق الجــدول التــالي:

     يتضــح مــن الجــدول الســابق أن الدرجــة الكليــة للمحــور الخــاص 
بكفــايات الابتــكار وتحــدي طــرق العمــل جــاء بمتوســط )3.93)، 
المحــاور الخمــس وهــي  بــن  مــن  وبنســبة )78.5 %( وهــي الأعلــى 
نســبة مرتفعــة وفقًــا لأداة الدراســة، بينمــا جــاء محــور كفــايات تجســيد 
القــدوة بمتوســط )3.84( في المرتبــة الثانيــة وبدرجــة مرتفعــة، وبالمرتبــة 
للآخريــن  الدعــم  وتقــديم  التمكــن  محــور كفــايات  جــاء  الأخــرة 
النتيجــة  الباحــث هــذه  بمتوســط )3.49( وبدرجــة مرتفعــة، ويعُــزي 
رؤيــة  تحقيــق  علــى  الســعودية  العربيــة  بالمملكــة  الجامعــات  لحــرص 
2030، ومســايرة التغيــر والتطويــر، واتبــاع بعــض الجامعــات للطــرق 

والأســاليب الحديثــة مثــل عقــد المؤتمــرات وحلقــات النقــاش والعصــف 
الذهــي والرامــج التدريبيــة النوعيــة الــي تســاعد علــى امتــلاك القــادة 
العديــد مــن المهــارات والكفــايات اللازمــة مــن أجــل قيامهــم بمهامهــم 

وواجباتهــم علــى أكمــل وجــه، واتفقــت نتائــج الدراســة مــع دراســة 
المنســي )2021( في تحقيــق الــريادة الاســتراتيجية مــن خــلال توافــر  
مجموعــة مــن الكفــايات، وتعزيــز التمكــن الإداري والثقافــة التنظيميــة 
وتطويــر رأس المــال البشــري. كمــا اتفقــت مــع دراســة الفايــز )2022( 
والــي أشــارت إلى أنَّ الرامــج التدريبيــة المخططــة، والمؤتمــرات العلميــة، 
مــن  هــي  الأقــران  مــن  والتعلــم  الــذاتي،  والتعلــم  النقــاش،  وحلقــات 
الأكاديميــة.  للقيــادات  الناعمــة  المهــارات  لتطويــر  الوســائل  أنســب 
والفايــز  الطويــل  مــن  دراســة كلا  نتائــج  مــع  النتيجــة  واختلفــت 

.)2022( والضويحــي   )2022(
    السؤال الثاني: ما معوقات تحقيق الكفايات القيادية بالجامعات 

الحكومية السعودية من وجهة نظر القادة الأكاديمين؟

     يتضــح مــن الجــدول الســابق أن الدرجــة الكليــة للمحــور الخــاص 
بكفــايات معوقــات تحقيــق الكفــايات للقيــادات الجامعيــة الحكوميــة 
جــاء بمتوســط )3.50(، وبنســبة  )70.1 %)، وهــي نســبة مرتفعــة 
وفقًــا لأداة الدراســة، ولقــد  جــاءت العبــارة رقــم )3( »تأثــر العلاقــات 

الشــخصية في اتخــاذ بعــض القــرارات« وهــي تأخــذ الترتيــب رقــم )6( 
كأدنى ترتيــب في المتوســطات بنســبة متوســطة  بمتوســط )3.24(، 
ووزن نســي )64.8 %)، في حــن جــاءت العبــارة رقــم  )2( كأعلــى 
ترتيــب في المتوســطات بنســبة مرتفعــة بمتوســط )3.76(، ووزن نســي 
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بلــغ )75.1 %)، والــي نصــت علــى »انعــدام الثقــة وتفويــض المهــام مــن 
الرؤســاء للمرؤســن«.

       السؤال الثالث: هل توجد فروق دالة إحصائية عند مستوى 
الدلالــة )a=0.05( لاســتجابات أفــراد عينــة البحــث تعُــزى لمتغــيرات 

)النوع، ســنوات الخرة، الوظيفة القيادية(؟
    بالنسبة للنتائج المتعلقة بفروض الدراسة، والي جاء على النحو الآتي:

    هــل توجــد فــروق دالــة احصائيــة حــول »الكفــايات القياديــة 

بالجامعــات الحكوميــة الســعودية – تصــور مقــترح » تعــزى لمتغــيرات 
)النــوع، ســنوات الخــرة، الوظيفــة القياديــة(؟

 ،(T-Test( وللإجابــة عــن هــذه الأســئلة تم اســتخدام اختبــار     
وتحليــل التبايــن الأحــادي )One Way Anova( لاســتجابات أفــراد 

عينــة البحــث وفــق متغــرات البحــث، وفــق مــا هــو مبــن في الآتي:
      أ( اختبــار الفــروق بالنســبة لمتغــر النــوع تم اســتخدام اختبــار 

الآتي. الجــدول  وفــق   )T-Test(

      يتضــح مــن الجــدول الســابق أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بــن اســتجابات أفــراد عينــة البحــث لمتغــر )النــوع( تجــاه 
اســتجابات  علــى  يؤثــر  لم  النــوع  متغــر  وأن  البحــث ككل،  محــاور 
أعضــاء هيئــات التدريــس مــن شــاغلي الوظائــف القياديــة بالجامعــات 
الحكوميــة الســعودية، كمــا أن قيمــة )t( المحســوبة لــكل مجــال أقــل مــن 
قيمــة )t( الجدوليــة، وكــذا قيمــة )t( المحســوبة لجميــع فقــرات المجــالات 

مجتمعــة )0.858)، وهــي أقــل مــن قيمــة )t( الجدوليــة عنــد مســتوى 
دلالــة )0.05)، وعنــد درجــة الحريــة )385( هــي )1.96). 

      نتائج التحقق من الفرض الثاني:
      أ- اختبار الفروق بالنسبة لمتغر سنوات الخرة حيث تم استخدام 
لقيــاس   )One way Anova( الأحــادي  التبايــن  تحليــل  اختبــار 

الفــروق وفــق الجــدول الآتي. 
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ذات  فــروق  توجــد  لا  أنــه  الســابق  الجــدول  مــن  يتضــح        
دلالــة إحصائيــة بــن اســتجابات أفــراد عينــة البحــث لمتغــر )ســنوات 
لم  الخــرة  ســنوات  متغــر  وأن  البحــث ككل،  محــاور  تجــاه  الخــرة( 
شــاغلي  مــن  التدريــس  هيئــات  أعضــاء  اســتجابات  علــى  يؤثــر 
الوظائــف القياديــة بالجامعــات الحكوميــة الســعودية، كمــا أن قيمــة 
)f( المحســوبة لــكل مجــال أقــل مــن قيمــة )f( الجدوليــة، وكــذا قيمــة 
وهــي   ،(1.043( مجتمعــة  المجــالات  فقــرات  لجميــع  المحســوبة   )f(

أقــل مــن قيمــة )f( الجدوليــة الــي تســاوي )2.99( عنــد مســتوى 
.(0.05( دلالــة 

      نتائج التحقق من الفرض الثالث:
      ب- اختبــار الفــروق بالنســبة لمتغــر الدرجــة الوظيفيــة حيــث تم 
 )One way Anova( اســتخدام اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي

لقيــاس الفــروق وفــق الجــدول الآتي.

      يتضــح مــن الجــدول الســابق أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بــن اســتجابات أفــراد عينــة البحــث لمتغــر )الوظيفــة القياديــة( 
تجــاه محــاور البحــث ككل، وأن متغــر الوظيفــة القياديــة لم يؤثــر علــى 
أعضــاء هيئــات التدريــس مــن شــاغلي الوظائــف القياديــة بالجامعــات 
الحكوميــة الســعودية، كمــا أن قيمــة )f( المحســوبة لــكل مجــال أقــل مــن 
قيمــة )f( الجدوليــة، وكــذا قيمــة )f( المحســوبة لجميــع فقــرات المجــالات 

مجتمعــة )1.984(، وهــي أقــل مــن قيمــة )f( الجدوليــة الــي تســاوي 
)2.64( عنــد مســتوى دلالــة )0.05).

للقيــادة  المقــترح  التصــور  الرابــع:  الســؤال        الإجابــة علــى 
للجامعــات:  المســتقبلية 

      يعٌــرف التصــور المقــترح بأنــه: موقــف محتمــل الحــدوث يتــم تحديــده  
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بســر  والتنبــؤ  المعلومــات  هــذه  تحليــل  مــع  المتاحــة  المعلومــات  وفــق 
الأحــداث وتحديــد أنســب البدائــل للقــرار المناســب وآليــات التنفيــذ، 
وهــو أيضــا تصــور فكــري لمجموعــة مــن الاحتمــالات المتوقعــة لمســرة 

ظاهــرة مــا )فليــه، والزكــي،2004(.
      قــام الباحــث مــن خــلال متابعــة الدراســات الســابقة والمؤتمــرات 
والنشــرات الخاصــة بالقيــادات الأكاديميــة، وســبل تنميتهــا، وأســاليب 
مواجهتهــا لتحــديات المســتقبل، ومنهــا: )التبيــدي، 2010، خليــل 
والعمــري، 2010؛ أكــر، 1440؛ ألهــم، 2019؛ الشــمري، 2020؛ 
المنسي، 2021؛ الفايز، 2022؛ الضويحي، 2022؛ الفايز، 2022(.

      وفي ضــوء مــا ســبق مــن نتائــج للدراســة الميدانيــة يجــد الباحــث 
بالجامعــات  القياديــة  الكفــايات  لتحديــد  مقــترح  تصــور  وضــع  أن 
الحكوميــة في المملكــة العربيــة الســعودية أصبــح ضــرورة ملحــة، حيــث 
إن المنافســة العالميــة تتطــور ســريعًا في ضــوء الانفجــار المعــرفي الهائــل 
إلى محدوديــة  واجتماعيًّــا، بالإضافــة  وسياســيًّا،  تكنولوجيًّــا،  والتنــوع 
التمويل الذي يحد من استمرارية تطوير الجامعات الحكومية السعودية 
بالرغــم مــن زيادة الإنفــاق مــن جهــة المملكــة علــى التعليــم، كمــا يحــول 
التنظيمــي  الهيــكل  يعٌــد  اللازمــة، كمــا  تقــديم الخدمــات  وبــن  بينهــا 
البروقراطــي عائقًــا يمنــع اســتمرارية تطويــر المؤسســات التعليميــة بصفــة 
عامــة، وخاصــة أن معظــم القــرارات التنفيذيــة تكــون في إطــار مركــزي لا 
يســتطيع أحد أن يحيد عنها وإلا تعرض للمســائلة والتحقيق؛ لذا فإن 
التصــور المســتقبلي لتحديــد الكفــايات القياديــة بالجامعــات الحكوميــة 
في المملكــة العربيــة الســعودية يعمــل علــى بنــاء فلســفة جديــدة لتطبيــق 
أهــداف تطويــر ممارســات القيــادات الجامعيــة بصفــة عامــة، مــع الأخــذ 
في الحســبان تقليــل التكلفــة الإجماليــة، والانتقــال إلى حســن اســتثمار 
الموارد المتاحة، وبناء علاقة طويلة الأمد من الولاء والثقة بن العاملن 
والإدارة، مــع تحســن نظــام الإنتــاج والخدمــة باســتمرار لتحســن الجــودة 
وتقليــل الهــدر، والاهتمــام بالتدريــب المســتمر مــن خــلال خــراء معاهــد 
التدريــب، كمــا يجــب أن يكــون هنــاك نظــام فعَّــال للإشــراف يهــدف 
لقيــادة العاملــن ومســاعدتهم علــى القيــام بعمــل أفضــل، ولابــد مــن 
خلق علاقات إنسانية جيدة بن العاملن والإدارة حى يعمل الجميع 
بفعاليــة لصــالح المؤسســات العلميــة والتعليميــة. ومــن ذلــك يمكــن تقــديم 

التصــور المقــترح التــالي للقيــادة المســتقبلية للجامعــات: 

        أهداف التصور المقترح: 
       تتمثل أهداف التصور المقترح فيما يلي:

عــرض الاحتمــالات والإمــكانات والخيــارات البديلــة الــي تنطوي 	 
التصــورات  عــن  تكشــف  المســتقبلية كمــا  التطــورات  عليهــا 

المختلفــة.
عرض النتائج المترتبة على الخيارات أو البدائل المختلفة.	 
توضيــح رؤيــة مســتقبلية لقــادة الجامعــات الســعودية تتماشــى مــع 	 

التغــرات العلميــة والتكنولوجيــة المتســارعة.
ووضع خطة للتطوير والتحسن في كفايات القيادات بالجامعات 	 

السعودية.
القيــادات 	  تطويــر كفــايات  في  تقليديــة  غــر  أســاليب  تطبيــق 

الجامعيــة تتناســب مــع طبيعــة المهــام والمســئوليات المنوطــة بهــم في 
ظــل عــالم متغــر. 

       نوع التصور المقترح في الدراسة الحالية: 
      تمثــل التصــور المقــترح في الدراســة الحاليــة في محاولــة لاستشــراف 
بالجامعــات  القيــادة  تحويــل  إمكانيــة  بمــدى  يحيــط  الــذي  المســتقبل 
القيــادة المســتقبلية، ومــا يرتبــط بذلــك مــن إيجابيــات  الســعودية إلى 
وســلبيات، ومــن ثم فقــد انطلــق التصــور الحــالي مــن دراســة وتحليــل 
وتحديــد  الســعودية،  بالجامعــات  الجامعيــة  للقيــادة  الراهــن،  الوضــع 
العوامــل المؤثــرة في تفعيــل القيــادة المســتقبلية للجامعــات الســعودية. 

     خطوات بناء التصور المقترح:

     تتضمــن عمليــة بنــاء التصــور مــن عــدة خطــوات تســاعد علــى 
تنظيــم الأفــكار وترتيــب العوامــل المؤثــرة في الظاهــرة محــل البحــث، وهــذه 

الخطــوات تتمثــل في:
الخطوة الأولى: وصف الوضع الحالي والاتجاهات العامة.	 
في 	  المؤثــرة  المختلفــة  والعوامــل  القــوى  دراســة  الثانيــة:  الخطــوة 

بالجامعــات  المســتقبلية  )القيــادات  الدراســة  موضــع  الظاهــرة 
والمحليــة(. والإقليميــة  العالميــة  بالتغــرات  تأثرهــا  ومــدي  الســعودية 

الخطوة الثالثة: تحديد البدائل.	 
الخطوة الرابعة: تحليل البدائل واختبار عدد محدد منها.	 
الخطوة الخامسة: اختيار البديل المناسب.	 
الخطوة السادسة: تطبيق البديل المختار.	 

       متطلبات تنفيذ التصور المقترح:
      توجد عدة متطلبات لتنفيذ التصور المقترح، تتمثل فيما يلي: 

ــا قبــل التطويــر، وقبــل القيــام بأي 	  ينبغــي تهيئــة الجامعــات داخليً
إجــراء، وعمــل تعديــلات في الهيــكل التنظيمــي، والإجــراءات، 
والقواعــد، والأنظمــة، والقــوى العاملــة، بالشــكل الــذي يزيــد مــن 
قدرتها على التعامل مـــع البيئة الخارجية بكفاءة عالية، ومســايرة 

التحديــث والتجديــد.
اتخــاذ قــرارات مهمــة، ومؤثــرة، تهــدف لتأهيــل الكــوادر القياديــة 	 

بالجامعــات الســعودية، وتقويــة مركزهــا التنافســي بــن الجامعــات.
تحديــد الأولــويات، والأهميــة النســبية في وضــع الأهــداف طويلــة 	 

الأجــل، والأهــداف الســنوية، والسياســات والرامــج.
الاســتراتيجية، 	  القــرارات  اتخــاذ  عمليــة  وكفــاءة  فاعليــة  زيادة 

الجامعــات.  في  الوظيفيــة  الوحــدات  جميــع  بــن  والرقابــة  والتنســيق 
الاهتمام والتركيز على البيئة الخارجية. 	 
العمــل 	  خــلال  مــن  بالجامعــات،  العاملــن  اشــتراك  تشــجيع 
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الــي  الخطــط  لتنفيــذ  العاملــن  التــزام  مــن  يزيــد  ممــا  الجماعــي، 
قبــل. مــن  عليهــا  ووافقــوا  مناقشــتها  في  اشــتركوا 

تسهيل عملية التنسيق والاتصال داخل الجامعات، وزيادة فعاليتها. 	 
وضــع خطــة إنمائيــة طويلــة الأجــل تتميــز بالمرونــة، يحــدد فيهــا مثلًا 	 

علــى مســتوى الجامعــة، فلســفة الجامعــة، والأهــداف الــي تســعى 
إلى تحقيقهــا، والرامــج الزمنيــة لتحقيــق هــذه الأهــداف.

وضــع خطــط لمجــالات الأنشــطة الرئيســة بالجامعــات، كتطويــر 	 
الأداء المؤسســي بالجامعــة، أو تطويــر الهيــكل التنظيمــي بهــا، مــن 
حيــث توزيــع المهــام علــى العاملــن بالجامعــة ووضــع معايــر ونظــم 

خاصــة بالرقابــة، والمتابعــة.

       متطلبات تنفيذ التصور المقترح: )أثناء التطوير(
       وتتمثل تلك المتطلبات فيما يلي: 

تحديد رسالة الجامعة، ورؤيتها، وأهدافها، والقيم، والغايات.	 
الاستكشاف والمسح البيي: وهو عملية للحصول على المعلومات، 	 

ومتابعة وتقييم كل من البيئة الخارجية والداخلية للمؤسسة.
التشجيع المستمر لقادة الجامعات لممارسة المهارات والكفايات 	 

القيادية الي يتطلبها المستقبل، بكافة مجالاته، وذلك بالاستمرار 
في عقد دورات تدريبية، وورش عمل خاصة بهذا الجانب.

اطــلاع جميــع العاملــن بالجامعــات علــى أهميــة الــرؤى المســتقبلية 	 
للقيادة، من أجل ضمان مساهمتهم الكبرة، والفعالة لتحقيقها 

داخــل الجامعــات. 
اللامركزيــة في التخطيــط والتنفيــذ، وتحــول بيئــة العمــل الجامعــي نحــو 	 

ممارســة الديمقراطيــة الإداريــة، وتوســيع قاعــدة المشــاركة في صنــع القــرار. 
الاســتفادة مــن مســتجدات العصــر، ومســتحدثات تكنولوجيــا 	 

المعلومــات، لتوفــر مصــادر تعليــم جديــدة بالجامعــات.
مــع 	  الفاعلــة  للمشــاركة  والصناعــة  الأعمــال  قطــاع  دعــوة 

مؤسســات التعليــم العــالي، مــن أجــل تفعيــل القيــادة المســتقبلية 
المؤسســات.  هــذه  تمويــل  في  والمشــاركة  المؤسســات،  بهــذه 

تقييــم ومراجعــة الخطــط: مــن خــلال متابعــة أنشــطة ونتائــج أداء 	 
المنظمــة الفعلــي، ومقارنتــه مــع الأداء المخطــط، لمعرفــة الفجــوة 

في الأداء. 
ذلــك، 	  الأمــر  تطلــب  القيــادة كلمــا  لتغيــر طريقــة  الاســتعداد 

إليــه. الحاجــة  عنــد  أيضًــا  الجامعــة  داخــل  الأداء  تغيــر  وطريقــة 
حاجــات 	  مــع  والتفاعــل  الأخــرى،  المؤسســات  مــع  الاشــتراك 

المختلفــة. بمكوناتــه  المحلــى  المجتمــع 

       معوقات التصور المقترح وإمكانات حلها: )ما بعد المشروع(
البروقراطية في الإدارة الي يتمسك بها البعض.	 
الأنظمة واللوائح الجامدة الي تعوق أي تقدم أو تطوير.	 
ضعف الاستقرار الإداري لفترة من الزمن.	 

غياب المنافسة الي تؤدي إلى التطوير.	 
المركزية الشديدة في الإدارة وعدم التفويض.	 
ضعــف الإدارة، والضغــوط الداخليــة والخارجيــة الــي تقــع علــى 	 

عاتقهــا.
ضعــف المهــارات التكنولوجيــة لــدى القــادة، وعــدم الاســتفادة 	 

مــن التقــدم التقــي، واســتنزاف الوقــت، وضعــف الالتــزام بالتنفيــذ.
ضعف وضوح الأهداف والسياسات المرجو تحقيقها مستقبلًا.	 
ضعــف قنــوات تواصــل مباشــرة بــن الإدارة والعاملــن، ممــا يــؤدي 	 

إلى نقــص المعلومــات الضروريــة لســر العمــل داخــل الجامعــة.
مواجهة بعض القادة لكل تغير أو تطوير. 	 
علــى 	  القــادة  لتدريــب  اللازمــة  العمــل  وورش  الــدورات  نقــص 

المســتقبلية.  للتغــرات  وفقًــا  القياديــة  الكفــايات 
علــى 	  للتدريــب  الجامعــات  قــادة  لــدى  الوقــت  ضعــف كفايــة 

والتغيــر.  التطويــر  مــع  المتوافقــة  القياديــة  الممارســات 
ضعف كفاية الأدوات والأجهزة التكنولوجية ووســائل الاتصال 	 

اللازمة للعمل القيادي المســتقبلي. 
وتقــديم 	  التعــاون والاشــتراك  العاملــن في  لــدى  الرغبــة  ضعــف 

مقترحــات وأفــكار إبداعيــة تســهم في تســير الأمــور وفــق التغــر 
والتطويــر المســتقبلي. 

       التوصيات والمقترحات:
       توصى الدراسة بما يلي:

القياديــة 	  الكفــايات  تطويــر  والمتبــي  المقــترح،  التصــور  تبــي 
المســتقبلية لقــادة الجامعــات الســعودية، والعمــل علــى تنفيــذه 

ومتنوعــة. مرنــة  بأســاليب 
تأهيــل القيــادات الجامعيــة وفــق المتطلبــات الكفــايات القياديــة 	 

المســتقبلية.
في 	  المتطــورة  والتكنولوجيــا  المعاصــرة،  الاتجاهــات  توظيــف 

الجامعــات. قــادة  لــدى  الإداري  الأداء  لتطويــر  التدريــب، 
حــث القــادة والإداريــن علــى التطويــر والتجديــد والعمــل وفــق 	 

اســتراتيجية منظمــة تتوافــق مــع المتغــرات التكنولوجيــة والمعرفيــة. 
تشــجيع الموظفــن وأعضــاء هيئــة التدريــس علــى تقــديم أفــكار 	 

إبداعيــة تســهم في تقــدم المؤسســة، وتعمــل علــى الاســتفادة مــن 
كل جديــد. 

التحفيــز المــادي والمعنــوي للقــادة الذيــن يظهــرون إبداعًــا قيــاديًا 	 
يتوافــق مــع متغــرات العصــر. 

إجــراء بحــوث ودراســات لتحديــد المخاطــر والصعــوبات الــي 	 
تواجــه الجامعــات والعمــل علــى تقــديم حلــول لهــا. 

الباحثــن علــى إجــراء بحــوث حــول تحديــد وتقديــر 	  تشــجيع 
الخاصــة  وحلهــا  بالمشــكلات  والتنبــؤ  المســتقبلية  الفــرص 
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د. عبيد بن نداء العنزي

الســعودية. بالجامعــات 
تطويــر برامــج تدريــب وتطويــر: توفــر برامــج تدريــب وتطويــر 	 

مكثفــة لقــادة الجامعــات الحكوميــة، تشــمل تحســن الكفــايات 
طــرق  وتحــدي  الابتــكار،  مثــل  والمتقدمــة  الأساســية  القياديــة 
العمــل، والتمكــن، وتقــديم الدعــم. يجــب أن تكــون هــذه الرامــج 

مخصصــة ومتعــددة المســتويات.
تطبيــق أســاليب قياديــة حديثــة: تشــجيع تبــي أســاليب ونمــاذج 	 

قياديــة حديثــة ترتكــز علــى الابتــكار والتمكــن، وتشــجع علــى 
تحفيــز الفريــق وتنميــة القــدرات الشــخصية للأعضــاء.

دعــم الابتــكار والتحــول التقــي: تشــجيع الابتــكار في العمليــات 	 
الإداريــة والتعليميــة مــن خــلال تبــي تقنيــات وأدوات حديثــة، 

وتحفيــز تكامــل التقنيــة في جميــع جوانــب الجامعــة.
تعزيــز الثقافــة التنظيميــة: تطويــر ثقافــة تنظيميــة تشــجع علــى 	 

التفاعــل والتعلــم المســتمر والتحســن المســتدام، وتشــجيع علــى 
المشــاركة والتواصــل بــن القــادة وأعضــاء هيئــة التدريــس والطــلاب.

القيــادات 	  بــن  التواصــل  تعزيــز  والشــفافية:  التواصــل  تحســن 
وورش  إلكترونيــة  منصــات  خــلال  مــن  والطــلاب  والموظفــن 
وتقــديم  الأفــكار  لمشــاركة  مســاحات  وتوفــر  تفاعليــة،  عمــل 

الاقتراحــات.
تقييم دوري وتحسن مستمر: تنفيذ تقييم دوري لأداء القيادات 	 

اســتراتيجيات  وتطبيــق  والضعــف،  القــوة  نقــاط  تحديــد  مــع 
التحســن المســتمر بنــاءً علــى النتائــج.

دعــم مــوارد ماديــة وتقنيــة: ضمــان توفــر المــوارد الماليــة والتقنيــة 	 
اللازمــة لتنفيــذ برامــج تطويــر القــادة وتحقيــق الكفــايات القياديــة 

بشــكل فعــال.
الجامعــات 	  بــن  التعــاون  تعزيــز  والتعــاون:  الشــراكات  تعزيــز 

الحكوميــة ومؤسســات أخــرى والجهــات المعنيــة لتبــادل الخــرات 
القياديــة. الكفــايات  وتطويــر 

       البحوث والدراسات المقترحة:
تصور مستقبلي لتفعيل دور الجامعات السعودية في تنمية ثقافة . 1

الإبــداع لــدى طلاب الجامعة.
التعليميــة . 2 للقيــادات بالإدارات  مســتقبلية مقترحــة  اســتراتيجية 

بــوزارة التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية.
تصــور مســتقبلي لتفعيــل مجتمعــات التعلــم بمــدارس التعليــم العــام . 3

بمدينــة الــرياض.
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