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أولًا/ تعريف بالمجلة:

مجلــة العلــوم الإنســانية، مجلــة دوريــة علميــة محكّمــة، تصــدر عــن وكالــة الجامعــة للدراســات العليــا والبحــث العلمــي بجامعــة حائــل  	
للنشــر. المجــازة  البحــوث  اكتمــال  وبحســب  ســنة،  في كل  أعــداد  أربعــة  تصــدر  حيــث  دوريــة،  بصفــة  أشــهر  ثلاثــة  كل 

ثانياً/ رؤية المجلة:

التميز في النشر العلمي في العلوم الإنسانية وفقاً لمعايير مهنية عالمية.
ثالثاً/ رسالة المجلة:

نشر البحوث العلمية في التخصصات الإنسانية؛ لخدمة البحث العلمي والمجتمع المحلي والدولي.
رابعاً/ أهداف المجلة:

تهــدف المجلــة إلى إيجــاد منافــذ رصينــة؛ لنشــر المعرفــة العلميــة المتخصصــة في المجــال الإنســاني، وتمكــن الباحثــن- مــن مختلــف بلــدان  	
العــالم- مــن نشــر أبحاثهــم ودراســاتهم وإنتاجهــم الفكــري لمعالجــة واقــع المشــكلات الحياتيــة، وتأســيس الأطــر النظريــة والتطبيقيــة للمعــارف 
الإنســانية في المجــالات المتنوعــة، وفــق ضوابــط وشــروط ومواصفــات علميــة دقيقــة، تحقيقــا للجــودة والــريادة في نشــر البحــث العلمــي.

خامساً/ لغة النشر:

1. تقبل المجلة البحوث المكتوبة باللغتين العربية والإنجليزية.
2. يُكتب عنوان البحث وملخصه باللغة العربية للبحوث المكتوبة باللغة الإنجليزية.

3. يُكتــب عنــوان البحــث وملخصــه ومراجعــه باللغــة الإنجليزيــة للبحــوث المكتوبــة باللغــة العربيــة، علــى أن تكــون ترجمــة الملخــص إلى اللغــة 
الإنجليزيــة صحيحــة ومتخصصــة.

سادساً/ مجالات النشر في المجلة:

تهتــم مجلــة العلــوم الإنســانية بجامعــة حائــل بنشــر إســهامات الباحثــن في مختلــف القضــايا الإنســانية الاجتماعيــة والأدبيــة، إضافــة  	
إلى نشــر الدراســات والمقــالات الــي تتوفــر فيهــا الأصــول والمعايــر العلميــة المتعــارف عليهــا دوليــاً، وتقبــل الأبحــاث المكتوبــة باللغــة العربيــة 

الآتيــة: بالتخصصــات  المجلــة  تعــى  حيــث  اختصاصهــا،  مجــال  في  والإنجليزيــة 
- علم النفس وعلم الاجتماع والخدمة الاجتماعية والفلسفة الفكرية العلمية الدقيقة.

- المناهج وطرق التدريس والعلوم التربوية المختلفة.
- الدراسات الإسلامية والشريعة والقانون.

- الآداب: التاريخ والجغرافيا والفنون واللغة العربية والإنجليزية والسياحة والآثار.
- الإعلام والاتصال وعلوم الرياضة والحركة.

سابعاً/ أوعية نشر المجلة:

تصــدر المجلــة ورقيــاً حســب القواعــد والأنظمــة المعمــول بهــا في المجــات العلميــة المحكّمــة، كمــا تنُشــر البحــوث المقبولــة بعــد  	
وخارجهــا. الســعودية  العربيــة  المملكــة  داخــل  العلميــة  المؤسســات  جميــع  في  أوســع  بشــكل  العلميــة  المعرفــة  لتعــم  إلكترونيــاً  تحكيمهــا 

ثامناً/ الشروط العامة للنشر العلمي:

1. عدم مخالفة البحث للضوابط والأحكام والآداب العامة في المملكة العربية السعودية.
2. أن يرُاعى في البحث الأصالة والابتكار والجدية العلمية.

3. مراعاة الأمانة العلمية وضوابط التوثيق في النقل والاقتباس.
4. السلامة اللغوية ووضوح الصور والرسوم والجداول إن وجدت، وللمجلة حقها في مراجعة التحرير والتدقيق النحوي.

5. ألا يرد اسم الباحث )الباحثين( في أي موضع من البحث إلا في صفحة العنوان فقط.
6. يقــدم الباحــث الرئيــس تعهــداً )حســب أنمــوذج أ( يفيــد أن البحــث لم يســبق نشــره )ورقيًّــا أو إلكترونيًّــا(، وأنــه غــر مقــدم للنشــر، ولــن 
يقــدم للنشــر في وجهــة أخــرى حــى تنتهــي إجــراءات تحكيمــه، ونشــره في المجلــة، أو الاعتــذار للباحــث عــن عــدم قبــول البحــث؛ وذلــك 
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وفــق النمــوذج المعتمــد في المجلــة.
7. يقــدم الباحــث الرئيــس )حســب أنمــوذج ب( تقريــراً عــن تعديــل البحــث وفقــاً للملاحظــات الــواردة في تقاريــر المحكمــن الإجماليــة أو 

التفصيليــة في مــن البحــث.
8. تقــوم هيئــة تحريــر المجلــة بالفحــص الأولي للبحــث، وتقريــر أهليتــه للتحكيــم، أو الاعتــذار عــن عــدم قبولــه أوليــاً، أو بنــاء علــى تقاريــر 

المحكمــن دون إبــداء الأســباب.
تاسعاً/ الشروط الفنية للنشر العلمي:

1.ألا تزيــد عــدد صفحــات البحــث عــن ثلاثــن صفحــة حســب المواصفــات الفنيــة الآتيــة: تكــون أبعــاد جميــع هوامــش الصفحــة: مــن الجهــات 
الأربــع )3( ســم، والمســافة بــن الأســطر مفــردة، ويكــون نــوع الخــط في المــن باللغــة العربيــة )Traditional Arabic( وبحجــم )12(، 
وباللغــة الإنجليزيــة )Times New Roman( وبحجــم )10(، وتكــون العناويــن الرئيســة في اللغتــن بالبنــط الغليــظ )Bold(. ويكــون 
نــوع الخــط في الجــدول باللغــة العربيــة )Traditional Arabic( وبحجــم )10(، وباللغــة الإنجليزيــة )Times New Roman( وبحجــم 

.)Bold(وتكــون العناويــن الرئيســة في اللغتــن بالبنــط الغليــظ ،)9(
2.يحتــوي البحــث علــى ملخصــن: أحدهمــا باللغــة العربيــة، لا يزيــد عــدد كلماتــه عــن )200( كلمــة، والآخــر باللغــة الإنجليزيــة لا يزيــد عــدد 
كلماتــه عــن )250( كلمــة، ويكــون في أســفل الصفحــة للملخصــن: العــربي، والإنجليــزي، كلمــات مفتاحيــة )Key Words( لا 

تزيــد علــى خمــس كلمــات.
Romanization / Translitera�( 3.ترجمــة المراجــع العربيــة إلى اللغــة الإنجليزيــة بعــد التحكيــم والقبــول الأوّلي للنشــر، حيــث يتــم رومنــة

tion( اســم، أو أسمــاء المؤلفــن، متبوعــة بســنة النشــر بــن قوســن )يقصــد بالرومنــة النقــل الصــوتي للحــروف غــر اللاتينيــة إلى حــروف 
لاتينيــة، تمكِّــن قــراء اللغــة الإنجليزيــة مــن قراءتهــا، أي: تحويــل منطــوق الحــروف العربيــة إلى حــروف تنطــق بالإنجليزيــة(، ثم يتبــع بعنــوان 
المقالــة إذا كان متوافــراً باللغــة الإنجليزيــة فـــي أصــل المقالــة، وإذا لم يكــن متوافــراً فتتــم ترجمتــه إلى اللغــة الإنجليزيــة، ثم يتبــع باســم الدوريــة الــي 
 in( نشــرت بهــا المقالــة باللغــة الإنجليزيــة إذا كان مكتــوباً بهــا، وإذا لم يكــن مكتــوباً بهــا فيتــم ترجمتــه إلى اللغــة الإنجليزيــة، ثم تضــاف كلمــة

Arabic( بــن قوســن بعــد عنــوان الدوريــة.
4.يلــي قائمــة المراجــع العربيــة، قائمــة بالمراجــع الإنجليزيــة، متضمنــة المراجــع العربيــة الــي تم ترجمتهــا، أو رومنتهــا، وفــق ترتيبهــا الهجائــي )باللغــة 

الإنجليزيــة( حســب الاســم الأخــر للمؤلــف الأول، وفقــاً لأســلوب التوثيــق المعتمــد فـــي المجلــة.
الجــداول  وترقــم  المراجــع،  أو  والأشــكال،  الجــداول  أو  البحــث،  مــن  ســواء في   )Arabic…. 1,2,3( العربيــة  الأرقــام  5.تســتخدم 
والأشــكال في المــن ترقيمــاً متسلســاً مســتقلًا لــكل منهمــا، ويكــون لــكل منهــا عنوانــه أعــاه، ومصــدره – إن وجــد – أســفله.

6. يكــون الترقيــم لصفحــات البحــث في المنتصــف أســفل الصفحــة، ابتــداءً مــن صفحــة ملخــص البحــث )العــربي، والإنجليــزي(، وحــى آخــر 
صفحــة مــن صفحــات مراجــع البحــث.

7.أسلوب التوثيق المعتمد في المجلة: هو نظام جمعية علم النفس الأمريكية، الإصدار السادس 
  Ed American Psychological Association- 6th (APA).

8.يرســل البحــث حســب المواصفــات الفنيــة بصيغــي )Word( و )Pdf( مــع الســرة الذاتيــة للباحــث أو الباحثــة أو الباحثــن بعــد تعبئــة 
أنمــوذج)أ( وأنمــوذج)ب(- ويمكــن الحصــول عليهمــا مــن الموقــع الإلكــروني لمجلــة العلــوم الإنســانية: https://uohjh.com - إلى 

.J.Humanities@uoh.edu.sa :البريــد الإلكــروني للمجلــة
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المشرف العام 

سعادة وكيل الجامعة للدراسات العليا والبحث العلمي

أ.د. ماجد بن محيّا الحيسوني

هـــيئــة التحــريــر

رئيس هيئة التحرير

أ.د. بنيّان بن باني الرشيدي

أمين هيئة التحرير

د. بشير بن علي اللويش

أعضاء هيئة التحرير

أ.د. عبدالرحمن بن فريح التميمي
أ.د. مبروك بن حمود الشايع
د. سالم بن عبيد المطيري

د. منى بنت سليمان الذبياني
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الهيئة الاستشارية

أ.د. فهد بن سليمان الشايع
جامعة الملك سعود – مناهج وطرق تدريس

Dr. Nasser Mansour
University of Exeter. UK –  Education

أ.د. محمد بن مترك القحطاني
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية – علم النفس

أ.د. علي مهدي كاظم
جامعة السلطان قابوس بسلطنة عمان - قياس وتقويم

أ.د. ناصر بن علي العجمي
جامعة الملك سعود – التقييم والتشخيص السلوكي

أ.د. حمود بن فهد القشعان
جامعة الكويت –  الخدمة الاجتماعية

Prof. Medhat H. Rahim
Lakehead University – CANADA

Faculty of Education

أ.د. رقية طه جابر العلواني
جامعة البحرين – الدراسات الإسلامية

أ.د. سعيد يقطين
جامعة محمد الخامس- سرديات اللغة العربية

Prof. François Villeneuve
University of Paris 1 Panthéon-Sorbonne

Professor of archeology

أ. د. سعد بن عبد الرحمن البازعي
جامعة الملك سعود-الأدب الإنجليزي

أ.د.محمد شحات الخطيب
جامعة طيبة -فلسفة التربية
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 رقماسم البحثم
الصفحة

1

ــن  ــطام ب ــر س ــة الأمي ــة بجامع ــة التربي ــاب كلي ــن ط ــتوى تمكّ مس
عبدالعزيــز مــن مهــارات الاســتماع الناقــد. 

.................................................................... د. عبدالله بن محمد السبيعي       
11-29

2

رؤيــة مقترحــة لتطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة بالمــدارس الثانويــة 
بالمملكــة العربيــة الســعودية فــي ضــوء تجربــة الولايــات المتحــدة 

ــة. الأمريكي
........................................................... د. الأدهم بن خليفه اللويش الشمري 

31-48

33

علاقــة التعثــر الدراســي بالدافعيــة للتعلــم وإدارة الوقــت والكفــاءة 
الذاتيــة لــدى عينــة مــن الطــاب المتعثريــن دراســياً بجامعــة نجــران – 

دراســة تنبؤيــة.
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مستوى تمكّن طلاب كلية التربية بجامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز من 
مهارات الاستماع الناقد

المستخلص:
هــدف البحــث الحــالي للتعــرّف علــى مســتوى طــاب وطالبــات كليــة التربيــة بجامعــة الأمــر ســطام بــن عبدالعزيــز في مهــارات  	
الاســتماع الناقــد؛ ولتحقيــق هــدف البحــث، اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي، وأداة الاختبــار القبلــي والبعــدي بعــد تحكيمــه والتأكــد مــن 
صدقــه وثباتــه، وقــد اختــرت عينــة البحــث مــن مجتمــع البحــث البالــغ )244( طالبـًـا و)439( طالبــةً، ومجموعهــم )683( طالبــاً وطالبــةً 
وتكونــت العينــة مــن: )47( طالبــاً و)49( طالبــة مــن كليــة التربيــة المســتوى الســادس، وبمعالجــة البيــانات وتفســرها؛ توصــل الباحــث إلى نتائــج 

مــن أهمهــا:
تمكّن طلاب وطالبات كلية التربية من مهارات الاســتماع الناقد بدرجة متوســطة بلغ متوســطهما الحســابي )1.02( في مجموع  	
درجــات مهــارات الاســتماع الناقــد، ووجــود ضعــف لطــاب كليــة التربيــة في مهــارتي: التحليــل الســمعي، والتقييــم الســمعي مــن مهــارات 
الاســتماع الناقــد، ووجــود ضعــف لطالبــات كليــة التربيــة في مهــارة التقييــم الســمعي فقــط مــن مهــارات الاســتماع الناقــد، وفي ضــوء النتائــج 

الســابقة قــدّم الباحــث عــددًا مــن التوصيــات والمقترحــات البحثيــة.

الكلمات المفتاحية: مهارات الاستماع الناقد. 
Abstract
	 The current study aims at identifying the level of critical listening skills of male and female 
students of faculty of education at Prince Sattam Bin Abdul-Aziz University. In accordance with the 
objectives of the study, the descriptive approach was adopted. Tools of the study included  a pre-post 
test. The researcher established the validity and the reliability of the suggested tool. Forty-seven male 
students and forty-nine female students, from level six, participated in the study. The sample of the 
study was chosen from the research population that includes (244) male students and (439) female 
students. Analyzing and interpreting the results revealed the following important conclusions:
	 Male and female students of faculty of Education displayed a moderate level in critical liste-
ning skills with an average score of (1.02) in the total score of the critical listening skills test.
	 The weakness of the male students of faculty of education in two critical listening skills: 
analyzing and assessing listening.  
	 The weakness of female students of the Faculty of Education in the skill of assessing liste-
ning. 
        In light of the previous results, the researcher offered a number of recommendations and sugges-
tions for further studies.

Key Words: Critical Listening skills.
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تمهيد:
مــن  الطالــب  تمكــن  إلى  العربيــة  اللغــة  تعليــم  يهــدف 
والقــراءة،  والتحــدث،  الاســتماع،  الأساســية:  اللغــة  مهــارات 
والكتابــة، ومســاعدته علــى ممارســاتها في حياتــه اليوميــة، والتــدرج في 
تنميــة هــذه المهــارات في المراحــل التعليميــة المختلفــة يتيــح للطالــب 
فرصــة تعلّمهــا، والتــدرّب عليهــا وممارســتها، والاســتماع أول مهــارة 
لغويــة يكتســبها الإنســان، ويعتمــد عليهــا في اكتســاب بقيــة المهــارات 
مســتمعًا  وفتــه  معظــم  يقضــي  الإنســان  إنّ  بــل  الأخــرى،  اللغويــة 
فهــو يســمع أكثــر ممــا يقــرأ، أو يتكلــم، أو يكتــب. وترتبــط حاســة 
الســمع لــدى الإنســان بتعلــم الــكلام، وهــي الحاســة المهمــة لتطــور 
المــدركات العقليــة والفكريــة ونموهــا، وإذا فقــد الطفــل حاســة الســمع 
بعــد الــولادة؛ فقــد معهــا القــدرة علــى نطــق الــكلام )عبدالهــادي وأبــو 

.)156 :2003 والســندي،  حشــيش 
والاســتماع شــرط أساســي للنمــو اللغــوي لــدى الطفــل 
الصــوت  بــن  الربــط  طريــق  عــن  اللغويــة  ثروتــه  يكتســب  حيــث 
تتوقــف علــى  الــكلام  فالقــدرة علــى  والصــورة، والصــوت والحركــة، 
القــدرة علــى الاســتماع مــع الفهــم، وكذلــك الأمــر في القــدرة علــى 
القــراءة والكتابــة، ولكــي يكــون الطالــب قــادراً علــى إدراك الكلمــات 
والجمــل والعبــارات المطبوعــة بطريقــة أفضــل، ينبغــي أن يكــون قــد 
اســتمع إليهــا منطوقــة بطريقــة صحيحــة مــن قبــل، فالفهــم في القــراءة 
يعتمــد علــى فهــم القــارئ للغــة الــكلام، وفهــم الطالــب للعلاقــات بــن 
الكلمــات في اللغــة يجعلــه أكثــر حساســية لهــذه الأشــياء نفســها في 
اللغــة المكتوبــة )مدكــور، 2008: 128(؛ وفي المراحــل التعليميــة 
اللاحقــة يأخــذ الاســتماع نحــو نصــف الوقــت المخصــص للدراســة 
– تقريبــاً- في المــدارس الثانويــة ومــا دونهــا، فالموقــف التعليمــي في 
الاســتماع  علــى  كبــراً  اعتمــاداً  يعتمــد  والمناقشــة وغيرهــا  المحاضــرة 
الواعــي الناقــد، ومهمــا عــا شــأن الوســائل التعليميــة، ومهمــا كثــرت 
الوســائل التكنولوجيــة في العمليــة التعليميــة مرئيــة كانــت أو تطبيقيــة؛ 
فــإن الاســتماع يلعــب أهــم الأدوار في عمليــة التعلّــم في أكثــر البــاد 

تقدمــاً وتقنيــة )عاشــور والحوامــدة، 2007: 96-97(. 
ويواجــه كثــر مــن النــاس صعــوبات كبــرة في العلاقــات 
الشــخصية بينهــم، والــي تتكــرر مــراراً وتكــرارا؛ً بســبب الافتقــار إلى 
أنّ  نشــعر  حينمــا  المشــكلات  فتنشــأ  للآخريــن،  الجيــد  الاســتماع 
الجيــد  اســتماعك  أن  كمــا  باهتمــام،  لنــا  يســتمعون  لا  الآخريــن 
للآخريــن يؤكــد مــدى اهتمامــك وتقديــرك لهــم حيــث ســيقدرونك 
قويــة  علاقــات  أنشــاء  في  الجيــد  الاســتماع  ويســاعد  ويحترمونــك، 

ومتوازنــة مــع الأشــخاص كافــة الذيــن نقابلهــم في حياتنــا.
ويعــدُّ الاســتماع الناقــد مســتوىً متقدمًــا مــن مســتويات 
اســتيعاب المســموع الــي تتخــذ شــكلًا هرميــًا، إذ يعتمــد الاســتيعاب 
في المســتويات العليــا علــى نجــاح المســتمع في اســتيعاب لمســتويات 
الدنيــا، ويتضمــن ممارســة العمليــات العقليــة العليــا كالفهــم، والتفســر، 
بشــأن  أحــكام  وإصــدار  والتقــويم،  والمقارنــة،  والربــط،  والتحليــل، 

المســموع، وقبولهــا أو رفضهــا )أبــو ســرحان، 2014: 446(.
الناقــد تحديــدًا في  والاســتماع  الاســتماع  أهميــة  وتــزداد 
الوقــت الحاضــر نتيجــة كثــرة وســائل الإعــام الاتصــال الحديثــة ومــا 
لــدى  والاتجاهــات  الأفــكار  تغيــر  ومحاولــة  تزييــف  مــن  يكتنفهــا 
جمهورهــا، وهــذا يتطلــب مــن الإنســان أن يكــون واعيـًـا ومســتمعًا 
جيدًا لما ينشر خلالها لغربلتها وفرزها وتنقيتها من الأفكار المضللة، 
فإنســان هــذا العصــر يعيــش في عــالم مشــبع بالمــواد الإعلاميــة، تتميــز 
المختلفــة.   الإعــام  وســائل  في  الكبــر،  والتنــوع  الهائــل،  بالتعــدد 
واتســعت دائــرة الإعــام في هــذا العصــر، وأصبحــت تشــمل أنواعــاً 
عديــدة ومختلفــة مــن وســائل الإعــام، المرئيــة والمســموعة والمقــروءة، 
وهــذه الوســائل تؤثــر فينــا تأثــرات ســلبية أو إيجابيــة، ســواءً شــعرنا 
بذلــك أم لم نشــعر، فــا أحــد محصّــن مــن تأثــر وســائل الإعــام، 
حــى الشــخص الــذي لا يتعــرض لوســائل الإعــام فإنــه يتأثــر بدرجــة 
مــا، مــن خــال زملائــه وأقرانــه والوســط الاجتماعــي الــذي يعيــش فيــه 
وأصبــح الحمــل كبــراً علــى المســتمع لتمييــز مــا يســتمع إليــه ويحكــم 

عليــه ولا يكــون تابعًــا لــكل مــا يســتمع إليــه دون تمحيــص.
ويعُتــر الإعــام الموجّــه الرئيــس لعقــول النــاس وتوجهاتهــم 
في وقتنــا الحــالي، فهــم محاطــون بوســائله مــن كل الجهــات وفي كل 
الأمكنــة، وذلــك ابتــداءً مــن الوســائل المكتوبــة والمســموعة كالإذاعــة 
مُتاحــة  أصبحــت  الــي  المختلفــة  الإلكترونيـّـة  والمواقــع  والتلفزيــون، 
بفضــل انتشــار الإنترنــت والتقــدم التكنولوجــي الهائــل، ونظــراً لتأثــره 
الفكريـّـة، والسياســيّة،  النــاس  اتجاهــات  تغيــر وصنــع  علــى  الكبــر 
ــا علــى  ــة الــي تشــكل الــرأي العــام في المحصلــة كان واجبً والاجتماعيّ
القــدرة  وإكســابهم  الأفــكار  هــذه  مــن  أبنائــه  تحصــن  مجتمــع  كل 
علــى مهــارات الاســتماع الناقــد الــذي يمكنهــم مــن الحكــم علــى مــا 
يســتمعون إليــه وفــق مهــارات علميــة تجعلهــم أكثــر قــدرة علــى التمييــز 
والفحص والحكم والاســتقلال الذاتي، ويســتطيع المســتمع عن طريق 
الاســتماع الناقــد أن يــدرك ويفســر الــكلام الــذي اســتمع إليــه ويميــز 
بــن أفــكاره الصحيحــة والخاطئــة ويقيــم ويحلــل مــا اســتمع إليــه مــن 

موضوعــات مختلفــة.
والطالــب في المرحلــة الجامعيــة أحــوج مــا يكــون للتمّكــن 
الناقــد  الاســتماع  ومهــارات  عــام  بشــكل  الاســتماع  مهــارات  مــن 
قــد تحصّــل علــى مهــارات مناســبة في  بشــكل أخــص؛ نظــراً لأنـّـه 
الاســتماع ســواء مــا يتعلــق بمهــارات الفهــم والاســتنتاج أو التفســر 
النقــد والتقييــم، ولأنـّـه يعتمــد كثــراً في دراســته علــى  والتحليــل أو 
الاســتماع إلى المحاضــرات والنــدوات والمؤتمــرات العلميــة، فــكان أحــوج 
مــا يكــون إلى التمكّــن مــن الاســتماع الناقــد وممارســة مهاراتــه بشــكل 
يومــي. فهــل فعــاً الطالــب في المرحلــة الجامعيــة متمكــن مــن مهــارات 
اكتشــافه،  إلى  الحــالي  البحــث  يســعى  مــا  هــذا  الناقــد؟  الاســتماع 
حيــث تظهــر مشــكلة ضعــف طــاب المرحلــة الجامعيــة في مهــارات 
الاســتماع الناقــد كمــا أشــارت لذلــك عديــد مــن الدراســات الــي 
اكــدت أنّ الاســتماع الناقــد لم يلــق أيضًــا الاهتمــام الــازم والتخطيــط 
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الفعــال وأُهمــل تدريســه للمراحــل التعليميــة العليــا رغــم أهميتــه مثــل: 
دراسة سيد )Sayed, 2005(، دراسة مستريحي )2006( ودراسة 
عبدالرحيــم والكنــدري )2011( وأشــارت بعــض الدراســات أيضًــا 
إلى ضعــف اهتمــام المعلمــن بتدريــس مهــارة الاســتماع مثــل: دراســة 
حســن وحســن )2001(. لــذا فــإنّ البحــث الحــالي يحــاول التعــرف 
علــى مســتوى تمكّــن طــاب المرحلــة الجامعيــة مــن مهــارات الاســتماع 

الناقــد ويهــدف للإجابــة عــن الســؤال الرئيــس التــالي:
 مــا مــدى تمكّــن طــاب المرحلــة الجامعيــة مــن مهارات 

الاســتماع الناقد؟ ويتفرع عنه الأســئلة التالية: 
1-ما مهارات الاستماع الناقد المناسبة لطلاب المرحلة الجامعية؟

2-مــا مــدى تمكــن طــاب كليــة التربيــة بجامعــة الأمــر ســطام مــن 
مهــارات الاســتماع الناقــد؟

3-مــا مــدى تمكــن طالبــات كليــة التربيــة بجامعــة الأمــر ســطام مــن 
مهــارات الاســتماع الناقــد؟

مــن مهــارات  الطــاب الجامعيــن  4-هــل يختلــف مســتوى تمكّــن 
جنســهم؟ باختــاف  الناقــد  الاســتماع 

أهداف الدراسة: يهدف البحث إلى:
التربيــة  لطــاب كليــة  المناســبة  الناقــد  الاســتماع  مهــارات  -تحديــد 

ســطام. الأمــر  بجامعــة 
-التعــرف علــى مــدى تمكّــن طــاب وطالبــات كليــة التربيــة لمهــارات 

الاســتماع الناقــد.
-التعــرف علــى الفــروق في مســتوى تمكّــن طــاب وطالبــات كليــة 
التربيــة بجامعــة الأمــر ســطام مــن مهــارات الاســتماع الناقــد بنــاءً 

علــى اختــاف جنســهم.  
أهمية الدراسة: تتبين أهمية البحث فيما يلي:

لطــاب  المناســبة  الناقــد  قائمــة بأهــم مهــارات الاســتماع  -تحديــد 
المقــررات  تأليــف  عنــد  منهــا  الإفــادة  يمكــن  الجامعيــة  المرحلــة 

وتطويرهــا. وتقويمهــا  للمرحلــة  الدراســية 
-التعــرّف علــى مســتوى تمكّــن الطــاب والطالبــات الجامعيــن مــن 

مهــارات الاســتماع الناقــد. 
-تحديــد مهــارات الاســتماع الناقــد الــي يظهــر فيهــا ضعــف الطــاب 
والطالبــات تمهيــدً لإجــراء بحــوث تتنــاول المعالجــة وتقــديم الحلــول.

مهــارات  تنميــة  جوانــب  تتنــاول  وبحــوث  لدراســات  -التمهيــد 
الجامعيــة.  المرحلــة  طــاب  لــدى  الناقــد  الاســتماع 

حدود الدراسة:
البحــث علــى مهــارات الاســتماع  -الحــدود الموضوعيــة: يقتصــر 

الناقــد المحــددة في القائمــة النهائيــة. 
-الحــدود الزمنيــة: طبــق البحــث خــال الفصــل الدراســي الأول مــن 

العام الدراســي 1440. 

-الحــدود المكانيــة: يقتصــر البحــث علــى طــاب وطالبــات كليــة 
التربيــة بجامعــة ســطام بــن عبدالعزيــز.

مصطلحات الدراسة:
يــرى روبــن )Rubbin, 2006: 152 ( »أنّ  الاســتماع الناقــد: 
الاســتماع الناقــد عبــارة عــن الحصــول علــى المعــى، وإعمــال التفكــر 
فيمــا وراء المســموع؛ لإدراك المعــاني الخفيــة عنــد المتحــدث وكشــفها 

وتفســرها، حــى وإن كان المتحــدث نفســه لا يعلــم بهــا«.
ويعرّفــه طعيمــة )2006: 68( بأنـّـه: »عمليــة يعطــي 
فيــه المســتمع انتباهًــا وتركيــزاً وإصغــاء للمــادة المســموعة بهــدف فهمهــا 
وتفســرها وتحليلهــا ونقدهــا وتقويمهــا في ضــوء خبراتــه وفقًــا لمعايــر 

موضوعيــة«.
بأنـّـه  إجرائيـًـا:  الناقــد  الاســتماع  الباحــث  ويعــرف   
عمليــة تتطلــب التمييــز والتحليــل والاســتنتاج والربــط والنقــد والتقــويم 
للمســموع في ضــوء معايــر محــددة، ويقــاس بالدرجــات الــي يحصــل 
عليهــا الطالــب في اختبــار مهــارات الاســتماع الناقــد المســتخدم في 

البحــث.
الخطوات الإجرائية للدراسة:

أولًا: بنــاء قائمــة بمهــارات الاســتماع الناقــد المناســبة لطــاب المرحلــة 
والأدب  الســابقة،  للدراســات  الرجــوع  خــال  مــن  الجامعيــة 
إلى  بالإضافــة  ومهاراتــه،  الناقــد  بالاســتماع  المتعلــق  النظــري 
الإطــار النظــري للبحــث الحــالي، ثمّ التحقــق مــن صــدق هــذه 
اللغــة  في  المتخصصــن  مــن  مجموعــة  علــى  بعرضهــا  القائمــة؛ 
العربيــة للتأكــد مــن مناســبتها لطــاب المرحلــة الجامعيــة وجــودة 

ودلالتهــا. صياغتهــا، 
ثانيـًـا: إعــداد اختبــار الاســتماع الناقــد، ثمّ إعــداده، وتطبيقــه وفــق 

التاليــة: الخطــوات 
طريــق  عــن  وذلــك  الناقــد؛  الاســتماع  اختبــار  نــص  1-إعــداد 
اختيــار أحــد موضوعــات المقــرر بكليــة التربيــة، والتحقــق مــن 
صــدق محتــواه العلمــي ودقتــه اللغويــة بعرضــه علــى مجموعــة مــن 

المحكمــن.
2-تطبيق اختبار الاستماع الناقد على عينة البحث.

3-تصحيــح الاختبــار وفــق مقيــاس التصحيــح، وتفريــغ الدرجــات 
ورصدهــا؛ تمهيــدًا لمعالجتهــا إحصائيـًـا.

ثالثاً: إجراء العمليات الإحصائية اللازمة للبيانات.
رابعًا: عرض النتائج، ومناقشتها، وتفسيرها.

الإطار النظري:
الاستماع الناقد -أهميته، ومهاراته:

يتنــاول الباحــث في الإطــار النظــري للبحــث الاســتماع 
الناقــد والتفكــر الناقــد، ومفهــوم الاســتماع الناقــد، وأهميتــه للطالــب 
الجامعــي تحديــدًا، ومهاراتــه؛ وذلــك بهــدف التركيــز علــى الجوانــب 
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مهــارات  تحديــد  في  عليهــا  للاعتمــاد  الناقــد؛  للاســتماع  النظريــة 
الاســتماع الناقــد المناســبة لطــاب كليــة التربيــة بجامعــة الأمــر ســطام 
بــن عبدالعزيــز، والتعــرف علــى مســتوى طــاب وكليــة التربيــة وطالباتهــا 
في مهــارات الاســتماع الناقــد، وبنــاء اختبــاراً مناســبًا للكشــف عــن 

مســتوى الطــاب في أداء هــذه المهــارات.
الناقــد  الاســتماع  يعــدُ  الناقــد:  والتفكــر  الناقــد  1-الاســتماع 
تفكــراً ناقــدًا فيمــا يُســتمَع إليــه، فالمســتمع عندمــا يفكــر تفكــراً 
ناقــدًا يمــارس مهــارات التفكــر الناقــد ذاتهــا، ويعتقــد جــون ديــوي 
الناقــد تكفــر تأملــي )ديــوي، 1964(، ويعرّفــه  التفكــر  أنّ 
انيــس بأنــّه تفكــر عقــاني تأملــي يركــز علــى اتخــاذ القــرار فيمــا 
ينبغــي عملــه )Ennis, 1990( ويمثــل  مــا  اعتقــاده أو  يجــب 
التفكــر الناقــد أحــد مهــارات التفكــر العليــا الــي تعــى بتقــويم 
بمهــارات  للقيــام  الــذاتي  التنظيــم  علــى  الفــرد  وقــدرة  الحجــج، 

التقــويم، والتحليــل، والاســتنتاج.
 Facione,( فاشــيون  يــرى  تحليلــي  منظــار  ومــن 
2006(: »أنّ التفكــر الناقــد يتكــون مــن مهــارات معرفيــة ونزعــات 
لممارســته، وبذلــك فهــو يهتــم بإصــدار أحــكام إذ يعــرف بأنـّـه تفكــر 
قصــدي يهــدف إلى البرهنــة علــى نقطــة معينــة أو الوصــول إلى حــل 
مشــكلة مــا، أو إلى تأويــل المعــى لشــيء مــا«. وهــذا كلــه ينطبــق علــى 
الاســتماع الناقــد فالاســتماع الناقــد تفكــر ناقــد في المســموع يتضمــن 
مهــارات التفكــر الناقــد ويهــدف إلى مــا يهــدف إليــه التفكــر مــن 

الناقــد.
مــن  ســنتين  مــدار  علــى  الخــراء  هيئــة  توصلــت  وقــد   
البحــث إلى تعريــف شــامل لمفهــوم التفكــر الناقــد علــى النحــو الآتي 

:)Facione, 2006(

نحــن نفهــم التفكــر الناقــد علــى أنــه حكــم منظــم ذاتيــاً 
يهــدف إلى التفســر، والتحليــل والتقييــم، والاســتنتاج، وإلى جانــب 
والبراهــن،  بالأدلــة  المتعلقــة  الاعتبــارات  بشــرح  يهتــم  فإنــه  ذلــك 
والمفاهيــم، والطــرق والمقاييــس والــي يســتند إليهــا الحكــم الــذي تم 
للاســتقصاء،  أساســية  أداة  الناقــد  التفكــر  ويعــد  إليــه.  التوصــل 
وضمــن هــذا المفهــوم فــإن التفكــر الناقــد يعــد قــوة تحريريــة في مجــال 

التربيــة، ومصــدراً غنيــاً في حيــاة المــرء الشــخصية. 
يكــون المفكــر الناقــد في الغالــب شــخصاً محبــاً للمعرفــة، 
ويتمتــع بســعة الاطــاع، ويســتند ويثــق بالمنطــق، ويتصــف بالمرونــة، 
وســعة الأفــق، ولديــه الرغبــة في إعــادة النظــر، واضــح الرؤيــة للقضــايا 
المطروحــة عليــه، يلتــزم بالنظــام في معالجــة المســائل والقضــايا المتعــددة، 
الصلــة بالموضــوع  المعلومــات ذات  البحــث عــن  ويبــذل جهــداً في 
المطــروح للبحــث، ويتبــع المنطــق في اختيــار المعايــر، ويبــدي تركيــزاً 
عاليــاً في عمليــة الاســتقصاء، إذ يكــون مثابــراً في عمليــة البحــث عــن 

نتائــج دقيقــة بمــا تســمح بــه ظــروف البحــث. 
2- الاســتماع الناقــد: مفهومــه، وأهميتــه :يعــدّ الاســتماع الناقــد 
أهــم أنــواع الاســتماع؛ لمــا يظهــر فيــه مــن وعــي المســتمع، وقدرتــه 
علــى فهــم المســموع؛ فالمســتمع لا يســتطيع إصــدار الأحــكام، 

ونقــد المســموع إلا إذا امتلــك مهــارات عاليــة مــن الاســتماع 
)طاهــر، 2010(، ويعرّفــه ربــون )Rubbin, 2006(: «أنـّـه 
المســموع؛  في  التفكــر  وإعمــال  المعــى،  حصــول  عــن  عبــارة 
وتفســرها«  وكشــفها  المتحــدث،  عــن  الخفيــة  المعــاني  لإدراك 
بينمــا يعرفــه أبــو ســرحان )2014( أنــّه: »مســتوى متقــدم مــن 
إذ  تتخــذ شــكلًا هرميـًـا؛  الــي  المســموع  اســتيعاب  مســتويات 
يعتمــد الاســتيعاب في المســتويات العليــا علــى نجــاح المســتمع 
في اســتيعاب المســتويات الدنيــا«، وجملــة القــول أنّ الاســتماع 
الناقــد يتطلــب الإنصــات والتركيــز، وممارســة عمليــات عقليــة 
عليــا، كالفهــم والتفســر، والربــط، والتحليــل، والمقارنــة، وإصــدار 
أحكام بشــأن المســموع تأييدًا أو رفضًا، وتتجلى قدرة المســتمع 
الناقــد في تفنيــد الآراء وإصــدار الأحــكام علــى مــا يســمع، مــرراً 
التأييــد أو المعارضــة ذاكــراً الايجابيــات والســلبيات علــى أســاس 
علمــي موضوعــي وهــذا النــوع مــن الاســتماع يحتــاج إلى قــدر 
كبــر مــن الفهــم، والتحليــل، والتفســر، والموازنــة، والربــط بــن 
المســموع وخبراتــه الشــخصية مــع اســتخدام الاســتدلال المنطقــي 

في فهــم المســموع .
وللاســتماع الناقــد أهميــة كــرى في الحيــاة والتعليــم بشــكل 
للمســموع؛ بهــدف  انتباهًــا وتركيــزاً  المســتمع  يعطــي  خــاص حيــث 
فهمــه، وتفســر، وتحليلــه، ونقــده وتقويمــه في ضــوء خبراتــه، وتــرى 
حواس )2010: 96(، وأبو ســرحان )2014: 445(، والحربي 

)216: 287( أنّ للاســتماع الناقــد أهميــة تتمثــل في الآتي:
طريــق  عــن  بفاعليــة  المعلومــات  اســتخدام  علــى  المتعلــم  -يســاعد 
ربطهــا بخبراتــه ومعارفــه الســابقة، ونقــده، وتفســره، والحصــول 
علــى معــارف جديــدة يتــمّ توظيفهــا في الوصــول إلى اســتنتاجات 

وأحــكام منطقيــة.
-زيادة التحصيــل الدراســي مــن خــال التعمــق في التركيــز والانتبــاه 

وفهــم الــدروس بدرجــة عاليــة.
-تنميــة المهــارات اللغويــة الأخــرى كالتحــدث، والقــراءة، والكتابــة؛ 

لأنّــا مرتبطــة بالاســتماع.
-الاســتماع الناقــد يمكــن الفــرد مــن فهــم الآخريــن واحــرام رأيهــم، 
البنــاء  النقــاش  القــدرة علــى  الثقــة بالنفــس، ويمنــح  ويزيــد مــن 

الهــادف.
-لــه دور كبــر في توليــد المعــاني وإعــادة صياغتهــا وإبــداء الــرأي فيمــا 

يســاعد علــى تجــدد المعرفــة.
-يحفز عمليات التفكير وينميها بطرق علمية.

توســيع  خــال  مــن  الاجتماعــي  التكيــف  تحقيــق  علــى  -يســاعد 
الــي  والعوائــق  وقضــاياه  ومجتمعــه،  ذاتــه  لفهــم  الفــرد؛  مــدارك 

منهــا. التخلــص  وكيفيــة  تواجهــه 
وتعظــم أهميــة الاســتماع الناقــد في هــذا العصــر عصــر 
والتقنيــات  التواصــل  الانترنــت ووســائل  المعــرفي، وعصــر  الانفجــار 
الحديثــة الــي تســتهدف الفــرد والمجتمعــات بالدعايــة والتأثــر والخرافــة 
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والتدليــس والإشــاعة فتحتــاج إلى مســتمع ناقــد ومفكــر واعٍ يســتطيع 
أن يتعامــل مــع ســيل المعلومــات والأخبــار ويمحصهــا، كمــا يظهــر 
الاســتماع  مهــارات  في  المتعلمــن  بضعــف  التعليــم  في  القصــور 
والاســتماع الناقــد علــى وجــه الخصــوص ممــا يجعــل تعلـّـم الاســتماع 
التعليــم  الناقــد في  الناقــد ضــرورة ملحــة، وتزيــد الحاجــة للاســتماع 
الجامعــي حيــث يقضــي الطالــب الجامعــي وقتًــا طويــاً في الاســتماع 
إلى المحاضــرات، وتمكنــه مــن مهــارات الاســتماع الناقــد تجعلــه أكثــر 
الأفــكار  بــن  والتمييــز  والحقائــق،  الآراء  بــن  التفريــق  علــى  قــدرة 
الرئيســة والثانويــة، والقــدرة علــى المناقشــة، وتلخيــص المحاضــرة، وفي 
العمــوم فــإنّ ضعــف الطالــب الجامعــي في مهــارات الاســتماع الناقــد 

ســبب مــن أســباب ضعــف التحصيــل لديــه. 
الدراســات  مــن  عديــد  تناولــت  الناقــد:  الاســتماع  3-مهــارات 
العمريــة  المرحلــة  علــى  بنــاءً  بطــرق مختلفــة  الاســتماع  مهــارات 
علــى  الدراســات  هــذه  واتفقــت  ومســتواه  الاســتماع  نــوع  أو 
أنّ الاســتماع الناقــد يشــمل عــددًا مــن المهــارات، وبالنظــر في 
مــن أشــهرها تصنيــف  الناقــد نجــد  التفكــر  تصنيــف مهــارات 

التاليــة:  المهــارات  إلى  نصفاهــا  اللذيــن  وجليســر  واطســون 
- التعــرّف علــى الافتراضــات: ويشــر إلى قــدرة المســتمع إلى التمييــز 
بــن درجــة الصــدق، والتمييــز بــن الحقيقــة والــرأي، والغــرض مــن 

المعلومــات المعطــاة.
القــدرة علــى تحديــد المشــكلة، والتعــرف علــى  التفســر: ويعــي   -
التفســرات المنطقيــة، وتقريــر مــا إذا كانــت التعميمــات والنتائــج 

المبنيــة علــى معلومــات معينــة مقبولــة أم لا.
-الاســتنباط: ويشــر إلى قــدرة المســتمع علــى تحديــد النتائــج المترتبــة 

علــى مقدمــات أو معلومــات ســابقة.
-الاســتنتاج: ويشــر إلى قــدرة المســتمع علــى اســتخلاص نتيجــة مــن 
حقائــق معينــة ملاحظــةً أو مفترضــةً، ويكــون لديــه القــدرة علــى 

إدراك صحــة النتيجــة أو خطئهــا في ضــوء الحقائــق المعطــاة.
-تقــويم الحجــج: ويعــي قــدرة المســتمع علــى تقــويم الفكــرة وقبولهــا أو 
رفضهــا، والتمييــز بــن المصــادر الأساســية والثانويــة، والحجــج 
القويــة والضعيفــة، وإصــدار الحكــم علــى مــدى كفايــة المعلومــات 
)مرعي ونوفل، 2007(. أمّا )قطامي، 2007( فقد تضمن 

التفكــر الناقــد لديــه 12 مهــارة هــي:
1.القدرة على تحديد المشكلات والمسائل المركزية. 

2.تمييز أوجه الشبه وأوجه الاختلاف. 
3.تحديد المعلومات المتعلقة بالموضوع.

4.صياغة الأسئلة التي تسهم في فهم أعمق للمشكلة.
الملاحظــات  نوعيــة  علــى  للحكــم  معيــار  تقــديم  علــى  5.القــدرة 

والاســتنتاجات.
6.القــدرة علــى تحديــد مــا إذا كانــت العبــارات مرتبطــة معًــا ومــع 

العــام. الســياق 
الــي لم تظهــر  البديهيــة والأفــكار  القضــايا  7.القــدرة علــى تحديــد 

والدليــل. البرهــان  في  بصراحــة 
8.تمييز الصيغ المتكررة.

9.القدرة على تحديد مصداقية المصادر.
10.تمييز الاتجاهات والتصورات المختلفة لوضع معين.

11.تحديد قدرة البيانات وكفايتها ونوعيتها في معالجة الموضوع.
مجموعــة  أو  موقــف  مــن  المحتملــة  أو  الممكنــة  بالنتائــج  12.التنبــؤ 

مواقــف.
Udall & Dan�(  ويصنـ�ف الباحثـ�ان أودل ودانيالـ�ز

iels( كمــا أشــار )جــروان، 1999: 16( مهــارات التفكــر الناقــد 
ويــرى  والتقــويم،  والاســتنباط،  الاســتقراء،  هــي:  فئــات  ثــاث  في 
فاشــيون )2006( أنّ التفكــر الناقــد يتكــون مــن مهــارات معرفيــة، 

هــي:
- التفســر: ويشــمل مهــارات فرعيــة مثــل: التصنيــف، واســتخراج 

وتوضيحــه. المعــى، 
 -التحليــل: ويشــمل مهــارات فرعيــة مثــل: فحــص الأفــكار، وتحديــد 

الحجــج، وتحليلها.
وتقييــم  الادعــاءات،  تقديــر  مثــل:  مهــارات  ويشــمل  -التقــويم: 

الحجــج.
البدائــل،  عــن  البحــث  مثــل:  مهــارات  ويشــمل  الاســتنتاج:   -

الاســتنتاجات. إلى  والوصــول 
- الشــرح: ويشــمل مهــارات مثــل: إقــرار النتائــج، وتبريــر الاجــراءات، 

وتقــديم الحجج.
- التنظيم الذاتي: ويقصد به قدرة المســتمع على التســاؤل، والتأكد 
مــن المصداقيــة وتنظيــم الأفــكار والنتائــج، ومــن مهاراتــه الفرعيــة: 

فحــص الــذات، وتصحيــح الــذات.
قــام  الناقــد  للتفكــر  دلفــي  خــراء  تعريــف  علــى  وبنــاءً  	
فاشــيون وفاشــيون )Fasion & Fasion, 1998( بتحديــد خمــس 

الآتي: النحــو  علــى  الناقــد  للتفكــر  مهــارات 
 :Analysis Skill 1. مهارة التحليل

الــدلالات المقصــودة  بــه تحديــد العلاقــات ذات  ويقصــد  	
والصيــغ  والصفــات  والمفاهيــم  والأســئلة  العبــارات  بــن  والفعليــة 
الأخرى للتعبير عن اعتقاد أو حكم أو تجربة أو معلومات أو آراء، 
وتتضمــن مهــارة التحليــل مهــارات فرعيــة إذ يعــد الخــراء أن فحــص 
الآراء واكتشــاف الحجــج وتحليلهــا ضمــن مهــارات التحليــل الفرعيــة 

المهــارة.  هــذه  وتضمنــت 
:Induction Skill 2. مهارة الاستقراء

النتائــج مرتبطــة بصــدق  ويقصــد بهــذه المهــارة أن صحــة  	
العلميــة  الإثبــاتات  المهــارة  هــذه  علــى  الأمثلــة  ومــن  المقدمــات، 
والتجــارب، وتعــد الإحصــاءات الاســتقرائية اســتقراءً حــى لــو كان 
هــذا الاســتقراء مبــي علــى تنبــؤ أو احتمــال، كمــا يتضمــن الاســتقراء 
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إلى  الرجــوع  بعــد  الشــخص  يصدرهــا  الــي  والأحــكام  الــدلالات 
المهــارة.  هــذه  وتضمنــت  أحــداث،  أو  موقــف 

 :Inference Skill 3. مهارة الاستدلال
تشــر هــذه المهــارة إلى ممارســة مجموعــة مــن العمليــات الــي  	
تعتمــد علــى توليــد الحجــج والافتراضــات والبحــث عــن أدلــة والتوصــل 
إلى نتائــج، والتعــرف إلى الارتباطــات والعلاقــات الســببية، وتضمنــت 

هــذه المهــارة. 
 :Deductive Skill 4. مهارة الاستنتاج

اللازمــة  العناصــر  وتوفــر  تحديــد  إلى  المهــارة  هــذه  تشــر  	
لاســتخلاص النتائــج المنطقيــة للعلاقــات الاســتدلالية المقصــودة أو 
الفعليــة مــن بــن العبــارات أو الصفــات أو الأســئلة، أو أي شــكل 
آخــر للتعبــر. كمــا يقصــد بالاســتنتاج القــدرة علــى خلــق أو تكويــن 
جــدل أو نقــاش مــن خــال خطــوات منطقيــة، ومهــارات الاســتنتاج 
الفرعيــة هــي: مهــارة فحــص الدليــل، ومهــارة تخمــن البدائــل، مهــارة 

المهــارة.  هــذه  وتضمنــت  اســتنتاجات،  إلى  التوصــل 
:Evaluation Skill 5. مهارة التقييم

أخــرى،  تعبــرات  أيــة  أو  العبــارات  قيــاس مصداقيــة  إنّ   	
ســتصف فهــم وإدراك الشــخص، حيــث ســتصف تجربتــه، وحكمــه، 
واعتقاده، ورأيه، وبالتالي قياس القوة المنطقية للعلاقات الاستدلالية 
المقصــودة أو الفعليــة مــن بــن العبــارات أو الصفــات أو الأســئلة، أو 
أي شــكل آخــر للتعبــر. وتشــمل مهــارة التقييــم مهارتــن فرعيتــن 

تقييــم الادعــاءات، وتقييــم الحجــج.  همــا، 
مــن خــال العــرض الســابق، ورجــوع الباحــث لعــدد مــن  	
الدراســات الســابقة والإطــار النظــري للبحــث الحــالي حــددّ الباحــث 
في  الجامعيــة  المرحلــة  لطــاب  المناســبة  الناقــد  الاســتماع  مهــارات 
المهــارات التاليــة: مهــارة التمييــز الســمعي، مهــارة التحليــل الســمعي، 
مهــارة الربــط الســمعي، مهــارة الاســتنتاج الســمعي، مهــارة التقييــم 
الســمعي وإصــدار الحكــم، مفصلــةً بمــا تتضمنــه مــن مهــارات فرعيــة 

كمــا يلــي:
 Auditory Discriminatio :1-مهارة التمييز السمعي

تعني تحديد المعلومات ذات العلاقة بالموضوع، ويتطلب  	
ذلــك البحــث بــن الســطور، والرجــوع إلى الإطــار المعــرفي الشــخصي 
فيمــا يتعلــق بمعــاني المفــردات، وتفســر العبــارات والأســباب، والأدلــة 
المؤيــدة منهــا والمخالفــة، والخصائــص والعلاقــات. أي يتطلــب الأمــر 
في هــذه المهــارة تحديــد مــا إذا كانــت المعلومــات أو المعــارف الــي يتــم 
الحصــول عليهــا ذات علاقــة بالموضــوع المناقــش، ســواء كان هــذا 
الرابــط واضحــاً أو مخفيــاً، والمعلومــات الــي ترتبــط بظاهــرة مــا إمــا أن 
تكــون مــن مســبباتها أو هــي مقدمــات لهــا، أو نتائــج تترتــب علــى 
الظاهــرة قيــد النقــاش، أو أن المعلومــات تتصــل بالظاهــرة ليــس علــى 
أســاس الســبب أو النتيجــة بــل علــى أســاس التزامــن والترافــق كمــا هــو 
الحــال في العلاقــات الارتباطيــة، وتهــدف المهــارة الى تحليــل طبيعــة 

العلاقــات بــن الأشــياء، مــن خــال فحــص الصــات والتأكــد مــن 
وجودهــا ومنطقيتهــا، ومــن منطلــق الكشــف عــن المعلومــات ذات 
الصلــة بموضــوع النقــاش وتمييزهــا عــن المعلومــات ليســت ذات صلــة، 
وقــد تضمنــت مهــارة التمييــز الســمعي المهــارات الفرعيــة التاليــة : 
التمييــز بــن الأفــكار الرئيســة والفرعيــة في النّــص المســموع، والتمييــز 
بــن الحقائــق والآراء الــواردة في النّــص المســموع، وتحديــد مــا يتصــل 
بالنــّص المســموع ومــا لا يتصــل بــه مــن أفــكار واســتنتاجات، والتمييــز 
الكلمــات  دلالات  بــن  والتمييــز  )المجــاز(،  والخيــال  الواقــع  بــن 

المســموعة.
  Analysis Skill :2-مهارة التحليل السمعي

الـــدلالات  ذات  اقلاعلـــــات  يلحتلباـــــل تحديــد  قي	ـــــصد 
اقلمـــــوصدة وايلعفلـــــة بـــــين ابعلـــــارات واسلأــــةلئ وافلمــــميها والــــافصت 
أو   برتجــــة  أو  كحــــم  أو  اقتعــــاد  عــــن  يبعتللــــر  اخلأــــرى  والــــغيص 
إذ  يعرفـة  اهمرات  اليلحتل  اهمرة  ونمضتت  آراء،  أو  امولعمت 
نمض  واهليلتح  اججلح  وااشتكف  الآراء،  فحــص  أن  ابلخـراء  عيد 
القــدرة  تتطلــب  عقليــة  مهــارة  فهــي  اةيعرفل.  التحليــل  اهمرات 
المعرفــة والأشــياء والعلاقــات والمواقــف إلى عناصرهــا،  علــى تحليــل 
ويوصف)المســتمع( الــذي يمتلــك القــدرة علــى التحليــل بأنــه يســتطيع 
التعــرف علــى تفاصيــل أجــزاء الشــيء، وتحليــل الــكل إلى عناصــره 

الأساســية.
ويــرى زيتــون أنّ التحليــل هــو قــدرة المتعلــم علــى تفكيــك 
المــادة العلميــة إلى أجزائهــا )عناصرهــا( المختلفــة، وإدراك مــا بينهــا 
إلى  المركبــات  تحليــل  يلــي:  مــا  التحليــل  ويتضمــن  علاقــات،  مــن 
مــا،  لمــادة  التنظيمــي  البنــاء  العلاقــات، وتحليــل  عناصرهــا، وتحليــل 
وتحديــد أوجــه الشــبه والاختــاف، والتمييــز بــن المكــونات المختلفــة 
لمــادة مــا )زيتــون، 2001(، ويقصــد بالتحليــل تحديــد العلاقــات 
ذات الــدلالات المقصــودة والفعليــة بــن العبــارات والأســئلة والمفاهيــم 
والصفــات والصيــغ الأخــرى للتعبــر عــن اعتقــاد أو حكــم أو تجربــة 
مهــارات   )5( التحليــل  مهــارة  وتتضمــن  آراء،  أو  معلومــات  أو 
فرعيــة، هــي : التعــرف علــى العبــارات المعــرة عــن التحيــز في النــص 
المســموع، والتعــرف علــى المغالطــات المنطقيــة في النـّـص المســموع، 
والموازنــة بــن فكرتــن مــن حيــث الأســلوب والمعــى، وتحديــد أوجــه 
الشــبه والاختــاف بــن الأفــكار والآراء في النــّص المســموع، وتفســر 

المواقــف المســموعة في ضــوء معلوماتــه الســابقة.    
 :Connectivity skill 3- مهارة الربط السمعي

تعــي مهــارة الربــط بــن الأفــكار مــن المهــارات الــي تؤلــف  	
بــن الجمــل في نظــام محكــم لفقــرات الموضــوع وتجعــل عناصرهــا أكثــر 
تماســكا وتربــط بينهــا بشــكل منطقــي يســاعد علــى إبــراز تسلســل 
المتحكــم في  المنطــق  الموضــوع وانســجام أجزائــه، ويمكــن ملاحظــة 
عمليــة الانتقــال مــن فقــرة إلى أخــرى والتوقــف عنــد بعــض الوســائل 
الــي وردت في أشــكال مختلفــة مــن عمليــات الربــط، فالربــط المنطقــي 
يراعــي تولــد أفــكار النـّـص مــن خــال مبــادئ مثــل مبــدأ التضمــن 
)ربــط الجــزء بالــكل مثــا فكــرة عامــة تتحــول إلى أفــكار جزئيــة( ومبدأ 
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الســببية )أي فكــرة عبــارة عــن ســبب تــؤدي إلى فكــرة نتيجــة(، ومبــدأ 
التشــابه )التماثــل الموجــود بــن عنصريــن أو وضعيتــن(، وتضمنــت 
هــذه المهــارة )5( مهــارات فرعيــة، هــي: ربــط المقدمــات بالنهــايات 
في النــص المســموع، وربــط الأســباب بالنتائــج في النــص المســموع، 
وربــط بــن الموضــوع الرئيــس للنــص المســموع والأفــكار المتضمنــة، 
للأحــداث  تسلســل  وتكويــن  المســموع،  النــص  أجــزاء  بــن  وربــط 

ولأجــزاء النــص المســموع.
 :Deductive Skill 4-مهارة الاستنتاج السمعي

تشــر هــذه المهــارة إلى تحديــد وتوفــر العناصــر اللازمــة  	
لاســتخلاص النتائــج المنطقيــة للعلاقــات الاســتدلالية المقصــودة أو 
الفعليــة مــن بــن العبــارات أو الصفــات أو الأســئلة، أو أي شــكل 
آخــر للتعبــر. كمــا يقصــد بالاســتنتاج القــدرة علــى خلــق أو تكويــن 
جــدل أو نقــاش مــن خــال خطــوات منطقيــة، ومهــارات الاســتنتاج 
الفرعيــة هــي: مهــارة فحــص الدليــل، ومهــارة تخمــن البدائــل، مهــارة 
التوصــل إلى اســتنتاجات، ويعرفــه )اللقــاني والجمــل، 2003( بأنــه 
عمليــة عقليــة يقــوم بهــا الفــرد حيــث ينتقــل مــن العــام إلى الخــاص 
العموميــات إلى الخصوصيــات  الــكل إلى الجــزء ومــن  وينطلــق مــن 
بهدف الوصول إلى نتيجة قياسًــا على القاعدة العامة أو المبدأ العام 
أي اســتخلاص أحــكام خاصــة مــن الأحــكام العامــة، بمعــى قــدرة 
المســتمع علــى اســتخلاص النتائــج مــن معلومــات معطــاة، وتضمنــت 
هــذه المهــارة )5( مهــارات فرعيــة، هــي: اكتشــاف هــدف المتحــدث 
مــن  الرئيســة  الأفــكار  واســتخلاص  ودوافعــه،  المســموع  النـّـص  في 
المســموع،  النــص  المتعلقــة بأحــداث  النتائــج  النـّـص، واســتنتاج إلى 
والتنبــؤ بالأحــداث المســتقبلية في ضــوء المســموع، واســتنتاج المعــاني 

)والأفــكار( الضمنيــة في النـّـص المســموع.
:Evaluation Skill  5-مهارة التقييم السمعي

دقيــقٍ  بفحــصٍ  القيــامَ  ــن  تتضمَّ تفكــرٍ  عمليــةُ  النقــد  	
لموضــوعٍ مــا بهــدف تحديــد مَواطــنِ القــوَّة والضعــف فيــه، مــن خــال 
تحليــل الموضــوع وتقييمــه اســتنادًا إلى معايــر تـتَُّخــذ أساسًــا للنقــد أو 
الــي تشــكِّل عــادةً أســاسَ  إصــدار الأحــكام، وقــد تكــون المعايــرُ 
الحكــم محــدَّدةً بوضــوحٍ قبــل ممارســة النقــد، وقــد لا تكــون، وفي هــذه 
الحالــة تفهــم المعايــر ضمنـًـا مــن واقــع العبــارات المســتخدمة في نقــد 
الموضــوع. فهــو عمليــة تفكيريــة مركبــة عقلانيــة أو منطقيــة، يتــم فيهــا 
إخضــاع )فكــرة( أو أكثــر للتحقــق والتقصــي، وجمــع وإقامــة الأدلــة 
والشــواهد بموضوعيــة وتجــرد علــى مــدى صحتهــا، ومــن ثمّ إصــدار 
معينــة،  قيــم  أو  معايــر  علــى  اعتمــاداً  عدمــه،  مــن  بقبولهــا  حكــم 
المهــارة )5( مهــارات فرعيــة، هــي: تقييــم الأدلــة  وتضمنــت هــذه 
الــواردة في النــّص المســموع مــن حيــث القــوة والضعــف، وتبــي موقفًــا 
)مؤيــدًا أو معارضًــا( عمــا سمــع مــع تقــديم أســبابً معقولــة، والحكــم 
علــى شــخصيات النـّـص وفــق معايــر مناســبة، والحكــم علــى كفايــة 
الأدلــة وصحتهــا في إثبــات فكــرة أو رأي في المســموع، والحكــم علــى 

الكــذب. الصــدق أو  مدلــولات الحديــث )المســموع( مــن 
الدراسات السابقة:

الســابقة ذات  الدراســات  مــن  الباحــث عــددًا  يعــرض 
العلاقــة بموضــوع البحــث الحــالي )الاســتماع الناقــد(؛ بهــدف التعــرّف 
أدوات  بنــاء  في  منهــا  والاســتفادة  الدراســات  تلــك  نتائــج  علــى 
البحــث، والإطــار النظــري للبحــث، والجوانــب الــي تناولتهــا تلــك 

الدراســات هــي: الدراســات، وهــذه 
علــى  للتعــرف  الدراســة  هدفــت   :)2019( فخــر  1-دراســة 
فاعليــة برنامــج مقــرح في الأنشــطة اللغويــة والتعليــم المدمــج لتحســن 
الاســتماع الناقــد والخطــاب الإقناعــي لــدى طــاب جامعــة البحريــن. 
أهــداف  التجريــي لتحقيــق  المنهــج شــبه  الباحثــة  وقــد اســتخدمت 
الدراســة وأعــدّت الباحثــة اختباريــن تحصيلــن ومقياســن للمهــارات 
الاســتماعية الناقــدة ومهــارات الخطــاب الإقناعــي، وتكونــت عينــة 
الدراســة مــن 30 طالبــًا وطالبــةً مــن طــاب الســنة التمهيديــة والســنة 
الأولى بكليــة المعلمــن بجامعــة البحريــن، وقــد توصلــت الدراســة إلى 
بــن درجــات  فــرق ذو دلالــة إحصائيــة  أهمهــا: وجــود  مــن  نتائــج 
الطــاب قبــل تطبيــق البرنامــج المقــرح وبعــده في الاســتماع الناقــد 
ككل لصالح التطبيق البعدي وفي كل مهارة من مهارات الاستماع 

الناقــد كذلــك.
إلى  الدراســة  هــذه  هدفــت   :)2017( العظامــات  2-دراســة 
تقصــي أثــر أســلوب الســرد القصصــي في تحســن مهــارة الاســتماع 
الناقــد لــدى طــاب الصــف العاشــر، وطبقــت الدراســة علــى عينــة 
تكونــت مــن )40( طالبًــا مــن الصــف العاشــر الأساســي في الباديــة 
الشــمالية الشــرقية بمحافظــة المفــرق بالأردن اختــروا بطريقــة قصديــة، 
أهــداف  ولتحقيــق  وضابطــة،  تجريبيــة   : مجموعتــن  إلى  وقســموا 
الدراســة قــام الباحــث ببنــاء الأداة وهــي: اختبــار مهــارات الاســتماع 
وأظهــرت  والتقييــم(،  والاســتدلال  والاســتنتاج  )التحليــل  الناقــد 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في كل مهــارة  الدراســة وجــود  نتائــج 
مــن مهــارات الاســتماع الناقــد، وللمهــارات مجتمعــةً تعــزى لطريقــة 

التجريبيــة. المجموعــة  التدريــس ولصــالح 
فاعليــة  علــى  للتعــرّف  وهدفــت   :)2016( الحــربي  3-دراســة 
مقــرر  في  الناقــد  الاســتماع  مهــارات  تنميــة  في  الرقميــة  القصــص 
اللغــة الإنجليزيــة؛ ولتحقيــق أهــداف الدراســة أعــدت الباحثــة قائمــة 
بمهارات الاســتماع الناقد، واختباراً لتلك المهارات، وقصصًا رقمية، 
واختــارت عينــة مــن طالبــات الصــف الثــاني الثانــوي في الــرياض بلــغ 
تجريبيــة، وضابطــة،  علــى مجموعتــن  موزعــة  طالبــةً   )44( عددهــا 
وتوصلــت الدراســة لنتائــج مــن أهمهــا وجــود فــروق دالــة إحصائيـًـا 
في  التجريبيــة  المجموعــة  لصــالح  الطالبــات  درجــات  متوســطات  في 

البعــدي. الاختبــار 
4- أمــا دراســة أرونــو )Arono, 2014( فقــد هدفــت إلى 
تحســن مهــارة الاســتماع النقــدي لــدى المتعلمــن في إندونيســيا مــن 
الباحــث  اتبــع  وقــد  التفاعليــة،  المتعــددة  الوســائط  توظيــف  خــال 
المنهج شــبه التجريبي، وتمثلت عينة الدراســة في )89( طالبًا جامعيًا 
درســوا في المجموعــة التجريبيــة باســتخدام الوســائط المتعــددة التفاعليــة 
و)126( طالبـًـا درســوا في المجموعــة الضابطــة باســتخدام الوســائط 
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الســمعية، ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم الباحــث الاختبــار 
الوســائط  أنّ  إلى  الدراســة  نتائــج  وأشــارت  والمقابلــة،  والملاحظــة 
مهــارات  تحســن  في  فعالــة  تعليميــة  أداة  تعــد  التفاعليــة  المتعــددة 

الاســتماع الناقــد.
للتعــرف  الدراســة  وهدفــت   :)2011( عبدالرحيــم  5-دراســة 
علــى الاســراتيجية المقترحــة لتنميــة مهــارات الاســتماع الناقــد لــدى 
المنهــج  الباحثــون  التربيــة، واســتخدم  بكليــة  العربيــة  اللغــة  طالبــات 
شــبه التجريــي لتحقيــق أهــداف الدراســة، وصممــوا اختبــاراً لقيــاس 
مســتوى أفــراد العينــة في مهــارات الاســتماع الناقــد قبــل وبعــد تطبيــق 
النتائــج  مــن  لعــدد  الدراســة  المقترحــة، وقــد توصلــت  الاســراتيجية 
أهمها :وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاختبار وفي كل مهارة 
البعــدي للاختبــار  التطبيــق  الناقــد لصــالح  مــن مهــارات الاســتماع 

وهــذا يؤكــد فعاليــة التدريــس باســتخدام الاســراتيجية المقترحــة.
أثــر  علــى  التعــرف  إلى  هدفــت   :)2011( علــي  6-دراســة 
الاســتماع الناقــد عنــد تدريــس القــراءة في تنميــة التفكــر الناقــد لطلبــة 
قســم اللغــة الكرديــة، واســتخدمت الباحثــة المنهــج التجريــي بتصميــم 
مجموعتــن تجريبيــة وضابطــة، وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن 60 
طالبـًـا وطالبــة، وأعــدت الباحثــة اختبــاراً في التفكــر الناقــد مكــونً 
مــن خمســة اختبــارات، وتوصلــت الدراســة إلى عــدد مــن النتائــج مــن 
أهمهــا وجــود فــرق ذو دلالــة إحصائيــة لصــالح المجموعــة التجريبيــة الــي 

درســت وفــق أســلوب الاســتماع الناقــد.
إلى تحديــد  الدراســة  هدفــت   :)2008( عبدالرحمــن  7-دراســة 
بشــعبة  للطالبــات  المناســبة  والإبداعــي  الناقــد  الاســتماع  مهــارات 
مهــارات  لتنميــة  مقــرح  برنامــج  أثــر  وتعــرف  الأطفــال،  رياض 
الاســتماع الناقــد والإبداعــي لــدى الطالبــات المعلمــات بشــعبة رياض 
الأطفــال، ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدمت الباحثــة المنهــج 
شــبه التجريــي، وبلغــت عينــة الدراســة 40 طالبــة مــن طالبــات شــعبة 
رياض الأطفــال اختــرت بطريقــة عشــوائية، وحــددت قائمــة بــــــــ 15 
الناقــد والإبداعــي مناســبة للطالبــات المعلمــات،  مهــارة للاســتماع 
الناقــد  الاســتماع  مهــارات  لتنميــة  مقترحــاً  برنامجــاً  وصممــت 
والإبداعــي وحكمتــه لــدى عــدد مــن المتخصصــن، كمــا صممــت 
الباحثــة اختبــاراً لقيــاس مهــارات الاســتماع الناقــد والإبداعــي، وقــد 
توصلــت الدراســة إلى نتائــج مــن أهمهــا وجــود أثــر للبرنامــج المقــرح في 

تنميــة مهــارات الاســتماع الناقــد لــدى الطالبــات المعلمــات.
8-دراســة جــاد )2005(: والــي هدفــت للتعــرف علــى فعاليــة 
برنامــج مقــرح في تنميــة مهــارات الاســتماع الناقــد لطلبــة كليــات 
التربيــة بســلطنة عمــان ،واســتخدم الباحــث المنهــج شــبه التجريــي 
لتحقيــق أهــداف الدراســة، وصمــم برنامجـًـا مقترحــاً لتنميــة مهــارات 
الاســتماع الناقــد، وتكونــت عينــة الدراســة مــن 45 طالبـًـا وطالبــة 
مــن طــاب شــعبة اللغــة العربيــة بكليــة التربيــة، واســتخدم الباحــث 
أداة اختبــار الاســتماع الناقــد، وتوصلــت الدراســة إلى تحديــد قائمــة 
مهارات الاستماع الناقد المناسبة لطلاب المرحلة الجامعية، وأكدت 
نتائــج الدراســة ضعــف طــاب المرحلــة الجامعيــة )عينــة الدراســة( في 

مهــارات الاســتماع الناقــد، كمــا توصلــت الدراســة إلى وجــود فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة في الاختبــار بشــكل عــام وفي كل مهــارة مــن 
مهــارات الاســتماع الناقــد بــن التطبيــق القبلــي والبعــدي للاختبــار 

لصــالح التطبيــق البعــدي، وهــذا يؤكــد فعاليــة البرنامــج المقــرح. 
 التعليق على الدراسات السابقة:

مــن خــال مراجعــة الدراســات الســابقة يمكــن ملاحظــة 
مــا يلــي:

1-هنــاك تأكيــد علمــي علــى أهميــة مهــارات الاســتماع الناقــد لــكل 
فــرد وللطالــب الجامعــي علــى وجــه الخصــوص، وضــرورة تعليمــه، 
وإكســاب الطــاب مهاراتــه، وإجــراء دراســات علميــة تتنــاول 
مــن  الناقــد، ويظهــر ذلــك  تتعلــق بالاســتماع  جوانــب مختلفــة 
ومقترحاتهــا  وتوصياتهــا،  الســابقة،  الدراســات  نتائــج  خــال 
البحثيــة، كمــا أنّ الدراســات الــي تتنــاول الواقــع كشــفت عــن 
الناقــد  الاســتماع  مهــارات  عــام في  بشــكل  الطــاب  ضعــف 
وكانــت هــذه الدراســات قليلــة فيمــا يتعلــق بالطالــب الجامعــي.

2-اهتمــت أكثــر الدراســات الســابقة بالتعــرّف علــى أثــر أو فاعليــة 
برنامــج أو اســراتيجية في تنميــة الاســتماع الناقــد، وقليــل منهــا 
اهتــم بالتعــرف علــى مســتوى تمكــن الطــاب مــن هــذه المهــارات 
وأقــل منهــا مــا يتعلــق بتمكــن الطالــب الجامعــي مــن مهــارات 

الاســتماع الناقــد.
3-طبقــت أكثــر الدراســات الســابقة في مراحــل التعليــم المختلفــة 
وأكثرهــا في مراحــل التعليــم العــام، ممــا يؤكــد أهميــة هــذه المهــارة 

وإمكانيــة تعلّمهــا في كل المراحــل التعليميــة.
الســابقة مجموعــة مــن مهــارات الاســتماع  الدراســات  4-حــددت 
والعمريــة  الدراســية  المرحلــة  باختــاف  تختلــف  المهمــة  الناقــد 
للطالــب، واســتفاد البحــث الحــالي مــن الدراســات الســابقة في 

للطالــب الجامعــي. المناســبة  المهــارات  تحديــد 
ومــع أنّ البحــث الحــالي يختلــف عــن الدراســات الســابقة  	
في هدفها وإجراءاتها، إلاّ أنّ البحث أفاد منها في جوانب متعددة، 

منهــا:
الــي  الدراســات  تعــدُّ  البحــث حيــث  الشــعور بمشــكلة  1-تأكيــد 
تناولــت تحديــد مســتوى تمكــن الطــاب مــن مهــارات الاســتماع 
الناقــد قليلــة، والــي تناولتهــا بالنســبة للطالــب الجامعــي نادرة، 

وبخاصــة الدراســات العربيــة.
2-بنــاء الإطــار النظــري للبحــث الحــالي، مــن خــال الإفــادة مــن 
الــي  والنتائــج  الســابقة،  الدراســات  تناولتهــا  الــي  الأفــكار 

إليهــا. توصلــت 
3-بنــاء أداة البحــث الحــالي المتمثلــة في قائمــة مهــارات الاســتماع 
الدراســات  تناولــت  الناقــد حيــث  الناقــد، واختبــار الاســتماع 
الســابقة تلــك المهــارات حســب المرحلــة الدراســية مــع اختــاف 

بينهــا مــن حيــث التفصيــل والإيجــاز.
خــال  مــن  ومناقشــتها،  الحــالي  البحــث  نتائــج  تفســر  4-دعــم 
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التأكيــد علــى نتيجــة أو مقارنتهــا بنتائــج الدراســات الســابقة 
النتائــج. لهــذه  تفســر  عــن  البحــث  ومحاولــة 

منهج الدراسة واجراءاتها:
المنهــج  الباحــث  اســتخدم  البحــث  أهــداف  لتحقيــق 
الوصفــي؛ لتفســر المعلومــات الكميــة المتوفــرة عــن مســتوى طــاب 

الناقــد. الاســتماع  مهــارات  الجامعيــة في  المرحلــة  وطالبــات 
الخاصــة  التربيــة  قســم  وطالبــات  طــاب  يمثــل  الدراســة:  مجتمــع 
للعــام  عبدالعزيــز  بــن  ســطام  الأمــر  بجامعــة  التربيــة  بكليــة 
 244 عددهــم:  ويبلــغ  البحــث  مجتمــع  الجامعــي1438/1439 

وطالبــةً.  طالبـًـا   683 ومجموعهــم:  طالبــةً،  و439  طالبـًـا 
ــا وطالبــةً منهــم 47  عينــة الدراســة: بلغــت عينــة البحــث 96 طالبً

ــةً اختــرت بالطريقــة العشــوائية. ــا و49 طالب طالبً
أدوات الدراسة: قام الباحث ببناء أداتين للبحث، هما:

مهــارات  تحديــد  بهــدف  الناقــد؛  الاســتماع  بمهــارات  1-قائمــة 
الاســتماع الناقــد اللازمــة لطــاب المرحلــة الجامعيــة أعُــدت القائمــة 
الناقــد  للاســتماع  النظــري  والأدب  الســابقة،  الدراســات  في ضــوء 
القائمــة  وتكونــت  الحاليــة،  للدراســة  النظــري  والإطــار  ومهاراتــه، 
لــكل مهــارة 7 مهــارات فرعيــة؛  المبدئيــة مــن 5 مهــارات رئيســية 
وللتأكــد مــن صــدق القائمــة ومناســبتها، ودقــة عباراتهــا، وســامتها 
اللغويــة، ومــدى انتمــاء المهــارات الفرعيــة للمهــارة الرئيســة، عُرضــت 
العربيــة، والمناهــج وطــرق  اللغــة  6 محكمــن متخصصــن في  علــى 
حــذف  شملــت  الــي  ملحوظاتهــم  ضــوء  وفي  لتحكيمهــا  التدريــس 
بعــض المهــارات الفرعيــة، وتعديــل صياغــة بعضهــا خرجــت القائمــة 
تتضمــن كل  رئيســة  مهــارات   5 مــن  مكونــة  النهائيــة  في صورتهــا 
اســتخدم  ثبــات عباراتهــا  مــن  فرعيــة، وللتأكــد  مهــارات   5 مهــارة 
الباحــث معامل)ألفــا كرونبــاخ( حيــث بلغــت درجــة ثبــات القائمــة 
وفــق معامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ )0.62( وهــي درجــة تؤكــد أنّ 

ثبــات أداة البحــث مقبولــة صالحــة للتطبيــق.
2-اختبــار مهــارات الاســتماع الناقــد: ويهــدف لقيــاس مســتوى 
تمكــن طــاب وطالبــات كليــة التربيــة مــن مهــارات الاســتماع الناقــد، 
وقــد قــام الباحــث بإعــداد الاختبــار وتطبيقــه وفــق الخطــوات التاليــة:

اســراتيجيات  مقــرر  موضوعــات  مــن  الاســتماع  نــص  أ-اختيــار 
التدريــس العامــة بعنــوان: التعلــم النشــط، ومراجعتــه وضبطــه ليناســب 
الوقــت، والأفــكار، وتضمنــه مهــارات الاســتماع الناقــد، وقــد تميــز 

النـّـص بالخصائــص التاليــة:
عــدد كلماتــه: 849 كلمــة، اشــتمل علــى أربــع أفــكار رئيســة، هــي: 
التعلــم النشــط: مفهومــه، خصائصــه، ودور المتعلــم والمعلــم في التعلــم 
النشــط، وعوائــق تنفيــذ التعلــم النشــط، وتضمــن 15 فكــرة فرعيــة 

مهمــة.
ــا )اختيــار مــن  ب-إعــداد اختبــار: أعــدّ الباحــث اختبــاراً موضوعيً
متعــدد( لمهــارات الاســتماع الناقــد مكــون مــن 25 ســؤالًا موضوعيــًا 
يغطي جميع مهارات الاســتماع الناقد المحددة في البحث، وعددها: 

25 مهــارةً حســب الخطــوات التاليــة:
الناقــد،  التفكــر  اختبــار  إلى  بالرجــوع  الاختبــار  الباحــث  -أعــد 
والدراســات الســابقة، والإطــار النظــري للبحــث، وعُــرض الاختبــار 
علــى 6 متخصصــن في المناهــج وطــرق التدريــس، والقيــاس والتقــويم 
التربــوي للتأكــد مــن مناســبة الاختبــار لقيــاس مهــارات الاســتماع 
الناقــد لــدى طــاب المرحلــة الجامعيــة، وســامته اللغويــة، وقــد أخــذ 
فقــرات  بعــض  في  وعــدّل  المحكمــن  ملاحظــات  ببعــض  الباحــث 
الاختبــار بنــاءً علــى ملاحظاتهــم، وخــرج الاختبــار في صورتــه النهائية؛ 

ليكــون جاهــزاً للتطبيــق.
-جــرّب الباحــث الاختبــار علــى مجموعــة تجريبيــة مــن طــاب المرحلــة 
الجامعيــة خــارج عينــة البحــث عددهــم )15( طالبــًا مــن كليــة التربيــة 
يدرســون في المســتوى الدراســي نفســه لأفــراد العينــة؛ وذلــك للتأكــد 
مــن صــدق الاختبــار ومناســبته للوقــت المتــاح ولطــاب المرحلــة، ثمّ 
أعــاد الباحــث تطبيــق الاختبــار علــى المجموعــة التجريبيــة )15( طالبــًا 
مــرة أخــرى بعــد أســبوعين للتأكــد مــن ثبــات الاختبــار، وقــد بلــغ 
معامــل الثبــات 0.95 وهــو معامــل ثبــات عــالٍ يؤكــد ثبــات الاختبــار 

ومناســبته للتطبيــق.
ج-خصــص الباحــث درجــة واحــدة للفقــرة الــي إجابتهــا صحيحــة، 
وصفــراً للفقــرة الــي إجابتهــا غــر صحيحــة، والفقــرة المتروكــة بــدون 
إجابــة أو تحمــل أكثــر مــن إجابــة غــر صحيحــة وبلغــت الدرجــة 

الكليــة للاختبــار 25 درجــة.
نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها: 

البحــث،  أســئلة  مــن  الأول  الســؤال  عــن  للإجابــة 
ونصــه: مــا مهــارات الاســتماع الناقــد اللازمــة لطــاب المرحلــة 
الجامعيــة؟ قــام الباحــث ببنــاء قائمــة بأهــم مهــارات الاســتماع المناســبة 
وخــرج  البحــث،  أدوات  المحــددة ضمــن  الجامعيــة  المرحلــة  لطــاب 
الباحــث بقائمــة مبدئيــة مكونــة مــن 5 مهــارات رئيســة، 30 مهــارة 
فرعيــة، وبعــد عرضهــا علــى المحكمــن المتخصصــن في المناهــج وطــرق 
التدريــس، واللغــة العربيــة أخــذ الباحــث بأهــم الملاحظــات وبنــاءً علــى 
تلــك الملاحظــات تم حــذف بعــض المهــارات وتعديــل صياغــة بعضهــا 
وخــرج الباحــث بقائمــة نهائيــة محكمــة مكونــة مــن 5 مهــارات رئيســة 
و25 مهــارة فرعيــة تم التأكــد مــن صدقهــا وثباتهــا كمــا ســبق، وهــذه 

المهــارات، هــي:
1-مهارة التمييز السمعي: وتضمنت المهارات الفرعية التالية:

-التمييز بين الأفكار الرئيسة والفرعية في النّص المسموع. 
-التمييز بين الحقائق والآراء الواردة في النّص المسموع. 

- تحديــد مــا يتصــل بالنّــص المســموع ومــا لا يتصــل بــه مــن أفــكار 
واســتنتاجات.

-التمييز بين الواقع والخيال )المجاز(.
-التمييز بين دلالات الكلمات المسموعة.

2-مهارة التحليل السمعي: وتضمنت المهارات الفرعية التالية:
- التعرف على العبارات المعبرة عن التحيز في النص المسموع.
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- التعرف على المغالطات المنطقية في النّص المسموع.
- الموازنة بين فكرتين من حيث الأسلوب والمعنى.

-تحديــد أوجــه الشــبه والاختــاف بــن الأفــكار والآراء في النـّـص 
المســموع.

- تفسير المواقف المسموعة في ضوء معلوماته السابقة.
3- مهارة الربط السمعي: وتضمنت المهارات الفرعية التالية:

- ربط المقدمات بالنهايات في النص المسموع.
- ربط الأسباب بالنتائج في النص المسموع.

- ربط بين الموضوع الرئيس للنص المسموع والأفكار المتضمنة.  
- ربط بين أجزاء النص المسموع.

- تكوين تسلسل للأحداث ولأجزاء النص المسموع.
الفرعيــة  المهــارات  وتضمنــت  الســمعي:  الاســتنتاج  مهــارة   -4

التاليــة:
- اكتشاف هدف المتحدث في النّص المسموع ودوافعه.

- استخلاص الأفكار الرئيسة من النّص.
- استنتاج إلى النتائج المتعلقة بأحداث النص المسموع.

- التنبؤ بالأحداث المستقبلية في ضوء المسموع.
- استنتاج المعاني )والأفكار( الضمنية في النّص المسموع.

5-مهارة التقييم السمعي: وتضمنت المهارات الفرعية التالية:

- تقييم الأدلة الواردة في النّص المسموع من حيث القوة والضعف.
أســبابً  تقــديم  مــع  أو معارضًــا( عمــا سمــع  )مؤيــدًا  تبــي موقفًــا   -

معقولــة.
- الحكم على شخصيات النّص وفق معايير مناسبة.

- الحكــم علــى كفايــة الأدلــة وصحتهــا في إثبــات فكــرة أو رأي في 
المســموع.

أو  الصــدق  مــن  )المســموع(  الحديــث  مدلــولات  علــى  الحكــم   -
الكــذب.

وللإجابــة عــن الســؤال الثــاني، ونصــه: مــا مســتوى  	
تمكّــن طــاب كليــة التربيــة بجامعــة الأمــر ســطام بــن عبدالعزيــز 
التكــرارات،  الباحــث  اســتخدم  الناقــد؟  الاســتماع  مهــارات  مــن 
المعياريــة،  والانحرافــات  الحســابية،  والمتوســطات  المئويــة،  والنســب 
ولتســهيل تفســر النتائــج أعطيــت مســتويات تمكّــن الطــاب مــن 
المــدى  متســاوية  ومســتويات  درجــات،  الناقــد  الاســتماع  مهــارات 

التاليــة:  المعادلــة  حســب 
طــول الفئــة = )أكــر قيمــة – أقــل قيمــة( ÷ عــدد بدائــل 

الأداة=)2-0( ÷3=0.67
وفي ضــوء المعادلــة الســابقة أصبــح تصنيــف مســتويات 

التمكّــن مــن مهــارات الاســتماع الناقــد وفــق الجــدول التــالي: 

عــن  الطــاب  إجــابات  تكــرارت  الباحــث  وأوجــد 
مهــارات الاســتماع الناقــد لــكل مجــال مــن مجــالات الاســتماع الناقــد 
الخمســة )مهــارة التمييــز الســمعي، مهــارة التحليــل الســمعي، مهــارة 
الربــط الســمعي، مهــارة الاســتنتاج الســمعي، مهــارة التقييــم الســمعي 
وإصــدار الأحــكام( حيــث تّم إيجــاد عــدد الذيــن أجابــوا »نعــم« وعدد 
الذيــن أجابــوا »لا« ثم درجــات الطــاب لــكل بنــد مــن خــال ضــرب 
عــدد الذيــن أجابــوا نعــم في 2 حيــث قــدر لمــن اختــار البديــل »نعــم« 

درجتــان ولمــن اختــار البديــل« لا« درجــة واحــدة ثم ايجــاد المتوســط 
الحســابي للمهــارة الفرعيــة مــن خــال قســمة درجــات الطــاب في 
المهــارة الفرعيــة علــى العــدد الكلــى للطــاب وتحديــد درجــة التمكــن 
من خلال قيمة متوســط المهارة ويبين الجدول رقم ) 2-1( الآتي 
ــة، والمتوســطات الحســابية، لمســتوى  التكــرارات، والنســب المئوي
تمكــن طــاب كليــة التربيــة بجامعــة الأمــر ســطام بــن عبدالعزيــز مــن 

مهــارات الاســتماع الناقــد:

جدول رقم )1-1(
درجات مستوى تمكّن الطلاب من مهارات الاستماع الناقد وفئاتها

المدىضعيفالمدىمتوسطالمدىمتمكنالمستوى
0.00-0.67صفر0.68-1.3411.33-22الدرجة

جدول )1-2( 
التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، لمستوى طلاب كلية التربية من مهارات الاستماع الناقد

المهارة الفرعيةمالمهارة الرئيسة

لانعم
المتوسط 
الحسابي

درجة 
بالتمكن

ترتي
ال

دد
ع

رجة
دد%الد
ع

رجة
%الد

مهارة التميز 
السمعي

2متمكن40808577151.70يميز بين الأفكار الرئيسة والفرعية1

4متمكن357074.51225.5701.48يميز بين الحقائق والآراء الواردة2
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جدول )1-2( 
التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، لمستوى طلاب كلية التربية من مهارات الاستماع الناقد

المهارة 
المهارة الفرعيةمالرئيسة

لانعم
المتوسط 
الحسابي

درجة 
بالتمكن

ترتي
ال

دد
ع

رجة
دد%الد
ع

رجة
%الد

يحدد ما يتصل بالنّص المسموع وما لا 3
يتصل به

6متمكن336670.2141429.81.40

3متمكن377478.7101021.31.57يميز بين الواقع والخيال4

12متوسط2448512323491.02يميز بين دلالات الكلمات5

مهارة 
التحليل 
السمعي

13متوسط214244.7262655.30.89يتعرف على العبارات المعبرة عن التحيز1

18ضعيف153031.9323268.10.63يتعرف على المغالطات المنطقية2

يوازن بين فكرتين من حيث الأسلوب 3
والمعنى

20ضعيف132627.7343472.30.55

يحدد أوجه الشبه والاختلاف بين الأفكار 4
والآراء

11متوسط255053.2222246.81.06

يفسر المواقف المسموعة في ضوء معلوماته 5
السابقة

14متوسط193840.4282859.60.80

مهارة الربط 
السمعي

10متوسط265255.3212144.71.10يربط المقدمات بالنهايات1

11متوسط255053.2222246.81.06يربط الأسباب بالنتائج2

يربط بين الموضوع الرئيس للنص والأفكار 3
المتضمنة

12متوسط2448512323491.02

9متوسط285659.6191940.41.19يربط بين أجزاء النص المسموع4

يتمكن من تكوين تسلسل للأحداث 5
ولأجزاء النص

8متوسط306063.8171736.21.27

مهارة 
الاستنتاج 
السمعي

14متوسط193840.4282859.60.80يكتشف هدف المتحدث ودوافعه1

1متمكن438691.5448.51.82يستخلص الأفكار الرئيسة2

5متمكن346872.3131327.71.44يستنتج النتائج المتعلقة بأحداث3

9متوسط285659.6191940.41.19يتنبأ بالأحداث المستقبلية4

7متوسط3162661616341.31يستنتج المعاني الضمنية5

يقوّم الأدلة الواردة من حيث القوة 1
والضعف

15متوسط183638.3292961.70.76

يتبنى موقفًا )مؤيدًا أو معارضًا( مع تقديم 2
أسبابً معقولة

16متوسط1734363030640.72

يحكم على شخصيات النّص وفق معايير 3
مناسبة

19ضعيف142829.8333370.20.59



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  2223 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

يتضح من الجدول )2-1( ما يلي: 
تمكّــن  الجــدول  يظهــر  الســمعي:  التمييــز  لمهــارة  بالنســبة   -1
الطــاب بدرجــة كبــرة في أربــع مهــارات مــن أصــل خمــس مهــارات 
هــي: )التمييــز  بــن الأفــكار الرئيســة والفرعيــة في النّــص المســموع ( 
بمتوســط حســابي )1.70(، و ) يميــز بــن الحقائــق والآراء الــواردة في 
النّــص المســموع( بمتوســط حســابي: ) 1.48( و )يحــدد مــا يتصــل 
بالنّص المســموع وما لا يتصل به من أفكار واســتنتاجات( بمتوســط 
حســابي: )1.40(، و) يميــز بــن الواقــع والخيــال( بمتوســط حســابي 
التربيــة في تمكنهــم  يوضــح مســتوى طــاب كليــة  )1.57( وهــذا 
التمييــز  الناقــد بدرجــة عاليــة في مهــارات  مــن مهــارات الاســتماع 
دون  المهــارات  هــذه  بأنّ  النتيجــة  هــذه  تفســر  ويمكــن  الســمعي، 
مســتوى طــاب المرحلــة الجامعيــة حيــث تطــورت لديهــم مهــارات 
التمييــز بشــكل عــام خــال دراســتهم الســابقة .بينمــا جــاءت مهــارة 
واحــدة فقــط مــن مهــارات التمييــز الســمعي بدرجــة تمكــن متوســطة 
وهــي مهــارة: )يميــز بــن دلالات الكلمــات المســموعة( ويمكــن إرجــاع 
ســبب ذلــك أنّ هــذه المهــارة تحتــاج إلى قــدرة عاليــة لقــراءة دلالات 

الكلمــات المباشــرة وغــر المباشــرة.
2-فيما يتعلق بمهارة التحليل السمعي:

بدرجــة  الطــاب  تمكــن  الســابق  الجــدول  يوضــح   	
متوســطة مــن ثــاث مهــارات، هــي: )يحــدد أوجــه الشــبه والاختــاف 
بــن الأفــكار والآراء في النــّص المســموع (، و)يتعــرف علــى العبــارات 
المعــرة عــن التحيــز في النّــص المســموع(، )يفســر المواقــف المســموعة 
التــوالي:  علــى  حســابية  بمتوســطات  الســابقة(  معلوماتــه  ضــوء  في 
النتيجــة  هــذه  تفســر  ويمكــن   ،)0.80(  ،)0.89(  ،)1.06(
التحليــل،  مهــارات  مــن  الأدنى  الحــد  في  تأتي  المهــارات  هــذه  بأنّ 
ويفــرض أنّ هــذه المهــارات قــد تعــرض لهــا الطالــب الجامعــي بشــكل 
مكــرر خــال دراســته في المســتويات الأولى. بينمــا لم يتمكــن طــاب 
المرحلــة الجامعيــة مــن مهــارتي: )يتعــرف علــى المغالطــات المنطقيــة في 
النــّص المســموع( )يــوازن بــن فكرتــن مــن حيــث الأســلوب والمعــى( 
بمتوسطات حسابية على التوالي: )0.63(، )0.55(، وقد يكون 
علــى  التعــرّف  مهــارة  في  الجامعيــة  المرحلــة  طــاب  ضعــف  ســبب 
المغالطــات المنطقيــة في المســموع أنّ هــذه المهــارة تحتــاج إلى قــدرات 

عاليــة وتفكــر منطقــي يفــرض أن يــدرب عليــه الطالــب في مراحــل 
التعليــم العــام. بينمــا قــد يرجــع ســبب ضعفهــم في مهــارة الموازنــة بــن 
المهــارة تحتــاج إلى  أنّ هــذه  مــن حيــث الأســلوب والمعــى  فكرتــن 
قــدرات عاليــة في اللغــة والتعــرف علــى الأســاليب اللغويــة وأثرهــا في 
المعــى وهــذا يمثــل جــزء مــن ضعــف عــام لــدى الطــاب في مهــارات 

اللغــة العربيــة.
3- أمّا مهارة الربط السمعي:

المرحلــة  طــاب  تمكّــن  الســابق  الجــدول  أظهــر  فقــد   	
الجامعيــة مــن جميــع المهــارات الفرعيــة بدرجــة متوســطة، وبمتوســط 
حســابي لجميــع المهــارات الفرعيــة بلــغ )1.131(، وهــي: )يربــط 
الأســباب  و)يربــط   ،) المســموع  النــص  في  بالنهــايات  المقدمــات 
بالنتائــج في النــص المســموع(، و)يربــط بــن الموضــوع الرئيــس للنــص 
المســموع والأفــكار المتضمنــة(، و)يربــط بــن أجــزاء النــص المســموع 
النــص  ولأجــزاء  للأحــداث  تسلســل  تكويــن  مــن  و)يتمكــن   ،)
المســموع(، ويمكــن تفســر هــذه النتيجــة أنّ مهــارة الربــط الســمعي 
تعــى بالربــط بــن الأفــكار مــن المهــارات الــي تؤلــف بــن الجمــل في 
الموضــوع وتجعــل عناصرهــا أكثــر تماســكاً لذلــك فالطالــب الجامعــي 
بلــغ مســتوى تعليمــي مناســب لمثــل هــذه المهــارات يمكــن أن يكــون 

أيضًــا. مســتواه فيهــا أعلــى مــن هــذه الدرجــة 
4-بالنسبة لمهارة الاستنتاج السمعي:

	 تمكــن الطــاب بدرجــة كبــرة مــن مهــارتي: )اســتخلاص 
الأفــكار الرئيســة مــن النـّـص(، و)اســتنتاج النتائــج المتعلقــة بالنـّـص 
المســموع( بمتوســطات حســابية على التوالي: )1.82(، و)1.44( 
وتمثـّـل هــاتان المهــارتان مهــارات أساســية ســبق للطــاب في مراحــل 
تمكنــوا  بينمــا  كبــر.  بشــكل  وممارســتها  تعلمهــا  العــام  التعليــم 
المســتقبلية في  )التنبــؤ بالأحــداث  مهــارات:  مــن  متوســطة  بدرجــة 
ضــوء المســموع(، و)اســتنتاج المعــاني والأفــكار الضمنيــة في النــص 
المســموع  النـّـص  في  المتحــدث  هــدف  )يكتشــف  و  المســموع(، 
ودوافعــه( وربمــا يعــود الســبب في هــذه النتيجــة إلى أنّ هــذه المهــارات 
غــر مباشــرة وتحتــاج إلى قــدرة علــى الاســتماع إلى مــا بــن الســطور 

الضمــي. الحديــث  مغــزى  ومعرفــة 

المهارة الفرعيةمالمهارة الرئيسة

لانعم
المتوسط 
الحسابي

درجة 
بالتمكن

ترتي
ال

دد
ع

رجة
دد%الد
ع

رجة
%الد

مهارة التقييم 
السمعي 

واصدار الحكم

يقوّم الأدلة الواردة من حيث القوة 4
والضعف

15متوسط183638.3292961.70.76

يحكم على كفاية الأدلة وصحتها في 5
إثبات فكرة أو رأي

21ضعيف122425.5353574.50.51

يحكم على مدلولات)المسموع( من 6
الصدق أو الكذب

17ضعيف153031.9323268.10.63
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5-أمّا مهارة التقييم السمعي وإصدار الأحكام: 
مهــارتي:  مــن  متوســطة  بدرجــة  الطــاب  تمكّــن  فقــد  	
)تقويم الأدلة الواردة في النّص المسموع من حيث القوة والضعف(، 
و)يتبــى موقفًــا »مؤيــدًا أو معارضًــا« عمــا سمــع مــع تقــديم أســبابً 
و)0.72(   ،)0.76( التــوالي:  علــى  ومتوســط حســابي  معقولــة( 
بدرجــة  الثــاث  الســمعي  التقييــم  مهــارات  باقــي  جــاءت  بينمــا 
تمكّــن ضعيفــة، وهــي: )يحكــم علــى شــخصيات النّــص وفــق معايــر 
مناســبة(، و)يحكــم علــى كفايــة الأدلــة وصحتهــا في إثبــات فكــرة 
أو رأي في المســموع(، و)يحكــم علــى مدلــولات الحديــث المســموع 
يلــي:)0.59(،  وبمتوســطات كمــا  الكــذب(،  أو  الصــدق  مــن 
و)0.51(، و)0.63( وقــد جــاءت درجــة تمكّــن طــاب المرحلــة 

الجامعيــة مــن هــذه المهــارات الثــاث بدرجــة متدنيــة وقــد يرجــع ســبب 
هــذه النتيجــة أنّ مهــارات التقييــم بشــكل عــام مــن مهــارات التفكــر 
العليــا الــي تحتــاج إلى قــدرات عاليــة وممارســة جيــدة للتمكّــن منهــا 
وهــذا مــا لم يكــن لــدى الطــاب، وضعــف الطــاب في مهــارات 
التقييــم بشــكل عــام أكدتــه عديــد مــن الدراســات الســابقة في مختلــف 

الدراســية. المراحــل 
وفيمــا يتعلــق بالأوزان النســبية للأبعــاد الفرعيــة لمهــارات  	
الاســتماع الناقــد الرئيســة أوجــد الباحــث الــوزن النســي لــكل بعــد 
مــن الأبعــاد الرئيســة أو المهــارات الخمــس ككل علــى حــدة وتحديــد 

 :)1-3( الجــدول  مــن  يتضــح  التمكــن كمــا  مســتوى 

جدول رقم )1-3(:
المتوسط الحسابي للمهارات الكلية ومستوى تمكّن الطلاب

مستوى التمكنالمتوسط الحسابيالمهارة

متوسط1.44مهارة التمييز السمعي
ضعيف0.79مهارة التحليل السمعي
متوسط1.13مهارة الربط السمعي

متوسط1.13مهارة الاستنتاج السمعي
ضعيف0.64مهارة التقييم السمعي وإصدار الأحكام

الطــاب لم  أنّ  الســابق )1-3(  الجــدول  مــن  يتضــح 
يتمكنــوا مــن مهــارتي: التحليــل الســمعي، والتقييــم الســمعي وإصــدار 
الأحــكام وهــذا يشــر إلى أنّ هاتــن المهارتــن مــن مهــارات التفكــر 
قــدرات عاليــة وممارســة وتدريبــات في مختلــف  العليــا تحتاجــان إلى 
المراحــل الدراســية وخاصــة مهــارة التقييــم الســمعي وإصــدار الأحــكام 
فقــد جــاء متوســط تمكــن الطــاب مــن هــذه المهــارة متدنيــًا أكثــر مــن 
بلــغ متوســطها ) 0.64( وهــذا يشــر إلى ضــرورة  المهــارات فقــد 
الاهتمــام بهــا والتركيــز علــى تدريبهــم عليهــا، بينمــا تمكنــوا بدرجــة 

التمييــز، والربــط والاســتنتاج الســمعي لأنّ  متوســطة مــن مهــارات 
هــذه المهــارات قــد تعــرض لهــا الطــاب بشــكل أكــر خــال دراســتهم 
جيــد  بشــكل  يركــزون  العــام  التعليــم  في  القــراءة  فمعلمــو  الســابقة 
علــى هــذه المهــارات، ومــع ذلــك فقــد جــاءت هــذه النتيجــة دون 
التدريــب  مــن  الطــاب بحاجــة إلى مزيــد  يــزال  المطلــوب ولا  الحــدّ 
والممارســة، وقــد حصلــت مهــارة التمييــز الســمعي علــى أعلــى درجــة 
بــن المهــارات بمتوســط )1.44( وهــذا يوضــح أنّ طــاب المرحلــة 

الجامعيــة لديهــم قــدرة علــى ممارســة المهــارة.

شكل )1-1( الوزن النسبي لمهارات الاستماع الناقد لدى الطلاب



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 
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جدول )1-4( 
التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، لمستوى تمكن الطالبات من مهارات الاستماع الناقد

المهارة 
المهارة الفرعيةمالرئيسة

المتوسط لانعم
الحسابي

درجة 
بالتمكن

ترتي
ال

%الدرجةتكرار%الدرجةتكرار 	

مهارة 
التميز 
السمعي

يميز بين الأفكار الرئيسة 1
والفرعية

2متمكن418283.78816.31.74

5متمكن336667.3161632.71.40يميز بين الحقائق والآراء2

يحدد ما يتصل بالنّص 3
المسموع وما لا يتصل به

3متمكن357071.4141428.61.48

8متوسط295859.2202040.81.23يميز بين الواقع والخيال4

9متوسط275455.1222244.91.14يميز بين دلالات الكلمات5

مهارة 
التحليل 
السمعي

يتعرف على العبارات المعبرة 1
12متوسط224444.9272755.10.93عن التحيز

يتعرف على المغالطات 2
16ضعيف153030.6343469.40.63المنطقية

يوازن بين فكرتين من حيث 3
15متوسط163232.7323265.30.68الأسلوب والمعنى

يحدد أوجه الشبه والاختلاف 4
10متوسط265253.1232346.91.10بين الأفكار والآراء

يفسر المواقف المسموعة في 5
13متوسط204040.8292959.20.85ضوء معلوماته السابقة

مهارة 
الربط 
السمعي

9متوسط275455.1222244.91.14يربط المقدمات بالنهايات1

10متوسط265253.1232346.11.10يربط الأسباب بالنتائج2

يربط بين الموضوع الرئيس 3
11متوسط24484925511.02للنص والأفكار المتضمنة

يربط بين أجزاء النص 4
7متوسط306061.2191938.81.27المسموع

يتمكن من تكوين تسلسل 5
6متمكن326465.3171734.71.36للأحداث ولأجزاء

مهارة 
الاستنتاج 
السمعي

يكتشف هدف المتحدث في 1
15ضعيف153030.6343469.40.63النّص ودوافعه

1متمكن438687.86612.21.82يستخلص الأفكار الرئيسة2

وللإجاب��ة عــن الســؤال الثالــث، ونصــه: مــا مســتوى 
تمكــن طالبــات كليــة التربيــة بجامعــة الأمــر ســطام مــن مهــارات 
عــن  الطالبــات  إجــابات  تكــرارت  إيجــاد  تّم  الناقــد؟  الاســتماع 
مهــارات الاســتماع الناقــد لــكل فــرع مــن المهــارات: )مهــارة التمييــز 
الســمعي، مهــارة التحليــل الســمعي، مهــارة الربــط الســمعي، مهــارة 
الســمعي وإصــدار الأحــكام(  التقييــم  الســمعي، مهــارة  الاســتنتاج 
بــــــ«لا« ثمّ  حيــث احتســب الذيــن أجابــوا بـــ«نعــم« الذيــن أجابــوا 

إيجــاد درجــات الطالبــات لــكل مهــارة فرعيــة مــن كل مهــارة رئيســية 
مــن خــال ضــرب عــدد الذيــن أجابــوا بـــــ نعــم في 2 حيــث قــدر 
ثم  واحــدة  درجــة  اختــار »لا«  ولمــن  درجتــان  »نعــم«  اختــار  لمــن 
إيجــاد المتوســط الحســابي للمهــارة الفرعيــة مــن خــال قســمة درجــات 
وتّم تحديــد  للطالبــات  الكلــي  العــدد  علــى  مهــارة  لــكل  الطالبــات 
درجــة التمكّــن مــن خــال قيمــة متوســط المهــارة كمــا يتضــح مــن 

.)1-4( جــدول 
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تابع - جدول )1-4( 
التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، لمستوى تمكن الطالبات من مهارات الاستماع الناقد

المهارة 
المهارة الفرعيةمالرئيسة

المتوسط لانعم
الحسابي

درجة 
بالتمكن

ترتي
ال

%الدرجةتكرار%الدرجةتكرار 	

يستنتج النتائج المتعلقة 3
4متمكن346869.4151530.61.44بأحداث

7متوسط306061.2191938.81.27يتنبأ بالأحداث المستقبلية4

5متمكن336667.3161632.71.40يستنتج المعاني الضمنية5

مهارة 
التقييم 

السمعي 
واصدار 
الحكم

يقوّم الأدلة الواردة في النّص 1
14ضعيف183636.7313163.30.76من حيث القوة والضعف

2
يتبنى موقفًا )مؤيدًا أو 

معارضًا( مع تقديم أسبابً 
معقولة

17ضعيف141818.4353571.40.59

يحكم على شخصيات النّص 3
19ضعيف102020.4393979.60.42وفق معايير مناسبة

4
يحكم على كفاية الأدلة 
وصحتها في إثبات فكرة 

أو رأي
18ضعيف112222.4383877.60.46

يحكم على مدلولات الحديث 5
17ضعيف142828.6353571.40.59من الصدق أو الكذب

يتضح من الجدول السابق رقم )4-1( ما يلي:
1-بالنسبة لمهارة التميز السمعي: 

مــن  بدرجــة كبــرة  الطالبــات  تمكــن  الجــدول  يظهــر  	
المهــارات التاليــة :)التمييــز بــن الأفــكار الرئيســة والفرعيــة في النـّـص 
المســموع(، و)يميــز بــن الحقائــق والآراء الــواردة في النــّص المســموع(، 
و)تحديــد مــا يتصــل بالنـّـص المســموع ومــا لا يتصــل بــه مــن أفــكار 
واســتنتاجات( بينمــا تمكنــت الطالبــات بدرجــة متوســطة مــن باقــي 
والخيــال  الواقــع  بــن  )التمييــز  وهــي:  الســمعي،  التمييــز  مهــارات 
)المجــاز( والتمييــز بــن الحقائــق والآراء الــواردة في النـّـص المســموع(، 

المســموعة(. الكلمــات  دلالات  بــن  و)التمييــز 
2-بالنسبة لمهارة التحليل السمعي: 

مهــارات:  مــن  متوســطة  بدرجــة  الطالبــات  تمكنــت  	
النـّـص  الأفــكار والآراء في  بــن  الشــبه والاختــاف  أوجــه  )تحديــد 
في  التحيــز  عــن  المعــرة  العبــارات  علــى  و)التعــرف  المســموع(، 
النــص المســموع(، و)تفســر المواقــف المســموعة في ضــوء معلوماتــه 
الســابقة(، و)الموازنــة بــن فكرتــن مــن حيــث الأســلوب والمعــى(، 
بينمــا لم يتمكــن مــن مهــارة )التعــرّف علــى المغالطــات المنطقيــة في 
النـّـص المســموع( حيــث بلــغ المتوســط الحســابي للمهــارة )0.63( 
)الموازنــة  مهــارة:  المتوســط جــاءت  فئــة  ســلم  أدنى  منهــا في  وقريبـًـا 
بــن فكرتــن مــن حيــث الأســلوب والمعــى( بمتوســط حســابي بلــغ 

)0.68( ويمكــن تفســر هــذه النتيجــة أنّ هــذه المهــارات تحتــاج إلى 
. مســتمرة  وممارســة  التحليــل  في  عاليــة  قــدرات 

3- بالنسبة لمهارة الربط السمعي: 
واحــدة  مهــارة  مــن  متمكــن  بدرجــة  الطالبــات  تمكــن  	
فقــط هــي: )التمكــن مــن تكويــن تسلســل للأحــداث ولأجــزاء النــص 
المســموع(، وبلــغ المتوســط الحســابي للمهــارة )1.36( في أدنى فئــة 
ــا مــن فئــة المتوســط، بينمــا تمكــن الطالبــات مــن باقــي  المتمكــن وقريبً
حســابية  بمتوســطات  متوســطة  بدرجــة  الســمعي  الربــط  مهــارات 
النـّـص  في  بالنهــايات  المقدمــات  )ربــط  هــي:  والمهــارات  متفاوتــة 
المســموع(، و)ربــط الأســباب بالنتائــج في النّــص المســموع(، )الربــط 
بــن الموضــوع الرئيــس للنــّص المســموع والأفــكار المتضمنــة(، و)الربــط 

المســموع(. النـّـص  أجــزاء  بــن 
4-أمّا مهارة الاستنتاج السمعي:

تمكــنّ الطالبــات بدرجــة كبــرة مــن ثــاث مهــارات فرعيــة  	
هــي: )اســتخلاص الافــكار الرئيســة مــن النــّص ( بمتوســط )1.82( 
كأعلــى متوســط بــن هــذه المهــارات، و)اســتنتاج النتائــج المتعلقــة 
بأحــداث النــص المســموع( بمتوســط ) 1.44(، و)اســتنتاج المعــاني 
والأفــكار الضمنيــة في النــص المســموع( بمتوســط )1.40(، بينمــا 
يمكّــنّ بدرجــة متوســطة مــن مهــارة )التنبــؤ بالأحــداث المســتقبلية في 
)اكتشــاف  مهــارة  وجــاءت   ،)1.27( بمتوســط  المســموع(  ضــوء 
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جدول رقم )1-5(
 المتوسط الحسابي للمهارات الكلية ومستوى تمكّن الطالبات

مستوى التمكنالمتوسط الحسابيالمهارة الرئيسة
متمكن1.40مهارة التمييز السمعي
متوسط0.84مهارة التحليل السمعي
متوسط1.18مهارة الربط السمعي

متوسط1.13مهارة الاستنتاج السمعي
ضعيف0.57مهارة التقييم السمعي وإصدار الأحكام

يتضــح مــن الجــدول )5-1( أنّ الطالبــات لم يتمكــن  	
مــن مهــارة التقييــم الســمعي، وإصــدار الأحــكام بينمــا تمكــن بدرجــة 
متوســطة مــن مهــارات التمييــز الســمعي، والتحليــل الســمعي، والربــط 

مســتوى  التــالي  الرســم  ويوضــح  الســمعي،  والاســتنتاج  الســمعي، 
الرئيســة: الناقــد  الاســتماع  مهــارات  مــن  الطالبــات  تمكــن 

شكل رقم )2-1( مستوى تمكّن الطالبات من مهارات الاستماع الناقد الرئيسة

وللإجابــة عــن الســؤال الرابــع مــن أســئلة البحــث، 
ونصــه: ه��ل يختلــف مســتوى تمكّــن الطــاب الجامعيــن مــن مهــارات 
الاســتماع الناقــد باختــاف جنســهم؟ بعــد تطبيــق اختبــار الاســتماع 
الحســابي  المتوســط  حُســب  والطالبــات  الطــاب  علــى  الناقــد 

والانحــراف المعيــاري وقيمــة ت للذكــور والإناث في المهــارات الرئيســة 
للتعــرّف علــى الفــروق الإحصائيــة الــي يمكــن أن تعــزى لمتغــر الجنــس 

مــن خــال الجــدول رقــم )6-1( التــالي:

هدف المتحدث في النّص المســموع ودوافعه( بأقل متوســط حســابي 
بــن مهــارات الاســتنتاج الســمعي حيــث بلــغ متوســطها )0.63( 
وهــذا يشــر إلى عــدم تمكّــن الطالبــات مــن هــذه المهــارة، وتفســر 
هــذه النتيجــة بأنّ هــذه المهــارة معقــدة تحتــاج إلى قــدرات عاليــة في 
إلى  المســموع ويشــر  إيحــاءات  وقــراءة  الســطور  بــن  لمــا  الاســتماع 
ضعــف الطالبــات في التدريــب علــى هــذه المهــارة في مراحــل التعليــم 

الســابقة. 
5-بالنسبة لمهارة التقييم السمعي وإصدار الأحكام: 

الســمعي  التقييــم  مهــارات  مــن  الطالبــات  تتمكــن  لم  	
جميعهــا، وهــي: )تقــويم الأدلــة الــواردة في النــّص المســموع مــن حيــث 
أو  »مؤيــدًا  موقفًــا  و)تبــي   ،)0.76( بمتوســط  والضعــف(  القــوة 
معارضًــا« عمــا سمــع مــع تقــديم أســبابً معقولــة( بمتوســط )0.59(، 

النـّـص وفــق معايــر مناســبة( بمتوســط  و)الحكــم علــى شــخصيات 
أو  الصــدق  مــن  المســموع  مدلــولات  علــى  و)الحكــم   ،)0.42(
الكــذب( بمتوســط )0.59(، و)يحكــم علــى كفايــة الأدلــة وصحتهــا 
إثبــات فكــرة أو رأي في المســموع( بمتوســط )0.46(. وهــذا  في 
يؤكــد ضعــف الطالبــات في مهــارات التقييــم الســمعي وإصــدار الحكــم 
حيــث تأتي هــذه المهــارات في أعلــى مهــارات التفكــر، وتحتــاج إلى 

العــام. التعليــم  تعليــم وممارســة في مراحــل 
مــن مجمــوع  الطالبــات  وللتعــرّف علــى مســتوى تمكــن  	
المهــارات الرئيســية للاســتماع الناقــد تّم إيجــاد المتوســط الحســابي لــكل 
مهارة من المهارات الخمس الرئيســة ككل، وتحديد مســتوى تمكنهن 

)1-5( الجــدول  في  المهــارات كمــا  هــذه  مــن 
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جدول رقم )1-6( 
للفروق الإحصائية التي تعزى لمتغير الجنس

الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالنوعالمهارة الرئيسة

مهارة التميز السمعي
1.4412.11الذكور

غير دال0.219
1.4010.95الاناث

مهارة التحليل السمعي
0.799.54الذكور

غير دال0.409
0.848.98الاناث

مهارة الربط السمعي
1.134.810.671الذكور

غير دال
1.186.38الإناث

مهارة الاستنتاج السمعي
1.1317.49الذكور

غير دال0.000
1.1320.34الإناث

مهارة التقييم السمعي واصدار الحكم
0.644.77الذكور

غير دال1.022
0.576.26الإناث

يتضــح مــن الجــدول رقــم )6-1( الســابق مــا يلــي: عــدم 
في  والطالبــات  الطــاب  مســتوى  في  إحصائيــاً  دالــة  فــروق  وجــود 
مهــارات الاســتماع الناقــد يعــزى لمتغــر الجنــس حيــث ويعــي هــذا أنّ 
مســتوى تمكّــن الطــاب والطالبــات مــن مهــارات الاســتماع الناقــد لا 
اختــاف بينهــا وإن اختلــف الجنــس، وأنــه لا أثــر لمتغــر الجنــس في 

إتقــان مهــارات الاســتماع الناقــد.

التوصيات والمقترحات البحثية: 
يوصــي  البحــث  إليهــا  توصــل  الــي  النتائــج  ضــوء  في  	

يأتي: بمــا  الباحــث 
1-الإفــادة مــن قائمــة مهــارات الاســتماع الناقــد الــي توصــل إليهــا 
البحــث في تقــويم وتطويــر المقــررات الجامعيــة المعنيــة بالمهــارات 
اللغويــة، وفي إعــداد البرامــج التدريبيــة المتعلقــة بالاســتماع الناقــد.

الباحــث  الــذي صممــه  الناقــد  الاســتماع  اختبــار  مــن  2-الإفــادة 
وحكّمــه في تطبيقــه علــى كليــات أخــرى.

مهــارات  مــن  الجامعيــة  المرحلــة  طــاب  تمكــن  بتعزيــز  3-العنايــة 

الاســتماع الناقــد مــن خــال تكثيــف التدريــب عليهــا؛ لمــا يحققــه 
وممارســة  العلميــة  المحاضــرات  بمتابعــة  تتعلــق  إيجابيــة  آثار  مــن 

التعلــم. أثنــاء  الفعــال  الاســتماع 
4-الاهتمــام بمقــررات المهــارات اللغويــة الــي تقــدم لطــاب المرحلــة 
الاســتماع،  مهــارات  بتطويــر  يتعلــق  مــا  الجامعيــة، وخصوصًــا 
والاســتماع الناقــد وإعطائهــا مزيــد مــن الاهتمــام علــى مســتوى 

تصميــم المقــررات وتنفيذهــا.
واســتكمالً للجهــود البحثيــة في مجــال الاســتماع الناقــد،  	

التاليــة: البحــوث  إجــراء  يقــرح  الباحــث  فــإنّ 
متغــرات  ودراســة  أخــرى،  طــاب كليــات  علــى  مماثلــة  بحــوث   -

والجامعــة. الكليــة،  أخــرى كمتغــر 
- بحــوث تقويميــة لمقــررات تعليــم اللغــة العربيــة في المرحلــة الجامعيــة في 

ضــوء مهــارات الاســتماع الناقــد.
- بحوث تتضمن بناء تصورات مقترحة لتضمين مهارات الاستماع 

الناقد في مقررات التعليم الجامعي.
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رؤية مقترحة لتطبيق مدخل الإدارة الذاتية بالمدارس الثانوية بالمملكة 
العربية السعودية في ضوء تجربة الولايات المتحدة الأمريكية

المستخلص:
هدفــت الدراســة الحاليــة إلى تقــديم رؤيــة مقترحــة لتطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة، وتحديــد أبــرز أهدافهــا وأسســها وسماتهــا، وكذلــك 
تحليــل معــالم تجربــة الــولايات المتحــدة الأمريكيــة في تطبيــق الإدارة الذاتيــة في مدارســها، ووضــع معــالم الرؤيــة المقترحــة لتطبيــق الإدارة الذاتيــة 
في المــدارس الثانويــة بالمملكــة العربيــة الســعودية في ضــوء هــذه التجربــة،  وذلــك بهــدف تجويــد التعليــم ونوعيتــه؛ لتحقيــق الاســتثمار الملائــم، 
ولغــرض تحقيــق أهــداف الدراســة؛ اعتمــدت هــذه الدراســة علــى المنهــج الوصفــي الوثائقــي، الــذي يهتــم بوصــف الواقــع عــن طريــق جمــع الحقائــق 

والبيــانات الكافيــة عنــه، وتحليــل بعــض جوانبــه.
وقد توصلت الدراســة إلى تحديد الرؤية المقترحة والتي تضمنت: تبني مفهوم ثقافة الإدارة الذاتية من قبل إدارة المدرســة ونشــرها، 
ولامركزيــة الســلطة مــن خــال تفويــض الصلاحيــات كمدخــل لــإدارة الذاتيــة، وإعــادة هيكلــة المــدارس، وتوفــر بيئــة جاذبــة، والبحــث عــن 
مــوارد ماليــة مــن جهــات متعــددة، وتطبيــق المحاســبية التعليميــة، وتطبيــق التقييــم الــذاتي بــكل موضوعيــة، بالاســتفادة مــن تجربــة الــولايات المتحــدة 

الأمريكيــة في تطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة في مدارســها.

الكلمات المفتاحية: رؤية، الإدارة الذاتية.

Key Words: Vision, self-leadership.
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Abstract

	 This study aimed to investigate the concept of self-management in order to shed light on speci�-
fic characteristics, objectives, and properties in addition to analyze the experiment of self-management 
its application at schools in the United States. It also introduced the main features of the suggested 
approach with the aim of applying its basic insights to the secondary schools in the kingdom of Saudi 
Arabia, based on the American experiment. This new approach could enhance the quality of education 
which might lead to controlled exploitation. This study relied on the analytic descriptive approach 
which describes the current reality through collecting facts and data and analyzing them. The results 
of the study pointed out a number of the requirements of the suggested approach:
The result of this study defined the proposed vision as first, adopting the concept of a culture of self-
management by the school administration. The second is a decentralized authority by distributing 
responsibilities as an approach towards self-management. The third is restructured human resources at 
the schools and providing an attractive environment. The fourth is searching for financial revenues from 
different resources. Finally, apply an educational assessment for each objective by taking advantage 
of the experience of the United States of America in the applying self-management of the American 
school experiment.
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المقدمة 
يشــهد التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية عــدة تغــرات 
وأحــداث متســارعة نحــو تطويــر مدخلاتهــا التعليميــة بهــدف مخرجــات 
نوعيــة ذات جــودة عاليــة، ونقلــة نوعيــة تواكــب مــا توصلــت إليــه 
الــدول المتقدمــة، يأتي في مقدمتهــا التحــول الرقمــي وجوائــز التميــز 
والتغــر في مســمى مديــر المدرســة؛ مــن أجــل القــدرة علــى ملاحقــة 
التطــورات العالميــة في إطــار الحاضــر برؤيــة )2030(. وتعــد الإدارة 
الناجحــة الركيــزة الأساســية في العمليــة التعليميــة، فهــي الــي تحــدد 
المعــالم وترســم الطريــق؛ بهــدف تحســن العمليــة التعليميــة، والارتقــاء 
المدرســة  في  العاملــن  وتبصــر  أوعيــة،  طريــق  عــن  الأداء  بمســتوى 
بمســؤولياتهم، وضــرورة عنايتهــا بالمجتمــع ودراســته، والمســاهمة في حــل 

.)Gorton, R & Snowden, 2000( مشــكلاته 
وتمثــل المدرســة أهميــة كــرى في المجتمــع، بــل تعــد أهــم 
مؤسســة في ذلــك المجتمــع، وهــي لبنــة أساســية تحتــل مكانــة الصــدارة 
في جميــع الــدول، وأوكل إليهــا مهــام عظــام يأتي في مقدمتهــا إعــداد 
إلخ؛   .... وثقافيــاً  واجتماعيــاً،  تربــوياً  إعــداداً  الصــالح  المواطــن 
ليصبحــوا أفــراداً صالحــن يعملــون علــى تعزيــز قيــم المجتمــع ومبادئــه. 
تطبيــق  علــى  قــادرة  فاعلــة  مدرســية  إدارة  وجــود  الأمــر  ويتطلــب 
وتحســن  أدائهــا،  لتطويــر  الحديثــة  والاتجاهــات  الإداريــة  المداخــل 
إلى   )2014( والعــروي  السيســي  أشــار  حيــث  جــودة مخرجاتهــا. 
أن مفاهيــم الإدارة الحديثــة ركــزت علــى تدعيــم المشــاركة المجتمعيــة، 
والتحــول نحــو اللامركزيــة، وتطويــر التعليــم في إطــار مــن اللامركزيــة؛ 
الــذي يعــد أحــد أهــم الضمــانات لاســتدامة هــذا التطويــر، والنهــوض 
بالعمليــة التعليميــة، واكــد ذلــك التقريــر الصــادر عــن البنــك الــدولي 

.)The World Bank, 2007(
ويعــد مدخــل الإدارة الذاتيــة للمدرســة مــن أهــم تلــك 
المداخل المستخدمة في الارتقاء بالأداء المدرسي، من خلال التركيز 
علــى العمليــات، والتخلــص مــن نمطيــة الإدارة المدرســية، وإحــداث 
التكامــل والترابــط بــن مختلــف عناصــر المنظومــة المدرســية )ســامة، 
أن  إلى   )2008( ســيد  وأشــار   .)2006 حســن،  ؛   2000
الإدارة الذاتيــة تســاعد في دعــم التوجــه نحــو اللامركزيــة كاســراتيجية 
القــرارات بحريــة واســتقلال ومشــاركة جميــع الأفــراد  أساســية لصنــع 
العاملــن، وقــد أثــر هــذا الاتجــاه علــى نظــم التعليــم، كمــا أنهــا حظيــت 
العــالم علــى  باهتمــام القائمــن علــى تطويــر التعليــم في جميــع دول 
اختــاف مســتوياتها لمــا لهــا مــن دور فاعــل مــن أجــل تحقيــق لامركزيــة 
إدارة المدرســة، حيــث تتيــح مزيــداً مــن الذاتيــة، وإمكانيــة انفتاحهــا 
علــى المجتمــع، كمــا ينصــب اهتمامهــا علــى المدرســة كوحــدة إداريــة 
وتســيير  المختلفــة،  شــؤونها  إدارة  الاســتقلالية في  مــن  بمزيــد  تتمتــع 

اعمالهــا في مختلــف العمليــات والوظائــف الإداريــة. 
إن الإدارة الذاتيــة للمدرســة أصبــح ينظــر إليهــا باعتبارهــا 
عمليــة تشــاركية تعاونيــة بــن كافــة العاملــن بالمدرســة وأعضــاء المجتمــع 
المحلــي؛ حيــث يعــد مدخــل الإدارة الحديثــة مــن أهــم المداخــل الحديثــة 
المســتخدمة لتحقيــق التوجــه نحــو اللامركزيــة وينصــب اهتمامهــا علــى 

المدرســة مــن حيــث كونهــا وحــدةً إداريــةً يتعــن أن تتمتــع بالاســتقلالية 
الذاتيــة في إدارة شــؤونها الماليــة والإداريــة والتعليميــة، وتــؤدي عملهــا 
مــن  والتقييــم  للإشــراف  خضوعهــا  مــع  اللامركزيــة  مــن  إطــار  في 

الســلطات المركزيــة )الفيــاض، 2011(.
وتأسيســا علــى مــا ســبق يــرى الباحــث أن تطبيــق الإدارة 
الذاتيــة في المــدارس الثانويــة بالمملكــة العربيــة الســعودية أصبــح ضــرورة 
والاســتقلالية  التميــز  متطلبــات  تفرضهــا  المرحلــة  هــذه  في  ملحــة 
وســيمنح هــذا التطبيــق إدارة المدرســة مســاحة أكــر في تخليصهــا مــن 
قيــود الروتــن والبيروقراطيــة وتمكينهــا مــن توفــر احتياجــات الطلبــة 
بشــكل أفضــل مــن الســابق، حيــث ســيكون لديهــا ســلطة في اتخــاذ 
وهنــاك اهتمــام واضــح بالمملكة  القرار الذي سيصب في صالحها.	
العربيــة الســعودية نحــو تطويــر إدارة المــدارس خاصــة الثانويــة منهــا؛ 
وذلــك لمعالجــة مــا تتعــرض لــه مــن مُشْــكلات قــد تحــد ـ كثــراً ـ مــن 
كفاءتهــا وفعاليتهــا في تحقيــق أهدافهــا مــن جانــب، ومحاولــة توطيــد 
علاقتها بمؤسســات المجتمع باعتبارها مؤسســة تعليمية بالأســاس من 

جانــب أخــر.
مشكلة الدراسة: 

الســعودية  العربيــة  بالمملكــة  الثانويــة  المــدارس  تواجــه 
تحــديات، تمنعهــا مــن اتخــاذ خطــوات يمنحهــا التحــرك نحــو تحقيــق 
والتغــرات  التقنيــة  عصــر  مفاهيــم  مــع  لتتوافــق  التغيــر  متطلبــات 
المتســارعة. فعلــى الرغــم مــن منــح وزارة التعليــم في المملكــة العربيــة 
أنهــا لاتــزال  التعليــم إلا  الســعودية عــددا مــن صلاحياتهــا لإدارات 
أقــرب إلى المركزيــة منهــا إلى اللامركزيــة، ولا يمكــن للمدرســة المضــي 
نحــو التقــدم والتميــز دون الاســتفادة مــن المداخــل الإداريــة الحديثــة، 
والتطبيــق الفعلــي والأمثــل لــإدارة الذاتيــة )الغامــدي وعبــد الجــواد، 

.)2002
الســعودية  العربيــة  المملكــة  في  التعليمــي  النظــام  ويعــد 
نظامــاً مركــزياً، يمنــع مشــاركة إدارة المــدارس في صناعــة القــرار واتخــاذه، 
ويتصــف هــذا النظــام بالبيروقراطيــة الــي نجــم عنهــا الروتــن الواضــح في 
عمــل إدارة المــدارس، وتــدار فيــه المــدارس ضمــن نظــام المركزيــة الإداريــة 
 :2011 والشــمري،  )جــران   )2008 والتعليــم،  التربيــة  )وزارة 
1324(. وأكــد التقريــر الوطــي الصــادر مــن وزارة التربيــة والتعليــم أن 
النظــام التعليمــي بالمملكــة العربيــة الســعودية لم يعــد خيــاراً للاســتمرار 
في النهــج التقليــدي للتعليــم؛ لأن اســتمرارية النظــم التقليديــة ســتؤدي 
إلى تكريــس معــارف لم تعــد صالحــة لمســايرة متطلبــات اقتصــاد المعرفــة 

)وزارة التربيــة والتعليــم، 2004: 15(.
وأكدت دراســة الشــنقيطي والعجمي )2013( المشــار 
إليهــا في العمــري )2015( علــى أن تطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة 
يعــود بكثــر مــن الفوائــد علــى الطالــب ومؤسســات المجتمــع المحلــي؛ 
حيــث تُســن مــن مســتوى الطالــب والعاملــن بالمدرســة؛ ويحســن مــن 
كفــاءة الأداء الوظيفــي، وأشــارت دراســة الدوســري )2006( إلى 
مجموعــة مــن النتائــج  مــن أهمهــا حاجــة مديــرات المــدارس إلى إصــدار 
لإدارة  للرجــوع  الحاجــة  دون  المدرســة  بشــؤون  المتعلقــة  القــرارات 



رؤية مقترحة لتطبيق مدخل الإدارة الذاتية بالمدارس الثانوية بالمملكة 

العربية السعودية في ضوء تجربة الولايات المتحدة الأمريكية
د. الأدهم بن خليفه اللويش الشمري 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  3233 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

التعليــم في جميــع الأمــور، كمــا اكــدت دراســة كامينتيلــو وســبيزالي 
)2012( إلى أن تطبيق مدخل الإدارة الذاتية، والمحاسبية  له تأثير 
إيجــابي علــى التحصيــل الدراســي، وبتعاظــم هــذا الأثــر في حــال تبــي 

المدخلــن معــاً. 
منهــا  المتقدمــة  الــدول خاصــة  مــن  ولقــد ســعت كثــر 
كالولايات المتحدة الأمريكية لتطبيق هذا المدخل من خلال التوجه 
نحــو اللامركزيــة في إدارة مؤسســاتها التربويــة، وجعــل المدرســة وحــدة 
تربويــة مســتقلة بذاتهــا، تشــارك في اتخــاذ قراراتهــا بحريــة واســتقلالية، 
وتشــرك أعضــاء المجتمــع المحلــي وأوليــاء الأمــور في إدارة شــئونها الماليــة 
والإداريــة والتعليميــة )عبدالعــال وأحمــد، 2011: 112(. وعليــه 
يتضــح أن المــدارس الثانويــة بالمملكــة العربيــة الســعودية تعــاني مــن 
المركزيــة ممــا يؤثــر علــى أدائهــا كمؤسســة تعليميــة اجتماعيــة؛ وبالتــالي 
هــذا الأمــر يقيدهــا كثــراً دون أن يكــون لهــا القــدرة علــى المبــادرة 
في معالجــة القضــايا الــي تخصهــا دون الرجــوع للســلطات العليــا في 

إدارات التعليــم.
وبنــاءً علــى مــا ســبق مــن أهميــة التحــول نحــو اللامركزيــة 
رؤيــة  لتقــديم  الدراســة،  هــذه  أجريــت  الذاتيــة؛  الإدارة  طريــق  عــن 
مقترحــة لتطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة بالمــدارس الثانويــة بالمملكــة 
العربيــة الســعودية في ضــوء تجربــة الــولايات المتحــدة الأمريكيــة؛ لــذا 
تتحــدد مشــكلة الدراســة في التســاؤل الرئيــس التــالي: كيــف يمكــن 
بالمملكــة  الثانويــة  المــدارس  في  الذاتيــة  الإدارة  مدخــل  تطبيــق 
العربيــة الســعودية في ضــوء تجربــة الــولايات المتحــدة الأمريكيــة؟

علــى  فرعيــة  أســئلة  الرئيــس  الســؤال  هــذا  مــن  ويتفــرع 
الآتي:  النحــو 

	1 وأسســها؟ . أهدافهــا؟  أبــرز  ومــا  الذاتيــة؟  الإدارة  مفهــوم  مــا 
وسماتهــا؟

	2 مــا أبــرز معــالم تجربــة الــولايات المتحــدة الأمريكيــة في تطبيــق .
الذاتيــة في مدارســها؟ الإدارة 

	3 مــا الرؤيــة المقترحــة لتطبيــق الإدارة الذاتيــة في المــدارس الثانويــة .
بالمملكــة العربيــة الســعودية في ضــوء تجربــة الــولايات المتحــدة 

الأمريكيــة؟ 
أهداف الدراسة:

	1 توضيــح مفهــوم الإدارة الذاتيــة، وتحديــد أبــرز أهدافهــا وأسســها .
وسماتها.

	2 تطبيــق . في  الأمريكيــة  المتحــدة  الــولايات  تجربــة  معــالم  تحليــل 
مدارســها. في  الذاتيــة  الإدارة 

	3 وضــع معــالم الرؤيــة المقترحــة لتطبيــق الإدارة الذاتيــة في المــدارس .
الثانويــة بالمملكــة العربيــة الســعودية في ضــوء تجربــة الــولايات 

المتحــدة الأمريكيــة. 
أهمية الدراسة: 

	1 التعليــم . وزارة  توجــه  مــع  بتزامنهــا  أهميتهــا  الدراســة  تكتســب 
في المملكــة العربيــة علــى منــح عــدد مــن صلاحياتهــا لإدارات 

التعليــم.

	2 إن تطبيــق الإدارة الذاتيــة في المدرســة سيســاعد علــى الانتمــاء .
والشعور بالمشاركة في اتخاذ القرارات المدرسية؛ نتيجة تفويض 

الصلاحيــات مــن المســتوى المركــزي إلى المســتوى المدرســي.
	3 يعــد موضــوع الإدارة الذاتيــة مــن الموضوعــات الحديثــة نســبياً في .

المجــال التربــوي، والــي يمكــن تطبيقهــا في إدارة المــدارس الثانويــة 
بالمملكــة العربيــة الســعودية.

	4 يمكــن أن تســهم الدراســة في الاســتفادة مــن الرؤيــة المقترحــة .
في  الســعودية  الجامعــي  قبــل  التعليــم  المؤسســات  رغبــة  عنــد 

الذاتيــة.  الإدارة  مدخــل  تطبيــق 
مصطلحات الدراسة:

تعــرف الإدارة الذاتيــة علــى أنهــا« مدخــل إداري تعليمــي  	
المنــاخ  الــذاتي لأعضــاء المجتمــع المدرســي، ويوفــر لهــم  يقــرر الحكــم 
الابتــكاري الــازم مــن أجــل المشــاركة والتطويــر والتحديــث والتنميــة 
المهنيــة الدائمــة، وذلــك مــن خــال اللامركزيــة الــي يعتمــد عليهــا هــذا 
المدخــل، بانتقــال المدرســة مــن رقابــة الســلطة التعليميــة المركزيــة إلى 

.)10  :2007 )الدوســري،  واتخــاذه«  القــرار  صنــع 
بأنهــا:  إجرائيــاً  الذاتيــة  الإدارة  الباحــث  ويعــرف  	
اســراتيجية تســتند علــى مبــادئ اللامركزيــة، وتشــاركية تعاونيــة يتــم 
المجتمــع  المدرســية وجميــع منســوبيها وأعضــاء  الإدارة  منــح  بموجبهــا 
المحلــي ســلطة اتخــاذ القــرارات المدرســية واســتقلاليتها بهــدف تجويــد 

إنتاجيتــه. وزيادة  المدرســي،  الأداء  وتطويــر  العمــل، 
حدود الدراسة: 

الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت علــى تقــديم رؤيــة مقترحــة لتطبيــق 
مدخــل الإدارة الذاتيــة بالمــدارس الثانويــة بالمملكــة العربيــة الســعودية 

في ضــوء تجربــة الــولايات المتحــدة.
الحدود المكانية: المدارس الثانوية بالمملكة العربية السعودية. 

الجامعــي  العــام  مــن  الأول  الدراســي  الفصــل  الزمانيــة:  الحــدود 
.1441

منهج الدراسة: 
الــذي  الوثائقــي  الوصفــي  المنهــج  علــى  اعتمــدت  	
الكافيــة  الواقــع عــن طريــق جمــع الحقائــق والبيــانات  يهتــم بوصــف 
العمــل علــى تطويــره؛  عنــه، وتحليــل بعــض جوانبــه، بمــا يســهم في 
وذلــك لملاءمتــه لتحقيــق أهــداف هــذه الدراســة )عــدس وعبيــدات 

.)2003 لحــق، وعبدا
الإطار النظري :

 اولًا: الإدارة الذاتية )المفهوم، الأهداف، الخصائص، الأسس( 
الإدارة  في  جديــدًا  إداريً  مدخــاً  الذاتيــة  الإدارة  تعــد  	
وإمكانيــة  للمدرســة،  الــذاتي  الحكــم  مــن  مزيــدًا  يتيــح  المدرســية، 
انفتاحهــا علــى المجتمــع، بــل قــد يتعــدى لعلاقاتهــا مــع المؤسســات 
الحكوميــة الأخــرى وغــر الحكوميــة، ويتركــز هــذا التوجــه في جعــل 
مــن  بمزيــد  تتمتــع  إداريــة،  عليهــا كوحــدة  ينصــب  المدرســة  اهتمــام 
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العمــل  أن  كمــا  المختلفــة.  شــؤونها  إدارة  في  الذاتيــة  الاســتقلالية 
بهــا يســر علــى أســاس اللامركزيــة في مختلــف العمليــات والوظائــف 

.)1324  :2011 وآخــر،  )جــران  الإداريــة 
مفهوم الإدارة الذاتية 

تتعــدد التعريفــات الــي ذكرهــا الباحثــون لتوضيــح مفهــوم  	
يلــي:  مــا  التعريفــات،  تلــك  أبــرز  ومــن  الذاتيــة،  الإدارة 

• وزيادة 	 التربــوي،  والتغيــر  التنميــة  تحقيــق  في  مفيــدة  »آليــة 
فاعليــة العمــل علــى مســتوى المدرســة بمــا يوفــره مــن ســلطات 
وصلاحيــات واســعة لإدارة المدرســة، تحــد مــن المركزيــة القائمــة، 
وتضمن تنفيذ حلقات الجودة ونجاحها في المدرســة« )ســامة، 

.)2000
• مهــام 	 وضــع  علــى  يقــوم  الــذي  الإداري  المدخــل  ذلــك 

ذاتهــا وسماتهــا  المدرســة  ظــروف  أســاس  علــى  المدرســية  الإدارة 
أكثــر  المدرســية  الإدارة  أعضــاء  يصبــح  وبذلــك  واحتياجاتهــا؛ 
لحــل  المــوارد  اســتخدام  في  واســتجابة  ومســؤولية  اســتقلالية 
المشــكلات، وتنفيذ الأنشــطة التربوية الفعالة في تطوير المدرســة 

.)2010 )محمديــن،  والبعيــد  القريــب  المــدى  علــى 
• عمليــة تشــاركية يتــم بموجبهــا منــح مديــرات المــدارس، والمعلمــات 	

والطالبــات، وأوليــاء الأمــور وأعضــاء المجتمــع المحلــي ســلطة اتخــاذ 
القــرارات فيمــا يتعلــق بالجوانــب الإداريــة والماليــة، بهــدف تحســن 
أداء المدرســة والارتقــاء بمســتوى العمليــة التعليميــة، مــع وجــود 
المتابعــة والتقــويم مــن الجهــات العليــا )الفيــاض، 2011: 7(.  

• اســراتيجية تهــدف لإصــاح المدرســة مــن خــال نقــل ســلطة 	
اتخــاذ القــرار مــن الوحــدات المركزيــة إلى موقــع المدرســة وهــي الــي 
يتــم بموجبهــا منــح المــدراء والمعلمــن والطــاب وأوليــاء الأمــور 
ســيطرة كبــرة علــى العمليــات التربويــة وســلطة اتخــاذ القــرارات 
الخاصــة بالميزانيــة وشــؤون الموظفــن والمناهــج )محفــوظ، 2003: 

 .)18
     مــن العــرض الســابق يتضــح أن الإدارة الذاتيــة مدخــل إداري 
حديــث يهــدف إلى تحويــل المدرســة إلى وحــدة إداريــة مســتقلة بذاتهــا 
الأمــور في  وأوليــاء  المحلــي  المجتمــع  أفــراد  اشــراك  مــع  وإدارياً،  ماليــاً 
إدارتهــا مــن خــال تشــكيل مــا يســمى بالمجالــس المدرســية، ويصبــح 
بــه المدرســة  تقــوم  مــا  الســلطات المركزيــة هــو الاشــراف علــى  دور 
مــن مهــام وأنشــطة دون تدخــل مباشــر في أمورهــا كمــا كان يحــدث 

ســابقاً. 
أهداف الإدارة الذاتية:

   تســعى الإدارة الذاتية إلى تحقيق مجموعة من الأهداف التي ترمي 
بــدو رهــا إلى تطويــر العمليــة التعليميــة وتجويدهــا والــي تتمثَـّـل في: 

)السيســي وآخــر، 2014(.
	1 زيادة مشاركة الآباء والمجتمع المحلي في عمليات إدارة المدرسة. .
	2 التفويــض في المســؤوليات للمديريــن، والمعلمــن، والعاملــن في .

المدرســة. 
	3 تحســن الشــفافية خاصــة في عمليــات تفويــض المســؤوليات. .

مــع إيجــاد آليــات لمحاســبة ممثلــي الإدارة الذاتيــة. 
	4 تحســن مخرجــات التعليــم خاصــة فيمــا يتعلــق بالطــاب، وذلــك .

مــن خــال إشــراكهم في المجالــس المدرســية، وفي اتخــاذ القــرارات 
الحيوية.

	5 الاستثمار الأمثل للموارد المالية على مستوى المدرسة. .
	6 تشجيع أسلوب التقويم الذاتي داخل المدرسة..

 L. Beck,( الذاتيــة منهــا لــإدارة  وهنالــك أهدافــاً  	
: )1 9 9 6

- منح المدارس الاستقلالية في عملها.
- تمكين المشاركة الفعالة للمجتمع المحلي.

- تعزيز معنويات أعضاء المجتمع المدرسي وتحسينه.
- إعطاء المدرسة دافعية كبيرة للمشاركة في التميز.

- التركيز على تجويد نواتج التعلم.
- توفير بيئة جاذبة.

ويــرى بارســون )Barcon,2000(، أن الإدارة الذاتيــة  	
إلى: تهــدف 

في  حديثــة  كمداخــل  واســتخدامها  للتطويــر  المــدارس  -تهيئــة 
عــن  الأساســية  البيــانات  وتوفــر كافــة  والتنفيــذ،  التخطيــط 
احتياجــات الطــاب، ومتطلبــات الأداء والظــروف الاجتماعيــة 

المؤثــرة. والاقتصاديــة 
- تحقيق مكاسب محلية للمدارس.
- التركيز على المخرجات التعليمية.

- نشر ثقافة جديدة تعتمد على المعرفية.
المــوارد  زيادة كفــاءة  إلى  الذاتيــة  الإدارة  تهــدف  كمــا 
والتعليــم  التدريــس  عمليــي  جــودة  وتطويــر  وفعاليتهــا  التعليميــة 
ســهى  وأشــارت   ،)2007 )عــواد،  المحلــي  بالمجتمــع  والاهتمــام 
المؤسســات  داخــل  الذاتيــة  الإدارة  أهــداف  أن  إلى   )2008(
التعليميــة انقســمت إلى: أهــداف تنمويــة واقتصاديــه وتعــي بــزيادة 
للمدرســة،  الماديــة  المــوارد  اســتخدام  وترشــيد  الإنتاجيــة،  الكفــاءة 
وإعــادة توزيــع مســؤوليات التمويــل ومعرفــة احتياجــات ســوق العمــل. 
أمــا القســم الأخــر مــن تلــك الأهــداف فهــي أهــداف ثقافيــة تطويريــة 
وإبداعيــة مــن خــال التشــريعات والأنظمــة والتفاعــل البنــاء، ويأتي 
القســم الأخــر مــن تلــك الأهــداف، وهــي أهــداف تفعيــل المشــاركة 
تفعيــل  مــن خــال  المدرســية  الإدارة  اللامركزيــة في  بتطبيــق  وذلــك 
آليــات المشــاركة بــن كافــة العاملــن بالمدرســة وأوليــاء الأمــور والمجتمــع 
المحلــي، والاتفــاق علــى مواصفــات الأداء الفعــال وذلــك ســعياً نحــو 
تحقيــق الرقابــة الذاتيــة لــدى العاملــن بالمدرســة وربــط الحوافــز بأدائهــم. 
وعليــه فــإن أهميــة الإدارة الذاتيــة بنــاءً علــى تلــك الأهــداف تتضــح 
في أن تطبيقهــا سيســاعد علــى تجويــد العمــل والاســتقلالية والمرونــة، 
 Y( كمــا أشــارت إليهــا العديــد مــن الدراســات ومــن بينهــا دراســة

يلــي: كمــا   )Cheng, 1996
- استقلالية المدرسة يجود العمل.

- وجــود قنــوات اتصــال فعــال بــن العاملــن بالمدرســة والمجتمــع المحلــي 
ينتــج عنــه تفاعــل وتبــادل الآراء البنــاءة.
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- تحقــق الرضــا الوظيفــي والــذي بــدوره يزيــد مــن النمــو المهــي بســبب 
حصولهــم علــى المكافــآت.

- وجــود مرونــة تمكــن العاملــن مــن اتخــاذ القــرار المناســب في الوقــت 
المناسب.

- تــؤدي إلى منافســة شــريفة بــن المــدارس للحصــول علــى جوائــز 
التميــز.

- تقلل من هدر الوقت.
أسس ومبادئ الإدارة الذاتية للمدرسة ومتطلباتها:

لقــد أصبــح النظــر لــإدارة الذاتيــة للمدرســة، باعتبارهــا  	
عمليــة تشــاركيه تعاونيــة بــن العاملــن بالمدرســة المديــر، والمعلمــن، 
والمعاونــن، وتلاميذهــا، وأعضــاء المجتمــع المحلــي المحيــط بالمدرســة، 
ومؤسســات  بالتعليــم،  المهتمــن  المجتمــع  وأفــراد  الأمــور،  وأوليــاء 
المجتمــع، لصناعــة قــرارات لامركزيــة علــى مســتوى المدرســة-وبخاصة 
ظــروف  تحســن  للمدرسة-تســتهدف  الوظيفيــة  بالأدوار  المرتبطــة 
التعليــم للتلاميــذ، والكبــار، وذلــك مــن خــال المســئولية المناســبة، 
والمســاءلة المناســبة، حيــال مــا خــول لإدارة المدرســة مــن مهــام وأدوار 
مــن قبــل الإدارة التعليميــة. وبالتــالي يتضــح أن ثمــة أسسًــا خمســة يجــب 
أن تقــوم عليهــا الإدارة الذاتيــة للمدرســة؛ ضمــانً لتحقيــق مالهــا مــن 
أهــداف ألا وهــي )جــران وآخــر، 2011: 1325-1326(.

	1 الفئــات المختلفــة . القــرار، أي: مشــاركة  المشــاركة في صناعــة 
في  الإداريــن(  الطــاب،  المعلمــن،  المصلحــة،  )أصحــاب 

المدرســية.  القــرارات  واتخــاذ  صناعــة 
	2 لامركزيــة الســلطة، فلــم تعــد الســلطة تتركــز في شــخصية مديــر .

المدرســة، بــل هنــاك تفويــض واضــح للســلطات مــن قبــل مديــر 
المدرســة إلى المرؤوســن. 

	3 المســاءلة عــن النتائــج، فأهــم مــا يميــز الإدارة الذاتيــة وضــع نظــام .
للمســاءلة عــن جــودة النتائــج والمخرجــات، ويتســم بالشــفافية 

والنزاهــة والحياديــة.  
	4 تحســن ظــروف تعليــم التلاميــذ، ويتضمــن ذلــك تحســن منــاخ .

العمــل، وتحســن العلاقــات بــن المعلمــن والطــاب وغيرهــم 
مــن فئــات المدرســة كالإدارة المدرســية، والإداريــن. 

	5 أعضــاء . وجميــع  العاملــن  لكافــة  المتواصلــة  المهنيــة  التنميــة 
المدرســية.  المجالــس 

بينمــا ذكــر ضحــاوي والمليجــي )2010( أن الأســس  	
يلــي: فيمــا  تتركــز  الذاتيــة  الإدارة  عليهــا  تقــوم  الــي  والمبــادئ 

- المشــاركة الفاعلــة في صناعــة القــرار: تتولــد الملكيــة مــن المشــاركة 	
في صنــع القــرار، وهــذا يــؤدي بــدوره إلى زيادة الإنتاجيــة ويمنــح 
العاملــن فرصــة المشــاركة في إدارة المدرســة ممــا يحقــق الانتمــاء 

لهــا.
- مســتويات 	 مــن  الصلاحيــات  نقــل  وهــي  الإدارة:  لامركزيــة 

اتخــاذ القــرار المركــزي إلى مســتويات تقــديم الخدمــة )وزارة التربيــة 
                                            .)2007 والتعليــم، 

- تفويــض الســلطة: يولــد التفويــض كــوادر قياديــة صــف ثاني 	
يمكنهــا مــن تحســن وتطــور مســتوى أداء العاملــن )حســن، 

                                               .)2006

- التنميــة المهنيــة: إن التدريــب أثنــاء الخدمــة هــو أفضــل ممارســة 	
بالنســبة للقياديــن، ومعرفــة المســتجدات في العمليــة التعليميــة، 

وهــي ضمــن اســس الإدارة الذاتيــة.
- التعليميــة 	 العمليــة  نتائــج  قيــاس  النتائــج: وهــو  عــن  المســاءلة 

بطريقــة مباشــرة وذلــك باســتخدام معايــر موضوعيــة، في إطــار 
نظــام تعليمــي يعتمــد علــى تحقيــق الأهــداف أكثــر مــن اهتمامــه 
بالعمليــة التعليميــة والممارســات التربويــة الضمنيــة لهــا )قــدري، 

                                                 .)1998
- النظــم 	 بتوفــر  المدرســة  إدارة  تعــي  التعليــم:  ظــروف  تحســن 

والظــروف الــي تســاعد علــى تطبيــق الاســراتيجيات التعليميــة 
بحيــث تتحقــق المرونــة في عمليــي التدريــس والتعليــم.

- تدريب كافة العاملين في المدرسة.	
أبرز سمات الإدارة الذاتية وخصائصها:

يعد الاتجاه نحو الإدارة الذاتية للمدرسة من الاتجاهات  	
الحديثــة لــإدارة الذاتيــة وأداة مــن أدوات الإصــاح التربــوي، ومــن 
أبــرز مــا تتســم بــه تلــك الإدارة، مــا يلــي: )عبابنــة، 2013: 77(.

	1 الادارة . مجــال  في  الإداري  الإصــاح  مــن  نوعــا  الإدارة  تعــد 
واللامركزيــة. والحريــة  المشــاركة  مبــدأ  علــى  يقــوم  المدرســية، 

	2 تعــد بمنزلــة الاســراتيجية الــي تقــوم برســم السياســات ووضــع .
الأهــداف وتصميــم خطــط وبرامــج العمــل المدرســي، والابــداع 
فيــه تلبيــة احتياجــات الطــاب، وتنفيذهــا مــن قبــل المجالــس 

المدرســية. 
	3 تســتطيع بمــا تتمتــع بــه مــن حريــة واســتقلالية أن تكــون وحــدة .

القــرار  وإدارياً ووحــدة صنــع  تنظيميــة مســتقلة بذاتهــا تمويليــاً 
التربــوي واتخــاذه.

	4 تقــوم بإجــراء تحليــات شــاملة ومترابطــة، تتضمــن عمليــات .
الأداء  تحســن  بهــدف  والمجموعــة ككل  للفــرد  الأداء  تقــويم 

عــام. بشــكل  وتجويــده  المدرســي 
	5 الــي . قراراتهــا،  صنــع  في  إجرائيــاً  نمطــاً  اللامركزيــة  مــن  تتخــذ 

الســلطة للمعلمــن  تقــوم علــى أســاس مبــدأ المشــاركة ومنــح 
وأوليــاء الأمــور وأفــراد المجتمــع المحلــي في صنــع القــرارات التربويــة 

بالمدرســة. 
	6 مبــدأ . وتطبيــق  القــرارات،  اتخــاذ  الشــرعية في  المديــر  تكســب 

المســاءلة، وتســمح بحســن إدارة الوقت واســتثماره، وتؤدي إلى 
خلــق منــاخ تعليمــي صحــي ملــيء بالدقــة والاحــرام المتبــادل 

بــن العاملــن في المدرســة.
	7 فيهــا . التعليميــة  والبرامــج  السياســات  لتطبيــق  الفرصــة  اتاحــة 

بســهولة؛ لوجــود المرونــة الاداريــة، وتقليــل الســلطات الفرديــة، 
وتنميــة روح التعــاون بــن العاملــن في المجتمــع المدرســي. 

فيما أشار عثمان )2002( إلى أن أبرز سمات الإدارة  	
يلــي: فيمــا  تتضــح  وخصائصهــا  الذاتيــة  المدرســية 

الأهــداف  سمــات  مــن  المدرســة  في  العاملــن  سمــات  تســتمد   -
تحقيقهــا. المطلــوب 
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- متابعة ولي الأمر لابنه في المدرسة متابعة فاعلة وإيجابية.
السياســات  إطــار  وفــق  النســي  اســتقلالها  وفــق  المدرســة  تســر   -

الدولــة. مــن  المرســومة 
- كفاءة العاملين بالمدرسة وتدريبهم المستمر.

وسماتهــا  الذاتيــة  الإدارة  خصائــص  أن  يــرى  وبعضهــم  	
في  والتحــول  الإداري  القــرار  مطبــخ  هــي  المدرســة  أن  في  تكمــن 
المدرســة  داخــل  الفعالــة  المشــاركة  اللامركزيــة، وتحقــق  نحــو  الســلطة 
K. Cot�(  وخارجهـ�ا، وفيهـ�ا شـ�عور بالمسـ�ؤولية، وتصنـ�ع القيـ�ادات 

.)ton, 1992
         وللإجابة على السؤال الأول ما مفهوم الإدارة الذاتية؟ 

ومــا أبــرز أهدافهــا؟ وأسســها؟ وسماتها؟
فــإن الباحــث يــرى ممــا تقــدم أن مفهــوم الإدارة الذاتيــة  	
يعــد مدخــاً إدارياً حديثــاً في الإدارة المدرســية، ويعطــي قائــد المدرســة 
مزيــداً مــن الحريــة المنضبطــة في الاســتقلالية الذاتيــة الماليــة والإداريــة، 
إلى  المركزيــة  مــن  والانتقــال  القــرار،  في  المجتمــع  أفــراد  إشــراك  مــع 
اللامركزيــة، ممــا يســاهم في فعاليــة إدارتهــا والتحســن المســتمر لهــا.

وأن مــن أبــرز أهدافهــا: نشــر ثقافــة جديــدة في أواســط  	
الميــدان التعليمــي بتفويــض الســلطة، واســتثمار أمثــل للمــوارد، وتجويــد 
العمل، والمنافسة بين الإدارات المدرسية، وزيادة الكفاءة الإنتاجية، 
والاســتقلالية المثلــى، وتحقيــق الرضــا الوظيفــي، والابتعــاد عــن الروتــن، 

والمرونــة في العمــل.
مقدمتهــا  في  يأتي  عــدة  أســس  الذاتيــة  ولــإدارة  	
عــددٍ  بتفويــض  العمــل  في  واللامركزيــة  القــرار،  صنــع  في  المشــاركة 
مــن الصلاحيــات، والنمــو المهــي للعاملــن مــع التدريــب المســتمر، 
والرقابــة الذاتيــة والمســاءلة. بينمــا يعــد مــن أبــرز سمــات الإدارة الذاتيــة 
وخصائصهــا أن لهــا اســراتيجية خاصــة، تنتهــج اللامركزيــة في اتخــاذ 
القــرار، وتشــارك العاملــن، وللمدرســة اســتقلالية منضبطــة، وتحقــق 

المســتمر. بالتدريــب  العاملــن  كفــاءة 
معــالم  أبــرز  »مــا  الثــاني:  الســؤال  علــى  وللإجابــة  	
تجربــة الــولايات المتحــدة الأمريكيــة في تطبيــق الإدارة الذاتيــة في 
مدارســها«؟ فــإن الباحــث سيســتعرضها في المحــور الثــاني مــن تجربــة 

يلــي: الأمريكيــة كمــا  المتحــدة  الــولايات 
المتحــدة  الــولايات  بمــدارس  الذاتيــة  الإدارة  مدخــل  نشــأة 

: الأمريكيــة
القــرن  مــن  الســتينيات  منــذ  الأمريكــي  المجتمــع  شــهد  	
العشــرين محاولات عدة لدعم مبادئ الديمقراطية في توســيع مســاحة 
المشــاركة في صنــع القــرارات التعليميــة علــى المســتوى المحلــي، وبموجبهــا 
مــن الصلاحيــات  كبــراً  قــدراً  التعليميــة المحليــة  منحــت الســلطات 

  .)2011 وآخــر،  )عبدالعــال  التعليــم  إدارة  في  والمســؤوليات 
وتحــول نظــام التعليــم في الــولايات المتحــدة الأمريكيــة في  	
الســنوات الماضيــة مــن المركزيــة   إلى اللامركزيــة، وهــذا نتــاج تطــورات 
الأداء  بمســتوى  يرتقــي  بشــكل  وتنظيمــه  التعليــم،  لتطويــر  متتاليــة 
المدرســي، ويســتفيد الطالــب منــه؛ وبالتــالي أصبحــت الرقابــة عنــد 
المدرســة، فجميــع العاملــن بالمدرســة لديهــم رقابــة ذاتيــة، بــدلًا مــن 

.)225  :2012 ورجــب،  )علــي  التعليــم  مكتــب  رقابــة 
المتحــدة  الــولايات  في  لامركــزي  تربــوي  نظــام  أول  تاريــخ  ويعــود 
الأمريكيــة وفقــاً لــراي ميشــيل كارترتــز إلى عــام 1837 حــن تأســس 
مــان  هــوراس  برئاســة  للتعليــم في ولايــة ماساشوســتس  أول مجلــس 

.)49  :1991 )بشــائرة، 
تعــد اتجاهــا عالميــا معاصــراً ظهــرت  الذاتيــة  إن الإدارة  	
تطبيقاتــه في الــولايات المتحــدة الأمريكيــة، ويعــود تاريــخ أول نظــام 
تربــوي لامركــزي في الــولايات المتحــدة الأمريكيــة إلى عــام 1837 
حــن تأســس أول مجلــس للتعليــم في ولايــة ماساشوســتس برئاســة 
بقيــة  هــوراس مــان )horass man(، ثم ظهــرت اللامركزيــة في 
.)75  :2008 ســهى،  ؛   2000 )ســامة،  تباعــاً  الــولايات 

ومــع بدايــة عــام 1994 انتشــرت في الــولايات المتحــدة  	
الأمريكيــة فكــرة مــدارس المســتقبل؛ لمســاعدة جميــع المــدارس للانتقــال 
إلى تطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة للمدرســة، وعــززت أدوار مديــري 
.)New Jersey, 2000( المــدارس وتم توســيع صلاحياتهــم

ومــع  اليــاباني  المــد  ظهــور  ومــع  الحديــث  العصــر  وفي  	
علــى  الســيطرة  اســتطاع  اليــاباني  الــن  بأن  الأمريكيــن  إحســاس 
الســوق العالميــة شــعرت أمريــكا بالخطــر، وأصــدرت تقريرهــا المشــهور 
»أمــة في خطــر« عــام 1968 وأعيــد بنــاء التعليــم بصفــة عامــة، 
والأساســي بصفــة خاصــة مــع الاهتمــام بمــادتي العلــوم والرياضيــات، 
كان ذلــك في عهــد الرئيــس ريجــان، ثم أتبعــه الرئيــس بــوش فــزاد مــن 
الاهتمــام بالتعليــم وكان برنامجــه »أمــة مــن الطــاب« يوضــح أهميــة 
التعليــم لبنــاء أمريــكا، كذلــك عندمــا جــاء كلينتــون اهتــم بالتعليــم، 
وأكد أنه يشــكل بعداً أساســياً لأمن أمريكا )عبدالعال، 2002(.

تعــد الإدارة التعليميــة في الــولايات المتحــدة الأمريكيــة  	
مثــالًا واضحــاً لــإدارة اللامركزيــة في التعليــم، حيــث بــدأت عمليــة 
تفويــض الســلطة والإدارة الذاتيــة للمــدارس بأمريــكا في عــام 1990 
بــولايات كثــرة ومتعــددة، وذلــك بتفويــض بعــض المهــام للمدرســة، 
خاضعــة  تكــون  أن  مــن  المدرســة  يمنــع  لم  هــذا  ولكــن  والمديريــن، 

.)46-47  :2011 )الرحــي،  للســلطة 
بالــولايات   1986 عــام  نــدوة كارنيجــي  وعقــدت  	
المتحــدة الأمريكيــة؛ لتقييــم تطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة للمدرســة، 
وتوصلــت النتائــج إلى التوصيــات التاليــة: يجــب أن تنتهــي الســيطرة 
لتحــل  المــدارس  علــى  التعليميــة  والمناطــق  الــولايات  تمارســها  الــي 
محلهــا الإدارة الذاتيــة للمدرســة، وتعطــى كل المــدارس الحريــة والمرونــة 
الــي تمكنهــا مــن تحقيــق أهدافهــا، والاســتجابة الفعالــة لاحتياجــات 
الطلاب، ولتحقيق ذلك ينبغي أن توجه برامج الإصلاح والاهتمام 
إلى مواطــن الضعــف عنــد كل مــن المــدراء والمعلمــن، وأن تركــز تركيــزاً 
 Hanson,( كبــراً علــى طبيعــة المدرســة  باعتبارهــا منظمــة للعمــل

 .)1990: 524
وكنتيجــة للاهتمــام الواضــح مــن قبــل القــادة الأمريكيــن  	
بتطوير وتحسين جودة التعليم الأمريكي، فلقد أدى ذلك إلى محاولة 
الســلطات التربويــة تطبيــق أبــرز المفاهيــم الحديثــة في مجــال التعليــم. ألا 
أولًا  البــدء  مــن خــال  ذلــك  الذاتيــة، وكان  الإدارة  وهــي مفاهيــم 
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د. الأدهم بن خليفه اللويش الشمري 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  3637 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

بنشــر ثقافــة الإدارة الذاتيــة في المؤسســات التربويــة الأمريكيــة مــن 
خــال عمــل برامــج تدريبيــة للقيــادات والمعلمــن والعاملــن يحاضــر 
فيهــا أبــرز علمــاء وخــراء الجــودة، وتتضمــن تلــك البرامــج مفهــوم هــذه 
الثقافــة وأبــرز آلياتهــا وعناصرهــا وأهميتهــا في الوقــت الراهــن، ثم بــدأ 
بعــد ذلــك التطبيــق الفعلــي لمدخــل إدارة الجــودة في جميــع الــولايات 
الأمريكيــة وإن اختلفــت اســراتيجيات ونمــاذج التنفيــذ علــى النحــو 

2011: 1325ـ-1326(. وآخــر،  )جــران  التــالي: 
هــذا  تطبيــق  Memphis تم  ففــي مقاطعــة ممفيــس  	
المدخــل كمبــادرة لإصــاح وتجويــد العمليــة التعليميــة بمــدارس معينــة 
داخــل المــدن، بينمــا في دينفــرDenver تم تفعيــل هــذا المدخــل 
علــى صعيــد المــدارس كجــزء مــن اتفــاق وســط ناتــج عــن المفاوضــات 
بــن الإدارة التعليميــة وجمعيــة المعلمــن؛ حيــث نــص الاتفــاق علــى 
وجــود ممثــل لرجــال الأعمــال في كل مجلــس مدرســي، أمــا في بوســطن 
للمدرســة ضمــانا  الذاتيــة  الإدارة  مدخــل  تطبيــق  تم    )Boston(
للمشــاركة في صناعــة القــرارات، وذلــك كــرد فعــل منطقــي للاتفــاق 
الــذي تم بــن اتحــاد المعلمــن والمــدارس العامــة، وأخــراً في شــيكاغو 
)Chicago( فقدتم تشــكيل مجلس لإدارة المدارس ذاتيا، ويتمتع 
هــذا المجلــس  بالمرونــة والتحــرر التــام مــن الرقابــة العامــة والتمتــع بقــدر 
كبــر مــن الســلطة يتناســب مــع مــا تم تفويضــه لــه مــن مســئوليات 
أهمهــا: مســؤولية المجلــس عــن تعيــن مديــر المدرســة ،ورســم خطــط 
التحســن  الخطــط  وفــق  ميزانيتهــا  في  ،والتحكــم  المدرســة  تحســن 
ورؤيــة المدرســة. وكنتيجــة لاختــاف اســراتيجيات التنفيــذ اختلفــت 

جوانــب الاهتمــام أيضــاً فعلــى ســبيل المثــال:
-1111:Luciana ولاية لويزيانا

اهتمــت بتطبيــق الإدارة الذاتيــة بهــدف تحســن جــودة  	
وهــي:  ألا  خطــوات  بأربــع  فقامــت  المدرســة، 

 Southwest Educational Development Laboratory,
)1994: p.3

)أ( ازدياد التعــاون والمشــاركة بــن إدارة التعليــم في المقاطعــة والمجلــس 
التشــريعي الرسمــي.

)ب( ســاعدت حكومــة الإقليــم المــدارس في التخطيــط والتنظيــم نحــو 
التغيــر والتحســن.

)جـــ( البــدء في تطويــر أداء المــدارس الفعالــة وتحســينها عــن طريــق 
الذاتيــة. ثقافــة الإدارة  بنشــر  البــدء 

)د( تجريب تطبيق الإدارة الذاتية بعد نشر ثقافتها.
)هـ( تم التطبيق الفعلي لمدخل الإدارة الذاتية.

 :Michigan ولاية ميتشجان
كمــا اهتمــت ولايــة ميتشــجان بتطبيــق مدخــل الإدارة  	
الذاتيــة. فنجــد علــى ســبيل المثــال مدينــة ديترويــت اهتمــت بتطبيــق 
الإداريــة،  والكــوادر  القيــادات  تدريــب  برامــج  علــى  المدخــل  هــذا 
حيــث اعتمــدت هــذه البرامــج علــى نتائــج البحــث العلمــي في ميــدان 
البرامــج  هــذه  ومــرت  الأداء،  في  التفــوق  وتحقيــق  الذاتيــة،  الإدارة 

وهــي: مراحــل  بثــاث 
المرحلــة الأولى: جــرى فيهــا تدريــب مديــري المــدارس علــى إدراك 

مفهــوم أدوارهــم الجديــدة في ظــل أســاليب الإدارة الذاتيــة. وقــد جــرى 
التركيــز في هــذه المرحلــة علــى دور المديــر في فريــق العمــل كفــرد لــه 

ســلطات تتســاوى مــع ســلطة أي فــرد مــن أفــراد الفريــق.
المرحلــة الثانيــة: جــرى فيهــا تدريــب مديــري المــدارس ومعاونيهــم 
علــى كيفيــة تنميــة وتوظيــف مهــارات القيــادة التشــاركية الــي تتطلــب 

منهــم التخلــي عــن الكثــر مــن نفوذهــم التقليــدي.
المرحلــة الثالثــة: جــرى فيهــا تدريــب مكثــف لفريــق مــن العاملــن في 
كل مدرســة، مهمتــه الأساســية الإشــراف علــى عمليــة التحــول في 

مدارســهم مــن النمــط التقليــدي إلى أســلوب الإدارة الذاتيــة.
إعادة هيكلة التعليم الثانوي في الولايات المتحدة الأمريكية:

في الفــرة الممتــدة مــا بــن 1986 حــى 1990 نجــد أن  	
ثلــث المناطــق التعليميــة قــد اتجهــت إلى هــذا الاتجــاه، وخــال تلــك 
الفــرة فــإن أكثــر مــن عشــرين ولايــة قــد أقــرت تشــريعاً في الأخــذ بهــذا 
التوجــه وذلــك بإعــادة هيكلــة التعليــم الثانــوي مــن حيــث )منصــور، 

 :)109  :2000
 المبــادئ والأهــداف: تم وضــع المبــادئ الــي تقــوم عليهــا الإدارة 

الذاتيــة للمدرســة كخطــوة أولى علــى طريــق تنفــي الإجــراءات
- نطــاق الإشــراف: أن تتــولى المدرســة بموجــب الإدارة الذاتيــة 	

لهــا ســلطة الإشــراف مــن حيــث المجــالات التاليــة )الغــايات-
التنظيميــة(. والتعليم-البــى  العاملين-المناهــج  الميزانية-هيئــة 

- الذاتيــة 	 الإدارة  تنفيــذ  إجــراءات  تتمثــل  التنفيــذ:  إجــراءات 
المدرســة-توفير  داخــل  الســلطة  )توزيــع  يلــي  فيمــا  للمدرســة 

المعلومــات(.  والمهارات-نشــر  المعرفــة 
معالم تطبيق الإدارة الذاتية في المدارس الأمريكية: 

مفهوم الإدارة الذاتية للمدرسة في الولايات المتحدة الأمريكية:
الــي  »المــدارس  للمدرســة بأنهــا  الذاتيــة  الإدارة  عُرفــت  	
تديــر نفســها بنفســها في ضــوء اللامركزيــة علــى المســتوى المدرســي 
المتصلــة  القــرارات  اتخــاذ  وســلطة  واســعة،  باختصاصــات  وتتمتــع 
بتخصيــص المــوارد الــي منهــا: المعرفــة والتكنولوجيــا والســلطة والمــوارد 

.)Ibtisam,1999( والتمويــل«  والمجتمــع 
وعُرفــت الإدارة الذاتيــة للمدرســة في الــولايات المتحــدة  	
الأمريكيــة بأنهــا »شــكل مــن أشــكال اللامركزيــة الــي تحــدد المدرســة 
للتطويــر، وقــد  الوحــدات الأساســية  مــن  المســتقلة وتجعلهــا وحــدة 
تعتمــد علــى إعــادة توزيــع ســلطة صنــع القــرار والــي تعــد ضــرورة مــن 

.)Malen, 1990( والتحســن«  التطويــر  ضــرورات 
أهــداف الإدارة الذاتيــة بالمــدارس الأمريكيــة )ســهى، 2008: 

77 ؛ داوود، 2008: 469( 
	1 زيادة كفــاءة الإدارة مــن خــال إعــداد هيــكل تنظيمــي ذاتي .

مــزود بأحــدث الأســاليب والممارســات.
	2 مــن خــال الحصــول علــى معــدلات . التلاميــذ  رفــع تحصيــل 

الأداء. اختبــارات  في  كبــرة 
	3 تعزيز دعم الرأي العام والثقة بالمدارس..
	4 مشاركة فئات المجتمع في اتخاذ القرارات المدرسية..
	5 مشــاركة العاملــن بالمدرســة )المعلمــن، والإداريــن( والطــاب .



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  3839 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

في اتخــاذ القــرارات المدرســية. 
	6 أمــام . التعليميــة  المؤسســات  ومســاءلة  محاســبة  مبــدأ  تفعيــل 

المجتمــع. 
	7 تنمية القيم الخلقية لدى الطلاب..
	8 إعادة تصميم بيئات التعلم..
	9 ربط الأهداف بالنتائج والتوقعات. .

.	10 تنمية العمل الجماعي من خلال العمل بأسلوب الفريق. 
           وجــاءت أهــداف الإدارة الذاتيــة في المــدارس الأمريكيــة 

علــى النحــو التــالي: )عبدالعــال وآخــر،2011( 
- نقل المسؤولية والسلطة لمديري المدارس والمعلمين.	
- الارتقــاء بجــودة العمليــة التعليميــة في المــدارس، ومســتوى أداء 	

المعلمــن، والطــاب.
- التعليميــة، 	 والمخرجــات  المدرســية،  الإدارة  مــن  تحســن كل 

الأكاديمــي. والأداء  القــرارات،  وفعاليــة 
- العمل على استخدام الموارد بصورة أكثر كفاءة.	
- تعزيز سلطة الآباء، والمجتمع المحلي.	
- زيادة استقلالية المدارس وإدارتها ذاتياً. 	

الأمريكيــة  بالمــدارس  الذاتيــة  الإدارة  خصائــص           
)78 :2008 ســهى، (

	1 تكيف برامجها وفقاً لاحتياجات طلابها..
	2 تؤكد على جودة المنتج التعليمي..
	3 تضع معايير واضحة؛ كي يعمل الطلاب على تحقيقها..
	4 تخضع للمحاسبة المباشرة من قِبل المجتمع المحيط..
	5 تتمتع بمستوى عالٍ من الاستقلالية الإدارية والمالية. .
	6 يتغــر أدوار مديــر المدرســة والمعلمــن، والطــاب، والإداريــن .

بهــا. 
المجالس المدرسية ومسؤولياتها:

والطــاب،  المعلمــن،  مــن  المدرســي  المجلــس  يتشــكل  	
والإداريــن، وأوليــاء الأمــور، وقيــادات مجتمعيــة، يتــم انتخابهــا لخبراتهــا 
القــرارات  اتخــاذ  إلى  المجلــس  ويهــدف  العمــل،  مجــال  في  وكفاءتهــا 
المتعلقــة بالبرامــج والمــوارد والمصــادر المتاحــة، وتنبثــق مــن تلــك المجالــس 
لجــان فرعيــة مــن المعلمــن والإداريــن وبعــض الطــاب؛ لتنفيــذ بعــض 
المهــام المســندة إليهــم مــن المجلــس المدرســي، وتهــدف هــذه اللجــان إلى 

المدرســة.  تقاريــر ورفعهــا إلى مجلــس  إعــداد 
          تتلخــص مســؤوليات المجالــس المدرســية في المــدارس المــدارة 

ذاتيــاً علــى النحــو التــالي: )ســهى، 2008: 75(
	1 صنــع السياســات: أصبــح مــن مســؤوليات المجالــس المدرســية .

وضــع سياســات المدرســة والإشــراف علــى تنفيذهــا، ومحاولــة 
تذليــل الصعــاب الــي قــد تواجههــا، كمــا أن مــن أبــرز تلــك 

أيضــاً: المســؤوليات 
• تحديد ووضع الأهداف طويلة المدى للمدرسة. 	
• تحديد مؤشرات العمل المدرسي.	
• تحديد نظم تقييم أداء الطلاب.	

• الرئيســة 	 الأهــداف  لتحقيــق  الاســراتيجية  الخطــط  وضــع 
للمدرســة.

	2 نظــام . ووضــع  بالمدرســة،  العمــل  نظــام  إدارة  أي  الإدارة: 
للمســاءلة والمحاســبية، وتوفــر الرقابــة، وتقييــم التقــدم المحــرز نحــو 

للمدرســة. الرئيســة  الأهــداف  تحقيــق 
	3 الأمــور . وأوليــاء  المجتمــع  لفئــات  الفاعلــة  المشــاركة  ضمــان 

بالمجالــس المدرســية، في كافــة الأمــور المهمــة والحيويــة بالمدرســة، 
مــن مشــكلات وتحــديات. المدرســة  يعــرض  مــا  وخاصــة 

	4 مديــر . علــى  يعتمــد  المتخــذ  القــرار  يعــد  لم  القــرارات:  اتخــاذ 
أن  بمعــى  تشــاركياً  المتخــذ  القــرار  صــار  بــل  فقــط  المدرســة 
جميــع أعضــاء المجالــس المدرســية )قيــادات المدرســة، المعلمــن، 
الأمــور(  أوليــاء  المحلــي،  المجتمــع  أفــراد  الإداريــن،  الطــاب، 
تبعاتــه.  وتحمــل  القــرار،  اتخــاذ  عمليــة  بالــرأي في  يشــاركون 

تمويل المدارس ذاتياً
لا تعتمــد المــدارس الأمريكيــة المــدارة ذاتيــاً علــى مصــدرٍ  	
واحــدٍ للإنفــاق علــى المدرســة وتصريــف شــؤونها، بــل تتعــدد الجهــات 

التــالي: النحــو  علــى 
• التمويل الحكومي من الوزارة المركزية وحكومة الولايات.	
• الأعمــال 	 رجــال  )تبرعــات  خــال  مــن  الخارجــي  التمويــل 

الخــري(.  -الوقــف  الضرائــب  -أمــوال  الأمــور  أوليــاء  -تبرعــات 
• مــا يميــز المــدارس المــدارة ذاتيــاً خاصــة في النواحــي الماليــة، هــو 	

عــدم مواجهــة أيــة أزمــات ماليــة تعــرض عملهــا، حيــث إن 
المجالــس المدرســية بمــا تضمــه مــن فئــات متنوعــة ترتبــط بعلاقــات 
واقنــاع  للمدرســة،  الدعايــة  في  دوراً  تلعــب  بالمجتمــع  شــى 
أصحــاب المصلحــة المختلفــن بجــدوى التــرع، وتقــديم المنــح 
اللامحــدود  الدعــم  إلى  إضافــة  »هــذا  المــدارس،  لتلــك  الماليــة 
مــن حكومــة الولايــة والســلطة التعليميــة بالمنطقــة الــي تخصــص 
ميزانيــة للمــدارس، وتعطــي للمــدارس الحــق في التصــرف فيهــا 
تبعــاً لاحتياجاتهــا، ويصبــح الفائــض مــن ميزانيــة العــام الحــالي 
يســمح للمدرســة بإضافتــه إلى ميزانيــة العــام التــالي« )داوود، 

 .)494  :2008
نظام المساءلة والمحاسبة التعليمية: 

التعليميــة  العمليــة  نتائــج  »قيــاس  بالمحاســبية  يقصــد  	
إطــار  معايــر موضوعيــة في  اســتخدام  عــن طريــق  مباشــرة  بطريقــة 
اهتمامــه  مــن  أكثــر  الأهــداف  علــى تحقيــق  يعتمــد  تعليمــي  نظــام 
ويهتــم  لهــا،  الضمنيــة  التربويــة  والممارســات  التعليميــة  بالعمليــة 
بالفاعليــة أكثــر مــن اهتمامــه بالكفايــة في التعليــم، ويتجــه نحــو نتائــج 
العمليــة التعليميــة أكثــر مــن توجهــه نحــو عناصــر العمليــة ومدخلاتهــا« 

.)16  :1999 )قــدري، 
علــى الرغــم مــن النظــام اللامركــزي المطبــق في الــولايات  	
المتحــدة الأمريكيــة في مجــال التعليــم والحريــة المعطــاة في مجــال اتخــاذ 
القــرارات وغيرهــا، إلا أن هنــاك نظامــاً للمحاســبة يتــم تطبيقــه عنــد 
انحــراف إحــدى المــدارس أو المؤسســات عــن تحقيــق أهدافهــا، حيــث 
بــدأ تطبيــق هــذا النظــام في ولايــة لويــزيانا وذلــك عقــب ملاحظــة 
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في  الطــاب  بباقــي  مقارنــة  بهــا  الطــاب  مســتوى  في  الانحــدار 
الأداء  مقاييــس  باســتخدام  وذلــك  الأمريكيــة،  المتحــدة  الــولايات 
الأمريكيــة، بــدءاً مــن نتائــج الاختبــارات ونســبة الرســوب ومعــدلات 
لويــزيانا  بولايــة  التشــريعية  الهيئــة  قامــت  وقــد  والتوظيــف،  العــاج 
عــام 1997 بوضــع نظــام تفويــض المحاســبة للمدرســة أو المنطقــة 
الابتدائيــة  المدرســة  إدارة  لمجلــس  تفويضهــا  وأجــازت  التعليميــة، 
والثانويــة، وتم تطبيقــه علــى نطــاق واســع علــى مســتوى الــولايات 

.)98  :2002 )الزهــري، 
ومــن ثم فقــد طبقــت المــدارس المــدارة ذاتيــاً في الــولايات  	
المتحــدة الأمريكيــة نظــام لمســاءلة ومحاســبة العاملــن بهــا، وقــد تضمــن 
النظــام.  النظــام، وخطــة  النظــام شــقين هامــن همــا: أهــداف  هــذا 
أمــا عــن أهــداف النظــام فهــي كالتــالي: )عبدالعــال وآخــر، 2011: 

)181
	1 تحاشي الوقوع في الخطأ قدر الإمكان..
	2 تحديد مسؤوليات العاملين بالمدرسة تحديدً واضحاً..
	3 زيادة الشــفافية والنزاهــة في كل مــا تقــوم بــه المدرســة مــن مهــام .

ومــا تقدمــه مــن خدمــات.  
	4 في . تقــع  قــد  الــي  والمشــكلات  الأخطــاء  أســباب  تحديــد 

المقصريــن.  ومحاســبة  المدرســة، 
	5 تحسين أداء الطلاب، وتحديد مدى تقدمهم الدراسي. .

            أمــا عــن خطــة النظــام فتتكــون مــن أربعــة جوانــب رئيســة 
كالتــالي: )عبدالعــال وآخــر، 2011: 182( 

	1 التصويــت: بحيــث يكــون للمجالــس المدرســية دور مهــم في .
المســاءلة. سياســات  صناعــة 

	2 الميثــاق: ويتضــح في هــذا الجانــب كيفيــة التواصــل مــع سياســة .
التعليــم العــام.

	3 الســلطة: ويتضمــن هــذا الجانــب منــح المجالــس المدرســية ســلطة .
مســاءلة ومحاســبة مــن يخطــئ مــن العاملــن بالمدرســة.

	4 داخــل . وفعــال  أفضــل  إنتــاج  تقــديم  ويوضــح كيفيــة  الإدارة: 
المدرســة. 

الدراسات السابقة:
أولًا: الدراسات باللغة العربية

	1 في . الذاتيــة  »الإدارة  بعنــوان   )2006( الدوســري  دراســة 
هدفــت  مقــرح«  الرياض-تصــور  بمدينــة  البنــات  مــدارس 
في  الذاتيــة  المدرســية  الإدارة  واقــع  علــى  للتعــرف  الدراســة 
مــدارس البنــات في المملكــة العربيــة الســعودية، كمــا هدفــت 
الذاتيــة في مــدارس  إلى تقــديم تصــور مقــرح لتطبيــق الإدارة 
البنــات، ولغــرض تحقيــق أهــداف الدراســة تم اســتخدام المنهــج 
والعينــة  اســتبانة،  الدراســة  اداة  وكانــت  المســحي،  الوصفــي 
متوســطة  مديــرة  و)291(  إداريــة  مشــرفة   )102( بلغــت 
وثانويــة وطبقــت الدراســة علــى جميــع افــراد مجتمــع الدراســة. 
وتوصَّلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج مــن أهمهــا: حاجــة 
مديرات المدارس إلى إصدار القرارات المتعلقة بشؤون المدرسة 
دون الحاجــة للرجــوع لإدارة التعليــم في جميــع الأمــور، وتوفــر 

المدرســي  الســريع ومرنــة، والاهتمــام بالمبــى  للصــرف  ميزانيــة 
وتجهيزاتــه. ومرافقــه 

	2 لتطويــر . دراســة محمديــن )2010( بعنــوان »رؤيــة مقترحــة 
هدفــت  الذاتيــة«  الإدارة  مدخــل  ضــوء  المدرســية في  الإدارة 
المدرســية،  الإدارة  لتطويــر  مقترحــة  رؤيــة  تقــديم  إلى  الدراســة 
والتوصــل لمتطلبــات تطويــر الإدارة المدرســية في جمهوريــة مصــر 
العربية في ضوء مدخل الإدارة الذاتية. ولغرض تحقيق أهداف 
الدراســة تم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي، وكانــت أداة 
المــدارس  ومديــرات  مديــري  مــن  والعينــة  اســتبانة،  الدراســة 
الثانويــة، بلغــت 32 مديــراً ومديــرة، وتوصَّلــت الدراســة إلى 
مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا: أن لــدى مديــري ومديــرات 
المــدارس الثانويــة اتجاهــات إيجابيــة بدرجــة مرتفعــة نحــو تطبيــق 
الإدارة الذاتيــة في جميــع المجــالات )الشــؤون الإداريــة، شــؤون 
الشــؤون  المدرســية،  المرافــق  الطلابيــة،  الشــؤون  الموظفــن، 
الماليــة(. باســتثناء مجــال المناهــج وطــرق التدريــس حيــث كانــت 

الدرجــة متوســطة.
	3 دراســة جــران والشــمري )2011( بعنــوان »درجــة إمكانيــة .

مــن  الحكوميــة  المــدارس  في  الذاتيــة  المدرســية  الإدارة  تطبيــق 
وجهــة نظــر القــادة التربويــن بمنطقــة الــرياض في المملكــة العربيــة 
الســعودية«. هدفــت هــذه الدراســة إلى تعــرّف درجــة إمكانيــة 
مــن  المــدارس الحكوميــة،  الذاتيــة في  تطبيــق الإدارة المدرســية 
وجهــة نظــر القــادة التربويــن بمنطقــة الــرياض في المملكــة العربيــة 
اســتخدام  تم  الدراســة  أهــداف  تحقيــق  ولغــرض  الســعودية. 
اســتبانة،  الدراســة  اداة  وكانــت  المســحي،  الوصفــي  المنهــج 
والعينــة بلغــت7  وكلاء وزارة التربيــة والتعليــم، و169 مديــراً 
و138 مديــرة للمــدارس الحكوميــة،  وتوصَّلــت الدراســة إلى 
مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا:  أن درجــة إمكانيــة تطبيــق 
الإدارة المدرســية الذاتيــة في المــدارس الحكوميــة مــن وجهــة نظــر 
القــادة التربويــن )مديــري المــدارس ومديراتهــا( بمنطقــة الــرياض 
في المملكــة العربيــة الســعودية كان بدرجــة )كبــرة(، وبمتوســط 
حســابي بلــغ )4.01( علــى الأداة ككل، وبدرجــة كبــرة جــداً 
الطلبــة، والأهــداف التربويــة،  التاليــة: شــؤون  علــى المجــالات 
في  بدرجــة كبــرة  ثم  الماليــة،  والشــؤون  التربــوي،  والإشــراف 
المجالــن التاليــن: شــؤون المعلمــن والعاملــن، والمبــى المدرســي، 
حــل  الــذي  المدرســية  المناهــج  مجــال  متوســطة في  بدرجــة  ثم 
أخــراً. كمــا اســتأنس الباحثــان بمقابلــة وكلاء الــوزارة وعددهــم 
بنســبة  الذاتيــة  الإدارة  تطبيــق  إمكانيــة  درجــة  لمعرفــة   )7(

)%68( مقابــل نســبة )%32( للمعارضــن عليهــا.
	4 دراســة السيســي والعروي )2014( بعنوان »إمكان تطبيق .

الإدارة الذاتيــة في المــدارس الابتدائيــة للبنــات بالمدينــة المنــورة«. 
هدفــت الدراســة إلى معرفــة مــدى إمــكان تطبيــق الإدارة الذاتيــة 
في مــدارس البنــات الابتدائيــة بالمدينــة المنــورة واســتعدادها لهــا، 
بغــرض  تطبيقهــا؛  ســبل  تعــرض  الــي  المعوقــات  تبيــان  مــع 
التوصــل إلى مقترحــات لتطويــر الإدارة المدرســية، مــن خــال 
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تطبيق مبادئ الإدارة الذاتية. ولغرض تحقيق أهداف الدراسة 
تم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي، وكانــت أداة الدراســة 
اســتبانة، والعينــة مــن مديــرات المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة، 
إلى  الدراســة  وتوصَّلــت   ،40% بنســبة  مديــرة   50 بلغــت 
الإدارة  تطبيــق  إمــكان  أهمهــا:  مــن  النتائــج،  مــن  مجموعــة 
الذاتيــة في المــدارس الابتدائيــة للبنــات في المدينــة المنــورة بدرجــة 
إمــكان  كان  المجــالات،  مســتوى  وعلــى  عمومًــا.  متوســطة 
تطبيــق الإدارة الذاتيــة في مجــال تحســن أداء الطالبــات بدرجــة 
كبــرة، أمــا بقيــة المجــالات، فجــاءت بدرجــة متوســطة، ومرتبــة 
تنازليًّــا، كالآتي: مجــال لامركزيــة الإدارة، ومجــال المســاءلة عــن 
النتائــج، ومجــال التنميــة المهنيــة المســتدامة. ووجــود معوقــات 
في  الذاتيــة  الإدارة  تطبيــق  تواجــه  وبشــرية  وماليــة،  إداريــة، 
مــدارس البنــات الابتدائيــة في المدينــة المنــورة بدرجــة متوســطة 
الإداريــة  المعوقــات  هــي  المعوقــات،  هــذه  أكــر  عمومًــا. وأن 
والماليــة، حيــث جــاءت بدرجــة كبــرة، بينمــا جــاءت المعوقــات 

البشــرية بدرجــة متوســطة.
	5 دراسة العمري )2015( بعنوان »واقع تطبيق الإدارة الذاتية .

في مــدارس التعليــم الأهلــي بمدينــة تبــوك » هدفــت الدراســة إلى 
التعــرف علــى واقــع تطبيــق الإدارة الذاتيــة في التعليــم الأهلــي 
بمــدارس تبــوك، والكشــف عــن معوقــات تطبيــق الإدارة الذاتيــة 
في التعليــم الأهلــي بمــدارس تبــوك، والتعــرف علــى الصلاحيــات 
في  الذاتيــة  الإدارة  لتطبيــق  المــدارس  في  للعاملــن  الممنوحــة 
المقترحــات  إلى  والتوصــل  تبــوك.  بمــدارس  الأهلــي  التعليــم 
والحلــول الــي تســهم بشــكل جيــد في تطبيــق الإدارة الذاتيــة 
أهــداف  تبــوك. ولغــرض تحقيــق  بمــدارس  التعليــم الأهلــي  في 
الدراســة تم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي، وكانــت اداة 
الدراســة اســتبانة، والعينــة مــن جميــع مديــري مــدارس التعليــم 
الأهلــي بمدينــة تبــوك، بلغــت 71 مديــراً ومديــرة، وتوصَّلــت 

الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا:
- أن تتولى إدارة المدرسة مسؤولية اختيار معلمي المدرسة.	
- أن تتــولى إدارة المدرســة مســؤولية بنــاء الهيــكل التنظيمــي الــذي 	

يحقــق رؤيــة ورســالة وأهــداف المدرســة.
- أن تتــولى إدارة المدرســة مســؤولية التعاقــد مــع معلمــن جــدد 	

لتغطيــة النقــص عنــد الحاجــة.
	6 مديــري . »اتجاهــات  بعنــوان   )2017( الشــريحة  دراســة 

الذاتيــة«. الإدارة  تطبيــق  نحــو  بالكويــت  الثانويــة  المــدارس 
هدفــت الدراســة إلى معرفــة اتجاهــات مديــري المــدارس  	
وفيمــا  الذاتيــة،  الإدارة  تطبيــق  نحــو  بالكويــت  الحكوميــة  الثانويــة 
لمتغــري: الجنــس وعــدد  إذا كانــت هــذه الاتجاهــات تختلــف وفقــاً 
اســتخدام  تم  الدراســة  أهــداف  تحقيــق  ولغــرض  الخدمــة.  ســنوات 
الدراســة اســتبانة، والعينــة  المنهــج الوصفــي المســحي، وكانــت اداة 
مــن مديــري ومديــرات المــدارس الثانويــة، بلغــت 32 مديــراً ومديــرة، 
وتوصَّلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا: أن لــدى 
مديــري ومديــرات المــدارس الثانويــة اتجاهــات إيجابيــة بدرجــة مرتفعــة 

الذاتيــة في جميــع المجــالات )الشــؤون الإداريــة،  نحــو تطبيــق الإدارة 
الشــؤون  المدرســية،  المرافــق  الطلابيــة،  الشــؤون  الموظفــن،  شــؤون 
حيــث كانــت  التدريــس  وطــرق  المناهــج  مجــال  باســتثناء  الماليــة(. 

متوســطة. الدرجــة 
	7 متطلبــات . توافــر  »مــدى  بعنــوان   )2017( مــؤذن  دراســة 

تحقيــق الإدارة الذاتيــة في المــدارس الثانويــة بمحافظــة الطائــف«. 
هدفــت هــذه الدراســة إلى تحديــد مــدى توافــر متطلبــات تحقيــق 
الإدارة ا الذاتيــة في المــدارس الثانويــة بمحافظــة الطائــف، مــن 
وجهــة نظــر قادتهــا، ووكلائهــا، والكشــف عــن الفــروق ذات 
الدلالــة الإحصائيــة في تقديــر قــادة ووكلاء المــدارس الثانويــة 
تعــزى  والــي  الذاتيــة  الإدارة  تحقيــق  متطلبــات  توافــر  لمــدى 
لاختــاف متغــرات طبيعــة العمــل وعــدد ســنوات الخدمــة في 
القيــادة المدرســية. ولغــرض تحقيــق أهــداف الدراســة؛ اســتخدم 
الباحــث المنهــج الوصفــي المســحي، وتم اختيــار أفــراد الدراســة 
قائــداً   )57( عددهــم  والبالــغ  الشــامل،  الحصــر  بأســلوب 
وتوصَّلــت  اســتبانة،  الدراســة  اداة  وكانــت  وكيــاً،  و)86( 
الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا: أن درجــة توافــر 
متطلبــات تحقيــق الإدارة الذاتيــة في المــدارس الثانويــة بمحافظــة 
قادتهــا،  نظــر  مــن وجهــة  الطائــف جــاءت بدرجــة متوســطة 
المــدارس  في  الذاتيــة  الإدارة  تحقيــق  أبعــاد  وان  ووكلائهــا. 
الثانويــة بمحافظــة الطائــف جــاءت في الترتيــب التنــازلي التــالي« 
المتطلبــات  المادية-وأخــراً  البشــرية-فالمتطلبات  المتطلبــات 

التنظيميــة« وجميعهــا بدرجــة توافــر متوســطة.
	8 تطبيــق . »إمكانيــة  بعنــوان   )2019( مرتضــي  بــي  دراســة 

الإدارة المدرســية الذاتيــة ومعيقاتهــا كمــا يراهــا مديــري ومديــرات 
هــذه  هدفــت  التعليميــة«.  الدمــام  بمنطقــة  الثانويــة  المــدارس 
الذاتيــة في  التعــرّف إلى إمكانيــة تطبيــق الإدارة  الدراســة إلى 
المــدارس الثانويــة بمنطقــة الدمــام التعليميــة، مــن وجهــة نظــر 
تم  الدراســة؛  أهــداف  تحقيــق  ولغــرض  والمديــرات.  المديريــن 
اختيــار عينــة الدراســة بالطريقــة العنقوديــة العشــوائية، وكانــت 
اداة الدراســة اســتبانة، والعينــة بلغــت )65( مديــراً ومديــرة، 
منهــم 30 مديــراً و35 مديــرة، وتوصَّلــت الدراســة إلى مجموعــة 
مــن النتائــج، مــن أهمهــا: أن اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة 
الدراســة ككل  لمجــالات  الذاتيــة  الادارة  تطبيــق  لإمكانيــة 
جــاءت بدرجــة متوســطة، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى الدلالــة في إمكانيــة تطبيــق الإدارة الذاتيــة في 
المــدارس الثانويــة بمنطقــة الدمــام التعليميــة عنــد متغــر الجنــس 
الإداريــة  المعوقــات  تأثــر  أن  النتائــج  أظهــرت  كمــا  والخــرة. 
الذاتيــة  المدرســية  الإدارة  تطبيــق  الإمكانيــة  تطبيــق  لإمكانيــة 
جــاءت بدرجــة متوســطة في الدرجــة الكليــة للفقــرات ككل.

	9 دراســة الغامــدي والألفــي )2019( بعنــوان »الإدارة الذاتيــة .
المعلمــن  بمشــاركة  وعلاقتهــا  الباحــة  منطقــة  مــدارس  لقــادة 
في صنــع القــرار مــن وجهــة نظرهــم«. هدفــت هــذه الدراســة 
إلى التعــرف علــى درجــة ممارســة قــادة مــدارس منطقــة الباحــة 



رؤية مقترحة لتطبيق مدخل الإدارة الذاتية بالمدارس الثانوية بالمملكة 

العربية السعودية في ضوء تجربة الولايات المتحدة الأمريكية
د. الأدهم بن خليفه اللويش الشمري 
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لــإدارة الذاتيــة  وعلاقتهــا بمشــاركة المعلمــن في صنــع القــرار 
الدراســة؛  أهــداف  تحقيــق  ولغــرض  نظرهــم،    وجهــة  مــن 
اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي الارتباطــي، وتكونــت عينــة 
الدراســة مــن)342( معلمــاً، وكانــت اداة الدراســة اســتبانة،  
وتوصَّلــت الدراســة إلى مجموعــة مــن النتائــج، مــن أهمهــا: أن 
درجــة  ممارســة  قــادة مــدارس منطقــة الباحــة لــإدارة الذاتيــة 
مــن وجهــة نظــر المعلمــن جــاءت بدرجــة كبــرة، كمــا أظهــرت 
نتائــج الدراســة أن درجــة مشــاركة المعلمــن في صنــع القــرارات 
مــن وجهــة نظرهــم جــاءت بدرجــة كبــرة. وكذلــك أظهــرت 
عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  ارتباطيــة  علاقــة  وجــود  النتائــج 
مســتوى الدلالــة بــن درجــة ممارســة قــادة مــدارس منطقــة الباحــة 
لــإدارة الذاتيــة ودرجــة مشــاركة المعلمــن في صنــع القــرارات.

ثانياً: الدراسات الأجنبية
	1 العنــوان: .  )Grauwe, 2004( جــراوي  دي  دراســة 

رفــع  في  تســهم  هــل   )SBM( للمــدارس  الذاتيــة  الإدارة 
مســتوى جــودة المدرســة؟ الهــدف: تحــاول هــذه الدراســة تتبــع 
)معرفــة( المناقشــات المختلفــة المطروحــة بهــذا الصــدد وخاصــة 
معرفة كيف وتحت أي ظروف يمكن أن تســهم الإدارة الذاتية 
للمدارس في رفع مســتوى جودة المدرســة.  وأجريت في كانبرا 
بأســراليا. واســتخدمت الباحثة المنهج شــبه التجريبي، وأجرت 
مســحاً اجتماعيــاً ميدانيــاً ل عينــة عــدد أفرادهــا )134( مــن 
مديري المدارس. وقد أوضحت نتائج هذه الدراســة أن تنفيذ 
الإدارة الذاتيــة ســوف يحتــاج إلى وضــع بعــض الاســراتيجيات 
قــدرات المدرســة ذاتهــا وقــدرات المديريــن والمجتمعــات  لتعزيــز 
أيضــاً والــي تتطلــب تركيــزاً واضحــاً علــى تحســن جــودة المــدارس 
الــي  النتائــج  العدالــة الاجتماعيــة. ومــن  بتحقيــق  والاهتمــام 
توصلــت لهــا الدراســة الحاجــة الملحــة إلى أن الإدارة الــي تتعهــد 
بالتركيــز علــى تقــديم الدعــم للمــدارس أكثــر مــن الحاجــة إلى 

الإدارة الذاتيــة للمــدارس.
	2 . Mehralizadeh,( وآخــرون  ميهراليــزاده  دراســة 

دراســة  الإدارة:  في  واللامركزيــة  العولمــة  العنــوان:   )2006
جــدوى لتطبيــق الإدارة الذاتيــة للمــدارس في المراحــل الثانويــة 
بإيران.   هدفت الدراسة إلى معرفة أكثر العوائق أمام الإدارة 
الذاتيــة للمــدارس في إيــران بوجــه عــام وفي المــدارس الثانويــة 
العامــة بأهفــاز )Ahvaz( بوجــه خــاص. كمــا هدفــت إلى 
المراحــل  للمــدارس في  الذاتيــة  تقديــر جــدوى تطبيــق الإدارة 
التحليلــي  المنهــج  الباحثــة  واســتخدمت  إيــران،  في  الثانويــة 
الوصفــي عــن طريــق المســح الاجتماعــي، واعتمــدت الاســتبانة 
والمقابــات الشــخصية، وبلغــت العينــة )200( فــرد مــن أفــراد 
أنــه لم  الدراســة  نتائــج هــذه  أهفــاز. ولقــد أوضحــت  مدينــة 
يتــم تطويــر مشــروع )نظــام( الإدارة الذاتيــة للمــدارس بشــكل 
مــن  للمــدارس  الذاتيــة  الإدارة  تفعيــل  يتطلــب  جيــد.  كمــا 
الأفــراد التمتــع بامتــاك ســلطة فعليــة، ومــن شــأنها التحكــم في 
إدارة الموازنــة والعاملــن والمنهــج الدراســي، وقــدتم تقــديم بعــض 

المقترحــات مــن أجــل تســهيل تنفيــذ الإدارة الذاتيــة للمــدارس 
بأهفــاز منهــا اعــادة هيكلــة المــدارس وتضمــن المجلــس المدرســي 

في هيــكل المدرســة.  
	3 »الإدارة . )Charles, 2006(بعنــوان  تشــارلز  دراســة 

الطــاب« وهدفــت  إنجــاز  علــى  الذاتيــة: وتأثيرهــا  المدرســية 
هــذه الدراســة إلى تعــرف الإدارة الذاتيــة كإحــدى المبــادرات في 
إصــاح المــدارس الأكثــر انتشــاراً، وذلــك باقترانهــا باللامركزيــة 
في الخدمــات الإداريــة، واتخــاذ القــرارات في المناطــق التعليميــة 
العامــة، والتوصــل إلى اســراتيجية تحديــد موقــع صنــع القــرار 
وتحديــد  الطــاب  دعــم  وجهــود  والأفــراد  للمناهــج  الرئيســي 
والأداء،  للطــاب  العلمــي  التحصيــل  علــى  المباشــر  تأثيرهــا 
وكانــت اداة الدراســة الاســتبانة لجمــع البيــانات، وتم تطبيقهــا 
وذلــك  الأمــور،  وأوليــاء  والطــاب  بالمــدارس  العاملــن  علــى 
الأداء  علــى  الذاتيــة  المدرســية  الإدارة  تأثــر  درجــة  لقيــاس 
أهــم  مــن  وكانــت  وإنجازهــم.  الطــاب  وتحصيــل  التعليمــي 
النتائــج الــي توصلــت إليهــا الدراســة إلى أن الإدارة القائمــة 
يؤثــر  واســراتيجية  إداري  وأســلوب  المدرســة كقيــادة  علــى 
بشــكل إيجــابي في تحصيــل الطلبــة في بعــض المــدارس ولكــن 

فشــلت في تحقيــق النتائــج المرجــوة في بلــدان أخــرى.
	4 الدراســة . هدفــت   )Vucina, 2017( فوكينــا  دراســة 

إلى تقييــم تأثــرات الإدارة الذاتيــة للمــدارس علــى التحصيــل 
اســتخدام  خــال  مــن  بالفلبــن  الطلبــة  لــدى  الدراســي 
معلومــات خاصــة بالإدارة في جميــع المــدارس العامــة في )23( 
مــن القطاعــات المدرســية بالمرحلــة الثالثــة،  واســتخدم المنهــج 
التحليلــي في الــدراس مــن خــال المســح الاجتماعــي، أمــا أداة 
علــى  المركــب  للاختبــار  العامــة   بالنتائــج  فتتمثــل  الدراســة  
مختلفــة  فــروع  ثلاثــة  في  الاختبــار  ونتائــج  المدرســة،  مســتوى 
عينــة  أمــا  والعلــوم،  والرياضيــات،  الإنجليزيــة،  اللغــة  وهــي: 
الدراســة فهــي طلبــة المرحلــة الثالثــة مــن )23( مــن القطاعــات 
المدرســية، وأظهــرت نتائــج الدراســة إلى تأكيــد التأثــر الإيجــابي 
نتائــج  متوســط  علــى  وانعكاســه  للمــدارس،  الذاتيــة  لــإدارة 
اختبــار التحصيــل الدراســي في القطاعــات المدرســية بالفلبــن، 
كمــا قدمــت الدراســة ملمحــاً أوليــاً عــن إمكانيــة تحقيــق الإدارة 
المعلومــات  إلى  اســتناداً  آســيا  شــرق   في  للمــدارس  الذاتيــة 

الخاصــة بالإدارة المطروحــة  بهــذا الصــدد.
	5 دراســة جامــج )Gammage, 2008(  بعنــوان ثلاثــة .

عقــود مــن تطبيــق الإدارة الذاتيــة في مــدارس إقليــم العاصمــة 
آثــر  لتتبــع  الدراســة  هدفــت  وقــد  وفيكتــوريا.   الأســرالية 
تطبيــق الإدارة الذاتيــة علــى المــدى الطويــل في بعــض المــدارس 
مختلفــن  نظامــن  تتبعــان  أســراليتين،  بمقاطعتــن  الحكوميــة 
لتنفيــذ هــذا المدخــل خــال الفــرة مــن 1976-2006. وقــد 
أظهــرت النتائــج درجــة عاليــة مــن الالتــزام في كلا النظامــن 

الذاتيــة.  لتنفيــذ الإدارة 
	6 دراســة كاتــري، وآخــرون )Khattri, 2010( العنــوان: .
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تأثــرات الإدارة الذاتيــة للمــدارس في الفلبــن: هدفــت الدراســة 
إلى تقييــم تأثــرات الإدارة الذاتيــة للمــدارس علــى التحصيــل 
الدراســي لدى الطلاب بالفلبين، واســتخدمت الباحثة المنهج 
التحليلــي عــن طريــق المســح الاجتماعــي، ومقارنــة نتائــج الطلبة 
في الاختبــارات بــن المــدارس ذاتيــة الإدارة والمــدارس العاديــة، 
وقــد توصلــت الدراســة إلى أن الإدارة الذاتيــة لهــا تأثــراً إيجابيــاً 
في مجملــه علــى متوســط نتائــج اختبــار التحصيــل الدراســي في 

23 مــن القطاعــات.
	7 دراســة بــوثا )Botha, 2011( العنــوان: العوامــل البيئيــة .

فاعليــة  للمــدارس علــى  الذاتيــة  بتقييــم تأثــر الإدارة  الخاصــة 
)جودة( المدارس. هدفت الدراســة إلى مناقشــة بعض العوامل 
علــى  للمــدارس  الذاتيــة  الإدارة  تأثــر  بتقييــم  الخاصــة  البيئيــة 
فاعليــة )جــودة( المــدارس. وقــد توصلــت الدراســة إلى أن مــن 
الذاتيــة بالمدرســة  علــى الإدارة  البيئيــة الأكثــر تأثــراً  العوامــل 
)التكيــف مــع المحيــط الداخلــي والخارجــي للمدرســة عــن طريــق 
المــدارس.  المعايــر الخاصــة بجــودة  مــن  الحــد الأقصــى  تحقيــق 
وأصحــاب  بالمدرســة  العاملــن  بــن  الانســانية  العلاقــات 

المصلحــة. 
	8 دراســة أجاســزتي )Agasisti, 2013( هــل يمكــن أن .

تكــون المــدارس مســتقلة ذاتيــاً في ظــل نظــام تربــوي مركــزي؟ 
وهدفت الدراسة إلى اختبار الفروقات بين الاستقلالية الذاتية 
الواقعيــة  الذاتيــة  والاســتقلالية  رسمــي،  منظــور  مــن  للمدرســة 
التعليمــي الإيطــالي، في ظــل انخفــاض مســتويات  النظــام  في 
اســتقلالية إدارة المدرســة ذاتيــاً في التعليميــة الايطاليــة، ومعرفــة 
هل يمكن أن تدار المدرســة ذاتياً في ســياق نظام مركزي؟ وقد 
توصلــت الدراســة إلى أن النتائــج الــي توصلــت إليهــا الدراســة 

بعــد التطبيــق علــى الثــاث مــدارس المحــددة بينــت: 
- بالنســبة لتنظيــم المشــاريع: أن اتبــاع الاســراتيجيات والأدوات 	

المســتخدمة أوســع مــن تلــك الــي ينــص عليهــا القانــون.
- الفوضــى والتشــويش: مختلــف الجهــات الفاعلــة تعــر عــن آرائهــا 	

ولكــن ليــس هنالــك قــرار مشــرك علــى مســتوى المدرســة.
- البيروقراطيــة: مديــر المدرســة يعتقــد أن لاشــي يمكــن أن يتــم 	

بــدون وصفــة طبيــة قانونيــة.
تعليق على الدراسات السابقة:

	1 أوجــه الاتفــاق: تتفــق الدراســة الحاليــة مــع الدراســات الســابقة .
قبــل  التعليــم  مؤسســات  الذاتيــة في  الإدارة  تطبيــق  أهميــة  في 
الجامعــي وتوفــر متطلبــات التطبيــق مــن مــوارد ماليــة وبشــرية، 

والتخطيــط الســليم لنجــاح التجربــة.
	2 أوجــه الاختــاف: تختلــف الدراســة الحاليــة مــع الدراســات .

الســابقة في أنهــا تهــدف إلى الاســتفادة مــن التجربــة الأمريكيــة 
في تطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة، كمــا أن الدراســة الحاليــة 
مــن  ســواها  دون  الثانويــة  المرحلــة  في  التطبيــق  علــى  ركــزت 
أغلــب  عليــه  تركــز  لم  مــا  وهــو  الأخــرى،  التعليميــة  المراحــل 

الســابقة. الدراســات 

	3 أوجــه الاســتفادة: اســتفادت الدراســة الحاليــة مــن الســابقة في .
تحديــد أبــرز المشــكلات الــي واجهــت تطبيــق المدخــل في بعــض 
المــدارس والحلــول الــي اتبعــت للتعامــل مــع هــذه المشــكلات، 
ومعرفــة أدوار العاملــن بالمدرســة في تطبيــق المدخــل، وتحديــد 
أدوارهــم الجديــدة، وتوضيــح العلاقــات بــن الســلطات المركزيــة 

والمــدارس بعــد تطبيــق المدخــل. 
            رؤية مقترحة لتطبيق مدخل الإدارة الذاتية في المدارس 

الثانوية بالمملكة العربية السعودية:
يســتعرض  الباحــث  فــإن  الســؤال  هــذا  علــى  للإجابــة  	
أهــداف الرؤيــة المقترحــة، وأسســها، ومتطلباتهــا، وخطــوات تطبيقهــا 

يلــي: كمــا  الأمريكيــة  المتحــدة  الــولايات  تجربــة  ضــوء  في 
تطبيــق  علــى  المختلفــة  والحكومــات  الــدول  تعمــل  	
إلى  ســعياً  التربويــة،  مؤسســاتها  إدارة  في  الحديثــة  الاتجاهــات  أبــرز 
التطويــر مــن جانــب، وحــل مــا قــد يوجههــا مــن مشــكلات تعجــز 
الأســاليب والاتجاهــات الإداريــة التقليديــة عــن حلهــا مــن جانــب 
آخــر، وتعــد الإدارة الذاتيــة أحــد أبــرز الاتجاهــات الحديثــة في مجــال 
إدارة المؤسســات التربويــة الــي يتطلــب تطبيقهــا وجــود رؤيــة متكاملــة 

التربــوي. الإداري  العمــل  منظومــة  عناصــر  جميــع  تشــمل 
ولمــا كانــت المملكــة العربيــة الســعودية مــن الــدول الــي  	    
ـ إلى تطويــر نظامهــا التربــوي المدرســي مــن خــال  تســعى ـ دائمــاً 
تطبيــق أبــرز المداخــل والاتجاهــات الحديثــة، فــإن الباحــث ســينطلق 
في الرؤيــة المقترحــة لتطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة في المــدارس الثانويــة 
المهمــة  المنطلقــات  بعــض  خــال  مــن  الســعودية  العربيــة  بالمملكــة 
التعليــم في المملكــة العربيــة الســعودية، حيــث  منهــا وثيقــة سياســة 
جــاء في الوثيقــة أن مــن ضمــن الأســس الــي يقــوم عليهــا التعليــم 
التفاعــل الواعــي مــع التطــورات الحضاريــة العالميــة في مياديــن العلــوم 
يعــود  بمــا  وتوجيههــا  فيهــا،  والمشــاركة  بتتبعهــا  والآداب،  والثقافــة 
علــى المجتمــع والإنســانية بالخــر والتقــدم، والأهــداف الاســراتيجية 
للتعليــم في برنامــج التحــول الوطــي 2020 حيــث جــاء مــن ضمــن 
الأهــداف ضمــان التعليــم الجيــد والمنصــف والشــامل للجميــع وتعزيــز 
فــرص التعلــم مــدى الحيــاة للجميــع، وكذلــك هــدف تحســن البيئــة 
التعليميــة المحفــزة للإبــداع والابتــكار، وهــدف تحســن الكفــاءة الماليــة 
لقطــاع التعليــم، بينمــا جــاء مــن محــاور رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 
2030 مجتمــع حيــوي ويقصــد ان تكــون بيئتــه عامــرة في تحســن 
إلى  تســعى  للدراســة  المقترحــة  الرؤيــة  فــأن  وعليــه  التعليميــة؛  البيئــة 
تحقيــق ذلــك الغــرض مــن خــال الإجابــة علــى الســؤال الثالــث كمــا 

يلــي:
أهداف الرؤية المقترحة: 

تهــدف الرؤيــة المقترحــة إلى تحديــد أفضــل الســبل لتطبيــق  	
الســعودية، وتهيئــة  العربيــة  الذاتيــة بمــدارس المملكــة  مدخــل الإدارة 
البيئــة المدرســية أن تكــون بيئــة جاذبــة قائمــة علــى المشــاركة تحقــق 
الأهــداف العامــة للتعليــم 2020 في تحســن البيئــة التعليميــة المحفــزة 
للإبــداع والابتــكار، كمــا أكــدت رؤيــة المملكــة 2030 في أحــد 
محاورهــا مجتمــع حيــوي، ويقصــد بهــا بيئتــه عامــرة في تحســن البيئــة 



رؤية مقترحة لتطبيق مدخل الإدارة الذاتية بالمدارس الثانوية بالمملكة 

العربية السعودية في ضوء تجربة الولايات المتحدة الأمريكية
د. الأدهم بن خليفه اللويش الشمري 
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التعليميــة، كمــا أن مــن أهــداف الرؤيــة المقترحــة في هــذه الدراســة 
الشــعور بالملكيــة والالتــزام، واتخــاذ القــرارات بنفســها، وتغيــر ثقافــة 

الذاتيــة. الرقابــة  وتفعيــل  إيجــابي،  بشــكل  المدرســة 
أسس الرؤية المقترحة ومبادئها:

من أبرز أسس الرؤية المقترحة ما يلي:
	1 الإطــار التشــريعي الــذي يحــدد مســؤوليات الســلطة المدرســية .

ومهامهــم مــن خــال رؤيــة المدرســة ورســالتها، ودورهــا تجــاه 
المجتمــع المحلــي.

	2 الذاتيــة. . الإدارة  تطبيــق مدخــل  أهميــة  تــدرك  قيــادة مدرســية 
الصلاحيــات. بتفويــض  وقناعتهــا 

	3 الجميع يشارك في صنع القرار، لتحقيق المشاركة المجتمعية..
	4 كوادر بشرية لها القدرة على تطبيق مدخل الإدارة الذاتية..
	5 موارد مالية وماديةُ تتحقق من تطبيق مدخل الإدارة الذاتية..
	6 تحسين عمليتي التعليم والتعلم..
	7 الإيمان بالمحاسبية..
	8 النمو المهني للعاملين..

متطلبات الرؤية المقترحة:
من أبرز متطلبات الرؤية المقترحة ما يلي: 	

1  تبــي مفهــوم ثقافــة الإدارة الذاتيــة – مــن قبــل إدارة المدرســة-	.
ونشرها. 

	2 التــزام القيــادة المدرســية بتطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة، ونقــل .
هــذا الالتــزام للعاملــن مــن خــال مشــاركة تلــك القيــادات في 

تطبيــق المدخــل. 
	3 لامركزيــة الســلطة مــن خــال تفويــض الصلاحيــات كمدخــل .

لــإدارة الذاتيــة.
	4 وصنــع . الإدارة،  وظائــف  تتضمــن  والــي  الإداريــة  المتطلبــات 

التنظيميــة. اللائحــة  وتعديــل  القــرار. 
	5 التنميــة المهنيــة والتدريــب: وذلــك أن تشــجع المدرســة علــى .

تدريبيــة؛  برامــج  وتنظيــم  بإعــداد  المســتدامة  المهنيــة  التنميــة 
الذاتيــة.  الإدارة  تطبيــق  علــى كيفيــة  العاملــن  لتدريــب 

	6 إعــادة هيكلــة المــدارس وتضمــن المجلــس المدرســي في هيكلهــا .
التنظيمــي. 

7   البحث عن مورد مالي إضافي من شراكات مجتمعية. 	.
	8 أن تلتــزم المدرســة بتوفــر منــاخ شــورى بــن العاملــن، وحثهــم .

جميــع الأطــراف المعنيــة في المشــاركة بصنــع القــرار.
	9 التعليميــة علــى . أن تطبــق المدرســة نظــام المســاءلة والمحاســبية 

والإنجــازات. النتائــج 
المتاحــة لخدمــة المجتمــع 10	. أن توظــف المدرســة جميــع إمكاناتهــا 

المحلــي؛ مــن أجــل تفعيــل المشــاركة المجتمعيــة.
أن تطبق المدرسة التقييم الذاتي بكل موضوعية.11	.

خطوات تطبيق الإدارة الذاتية:
خــال  مــن  وذلــك  التطبيــق:  مــررات  تحديــد  الأولى:  الخطــوة 
الثانويــة  معرفــة أســباب تطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة في المــدارس 

بالســعودية.
ــادة المدرســية بتطبيــق مدخــل الإدارة  ــة: التــزام القي الخطــوة الثاني

الذاتيــة، ويتضــح هــذا الالتــزام مــن خــال:
• حــث القيــادة المدرســية للعاملــن بالمدرســة علــى بــذل الجهــد 	

في تطبيــق المدخــل.
• توفــر متطلبــات تطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة. والمبنيــة علــى 	

اســس الرؤيــة.
• حل المشكلات التي قد تظهر عند تطبيق المدخل.   	
• الخطــوة الثالثــة: نشــر ثقافــة مدخــل الإدارة الذاتيــة: وذلــك 	

مــن خــال تقــديم: 
• برامج تدريبية.	
• محاضرات نظرية.	
• للعاملــن بالمــدارس علــى كيفيــة تطبيــق الإدارة 	 وورش عمــل 

الذاتيــة.
الخطــوة الرابعــة: تحديــد آليــة تطبيــق الإدارة الذاتيــة؛ وذلــك مــن 

خــال:
	1 أن تتــم التجربــة علــى عينــة مــن المــدارس الثانويــة في المملكــة .

العربيــة الســعودية حســب جاهزيتهــا.
	2 أن يشــرك جميــع العاملــن في المدرســة عنــد التطبيــق مــع أخــذ .

آرائهــم.
	3 وضع خطة دقيقة للتحول نحو الإدارة الذاتية..
	4 ضمــن . المدرســي  المجلــس  وتضمــن  المدرســة،  هيكلــة  إعــادة 

التنظيمــي. الهيــكل 
	5 تحديد آلية أو طريقة صنع القرارات المدرسية واتخاذها..
	6 الســابق . دورهــا  عــن  لتتخلــى  المدرســية  الإدارة  أدوار  تغيــر 

في اتخــاذ القــرار؛ لتنصهــر ضمــن المجلــس المدرســي، وتصبــح 
القــرار.  اتخــاذ  في  مشــاركة 

	7 الإداريــن(؛ . )المعلمــن،  بالمدرســة  العاملــن  أدوار  تغيــر 
وتنفيــذ  القــرارات  واتخــاذ  صنــع  في  فعاليــة  أكثــر  ليصبحــوا 

المدرســية. الأنشــطة 
	8 تغيــر دور الطــاب مــن مجــرد متلقــن للمعلومــات لمشــاركين .

بفاعليــة في الأنشــطة الطلابيــة )تخطيطــاً وتنفيــذاً( باعتبارهــم 
أعضــاء في المجلــس المدرســي. 

	9 تغيــر أدوار فئــات المجتمــع )أصحــاب المصلحــة(؛ ليصبحــوا .
أعضــاء فاعلــن في اتخــاذ القــرارات المدرســية؛ لكونهــم أعضــاء 

في المجلــس المدرســي. 
إلى  المرحلــة  هــذه  وتنقســم  الفعلــي:  التطبيــق  الخامســة:  الخطــوة 

التاليــة:  المراحــل 
	 )المدرســة )قيــادة  الداخليــة  البيئــة  البيئــي:  التحليــل  مرحلــة 

)إدارة  الخارجيــة  والبيئــة  والضعــف،  القــوة  نقــاط  متضمنــة 
والتهديــدات. الفــرص  نقــاط  متضمنــة  التعليــم( 

	 مرحلــة التخطيــط الاســراتيجي والبنــاء: حيــث يعتمــد في هــذه
المرحلــة علــى المعلومــات الــي تم معرفتهــا في مرحلــة التحليــل   

البيئــي 
أولًا: المراجع العربية
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	 مرحلــة التعيــن والاختيــار والتوجيــه: وهــي اختيــار الشــخص
المناســب في المــكان المناســب؛ والعمــل علــى التنميــة المهنيــة 

لهــم.
	 مرحلــة المحــاكاة والاســتفادة مــن الخــرات الســابقة: وفي هــذه

المرحلــة تقــوم المدرســة بعمليــة محــاكاة أو تمثيــل قبــل التطبيــق 
الــي  المــدارس  لبعــض  التجــارب  ببعــض  والاســتعانة  الفعلــي 
نجحــت في تطبيــق الإدارة الذاتيــة للاســتفادة منهــا في تحديــد 
عناصــر نجاحهــا مــن جانــب وتحاشــي القصــور الــذي قــد يظهــر 

أثنــاء التطبيــق الفعلــي مــن جانــب أخــر.
	 تطبيــق في  المدرســة  تبــدأ  المرحلــة  هــذه  وفي  التنفيــذ:  مرحلــة 

الواقــع.  أرض  علــى  الذاتيــة  الإدارة  آليــات 
الخطــوة السادســة الرقابــة والتقييــم والتقــويم: حيــث يتــم تقييــم تجربــة 
تطبيــق الإدارة الذاتيــة وبيــان أوجــه الضعــف والقــوة، ووضــع خطــة 

لمعالجــة نقــاط الضعــف، وبحيــث تتضمــن هــذه الخطــة، مــا يلــي:
	1 أسباب وجود نقاط الضعف..
	2 وضع آلية لعلاج كل نقطة ضعف تظهرها عملية التطبيق..
	3 تطبيق الآلية. .
	4 بيان نتائج تطبيق الآلية. .
	5 التأكد من علاج كافة نقاط الضعف. .

التوصيات والمقترحات:
	1 ضــرورة الاســتفادة مــن خــرة الــولايات المتحــدة الأمريكيــة في .

تطبيــق مدخــل الإدارة الذاتيــة في مدارســها.
	2 في . الذاتيــة  الإدارة  مدخــل  لتطبيــق  الســبل  أفضــل  اختيــار 

الســعودية. العربيــة  بالمملكــة  الثانويــة  مــدارس 
	3 تهيئة البيئة المدرسية؛ لتصبح بيئة جاذبة قائمة على المشاركة..
	4 ضــرورة الاســتفادة مــن الرؤيــة المقترحــة والعمــل علــى تطبيقهــا .

في مــدارس المملكــة العربيــة الســعودية بحيــث تكــون تلــك الرؤيــة 
بمثابــة دليــل استرشــادي للمــدارس تســاعدها في تطبيــق مدخــل 

الإدارة الذاتية. 	
	5 ضــرورة إعــادة هيكلــة المــدارس الســعودية بحيــث يتــم تضمــن .

دقيــق:  مــع تحديــد  التنظيمــي  هيكلهــا  المدرســية في  المجالــس 
وطريقــة  أعضائهــا،  اختيــار  ومعايــر  المجالــس،  تلــك  لأدوار 

عملهــا. 
	6 الجديــدة، . أدوارهــا  لطبيعــة  المدرســية  الإدارة  تفهــم  ضــرورة 

القــرارات.  اتخــاذ  بعمليــة  يتعلــق  مــا  وبخاصــة 
	7 عقـ�د دورات تدريبيـ�ة وورش عمـ�ل لمديــري المــدارس والمعلمــن .

والإداريــن والطــاب علــى كيفيــة تطبيــق الإدارة الذاتيــة. 
	8 الســعودية . العربيــة  بالمملكــة  المــدارس  بــن  العلاقــات  تطويــر 
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في: التبرعــات، الهبــات، الوقــف الخــري ...إلخ.

ضرورة تفعيل الرقابة الذاتية والمحاسبية.10	.
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علاقة التعثر الدراسي بالدافعية للتعلم وإدارة الوقت والكفاءة الذاتية لدى 
عينة من الطلاب المتعثرين دراسيا بجامعة نجران – دراسة تنبؤية *

المستخلص:
هدفــت الدراســة الحاليــة لدراســة العلاقــة بــن التعثــر الدراســي والدافعيــة للتعلــم وإدارة الوقــت والكفــاءة الذاتيــة لــدى عينــة مــن 
الطــاب المتعثريــن دراســيا بجامعــة نجــران حيــث بلــغ عددهــم )70( طالــب، كمــا هدفــت الدراســة إلى معرفــة منبئــات التعثــر الدراســي مــن 
خــال الدافعيــة للتعلــم والكفــاءة الذاتيــة وإدارة الوقــت، وقــد اســتخدم الباحــث مقيــاس الكفــاءة الذاتيــة ومقيــاس إدارة الوقــت مــن إعــداده، 
بينمــا اســتخدم مقيــاس الدافعيــة للتعلــم لـــ )جابــر وال مرعــي، 2014(، كمــا اعتمــد الباحــث في حســاب التعثــر الدراســي مــن خــال المعــدل 
الدراســي للطالب، وقد أظهرت نتائج الدراســة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية ســالبة بين التعثر الدراســي والدافعية للتعلم )-0.366(، 
ووجــدت علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة ســالبة بــن التعثــر الدراســي والكفــاءة الذاتيــة )-0.314 (، كمــا وجــدت علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة 
ســالبة بــن التعثــر الدراســي وإدارة الوقــت )-0.278(، كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة مــن خــال معامــل الانحــدار بطريقــة Stepwise أن 
الدافعيــة للتعلــم تنبــأ بالتعثــر الدراســي، وخرجــت الدراســة بعــدة توصيــات منهــا: الاهتمــام بتنفيــذ خطــط للانشــطة الطلابيــة علــى ان تحتــوي 
علــى برامــج تدريبيــة ومحاضــرات تثقيفيــة عــن فوائــد ادارة الوقــت بالنســبة لــاداء الاكاديمــي، تنظيــم واقامــة الــدورات التدريبيــة وورش العمــل 
لأكســاب الطلبــة لمهــارات الكفــاءة الذاتيــة، الاهتمــام باعــداد وتقــديم البرامــج الارشــادية والتوجيهيــة الخاصــة بتحســن مســتوى الدافعيــة للتعلــم 

للطلبــة منخفضــي التحصيــل الدراســي، تدريــب اعضــاء هيبئــة التدريــس ومعأونيهــم علــى مهــارات تنيمــة الدافعيــة لــدى المتعلمــن.

الكلمات المفتاحية:  التعثر الدراسي، الدافعية للتعلم، الكفاءة الذاتية، إدارة الوقت. 
Abstract

This study aimed to examine the relationship between low academic achievement, motivation 
to learn, self-efficacy, and time management for sample of low academic achievers (70). The study also 
aimed to know the predictors of low academic achievement through motivation to learn, self-efficacy 
and time management.(self-efficacy scale, time management scale, prepared by the researcher). The 
motivation to learn scale for (Jaber, Almarai ,2014) was used in this study. Moreover, the researcher, 
adopted the calculation of low academic achievement by the student’s academic average. Pearson 
correlation coefficient showed that there was a statistically significant relationship between low 
academic achievement and motivation to learn (-0.336). In addition, the results showed that there was 
a statistically significant relationship between low academic achievement and self-efficacy (-0.314). 
Furthermore to the result showed that there are statistically significant relationship between low 
academic achievement and time management (-0.278). Regression and prediction coefficient (stepwise) 
was also used and showed that the motivation to learn predicts low academic achievement. The study 
came out with several recommendations, including: Attention to implementing plans for student 
activities that include training programs and educational lectures on the benefits of time management 
in relation to academic performance, Organizing training courses and workshops to providing students 
with self- efficacy skills, The necessity of paying attention to preparing and providing instructional 
programs to develop the level of motivation for learning for students with low academic achievement, 
Training the members of the teaching staff and their assistants on the of motivation development skills 
for the learners.
Key Words: :Low Academic Achievement-Motivation to Learn- Self-Efficacy-Time 

Management.
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المقدمة:
إلى وجــود خلــل في العمليــة  يشــر التعثــر الأكاديمــي  	
التعليمية ويعزى هذه الخلل لعدة عوامل تتعلق بالطالب ومواصفاته 
البيئــة المحيطــة بالطالــب، المؤسســة التعليميــة، البرامــج الدراســية 
وتصميــم المناهــج والمقــررات الدراســية وغيرهــا مــن العوامــل، ويســبب 
التعثــر الدراســي فقــدانا للطاقــات البشــرية ممــا يعطــل مســار التنميــة 
وتطويــر المجتمــع، كمــا أن الــدول تنفــق كثــرا علــى التعليــم الجامعــي، 
لــذا فــأن المتعثريــن دراســيا يقللــون مــن إنتاجيــة التعليــم وبالتــالي يســبب 
في خســارة الدولــة للكثــر مــن الجهــود الاقتصاديــة المنتجــة .هــذا 
بالإضافــة إلى ان التعثــر الأكاديمــي يؤثــر نفســيا علــى المتعلمــن ويقلــل 
 :2016 مــن قدراتهــم العقليــة نتيجــة الشــعور بالدونيــة )عثمــان، 

.)15
ولعــل جوهــر التنافــس بــن المجتمعــات الآن لغــرض إحــراز  	
التقــدم لا يتوقــف علــى مــا تمتلكــه الدولــة مــن ثــروات وإمــكانات 
ماديــة فحســب بــل ينصــب مباشــرة علــى مــدى قدرتهــا علــى بنــاء 
علــى ذلــك  الإنســان القــادر علــى التفكــر والتجديــد. ضــاف 
نمــو الوعــي لــدى الإنســان المعاصــر قــد أدى إلى تزايــد الطلــب 
 .)3 :2005 والزبيــدي،  )العكايشــي  الاجتماعــي علــى التعليــم 
وهنــاك العديــد مــن المشــكلات الــي تــؤدي إلى تعثــر مســرة الطلبــة 
دراســيا، وتـعَُــدّ مــن أهــم القضــايا الــي تناولتهــا الأدبيــات في العلــوم 
صــوراً متعــددة  الإنســانية والاجتماعيــة، وتتخــذ هــذه المشــكلات 
ومتباينــة، ولهــا العديــد مــن الأســباب، فمنهــا مــا يتعلــق بشــخصية 
الطالــب، ومنهــا مــا يتعلــق بأســرته، ومنهــا مــا يتعلــق بواقعــه التعليمــي 

.)128  :2013 والعمــري،  )صوالحــة  الأكاديمــي 
وتعــد أولى طــرق عــاج مشــكلة التعثــر الدراســي هــو  	
معرفــة أســباب المشــكلة؛ وذلــك لأن التعثــر الدراســي يمثــل أحــد أهــم 
العوامــل في الهــدر الأكاديمــي، وعــدم الاســتخدام الأمثــل للمــوارد، 
كمــا أن معرفــة أســباب مشــكلة التعثــر الدراســي يســهم في تطويــر 
السياســات والاســراتيجيات اللازمــة لخفــض عــدد المتعثريــن دراســيا 
وأكاديميــا )الســلطان وآخــرون، 2008(. ويــرى الباحــث إلى أن 
أهميــة دراســة التعثــر الدراســي ومعرفــة العوامــل المرتبطــة بــه أمــر بالــغ 
الأهميــة للحــد مــن نســب التعثــر الدراســي في المؤسســات التعليميــة 
حــى يتــم التحكــم فيــه مــن خــال معرفــة العوامــل المؤثــرة فيــه حــي 
يتمكــن المتخصصــن في وضــع البرامــج الإرشــادية والعلاجيــة المختلفــة 
حــى لا يخســر  التعثــر  مشــكلات  علــى  تقضــي  شــانها  مــن  والــي 

المجتمــع الكثــر مــن الشــباب.
مشكلة الدراسة وتساؤلاتها:

تعد مشــكلة التعثر الدراســي ابرز المشــكلات التي تؤرق  	
القائمــن علــى العمليــة التعليميــة في المؤسســات التعليميــة والجامعيــة 
الأمــر الــذي قــد يــؤدي إلى ضعــف في قــدرات ومهــارات ومعــارف 
خريجــي المؤسســات التعليميــة ويجعلهــم غــر قادريــن علــى المنافســة 
الحقيقيــة في ســوق العمــل، الأمــر الــذي قــد يســبب هــدر في المــوارد 
وتعطيــل الكفــاءات المتمثلــة في الطلبــة والخريجــن، ويعــد الاهتمــام 

بتنميــة المــوارد البشــرية مــن الاهتمامــات الــي توليهــا أي دولــة لأبنائــه، 
علــى قطــاع التربيــة والتعليــم، ومــع إن  وذلــك مــن خــال التركيــز 
التربيــة والتعليــم حــق للجميــع إلا أن هنالــك بعــض الفئــات القليلــة 
مــن بــن أفــراد المجتمــع تحتــاج إلى قــدر مــن الاهتمــام والرعايــة وهــم 
فئــة المتعثريــن دراســياً، وذلــك للتعــرف علــى مــا لديهــم مــن قــدرات 
ورعايتهــا، حيــث يمكــن العنايــة بهــم ورعايتهــم دراســياً بمــا يــؤدي إلى 
وقايتهــم مــن التســرب الدراســي )العكايشــي وآخــر، 2005: 8(.

وقــد يرجــع ســبب التعثــر الدراســي إلى بعــض الأســباب  	
الشــخصية الــي تنســب للطالــب المتعلــم والــي منهــا غمــوض الهــدف 
لــدى الطالــب، واختيــار التخصــص المناســب لقدراتــه وإمكانياتــه، 
انتشــار  مــع  الوقــت، خاصــة  إدارة  الطالــب في  قصــور  إلى  إضافــة 
وضعــف  وغيرهــا،  الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  أمثــال  المشــتتات 
المهــارات الدراســية والكفــاءة الذاتيــة لــدى المتعلمــن،  وعــدم التوافــق 
 :2017 وعثمــان،  )عبــاس  للمتعلــم  التعليميــة  البيئــة  في  النفســي 
 et al,  ،  (Husain, 2014:11) مــن  أشــار كل  435(، كمــا 
(Yusuf, 2011:2628)  وجــود   ،(Motlagh  2011:766)
علاقــة بــن الكفــاءة الذاتيــة والأداء الأكاديمــي والتخصيــل الدراســي.

ورغباتهــم  النــاس  تصرفــات  وراء  الســبب  هــو  الدافــع  ان  كمــا 
واحتياجاتهــم، كمــا انــه يحــدد اتجــاه الشــخص نحــو الســلوك، وهــذا 
الــذي قــد يفســر اختــاف ردود افعــال النــاس تجــاه مواقــف معينــة 
وذلــك يرجــع الى دافــع كل شــخص تجــاه المواقــف الــي يمــر بهــا في 
حياتــه اليوميــة والعمليــة، لذلــك فــأن قــد يكــون ســبب الفــروق بــن 
الطــاب المتفوقــون في درســاتهم والاشــخاص المتعثــرون دراســيا هــو 
 &Sharma, 2018:3( للتعلــم  الدافــع  مســتوى  في  الاختــاف 
قــد  الوقــت  إدارة  أن  كمــا   .)Özen, 2017:43(  (Sharma
الدراســي  التحصيــل  مســتوى  في  تســهم  الــي  العوامــل  مــن  تعــد 
لــدى المتعلمــن، وذلــك لأن الطــاب الذيــن يتميــزون بالقــدرة علــى 
إدارة أوقاتهــم لديهــم القــدرة علــى الاســتثمار الأمثــل للوقــت مقارنــة 
بزملائهــم الــذي يفتقــدون تلــك القــدرة، كمــا أن انخفــاض القــدرة 
لــدى الطــاب علــى إدارة الوقــت يؤثــر ســلباً علــى حياتهــم الدراســية 
والأكاديميــة .(Nasrullah & Khan, 2015:86(كمــا وجــد أن 
النجــاح في ادارة الوقــت لــدى الطــاب ينبــأ بالإنجــازات الدراســية 

.)Cemaloglu & Filiz, 2010:14( لديهــم  والأكاديميــة 
أســبابه  تتعــدد  الدراســي  التعثــر  ان  الباحــث  ويــرى  	
فيوجــد عوامــل خارجيــة  فيــه  الــي تســهم  أو  بــه  المرتبطــه  والعوامــل 
ليســت ذات علاقــة بالطالــب مثــل نمــط التعلــم الســائد في المؤسســة 
هيئــة  اأعضــاء  وقــدرات  الاكاديمــي،  الإرشــاد  ونظــام  التعلمييــة 
الســمات  منهــا:  بالطالــب  علاقــة  لهــا  عوامــل  وتوجــد  التدريبــس، 
علــى  وقدرتــه  الدافعيــة،  ،ومســتوى  للطالــب  والشــخصية  النفســية 
تحقيــق ذاتــه المتمثــل في إدارتــه لوقتــه، ومســتوى كفاءتــه الذاتيــة في 
تعاملــه مــع المهــام، والتكاليــف الدراســية، وبالتــالي يــرى الباحــث أن 
الدراســة الحاليــة تقــوم بدراســة التعثــر الدراســي وعلاقتــه العوامــل ذات 
إدارة  الذاتيــة،  الكفــاءة  للتعلــم،  الدافعيــة  العلاقــة بالطالــب وهــي: 

الوقــت.



علاقة التعثر الدراسي بالدافعية للتعلم وإدارة الوقت والكفاءة الذاتية 

لدى عينة من الطلاب المتعثرين دراسيا بجامعة نجران – دراسة تنبؤية
د. أسامه حسن جابر عبد الرازق

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  5051 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

ويمكن تلخيص مشكلة الدراسة في التساؤلات التالية:
1( هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن  التعثــر الدراســي 

والدافعيــة للتعلــم؟
2( هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن التعثــر الدراســي  

الذاتيــة؟ والكفــاءة 
3( هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن التعثــر الدراســي  

الوقــت؟ وإدارة 
4( هــل يمكــن التنبــؤ بالتعثــر الدراســي مــن خــال الدافعيــة للتعلــم 

والكفــاءة الذاتيــة وإدارة الوقــت؟
أهداف الدراسة:

تهــدف الدراســة لمعرفــة العلاقــة بــن التعثــر الدراســي وكل  	
مــن الدافعيــة للتعلــم والكفــاءة الذاتيــة وإدارة الوقــت لــدى عينــة مــن 
الطلبــة المتعثريــن دراســيا،كما يهــدف البحــث إلى معرفــة هــل يمكــن 
التنبــؤء بالتعثــر الدراســي مــن خــال الدافعيــة للتعلــم والكفــاءة الذاتيــة 

الوقــت؟  وإدارة 
أهمية الدراسة:

أولًا: الأهمية النظرية
التعثــر  بــن  العلاقــة  درســة  في  الدراســة  أأهميــة  ترجــع  	
الدراســي وكل مــن الدافعيــة للتعلــم والكفــاءة الذاتيــة وإدارة الوقــت، 
كمــا ترجــع أهميــة الدراســة إلى معرفــة نمــط العلاقــة التنبؤيــة بــن التعثــر 
الدراســي وكل مــن الدافعيــة للتعلــم والكفــاءة الذاتيــة وإدارة الوقــت.

ثانياً: الاهمية التطبيقية
ترجــع الأهميــة التطبيقيــة لهــذه الدراســة في نتائــج العلاقــة  	
والكفــاءة  للتعلــم  الدافعيــة  مــن  الدراســي وكل  التعثــر  بــن  التنبؤيــة 
التعثــر  منبئــات  معرفــة  خــال  مــن  وذلــك  الوقــت،  وإدارة  الذاتيــة 
الدراســي مــن خــال الدافعيــة للتعلــم والكفــاءة الذاتيــة وإدارة الوقــت 
والــي قــد يمكــن أن تفيــد في تصميــم البرامــج الارشــادية للمتعثريــن 
دراســيا مــن خــال التركيــز علــى المتغــرات المنبئــة للتعثــر الدراســي وفــق 

الدراســة. نتائــج 
حدود الدراسة:

تتمثــل حــدود هــذه الدراســة الحاليــة في دراســة العلاقــة  	
وادارة  الذاتيــة  والكفــاءة  للتعلــم  والدافعيــة  الدراســي  التعثــر  بــن 
بالمملكــة  نجــران  بجامعــة  دراســية  المتعثريــن  مــن  عينــة  لــدى  الوقــت 
العربيــة الســعودية خــال الفصــل الدراســي الأول مــن العــام الجامعــي 

.2019/2020 الموافــق   1440/1441
مصطلحات الدراسة: 

1- التعثــر الدراســي: هــو التحصيــل في مســتوى أقــل ممــا تســمح 
لــه اســتعدادات الطالــب الدراســية )القحطــاني، 2019(. ويعرفــه 
الباحــث اجرائيــا بأنــه: الطالــب الــذي يكــون معدلــه الدراســية أقــل 
مــن أو يســاوي )2/5(  حســب تعريــف الطالــب المتعثــر دراســيا مــن 

خــال لوائــح القبــول والتســجيل بجامعــة نجــران.
الكفــاءة الذاتيــة: وهــي »معتقــدات الأفــراد بخصــوص  	-2

قدراتهــم علــى الســيطرة علــى مســتوى أدائهــم وعلــى الأحــداث الــي 
 ،)2017 المنعــم،  وعبــد  وعبيــد  )صبحــي  حياتهــم«  علــى  تؤثــر 
عليهــا  يحصــل  الــي  الدرجــة  بأنهــا:  إجرائيــا  الباحــث  ويعرفهــا 
الدراســة. في  المســتخدم  الذاتيــة  الكفــاءة  مقيــاس  في  المفحــوص 

3- الدافعيــة للتعلــم: هــي »الرغبــة في القيــام بعمــل جيــد والنجــاح 
في ذلــك العمــل، تتميــز بالطمــوح والاســتمتاع في الموقــف الدراســي، 
)شــيبه،  والمهــارات«  المعــارف  لاكتســاب  الجهــد؛  قصــارى  وبــذل 
الــي يحصــل  الدرجــة  بانهــا  اجرائيــا  الباحــث  ويعرفهــا   .)2015
عليهــا المفحــوص في مقيــاس الدافعيــة للتعلــم المســتخدم في الدراســة

المتــاح  الوقــت  مــن  الاســتفادة  »عمليــة  هــو  الوقــت:  إدارة   -4
بتحقيــق الأهــداف المهمــة الــي نســعى إليهــا في حياتنــا« )القعيــد، 
الــي يحصــل  الدرجــة  بأنهــا  إجرائيــا  الباحــث  ويعرفهــا   .)2001
عليهــا المفحــوص في مقيــاس إدارة الوقــت المســتخدم في الدراســة.

الإطار النظري:
low Achievement أولا: التعثر الدراسي

النفســية  الأدبيــات  في  الدراســي  التعثــر  مفهــوم  يــرد  	
بلــوغ  عــن  المتعلــم  قصــور  تعــي  وهــي كلهــا  معــاني  بعــدة  التربويــة 
الأهداف المســطرة جميعها أو الحد الأدنى منها، ومن هذه المفاهيم، 
الدراســي وإن كان  الدراســي والفشــل  الدراســي والتخلــف  التأخــر 
هــذا المفهــوم الأخــر يعــد بمثابــة إصــدار حكــم علــى المســار الدراســي 
للمتعلــم ، إلا أنــه بارتباطــه بمفهــوم التعثــر فهــو إنمــا يعــي عــدم مســايرة 
التلميــذ للمقــررات الدراســية مقارنــة مــع اســتعداداته وقدراتــه العقليــة 

.)2008 )نــوري، 
والتعثر الدراســي في الجامعة يعرف على انه ســوء الاداء  	
الدراســي المتســم بالبــطء وغــر الفعــال في المرحلــة الجامعيــة والــذي 
ينجــم عنــه الرســوب المتكــرر في مقــرر أو أكثــر ويترتــب علــى ذلــك 
عــدة نتائــج مثــل: التخلــف عــن التخــرج في الموعــد المحــدد، أو الفصــل 
من الجامعة، مما يسهم في زيادة التسرب الدراسي، وينتج عن ذلك 
تفاقــم ظاهــرة الهــدر في التعليــم الجامعــي )الشامســي، 2002(.   

يـعَُــدّ التعثــر الأكاديمــي مــن الظواهــر الأكثــر شــيوعاً  	
علــى اختلافهــا، وقــد أصبــح  وإنتشــارا في المؤسســات التعليميــة 
اليــوم محــور اهتمــام العديــد مــن التربويــن والباحثــن والإداريــن 
والاقتصاديــن، فوقــف كل مــن موقعــه محلــاً وباحثــاً عــن أســبابه 
والعوامــل المؤثــرة فيــه، ليضــع الحلــول والاســراتيجيات المناســبة، وقــد 
اختلــف الباحثــون حــول طبيعــة الأســباب المتعلقــة بهــذه الظاهــرة، 
ولكنهــم اتفقــوا علــى اعتبارهــا مؤشــراً علــى وجــود خلــل مــا قــد يكــون 
متعلقاً بالطالب وسماته الشــخصية أو البيئة الأســرية والاجتماعية أو 
البيئــة التعليميــة، ومــا تتضمنــه مــن برامــج ومناهــج تعليميــة ومصــادر 

.)131  :2013 وآخــر،  )صوالحــة  تعلــم 
مــكانً  يحتــل  للطالــب   الأكاديمــي  الأداء  وذلــك لأن  	
مهمًــا جــدًا في التعليــم وكذلــك في عمليــة التعلــم حيــث يعتــر الأداء 
الفــرد  إمــكانات  إجمــالي  علــى  للحكــم  أساســيًا  معيــاراً  الأكاديمــي 
وقدراتــه (Michael& Wumi, 2016:66(، نظــراً لحقيقــة أن أي 
طالــب يمكــن أن يكــون أداءه الأكاديمــي ضعيفًــا، فــإن المشــكلة تبــدو 
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حرجــة عندمــا يصبــح هــذا اتجاهًــا، وهنــاك عــدة أســباب لضعــف 
الأداء الأكاديمــي للطــاب بنــاءً علــى المنطقــة الجغرافيــة الــي يعيشــون 
فيهــا، والخلفيــة الثقافيــة والتاريخيــة للطــاب، والأســاليب التعليميــة 
والمعرفــة المشــركة للطــاب أو يرجــع ذلــك إلى أســباب قــد ترجــع 

.)Alami, 2016:5( انفســهم  للمتعلمــن 
ترتبــط  الــي  المشــكلات  مــن  التعثــر  مشــكلة  وتعــد  	
الطالــب  تعــرض  للمتعلمــن، ذلــك أن  النفســية  بالظــروف والحالــة 
لأي توتــر، أو قلــق، أو اضطــراب نفســي، أو نقــص دافعيــة أو قلــة 
الكفــاءة أو نقــص القــدرة علــى إدارة الوقــت، ســيؤدي لا محالــة إلى 
تأثــر ظاهــر علــى القــدرات العقليــة والفكريــة وعــدم توظيفهــا توظيفــا 
والتركيــب،  والتحليــل،  والإدراك،  الاســتيعاب،  حيــث  مــن  ســليما 
والمقارنــة، ومــن ثم حــدوث تعثــر دراســي )عبــاس وآخــر، 2017: 

.)428
تواجــه  الــي  المشــكلات  مــن  الدراســي  التعثــر  يعُــد  	
التعليــم  لأن  ؛  أيضــا  والأســرة  بــل  والتعليميــة  التربويــة  المؤسســات 
والتعلــم أمــران مهمــان للغايــة، ويعتــران ضــرورة للحيــاة في الوقــت 
مشــكلة كبــرة  هــي  الدراســي  التعثــر  مشــكلة  إن  حيــث  الحاضــر 
تســبب الكثــر مــن الآثار الســلبية والخطــرة علــى الأســرة والمجتمــع 
المشــكلات  أكــر  مــن  الدراســي  التعثــر  مشــكلة  تعــد  كمــا  معــا، 
عــن  أعاقتهــا  والــي  الحديثــة،  التعليميــة  المؤسســات  تواجــه  الــي 
تــؤدي  تنفيــذ مهمتهــا التعليميــة بشــكل مناســب، ومــع ذلــك قــد 
هــذه المشــكلة إلى وجــود مجموعــة مــن الطــاب غــر القادريــن علــى 
متابعــة دوراتهــم مــع زملائهــم بســبب إمكاناتهــم الضعيفــة، وهــذا بــدوره 
 Al-( يــؤدي إلى تعطيــل العمليــة التعليميــة في الفصــول الدراســية

Younes &Zoubi, 2015:2263(.كمــا أن التعثــر الدراســي لا 
يقتصــر آثاره فقــط علــى فــرة الدراســة بــل قــد يــؤدي إلى الكثــر مــن 
المشــكلات الاجتماعيــة فيمكــن أن يزعــزع اســتقرار مســار الحيــاة 
الفرديــة، فــإن التغيــرات في معــدلات الفشــل الأكاديمــي يمكــن أن 
يكــون لهــا تداعيــات خطــرة علــى اســتقرار المجتمــع، وبالتــالي  يعــد 
الفشــل الأكاديمــي جانبـًـا مــن جوانــب الحيــاة الفرديــة الــي لهــا آثار 
علــى المشــكلات الاجتماعيــة الأكــر، وبالتــالي فهــي تســتحق مزيــدًا 
 Needham & Crosnoe, الباحثــن  قبــل  مــن  الاهتمــام  مــن 

.)2004:562)
وتتعــدد آثار ونتائــج التعثــر الدراســي منهــا اختــال تــوازن  	
المجتمــع وعــدم انســجام أفــراده واختــال البنيــة الاجتماعيــة، فنجــد 
أفــراد هــذا المجتمــع مــن  الــي يقــوم بهــا  التكافــؤ في الأعمــال  عــدم 
ناحيــة وتبايــن طبقاتــه مــن ناحيــة أخــرى، كمــا ان التعثــر الدراســي قــد 
يؤدي إلى التســرب أو الفشــل الدراســي الامر الذي ينتج عنه بعض 
الســلوكيات الــي تمثــل تمــردا علــى المجتمــع مــن خــال ألــوان الانحــراف 
معظــم  إن  حيــث  العلميــة  الدراســات  تؤكــده  مــا  وهــذا  المختلفــة، 
الذيــن يســلكون ســبيل الانحــراف هــم في واقــع الأمــر أفــراد فشِــلوا 
دراســيا ثم اعتراهــم هــذا الإحســاس بالنقــص ففجــروا حقدهــم علــى 
مجتمعهــم بأفعالهــم غــر الســوية )الســعدني، 2019(. كمــا توضــح 
المؤشــرات الكميــة في مختلــف الجامعــات أن هنــاك تعثــرا اكاديميــا لــدى 

بعــض الطــاب يؤثــر علــى مســرتهم الدراســية ويحــول دون صعودهــم 
ســلم التخــرج، وقــد يــؤدي الى انســحابهم مــن الجامعــة الامــر الــذي 
يفــرز بعــض الاثار الســلبية الماديــة والمعنويــة علــى الطــاب والجامعــة 
والمجتمــع منهــا اعاقــة تنميــة المــوارد البشــرية والقــوى العاملــة المدربــة 
تحقيــق  إعاقــة  والاجتماعيــة،  الاقتصاديــة  التنميــة  متطلبــات  لتلبيــة 
اهــداف النظــام التعليمــي الجامعــي، وتفشــي ظاهــرة البطالــة حينمــا 
يــرك الطالــب الجامعــة دون اكتمــال تأهلــه فقــد لا يجــد عمــا مناســبا 
وهــذا يــؤدي الى خلــل في النظــام الاجتماعــي )الشامســي، 2002: 

.)197
لــذا يعتــر معرفــة وتحديــد الأســباب والعوامــل المســئولة  	
أو المتربطــة بظاهــرة التعثــر الدراســي اهــم خطــوة علــى طريــق دراســة 
المشــكلة، حيــث  تلــك  معالجــة  يســهم في  بشــكل  التعثــر  مشــكلة 
تعــددت والعوامــل والأســباب ذات العلاقــة بظاهــرة التعثــر الدراســي 
فمنهــا المنهــج وطــرق عرضــه وطــرق تدريســة، ونقــص الامكانيــات 
والمحاضريــن  المعلمــن  طبيعــة  التعليميــة،  المؤسســات  في  التعليميــة 
المطلــوب  النحــو  علــى  تخصصاتهــم  مــن  وتمكنهــم  تأثيرهــم  ومــدى 
بالإضافــة الى طبيعــة الطالــب المتعلــم وميولــه واســتعداداته ودافعيتــه 
الدعــم المســتمد مــن الاســرة  الشــخصية ومســتوى  للتعلــم ومهارتــه 

.)2004 والصــأوي،  )حمــاده 
التقليديــة  الأســاليب  الى  الدراســي  التعثــر  يرجــع  وقــد  	
بــدلًا مــن اســتخدام أســاليب التدريــس الحديثــة في التدريــس، وكذلــك 
العلاقــات الضعيفــة بــن المعلمــن والطــاب الــي تخلــق بيئــة تعليميــة 
تفتقــر إلى الاحــرام ممــا يــؤدي إلى عــدم قبــول الطــاب لعمليــة التعلــم 
ككل، وعــدم متابعــة أوليــاء الأمــور للمســتويات الدراســية لأبنائهــم 
ونقــص  بخطــوة،  خطــوة  الأكاديمــي  تحصيلهــم  ومتابعــة  المتعلمــن 
 Al-( للطالــب  والصحيــة  والعقليــة  البدنيــة  بالصحــة  الاهتمــام 

التعثــر  عوامــل  تعــد  Younes(.كمــا   &Zoubi, 2015:2262
الدراســي المرتبطــة بالمتعلــم مــن اهــم العوامــل الــي لابــد مــن دراســتها 
وتحليلهــا تحليــا علميــا لفهمهــا ومحأولــة ضبطهــا والتنبــؤ بهــا للحــد مــن 
ظاهــرة التعثــر الدراســي، ومــن بــن تلــك العوامــل تــدني نســبة الطمــوح 
وانخفــاض مســتوى الدافعيــة وقلــة الرغبــة في التخصــص الاكاديمــي، 
أوقــات  اســتغلال  للدراســة في الجامعــة، وعــدم  والتصــور الخاطــىء 
الفــراغ ، كثــرة المشــكلات الاســرية، وعــدم دعــم الاســرة لابنائهــا 

.)2015 )الفريــح،  المتعلمــن 
وتتعدد العوامل المســئولة عن التعثر الدراســي والتي منها  	
الأســباب النفســية والشــخصية والمتمثلــة في ضعــف دافعيــة بعــض 
الطلبــة نحــو الدراســة، وانخفــاض مســتوى طمــوح الطلبــة للدراســة، 
ضعــف الثقــة بالنفــس، انخفــاض مســتوى القــدرات العقليــة، الرغبــة 
في العمــل أكثــر مــن الدراســة )العكايشــي وآخــر، 2005: 8(، 
بمــا  الجســمية،  الصحــة  ضعــف  أو  الــذكاء  ضعــف  الى  بالإضافــة 
في ذلــك قصــر في الحــواس أو التعــرض لبعــض الأمــراض المؤقتــة أو 
المزمنــة إضافــة إلى علاقــة التعثــر الدراســي بالصحــة النفســية للتلميــذ 
منهــا مشــكلة اســتيعاب وتوظيــف المعــارف، انخفــاض نســبة الفهــم 
للمقــررات الدراســية، أســاليب وطــرق اســتذكار غــر مفيــدة، الحالــة 
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لــدى المتعلــم،  النفســية للمتعلــم، انخفــاض نســبة المهــارات المعرفيــة 
الفــراغ،  لوقــت  الامثــل  الاســتثمار  عــدم  للتعلــم،  الدافعيــة  نقــص 
الاحــداث الاســرية غــر المشــجعة علــى التعلــم )أجبــاره، 2014(. 
في حــن يشــر )جوزيــت، 2002( الى ان للتعثــر الدراســي العديــد 
التوتــر وعــدم  المتمثلــة في  العائليــة  الاســباب  فمنهــا  الاســباب  مــن 
الاســتقرار الاســري مثــل الطــاق والانفصــال ممــا يــؤدي الى فقــدان 
النفســية والــي  الــذي يســبب الضغــوط  الاحســاس بالامــان الامــر 
تعيــق الاداء الدراســي للابنــاء، كمــا ان سمــات الشــخصية مــن اهــم 
الاســباب الــي قــد تكــون لهــا علاقــة بالتعثــر الدراســي فالشــخصيات 
الانبســاطية والــي تتميــز بعلاقــات اجتماعيــة كبــرة مــع الاخريــن تفقــد 
التكاليــف  اداء  علــى  ســلبيا  ذلــك  يؤثــر  ممــا  وقتهــا  علــى  الســيطرة 
والواجبــات الدراســية في الأوقــات المحــددة، بالاضافــة الى انخافــض 
تكــون  وقــد  الــذات،  تقديــر  مســتوى  وانخفــاض  للتعلــم  الدافعيــة 
الاســباب الاجتماعيــة ايضــا احــد اهــم العوامــل المســئولة عــن التعثــر 
الدراســي المتمثــل في تأثــر اصدقــاء الســوء والبيئــة الاجتماعيــة غــر 

المشــجعة علــى التعلــم.
self-efficacy  ثانياً: الكفاءة الذاتية

والأفــكار  المعتقــدات  إلى  الذاتيــة  الكفــاءة  تشــر  	
والادراكات للقــدرة علــى إتقــان مهــارات ومهــام جديــدة، وبالتــالي 
فــإن الكفــاءة الذاتيــة هــي مجموعــة الأفــكار والإدراكات والمعتقــدات 
الــي يحملهــا الأفــراد حــول قدراتهــم ونتائــج جهودهــم بشــكل كبــر 
توقعــات  وتعتــر   .)Zereya k& Colak  & Mera, 2012(
اسُــتمدت مــن نظريــة  الــي  النظريــة  البنــاءات  الذاتيــة مــن  الكفــاءة 
التعلــم الاجتماعــي لـــ )بانــدورا( Bandura، والــي اشــار فيهــا الى ان 
الكفــاءة الذاتيــة تحتــوي علــى توقعــات ذاتيــة حــول قــدرة الشــخص 
في التغلــب علــى مواقــف ومهــام مختلفــة بصــورة ناجحــة )رضــوان، 
هــي  الذاتيــة  الكفــاءة  ان  الى   ) )بانــدورا  اشــار  كمــا   ،)1997
معتقــدات الأفــراد عــن إمكاناتهــم وقدراتهــم لغــرض تحديــد وتحقيــق 
مســتويات مــن الإنجــاز في أعمالهــم المهمــة في حياتهــم وكيــف يفكــرون 
وكيــف ينجــزون تلــك الأعمــال وكيــف يدفعــون أنفســهم لأعمالهــم 
ووظائفهــم وكيــف يســلكون، كمــا أنهــا ليســت سمــة ثابتــة أو مســتقرة 
مــا  الشــخصي بــل إنهــا مجموعــة مــن الأحــكام حــول  في الســلوك 
يســتطيع أن ينجــزه الفــرد وفــق قدراتــه وإمكانياتــه الشــخصية )عبــاس، 

.)3  :2016
الفــرد  معتقــدات  ان  إلى  الذاتيــة  الكفــاءة  تشــر  كمــا  	
للقــدرات  المعــرفي  الإدراك  خــال  مــن  تظهــر  الذاتيــة  فاعليتــه  عــن 
الشــخصية والخــرات المتعــددة ســواء المباشــرة وغــر المباشــرة، كمــا ان 
الكفــاءة الذاتيــة تعــد مؤشــرا لمــدى قــدرة الفــرد علــى التحكــم في افعالــه 
الشــخصية واعمالــه وطــرق انجــاز مهامــه، فالفــرد الــذي لديــه شــعورا 
عاليــا مــن الكفــاءة الذاتيــة يمكــن أن يســلك بطريقــة أكثــر فاعليــة، 
ويكــون أكثــر قــدرة علــى مواجهــة تحــديات بيئتــه واتخــاذ القــررارات، 
ووضــع اهــداف مســتقبلية ذات مســتوى عــال، كمــا أن الافــراد ذوي 
الكفــاءة الذاتيــة المنخفضــة فهــم غــر قادريــن علــى التعامــل الجيــد مــع 
المواقــف واكثــر احتمــالا للفشــل في التوافــق ،وانخفــاض القــدرة علــى 

الانجــاز، وبالتــالي فــان الشــعور بالكفائــة الذاتيــة يعتــر عامــا حاسمــا 
في النجــاح أو الفشــل في الحيــاة، ولذلــك تعتــر الكفــاءة الذاتيــة مــن 

اهــم ميكانزيمــات القــوى الشــخصية )صبحــي، 2017(. 
وتقــوم الكفــاءة الذاتيــة علــى فرضيــات الفــرد حــول إمكانيــات تحقيــق 
خيــارات ســلوكية معينــة، وبالتــالي فهــي تتمثــل في إدراك وتقديــر الفــرد 
بــن حجــم القــدرات الذاتيــة مــن أجــل التمكــن مــن تنفيــذ ســلوك 
معــن بصــورة ناجحــة، وتؤثــر هــذه الكفــاءة الــي يقدِرهــا الفــرد نفســه 
علــى نــوع التصــرف المنجــز وعلــى الاســتهلاك والتحمــل عنــد تنفيــذ 

هــذا الســلوك )الدليمــي، 2012(. 
إن كفــاءة الفــرد الذاتيــة في التعامــل مــع البيئــة تعتمــد  	
علــى عوامــل  تتكامــل مــن خلالهــا المكــونات المعرفيــة والاجتماعيــة 
والســلوكية لتــؤدي إلى سلســة مــن الإجــراءات لتحقيــق أهــداف 
معينــة، وأنّ هــذه الكفــاءة تتطلــب التنســيق بــن مهــارات فرعيــة عــدة 
لإدارة وتنظيــم ظــروف دائمــة التغــر مــن اجــل الوصــول إلى تحقيــق 
الأهــداف المنشــودة، كمــا يحــدد الحكــم الــذي يصــدره الفــرد حــول 
كفاءته الذاتية مقدار الجهد الذي سيبذله لإنجاز مهمة ما ومحأولته 
لتخطــي الصعــوبات لانجــاز تلــك المهمــة )الزعــي، 2016(. كمــا 
أن معتقدات الكفاءة الذاتية هي إدراك يحدد ما إذا كان سيتم بدء 
تغيــر الســلوك الســوي، ومقــدار الجهــد الــذي ســيتم إنفاقــه، والوقــت 
كمــا  والفشــل،  العقبــات  مواجهــة  علــى  والقــدرة  يســتغرقه  الــذي 
أن  الكفــاءة الذاتيــة تؤثــر علــى جهــد المطــروح لتغيــر الســلوك الخطــر 
والمثابــرة علــى مواصلــة الســعي علــى الرغــم مــن الحواجــز والنكســات 
الــي قــد تقــوض الدافــع ، كمــا أن الكفــاءة الذاتيــة مرتبطــة مباشــرة 
تحديــد  مــدى  وكذلــك  الأشــخاص،  يواجههــا  الــي  بالتحــديات 

.)Schwarzer & Hallum, 2008( أهدافهــم 
ويشــر بانــدورا إلى ان الكفــاءة الذاتيــة للفــرد تتكــون مــن  	
خــال بعــض العوامــل أولهمــا اتقــان الخــرات المتمثــل في التعامــل مــع 
الحيــاة بجهــود مكرســة، وثانيهمــا: النمذجــة الاجتماعيــة ويشــار لهــا 
أن النــاس يختــارون القــدوة الــي تثبــت فعاليتهمــا الذاتيــة، وثالثهمــا: 
الإقنــاع الاجتماعــي ويقصــد بهــا إيمــان النــاس بقدراتهــم الخاصــة، فإنهــم 
يميلــون إلى مواجهــة المزيــد مــن النجــاح، ورابعهمــا: الحالــة الانفعاليــة 
والمزاجيــة ويقصــد بهــا بأن العواطــف الإيجابيــة والســلبية تؤثــر علــى 

.)Tugsbaatar, 2019( الذاتيــة الفــرد بالفعاليــة  إحســاس 
الذاتيــة كتوقعــات  الكفــاءة  أن  إلى  الباحــث  ويشــر  	
معرفيــة قــد ترتبــط بدوافــع الفــرد نحــو القــدرة علــى اتمــام المهــام بطريقــة 
صحيحــه وتحقيــق الاهــداف المنشــودة الــي خطــط لهــا الفــرد  وذلــك 
مــن خــال أنشــطة ســلوكية تتلائــم مــع توقعــات الكفــاءة الذاتيــة كــي 

الــذات. وتقديــر  بتحقيــق  الفــرد  يشــعر 
ان  الى   )2014 )المســاعيد،  اشــار  الصــدد  هــذا  وفي  	
توقــع الفــرد بأنــه قــادر علــى أداء الســلوك  هــي  الذاتيــة  الكفــاءة 
الــذي يحقــق نتائــج مرغــوب فيهــا في أي موقــف معــن، وبالتــالي 
فإنــه عندمــا يواجــه الفــرد مشــكلة أو موقفــا معينــا يتطلــب حــا  فــإن 
الفــرد يحــأول أن يعــزو لنفســه القــدرة علــى القيــام بهــذا الســلوك أو 
حــل للمشــكلة قبــل أن يبــدأ بالســلوك  أي يتوقــع أن باســتطاعته  
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مواجهــة هــذا الموقــف، وهــذه الاســتطاعة أو القــدرة يجــب أن تكــون 
موجــودة عنــد الفــرد علــى أســاس مــن المعرفــة الحقيقيــة وليــس بشــكل 
خيــالي أو دون قناعــة واقعيــة، وتتأثــر الكفــاءة الذاتيــة بمجموعــة مــن 
الطفولــة  مرحلــة  الذاتيــة في  الكفــاءة  تكويــن  يبــدأ  حيــث  العوامــل 
المتوســطة والمتأخــرة ثم يــزداد نموهــا في مرحلــة المراهقــة، وتتأثــر نمــو 
الكفــاءة الذاتيــة بمجموعــة مــن العوامــل والــي منهــا الاســرة حيــث 
لهــم  ويوفــرون  ايجابيــة  ابنائهــم خــرات  الى  الاباء  يقــدم  انــه عندمــا 
يــؤدي إلى  التشــويقية ممــا  تثــر فضولهــم مــن خــال الانشــطة  بيئــة 
تنميــة الكفــاءة الذاتيــة بشــكل فعــال، كمــا ان عوامــل النمذجــة الــي 
يصادفهــا النــشء في البيئــة تســاعدهم علــى الاقتــداء بتلــك النمــاذج 
وفــق اطــار نظــريات التعلــم بالاجتماعــي والتعلــم بالملاحظــة، كمــا ان 
المؤسســات التربويــة والتعليميــة المتمثلــة في المــدارس والجامعــات تســهم 
بشــكل كبــر في تنميــة الكفــاءة الذاتيــة لــدى المتعلمــن والدراســن 
وذلــك اذا كانــت المؤسســات التربويــة والتعليميــة تتخــذ اســاليبا للتعلــم 
قائمــة علــى التحــدي والتشــويق واثارة دافــع الفضــول والاستكشــاف 
لــدى المتعلمــن، كمــا أن وســائل الإعــام لهــا دور كبــر في تشــكيل 
المــواد الاعلاميــة المنشــورة ورقيــا وسمعيــا  ســلوك الأفــراد مــن خــال 

ومرئيــا أو حــى الكترونيــا )صبحــي وآخــرون، 2017(.
كمــا تعــد الكفــاءة الذاتیــة مــن أهــم العوامــل الــي تســاهم  	
في تحقيــق التفــوق الدراســي علــى أكمــل وجــه، إذ تســهم في زيادة 
الجهــد والمثابــرة عنــد مجابهــة الصعــاب والمشــكلات في موقــف التعلــم،  
فالمتعلــم مثــا یقــوم بأداء المهــام الموكلــة إلیــه اســتنادا إلى المعتقــدات 
الــي یمتلكهــا حــول قدراتــه ممــا يدفعــه إلى بــذل مجهــود كبــر لأداء 
تلــك المهــام والوصــول إلى المســتوى المطلــوب، وبهــذا تعتــر الحاجــة 
إلى إثبــات الكفــاءة الذاتیــة مــن خــال التحصيــل الدراســي مــن أهــم 
الحاجــات الــي يطمــح إليهــا المتعلــم  )شــتون وبوقصــاره، 2018(. 
وفي هــذا الصــدد يشــر بانــدورا إلى أن الإحســاس القــوي بالكفــاءة 
الذاتيــة يعــزز الإنجــاز الإنســاني والتوافــق الشــخصي والثقــة العاليــة 
بالنفــس لأن الأشــخاص الواثقــون في قدراتهــم وإمكانياتهــم  يميلــون 
إلى اختيــار المهــام الصعبــة ويعدونهــا تحــديات يمكــن الســيطرة عليهــا، 
وهــؤلاء يرسمــون لأنفســهم أهدافــاً تشــكل تحــديات ويظهــرون رغبــة 
قويــة في الاســتمرار بجهودهــم ومثابرتهــم لمواجهــة الفشــل والعقبــات 
المؤلمة ويتمكنون من الســيطرة عليها، هذه النظرة المتفائلة تؤدي إلى 
تحقيــق الإنجــازات الشــخصية وتجعــل الفــرد يٌســن اســتخدام مهامــه 

لتحقيــق أهدافــه بعزيمــة )عبــاس، 2016: 3(.
بالإضافــة إلى أن الأدب النفســي والتربــوي قــد أظهــر  	
الأداء  في  المتمثــل  الدراســي  والأداء  الذاتيــة  الكفــاءة  بــن  علاقــة 
لهــا  الذاتيــة  الكفــاءة  لان  وذلــك  الدراســي  والتحصيــل  الأكاديمــي 
قــدر مــن التحكــم في أفــكار الفــرد ومشــاعره وأفعالــه، وبعبــارة أخــرى 
تؤثــر المعتقــدات الــي يحملهــا الأفــراد حــول قدراتهــم ونتائــج جهودهــم 
بشــكل كبــر في طــرق وأســاليب تحقيــق أهدافهــم؛ ولذلــك فليــس 
مــن المســتغرب أن تظهــر العديــد مــن الأبحــاث أن الكفــاءة الذاتيــة 
 Meral,( تؤثــر علــى التحفيــز الأكاديمــي والتعلــم والإنجــاز الأكاديمــي
Colak & Zereyak, 2012(. ووفــق المنحــى المعــرفي في علــم 

النفــس فــإن شــعور الأشــخاص بالفعاليــة الشــخصية لممارســة بعــض 
الجانــب  هــي  حياتهــم  تعتــر  حياتهــم  الأحــداث في  علــى  الســيطرة 
الأكثــر نفــوذا في معرفــة الــذات، وعنصــر رئيــس في ممارســة التحكــم 
والســيطرة علــى مجــرى الأحــداث المحيطــة بهــم وبالتــالي فــإن الكفــاءة 
الذاتيــة هــي أحــكام النــاس علــى قدراتهــم في تنظيــم وتنفيــذ المهــام 
الموكلــة إليهــم لتحقيــق الأداء المتوقــع، كمــا أن الكفــاءة الذاتيــة تســهم 
قــد  التفــوق والتحصيــل الأكاديمــي وذلــك  فاعــل في تحقيــق  بــدور 
يكــون الإســهام ليــس مباشــرة وإنمــا عــن طريــق تأثــر الكفــاءة الذاتيــة 
علــى التنظيــم الــذاتي للمتعلمــن وبالتــالي يمكــن تعريــف العلاقــة بــن 
الــذاتي علــى أن الكفــاءة الذاتيــة للتعلــم  الكفــاءة الذاتيــة والتنظيــم 
المنظــم هــي معتقــدات الفــرد عنــد تطبيــق عمليــات التنظيــم الــذاتي 
مثــل تحديــد الأهــداف، والرصــد الــذاتي، والاســراتيجية المســتخدمة 
الأداء  وتحقيــق  للتحســن  الأفعــال  وردود  الذاتيــة  التقييــم  وطــرق 
 Motlagh,Amrai,Yazdani,altaib Abderahim المتوقــع 

.)& Souri, 2011)
ويبــدأ إدراك الفــرد لفاعليتــه الذاتيــة مــن مراحــل مبكــرة  	
مــن حياتــه تبــدأ في مرحلــة الطفولــة المبكــرة وتمتــد عــر ســنوات حياتــه 
كلهــا، فكلمــا أدرك الفــرد بأنــه ينــال استحســان الآخريــن لاســيما 
والمعلمــن والأقــران لســلوكه الاجتماعــي الناجــح معهــم  الوالديــن 
كلمــا شــعر بالقيمــة والكفايــة والاقتــدار، في حــن أن افتقــار الفــرد 
لمهــارات التفاعــل الاجتماعــي الناجــح مــع الآخريــن يدفعــه في كثــر 
مــن الحــالات للانســحاب والشــعور بالوحــدة والعزلــة وعــدم التقبــل 
والعجــز، وبالتــالي تضعــف مقأومــة الفــرد فينهــار تحــت وطــأة أي 
ضغــوط نفســية، الأمــر الــذي ينعكــس ســلبا علــى مســتوى الانجــاز 
والنجــاح لديــه )عرنكــي والشــمايله والجعافــرة والســبيله، 2016(.

Motivation to learn   ثالثا: الدافعية للتعلم
يقول المثل »يمكنك أن تقود الحصان إلى الماء، لكن لا  	
يمكنــك إجبــاره علــى الشــرب« وغالبــًا مــا يتــم الاستشــهاد بــه لتوضيــح 
الطــاب  رغبــة  لرفــع  الســبيل  هــو  هــذا  للتعلــم،  الدافــع  دور  أهميــة 
في إشــراك تعلــم الموضــوع والدفــع الانتبــاه إلى المعلــم، والمشــاركة في 
أنشــطة التعلــم، ومــا يتعلــق بــه بعــد انتهــاء الــدرس، قــد يكــون المعلــم 
قــادر علــى الســماح للطــاب بالجلــوس في الفصــل وإجبارهــم علــى 
الاســتماع ، لكنه لا يســتطيع إجبارهم على تعلم ما يعلمهم بســبب 
عــدم وجــود رغبــة مســتمرة للتعلــم، بمعــى أنــه لا يوجــد دافــع للتعلــم 
)Abdelrazek, 2016(، وبالتــالي فــان الدافــع هــو الســبب وراء 
تصرفــات النــاس ورغباتهــم واحتياجاتهــم وهــو أيضًــا اتجــاه الشــخص 
نحو الســلوك، أو ما الذي يجعل الشــخص يرغب في تكرار الســلوك 
أو مــا يدفــع الشــخص إلى التصــرف بطريقــة معينــة، أو علــى الأقــل 
 .(Sharma& Sharma, 2018) تطويــر ميــل لســلوك معــن

فــإن  مثاليــاً،  الــدرس  قاعــة  في  الوضــع  يكــون  عندمــا  	
الطــاب يقبلــون علــى الأنشــطة المتنوعــة برغبــة وحــب، ويبــادرون 
إلى طــرح أســئلة ذكيــة تســهم في تنميــة معارفهــم ومهاراتهــم وتزيــد مــن 
مســتوى حصيلتهــم وإدراكهــم، كمــا يقومــون بأداء و متابعــة جميــع 
المهــام المطلوبــة منهــم، وهــم بذلــك كلــه يظهــرون رغبــة شــديدة في 
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التعلــم، كمــا إن تــدني دافعيــة التعلــم لــدى الطــاب تقلــق المعلمــن 
والآباء لأنهــا قــد تــؤدي بهــم في نهايــة المطــاف إلى  التعثــر الدراســي 
الدراســة )جابــر وآخــر،  يدفــع بهــم الى مغــادرة مقاعــد  قــد  الــذي 
2014(. وتعــد الدافعيــة للتعلــم أحــد العوامــل المهمــة الــي تــؤدي 
دورا في عمليــة التعلــم، حيــث إن لهــا أهميــة في زيادة انتبــاه الطالــب 
واندماجــه في الأنشــطة التعليميــة ويرجــع نجاحــه وفشــله إلى عوامــل 
داخليــة وســيطرته علــى العوامــل المؤثــرة في انجــاز مهمــة التعلــم ،كمــا 
أن للدافعيــة دورا فاعــا في رفــع مســتوى اداء المتعلــم  وإنتاجيتــه، في 
مختلــف المجــالات والأنشــطة الدراســية والأكاديميــة، كمــا أنــه وســيلة 

.)2015 )ســرحان،  للطالــب  الأكاديمــي  بالســلوك  للتنبــؤ 
وذلــك لان الدافــع هــو أحــد الشــروط الأساســية الــي  	
يعتمــد عليهــا تحقيــق هــدف عمليــة التعلــم، ســواء كان ذلــك طــرق 
التعلــم، أو أســاليب التفكــر، أو تشــكيل أو تعديــل المواقــف والقيــم، 
والحصــول علــى المعلومــات والمعرفــة أو مهــارة حــل المشــكلات أو 
ان  والممارســة كمــا  للتدريــب  الــي تخضــع  الأخــرى  الســلوك  طــرق 
أهــم وظائــف الدافــع  مــن منظــور تعليمــي هــي أنــه يولــّد اهتمامــات 
معينــة لــدى الطــاب، بحيــث يقبلــون ممارســة أنشــطة معرفيــة متعــددة، 
بالإضافــة إلى ذلــك فــإن الدافــع يمكّــن الطــاب مــن تحقيــق بعــض 
أهــداف التعلــم بشــكل فعــال لأنــه مرتبــط بميــول ورغبــات الطــاب 
وتتضــح أهميــة الدافعيــة في العمليــة   .)Abdelrazek, 2016(
العقليــة ســواء ظهــر ذلــك في الانتبــاه أم الإدراك  أم في التفكــر 
والتخيــل والذاكــرة، حيــث إن الدافعيــة تزيــد مــن اســتخدام المعلومــات 
في حــل المشــكلات والإبــداع لــدى الأشــخاص، كمــا تظهــر أهميتهــا 
في الحيــاة التعليميــة كونهــا وســيلة يمكــن أن نســتخدمها في إنجــاز 
مــن  أن  كمــا  أهــداف تعليميــة معينــة علــى نحــو أفضــل وفعــال، 
الوجهــة التربويــة فــإن هــدف الدافعيــة يكمــن في أنهــا هــدف تربــوي في 
حــد ذاتــه، فاســتثارة الدافعيــة عنــد المتعلمــن وتوجيههــا يولــد لديهــم 
ذات  معرفيــة  اهتمامــات تجعلهــم يقبلــون علــى ممارســة نشــاطات 

.)2017 )أوزقــزو وحمــودي،  الأكاديميــة  علاقــة بالأنشــطة 
أشــار  الــي  المتغــرات  مــن  للتعلــم  الدافعيــة  وتعتــر  	
الباحثــون في مجــال التربيــة وعلــم النفــس لطــرق اســتثارتها وتنميتهــا 
لــدى المتعلمــن ومــن تلــك الطــرق الــي تعمــل علــى اســتثارة الدافعيــة 
لــدى المتعلمــن العمــل علــى تنميــة العواطــف الايجابيــة عنــد المتعلمــن 
مثــل الثقــة في قدرتهــم علــى لانجــاز وأن يكــون التلميــذ قــادرا علــى 
التلميــذ  الــدرس، وأن نجعــل  توجيــه تســاؤلات كثــرة عــن موضــوع 
أكثــر تركيــزا واهتمامــا بالموضــوع المــدروس وتجنــب اســتثارة العواطــف 
لســلبية عندهــم، بالاضافــة إلى أن يكــون التلميــذ أو المتعلــم هــو محــور 
التلميــذ  مــن خــال وضــع  المعلــم وذلــك  التعليميــة وليــس  العمليــة 
بــدلا  الأســئلة  أســلوب  واســتخدام  والاطــاع  البحــث  موقــف  في 
مــن تقــديم لمعلومــات جاهــزة، وإعطــاء الحوافــز الماديــة مثــل النقــاط 

 .)2008 يوســف،  )بــن  المعنويــة  الحوافــز  أو  الإضافيــة 
ويــرى الباحــث أن الدافعيــة للتعلــم تعــد مــن اهــم الدوافــع  	
الــي توجــه ســلوك المتعلمــن علــى وجــه الخصــوص في كل ســلوك لــه 
علاقــة بالتعلــم ســواء كانــت هــذا العلاقــة مباشــرة أو غــر مباشــرة، 

لــذى مــن اهــم الخطــوات الــي يمكــن ان تنمــى الدافعيــة للتعلــم هــو 
ربــط التعزيــز بحاجــات ودوافــع المتعلمــن وذلــك انطلاقــا مــن نظريــة 
الموجــه  هــو  الفــرد  دافــع  ان  رأى  الــذي  التعلــم  في  هــل(  )كلارك 
الاساســي والرئيــس للســلوك في التعلــم أو في الحيــاة عمومــا، كمــا 
للتعلــم  الدافعيــة  تــدني  الــي يمكــن تســهم في  العوامــل  ان مــن اهــم 
مــن وجهــة نظــر الباحــث هــي انخفــاض مســتوى الاســتعداد للتعلــم، 
الممارســات  والاجتماعيــة،  النفســية  المســاندة  مســتوى  انخفــاض 
الســلبية للمعلمــن، الاعتمــاد علــى طــرق تدريــس الحفــظ والتلقــن، 
انخفــاض مســتوى اســتخدام الاســاليب التعليميــة، انخفــاض مســتوى 

والمتعلمــن. المعلمــن  لــدى  الطمــوح 
وقــد تعــددت الــرؤى والنظــريات المفســرة للدافعيــة فنجــد  	
مثــا مــن وجهــة نظــر التحليــل النفســي يمكــن القــول أنــه في الحالــة 
المرضيــة ســوف يظهــر الفــرد ميكانيزمــات دفاعيــة اللاشــعورية، قــد 
يكــون فيهــا ميكانيــزم التســامي لخفــض القلــق والتكيــف مــع الحيــاة 
وفي المقابــل تعــر  الاجتماعــي،  وبذلــك يكــون مؤشــر للتكيــف 
ميكانيزمــات الأنا الســوية عــن دوافــع ســوية في شــكل دوافــع للعمــل 
الاجتماعــي الهــادف بصــورة شــعورية، وفي هــذه الحالــة تكــون الدوافــع 
منطلقــة مــن إدراك معــى الحيــاة كدوافــع الخــر والعمــل ودوا فــع الــزواج 
جميعهــا تلــك الدوافــع تعمــل بشــكل ســوى شــعوري، عندئــذ تعمــل 
في حالــة انســجام بــن دوافــع الأنا ودوافــع الأنا الأعلــى، وفي مجــال 
التعلــم نجــد أن الفــرد مدفــوع في ســلوكه وفي تحقيــق اللــذة والســعادة، 
لذلــك فــان مواقــف التعلــم تثــر دافعيــة المتعلــم إذا مــا حققــت لديهــم 
الســرور، مما يدفعه للاســتمرار في تلك المواقف والســعي وراء النجاح 

و الانجاز)جابــر وآخــر، 2014(. 
الدافعيــة بأنهــا الحالــة  الســلوكية  المدرســة  تعــرف  بينمــا  	
الداخليــة أو الحاجــة لــدى المتعلــم الــي تحــرك ســلوكه وأداءه وتعمــل 
وقــد  اســتمراره وتوجيهــه نحــو تحقيــق هــدف أو غايــة معينــة  علــى 
اعتمــد »ثورنديــك« علــى مبــدأ مفــاده أن الإشــباع الــذي يكــوّن 
الاســتجابة يؤدي إلى تعلم هذه الاســتجابة وتقويتها في حين يؤدي 
عــدم الإشــباع إلى الانزعاج،كمــا ان قانــون الأثــر الــذي نادى بــه 
»ثورنديــك« في إطــار نظريــة المحأولــة والخطــأ في تفســر التعلــم مــن 
أقــدم القوانــن الــي أســهمت في تفســر الدافعيــة علــى أســاس الربــط 
بــن الســلوك والأثــر الــذي يترتــب علــى أدائــه، فــإذا ارتبــط ســلوك 
تكــراره وتعلمــه، أمــا  المــرء بآثار إيجابيــة وخــرة ســارة زاد احتمــال 
إذا ارتبــط بخــرة مؤلمــة فــإن احتمــال تكــرار الســلوك يضعــف وربمــا 
يختفــي، فالإنســان يقــوم عــادة بالســلوك الــذي مــن شــأنه أن يــؤدي 
إلى إشــباع الحاجــة الــي تقــف وراءه. لذلــك يتــم اســتثارة الدافعيــة 
للتعلــم عنــد الطالــب في برامــج تعديــل الســلوك مــن خــال تشــريط 
الحصــول علــى التعزيــز مــع تعلــم أنــواع الســلوك المرغــوب أو التوقــف 
عــن القيــام بأنــواع الســلوك غــر المرغــوب فيــه )متــولي وابــو دنيــا وعبــد 
الغفــار، 2016(. امــا ســكنر فــرى أن نشــاط المتعلــم مرتبــط بحريــة 
حرمانــه، حيــث يــؤدي التعزيــز إلى تقويــة الاســتجابة الــي تخفــض 
كميــة الحرمــان ومعــى ذلــك أن التعزيــز الــذي يعقــب الاســتجابات 
يؤدي إلى تعلمها، مما يشــر أن الاســتخدام المناســب لاســراتيجيات 
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التعزيــز المتنوعــة كفيــل بإنتــاج الســلوك المرغــوب فيــه )أوزقــزو وآخــر، 
.)2017

في  الإنســانية  إن الدافعيــة مــن وجهــة نظــر المدرســة  	
علــم النفــس تقــوم علــى تأكيــد مبــدأ حريــة الاختيــار واتخــاذ القــرار، 
أجــل  وأن الدافعيــة تمثــل حالــة اســتثارة داخليــة تحــرك المتعلــم مــن 
اســتغلال أقصــى مــا لديــه مــن طاقــة وإمكانيــات في أي موقــف 
تعليمــي وهــي تقــوم بالتركيــز علــى مســاعدة المتعلــم علــى اســتغلال 
واســتثمار إمكانياتــه وقدراتــه لتحقيــق التعلــم المطلــوب )بــن يوســف، 
2008(. كمــا حــأول »ماســلو« أحــد علمــاء المدرســة الإنســانية 
في صياغــة نظريــة في الدافعيــة أسماهــا“ نظريــة الحاجــات الأساســية”، 
وهــذه الحاجــات تتوافــق مــع الحقائــق المعروفــة الســريرية والملاحظــات 
التجريبية، ويرى »ماسلو« ان نظريته مستوحاة من التراث الوظيفي 
واهــم الحاجــات الإنســانية الــي  ديــوي(  جــون  جيمــس،  )وليــم  لـــ 
يتطلــع إلى تحقيقهــا الفــرد هــي: الحاجــات الفســيولوجية، حاجــات 
الأمــن والســامة، الحاجــة للانتمــاء والحــب، الحاجــة إلى التقديــر، 
الحاجــة لتحقيــق الــذات، الحاجــات الجماليــة، والحاجــة إلى المعرفــة 

.)2012 الوهــاب،  )عبــد  والفهــم 
أمــا المنحــى المعــرفي في علــم النفــس في تفســره للدافعيــة  	
فــرى بافــراض ان الكائــن البشــرى مخلــوق عــاق، لــه إرادتــه الحــرة الــي 
تمكنــه مــن اتخــاذ قــرارات واعيــة يكــون راغبــاً فيهــا، وهــذه التفســرات 
تؤكــد علــى مفاهيــم القصــد والنيــّة، لأنّ النشــاط العقلــي للفــرد يــزوده 
بدافعيــة ذاتيــه، لذلــك فإنـّـه يمكــن اســتغلال الدافــع وأثــره في التعلــم 
والابتــكار والصحــة النفســية وبخاصــة عنــد الأطفــال لأنهــم يســتجيبون 
للأشــياء الجديــدة والغريبــة والغامضــة وتتوافــر لديهــم الرغبــة في معرفــة 
المزيــد عــن أنفســهم وبيئتهــم، والمقــدرة علــى البحــث والاستكشــاف، 
)المحاســنه،  التحصيــل  علــى  القــدرة  لتحســن  أمــور ضروريــة  وهــذه 

.)2018
Time Management  رابعا: إدارة الوقت

ينظــر إلى الوقــت أنــه مــورد محــدد يملكــه النــاس جميعهــم  	
بالتســأوي ولكنهــم يختلفــون في الحــرص علــى الإفــادة منــه والمحافظــة 
عليــه وعــدم هــدره وتضيعــه، إن إدارة الوقــت تعــي إدارة الــذات لــذا 
فــإن إدارة الوقــت ترتبــط باســتغلال الفــرد لمهاراتــه وإمكانياتــه وأفــكاره 
بشــكل فعــال لتحقيــق أهدافــه، لــذا فهــي  ومشــاعره، وتوظيفهــا 
)الرحيمــي  تتطلــب مهــارات التخطيــط والتنظيــم والمتابعــة والرقابــة 
والمارديــي، 2014(.كمــا تعــد مهــارة ادارة الوقــت كعامــل فعــال 
رئيســي في النجــاح في العمــل والحيــاة الشــخصية بالاضافــة الى ان 
لــه  والتخطيــط  الوقــت  ادارة  مهــارات  يمتلكــون  الذيــن  الاشــخاص 
يحــرزون تقدمــا تعليميــا ملحوظــا الامــر الــذي يجعــل معظــم الجامعــات 
ادارة  مــن خــال تشــجيع طلابهــا علــى  الوقــت  ادارة  بفكــرة  تهتــم 
الوقــت والتخطيــط لــه لانــه يعــد احــد العوامــل الرئيســية في تحقيــق 
 (Abbasian, Salimi, والاكاديمــي  الدراســي  والتفــوق  التميــز 

Shiravand, & Shamsi, 2015)
لــذا يعتــر تنظيــم الوقــت والتخطيــط لــه بالنســبة للطالــب  	
الجامعــي امــرا في غايــة الاهميــة حيــث ينبغــي عليــه أن يربــط الهــدف 

الــذي يضعــه بوقــت زمــي محــدد لتحقيــق التفــوق والنجــاح، اذن مــن 
الاهميــة ان تؤثــر هــذه المرحلــة عليــه بالايجــاب وتســهم في اعــداده 
ورفــع درجــة احترامــه للوقــت علــى اعتبارهــا مســئولية فرديــة واجتماعيــة 
لديــه والــذي ســيتيح لــه تحقيــق الاهــداف وبلــوغ الغــايات الــي يطمــح 
اليهــا باقصــر الطــرق وبأقــل جهــد وبفقــدان تلــك المهــارة والاستســام 
)الرويــس،  ذلــك  تحقيــق  باســتطاعته  يكــون  لــن  الوقــت  لمضيعــات 

 .)2014
إذ يعتــر الوقــت احــد أهــم فنــون الحيــاة، إذا ن إدارتــه  	
وتنظيمــه وحســن اســتثماره أهــم فــن يجــب ان يتعلمــه جميــع الأفــراد 
لأنــه احــد مفاتيــح النجــاح في الحيــاة بشــكل عــام والحيــاة الدراســية 
بشــكل خاص ولاســيما الحياة الجامعية وذلك لان الطالب الجامعي 
الــذي يهــدف إلى التفــوق والنجــاح فمــن الضــروي ان يمتلــك الكثــر 
اســتثماره  وحســن  وتخطيطــه  وتنظيمــه  الوقــت  إدارة  مهــارات  مــن 
تــزود  المهــارات  تلــك  خــال  مــن  لان  وذلــك  الأمثــل  الاســتثمار 
الطالــب بالمهــارات اللازمــة لادارة حياتــه الجامعيــة بشــكل يسســهم 
في تحقيــق الأهــداف الدراســية المتمثلــة في النجــاح والتفــوق الدراســي 
)صابــر، 2015(.كمــا يســهم إدارة الوقــت بــدورا حيــويً في تحســن 
يكــون  أن  يجــب  وبالتــالي  للطالــب  الأكاديميــة  والإنجــازات  الأداء 
لــدى كل طالــب القــدرة علــى إدارة الوقــت والــي تتضمــن تحديــد 
اكتســاب  خــال  مــن  الوقــت  باســتخدام  والأولــويات،  الأهــداف 
 Nasrullah&( تنظيمــه  وطــرق  ادارتــه  آليــة  ومعرفــة  المهــارات 

.)Khan, 2015
في حــن يشيرســريل (Cyril, 2015( الى أن مهــارات  	
ادارة الوقــت وتنظيمــة تعــد مــن اهــم المهــارات الــي لابــد ان تــولي 
الطلبــة  تدريــب  خــال  مــن  وذلــك  اهتمامــا كبــرا  الجامعــات  لهــا 
الكثــر  لديهــم  يكــون  الطلبــة  لان  وذلــك  مســتمر  بشــكل  عليــه 
مــن الاهــداف والأولــويات الــي تحتــاج الى تنظيــم الوقــت وبالتــالي 
فيكــون الطــاب بحاجــة إلى تعلــم كيفيــة ادارة الوقــت بحيــث يجــب 
أن تأخــذ مــا يلــزم النهــج وتطبيــق تلــك الاســراتيجيات مــن أجــل أن 
تكــون فعالــة وأكثــر إنتاجية.كمــا وجــد ان الطــاب الذيــن لديهــم 
واضحــة في  اهــداف  يملكــون  وتنظيمــه  الوقــت  ادارة  علــى  القــدرة 
دراســتهم الجامعيــة ولديهــم القــدرة علــى عــل التخطيــط وفــق أولوياتهــم 
ومنخفضي استخدام التسويف في انجاز اعبائهم الاكاديمية ويملكون 
القــدرة علــى ادارة الضغــوط الدراســية وأقــل عرضــة للتعثــر وانخفــاض 
 Miqdadi, ALMomani, Masharqa الدراســي  التحصيــل 
(Elmousel, 2014 &(. وأن متغــر إدارة الوقــت يعــد مــن اهــم 
المتغيرات التي ترتبط بالتحصيل الدراسي والأداء الأكاديمي للطالب 
الجامعــي؛  وذلــك بســبب كثــرة المشــتتات الــي تســهم في قلــة التركيــز 
وتســاعد علــى التشــتت الذهــي وتعمــل علــى انشــغال الطالــب عــن 
أهدافــه الأساســية حيــث تتمثــل تلــك المشــتتات في مواقــع التواصــل 
الاجتماعــي وكثــرة الأنشــطة الاجتماعيــة أو الترفيهيــة الــي يقــوم بهــا 
الطالب دون تخطيط مســبق، وبالتالي فإن إدارة الوقت هي مجموعة 
معًــا  تعمــل  الــي  والأنظمــة  والأدوات  والمهــارات  الممارســات  مــن 
.)Kaushar, 2013) للمســاعدة في تحســن نوعيــة الحيــاة الجامعيــة



علاقة التعثر الدراسي بالدافعية للتعلم وإدارة الوقت والكفاءة الذاتية 

لدى عينة من الطلاب المتعثرين دراسيا بجامعة نجران – دراسة تنبؤية
د. أسامه حسن جابر عبد الرازق
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ومــن المشــاكل الــي يواجهــا أغلــب الطــاب والــي تــؤدي  	 
اســتثماره هــي عــدم وجــود أهــداف أو  إلى ضيــاع وقتهــم وعــدم 
خطــط زمنيــة أو التكاســل والتأجيــل وهــذا يعتــر مــن أشــد معوقــات 
تنظيــم الوقــت الــي تــؤدي الى عــدم الاهتمــام بالتكليفــات الأكاديميــة 
ومتابعــة الموضوعــات في المقــررات الدراســية بشــكل جيــد ممــا يــؤدي 
الدراســي، كمــا وُجــد أن  أو انخفــاض تحصيلهــم  الطلبــة  تعثــر  الى 
الوقــت أن لديهــم  إدارة وتخطيــط وتنظيــم  الذيــن مارســوا  الطــاب 
الكثــر مــن الوقــت لإكمــال مهامهــم لأنهــم يتحكمــون في الوقــت 
أبلغــوا عــن  الذيــن  الطــاب  أن  أيضًــا  الــذي يقضونــه. وقــد وجــد 
اســتخدام إدارة الوقــت الموجهــة نحــو الأهــداف لديهــم معــدل عــام 
أعلى (Alsalem et al, 2017(. وبالتالي فإن المشــكلة التي تواجه 
الطلبــة ليســت عــدم توافــر الوقــت بــل إن المشــكلة الأكــر تكمــن في 
عــدم القــدرة أو نقــص امتــاك لمهــارة ادارة الوقــت وتنظيمــة التنظيــم 
متقــن  بعمــل  يقــوم  ان  طالــب  يمكــن لاي  فانــه  وبالتــالي  الأمثــل، 
بالتنظيــم الفعــال لوقتــه وبامكانــه المشــاركة في النشــاطات الاجتماعيــة 
والترويحيــة، تنظيــم الوقــت لــدى الطالــب الجامعــي يؤثــر تاثــرا ايجابيــا 
في التحصيــل الدراســي مــن حيــث قــدرة الطالــب علــى اختيــار الوقــت 
المناســب والمفيــد مــن خــال تحديــد الســاعات الــي يكــون فيهــا اكثــر 
فاعليــة ويخصصهــا للاســتذكار ومتابعــة موضوعــات الدراســية وفــق 

خطــة زمنيــة منظمــة مســبقا )حيــدر والشــمري، 2011(.
ويــرى الباحــث ان مهــارات إدارة الوقــت يعــد مــن اهــم  	       
المهــارات الــي يجــب أن يكتســبها الطالــب الجامعــي في وقتنــا الحاضــر 
في ظــل التطــور التنكولوجــي وكثــرة المشــتتات المتمثلــة في الكثــر مــن 
وســائل التواصــل الاجتماعــي الــي تســهم في اضاعــة الوقــت، لــذا 
أن  العليــا  والمعاهــد  التعلمييــة كالجامعــات  المؤسســات  علــى  يجــب 
تضــع ضمــن خططهــا التنفيذيــة اللاصفيــة اكســاب طلابهــا لمهــارات 
إدراة وتنظيــم الوقــت حــى يمكّــن الطــاب مــن حســن ادارة وقتهــم 

بالقــدر الــذي يســهم في تفوقهــم الدراســي.
الدراسات السابقة: 

 )Meral, Colak & Zereyak, 2012( نجد دراسة 	
والــي هدفــت لدراســة العلاقــة بــن الكفــاءة الذاتيــة والأداء الاكاديمــي 
لــدى عينــة مــن طــاب الجامعــة، اســتخدم الباحثــن مقيــاس الكفــاءة 
الذاتيــة ومقيــاس الدافعيــة التحفيزيــة ونتائــج الأداء الأكديمــي لــدى 
الطلبــة لــدى 82 مــن طــاب جامعــة مرمــرة بتركيــا، وقــد اظهــرت 
بــن  إحصائيــة  دلاليــة  ذات  موجبــة  علاقــة  وجــود  الدراســة  نتائــج 

الأكاديمــي.  والأداء  الذاتيــة  الكفــاء 
نجــد أن دراســة )العلــي وعبــد المطلــب، 2016( والــي  	
الدراســي  والتحصيــل  بالقيــم  الذاتيــة  الكفــاءة  علاقــة  عــن  كانــت 
علــى عينــة مــن طلبــة المرحلــة الثانويــة بدولــة الكويت،كمــا هدفــت 
الدراســة علــى معرفــة هــل يمكــن التنبــؤ بالكفــاءة الذاتيــة مــن خــال 
التحصيــل الدراســي وقــد اســتخدم الباحثــان مقيــاس العــدل للكفــاءة 
اظهــرت  وقــد  التصحيليــة،  الاختبــارات  ونتائــج   ،2001 الذاتيــة 
بــن  احصائيــة  دلالــة  ذات  الدراســة وجــود علاقــة جوهريــة  نتائــج 
الكفــاءة الذاتيــة والتحصيــل الدراســي، كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة 

الذاتيــة. الكفــاءة  بمســتوى  ينبــأ  الدراســي  التحصيــل 
كما نجد دراسة (Stofile, 2017( والتي كانت تحديد  	
العلاقــة بــن الدافعيــة للتعلــم والتحصيــل الدراســي لــدى )55( مــن 
طلبــة الدراســن لبرنامــج الفيــزياء بجامعــة فــري ســتيت بجنــوب افريقيــا،  
وقــد اســتخدم الباحــث مقيــاس الدافعيــة للتعلــم ونتائــج الاختبــارات 
تنبــأ  للتعلــم  الدفعيــة  الدراســة ان  نتائــج  التحصيليــة، وقــد اظهــرت 

الدراســي. التحصيــل  بمســتوى 
والــي   )Sharma & Sharma, 2018) دراســة  امــا  	
كانــت عــن علاقــة الدافعيــة للتعلــم ومفهــوم الــذات بالاداء الاكاديمــي 
للتعلــم ومقيــاس مفهــوم  الدافعيــة  مقيــاس  الباحثــان  اســتخدم  وقــد 
وقــد   ، للطلبــة  الدراســي  التحصيــل  نتائــج  الى  بالاضافــة  الــذات 
اظهــرت نتائــج الدراســة وجــود علاقــة ايجابيــة  ذات دلالــة احصائيــة 

للتعلــم. والدافعيــة  الــذات  والمفهــوم  الاكاديمــي  الاداء  بــن 
أمــا دراســة )دائــل، 2014( الــي تنأولــت العلاقــة بــن  	
كل مــن الكفــاءة الذاتيــة، والدافعيــة، والإنجــاز الأكاديمــي لطلبــة كليــة 
التربيــة بجامعــة تعــز في اليمــن. تم تطبيــق اســتبيان يتألــف مــن 18 
فقــرة علــى عينــة شملــت )407( طالــب وطالبــة. أظهــرت النتائــج 
ارتباطــات ذات دلالــة إحصائيــة بــن الكفــاءة الذاتيــة وكل مــن الدافــع 
الجوهــري، والدافــع الخارجــي، والتحصيــل، وبــن التحصيــل وكل مــن 
الدافــع الجوهــري، والدافــع الخارجــي. كمــا بينــت الدراســة أن الطلبــة 
الذاتيــة أنجــزوا  الدافعيــة والكفــاءة  مــن  الذيــن تميــزوا بمســتوى عــالي 
والكفــاءة  الدافعيــة  الأقــل في  الطلبــة  مــن  أفضــل  بشــكل  أكاديميــا 

الذاتيــة.
امــا دراســة (Brown, 2010( والــي كانــت عــن تاثــر  	
وقــد  الأكاديمــي،  الأداء  علــى  للتعلــم  والدافعيــة  الذاتيــة  الكفــاءة 
اســتخدم الباحــث مقيــاس الكفــاءة الذاتيــة ومقيــاس الدافعيــة للتعلــم 
الذيــن طبقــوا علــى عينــة قوامهــا )79( مــن طلبــة الجامعــة ، وقــد 
بــن  الدراســة وجــود علاقــة ذات دلالــة احصائيــة  نتائــج  أظهــرت 
الكفــاءة الذاتيــة والتحصيــل الدراســي، كمــا أظهــرت النتائــج وجــود 
والدافعيــة  الدراســي  التحصيــل  بــن  احصائيــة  دلالــة  ذات  علاقــة 

للتعلــم.
دراســة (Cemaloolu & Filiz, 2010) الــي  امــا 
والإنجــازات  الوقــت  إدارة  مهــارة  بــن  العلاقــة  تحديــد  الى  هدفــت 
الأكاديميــة لطــاب كليــات التربيــة، تم إجــراء البحــث علــى )84( 
طالــب بالدراســات العليــا بكليــة التربيــة بجامعــة غــازي. تم اســتخدام 
»اســتبيان إدارة الوقــت« كمــا اظهــرت نتائــج الدراســة علاقــة ذات 
الأكاديمــي  والإنجــاز  الزمنيــة  الوقــت  تخطيــط  بــن  وإيجابيــة  مغــزى 

للطــاب.
 Miqdadi, ALMomani في حــن نجــد ان دراســة 	
دراســة  عــن  الــي كانــت   )Masharqa & Elmousel, 2014)
العلاقــة بــن إدارة الوقــت والأداء الأكاديمــي لــدى عينــة مــن طــاب 
معهــد البــرول بأبــو ظــي بالامــارت العربيــة المتحــدة تم إجــراء الدراســة 
عــن طريــق المســح الطــاب الجــدد الذكــور وطــاب الســنة الثانيــة فيمــا 

مشــاكل   يتعلــق 



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 
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- من حيث السن:
تــراوح اعمــار عينــة الدراســة مــن ســن )18 عــام( حــى  	

 )20.07( قــدره  بمتوســط  )23عــام(  ســن 
ج- ادوات الدراسة: استخدم الباحث الادوات التالية

1( المعدل الدراسي للطالب.
2( مقياس الدافعية للتعلم من اعداد )جابر وآخر، 2014(.

3( مقياس الكفاءة الذاتية من اعداد الباحث.
4( مقياس ادارة الوقت من اعداد الباحث.

وفيما يلي عرض تفصيلي للادوات التي استخدمها  	
الباحث في الدراسة وذلك على النحو التالية:

1- المعدل الدراسي للطالب 
اعتمــد الباحــث علــى المعــدل الدراســي للطالــب كمؤشــر  	

للتعثــر الدراســي وفــق لوائــج القبــول والتســجيل بجامعــة نجــران الــي 
تنــص علــى »ان الطالــب الــذي يقــل معدلــه أو يســأوي ≤ 2/5 
يعــد مــن الطــاب المتعثريــن دراســيا وقــد تم حســاب المعــدل الدراســي 
وتحويلــه الى درجــة مئويــة مــن خــال قســمة المعــدل الدراســي للطالــب 

علــى الــوزن النســي للمعــدل الكلــي وهــو )5(.
فمثــا طالــب معدلــه الدراســي هــو )1.8/5( تكــون  	
النســي  الــوزن  علــى  1.8مقســوما  هــي  للمعــدل  المئويــة  النســبة 
 x 100= 5 ÷  1.8 للمعــدل وهــو  5 ثم مضــروبا في مائــة  اذن
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2- مقياس الدافعية للتعلم:

اســتخدم الباحــث مقيــاس الدافعيــة للتعلــم مــن اعــداد  	
)جابــر وآخــر، 2014(، حيــث تم الاســتعانة ببعديــن فقــط مــن 

المقياس وذلك لرؤية الباحث في مناسبة البعدين لخصائص ب‌-	

النسبة المئويةالعددالكلية

4057.14كلية التربية
3042.86كلية العلوم والاداب

%70100المجموع

النسبة المئويةالعددالمستوى 
2738.57المستوى الثاني
1622.85المستوى الثالث
1521.42المستوى الرابع 
1217.16المستوى الخامس

%70100المجموع

عصــى.  ضغــط  العمــل  وعــبء  الانقطــاع  الفوضــى،  التســويف، 
يرتبــط  الوقــت  إدارة  أن  عليهــا  الحصــول  تم  الــي  النتائــج  أظهــرت 

الأكاديمــي. بالأداء  احصائيــة  دلالــة  ذات  وثيقــا  ارتباطــا 
المنهج واجراءات الدراسة:

أ- المنهج:
يهــدف  الــذي  الوصفــي  المنهــج  الباحــث  اســتخدم  	
للتعلــم  الدافعيــة  مــن  وكل  الدراســي  التعثــر  بــن  العلاقــة  لدراســة 
والكفــاءة الذاتيــة وادارة الوقــت، بالاضافــة الى معرفــة منبئــات التعثــر 
الدراســي مــن خــال الدافعيــة للتعلــم والكفــاءة الذاتيــة وادارة الوقــت.

ب- مجتمع الدراسة وعينة الدراسة:
1- مجتمع الدراسة:

ويقصــد بمجتمــع الدراســة في الدراســة الحاليــة الطــاب  	
القبــول  لوائــج  عليهــم  تنطبــق  والــذي  نجــران  جامعــة  في  المتعثــرون 

الطــاب  بانهــم  دراســية  المتعريــن  الطــاب  بخصــوص  والتســجيل 
الحاصلــن علــى معــدل تراكمــي 2≤)يســأوي أو يقــل عــن 2/5(.

2- عينة الدراسة:
الطــاب  مــن  عــدد  علــى  الدراســة  عينــة  اشــتملت  	
المتعثرين دراســيا والتي انطبقت عليهم شــروط عينة الدراســة وقد بلغ 
عددهــم )70 طالــب( مــن كليــي التربيــة، والعلــوم والاداب بجامعــة 

. نجــران 
طرق اختيار عينة الدراسة: 	-3

اختــار الباحــث عينــة الدراســة بالطريقــة القصديــة مــن  	
كليــة التربيــة وكليــة العلــوم والاداب مــن خــال توافــر شــرط الطالــب 
القبــول والتســجيل بجامعــة نجــران وهــو  لوائــح  المتعثــر دراســيا وفــق 

.2/5  ≥ التراكمــي  معدلــه  يكــون  الــذي  الطالــب 
4- وصف عينة الدراسة: 

 - من حيث العدد والكليات: 

جدول )1( 
يوضح وصف عينة الدراسة من حيث العدد ونسبته المئوية

- من حيث المستوى الدراسي
جدول )2(

 يوضح المستويات الدراسية لعينة الدراسة وعددهم ونسبته المئوية



علاقة التعثر الدراسي بالدافعية للتعلم وإدارة الوقت والكفاءة الذاتية 

لدى عينة من الطلاب المتعثرين دراسيا بجامعة نجران – دراسة تنبؤية
د. أسامه حسن جابر عبد الرازق

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  5859 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

المقيــاس  ثبــات  )ب( 
النصفيــة  التجزئــة  بطريقــة  المقيــاس  ثبــات  حســاب  تم  	
وذلــك مــن خــال تطبيــق المقيــاس علــى نفــس العينــة الــي اشــركت 
الباحــث بحســاب  قــام  ثم  الداخلــي  الاتســاق  في حســاب صــدق 
معامــل ارتبــاط بــن الدرجــة الكليــة للبنــود وتصحيــح معامــل الارتبــاط 
بمعادلــة ســيبرمان بــرأون، وقــد حصــل الباحــث علــى معامــل ارتبــاط 
قــدره 56.0.0  ومعامــل ثبــات بعــد التصحيــح قــدره 87.0، ممــا 

المقيــاس. ثبــات  يدعــم 
3- مقياس الكفاءة الذاتية: 

اطلــع الباحــث علــى عينــة مــن مقاييــس الكفــاءة الذاتيــة  	
مثــل )مقيــاس عبــود، 3102( ومقيــاس توقعــات الكفــاءة الذاتيــة 

قــام  ثم    ،)7991 )رضــوان،  ترجمــة   rezrawhcS  flaR لـــ
الباحــث بتحليــل نتائــج الدراســات النفســية الــي تنأولــت الكفــاءة 
الذاتيــة لــدى الطلبــة  ثم قــام الباحــث بصياغــة مجموعــة مــن المواقــف 
قــام  ثم  العينــة  أفــراد  وخصائــص  أهــداف  تناســب  الــي  والعبــارات 
مــن  الذاتيــة  الكفــاء  مقيــاس  يتكــون  للتطبيــق،  الباحــث بإعدادهــا 
بعــد واحــد يتكــون مــن )81( ويشــمل تحــدي الصعــاب والضغــوط 
في تحقيــق الاهــداف، والســعي الــدوءوب نحــو تحقيــق مــا خطــط لــه 
والقــدرة علــى انجــاز الاغبــاء والتكليبفــات في الأوقــات المحــددة لهــا، 
القــدرة علــى تنميــة وتطويــر نقــاط الضعــف، والقــدرة علــى العمــل في 

التنافســية. الجوانــب 

مستوى الدلالةمعامل الارتباطمسلسل الابعاد

0.6490.01البعد الأول )قيمة التعلم(

0.7120.01البعد الثاني )مثيرات بيئة التعلم(

البعــد الأول هــو »قيمــة  لخصائــص وظــروف عينــة الدراســة وهمــا: 
التعلــم« ويقصــد بــه طمــوح الفــرد في التعلــم وإدراكــه لقيمــة التعلــم 
المهــارات والخــرات، والشــعور بالفخــر ،واغتنــام  تنميــة  المتمثــل في 
الفرصــة للنفــوق تنفيــذ الطمــوح والتخطيــط الدراســي ويُثَــل هــذا البعــد 

في المقيــاس بالعبــارات أرقــام )1-10(. 
أمــا البعــد الثــاني فهــو »مثــرات بيئــة التعلــم« ويقصــد بــه  	
التفاعــل داخــل قاعــة التعلــم المتمثــل في المشــاركات مــع الزمــاء والمعلــم 
حب التنافس الدراســي مع الأقران الحرص على التفوق الأكاديمي، 
التواصــل مــع المعلمــن في الموضوعــات الدراســية ويُثَــل هــذا البعــد في 
المقيــاس بالعبــارات أرقــام )20-11(، وقــد قــام الباحثــان )معــدي 
المقيــاس( بحســاب الصــدق للمقيــاس عــن طريــق صــدق المحكمــن ثم 
قامــوا بحســاب ثبــات المقيــاس يطريقــة التجزئــة النصفيــة والــي اظهــرت 
مــا يفيــد بثبــات المقيــاس وقــد حصــل الباحثــان علــى معامــل ارتبــاط 

قــدره 0.69 ومعامــل ثبــات بعــد التصحيــح قــدره 0.82، ممــا يدعــم 
ثبــات المقيــاس. ولكــي يطمئــن الباحــث علــى صــدق وثبــات مقيــاس 
الدافعيــة للتعلــم فقــد قــام بحســاب صــدق وثبــات المقيــاس مــن خــال 

الإجــراءات التاليــة:
)أ( صدق الاتساق الداخلي 

قام الباحث بإجراء تجربة صدق الاتســاق الداخلي من  	
خــال تطبيــق المقيــاس علــى عينــة ممثلــة لخصائــص عينــة الدراســة مــن 
المتعثرين دراســيا وممن تنطبق عليهم شــروط الدراســة وقد بلغ قوامهم 
)30 طالــب(، وقــد أشــارت نتائــج التطبيــق إلى وجــود معامــات 
ارتبــاط ذات دلالــة احصائيــة بــن عبــارات المقيــاس والدجلــة الكليــة 
للأبعــاد بالإضافــة الى وجــود معامــات ارتبــاط ذات دلالــة احصائيــة 
بــن درجــة الإبعــاد والدرجــة الكليــة للمقيــاس وذلــك علــى النحــو 

التــالي:

جدول )3( 
يوضح درجة الارتباط والدلالة بين درجة العبارات والدرجة الكلية لابعاد مقياس الدافعية للتعلم 

مستوى الدلالةمعامل الارتباطمالابعادمستوى الدلالةمعامل الارتباطمالابعاد

ول
 الأ

بعد
ال

10.5100.01

اني
 الث

بعد
ال

10.6780.01

20.3670.0520.5980.01

30.4150.0130.2980.05

40.5240.0140.2940.05

50.6000.0150.2780.05

60.4310.0160.5260.01

70.4690.0170.4190.01

80.3010.0580.3670.05

90.3680.0590.5000.01

100.5200.01100.6990.01

جدول رقم )4(
 يوضح درجة الارتباط والدلالة بين درجة البعد والدرجة الكلية لمقياس الدافعية للتعلم



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 
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مستوى الدلالةمعامل الارتباطممستوى الدلالةمعامل الارتباطم
10.2900.05100.2700.05
20.6300.01110.3480.01
30.3250.05120.2870.05
40.4780.01130.6540.01
50.5010.01140.6660.01
60.3320.05150.4580.01
70.4210.01160.4550.01
80.5230.01170.5140.01
90.6250.01180.2990.05

أ‌- صــدق مقيــاس الكفــاءة الذاتيــة: اســتخدم الباحــث طريقتــن 
لحســاب صــدق مقيــاس الكفــاءة الذاتيــة همــا:

أولا: صدق المحكمين
المبدئيــة  المقيــاس  صــورة  بإعــداد  الباحــث  قــام  الطريقــة  هــذه  وفي   
والمكونــة مــن )22 عبــارة(  وعرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكمــن بلــغ 
عددهــم )5( محكمــن مــن المتخصصــن في علــم النفــس الاجتماعــي 
وعلــم النفــس التربــوي والصحــة النفســية، حيــث طلــب الباحــث مــن 
المحكمــن توضيــح مــا إذا كانــت العبــارة صالحــة وتناســب الهــدف 
الــذي وضعــت مــن أجلــه وإمــا إذا كانــت العبــارة غــر صالحــة وأيضــاً 
بالنســبة للألفــاظ والصياغــة العامــة وأيضــاً التعديــل المقــرح الــذي يــراه 
الســادة المحكمــن وقــد وضــع الباحــث معيــاراً للإبقــاء علــى العبــارة 
وكذلــك التعديــل في الألفــاظ والصياغــة العامــة وهــي حصولهــا علــي 

اتفــاق عــدد )5-4(، وقــد اســتبعد الباحــث بعــض العبــارات الــي 
بلــغ عددهــم )4 عبــارات( وفــق توصيــات المحكمــن كمــا حصــل 
الباحــث علــى نســبة موافقــة علــى العبــارات الاخــرى للمقيــاس قــد 

ترواحــت مــا بــن )80-100%(.
ثانيا: صدق الاتساق الداخلي

عليهــا  اجريــت  الــي  العينــة  الباحــث  اســتخدم  وفيهــا  	
حســاب صــدق الاتســاق الداخلــي لمقيــاس الدافعيــة للتعلــم، وقــد 
دلالــة  ذات  ارتبــاط  معامــات  وجــود  الى  التطبيــق  نتائــج  اشــارت 
احصائيــة بــن العبــارات والدرجــة الكليــة للمقيــاس وذلــك كمــا في 

)5( جــدول 

جدول )5(
 يوضح درجة الارتباط والدلالة بين درجة العبارات والدرجة الكلية لمقياس الكفاءة الذاتية

ب‌- ثبات مقياس الكفاءة الذاتية:
وذلــك  النصفيــة  التجزئــة  بطريقــة  الثبــات  حســاب  تم  	
مــن تطبيــق المقيــاس علــى العينــة الــي اشــركت في حســاب التجزئــة 
النصفيــة لمقيــاس الدافعيــة للتعلــم، مــن خــال طريقــة القســمة النصفيــة 
بــن  ارتبــاط  الزوجيــة، ثم حســاب معامــل  البنــود   / الفرديــة  البنــود 
الدرجــة الكليــة للبنــود وتصحيــح معامــل الارتبــاط بمعادلــة ســيبرمان 
بــرأون، وقــد حصــل الباحــث علــى معامــل ارتبــاط قــدره 0.0.68  
ثبــات  يدعــم  ممــا   ،0.80 قــدره  التصحيــح  بعــد  ثبــات  ومعامــل 

المقيــاس.
4- مقياس إدارة الوقت: 

اطلــع الباحــث علــى عينــة مــن مقاييــس ادارة الوقــت مثــل  	
مثيــاس كفــاءة إدارة الوقــت لـــ )اباظــه، 2008(، ثم قــام الباحــث 
بتحليــل نتائــج الدراســات الــي تنأولــت ادارة الوقــت ثم قــام الباحــث 
أهــداف  تناســب  الــي  والعبــارات  المواقــف  مــن  مجموعــة  بصياغــة 
وخصائــص أفــراد العينــة ثم قــام الباحــث بأعدادهــا للتطبيــق، ويتكــون 
مقيــاس ادارة الوقــت مــن بعٌديــن همــا البعــد الأول وهــو: »التخطيــط 
الخطــط  في  المتمثــل  للوقــت  التخطيــط  مهــارة  ويشــمل  للوقــت« 

الزمنيــة، وترتيــب الأعبــاء وفقــا لجــدول زمــي معــد مســبقا، تحقيــق 
التوازن في الوقت بين الأعباء والترفيه، ويشــمل في المقياس العبارات 
ارقــام )9-1(. امــا البعــد الثــاني وهــو: »اســتثمار الوقــت« ويشــمل 
اســتغلال الوقــت، والبعــد عــن تأجيــل وتســويف تنفيــذ التكليفــات 
الأنشــطة  عــن  والبعــد  المواعيــد،  احــرام  علــى  والحــرص  والأعبــاء، 
المضيغــة للوقــت ويشــمل في المقيــاس بالعبــارات أرقــام )10-18(.  
طريقتــن  الباحــث  اســتخدم  الوقــت:  إدارة  مقيــاس  صــدق  أ‌- 

همــا:  الوقــت  ادارة  مقيــاس  صــدق  لحســاب 
أولا: صدق المحكمين

وفي هــذه الطريقــة قــام الباحــث بإعــداد صــورة المقيــاس  	
مــن  مجموعــة  علــى  وعرضهــا  عبــارة(   26( مــن  والمكونــة  المبدئيــة 
المحكمــن بلــغ عددهــم )5( محكمــن مــن المتخصصــن في الإدارة 
طلــب  حيــث  النفســية،  والصحــة  التربــوي  النفــس  وعلــم  التربويــة 
الباحــث مــن المحكمــن توضيــح مــا إذا كانــت العبــارة صالحــة وتناســب 
الهــدف الــذي وضعــت مــن أجلــه وإمــا إذا كانــت العبــارة غــر صالحــة 
التعديــل المقــرح  وأيضــاً بالنســبة للألفــاظ والصياغــة العامــة وأيضــاً 
للإبقــاء  الباحــث معيــاراً  الســادة المحكمــن وقــد وضــع  يــراه  الــذي 



علاقة التعثر الدراسي بالدافعية للتعلم وإدارة الوقت والكفاءة الذاتية 

لدى عينة من الطلاب المتعثرين دراسيا بجامعة نجران – دراسة تنبؤية
د. أسامه حسن جابر عبد الرازق

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  6061 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

مستوى الدلالةمعامل الارتباطمسلسل الابعاد

0.7750.01البعد الأول )التخطيط للوقت(

0.7190.01البعد الثاني )استثمار الوقت(

مستوى الدلالةمعامل الارتباطممستوى الدلالةمعامل الارتباطم

10.6470.01100.2600.05

20.4530.01110.3210.05

30.6240.05120.2950.05

40.6540.01130.4520.01

50.5980.01140.5760.01

60.4000.01150.5470.01

70.4780.01160.6980.01

80.5870.01170.3210.05

90.6770.01180.2780.05

العامــة،  والصياغــة  الألفــاظ  في  التعديــل  وكذلــك   ، العبــارة  علــى 
وهــي حصولهــا علــي اتفــاق عــدد )3(، وقــد اســتبعد الباحــث بعــض 
العبــارات الــي بلــغ عددهــم )8 عبــارات( وفــق توصيــات المحكمــن، 
كمــا حصــل الباحــث علــى نســبة موافقــة علــى العبــارات الاخــرى 

بــن )60-100%(.  مــا  ترواحــت  قــد  للمقيــاس 
ثانيا: صدق الاتساق الداخلي

عليهــا  اجريــت  الــي  العينــة  الباحــث  اســتخدم  وفيهــا  	
حســاب صدق الاتســاق الداخلي للمقاييس الســابقة، وقد اشــارت 
نتائــج التطبيــق الى وجــود معامــات ارتبــاط ذات دلالــة احصائيــة 
بــن عبــارات المقيــاس والدجلــة الكليــة للابعــاد بالاضافــة الى وجــود 
معامــات ارتبــاط ذات دلالــة احصائيــة بــن درجــة الابعــاد والدرجــة 

التــالي: النحــو  علــى  وذلــك  للمقيــاس  الكليــة 
جدول )6( 

يوضح درجة الارتباط والدلالة بين درجة العبارات والدرجة الكلية لابعاد مقياس ادارة الوقت

جدول رقم )7( 
يوضح درجة الارتباط والدلالة بين درجة البعد والدرجة الكلية لمقياس ادارة الوقت

ب‌- ثبات مقياس ادارة الوقت:
تم حســاب الثبــات بطريقــة التجزئــة النصفيــة وذلــك مــن  	
خــال تطبيــق المقيــاس علــى العينــة الــي اشــركت في حســاب التجزئــة 
النصفيــة للمقاييــس الســابقة، مــن خــال طريقــة القســمة النصفيــة 
بــن  ارتبــاط  الزوجيــة، ثم حســاب معامــل  البنــود   / الفرديــة  البنــود 
الدرجــة الكليــة للبنــود وتصحيــح معامــل الارتبــاط بمعادلــة ســيبرمان 

بــراون، وقــد حصــل الباحــث علــى معامــل ارتبــاط قــدره 0.0.69 
ثبــات  يدعــم  ممــا   ،0.83 قــدره  التصحيــح  بعــد  ثبــات  ومعامــل 

المقيــاس.
نتائج الدراسة ومناقشتها:

توجــد  »هــل  علــى  وينــص  الأول:  التســاؤل  نتيجــة  	
علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن التعثــر الدراســي والدافعيــة للتعلــم؟«

المتغيرات
الدافعية للتعلم 

مستوى الدلالة معامل الارتباط 

0.01-0.366التعثر الدراسي

جدول )8( 
يوضح معامل الارتباط والدلالة بين التعثر الدراسي والدافعية للتعلم



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  6263 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

يتضــح مــن الجــدول رقــم )8( وجــود علاقــة ســالبة ذات  	
دلالــة إحصائيــة) -0.336( بــن التعثــر الدراســي والدافعيــة للتعلــم 
عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، ويفســر الباحــث هــذه النتيجــة انــه 
الدراســي،  التعثــر  يــزداد مســتوى  للتعلــم  الدافعيــة  عندمــا تنخفــض 
كمــا ان ان ارتفــع مســتوى الدافعيــة للتعلــم لــدى الطالــب يســهم في 
انخفــاض معــدل التعثــر الدراســي وذلــك لان مســتوى الدافعيــة للتعلــم 
تمكــن الطالــب مــن معرفــة اهميــة قيمــة التعلــم مــن خــال الطموحــات 
في  النجــاح  وتحقيــق  الدراســية  الاهــداف  لتحقيــق  ســعيا  الدراســية 
المقــررات الدراســية مــن خــال انجــاز التكليفــات الاكداميــة والحــرص 
علــى حضــور المحاضــرات وتحديــد طــرق ايجابيــة للاســتذكار الجيــد 
وذلــك تحقيقــا للنجــاح ومــن ثم ينخفــض معــدل التعثــر الدراســي، 
بالجهــود  القيــام  مــن  المتعلمــن  تمكــن  للتعلــم  الدافعيــة  لان  وذلــك 
الايجابية في تحقيق النجاح من خلال الانشــطة الدراســية والاكاديمية 
 Ghoreishinia,( والــي تســهم تجنــب الفشــل الــو التعثــر الدراســي

 .(Arbabisarjou, Shahrakipour ,Zare,  &2016
كمــا أن الدافعيــة للتعلــم  تشــكل اتصــالًا بــن المواقــف  	
والســلوك وان الدافــع للتعلــم ليــس مهمًــا فقــط في تشــجيع الطــاب 
التحصيــل  في  المســاعدةالطلاب  في  أيضًــا  ولكــن  التعلــم،  علــى 
الدراســي الممثــل في تحقيــق النجــاح والتفــوق الدراســي ممــا يــؤدي إلى 
تجنــب الفشــل أو التعثــر الدراســي وذلــك لأن الدافــع للتعلــم يمثــل 
حافــزا قــويا يــؤدي إلى تقويــة الفعاليــة الذاتيــة في التعلــم الــي يســهم في 

تحقيــق الانجــاز الدراســي مــن خــال راءة الكتــب والمراجــع الدراســية، 
وزيارة المكتبــات، والاســتعداد لإجــراء الامتحــانات والتفاعــل داخــل 
قاعــة الــدرس والاســتذكار القائــم علــى تحقيــق هــدف محــدد مســبقا  

.(Tokan & Imakulata, 2019)
التعثــر  تجنــب  في  للتعلــم  الدافعيــة  اهميــة  تعتمــد  كمــا  	
الدراســي مــن خــال علاقــة الدافعيــة للتعلــم بتوقــع الأداء الأكاديمــي 
مــن حــال تحســن العديــد مــن الســلوكيات الأكاديميــة كمــا وجــد أن 
هــذا التأثــر مرتبــط بالعلاقــة الموجــودة بــن الدافــع العــالي والتنظيــم 
الــذاتي، حيــث أظهــر الطــاب ذوو الدوافــع العاليــة أنهــم أكثــر قــدرة 
علــى تخطيــط وإتقــان عمليــات التعلــم الخاصــة بهــم بشــكل مســتقل 
مــن  عاليــة  يتمتعــون بمســتويات  الذيــن  الطــاب  أن  الى  بالإضافــة 
الدافعيــة للتعلــم لديهــم نتائــج، ومعــدلات تحصيليــة وتعليميــة ممتــازة 
للتعلــم   الدفعيــة  مــن  المنخفضــة  المســتويات  بزملائهــم ذوي  مقارنــة 

.)Almalki, 2019(
وقــد اتفقــت نتائــج هــذا الفــرض الخــاص بوجــود علاقــة  	
ذات دلالــة احصائيــة بــن الدافعيــة للتعلــم والتعثــر الدراســي مــع نتائــج 
 (Arbabisarjou, Zare, Shahrakipour&( دراســة كل مــن
ودراســة   )Stofile, 2017( ودراســة    Ghoreishinia, 2016

.)Sikhwari,2014(
نتيجــة التســاؤل الثــاني: وينــص علــى »هــل توجــد علاقــة ذات دلالــة 

إحصائية بين التعثر الدراســي والكفاءة الذاتية ؟«    

جدول )9( 
يوضح معامل الارتباط والدلالة بين التعثر الدراسي والكفاءة الذاتية

المتغيرات
إدارة الوقت

مستوى الدلالة معامل الارتباط 
0.3140.05-التعثر الدراسي

ســالبة  علاقــة  وجــود   )9( رقــم  الجــدول  مــن  يتضــح  	
ذات دلالــة إحصائيــة )0.314-( بــن التعثــر الدراســي والكفــاءة 
بأن كلمــا  يفســر  وهــذا   ،)0.05( دلالــة  مســتوى  عنــد  الذاتيــة 
انخفــض مســتوى الكفــاءة الذاتيــة لــدى الطــاب زاد مســتوى التعثــر 
الدراســي، بالإضافــة الى انــه كلمــا زاد مســتوى الكفــاءة الذاتيــة لــدى 
تلــك  الباحــث  ويفســر  الدراســي،  التعثــر  مســتوى  انخفــض  الطلبــة 
النتيجــة مــن خــال ان الكفــاءة الذاتيــة لــدى الطــاب تمكنهــم مــن 
ومحأولــة  الدراســية  الضغــوط  وإدارة  الدراســية  الصعــوبات  مواجهــة 
الســعي الــدوؤوب في حــل المشــكلات مــن أجــل تحقيــق الاهــداف 
الــي تم التخطيــط لهــا، بالاضافــة إلى أن الطــاب الذيــن يتمتعــون 
بقــدر عــالي مــن الكفــاءة الذاتيــة فهــم أشــخاص قــادرون علــى بــذل 
الجهــد في تحــدي الصعــوبات والقــدرة علــى المثابــرة والمرونــة والإنجــاز 
تحقيــق  علــى  القــدرة  في  الممثلــة  معتقداتهــم  خــال  مــن  الاكاديمــي 

.)Meral, Colak & Zereyak, 2012( الدائــم   النجــاح 
وترجــع أهميــة الكفــاءة الذاتيــة في التعلــم الى أن الكفــاءة  	

ــا بارزاً في التخطيــط الــذاتي للفــرد الــذي يســهم في  الذاتيــة تعــد جانبً
تحقيــق مــا هــو متوقــع ومــا هــو مخطــط تحقيقــا للرضــا النفســي وتقديــر 
الــذات ممــا يؤثــر إيجــابا في تحقيــق النجــاح والتفــوق الدراســي وبالتــالي 
Betoret, Roselló& Ar�(  تجنـ�ب الفشـ�ل أو التعثـ�ر الدراسـ�ي

الطالــب  قــدرة  للطلبــة  الذاتيــة  الكفــاءة  وتعكــس   .)tiga, 2017
المتصــورة فيمــا يتعلــق بالمهــام الــي مــن المتوقــع أن يقــوم بهــا في المجــال 
الأكاديمــي بالاضافــة الى التنظيــم الــذاتي الــي يقــوم بهــا الطالــب مــن 
خــال عمليــة لتنشــيط الأفــكار والســلوكيات والعواطــف والحفــاظ 
عليهــا مــن أجــل الوصــول إلى الأهــداف الــي ترتبــط بســلوك التعلــم، 
كمــا تظهــر علاقــة الكفــاءة الذاتيــة بســلوك المتعلمــن مــن خــال 
الكيفيــة الــي تســهم بهــا معقتــدات الكفــاءة الذاتيــة في تحقيــق النجــاح 
والتفــوق الدراســي والاكاديمــي وذلــك لان هــذه يفســر لمــاذا يتحمــس 
بعــض الطــاب للعمــل بجديــة أكــر، ولمــاذا يستســلم الآخــرون لأنمــاط 
 Köseoglu, ( مــن العجــز تجــاه الانشــطة الدرلاســية والأكاديميــة

2015(؟.
وقــد اتفقــت نتيجــة تلــك الفــرض الخــاص بوجــود علاقــة  	
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المتغيرات
إدارة الوقت

مستوى الدلالة معامل الارتباط 
0.05-0.278التعثر الدراسي

جدول )10( 
يوضح معامل الارتباط والدلالة بين التعثر الدراسي وإدارة الوقت

مــع  الذاتيــة  والكفــاءة  الدراســي  التعثــر  بــن  ذات دلالــة احصائيــة 
 Patricia( ودراســة )Goulão, 2014 ( نتائــج دراســة كل مــن
 Nasir &( ودراســة )Tenaw, 2013( ودراســة )et al, 2019

.)Iqbal, 2019
توجــد  "هــل  علــى  وينــص  الثالــث:  التســاؤل  نتيجــة  	
علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن التعثــر الدراســي وادارة الوقــت؟"

ســالبة  )10( وجــود علاقــة  رقــم  الجــدول  مــن  يتضــح  	
وإدارة  الدراســي  التعثــر  بــن   )-0.278( إحصائيــة  دلالــة  ذات 
الوقــت عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، وهــذا يفســر بأن انخفضــت 
مهــارات إدارة الوقــت زاد مســتوى التعثــر الدراســي، كمــا أن ارتفــاع 
مهــارات ادارة الوقــت المتمثلــة في التخطيــط للوقــت واســتثماره يرتبــط 
بتحقيــق النجــاح وتجنــب التعثــر الدراســي، ويــرى الباحــث أن الطلبــة 
الذيــن يمتكلــون لمهــارات التخطيــط للوقــت وطــرق الاســتفادة منــه 
هــم اشــخاص لديهــم القــدرة علــى تحقيــق النجــاح الدراســي متجنبــن 
وفــق  العمــل  علــى  القــدرة  يمتلكــون  وذلــك لأنهــم  الدراســي  التعثــر 
جــداول زمنيــة مــن خــال تنفيــذ أنشــطتهم الدراســة أو الأكاديميــة 
مــن خــال خطــة تتســم بالدقــة مــن خــال ترتيــب الأولــويات وفــق 
اهدلافهــم كمــا انهــم اشــخاص يحأولــون الابتعــاد عــن الانشــطة الــي 

تســهم في تضييــع الوقــت.
كمــا أن قيمــة مفهــوم إدارة الوقــت في التعليــم الجامعــي،  	
أمــر لا جــدال فيــه مــن خــال الاســتخدام الفعــال للوعــي الوقــت 
الفــرة  أهدافهــم، في  أجــل تحقيــق  مــن  للطــاب  للغايــة  مهــم  أمــر 
أن  المهنيــة كمــا  للحيــاة  التحضــر  عمليــة  بأنهــا  وصفهــا  الجامعيــة 
الظــروف  تهيئــة  في  الجامعــة  مهــام  إحــدى  تمثــل  الوقــت  إدراة  قيــم 
المناســبة للطــاب لإكتســاب هــذا الوعــي ودعمهــم في الاحســاس 
بقيمــة واهميــة الوقــت وإســتثماره، كمــا ان مهــارة إدارة الوقــت تمكــن 
الطلبــة في المرحلــة الجامعيــة مــن القيــام بالانشــطة الاكدايميــة بفعاليــة 
الإنجــاز  تحقيــق  في  يســهم  ممــا  بدقــة  لهــا  مخطــط  زمنيــة  خــط  وفــق 
.)Gayef, Tapan & Haydar, 2017(الاكاديمــي

	 ويــرى الباحــث أن مهــارات ادارة الوقــت لا يعكــس 

هــو ان يخصــص الطالــب كل وقتــه لانشــطة التعلــم بــل يعكــس إدارة 
الوقــت قــدرة الطالــب الجامعــي علــى إدارة وقتــه مــن خــال تحقيــق 
التــوازن بــن الأنشــطة التعلمييــة والأنشــطة التريفيهــة وفــق خطــة زمنيــة 
الأنشــطة  يتجنــب  حــى  واضحــة  وأهــداف  ابعــاد  ذات  بأهــداف 
والفعاليــات الــي تســهم في اضاعــة الوقــت ممــا يســهم في تحقيــق التعثــر 

وانخفاض التحصيل الدراسي.	
           كما وجد أن مهارات إدارة الوقت لدى الطلبة الجامعيين 
تســهم في تحقيــق النجــاح وارتفــاع مســتوى التحصيــل الدراســي مــن 
جيــد  بشــكل  الوقــت  مــن  الاســتفادة  مــن  الطــاب  تمكــن  خــال 
لمتابعةبرامجــه الدراســية، والاســتعداد للامتحــانات بطريقــة منهجيــة، 
الأنشــطة  مــن  وغيرهــا  التعليميــة،  الــدورات  مختلــف  والمشــاركة 
الاجتماعيــة حيــث تســهم جميــع تلــك الانشــطة في ارتفــاع مســتوى 
 .)Britton& Tesser, 1991(  التحصيــل الدراســي لــدى الطلبــة
وقــد اتفقــت نتيجــة هــذا الفــرض مــع نتائــج دراســة كل  	
Razali. Ru�( ودراسة .)Cemaloğlu & Filiz, 2010(  من 
)Cyril, 2015 (  ودراســة ،)siman, Gan& Arbin, 2018

.)Al-Zoubi, 2016( ودراســة 
بالتعثــر  التنبــؤ  يمكــن  "هــل  علــى  وينــص  الرابــع  التســاؤل  نتيجــة 
وإدارة  الذاتيــة  والكفــاءة  للتعلــم  الدافعيــة  خــال  مــن  الدراســي 

الوقــت؟"
الباحــث  اســتخدم  فقــد  التســاؤل  هــذا  مــن  وللتحقــق  	
معامــل الانحــدار و التنبــؤ المتــدرج بطريقــة stepwise وقــد أظهــرت 

التــالي: النمــوذج  النتائــج 

الدلالةتبيتاالخطأ المعياريقيمة معامل الانحدارالنموذج الأول

17.6780.01-41.4702.346الثابت

0.01-2.778-0.1540.366-0.427الدافعية  للتعلم

جدول )11(   
يوضح نموذج معامل الانحدار والتنبؤ المتدرج للتعثر الدراسي من خلال الدافعية للتعلم  

معادلة الانحدار المتعدد للنموذج:
المتغير التابع )التعثر الدراسي( = الثابت + قيمة  	

معامل الانحدار للمتغير المستقل )الدافعية للتعلم( × قيمة المتغير 
المستقل )الدافعية للتعلم(
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مثال )1( فلو فرض أن أحد الطلاب حصل على  	
الدرجة 9 على مقياس الدافعية للتعلم فإن معدله الدراسي:

 )9  ×-0.427 (41.470+  =
)-3.843( + 41.470=

37.627=
بالمعــدل  الخــاص  النســي  للــوزن  الرقــم  هــذا  وبتحويــل  	
  37.627( هــو  للطالــب  الدراســي  المعــدل  فيكــون  الدراســي 
المتنبــأ  الدراســي  المعــدل  يصبــح  وبالتــالي   x5 ÷100=1.88
هــو  للتعلــم  الدافعيــة  الطالــب علــى مقيــاس  مــن خــال درجــة  بــه 

.)1.88/5 (=
يشــر الجــدول رقــم )11( إلى أن مــن خــال اســتخدام  	
أن  تبــن   stepwise بطريقــة  المتــدرج  والتنبــؤ  الانحــدار  معامــل 
الدفعيــة للتعلــم تنبــأ بالتعثــر الدراســي ويفســر الباحــث هــذه النتيجــة 
إلى أن الدفعيــة للتعلــم تمثــل عامــاً فاعــاً في تحقيــق ارتفــاع مســتوى 
التحصيــل الدراســي لــدى الطلبــة مــن خــال القــدرة التحفيزيــة الــي 
الســلوكيات وردرود  تنميــة  مــن خــال  للتعلــم  الدافعيــة  بهــا  تســهم 
بتحقيــق  التنبــؤ  في  يســهم  بشــكل  التعليميــة  المواقــف  في  الافعــال 
ارتفــاع مســتوى التحصيــل الدراســي وانخفــاض فــرص التعثــر الدراســي 
لــدى الطلبة.كمــا وجــد أن الطلبــة الذيــن يمتكلــون مســتوى معينــا 
مــن الدافعيــة للتعلــم يكونــوا أكثــر الطــاب حرصــاً مــن غيرهــم في 
العمليــة التعلميــة مــن خــال القــدرة علــى متابعــة برامجهــم الدراســية 
بحمــاس كمــا انهــم اقــل مــن غيرهــم في الغيــاب والتســرب الدراســي 
ويســعون دومــاً وراء هــدف وفــق اجــراءات وانشــطة تعلميــة تســهم في 
Stover ,Hoff(  التنب�ـؤ بالمس�ـتوى المرتف�ـع م�ـن التحصي�ـل الدراس�ـي

الدافعيــة  أن  كمــا   ،)mann, Iglesia & Liporace, 2014
للتعلــم تقــف وراء وراء الإنجــاز مــن خــال تنشــيط وتوجيــه الســلوك 
نحــو الإنجــاز الأكاديمــي، وبالتــالي تمثــل الدافعيــة للتعلــم كعامــا مهمــا 

 Steinmayr, Weidinger, Schwinger (للنجــاح الأكاديمــي
.)& Spinath, 2019

ووفقًــا للمنظــور المعــرفي الاجتماعــي، فــإن الدافــع للتعلــم  	
لــدى الطــاب هــو وضــع معــن أو ســياق معــن نســبياً للحصــول 
علــى صــورة شــاملة للعلاقــة بــن دوافــع الطــاب وتحقيقهــم  للتفــوق 
في  للأمــل  منبئــة  التعلــم  دوافــع  نعتــر  فإننــا  وبالتــالي،  الأكاديمــي، 
 Wigfield &(النجــاح والخــوف مــن الفشــل والتعثــر الدراســي
المنبئــات  احــد  للتعلــم  الدافعيــة  وتعــد   .)Cambria, 2010
للعلاقــة علــى انشــطة الطلبــة ومــا يصبحــون عليهــم في المســتقبل ممــا 
يجعلهــم أكثــر مــن غيرهــم في أداء الأنشــطة الأكاديميــة والتكليفــات 
الدراســية لانهــم يدركــون أن تميزهــم الحــالي سيســهم في تحقيــق تفوقهــم 
النــاس حرصــا علــى تحقيــق  المهــي في المســتقبل وبالتــالي هــم اكثــر 
 Elias, Mustaf, Roslan & Noah,النجاح الأكاديمي

.)2011
توصيــات الدراســة:  في ضــوء اجــرءات الدراســة ومــا توصلــت اليــه 

مــن نتائــج، فأنهــا توصــي بالأتي 
• الاهتمــام بتنفيــذ خطــط للانشــطة الطلابيــة علــى ان تحتــوي علــى 
الوقــت  ادارة  فوائــد  عــن  تثقيفيــة  ومحاضــرات  تدريبيــة  برامــج 

الاكاديمــي. لــاداء  بالنســبة 
• تنظيــم وإقامــة الــدورات التدريبيــة وورش العمــل لإكســاب الطلبــة 

لمهــارات الكفــاءة الذاتيــة. 
• الاهتمــام بإعــداد وتقــديم البرامــج الارشــادية والتوجيهيــة الخاصــة 
بتحســن مســتوى الدافعيــة للتعلــم للطلبــة منخفضــي التحصيــل 

الدراســي. 
• تدريــب أعضــاء هيبئــة التدريــس ومعأونيهــم علــى مهــارات تنيمــة 

الدافعيــة لــدى المتعلمــن.



علاقة التعثر الدراسي بالدافعية للتعلم وإدارة الوقت والكفاءة الذاتية 

لدى عينة من الطلاب المتعثرين دراسيا بجامعة نجران – دراسة تنبؤية
د. أسامه حسن جابر عبد الرازق

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  6465 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

المراجع:
أولًا: المراجع العربية

اجبــاره، أحمــد عبــد الله. )2014(. اســراتيجيات المعالجــة التعليميــة 
والمعالجــة الأوليــة والتعثــر الدراســي. مجلــة عــالم التربيــة. 

العــدد )9(. 341-364.
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العــراق.  في  الجامعــة  طلبــة  لــدى  الدراســي  التحصيــل 
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 .54-81  .)13(
القحطــاني، موســى بــن محمــد. )2019(.  العوامــل الاجتماعیــة 
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 أسلوب الضمان في الحديث النبوي ودلالاته التربوية

المستخلص:
هــدف البحــث إلى التعــرف علــى مفهــوم أســلوب الضمــان في التربيــة الإســامية، وعــرض الأحاديــث النبويــة المقبولــة والكشــف عــن الــدلالات  	
التربويــة لأســلوب الضمــان علــى الفــرد والمجتمــع، واتبــع البحــث المنهــج الاســتنباطي، وتوصــل البحــث للنتائــج الآتيــة: أن أســلوب الضمــان في التربيــة هــو 
مصطلــح مســتنبط مــن الحديــث النبــوي في هــذه الدراســة، وصنــف ضمــن أســاليب التربيــة الإســامية المرغبــة بالســلوك الحســن، والضمــان بمعــى الكفالــة 
والالتــزام، والتعهــد الموجــب للاســتحقاق، وعلــى المربــن الاقتــداء بمنهــج الرســول صلــى الله عليــه وســلم في التربيــة، فتربيتــه متكاملــة شــاملة متوازنــة ومتنوعــة 
الأســاليب تناســب اختــاف طبائــع البشــر والموقــف التربــوي، ومــن التوصيــات: إدراج أســلوب الضمــان التربــوي في معجــم المصطلحــات التربويــة، وتطبيــق 

الــدلالات التربويــة المســتنبطة منــه في مؤسســات التربيــة الإســامية: كالأســرة، والمدرســة، والمســجد، والإعــام.

الكلمات المفتاحية: الضمان، الضمان التربوي، تربية نبوية، منهج نبوي، أسلوب ترغيب.

Abstract

	This study aims to identify the concept of the guarantee method in Islamic education. 
Presenting the accepted Hadiths and revealing the educational connotations of the method 
of guarantee to the individual and society. The study followed the deductive method. The study 
concluded the following results: - The method of guarantee in education is a term derived from 
the hadith of the Prophet in this study and classified within the methods of Islamic education 
encouraging good behavior. The guarantee in the sense of assurance and commitment, and the 
positive obligation of entitlement, Educators should follow the approach of the Prophet peace and 
blessing be upon him in education; his education is integrated, comprehensive, and balanced with 
diverse methods to suit the different natures of humans and the educational situation. Among the 
recommendations: The inclusion of the educational guarantee method in the glossary of educational 
terms. Moreover, the application of educational connotations derived from it in the institutions of 
Islamic education: family, school, mosque, and media.

Key Words: Educational Guarantee, Prophetic Education, Prophetic Method, Encoura�-
ging Method.
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المقدمة:
امتــازت التربيــة الإســامية عــن غيرهــا بأنهــا ربانيــة المصدر  	
والمنهــج والهــدف، فهــي تســتقي نظرياتهــا ومنهجهــا وتطبيقاتهــا مــن 
الوحــي قــرآنً وســنةً صحيحــةً، كمصدريــن أساســيين، فالقــرآن كتــاب 
هدايــة وتربيــة، ودســتور للحيــاة يضــم الأســس والأصــول، وجــاءت 
الكــريم،  القــرآن  لمــا في  ومؤكــدة  وشــارحة  موضحــة  المطهــرة  الســنة 
العمــل  قبــول  يقُبــل ممــن يأخــذ بأحدهمــا دون الآخــر، فشــرط  ولا 
الإخــاص لله ســبحانه وتعــالى و اتبــاع رســول الله محمــد صلى الله عليه وسلم وطاعتــه 
بموجــب الأمــر الإلهــي، قــال الله تعالى:}مَّــنْ يطُِــعِ الرَّسُــولَ فـقََــدْ أَطــَاعَ 
الّلَ وَمَــن تــَـوَلَّ فَمَــا أرَْسَــلْنَاكَ عَلَيْهِــمْ حَفِيظــًا{ )النســاء: 80(، وقــال 
ســبحانه: }قــُلْ إِن كُنتــُمْ تُِبُّــونَ الّلَ فاَتَّبِعُــونِ يُْبِبْكُــمُ الّلُ وَيـغَْفِــرْ لَكُــمْ 

ذُنوُبَكُــمْ وَالّلُ غَفُــورٌ رَّحِيــم{ )آل عمــران: 31(.
وفي هــذه الآيات حكــم عظيمــة، منهــا أن البشــر بحاجــة  	
لمــن يقتــدون بــه مــن جنســهم وطبيعتهــم، وفيــه مزيــد بيــان وإيضــاح 
وتســهيل التطبيــق والاقتــداء، وقــد امتــدح الله نبيــه صلى الله عليه وسلم بحرصــه علــى 
كل خــر لأمتــه، وشــفقته علــى المؤمنــن وذلــك في مواضــع عديــدة 
ــنْ أنَفُسِــكُمْ  في القــرآن الكــريم، قــال تعــالى: }لَقَــدْ جَاءكُــمْ رَسُــولٌ مِّ
رَّحِيــم{  رَؤُوفٌ  بِلْمُؤْمِنـِـنَ  عَلَيْكُــم  حَريِــصٌ  عَنِتُّــمْ  مَــا  عَلَيْــهِ  عَزيِــزٌ 
)التوبــة: 128(، فقــد كان رفيقًــا رحيمًــا حريصًــا في دعوتــه لأمتــه، 
فهــو الأســوة الحســنة لــكل مســلم، وهــو القــدوة الأمثــل لــكل مــربي 
الصحابــة- بأحســن  الإســام -جيــل  الأول في  للجيــل  تربيتــه  في 
خــر  فأصبحــوا  وتعليمهــم،  لتزكيتهــم  وأجداهــا  التربويــة  الأســاليب 
ــةٍ أُخْرجَِــتْ  ــْرَ أمَُّ القــرون، وخــر أمــة للنــاس، قــال تعــالى: }كُنتُــمْ خَيـ
بِللِّ  وَتـؤُْمِنـُـونَ  الْمُنكَــرِ  عَــنِ  وَتـنَـهَْــوْنَ  بِلْمَعْــرُوفِ  تَْمُــرُونَ  للِنَّــاسِ 
نـهُْــمُ الْمُؤْمِنـُـونَ وَأَكْثـرَُهُــمُ  ـُـم مِّ وَلـَـوْ آمَــنَ أَهْــلُ الْكِتـَـابِ لـَـكَانَ خَيــْـراً لَّ
الْفَاسِــقُون{ )آل عمــران: 110(، فلــم يــرك خــراً إلا دلهــم عليــه، 
ولا شــراً إلا نهاهــم عنــه، وهديــه هــدي رباني، قــال الله تعــالى: }وَمَــا 
ينَطِــقُ عَــنِ الْـَـوَى{3}إِنْ هُــوَ إِلاَّ وَحْــيٌ يوُحَى{4}عَلَّمَــهُ شَــدِيدُ 

.)3-5 )النجــم:  الْقُــوَى{ 
كان منهــج الرســول صلى الله عليه وسلم في التربيــة منهجًــا عمليــًا واقعيــًا  	
أخــرج خــر أمــة للنــاس بــدءًا مــن الجيــل الأول -جيــل الصحابــة، 
وفي منهجــه الشــمول والســداد والكفايــة عــن غــره بــل الاســتغناء 
والارتقــاء عمــا ســواه، قــال الله تعــالى: }لَقَــدْ كَانَ لَكُــمْ فِ رَسُــولِ اللَِّ 
أُسْــوَةٌ حَسَــنَةٌ لِّمَــن كَانَ يـرَْجُــو اللََّ وَالْيــَـوْمَ الآخِــرَ وَذكََــرَ اللََّ كَثـِـراً{ 

.)21 )الأحــزاب: 
وقــد تنوعــت في منهجــه صلى الله عليه وسلم الطرائــق والأســاليب وإن  	
الأســاليب  تنــوع  ولمــا في  البشــر،  طبائــع  المبــدأ؛ لاختــاف  توحــد 
مــن فوائــد وآثار تربويــة علــى شــخصية متلقــي التربيــة، فتــارة يظهــر 
العقــول،  ويحــاور  الأمثــال،  يضــرب  أخــرى  القــدوة، وتارة  أســلوب 
ويطــرح الســؤال، ويرغــب ويحــث علــى الخــر، ويحــذر ويرهــب مــن 
مغــاب الشــر، ويكافــئ المحســن بالثــواب، ويشــر علــوان )1985( 
الصغــار  توجيــه  النــي صلى الله عليه وسلم في  يتبعهــا  الــي  التربويــة  الأســاليب  إلى 

والكبــار فيقــول: »كان عليــه الصــاة والســام لا يختــص بأســلوب 
واحــد في إرشــاد النــاس وهدايتهــم واصلاحهــم وتوجيههــم، إنمــا كان 
ينتقــل مــن القصــة إلى الحــوار والاســتجواب، ومــن التأثــر الخاشــع 
أو  بالرســم  التوضيــح  إلى  المثــل  ضــرب  ومــن  اللطيفــة  المداعبــة  إلى 
التمثيــل باليــد.. ومــن الموعظــة بالكلمــة إلى الاقتــداء بالفعــل، ومــن 
التذكــر بالقــرآن الكــريم إلى اســتجلاء العــرة بانتهــاز المناســبة..، ومــن 
النهــي  النهــي بالقــول إلى  الســؤال المهــم إلى الســؤال الأهــم، ومــن 
بالمشــاهدة، ويقــول: لا يخفــى مــا في هــذا التنــوع مــن أثــر كبــر في 
ترســيخ المعلومــات وإثارة الفهــم وتحريــك الــذكاء، وقبــول الموعظــة، 

.)87( والولــد..«  المخاطــب  لــدى  والانتبــاه  الفطنــة  وقــدح 
في  بالــغ  تأثــر  لــه  أســلوب  النبويــة  الأســاليب  ومــن  	
إحــداث الأثــر، ودافعًــا قــويً للســلوك الحســن، ومحفــزاً لــه، ومرغبـًـا 
مقابــل  مرغــوب  تحقيــق  التربيــة  متلقــي  فيــه  يضمــن  حيــث  إليــه، 
ضمــان إتيانــه بالمطلــوب، وقــد ورد صراحــة بلفــظ الضمــان في بعــض 
الأحاديــث، وممــا لا شــك فيــه أن دلالــة اللفــظ في حديــث النــي صلى الله عليه وسلم 
دلالــة هادفــة رشــيدة، ومــن الأهميــة أن تخضــع للدراســة والتحليــل، 
وأن تكــون محــل اهتمــام المربــن، ومــن الأمثلــة لهــذا الأســلوب مــا 
جــاء في الحديــث عــن عبــادة بــن الصامــت رضــي الله عنــه عــن النــي 
صلى الله عليه وسلم أنــه قــال: »اضمنــوا لي ســتًا مــن أنفســكم أضمــن لكــم الجنــة: 
اصدقــوا إذا حدثتــم، وأوفــوا إذا وعــدتم، وأدوا إذا ائتمنتــم، واحفظــوا 
فروجكــم، وغضــوا أبصاركــم، وكفــوا أيديكم«.)أخرجــه ابــن حبــان، 
كتــاب الــر والإحســان، باب الصــدق والأمــر بالمعــروف والنهــي عــن 
بهــا  ســتيدخل  الحــدود،  كتــاب  والحاكــم،   ،)271( برقــم:  المنكــر 
الرجــل الجنــة برقــم: )8159( وقــال حديــث صحيــح الإســناد، ولم 

يخرجــاه، وعلــق الذهــي بقولــه فيــه إرســال(.
موضوع البحث:

تعــددت وتنوعــت المواقــف النبويــة الــي تــرز أثــر الضمــان  	
في تعديــل الســلوك، ومــن ذلــك موقــف الصحــابي ثــوبان رضــي الله 
عنــه، فقــد كان لا يســأل أحــدًا شــيئًا رغبــةً في ضمــان النــي صلى الله عليه وسلم لمــن 
فعل ذلك، فقد سمع من رســول الله صلى الله عليه وسلم ضمانً بالجنة لمن لا يســأل 
النــاس شــيئًا، فعَــنْ ثــَـوْبَنَ رضــي الله عنــه قــَالَ: قــَالَ رَسُــولُ اِلله صلى الله عليه وسلم: 
»مَــنْ يَضْمَــنُ لِ وَاحِــدَةً وَلــَهُ الْنََّــةُ؟ قــَالَ يَْــىَ: هَاهُنــَا كَلِمَــةٌ مَعْنَاهَــا: 
أَنْ لَ يَسْــأَلَ النَّــاسَ شَــيـئًْا« حديــث صحيــح )النســائي، 1428: 
1/519؛ 2589( )أخــرج أبــو داود كتــاب الــزكاة، باب كراهيــة 

المســألة برقــم 1643(.
ويلقــى  النــاس،  يتداولــه  ومفهومــه  الضمــان  ولفــظ  	
بيعهــم  في  معاملاتهــم  في  ذلــك  ويغلــب  وتفاعــاً كبــراً،  اهتمامًــا 
وشــرائهم وعمــوم تجارتهــم، فليســت الســلع المضمونــة والبضائــع الــي 
عليهــا ضمــانات في المكانــة لــدى النــاس كالســلع الــي ليــس عليهــا 
ضمــان، وهــذا يؤكــد شــدة اهتمــام النــاس بالشــيء المضمــون أكثــر مــن 
غــره ممــا ليــس كذلــك، ويشــتد اهتمــام النــاس بهــذا الأمــر أكثــر إذا 
كان صاحــب الضمــان معروفـًـا بالصــدق والوفــاء والأمانــة، وكانــت 
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عنتـًـا. تكلفهــم  يســرة، ولا  أمــوراً  الضمــان  بهــا  ينــال  الــي  الأمــور 
فريــد  تربــوي  أســلوب  الضمــان  أن  يظهــر  ســبق  وممــا  	
لتحفيــز المــربي وتحســن أدائــه، ومــا يزيــد قيمتــه أنــه مــن الأســاليب 
النبويــة ومــن هــدي خــر العبــاد، إلا أن هــذا الأســلوب لم يبُحــث 
مــن زاويــة تربويــة، فلــم تقــف الباحثــة علــى دراســة تناولتــه، ممــا يؤكــد 
علــى أهميــة إفــراده بالدراســة والبحــث والتحليــل مــن حيــث مفهومــه 
مصــدراً  الســنة  باعتبــار  التربويــة  ودلالتــه  فيــه  الــواردة  والأحاديــث 
أساســيًا للتربية الإســامية للفرد والمجتمع، وهنا تبرز مشــكلة البحث 

الآتي: الرئيــس  الســؤال  في 
مــا أســلوب الضمــان في الحديــث النبــوي ومــا دلالاتــه التربويــة 

علــى الفــرد والمجتمــع؟
ويتفرع من هذا السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الآتية: 	

-	 ما مفهوم أسلوب الضمان في التربية؟
-	 مــا الأحاديــث النبويــة الــي ورد فيهــا لفــظ الضمــان ذو الدلالــة 

التربوية؟
-	 مــا الــدلالات التربويــة لأســلوب الضمــان علــى الفــرد والمجتمــع 

المســتنبطة مــن هــذه الأحاديــث النبويــة؟ 
أهداف البحث: 

هدف البحث إلى: 	
-	 التعرف على مفهوم أسلوب الضمان في التربية.
-	 عــرض الأحاديــث النبويــة المقبولــة الــي ورد فيهــا لفــظ الضمــان 

ذو الدلالــة التربويــة.
-	 الكشــف عــن الــدلالات التربويــة لأســلوب الضمــان علــى الفــرد 

والمجتمع.
أهمية البحث:

-	 تــرز أهميــة هــذا البحــث في أصالــة دراســة أســلوب الضمــان في 
مجــال التربيــة الإســامية، حيــث تضيــف مصطلحًــا ومفهومًــا 
تربــويً لمعجــم المصطلحــات التربويــة، وستســاهم في الإضافــة 

العلميــة النظريــة ضمــن أســاليب التربيــة الإســامية.
-	 النبويــة، فهــي  البحــث مــن دراســته للســنة   تأتي أهميــة هــذا 

المصدر الأساسي الرباني الثاني من مصادر التربية الإسلامية، 
فقــد بعــث الله نبيــه محمــدًا صلى الله عليه وسلم معلمًــا ومزكيــًا، ومبشــراً ونذيــراً، 
كمــا قــال الله تعــالى: ﴿هــو الــذي بعــث في الأميــن رســولا 
منهــم يتلــو عليهــم آياتــه ويزكيهــم ويعلمهــم الكتــاب والحكمــة 
وإن كانــوا مــن قبــل لفــي ضــال مبــن﴾ )الجمعــة: 2(، ومــن 
بربانيــة  يتميــز  الحديــث  الــوارد في  الضمــان  أســلوب  فــإن  ثم 
مصــدره، وهــو الحديــث النبــوي الصحيــح، وهــذا يؤكــد أهميتــه 
مــن  بــه  تخــرج  ومــا  العلمــي  البنــاء  تســاهم في  النظريــة كونهــا 

للمربــن.  دلالات 
-	  أوصــت الدراســات الســابقة كلهــا بضــرورة الاهتمــام بدراســة 

تربيتــه لأصحابــه، وتوظيــف الأســاليب  النــي صلى الله عليه وسلم في  منهــج 
واســتنباط  بفئاتهــم،  النــاس  مــع  بهــا  تعامــل  الــي  التربويــة 

الــدلالات التربويــة مــن الحديــث النبــوي مثــل دراســة أبــو دف 
.)2010( ودخــان   ،)2007( وفــارس   ،)2006(

-	 التربويــة  الــدلالات  اســتنباط  في  أيضًــا  البحــث  أهميــة  تــرز 
واســتخراجها مــن معــاني الأحاديــث وشــروحاتها، ومــن المعــاني 

اللغويــة للضمــان وذلــك أحــد روافــد التربيــة الإســامية.
حدود البحث:

باعتبــار أن هــذا البحــث يصنــف مــن الأبحــاث النظريــة  	
فيكتفــى ببيــان الحــدود الموضوعيــة، فقــد اقتصــر هــذا البحــث علــى 
دراســة الأحاديــث المقبولــة الــي ورد فيهــا لفــظ الضمــان في الكتــب 
الســتة، والاشــتقاقات الدالــة تمامًــا عليــه بالمعــى، مثــل: لفــظ الزعيــم. 

مصطلحات البحث:
اشــتمل عنــوان البحــث علــى مصطلــح أساســي يتطلــب  	

الآتي: وهــو  بيانــه، 
• الضمــان: ويقصــد بــه في هــذا البحــث أســلوب تربــوي يطبقــه 	

المــربي مــع متلقــي التربيــة -بمثابــة ميثــاق بينهمــا – بأن يكفــل 
لــه حصولــه علــى أمــر مرغــوب معلــوم في حــال إتيانــه بالمطلــوب 
منــه، ويشــرط فيــه أن يكــون المــربي في حــال تطبيــق أســلوب 

الضمــان مالــكًا أو مخــولً ومفوضًــا بالعطــاء الــذي يضمنــه.
• دَلالـَـةً ودِلالـَـةً 	 الطريــق  دَلّـَـهُ علــى  اللغــة مصــدر  الدلالــة: في 

 .)1698  /4  :1990 )الجوهــري،  أرشــده  معــى  في  ودُلولـَـةً، 
• وقــد عــرف عمــر )د.ت( الدلالــة كعلــم بأنــه: »العلــم الــذي 	

في  الدلالــة  أمــا   .)11( المعــى«  دراســة  أو  المعــى،  يــدرس 
دلالــة  بقولــه:  )د.ت(  الأصفهــاني  عرفهــا  فقــد  الاصطــاح 
ــع أو تُيُِّــل  اللفــظ عبــارة عــن كــون الشــيء بحالــة بحيــث إذا سُِ

.)171( معنــاه  النفــس  لاحظــت 
• ويقصــد بالدلالــة التربويــة في هــذا البحــث: تلــك الإرشــادات 	

والتوجيهــات التربويــة المســتنبطة مــن لفــظ الضمــان الــواردة في 
الأحاديــث النبويــة المقبولــة.

• مــا 	 بأنــه   )1406( الصــاح  ابــن  عرفــه  النبــوي:  الحديــث 
 .)45( خاصــة  رســول الله صلى الله عليه وسلم  إلى  أضيــف 

• وهــو الســنة القوليــة، والســنة النبويــة هــي مــا أثــر عــن الرســول 	
صلى الله عليه وسلم مــن قــول أو فعــل أو تقريــر، فمثــال القــول الــذي نحــن 
بصــدده هــو مــا تحــدث بــه النــي صلى الله عليه وسلم في مختلــف المناســبات 
ممــا يتعلــق بتشــريع أحــكام، أو معامــات وأخــاق )الحامــد 

.)1428 وآخــرون، 
منهــج البحــث: طبــق هــذا البحــث عــدة مناهــج تســتلزمها خطــوات 

البحــث وهــي:
• الــي احتــوت 	 المنهــج الاســتقرائي لجــرد وجمــع الأحاديــث   -

الضمــان ومرادفاتــه. لفــظ  علــى 
• الدراســة، 	 موضــوع  الأحاديــث  لفــرز  النقــدي:  المنهــج   -

عليهــا.  وللحكــم 
• - المنهــج الاســتنباطي، وهــو المنهــج المناســب لدراســة نصــوص 	
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القــرآن الكــريم والســنة المطهــرة في التربيــة الإســامية؛ باعتبارهــا 
عــرف  وقــد  وفــروع.  جزئيــات  منهــا  يســتنبط  قواعــد كليــة 
الجرجــاني )2004( الاســتنباط بأنــه: اســتخراج المعــاني مــن 
نــوع  وهــو   .)22( القريحــة«  وقــوة  الذهــن  بفــرط  النصــوص 
مــن تحليــل المحتــوى كيفيـًـا مــن النصــوص الكريمــة وفــق قواعــد 

منهجيــة. وإجــراءات 
• وقد تم اتباع الإجراءات الآتية:	
-	 جــرد الأحاديــث الــي احتــوت علــى لفــظ الضمــان ومرادفاتــه، 

والعلــم  الحديــث  أهــل  عنــد  معتمــدة  ببرامــج  بالاســتعانة 
لخدمــة  الشــريفين  الحرمــن  خــادم  برنامــج  أهمهــا  الشــرعي، 
الســنة المطهــرة، وبرنامــج الباحــث الحديثــي، وقــد بلغــت )30( 
حديثــًا -تقريبــًا- في الجمــع الأولي بعــد مراجعــة الأحاديــث مــن 

حيــث دلالــة الســياق.
-	 إفراد الأحاديث المقبولة منها فبلغت قرابة )18( حديثاً.
-	 إفــراد لفــظ الضمــان في الأحاديــث المقبولــة فقــط فبلغــت عــدد 

الأحاديــث )7( أحاديــث بحــذف المكــرر متنــًا ومعــى.
-	 الشــرفين  الحرمــن  برنامــج خــادم  بواســطة  الأحاديــث  تخريــج 

لخدمــة الســنة المطهــرة، والحكــم علــى الأحاديــث بالاســتعانة 
تمــت  أنــه  إلى  الإشــارة  وتجــدر  الحديثــي.  الباحــث  ببرنامــج 
التخريــج، وبالباحــث  الحرمــن في  خــادم  ببرنامــج  الاســتعانة 
الحديثــي للوقــوف علــى أقــوال العلمــاء، ثم تتبــع ذلــك ومراجعتــه 
وتدويــن مظهــر وترجــح لــدي في ذلــك، ملتزمــة بمنهــج البحــث 

المحــدد.
-	 حصــر شــروح الأحاديــث مــن شــروح الكتــب الــي خرجــت 

بــدءًا بالصحيحــن، ثم الكتــب الســتة، ثم الكتــب  الحديــث 
التســعة.

-	 بيــان المعــى والدلالــة اللغويــة للفــظ الضمــان الــوارد في الحديــث؛ 
النظــر في شــروح  إمعــان  بعــد  التربويــة  الــدلالات  لاســتخراج 

الحديــث. 
-	 عــرض شــروح الحديــث ومــا يحتاجــه البحــث مــن إيــراد أدلــة 

مــن القــرآن الكــريم.
-	 استنباط واستخراج الدلالات التربوية من النصوص الشرعية.

لبيــان  والنحويــة  اللغويــة  المعاجــم  إلى  الرجــوع  تم  وقــد  	
المقصــود بمصطلحــات البحــث، وبعــض المصطلحــات الــي وردت في 

يــث. د الأحا
الإطار المفهومي والخلفية العلمية للدراسة:  

مفهوم الضمان كأسلوب من أساليب التربية الإسلامية:
أولً: معنى الضمان لغةً:

مصــدر ضَمِــنَ، يضْمَــنُ، ضَمَــانً، وأصــل هــذه الكلمــة  	
هــو جعــل الشــيء في شــيء يحويــه )ابــن فــارس، 1399: 603(. 

معــان: عــدة  علــى  اللغــة  في  ويطلــق 
كفَّلـَـه  إياه:  نــه  وضَمَّ كَفَلـَـه،  الشــيء:  فضَمِــنَ  الكفالــة.  الأول: 

 :1414 منظــور،  )ابــن   ،)6/2155  :1424 )الفــارابي، 
 .)13/257

الثــاني: التـغَْــرِيم. فضَمّنـتْـُـه الشــيء: غرَّمْتـُـه )ابــن منظــور، 1414: 
.)13/1564  :1398 )الفــروزآبادي،   ،)13/257

بالتَّضْعيــف،  ويتعــدى  الْتـزََمْتـُـه،  المــال  فضَمِنْــتُ  الالتــزام.  الثالــث: 
 :1404 )المباركفــوري،  ه.  إيَّ ألَْزَمْتـُـه  أي:  المــال،  ضمّنـتْـُـه  فيقــال: 

.)13/258
الرابــع: الحفــظ والرعايــة )ابــن منظــور، 1414: 13/258(، عــن 
ضَامِــنٌ«  مَــامُ  قــال: »الِْ النــي صلى الله عليه وسلم  أبي هريــرة رضــي الله عنــه عــن 
حديــث صحيــح )أخرجــه أبــو داود كتــاب الصــاة، باب مــا يجــب 

علــى المــؤذن مــن تعاهــد الوقــت )517(.
ومن “ الزعيم “ الذي بمعنى الكفيل، قول الشاعر: 

فـلََسْـــتُ بـِـآمِرٍ فِيهَــا بِسَــلْمٍ   وَلَكِــنِّ عَــلَى نـفَْسِــي زَعِيــمُ 
وأصــل »الزعيــم«، في كلام العــرب: القائــم بأمــر القــوم،  	
القــوم  رئيــس  قيــل:  ولذلــك  »الحميــل«.  و  »الكفيــل«  وكذلــك 
زعيمهــم ومدبِّرهــم. يقــال منــه: »قــد زَعُــم فــان زعامــة وزَعامًــا«، 

الأخيليــة:  ليلــى  قــول  ومنــه 
ــمِيسِ زَعِيمَــا )ابــن  ــوَاءِ عَـــلَى الخـَ ــهُ تَْـــتَ اللـِّ ــوَاءُ رأَيَـتْـَ ــرَزَ اللـِّـ حَــــىَّ إذَا بـَـ

.)1/248  :1414 منظــور، 
الأول  المعــى  يشــمل  البحــث  هــذا  في  المــراد  والمعــى  	
والثالــث والرابــع، أمــا المعــى الثــاني فهــو ليــس المعــى المقصــود في هــذا 
البيــوع. وعلــم  الفقــه  أبــواب  في  الضمــان  بــه  يــراد  وإنمــا  البحــث، 

ثانيًا: معنى الضمان في القرآن الكريم:
الكــريم، وإنمــا وردت  القــرآن  الضمــان في  لفــظ  يــرد  لم  	
مرادفــات الضمــان ومعانيــه مثــل: كلمــة زعيــم، أي: ضامــن وكفيــل، 
وذلــك في قولــه تعــالى: }وَلِمَــن جَــاءَ بـِـهِ حِـْـلُ بعَـِـرٍ وَأَنَ بـِـهِ زَعِيــمٌ{ 
)يوســف: 72(. وجــاء في تفســر الطــري )1420: 16/179( 
لهــذه الآيــة: )وأنا بــه زعيــم(، يقــول: وأنا بأن أوفيـّـه حمــلَ بعــر مــن 

الملــك كفيــلٌ. بصــواع  جــاءني  إذا  الطعــام 
وممــا ســبق نتوصــل إلى أن الضمــان التربــوي يتفــق مــع  	
معــى الكفالــة والالتــزام، والحفــظ، والرعايــة، والتعهــد. ويمكــن القــول 
بأن الضمــان هــو مــا يكفــل حــق الطــرف الثــاني، ويتزعــم الطــرف 
الأول الإتيــان بــه في حــال تحقــق الشــرط مــن قبــل الطــرف الثــاني. 
وتجــدر الإشــارة إلى أن مصطلــح الضمــان التربــوي غــر شــائع علــى 
المســتوى الأكاديمــي، واســتعمل علــى نطــاق ضيــق في الأردن ولبنــان 
الــذي  في أحــد معانيــه اللغويــة، هــو مشــروع »الضمــان التربــوي« 
يؤمّــن التعليــم المجــاني في الخــاص بموجــب »بطاقــة تربويــة«. فهــو يأتي 
بمعــى الرعايــة، ويأتي بمعــى تحمــل الغرامــة )الرســوم الدراســية(، وهــو 

في مجــال التعليــم والتربيــة.
هــي  الحــالي  البحــث  قدمهــا  الــي  الجديــدة  والإضافــة  	
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التربويــة وطرحــه في  التربــوي ودلالاتــه  الضمــان  توظيــف مصطلــح 
ميــدان التربيــة وممــا ســبق مــن بيــان المعــاني اللغويــة والقــرآن الكــريم 
يمكــن تعريفــه في هــذا البحــث بأنــه أســلوب تربــوي يطبقــه المــربي مــع 
متلقــي التربيــة بأن يكفــل لــه حصولــه علــى أمــر مرغــوب معلــوم في 
حــال إتيانــه بالمطلــوب منــه، ويشــرط فيــه أن يكــون المــربي مالــكًا لمــا 

بالعطــاء.  ومفوضًــا  مخــولً  أو  يضمــن 
الدراسات السابقة:

بذلــت الباحثــة جهــدًا كبــراً في البحــث عــن دراســات  	
ســابقة لموضــوع الضمــان في الســنة النبويــة ودلالاتــه التربويــة، فلــم 
تجــد دراســة تتقاطــع مباشــرة مــع متغــرات العنــوان وهــي الضمــان، 
والــدلالات مــن الأحاديــث، وقــد كانــت الرســائل والأبحــاث الــي ورد 
فيهــا مصطلــح الضمــان تحمــل معــى ومفهومًــا يختلــف عــن المــراد في 
هــذا البحــث، حيــث تناولــت تلــك الدراســات الضمــان في أبــواب 
الفقــه والبيــوع والقانــون، لأجــل ذلــك توســعت دائــرة البحــث في محــور 
الأســاليب التربويــة النبويــة متقاطعًــا مــع محــور الــدلالات باعتبــار أن 
الضمــان صنفتــه هــذه الدراســة بأنــه ضمــن الأســاليب التربويــة، ويعــد 
تحــت أبــواب التحفيــز والترغيــب التربــوي، وقــد توصلــت الدراســة إلى 
عــدد مــن الأبحــاث الــي تصنــف أنهــا في مجــال اســتنباط الأســاليب 
التربويــة مــن الحديــث النبــوي ودلالتهــا التربويــة مــا أمكــن ذلــك، وفي 

الآتي عــرض للدراســات الســابقة مــع التعليــق عليهــا:
دراســة أبــو دف )2006( بعنــوان: »بعــض الممارســات التربويــة 

المســتنبطة مــن خــال الســنة النبويــة«.
صلى الله عليه وسلم  الرســول  شــخصية  إبــراز  إلى  الدراســة  هدفــت  	
المتكاملــة، والتأكيــد علــى أهميــة الاقتــداء بهــا، والكشــف عــن بعــض 
الممارســات التربويــة الــي تضمنتهــا الســنة النبويــة المطهــرة، وتقــديم 
الوظيفــي  الارتقــاء  في  تســهم  أن  يمكــن  الــي  التوصيــات  بعــض 
والمهــي للمعلــم، وقــد اكتســبت الدراســة أهميتهــا مــن خــال بيــان 
موقــع الســنة النبويــة وأهميتهــا كمصــدر أســاس مــن مصــادر التربيــة 
الإســامية، كمــا كانــت الدراســة محاولــة مــن الباحــث في أن تصــب 
في مجــال تأصيــل الفكــر التربــوي الإســامي. وقــد اســتخدم الباحــث 
اســتخراج  الدراســة:  نتائــج  أهــم  ومــن  التحليلــي.  الوصفــي  المنهــج 
الممارســات التربويــة كشــواهد مــن خــال الســنة النبويــة، وبيــان تنــوع 
وتعــدد الممارســات التربويــة الــي كان يقــوم بهــا النــي صلى الله عليه وسلم واســتيعابها 
مكــونات الطبيعــة الإنســانية وشمولهــا جميــع جوانــب حيــاة الإنســان، 
ســواء كانــت ممارســات تتعلــق بأداء أو وظائــف المــربي، أو ممارســات 

المعلــم بالمتعلــم. تربويــة خاصــة بعلاقــة 
دراســة الزبــون )2007( بعنــوان: »الحــوار التربــوي في الســنة 

التربويــة«. النبويــة ودلالاتــه 
التربويــة  الدلائــل  أهــم  اســتنتاج  إلى  الدراســة  هدفــت  	
أهــم  وتتبــع  النبويــة،  الســنة  في  وأنواعــه  وأهدافــه  التربــوي  للحــوار 
علــى  والوقــوف  النبــوي،  الحــوار  إليهــا  اســتند  الــي  التربويــة  القيــم 

أهــم التطبيقــات التربويــة. وقــد اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي 
التربــوي  الحــوار  أنــواع  أهــم  الدراســة عــن  التحليلــي. وقــد كشــفت 
في الســنة النبويــة؛ كالحــوار الخطــابي التذكــري، والحــوار الوصفــي، 
والحــوار القصصــي، والحــوار الجــدلي لإثبــات الحجــة علــى المشــركين 
وأهــل الكتــاب مــن اليهــود والنصــارى، كمــا بينــت وجــود عــدد مــن 
القيــم الــي ارتكــز عليهــا الحــوار التربــوي النبــوي مثــل: الرفــق، والصــر، 

والتيســر. الاســتماع،  وحســن 
دراسة فارس )2007( بعنوان: »تربية الرسول صلى الله عليه وسلم للناس«.

هدفت الدراسة إلى رسم بعض معالم عظمة الرسول في  	
التربيــة، وبينــت عــددًا مــن الأســاليب الــي قــد تســاعد النــاس في تربيــة 
أبنائهــم، مثــل التربيــة بالعــادة، والتربيــة بالقــدوة، والتربيــة بالموعظــة، 
والتربيــة بالملاحظــة، والتربيــة بالعقوبــة. وقــد اســتخدم الباحــث المنهــج 
الوصفــي التحليلــي. وخلصــت الدراســة إلى أن منهــج الإســام في 
التربيــة منهــج متكامــل علــى المربــن الأخــذ بــه مــن أجــل تربيــة أبنائهــم 

تربيــة ســليمة.
دراســة دخــان )2010( بعنــوان: »الــدلالات التربويــة لأســلوب 

الســؤال والجــواب في الســنة النبويــة«.
هدفــت الدراســة إلى إظهــار الــدلالات التربويــة لأســلوب  	
الســؤال والجــواب في الســنة النبويــة، مــن خــال بيــان تقنيــات الســؤال 
والجــواب، وبيــان أهــم الجوانــب الــي ركــز أســلوب النــي صلى الله عليه وسلم عليهــا في 
ذلــك، ومقاصــد الســؤال والجــواب في الســنة النبويــة، والتقــدم بصيغــة 
مقترحــة تبــن كيفيــة الاســتفادة مــن منهــج الرســول صلى الله عليه وسلم في أســلوب 
الســؤال والجواب في تطوير أداء المعلمين. واســتخدم الباحث المنهج 
الوصفــي التحليلــي. وقــد توصلــت الدراســة إلى أن المقاصــد التربويــة 
للســؤال والجــواب في الســنة النبويــة تتحــدد بأربعــة مجــالات: الإيمانيــة، 
بالاهتمــام  الدراســة  وأوصــت  الأخــاق.  المعامــات،  العبــادات، 
بأســاليب النــي صلى الله عليه وسلم التربويــة وتســخيرها لخدمــة العمليــة التعليميــة.

التربويــة  »الــدلالات  بعنــوان:   )1430( الحدايــدي  دراســة 
المســتنبطة مــن أحاديــث ســنن الفطــرة في الإســام وتطبيقاتهــا في 

والمدرســة«. الأســرة 
هدفــت الدراســة إلى التعــرف علــى الــدلالات التربويــة  	
والاجتماعــي  التعبــدي  الجانــب  في  الفطــرة  ســنن  مــن  المســتنبطة 
والصحــي، وآثارهــا وتطبيقاتهــا التربويــة. واســتخدم الباحــث المنهــج 
الوصفــي التحليلــي. وتوصلــت الدراســة إلى إن قيــام المســلم بســنن 
الفطــرة تطهــر لجســمه وصحــة عبادتــه، وأن هنــاك ارتبــاط بــن طهــارة 
الظاهر وزكاة الباطن. وأوصت الدراســة بأهمية الاهتمام بالشــخصية 

الجهــات. جميــع  مــن  الإســامية 
التعليق على الدراسات السابقة:

اتفقــت كل مــن دراســة أبــو دف )2006(، والزبــون  	
والحدايــدي   ،)2010( ودخــان   ،)2007( وفــارس   ،)2007(
)1430( علــى أهميــة دراســة التربيــة النبويــة، والإفــادة مــن الجوانــب 
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التربويــة في الســنة النبويــة في تعليــم النــاس بــكل فئاتهــم، باعتبــار أن 
الســنة هــي المصــدر الأساســي الثــاني مــن مصــادر التربيــة الإســامية، 
كمــا اتفقــت علــى كمــال الأســاليب النبويــة ومناســبتها لــكل زمــان 
ومــكان، وواقعيتهــا وملاءمتهــا للفطــرة البشــرية، واســتيعابها مكــونات 
الطبيعــة الإنســانية، وشمولهــا جميــع جوانــب حيــاة الإنســان، ســواء 
كانــت ممارســات تتعلــق بأداء أو وظائــف المــربي، أو ممارســات تربويــة 
خاصــة بعلاقــة المعلــم بالمتعلــم؛ وعلــى أن هــذه الأســاليب منبعهــا 
مــا  واســتنباط  الســنة،  لدراســة  الماســة  الحاجــة  يؤيــد  وهــذا  الرحمــة، 
فيهــا مــن توجيهــات تفيــد المربــن ومتلقــي التربيــة، وتســخيرها لخدمــة 
العمليــة التعليميــة، وتأتي الدراســة الحاليــة ملبيــة لهــذه الحاجــة، ومتفقــة 

في أهميــة دراســة الســنة النبويــة مــن زاويــة تربويــة.
الأســاليب  دراســة  الاتفــاق  جوانــب  مــن  أنــه  كمــا  	
بعــض   )2006( دف  أبــو  دراســة  تناولــت  حيــث  التربويــة، 
الممارســات التربويــة المســتنبطة مــن خــال الســنة النبويــة، وتناولــت 
دراســة الزبــون )2007( الحــوار التربــوي في الســنة النبويــة ودلالاتــه 
الــدلالات،  اســتنباط  في  الحاليــة  الدراســة  مــع  واتفقــت  التربويــة، 
لتربيــة  تناولهــا  أعــم في  بأنهــا   )2007( فــارس  دراســة  واختلفــت  
الرســول صلى الله عليه وسلم للنــاس، أمــا دراســة دخــان )2010( فقــد ركــزت علــى 
الــدلالات التربويــة لأســلوب الســؤال والجــواب في الســنة النبويــة، وأمــا 
دراســة الحدايــدي )1430( فليســت في الأســاليب التربويــة، وإنمــا 
اتفقــت مــن جهــة منهجهــا الــذي يرمــي لاســتنباط الــدلالات التربويــة 

الفطــرة.  ســنن  أحاديــث  مــن 
واتفقــت الدراســات الســابقة مــع هــذه الدراســة بأهميــة  	
الاســتنباط التربــوي مــن الحديــث النبــوي، وقــد اتفقــت الدراســات 
أن  إلا  التربيــة.  النبويــة في  الأســاليب  عــن  موضوعهــا  الســابقة في 
الدراســة الحاليــة اختلفــت عــن الدراســات الســابقة في المنهــج، إذ 
اتفقــت الدراســات الســابقة في منهــج الدراســة وهــو المنهــج الوصفــي 
التحليلــي، وأمــا الدراســة الحاليــة فانتهجــت المنهــج الاســتنباطي الــذي 
يجعــل التحليــل العقلــي للوثائــق أحــد خطواتــه لاســتنباط الــدلالات 

النــص.  مــن 
كمــا اختلفــت الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة  	
في الأســلوب التربــوي الــذي تناولتــه بالدراســة، فقــد تفــردت بتأصيــل 
أســلوب جديــد أسمتــه أســلوب الضمــان التربــوي، وهــو أســلوب نبــوي 
لم يســبق أن بُــث في دراســة تربويــة ســابقة –حســب علــم الباحثــة-.

تعريــف  في  الســابقة  الدراســات  عــن  الحاليــة  الدراســة  واختلفــت 
الــدلالات تربويــة، حيــث عرَّفــت دراســة دخــان )2010( الــدلالات 
وقصــدت  والجــواب،  للســؤال  والمقاصــد  والجوانــب  التقنيــات  بأنهــا 
دراســة الزبــون )2007( بهــا الأهــداف والأنــواع والقيــم مــن الحــوار 
التربــوي، بينمــا عرفــت الدراســة الحاليــة الــدلالات في ضــوء المعــى 
اللغــوي والاصطلاحــي بأنهــا الإرشــادات التربويــة المســتنبطة مــن لفــظ 

الضمــان في الحديــث النبــوي.

عــن  الحاليــة  الدراســة  اختــاف  يلاحــظ  ســبق  وممــا  	
الدراســة، وهــو  التربــوي موضــع  الســابقة في الأســلوب  الدراســات 
أســلوب تفــردت بتأصيلــه الدراســة الحاليــة، واختلافهــا في أهــداف 
لمصطلــح  تعريفهــا  وفي  الإجرائيــة،  ومنهجهــا، وخطواتهــا  الدراســة، 
الدلالــة، وقــد انعكــس ذلــك الاختــاف، فتباينــت أســئلة الدراســة 

. ومباحثهــا
الأحاديث النبوية التي ورد فيها لفظ الضمان ومرادفاته 

والدلالات التربوية لأسلوب الضمان على الفرد والمجتمع 
المستنبطة منها:

هــذا الفصــل يجيــب عــن الســؤالين الثــاني والثالــث مــن  	
أســئلة البحــث، بحيــث يــورد الحديــث، ثم تخريجــه، ثم شــرحه لغــويً 
وعلميــًا بالرجــوع لشــراح الحديــث الثقــات المتقدمــن، ثم يتبــع الشــرح 
باســتنباط الــدلالات التربويــة مــن الحديــث موضــع الشــرح، وهكــذا 

الأحاديــث. باقــي  علــى 
الحديث الأول:

عَــنْ أَبِ هُرَيــْـرَةَ رضــي الله عنــه قــَالَ: قــَالَ رَسُــولُ اِلله صلى الله عليه وسلم:  	
ــنْ خَــرجََ في سَــبِيلِهِ، لا يُْرجُِــهُ إلا جِهَــادًا فِ سَــبِيلِي، 

َ
ــنَ اللهُ لم »تَضَمَّ

وَإِيمـَـانً بِ، وَتَصْدِيقًــا بِرُسُــلِي، فـهَُــوَ عَلــيَّ ضَامِــنٌ أَنْ أدُْخِلــهُ الجنََّــةَ، 
ــنْ أَجْــرٍ أوَْ  ــا نَلَ مِ ــهُ، نَئــِاً مَ ــهُ إِلَ مَسْــكَنِهُ الــذِي خَــرجََ مِنْ أوَْ أرَْجِعَ
ــدٍ بيِـَـدِهِ، مَــا مِــنْ كَلـَـمٍ يُكْلــمُ فِ سَــبِيلِ  غَنِيمَــةٍ، وَالــذِي نـفَْــسُ مَُمَّ
ـَـوْمَ القِيَامَــةِ كَهَيـئَْتِــهِ حِــنَ كُلِــمَ، لوْنــُهُ لــوْنُ دَمٍ، وَريُِحــهُ  اِلله، إِلا جَــاءَ يـ
سْــلِمِيَن، مَــا 

ُ
ــدٍ بيِــَدِهِ، لــوْلا أَنْ يَشُّــقَّ عَلــيَ الم مِسْــكٌ، وَالــذِى نـفَْــسُ مَُمَّ

قـعََــدْتُ خِــافَ سَــريَِّةٍ تـغَْــزُو فِ سَــبِيلِ اِلله أبَــَدًا، وَلكَــنْ لا أَجِــدُ سَــعَةً 
، وَالــذِي  ــدُونَ سَــعَةً، وَيَشُّــقُّ عَليْهِــمْ أَنْ يـتََخَلفُّــوا عَــيِّ لهُــمْ، وَلا يَِ فأََحِْ
ــدٍ بيَِــدِهِ، لــوَدِدْتُ أَنِّ أَغْــزُو فِ سَــبِيلِ اِلله فأَقُـتَْــلُ، ثَُّ أَغْــزُو  نـفَْــسُ مَُمَّ
فأَقُـتَْلُ، ثَُّ أَغْزُو فأَقُـتَْلُ« )أخرجه مسلم، كتاب الإمارة، باب فضل 

الجهــاد والخــروج فِ ســبيل الله برقــم: 1876(.
شرح الحديث الأول:

يكتمــل معــى أســلوب الضمــان تربــويً في هــذا الحديــث  	
لشــروح  بالرجــوع  والمجتمــع  الفــرد  علــى  التربويــة  دلالاتــه  وتســتنبط 
الحديــث المعتمــدة. قــال اليحصــي )1419( في شــرحه: »لا يخرجــه 
إلا الجهــاد في ســبيله، وتصديــق كلماتــه الشــهادتين: يريــد خلــوص 
نيتــه لذلــك، ويريــد لتصديــق كلماتــه الشــهادتين وعــداوة مــن أباهمــا، 
وقيــل: يحتمــل أن يريــد الأمــر بالجهــاد وتصديــق مــا جــاء في ثوابــه. 
وقولــه في: »فهــو علــي ضامــن أن أدخلــه الجنــة«، قــال الإمــام المــازري 
في المعلــم في فوائــد مســلم: يجــيء فاعــل بمعــى مفعــول، كقولــه }مَّــاءٍ 
دَافـِـقٍ{ )الطــارق: 6( بمعــى مدفــوق و}عِيشَــةٍ رَّاضِيـَـةٍ{ )القارعــة: 
7( بمعــى مرضيــة، فعلــى هــذا يكــون ضامــن بمعــى مضمــون. وقيــل: 
ذو ضمــان علــى الله لقولــه تعــالى: }وَمَــن يَـْـرجُْ مِــنْ بـيَْتـِـهِ مُهَاجِــراً 
“كقولــه:  »تكفــل  وقولــه:   .)100 )النســاء:  وَرَسُــولهِِ{  اِلله  إِلَ 
لــه  تعــالى أوجبــه  أنــه  الروايــة الأخــرى، ومعنــاه هنــا:  »ضمــن« في 
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بفضلــه. قيــل: وهــذا الضمــان والكفالــة بمــا ســبق في أزل علمــه، ومــا 
صــرح بــه في كتابــه بقولــه: }إِنَّ اللََّ اشْــتـرََى مِــنَ الْمُؤْمِنِــنَ{ )التوبــة: 

 .)3/58 111؛ 
لــه وجهــان: أحدهمــا: أن  وقولــه: »أن أدخلــه الجنــة«  	
يدخلــه إياهــا عنــد موتــه، كمــا جــاء في الشــهداء في كتــاب الله: 
ــِمْ يـرُْزَقــُونَ{ )آل عمــران: 169(، ويحتمــل أن يريــد  }أَحْيــَاءٌ عِنــدَ رَبِّ
دخولــه الجنــة عنــد دخــول الســابقين والمقربــن لهــا دون حســاب ولا 
عقــاب ولا مؤاخــذة بذنــب. وقولــه: »أو يرجعــه إلى مســكنه مــع مــا 
نال مــن أجــر أو غنيمــة« فيــه وجهــان: أحدهمــا: مــع مــا نال مــن أجــر 
مجــرد إن لم تكــن غنيمــة، أو أجــر وغنيمــة إذا كانــت، فاكتفــى بذكــر 
الأجــر أولً عــن تكــراره، وقيــل: »أو« هنــا بمعــى الــواو )اليحصــي، 

 .)6/294  :1419
وذكــر النــووي )1392(، -رحمــه الله-شــرحًا للحديــث  	
فقال: قوله صلى الله عليه وسلم )تضمن الله لمن خرج في سبيله لا يخرجه إلا جهادًا 
إلى قولــه أن أدخلــه الجنــة(، وفي الروايــة الأخــرى تكفــل الله، ومعناهمــا 
أوجــب الله تعــالى لــه الجنــة بفضلــه وكرمــه ســبحانه وتعــالى، وهــذا 
الضمان والكفالة موافق لقوله تعالى: »إِنَّ اللََّ اشْــتـرََى مِنَ الْمُؤْمِنِيَن 
أنَفُسَــهُمْ وَأمَْوَالَـُـم بَِنَّ لَـُـمُ الْنََّــة« )التوبــة: 111(. وقولــه تعــالى: 
)فهــو علــي ضامــن( ذكــروا في ضامــن هنــا وجهــن: أحدهمــا: أنــه 
بمعــى مضمــون كمــاء دافــق ومدفــوق، والثــاني: أنــه بمعــى ذو ضمــان. 
وقولــه تعــالى )أن أدخلــه الجنــة( قــال القاضــي: يحتمــل أن يدخــل عنــد 
ــِمْ يـرُْزَقــُونَ{ )آل  موتــه كمــا قــال تعــالى في الشــهداء: }أَحْيــَاءٌ عِنــدَ رَبِّ

.)13/19-20(  )169 عمــران: 
الدلالات التربوية المستنبطة من الحديث الأول:

شــرحه  اســتعراض  بعــد  الأول  الحديــث  مــن  يســتنبط  	
الآتيــة: التربويــة  الــدلالات  اللغويــة  ألفاظــه  ومعــاني 

-	 أن مفهوم الضمان هو التكفل والالتزام الموجب للاستحقاق، 
وهذا يتفق مع المعنى اللغوي.

-	 أن الضمــان مــن الأســاليب التربويــة المحفــزة والمرغبــة للســلوك 
الحســن والخــر. 

-	 جــاء  فقــد  التربيــة؛  في  الضمــان  أســلوب  تطبيــق  مشــروعية 
مضمونهــا في نصــوص القــرآن الكــريم، مثــل قولــه تعــالى علــى 
لســان يوســف عليــه الســام: }وَلِمَــن جَــاءَ بــِهِ حِْــلُ بعَِــرٍ وَأَنَ 
بـِـهِ زَعِيــمٌ{ )يوســف: 72(، وجــاءت في الســنة المطهــرة كمــا 

في الأحاديــث الــي نحــن بصــدد دراســتها.
-	 ويحققهــا  الضامــن،  يفرضهــا  بشــروط  يتحقــق  الضمــان  أن 

المســتفيد. الآخــر  الطــرف 
-	 مــن الشــروط أن يكــون الضامــن مالــكًا للمضمــون، وقــادراً 

الوفــاء بالضمــان.  علــى 
-	 علــى الضامــن أن يكــون قــادراً علــى التحقــق مــن أداء الطــرف 

المضمــون لــه.

الحديث الثاني والثالث:
عَــنْ أَبِ أمَُامَــةَ، أَنَّ رَسُــولَ اِلله صلى الله عليه وسلم قــَالَ: »ثَلَثــَةٌ كُلُّهُــمْ  	
ضَامِــنٌ عَلــَى اِلله: رَجُــلٌ خَــرجََ غَــازيًِ فِ سَــبِيلِ اِلله، فـهَُــوَ ضَامِــنٌ عَلــَى 
ـَـرُدَّهُ بِــَا نَلَ مِــنْ أَجْــرٍ وَغَنِيمَــةٍ،  اِلله حَــىَّ يـتَـوََفَّــاهُ فـيَُدْخِلَــهُ الْنََّــةَ، أوَْ يـ
وَرَجُــلٌ راَحَ إِلَ الْمَسْــجِدِ فـهَُــوَ ضَامِــنٌ عَلــَى اِلله حَــىَّ يـتَـوََفَّــاهُ فـيَُدْخِلــَهُ 
الْنََّــةَ، أوَْ يــَـرُدَّهُ بِـَـا نَلَ مِــنْ أَجْــرٍ وَغَنِيمَــةٍ، وَرَجُــلٌ دَخَــلَ بـيَـتْــَهُ بِلسَّــاَمِ 
أبــو داود كتــاب الجهــاد، باب  عَلـَـى اِلله«. )أخرجــه  فـهَُــوَ ضَامِــنٌ 
فضــل الغــزو في البحــر برقــم: 2494( ســكت عنــه وقــال في رســالته 
لأهــل مكــة مــا ســكت عنــه فهــو صــالح، وأخرجــه ابــن حبــان في 
صحيحــة، وقــال ابــن حجــر في الفتــح )6/ 10( أخرجــه أبــو داود 
بإســناد صحيــح عــن أبي أمامــة بلفــظ: »بمــا نال مــن أجــر وغنيمــة«، 
 ،)94 /2( داود  أبي  ســنن  وضعيــف  الألبــاني في صحيــح  وقــال 
صحيــح »وبمثلــه روى ابــن حبــان الحديــث الثالــث )أخرجــه ابــن حبــان 
كتــاب الــر والإحســان، ذكــر تضمــن الله جــل وعــا دخــول الجنــة 
للمســلم علــى أهلــه عنــد دخولــه عليهــم إن مــات وكفايتــه ورزقــه إن 

عــاش برقــم: 499(.
شرح الحديثين الثاني والثالث:

ذكــر الخطــابي )1351ه( في شــرحه للحديــث: قولــه:  	
مفعــول كقولــه  بمعــى  فاعــل  مضمــون  معنــاه:  الله(  علــى  )ضامــن 
ســبحانه: }فِ عِيشَــةٍ رَّاضِيَــةٍ{ )الحاقــة: 21(، أي: مرضيــة، وقولــه 
عــز وجــل: }مَّــاءٍ دَافـِـقٍ{ )الطــارق: 6(، أي: مدفــوق، ومثلــه في 
الــكلام كثــر. وقولــه: )ثلاثــة كلهــم ضامــن( يريــد بــه: كل واحــد 

منهــم. 
وجهــن:  يحتمــل  بســام(  بيتــه  دخــل  )ورجــل  وقولــه:  	
ــمْ  ــإِذَا دَخَلْتُ أحدهمــا: أن يســلم إذا دخــل منزلــه كمــا قــال تعــالى: }فَ
بـيُُوتً فَسَــلِّمُوا عَلَى أنَـفُْسِــكُمْ تَِيَّةً مِنْ عِنْدِ اللَِّ مُبَاركََةً طيَِّبَةً{ )النور: 
61(، والوجــه الآخــر: أن يكــون أراد بدخــول بيتــه بســام أي لــزم 
البيــت طلــب الســامة مــن الفــن يرغــب بذلــك في العزلــة ويأمــره 

.)2/238-239( الخلطــة  مــن  بالإقــال 
التوربشــي: )كلهــم( أي: كل واحــد، )ضامــن  وقــال  	
أي:  مفعــول،  بمعــى  فاعــل  وقيــل:  ضمــان،  ذو  أي:  الله(  علــى 
مضمــون. ومعنــاه: أن الله تعــالى تكفــل لــه بمــا ذكــر مــن الجنــة أو 
الأجــر والغنيمــة؛ فيوفيــه إحــدى الحســنيين. فذكــر صلى الله عليه وسلم: أن الله تعــالى 
تكفــل لــه بإحــدى الحســنيين؛ فكذلــك الــذي يــروح إلى المســجد، 
فإنــه يبتغــي فضــل الله ورضوانــه ومغفرتــه فهــو ذو ضمــان علــى الله 
ألا يضــل ســعيه، ولا يضيــع أجــره؛ بــل يؤتيــه مــن فضلــه ورحمتــه علــى 
حســب مــا يليــق بــه ســبحانه إذا تكفــل بشــيء. وقــد ذهــب بعــض 
أصحــاب المعــاني إلى أنــه هــو الــذي يلــزم بيتــه؛ طلبــًا للســامة، وهــربً 
الفــن؛ كقولــه  مــن  ا 

ً
بيتــه ســالم المعــى: دخــل  الفــن، ويكــون  مــن 

تعــالى: }ادْخُلُوهَــا بِسَــاَمٍ آمِنــِنَ{ )الحجــر: 46(، أي: ســالمين مــن 
والآفــات.  والعــوارض  العــذاب 
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لــه، ورعايتــه،  بــه: ضمــان الله  فالمضمــون  هــذا  وعلــى  	
وجــواره عــن الفــن. وعلــى الوجــه الأول: فالمضمــون بــه: أن يبــارك 
عليــه وعلــى أهــل بيتــه؛ للحديــث الــذي رواه أنــس رضــي الله عنــه، 
أهلــك  علــى  دخلــت  إذا  بــي،  »يا  لــه:  قــال  أنــه  النــي صلى الله عليه وسلم  عــن 
فســلم يكــون بركــة عليــك وعلــى أهــل بيتــك« )التوربشــي، 1429: 
في  ذكــر  مــا  باب  الســفر،  أبــواب  الترمــذي  )أخرجــه   )1/213

غريــب(. حســن  وقــال   )589( برقــم:  الصــاة  في  الالتفــات 
وقــال الســندي )1406(: )كلهــم ضامــن( أي: ذو  	
ضمــان وقيــل: أي مضمــون علــى أنّـَـه فاعــل بمعــى مفعــول وإفــراده 
لمراعــاة لفــظ كل، وقيــل: لتأويلــه بمعــى كل واحــد منهــم، والمعــى: أن 
مــا لهــم مــن الأجــر في ضمــان الله كالواجــب علــى الضامــن فــا يفوتــه 
أصــاً نَلَ مِــنْ أَجْــرٍ وَغَنِيمَــةٍ، وَرَجُــلٌ دَخَــلَ بـيَـتْــَهُ بِسَــاَمٍ فـهَُــوَ ضَامِــنٌ 

.)3/17-18( وَجَــلَّ  عَــزَّ  اللَِّ  عَلـَـى 
الملــك  وابــن   )1433( المظهــري  شــرح  ويتشــابه  	
الخطــابي  شــرح  مــع  الحديــث  لهــذا   )1422( والمنــاوي   )1433(

.)1429( والتوربشــي   )1351(
)ثلاثــة(  الله صلى الله عليه وسلم:  رســول  قــال  قــال:  أمامــة  أبي  عــن  	
أي: أشــخاص، )كلهــم( أي: كل واحــد منهــم، )ضامــن( أي: ذو 
ضمــان، أي: حفــظ ورعايــة، )علــى الله(: أو مضمــون كمــا يقــال: 
هــو عامــر أي معمــور كمــاء دافــق أي مدفــوق، يعــي: وعــد الله وعــدًا 
لا خلــف فيــه أن يعطيهــم مرادهــم، وقــال الطيــي: الضامــن بمعــى ذي 
الضمــان، فيعــود إلى معــى الواجــب ) الطيــي، 1417: 3/948 
ج3(، أي: واجــب علــى الله تعــالى يعــي بمقتضــى وعــده أن يــكلأ 
مــن مضــاد الديــن والدنيــا، )رجــل خــرج غــازيً( أي: حــال كونــه مريــدًا 
للغــزو، )في ســبيل الله، فهــو ضامــن علــى الله( أي: واجــب الحفــظ 
والرعايــة عليــه تعــالى كالشــيء المضمــون، )حــى يتوفــاه( أي: يقبــض 
روحــه إمــا بالمــوت أو بالقتــل في ســبيل الله، )فيدخلــه الله( أي: مــع 
الناجــن، )أو يــرده( عطــف علــى يتوفــاه، )بمــا نال( أي: مــع مــا 
وجــده، )مــن أجــر( يعــي: ثــوابً فقــط، )أو غنيمــة( أي: مــع الأجــر 

للتنويــع )الهــروي، 1422: 2/611(. فــأو 
قــال المظهــري )1433(: )فهــو ضامــن علــى الله( أي:  	
الســام-قال  أنــه -عليــه  لمــا روي  الكثــر،  والثــواب  البركــة  يعطيــه 
لأنــس: »إذا دخلــت علــى أهلــك فســلم يكــون بركــة عليــك وعلــى 
أهــل بيتــك« )2/81( )أخرجــه الترمــذي أبــواب الســفر، باب مــا 
ذكــر في الالتفــات في الصــاة برقــم: )589( وقــال حســن غريــب(.

إذ  أحــد،  بيتــه  يكــن في  لم  إذا  نفســه  علــى  يســلم  أو  	
الســنة لمــن دخــل بيتــًا خاليــًا أن يقــول: الســام علينــا وعلــى عبــاد الله 
الصالحــن، ولعــل الســر أنــه لا يخلــو مــن الملائكــة وبعــض الجــن مــن 
المســلمين، وإنمــا لم يذكــر المضمــون بــه في الأخيريــن اكتفــاء. وقــال 
الطيــي: قيــل المــراد الــذي يســلم علــى أهلــه إذا دخــل بيتــه، والمضمــون 
بــه أن يبــارك عليــه وعلــى أهلــه. وقيــل: هــو الــذي يلــزم بيتــه طالبـًـا 

للســامة وهــربً مــن الفــن، وهــذا أوجــه؛ لأن المجاهــدة في ســبيل الله 
ســفراً، والــرواح إلى المســجد حضــراً، ولــزوم البيــت اتقــاء مــن الفــن 
أخــذ بعضهــا بحجــزة بعــض، فعلــى هــذا فالمضمــون بــه هــو رعايــة الله 

 .)2/612 :1404 )المباركفــوري،  الفــن  عــن  وجــواره  تعــالى 
الدلالات التربوية المستنبطة من الحديثين الثاني والثالث:

-	 الدلالــة علــى عظــم منزلــة الأعمــال الــواردة في الحديــث مــن 
عظــم أجرهــا وهــي: الجهــاد في ســبيل الله، والــرواح إلى المســجد 
لإقامــة الفريضــة، ولــزوم البيــت اتقــاء الفــن، والســام علــى 
الأهــل، فالمضمــون بــه: ضمــان الله لــه ورعايتــه، وعصمتــه مــن 
الفــن في حياتــه، وضمــان الجنــة بعــد موتــه، وهــذا وعــد عظيــم 

يــرز عظــم هــذه الأعمــال عنــد الله جــل وعــا. 
-	 التربية على الصبر، والترغيب في الجهاد في سبيل الله )بالنفس 

والمال والعلم(؛ لما تضمن الله من أجور للمجاهدين في الدنيا 
والآخرة، ولما في الجهاد من صلاح وأمان الأمة والمجتمع.

-	 أهميــة التربيــة علــى الــرواح للمســجد لأداء الصــاة الفريضــة، 
دينــه  واســتقامة  المــرء،  صــاح  منهــا:  عديــدة،  فوائــد  وفيهــا 
المســجد،  جماعــة  وترابــط  الله،  شــعائر  وإظهــار  ودنيــاه، 
واجتماعهــم علــى العبــادة، ومــا يتحصــل لهــم مــن بركــة ورحمــة 

وتآلــف. وغفــران 
-	 التوجيــه للتربيــة الأســرية والاجتماعيــة، فالأثــر الطيــب للســام 

علــى الأهــل عنــد دخــول المنــزل فيــه إشــاعة المــودة والمحبــة بــن 
الأهــل وحلــول البركــة عنــد الدعــاء لهــم بالســام، وفيــه إشــارة 
ودلالــة لــدور الراعــي في رعايــة أهــل بيتــه ومخالطتــه لهــم، وفي 
ذلك صلاح لشــأن الأســرة والمجتمع وحفظه، فإذا ســلَّم عليهم 
فهــو ضامــن علــى الله تعــالى أن يعطيــه البركــةَ والثــوابَ الكثــر.

-	 ضــرورة اتقــاء الفــن والســامة منهــا بالإقــال مــن غشــيانها، 
واعتزالهــا، ولــزوم المنــزل فيــه حفــظ مــن شــرها واشــتغال بمــا ينفــع 
مــن رعايــة الأهــل والولــد، كمــا جــاء في الحديــث في التحذيــر 
من الفتن في حديث عقبة بن عامر رضي الله عنه قال: »قل
 ما النَّجاةُ؟ قال: أمسِكْ عليْكَ لســانَكَولي تُ: يا رسولَ اللَِّ

ســعْكَ بيتــُكَ، وابــْكِ علــى خطيئتــِكَ« أخرجــه الترمــذي أبــواب 
الزهــد عــن رســول الله صلــى الله عليــه وســلم، باب مــا جــاء في 

حفــظ اللســان برقــم: )2406( وقــال حديــث حســن.
مــن  الله  ســبيل  في  بالمجاهــدة  مقــرون  الضمــان  اســتحقاق  أن   -
الجماعــة  صــاة  شــهود  مجاهــدة  أو  الســفر،  مشــقة  مجاهــدة 
حضــراً، ومجاهــدة الفــن بلــزوم البيــت واعتزالهــا. ولــزوم البيــت 
حــدد فيــه أن يســلم، ممــا يبــن أن البيــت قــد لا يخلــو مــن فــن 
ــا للســامة مــن ربــه أن يعافيــه، ويجعــل بيتــه  أخــرى، فيســلم طلبً
ــا مــن كل شــر، تحــل فيــه البركــة بإلقائــه  ســكن وطمأنينــة، خاليً
جملــة: الســام عليكــم ورحمــة الله وبركاتــه، فيكــون لزومــه إياه 
أمــن وراحــة، فيتحقــق مطلبــه، وخلوتــه بربــه، وقضــاء حاجاتــه.

الحديث الرابع:



د. فوزية بنت عبد المحسن العبد الكريم. أسلوب الضمان في الحديث النبوي ودلالاته التربوية
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قـَـالَ:  اِلله صلى الله عليه وسلم  رَسُــولِ  عَــنْ  عَمْــروٍ،  بـْـنِ  اِلله  عَبْــدِ  عَــنْ  	
»سِــتُّ مََالـِـسَ الْمُؤْمِــنُ ضَامِــنٌ عَلـَـى اِلله مَــا كَانَ فِ شَــيْءٍ مِنـهَْــا: 
في ســبيل الله، وفِ مَسْــجِدِ جَاَعَــةٍ، وَعِنْــدَ مَريِــضٍ، أوَْ فِ جِنَازَتـِـهِ 
ــزّرِهُُ وَيـوَُقِّــرهُُ« )أخرجــه الطــراني  ــامٍ مُقْسِــطٍ يـعَُ ــدَ إِمَ ــهِ، أوَْ عِنْ أوَْ فِ بـيَْتِ
في الكبــر باب العــن، أبوعبــد الرحمــن الحلــي، برقــم: )14655(، 
وقــال الألبــاني في صحيــح الترغيــب والترهيــب )1/ 252( حســن 

لغــره(.
شرح الحديث الرابع:

جــاء في شــرح هــذا الحديــث في فيــض القديــر: )ســتة  	
مجالــس المؤمــن ضامــن علــى الله مــا كان في شــيء منهــا( لفــظ روايــة 
البــزار فيمــا وقفــت عليــه مــن الأصــول ســت مجالــس مــا كان المــرء في 
مجلــس منهــا إلا كان ضامنـًـا علــى الله )في ســبيل الله، أو مســجد 
جماعــة، أو عنــد مريــض، أو في جنــازة، أو في بيتــه، أو عنــد إمــام 
مقســط يعــزره ويوقــره( قــال الحافــظ الزيــن العراقــي: فيــه فضيلــة المبــادرة 
إلى الخصــال المذكــورة وأنــه إذا مــات الإنســان علــى خصلــة منهــا 
كان في ضمــان الله بمعــى أنــه ينجيــه مــن أهــوال القيامــة ويدخلــه دار 
الســام )المنــاوي، 1422: 4/95( – لم تقــف الباحثــة علــى كلام 

الحافــظ في مصنفاتــه المطبوعــة ونقلــه المنــاوي فعــزت لكتابــه-.
وذكــر الصنعــاني )1432( في شــرحه توصيــف صفــات  	
اســتحقاق الضمــان أنــه في ســبيل الله، فقــال: »ســتة مجالــس المؤمــن 
ضامــن علــى الله تعــالى مــا كان في شــيء منهــا: في ســبيل الله، أو 
مســجد جماعــة، أو عنــد مريــض، أو في جنــازة، أو في بيتــه، أو عنــد 
إمام مقســط يعزره ويوقره«، و)ضامن على الله( أي: مضمون عليه 
تعــالى لا يضيــع فيهــا عملــه، )في ســبيل الله( أي: جهــاد عــدوه، )أو 
مســجد جماعــة( منتظــراً لهــا أو فيهــا أو بعدهــا، )أو عنــد مريــض( 
عائــدًا أو ممرضًــا، )أو في جنــازة( غاســاً أو مشــيعًا أو نحــوه، )أو 
في بيتــه( كافــًا لشــره عــن النــاس ولنفســه عــن شــرهم، )أو عنــد إمــام 
مقســط( عــادل، )يعــزره( يعظمــه. وقــد أيــد ذلــك بمــا قــال الحافــظ 
العراقــي: فيــه فضيلــة المبــادرة إلى الخصــال المذكــورة، وأنــه إذا مــات 
الإنســان علــى خصلــة منهــا كان في ضمــان الله، بمعــى أن ينجيــه مــن 

هــول القيامــة، ويدخلــه دار الســامة )6/381-382(.
الدلالات التربوية المستنبطة من الحديث الرابع:

ممــا ســبق مــن شــرح يمكــن اســتنباط الــدلالات والفوائــد  	
الآتيــة: التربويــة 

-	 مــن لــوازم اســتحقاق الضمــان مــن الله أن يكــون في ســبيل الله، 
بأن يكــون العمــل خالصًــا لله لا يشــوبه شــرك مــن حظــوظ 

للنفــس، ولا رياء ولا سمعــة، ولا مصــالح دنيويــة.
-	 الترغيب بالجهاد في ســبيل الله؛ لما في ذلك من إقامة دين الله 

في الأرض ورفــع رايــة التوحيــد، وهــذا دلالــة علــى عظــم شــأن 
الجهــاد في ســبيل الله، ودلالــة علــى عظــم جنــاب التوحيــد.

-	 حــث متلقــي التربيــة علــى شــهود صــاة الجماعــة في المســجد، 

وفي ذلــك دلالــة علــى وجــوب إظهــار شــعائر الله، فهــو تربيــة 
حضاريــة عمرانيــة، ودلالــة علــى فضــل مقصــد تقويــة روابــط 

المجتمــع، وقــوة العلاقــات بــن أفــراد الجماعــة.
-	 أهميــة التربيــة الاجتماعيــة بــزيارة المريــض؛ لمــا في ذلــك مــن فوائــد 

مــن المــردود النفســي الإيجــابي علــى المريــض تفــاؤلً وتماثــاً لــه 
بالشــفاء، وفي ذلــك أيضًــا دلالــة علــى فضــل مــا يتحقــق بــه 
تقويــة لأواصــر المحبــة، ومزيــد ترابــط وتحســن للجوانــب النفســية 
لأفــراد المجتمــع لاســيما مــن كان في حــال ضعــف ومظنــة ابتعــاد 

النــاس عــن المرضــى خشــية مــن العــدوى أو الهــم.
-	 الحــث علــى اتبــاع الجنــازة، ولذلــك دلالات كثــرة منهــا: عظــم 

مكانــة المســلم حيـًـا وميتـًـا، وتســلية لأهــل المصــاب، ودلالــة 
في  البالــغ  الأثــر  ولهــذا  والآخــرة،  المــوت  تذكــر  أهميــة  علــى 
حســن العمــل والاســتعداد ليــوم المعــاد، تربيــة إيمانيــة واجتماعيــة 

ونفســية.
-	 الفــرد  حاجــات  وإشــباع  الشــخصية  جوانــب  بــن  التــوازن 

والمجتمــع.
-	 مراعاة حق الأهل، وفضل أن يخلو المسلم بعض أوقاته في 

بيته ومع أهله أو في معتكفه.
-	 التربيــة السياســية وفضــل معاونــة الإمــام المقســط وتوقــره، وفي 

ذلــك حــث علــى التعــاون علــى الــر والتقــوى، تحقيقًــا للعــدل 
وإقامــة لأمــر الله، وفضــل لــزوم جماعــة المســلمين تحــت إمامهــم 

العــادل.
الحديث الخامس:

عْــتُ رَسُــولَ اِلله صلى الله عليه وسلم  عَــنْ فَضَالـَـةَ بـْـنَ عُبـيَْــدٍ يـقَُــولُ : سَِ 	
وَهَاجَــرَ  وَأَسْــلَمَ  بِ  آمَــنَ  لِمَــنْ  الَْمِيــلُ  وَالزَّعِيــمُ  زَعِيــمٌ  »أَنَ  يـقَُــولُ: 
ببِـيَْــتٍ فِ رَبــَضِ الْنََّــةِ وَببِـيَْــتٍ فِ وَسَــطِ الْنََّــةِ، وَأَنَ زَعِيــمٌ لِمَــنْ آمَــنَ 
ــتٍ فِ  ــتٍ فِ رَبــَضِ الْنََّــةِ ، وَببِـيَْ بِ وَأَسْــلَمَ وَجَاهَــدَ فِ سَــبِيلِ اِلله ببِـيَْ
وَسَــطِ الْنََّــةِ وَببِـيَْــتٍ فِ أَعْلــَى غُــرَفِ الْنََّــةِ، مَــنْ فـعََــلَ ذَلــِكَ فـلَــَمْ يــَدعَْ 
ــرِّ مَهْــرَبً يَـُـوتُ حَيْــثُ شَــاءَ أَنْ يَـُـوتَ«  للِْخَــرِْ مَطْلَبـًـا وَلَ مِــنَ الشَّ
)أخرجه النســائي كتاب الجهاد، باب ما لمن أســلم وهاجر وجاهد، 
برقــم: )3133/1(، أخرجــه ابــن حبــان في صحيحــة، والحاكــم في 
المســتدرك )2/69( وقــال: »حديــث صحيــح علــى شــرط مســلم ولم 

الذهــي. يخرجــا« ووافقــه 
شرح الحديث الخامس:

ذكــر الإثيــوبي )1424( بيــان لمفــردات الحديــث فيقــول  	
شــارحًا الحديــث: سمعــت رســول الله صلى الله عليه وسلم يقــول: )أنا زعيــم( بفتــح 
الــزاي وكســر المهملــة، )والزعيــم الحميــل( بفتــح الحــاء المهملــة وكســر 
الميــم، أي: الكفيــل. قــال ابــن حبــان )البســي، 1408: 5/67(: 
الزعيــم لغــة أهــل المدينــة، والحميــل لغــة أهــل مصــر، والكفيــل لغــة 
أهــل العــراق، قــال: ويشــبه أن تكــون هــذه اللفظــة )الزعيــم الحميــل( 
مــن قــول ابــن وهــب، أدرج في الخــر. )لمــن آمــن بي( أي: بقلبــه، 
والجــار والمجــرور متعلــق بـ)زعيــم(، )وأســلم( أي: بظاهــره، )وهاجــر( 
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أيضًــا )26/185(. بـ)زعيــم(  متعلــق  )ببيــت(  المدينــة،  إلى 
الدلالات التربوية المستنبطة من الحديث الخامس:

ممــا ســبق مــن شــرح يمكــن اســتنباط الــدلالات والفوائــد  	
الآتيــة: التربويــة 

-	 التوجيــه بالتربيــة علــى الإيمــان بالله ورســوله والهجــرة والجهــاد في 
ســبيل الله، والحــث عليهــا وأنهــا جامعــة للخــر كلــه. قــال الله 
تعــالى في كتابــه العزيــز عــن فضــل هــذه الأعمــال وعظــم أجرهــا: 
بِمَْوَالِـِـمْ  اللِّ  سَــبِيلِ  فِ  وَجَاهَــدُواْ  وَهَاجَــرُواْ  آمَنـُـواْ  }الَّذِيــنَ 
الْفَائـِـزُون{  هُــمُ  وَأوُْلئَـِـكَ  اللِّ  عِنــدَ  دَرَجَــةً  أَعْظـَـمُ  وَأنَفُسِــهِمْ 
هــذه  تفســر  في   )1420( الســعدي  قــال   ،)20 )التوبــة: 
وَهَاجَــرُواْ  آمَنـُـواْ  }الَّذِيــنَ  فقــال‏:‏  بالفضــل  صــرح  »ثم  الآيــة: 
وَجَاهَــدُواْ فِ سَــبِيلِ اللِّ بِمَْوَالِـِـمْ{‏ بالنفقــة في الجهــاد وتجهيــز 
الغــزاة }وَأنَفُسِــهِمْ{بالخروج بالنفــس }أَعْظـَـمُ دَرَجَــةً عِنــدَ اللِّ 
ينجــو  ولا  بالمطلــوب  يفــوز  لا  أي‏  الْفَائـِـزُون{  هُــمُ  وَأوُْلئَـِـكَ 
مــن المرهــوب، إلا مــن اتصــف بصفاتهــم، وتخلــق بأخلاقهــم‏« 

.)3/642(
-	 حــرص الرســول صلى الله عليه وسلم علــى مــا ينفــع أمتــه ويصلــح بــه أمــر دينهــم 

في  بــه  بالاقتــداء  للمربــن  إرشــاد  دلالــة  هــذا  وفي  ودنياهــم، 
الحــرص علــى مــن يعولــون

-	 التشــجيع والتحفيــز لمتلقــي التربيــة ووصــف الجائــزة بمــا يشــوقه 
الــي  الأســاليب  مــن  وهــذا  بحــق ومصداقيــة وضمــان؛  إليهــا 

تســهل التغيــر لســلوك المــربي، وتحســن عملــه.
-	 أن يستشــعر متلقــي التربيــة عظــم الأمــر بمــا يــدل عليــه عظــم 

عطــي وهــو الله جــل وعــا، وعظــم 
ُ
العطــاء وهــو الجنــة، وعظــم الم

الضامن وصدقه وهو الرســول صلى الله عليه وسلم، وهذا يعطي متلقي التربية 
شــعوراً بالجديــة والمســئولية.

-	 التوجيــه لربــط متلقــي التربيــة بعطــاء الآخــرة، وهــذا فيــه مــن سمــو 
النفــوس وزيادة إيمانهــا بالغيــب، والترفــع بهــا عــن التعلــق الدائــم 

بالمــاديات المحسوســة والعطــاء القريــب.
الحديث السادس: 

عَــنْ أَبِ أمَُامَــةَ قـَـالَ: قـَـالَ رَسُــولُ اِلله صلى الله عليه وسلم: »أَنَ زَعِيــمٌ  	
ببِـيَْــتٍ فِ رَبـَـضِ الْنََّــةِ لِمَــنْ تــَـرَكَ الْمِــراَءَ وَإِنْ كَانَ مُِقًّــا، وَببِـيَْــتٍ فِ 
ـَـرَكَ الْكَــذِبَ وَإِنْ كَانَ مَازحًِــا، وَببِـيَْــتٍ فِ أَعْلَــى  وَسَــطِ الْنََّــةِ لِمَــنْ تـ
الْنََّــةِ لِمَــنْ حَسُــنَ خُلُقُــهُ« )أخرجــه أبــو داود، كتــاب الأدب، باب 
في حســن الخلــق برقــم: )4800( وســكت عنــه وقــال في رســالته 
لأهــل مكــة مــا ســكتُ عنــه فهــو صــالح، وقــال النــووي في رياض 
بِإســناد  داود  أبَـُـو  رواه  صحيــح،  حديــث   )1/216( الصالحــن 

صحيــح(.
شرح الحديث السادس:

الضامــن  هــو  الزعيــم  أن   )1351( الخطــابي  ذكــر  	
بـِـهِ  }وَأَنَ  ســبحانه:  الله  قــول  ومنــه  الكفالــة،  والزعامــة  والكفيــل، 

زَعِيــمٌ{ )يوســف: 72(. والبيــت هاهنــا القصــر )4/111(. وجــاء 
أي:  )زعيــم(  الموضوعــي:  التفســر  في كتــاب  الحديــث  شــرح  في 
كفيــل، )ربــض الجنــة( ربــض المــكان نواحيــه ومــا حولــه مــن خارجــه، 
كحــريم المســجد وكالأبنيــة الــي تكــون حــول المــدن، وهــي الأمكنــة 
الــي تربــض فيهــا الأنعــام، فمــن تــرك المــراء أي الجــدال في أمــور الدنيــا 
ولِـَـظِّ النفــس؛ بــى الله لــه بيتــًا في ربــض الجنــة؛ أي: اســتحق دخــول 
الجنــة بهــذا العمــل الــذي يخالــف فيــه هــوى نفســه. ومــن تــرك الكــذب 
في كل الأحــوال، -ومنهــا حــالات المــزاح-؛ بــى الله لــه بيتــًا في وســط 
الجنــة؛ لأن مــن يحفــظ لســانه مــن الكــذب ابتغــاء مرضــاة الله فهــو في 
مرتبــة عاليــة مــن تقــوى الله والأخــاق الحميــدة؛ إذ تــرْك الكــذب، 
والتــزام الصــدق مجمــع لجملــة كبــرة مــن الفضائــل الخلقيــة، والمصــالح 
الاجتماعيــة العلميــة والعمليــة، أمــا جمــاع الفضائــل كلهــا فهــو حســن 

الخلــق بوجــهٍ عــامٍّ )جامعــة المدينــة العالميــة، د.ت: 260(.
الدلالات التربوية المستنبطة من الحديث السادس:

ممــا ســبق مــن شــرح يمكــن اســتنباط الــدلالات والفوائــد  	
الآتيــة: التربويــة 

-	 الزعيم بمعنى الكفيل والضامن.
-	 الترغيــب بالتربيــة علــى خلــق الصــدق وتــرك الكــذب ولــوكان 

مازحًــا، وذلــك ابتغــاء وجــه الله، ويــرز ذلــك مــن عظــم الجــزاء، 
فقــد تكفــل الله لمــن يفعــل ذلــك بقصــر في وســط الجنــة. وفي 
ذلــك توجيــه عظيــم للمــربي والمــربي بــرك الكــذب ولــو فيمــا 

يعــرف )بالنــكات(.
-	 أهميــة التربيــة الاجتماعيــة، وقــد دل عليهــا ذم الجــدال فيمــا 

لا ينفــع مــن أمــور الدنيــا، ومــن أجــل حظــوظ النفــس، وإن 
كان المجــادل علــى حــق؛ لمــا فيــه مــن نــزاع وخصومــة وفرقــة 
بــن المجادلــن تضــر بالعلاقــات الاجتماعيــة، وتضعــف أواصــر 
المحبــة، قــال الله تعــالى: }وَلا تـنََازَعُــوا فـتَـفَْشَــلُوا وَتَذْهَــبَ ريُِحكُــمْ 
وأمــا   .)46 )الأنفــال:  اللََّ مَعَ الصَّابِريِــنَ{  إِنَّ  وَاصْــرِوُا 
الجــدال لأجــل إظهــار الحــق فمحمــود مطلــوب لقولــه تعــالى: 
}وَجَادِلْـُـم بِلَّــيِ هِــيَ أَحْسَــنُ{ )النحــل: 125(، مــع ضبطــه 

فيــه. بالإحســان 
-	 عظــم مبــدأ الأخــوة الإســامية وتوطيــد العلاقــات الاجتماعيــة، 

ويــرز ذلــك مــن خــال الحــث الــوارد في الحديــث علــى تــرك 
مــا يــؤدي للخصــام )لمــن تــرك المــراء وإن كان محقــا(، وهــذا 
المبــدأ ظاهــر في الكثــر مــن نصــوص القــرآن والســنة مثــل قولــه 
ـَـا الْمُؤْمِنـُـونَ إِخْــوَةٌ فأََصْلِحُــوا بــَـنَْ أَخَوَيْكُمْ وَاتَـّقُــوا  تعــالى: }إَِّن

اللََّ لَعَلَّكُــمْ تـرُْحَـُـونَ{ )الحجــرات: 10(.
-	 الحــث علــى التربيــة الأخلاقيــة منــذ الصغــر، وفي الحديــث توجيــه 

للمــربي بأن يكــون قــدوة لمتلقــي التربيــة بحســن خلقــه، ويظهــر 
ذلــك مــن عظــم منزلــة وجــزاء مــن حســن خلقــه، وهــو قصــر 

في أعلــى الجنــة.
الحديث السابع:

عــن ثــوبان مــولى رســول الله صلى الله عليه وسلم قــال: قــال رســول الله  	



د. فوزية بنت عبد المحسن العبد الكريم. أسلوب الضمان في الحديث النبوي ودلالاته التربوية

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  8283 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

صلى الله عليه وسلم: “مَن يَضمَنُ لي واحدةً وأضمَــنَ لــه الجنَّــةَ؟ قــال: قلُــتُ: أنا يا 
ــاسَ شــيئًا. قــال: فــكان سَــوطُ ثــَوبانَ  رســولَ اِلله، قــال: لا تَســأَلِ النّ
يقــولُ لأحَــدٍ:  يَخُــذَه، ومــا  فينُيــخُ حــى  بعَــرهِ  يَســقُطُ وهــو علــى 
المســألة  باب كراهيــة  الــزكاة،  داود كتــاب  وأبــو  ناوِلْنيه”)أخرجــه 
برقــم: )1643(، وســكت عنــه وقــال في رســالته لأهــل مكــة مــا 
ســكتُ عنــه فهــو صــالح، وقــال ابــن عبــد الــر في التمهيــد )4/93( 

صحيــح(.
شرح الحديث السابع:

ذكــر الســندي شــرحًا للحديــث فقــال: )مــن يضمــن لي  	
واحــدة( أي: خصلــة واحــدة، يريــد: مــن يــديم علــى هــذه الخصلــة 
فلــه الجنــة، في مقابلهــا ألا يســأل النــاس شــيئًا، أي: مــن مالهــم، وإلا 
فطلــب مالــه عليهــم لا يضــر، والله تعــالى أعلــم )الســندي، 1406: 

 .)5/96
وأمــا المباركفــوري )1404( قــال: )مــن يكفــل( بفتــح  	
مــن  الماضــي  النســخ بصيغــة  بعــض  الفــاء، مرفوعًــا في  اليــاء وضــم 
)مــن  النســائي:  ولفــظ  داود  أبي  ســنن  في  وقــع  وكــذا  التكفــل. 
ويتقبــل،  ويلتــزم  يضمــن  أيكــم  أي:  اســتفهامية  و)مــن(  يضمــن(، 
مالــه  فطلــب  مالهــم وإلا  مــن  النــاس شــيئًا( أي  يســأل  أن لا  )لي 
عليهــم لا يضــر، والمــراد مــن يــديم علــى ذلــك، )فأتكفــل( بالنصــب 
والرفــع، أي: أتضمــن وأتقبــل، )لــه بالجنــة( أي: أولً مــن غــر ســابقة 
عقوبة، وفيه إشــارة إلى بشــارة حســن الخاتمة، )فقال ثوبان أنا( أي: 
تضمنــت أو أتضمــن، )فــكان( أي: ثــوبان بعــد ذلــك، )لا يســأل 
أحــدًا شــيئًا(. وفي روايــة عنــد أحمــد وابــن ماجــه: )فــكان ثــوبان يقــع 
ســوطه وهــو راكــب( أي: علــى بعــره، )فــا يقــول لأحــد ناولنيــه حــى 

.)6/280( فيأخــذه(  ينــزل 
وقــد ذكــر الإثيــوبي )1424( فوائــد مــن هــذا الحديــث،  	
منهــا: بيــان فضــل ثــوبان رضــي الله تعــالى عنــه، حيــث وعــده رســول 
عليــه  مــا كان  ومنهــا  التزمــه.  بمــا  هــو  وفي  وقــد  بالجنــة،  الله صلى الله عليه وسلم 
الصحابــة رضــي الله تعــالى عنهــم مــن الالتــزام بوفــاء مــا عاهــدوا عليــه 

 .)23/185( صلى الله عليه وسلم  الله  رســول 
الدلالات التربوية المستنبطة من الحديث السابع:

           ممــا ســبق مــن شــرح يمكــن اســتنباط الــدلالات والفوائــد 
التربويــة الآتيــة:

-	 تربيــة المســلم علــى التعفــف عــن ســؤال النــاس، وعــدم الالتفــات 
لمــا في أيديهــم، وســؤال الله جــل وعــا والاســتغناء بــه ســبحانه، 
ففــي ذلــك عــزة للمؤمــن ورفعــة لــه عنــد ربــه وعنــد النــاس، وهــذا 
مصــداق لنصــوص كثــرة، منهــا حديــث حكيــم بــن حــزام أن 
ــفْلَى، وابــدأْ  النــي صلى الله عليه وسلم قــال: »اليــدُ العليــا خــرٌ مــنَ اليــدِ السُّ
بمــنْ تعــولُ، وخــرُ الصدقــةِ مــا كان عَــنْ ظهْــرِ غِــىً، ومَــنْ 
يســتغْنِ يـغُْنـِـهِ اللهُ، ومَــنْ يســتعْفِفْ يعُِفَّــهُ اُلله«.)متفــق عليــه  
أخرجــه البخــاري كتــاب الــزكاة، باب لا صدقــة إلا عــن ظهــر 

غــى برقــم: )1429(، ومســلم كتــاب الــزكاة، باب بيــان أن 
اليــد العليــا خــر مــن اليــد الســفلى برقــم: )1033(.

-	 ســرعة اســتجابة الصحابــة، كمــا فعــل ثــوبان رضــي الله عنــه، 
ويســتنبط مــن ذلــك دلالــة علــى الاقتــداء بفعــل ثــوبان رضــي 

الله عنــه.
-	 أن النفــس البشــرية مســتعدة للتربيــة، قابلــة للتعويــد، فــإن تركــت 

علــى طبعهــا البشــري فهــي تطمــع وتمــد عينهــا لمــا عنــد النــاس، 
ومــن زكاهــا سمــت ونهضــت نحــو مــكارم الأخــاق، قــال الله 
ــاهَا{  تعــالى: }قـَـدْ أفَـلْـَـحَ مَــنْ زكََّاهَا{٩}وَقـَـدْ خَــابَ مَــنْ دَسَّ

)الشــمس: 9-10(.
 الخاتمة: خلاصة النتائج والتوصيات والمقترحات

بحمــد الله تمــت الإجابــة عــن تســاؤلات البحــث، وفي  	
هــذا المبحــث نجمــل مــا تم التوصــل لــه مــن نتائــج مرتبطــة بالأســئلة، 

البحــث. مقترحــات  ثم  بالنتائــج،  المتعلقــة  التوصيــات  ثم 
خلاصــة النتائــج: بعــد عــرض الأحاديــث المتضمنــة لفــظ الضمــان 
وشــروحها ظهــرت معــالم دلالاتــه، يمكــن تصنيفهــا إلى دلالات لفظيــة 
بــرزت في معــاني ومفهــوم الضمــان، وفي الجانــب الاعتقــادي الإيمــاني 
تظهــر عظــم مقــام التوحيــد والإيمــان بالله بأركانــه ومقتضــاه مــن القــول 
الجنــة، كمــا  اســتحقاق ضمــان  والعمــل والاعتقــاد وبينــت جــزاءه 
ظهــرت دلالات مــن الجانــب التعبــدي في الشــعائر الظاهــرة  ترغيبــاً 
في لزومهــا، وبيــاناً لفضــل أداء الصلــوات في جماعــه ولذلــك دلالاتــه 
الاجتماعيــة في توطيــد العلاقــات عــاوة علــى الــدلالات الإيمانيــة، 
والمعامــات  الأخلاقــي  الجانــب  في  دلالات  عــن  أســفرت  كمــا 
والجانــب التربــوي الأســري مــن خــال الترغيــب في العنايــة والاهتمــام 
وطمأنينــة  ســكن  ليكــون  الأهــل  علــى  الســام  وإفشــاء  بالبيــت 
لأفــراده، ويوثــق العلاقــات بينهــم، كمــا ظهــرت دلالات تبــن عنايــة 
حاجــات  بــن  تــوازن  فهــي  نفســه  وسمــو  بالفــرد  الإســامية  التربيــة 
الفــرد والمجتمــع ومتطلبــات الدنيــا والآخــرة. وفي الآتي إيــراد مفصــل 

للــدلالات التربويــة المســتفادة مــن أحاديــث الضمــان.
النتائج المتعلقة بمفهوم الضمان المستنبط من التعريف اللغوي 

والاصطلاحي ومن الأحاديث الشريفة: 
-	 والتعهــد  والالتــزام،  الكفالــة،  بمعــى  يأتي  الضمــان  مفهــوم 

الموجــب للاســتحقاق، وهــو يتفــق مــع المعــى اللغــوي، ويمكــن 
القــول بأن الضمــان هــو مــا يكفــل حــق الطــرف الثــاني، ويتزعــم 
قبــل  بــه في حــال تحقــق الشــرط مــن  الطــرف الأول الإتيــان 

الثــاني. الطــرف 
-	  الزعيم مرادف للضامن، وهو بمعنى الكفيل.
-	 أســلوب الضمــان التربــوي هــو أســلوب يطبقــه المــربي مــع متلقــي 

التربيــة، بأن يكفــل لــه حصولــه علــى أمــر مرغــوب معلــوم في 
المــربي  يكــون  فيــه أن  منــه، ويشــرط  إتيانــه بالمطلــوب  حــال 

مالــكًا أو مخــولً ومفوضًــا بالعطــاء. 
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-	 أن الضمان يتحقق بشروط يفرضها الضامن، ويحقق الطرف 
الآخر المستفيد الأداء التربوي الذي اشترطه الضامن.

-	 أن يكون الضامن قادراً على أن يتحقق من أداء الطرف 
المضمون له.

-	 مشروعية تطبيق أسلوب الضمان في التربية.
-	 استحداث مصطلح الضمان التربوي، ويصنف ضمن 

أساليب التربية الإسلامية المرغبة بالخير، المحفزة للسلوك 
الحسن.

النتائج المتعلقة بالدلالات التربوية المستنبطة من الأحاديث 
النبوية الوارد فيها لفظ الضمان: 

-	 رحمــة الله جــل وعــا ورســوله بالمؤمنــن، بتيســر الطريــق للجنــة 
المــربي، وفي هــذا  والإرشــاد لهــا، والترغيــب بأعمــال يطيقهــا 

توجيــه للمــربي بالاتصــاف بالرحمــة والتيســر. 
-	 حــرص الرســول صلى الله عليه وسلم علــى مــا ينفــع أمتــه ويصلــح بــه أمــر دينهــم 

ودنياهم.
-	 التربية النبوية تراعي طبيعة النفس البشرية، وتتوافق في 

توجيهاتها مع الفطرة السوية التي تحب اللذة وتنفر من الألم.
-	 التشــجيع والتحفيــز لمتلقــي التربيــة بضمــان ووصــف الجائــزة، بمــا 

يشــوقه إليهــا بحــق ومصداقيــة، هــو مــن أقــوى وســائل وأســاليب 
التغيــر لســلوك المــربي وتحســن عملــه. 

-	 أن يستشــعر متلقــي التربيــة عظــم الأمــر بمــا يــدل عليــه مــن عظــم 
العطــاء وعظــم المعطــي، وعظــم شــأن الضامــن وصدقــه، فــإذا 
كان العطــاء بيــت في الجنــة مــن وســطها وربضهــا وأعلاهــا، 
والمعطــي هــو الله جــل وعــا، والضامــن رســول الله صلى الله عليه وسلم، فهــذا 
التربيــة  القيمــة ويعطــي متلقــي  مــن  بعــدًا كبــراً  يعطــي الأمــر 

شــعوراً بالجديــة والمســؤولية.
-	 الإرشــاد لربــط متلقــي التربيــة بعطــاء الآخــرة، وهــذا فيــه مــن 

سمــو النفــوس وزيادة إيمانهــا بالغيــب، والترفــع بهــا عــن التعلــق 
القريــب، وهــي مرحلــة  والعطــاء  الدائــم بالمــاديات المحسوســة 

عليــا ومقــام ســام. 
-	 الوعد العظيم للأعمال الواردة في الأحاديث يبرز عِظم هذه 

الأعمال عند الله جل وعلا، وما فيها من صلاح الفرد 
والمجتمع وأمر الدنيا والدين.

-	 الحث على التربية الإيمانية، ذلك أن الإخلاص لله تعالى 
أساس وأصل الأعمال. 

-	 علــى  الســام  إلى  بالتوجيــه  للمســلم  الأســرية  التربيــة  أهميــة 
حقوقهــم. ومراعــاة  لهــم،  والرحمــة  الــود  وبــث  الأهــل، 

-	  أهمية التربية الاجتماعية بالحث على زيارة المريض، واتباع 
الجنائز، وشهود صلاة الجماعة.

-	 أهمية التربية السياسية وأداء حق الإمام المقسط بالمعاونة 
والتوقير، وفي ذلك دلالة على فضل التعاون على البر 

والتقوى تحقيقًا للعدل، وإقامةً لأمر الله ومصالح الناس، وفيه 

فضل لزوم جماعة المسلمين تحت إمامهم العادل.
-	 مازحًــا  ولــوكان  الكــذب  وتــرك  الصــدق،  خُلـُـق  علــى  التربيــة 

ابتغــاء وجــه الله، وفي ذلــك توجيــه عظيــم بالبعــد عمــا يعــرف في 
الوقــت المعاصــر )بالنــكات(. 

-	 التربيــة علــى حســن الخلُـُـق، وفيــه إرشــاد للمــربي بأن يكــون 
ينــال ضمــان الجنــة  التربيــة بحســن خلقــه حــى  قــدوة لمتلقــي 

الموعــودة.  العاليــة  والمنزلــة 
-	 التربيــة منــذ الصغــر علــى التعفــف عــن ســؤال النــاس، وعــدم 

الالتفــات لمــا في أيديهــم، والاســتغناء بــه ســبحانه، ففــي ذلــك 
رفعــة لــه عنــد ربــه، وعــزة لــه عنــد النــاس، وسمــو نفســه عــن 

الذلــة، وهــو مــن تمــام الإيمــان. 
-	 الاســتجابة  ســرعة  في  بالصحابــة  الاقتــداء  علــى  التربيــة 

وأحســنها، وفيــه فضــل ثــوبان رضــي الله عنــه في هــذا الحديــث 
خاصــة.

-	 العنايــة بالتــوازن في جوانــب الشــخصية في التربيــة الإســامية، 
وإشــباع حاجــات الفــرد والمجتمــع، دل عليــه الأمــر بأن يخلــو 
المســلم بعــض أوقاتــه في بيتــه ومــع أهلــه، أو في معتكفــه في غــر 

وقــت صــاة الجماعــة.
-	 التوجيــه بــرك مــا يفضــي للنــزاع والفرقــة ممــا يؤثــر علــى العلاقــات 

الاجتماعيــة، ودل علــى ذلــك ذم المــراء وهــو الجــدال في أمــور 
الدنيــا، ومــن أجــل حظــوظ النفــس، وإن كان المجــادل علــى 
حــق، وهــذا يــدل علــى عظــم مبــدأ الأخــوة الإســامية، وأمــا 
الجــدال لأجــل إظهــار الحــق فمحمــود مطلــوب لقولــه تعــالى: 
}وَجَادِلْـُـم بِلَّــيِ هِــيَ أَحْسَــنُ{ )النحــل: 521(، مــع ضبطــه 

بالإحســان فيــه. ممــا يشــر لأهميــة وفضــل الخلــق الحســن.
-	 النفــس البشــرية مســتعدة للتربيــة، قابلــة للتعويــد والتكيــف، فــإن 

تركــت علــى طبعهــا البشــري فهــي تطمــع وتمــد عينهــا لمــا عنــد 
النــاس، ومــن زكاهــا سمــت ونهضــت نحــو مــكارم الأخــاق.

التوصيات: 
-	 إضافة أسلوب الضمان التربوي لمعجم المصطلحات التربوية.
-	 تطبيــق الــدلالات والتوجيهــات التربويــة المســتنبطة مــن أســلوب 

الضمــان في مؤسســات التربيــة الإســامية.
-	 توظيــف أســلوب الضمــان التربــوي مــن قبــل المربــن؛ بهــدف 

تحســن أداء الناشــئة، وتعديــل ســلوكهم.
-	 الفئــات  لمختلــف  التربــوي  الضمــان  أســلوب  مــن  الإفــادة 

لعمريــة.  ا
المقترحات:

-	 إجــراء دراســة عــن التطبيقــات التربويــة لأســلوب الضمــان في 
التربيــة. 

-	 إجــراء دراســة تحليــل محتــوى كمــي عــن المصطلحــات الأكثــر 
تكــراراً في الحديــث النبــوي ودلالاتهــا التربويــة.

-	 التوجيهــات  ضــوء  في  المســلم  للمــربي  متكاملــة  نظريــة  بنــاء 
النبويــة.
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فاعلية برنامج إلكتروني قائم على نموذج كيلر )ARCS( في تنمية الدافعية 
نحو مادة لغتي الجميلة  لدى تلاميذ الصف السادس الابتدائي

المستخلص:
هــدف البحــث إلى الكشــف عــن فاعليــة البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في تنميــة الدافعيــة نحــو مــادة  	
لغــي الجميلــة لــدى تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي، ولتحقيــق الهــدف تم اســتخدام المنهــج التجريبي-التصميــم شــبه التجريــي- المعتمــد 
علــى تصميــم المجموعتــن )التجريبيــة والضابطــة(؛ بعــد تصميــم الأدوات والمــواد البحثيــة التاليــة: )1( مقيــاس الدافعيــة نحــو تعلــم مــادة لغــي 
الجميلة. )2( البرنامج الإلكتروني القائم على نموذج كيلر )ARCS(. )3( دليل المســتخدم للبرنامج الإلكتروني، وبعد التحقق من صدق 
أدوات البحــث وثباتهــا تم تطبيقهــا علــى عينــة البحــث الــي تكونــت مــن )58( تلميــذًا مــن تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي، بواقــع )28( 
تلميــذَا يمثلــون المجموعــة التجريبيــة، و)30( تلميــذًا يمثلــون المجموعــة الضابطــة، تم اختيارهــم بطريقــة العينــة العشــوائية ذات المراحــل المتعــددة. 
وقــد اســتخدم البحــث الأســاليب الإحصائيــة التاليــة: المتوســط الحســابي، الانحــراف المعيــاري، معامــل ألفــا كرونبــاخ، اختبــار«ت« لمجموعتــن 
مســتقلتين. ليتوصــل إلى نتائــج عديــدة منهــا: وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α0.05( بــن متوســطي درجــات 
المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في محــاور 
المقيــاس ككل لــدى تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي لصــالح تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة، وقــد أوصــى البحــث بدعــم التعلَّــم الإلكــروني 
المعتمــد علــى تعلَّــم التلميــذ ذاتيــًا مــن خــال الإفــادة مــن البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في هــذا البحــث، والتوســع 

في اســتخدامه ســواء في مهــارات اللغــة العربيــة المختلفــة، أو في المراحــل التعليميــة المختلفــة.
الكلمات المفتاحية: نموذج كيلر )ARCS(، لغتي الجميلة، برنامج إلكتروني، الدافعية.

Abstract

The aim of this study was to examine the effectiveness of a Keller’s ARCS Model-based 
Electronic Program in developing motivation towards My Beautiful Language subject for the sixth 
elementary graders. For the research purpose, an experimental method-quasi-experimental design- 
based on two group design (experimental and control) was used here, after developing these tools: 
(1) Motivation Towards Learning My Beautiful Language Subject Scale, (2) Keller’s ARCS Model 
Based Electronic Program, and (3) Electronic Program User’s Manual. After verifying the validity 
and reliability of this research instruments, these tools were used and applied to the sample including 
58 sixth elementary graders divided into two groups: experimental (No=28) and control (No=30) ran-
domly selected from multi stages. The following statistics was used here: means, standard deviations, 
Alpha Cronbach Coefficient, t-tests for two independent groups. Results indicated that there were 
statistically significant differences at the α 0.05 level between the mean scores for both groups in stu-
dents’ motivation towards learning through Keller’s Model-based Electronic Program (ARCS) on the 
scale dimensions for the participants in favour of the experimental group. Recommendations includ-
ed supporting electronic learning based on student’s self-learning through benefiting from Keller’s 
ARCS Model -based Electronic Program (ARCS) in this study and expanding its use in Arabic differ-
ent skills and different educational stages.

Key Words: Keller’s ARCS Model, my beautiful language, an electronic program, 
motivation.  
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المقدمة:
علــى الرغــم مــن اهتمــام المملكــة العربيــة الســعودية باللغــة  	
العربيــة وبتعليمهــا، إلا أنَّ التربويــن والباحثــن والمهتمــن بتعليــم اللغــة 
العربيــة وتعلمهــا يلحظــون ضعفًــا عنــد التلاميــذ في اللغــة العربيــة في 
مــدارس التعليــم العــام وفي الجامعــات، فالدراســات لا تــزال تشــر إلى 
أنَّ هنــاك ضعفًــا في تحقــق أهــداف تعليــم اللغــة العربيــة، فقــد أشــارت 
دراســة الجنــوبي )1435( إلى ضعــف تحقــق أهــداف تعليــم اللغــة 
العربيــة مــن خــال مقــرر لغــي الجميلــة في المرحلــة الابتدائيــة، والــذي 
أنعكــس أثــره ســلبياً في ضعــف التلاميــذ في مهــارات اللغــة، كمــا أكَّــد 
ذلــك الضعــف في مهــارات اللغــة أيضًــا نتائــج تلاميــذ مــدارس التعليــم 
العــام الحكوميــة وفــق أدائهــم في اختبــار حسَّــن المطــوَّر )الإدارة العامــة 
للإشــراف التربــوي، 1439( الــي أظهــرت ضعفًــا كبــراً في مهــارات 
اللغــة لــدى التلاميــذ، ويــرى الباحــث أنَّ ســبب هــذا الضعــف قــد 
يرجــع إلى انعــدام الدافعيــة لــدى التلاميــذ في تعلــم مــادة لغــي الجميلــة 
لــدى التلاميــذ ممــا ولَّــد لديهــم الضعــف في اكتســاب مهــارات اللغــة 
العربيــة، وهــذا مــا أكدتــه حلقــة النقــاش الــي أقامهــا قســم المناهــج 
وطــرق التدريــس بجامعــة أم القــرى )1437( وكانــت بعنــوان »اللغــة 

العربيــة في التعليــم العام...الواقــع والمأمــول«.
وتتفــق الكثــر مــن الأدبيــات التربويــة علــى أن الدافعيــة  	
عامــل مهــم في حــدوث عمليــة التعلــم، إذ إنــَه لابــد مــن شــرط توفــر 
الحــد الأدنى منهــا لــدى المتعلــم حــى تحــدث عمليــة التعلــم لديــه، فقــد 
ــد Shin )2008( علــى أنَ الكثــر مــن الدراســات الــي اهتمــت  أكَّ
باستقصاء العوامل المؤثرة في التعلم لدى المتعلمين تتفق على نتيجة 

مفادهــا أن الدافعيــة شــرط لحــدوث التعلــم.
عــن  نقــاً   )2018( نوفــل  أشــار  ذاتــه  الســياق  وفي  	
علاونة )2006( إلى أنه من خلال مراجعاته للبحوث والدراسات 
الطلبــة ذوي  بــن  فروقـًـا  هنــاك  ان  للتعلــم  بالدافعيــة  العلاقــة  ذات 
بينــت  المنخفضــة؛ حيــث  الدافعيــة  المرتفعــة والطلبــة ذوي  الدافعيــة 
نتائــج البحــوث والدراســات أن الطلبــة ذوي الدافعيــة المرتفعــة هــم 
الترقيــات  التقــدم في  ويواصلــون  المدرســية،  الحيــاة  نجاحًــا في  أكثــر 
الدافعيــة  ذوي  مــن  أكثــر  أعمالهــم  وإدارة  المختلفــة،  وظائفهــم  في 
المنخفضــة، إضافــة إلى أن الطلبــة ذوي الدافعيــة المرتفعــة يميلــون إلى 
اختيــار مهمــات متوســطة الصعوبــة تتضمــن تحــديً، فيمــا يميــل الطلبــة 
ذوي الدافعيــة المنخفضــة  الى اختيــار مهمــات ســهلة جــدًا نتيجــة 
تــدني دافعيتهــم نحــو التعلــم، ويتجنبــون الإقبــال علــى المهمــات الصعبــة 

للفشــل. تجنبـًـا 
الــذي  المتعلــم  أنَّ  علــى   )2004( Hancook ويؤكــد  	
وتطبيــق  فهــم  علــى  قدرتــه  وتزيــد  أداؤه  يتحسَّــن  الدافعيــة  يمتلــك 
 )Keller( التربــوي كيلــر  قــام  ولذلــك  يكتســبها.  الــي  المعــارف 
بتصميــم نموذجــه التحفيــزي )ARCS( مركــزاً علــى تعزيــز الدافعيــة 
لــدى المتعلمــن، فقــد أشــار )حميــض، 2018: 102( إلى أن كيلــر 
بــدأ بتطويــر افــكاره حــول النمــوذج التحفيــزي قبــل حــوالي 30 عامًــا 

حيــث بــدأ بنمــوذج أولي ســنة )1979( ثم طــوَّره ســنة )1983(، 
ويقــوم الإطــار الفلســفي لنمــوذج كيلــر علــى الفلســفة البنائيــة الــي 
بنفســه  معرفتــه  ويبــي  المعــى،  عــن  يبحــث  المتعلــم  أن  علــى  تؤكــد 
ويرتــب الأحــداث حــى مــع غيــاب المعلومــات الكاملــة، ويعتمــد علــى 
معرفتــه الســابقة ليتعلــم، كمــا أنَّــه يقــوم بتلبيــة احتياجــات المتعلمــن، 
ويراعــي الفــروق الفرديــة بينهــم، ويرتكــز علــى توفــر ســياق اجتماعــي 
تعليمــي آمــن، يشــجع علــى التواصــل والتفاعــل بينهــم، فالتدريــس 
الطلبــة  بــن المعلــم والطلبــة، وبــن  تبــادل الخــرات  عمليــة تتضمــن 
أنفســهم، أمــا التقــويم فيتــم في ســياق عمليــة التعلــم علــى اعتبــار أنَّــه 
نشــاط منعزل، حيث يشــارك الطلبة في تقويم أداءاتهم وأداء بعضهم 

البعــض.
أربعــة  مــن  التحفيــزي  للتصميــم  نمــوذج كيلــر  ويتكــون  	
أبعــاد تمثــل مجموعــة المعايــر اللازمــة لتحفيــز الشــخص بشــكل كامــل، 
فالانتبــاه )Attention( يقــوم علــى جــذب المعلــم أو المصمــم لانتبــاه 
الطالــب للمــادة الدراســية المتعلمــة، والاســتمرارية في ذلــك، والصلــة 
)Relevance( الــي تتكــون مــن خــال تشــكيل قناعــات لــدى 
الطالــب بقيمــة المــادة الدراســية المتعلمــة، والفائــدة الــي يجنيهــا مــن 
الطالــب  توقــع  بمــدى  وترتبــط   )Confidence( والثقــة  ورائهــا، 
متنــاول  في  نجاحــه  بأن  وإيمانــه  يدرســها،  الــي  المــادة  في  لنجاحــه 
الاســتمرار  في  بالرغبــة   )Satisfaction( الرضــا  ويتعلــق  يديــه، 
 Akcaoglu,( بالتعلــم، وبمــدى رضــا الطالــب عــن نتيجــة تعلمــه

.)2014
التحفيــزي  للتصميــم  نمــوذج كيلــر  يتبــن بأن  ممــا ســبق  	
بأبعــاده الأربعــة يعــد نموذجًــا مقترحًــا في التدريــس في بيئــات التعلــم 
الإلكترونيــة، ولذلــك توجهــت هــذه الدراســة إلى التعــرف علــى فاعليــة 
تنميــة  )ARCS( في  نمــوذج كيلــر  علــى  قائــم  إلكــروني  برنامــج 
الدافعيــة نحــو تعلــم مــادة لغــي الجميلــة لــدى تلاميــذ الصــف الســادس 

الابتدائــي.
 مشكلة الدراسة:

تتمثــل مشــكلة الدراســة في الإجابــة عــن الســؤال الرئيــس  	
لي: لتــا ا

مــا فاعليــة برنامــج إلكــروني قائــم علــى نمــوذج كيلــر  	
)ARCS( في تنميــة الدافعيــة نحــو مــادة لغــي الجميلــة لــدى 

الابتدائــي؟   الســادس  الصــف  تلاميــذ 
فروض الدراسة:

	1 عنــد مســتوى دلالــة . فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  توجــد  لا 
التجريبيــة  المجموعتــن  درجــات  متوســطي  بــن   )α0.05(
والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج 
محــور  )ARCS(في  نمــوذج كيلــر  علــى  القائــم  الإلكــروني 

الســادس الابتدائــي. الصــف  لــدى تلاميــذ  الانتبــاه 
	2 عنــد مســتوى دلالــة . فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  توجــد  لا 

التجريبيــة  المجموعتــن  درجــات  متوســطي  بــن   )α0.05(



فاعلية برنامج إلكتروني قائم على نموذج كيلر )ARCS( في تنمية 
د. علي بن عيسى الشمري  الدافعية نحو مادة لغتي الجميلة  لدى تلاميذ الصف السادس الابتدائي
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والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج 
الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في محــور 

الصلــة لــدى تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي.
	3 عنــد مســتوى دلالــة . فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  توجــد  لا 

التجريبيــة  المجموعتــن  درجــات  متوســطي  بــن   )α0.05(
والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج 
الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في محــور الثقــة 

لــدى تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي.
	4 عنــد مســتوى دلالــة . فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  توجــد  لا 

التجريبيــة  المجموعتــن  درجــات  متوســطي  بــن   )α0.05(
والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج 
الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في محــور 

الرضــا لــدى تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي.
	5 عنــد مســتوى دلالــة . فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  توجــد  لا 

التجريبيــة  المجموعتــن  درجــات  متوســطي  بــن   )α0.05(
والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج 
محــاور  في   )ARCS( نمــوذج كيلــر  علــى  القائــم  الإلكــروني 

الابتدائــي. الســادس  الصــف  لــدى تلاميــذ  المقيــاس ككل 
هدف الدراسة:

تهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق الآتي: 	
التعــرَّف علــى فاعليــة برنامــج إلكــروني قائــم علــى نمــوذج  	
كيلــر )ARCS( في تنميــة الدافعيــة نحــو مــادة لغــي الجميلــة لــدى 

الابتدائــي.   الســادس  الصــف  تلاميــذ 
أهمية الدراسة:

     تحــددت أهميــة الدراســة في ضــوء مــا أســفرت عنــه مــن نتائــج في 
النقــاط التاليــة:

	1 مواكبــة الاتجاهــات الحديثــة في التعليــم، والــي تنــادي بضــرورة .
لبرنامــج  تحقيقًــا  التعليــم  في  الحديثــة  التقنيــات  مــن  الإفــادة 
التحــول الرقمــي الــي تشــهده المملكــة العربيــة الســعودية وفــق 

.2030 رؤيــة 
	2 تســعى هذه الدراســة إلى تقديم برنامج إلكتروني محفز ومشــوق .

لدعــم تعليــم مــادة لغــي الجميلــة لطــاب المرحلــة الابتدائية.
	3 قــد تلفــت هــذه الدراســة أنظــار القائمــن علــى تخطيــط المناهــج .

إلى أهميــة الاســتفادة مــن نمــوذج كيلــر )ARCS( في بنــاء 
المــواد التعليميــة المختلفــة، ومــادة لغــي بشــكل خــاص.

حدود الدراسة:
التزمت الدارسة الحدود التالية: 	

	1 طبقت في الفصل الدراسي الأول من العام 1440..
	2 طبقــت علــى عينــة مــن تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي .

في مدينــة حائــل التابعــة لإدارة التعليــم بمنطقــة حائــل؛ وقــد تم 
اختيــار الصــف الســادس الابتدائــي نظــراً لأنــه يمثــل نهايــة مرحلــة 
تأسيســية يفــرض أن يكــون الطالــب فيهــا قــد أتقــن مهــارات 

اللغــة العربيــة قبــل الانتقــال إلى المرحلــة المتوســطة.
مصطلحات الدراسة:

	1 الفاعليــة: يعــرَّف شــحاته والنجــار )2003( الفاعليــة بأنهــا .
التجريبيــة  المعالجــة  تحدثــه  أن  يمكــن  الــذي  الأثــر  »مــدى 
بوصفهــا متغــراً مســتقل في أحــد المتغــرات التابعــة، وتظهــر في 
مقــدار ونــوع التعلــم الــذي تحقــق مــن خــال المواقــف التعليميــة 

داخــل الصــف وخارجــه« )23(.
ويعرفهــا الباحــث إجرائيــًا في هــذا البحــث بأنهــا: الدرجــة  	
المكتســبة لــدى عينــة الدراســة نتيجــة اســتخدام البرنامــج الإلكــروني 
لــدى  الدافعيــة  تنميــة  )ARCS(في  نمــوذج كيلــر  علــى  القائــم 

الابتدائــي. الســادس  الصــف  تلاميــذ 
	2 الذاتيــة، . والكفــاءة  الثقــة  مــن  داخليــة  حالــة  هــي  الدافعيــة: 

تدفــع المتعلــم لقبــول التحــدي والمنافســة، مــن أجــل الوصــول 
إلى الهــدف وهــو مســتمتعًا بذلــك، ويمكــن قياســها بالدرجــة 
الــي يحققهــا التلميــذ علــى مقيــاس الدافعيــة نحــو تعلــم مــادة 
لغــي بعــد اســتخدام البرنامــج الإلكــروني القائــم نمــوذج كيلــر 

.)ARCS(
 الدراسات السابقة:

بعــد الرجــوع إلى عــدة مصــادر بهــدف الحصــول علــى  	
الباحــث  لاحــظ  الحــالي  البحــث  بموضــوع  صلــة  ذات  دراســات 
تطبيــق  فاعليــة  تناولــت  الــي  العربيــة  البحــوث  في  نــدرة  هنــاك  أنَّ 
نمــوذج كيلــر في تحقيــق الدافعيــة لــدى التلاميــذ، وفيمــا يلــي عــرض 
للدراســات الــي تم التوصــل لهــا مرتبــة مــن الأقــدم حــى الأحــدث:  
أجــرى Gabriielle )2003( دراســة هدفــت إلى  	
محاولــة التأثــر بشــكل إيجــابي في التحفيــز والأداء والتعلــم الموجــه ذاتيــًا 
لطلبــة المرحلــة الجامعيــة في الــولايات المتحــدة الأمريكيــة، كمــا هدفت 
الاســراتيجيات  هــذه  لتقــديم  الحديثــة  التكنولوجيــا  اســتخدام  إلى 
التعليميــة كمحتــوى تكميلــي للمــادة التعليميــة، وقــد تكونــت عينــة 
مجموعــات  عــدة  إلى  تقســميهم  تم  طالبـًـا،   )784( مــن  الدراســة 
ضابطــة وتجريبيــة، اســتخدم الباحــث نمــوذج كيلــر في تطويــر المــادة 
التعليميــة الــي تم تلقيهــا عــر عــدَّة وســائل تكنولوجيــة مــن خــال 
النتائــج  أظهــرت  وتحليلهــا  البيــانات  جمــع  وبعــد  الإنترنــت،  شــبكة 
وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لصــالح المجموعــات التجريبيــة الــي 
اســتخدمت المــادة المطــورة وفــق نمــوذج كيلــر في كل مــن الدافعيــة، 

الــذاتي. التعلــم  إلى  والنزعــة  الأكاديمــي،  والأداء 
 )2010( Colakoglu & Akdemir كمــا أجــرى 	
دراســة لمقارنــة أثــر نمــوذج كيلــر في الأبعــاد الأربعــة الخاصــة بالنمــوذج، 
وطبقــت  والرضــا(  والثقــة،  والصلــة،  )الانتبــاه،  بالدافعيــة  والمتربطــة 
الدراسة على طلبة يدرسون عبر مسار تكنولوجي  بأسلوب التعليم 
المتمــازج، حيــث تم اختيــار خمســن طالبـًـا تم تقســيمهم بالتســاوي 
إلى مجموعتــن تجريبيــة يدرســون مســاقاً مصممًــا وفــق نمــوذج كيلــر، 
وضابطــة يدرســون مســاقاً مصممًــا وفــق التصميــم الاعتيــادي، وبعــد 
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جمــع البيــانات وتحليليهــا أظهــرت النتائــج أن تصميــم الــدروس وفــق 
النمــوذج  بأبعــاد  المرتبطــة  الدافعيــة  زيادة  علــى  عمــل  نمــوذج كيلــر 

الأربــع، ممــا ســاهم في تعلــم الطلبــة بشــكل أفضــل.
التعــرف  إلى  كمــا هدفــت دراســة ســكران )2010(  	
علــى مســتوى تقييــم طــاب الجامعــة لتأثــر مكــونات نمــوذج كيلــر 
علــى اهتمامهــم وجهدهــم، وتحديــد أكثــر هــذه المكــونات ارتباطـًـا 
بالجهــد أو الاهتمــام لــدى طلبــة وطالبــات الجامعــة، وقــد تم تطبيــق 
الدراســة علــى عينــة مــن طلبــة وطالبــات جامعــة الملــك خالــد عددهــا 
للبحــث  أداتــن  الباحــث  اســتخدم  وقــد  وطالبــة،  طالبـًـا   )277(
همــا: مقيــاس تقييــم الطــاب للاســراتيجيات الدافعيــة في التصميــم 
)الداخليــة/ الدافعيــة  ومقيــاس  نمــوذج كيلــر،  ضــوء  في  التعليمــي 

الخارجيــة( وقــد أظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
بــن تقييــم كلا مــن الطــاب والطالبــات لتأثــر مكــونات نمــوذج كيلــر 

الطالبــات. لصــالح  الفــروق  للتعلــم وكانــت  دافعيتهــم  علــى 
 Thaer & Thaer دراســة  ســعت  الأردن  وفي  	
)2016( إلى التعــرف علــى أثــر نمــوذج كيلــر في دافعيــة الإنجــاز، 
الصــف  طلبــة  مــن  عينــة  علــى  طبقــت  وقــد  الأكاديمــي،  والإنجــاز 
إلى  توزيعهــم  تم  طالبـًـا   )113( مــن  تكونــت  الأردن  في  العاشــر 
باســتخدام  درســوا  طالبـًـا   )50( مــن  تكونــت  تجريبيــة  مجموعتــن 
نمــوذج كيلــر، وضابطــة تكونــت مــن )63( طالبـًـا درســوا بالطريقــة 
النتائــج وجــود  البيــانات وتحليلهــا أظهــرت  الاعتياديــة، وبعــد جمــع 
نمــوذج كيلــر.  الــي درســت باســتخدام  المجموعــة  لصــالح  فــروق في 
وقد أجرى كل من Kurt & kecik )2017( دراســة  	
هدفــت إلى التعــرف علــى أثــر نمــوذج كيلــر في تحفيــز الدافعيــة لتعلــم 
الإســراتيجيات  مــن  توظيــف مجموعــة  تم  حيــث  الإنجليزيــة،  اللغــة 
التعلميــة المســتندة إلى نمــوذج كيلــر في الخطــط الدراســية  التعليميــة 
الــي اســتمر تطبيقهــا لمــدة عشــر ســنوات، وقــد تألفــت عينــة الدراســة 
مــن )30( طالبــًا تم تقســيمهم إلى مجموعتــن تجريبيــة وضابطــة، وقــد 
أظهــرت النتائــج أن نمــوذج كيلــر كان لــه تأثــر إيجــابي علــى تحفيــز تعلــم 

اللغــة الإنجليزيــة مــن خــال مكوناتــه الأربعــة. 
وفي الســعودية أجــرى نوفــل )2018( دراســة هدفــت  	
إلى التعــرف علــى فاعليــة برنامــج إرشــادي مســتند إلى نمــوذج كيلــر 
في تنميــة الدافعيــة لــدى عينــة مــن طلبــة الصــف الثالــث المتوســط 
قوامهــا )63( طالبـًـا، تم تقســيمهم إلى مجموعتــن مجموعــة تجريبيــة 
وعددهــم )28( خضعــوا للبرنامــج الإرشــادي المســتند علــى نمــوذج 
كيلــر، ومجموعــة ضابطــة وعددهــم )35( طالبــًا لم تتلــق أي تدريــب، 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  الدراســة وجــود  نتائــج  أظهــرت  وقــد 

التجريبيــة. المجموعــة  لصــالح  الإرشــادي  البرنامــج  لتطبيــق  تعــزى 
إجراءات الدراسة:

أولًا: منهــج الدراســة: لتحقيــق هــدف الدراســة المتمثــل في التعــرف 
 )ARCS( علــى فاعليــة برنامــج إلكــروني قائــم علــى نمــوذج كيلــر
الصــف  لــدى تلاميــذ  لغــي الجميلــة  مــادة  الدافعيــة نحــو  تنميــة  في 

الســادس الابتدائــي اســتخدم الباحــث المنهــج التجريــي -التصميــم 
شــبه التجريــي –مــن خــال تطبيــق البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى 
نمــوذج كيلــر )ARCS( لاختبــار فــروض البحــث، ومــا يتطلــب ذلــك 

مــن ضبــط تكافــؤ العينــة والقياســات القبليــة والبعديــة.
ــا: مجتمــع الدراســة وعينتهــا: يتمثــل مجتمــع الدراســة الحاليــة في  ثانيً
جميــع تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي الــذي يدرســون بمــدارس 
التعليم العام بمدنية حائل للفصل الدراسي الأول من العام 1440ـ

وقــد اقتصــرت عينــة الدراســة علــى )58( تلميــذًا؛ حيــث  	
تم اختيــار فصــل الصــف الســادس الابتدائــي في مدرســة الإمــام أحمــد 
بــن حنبــل ليمثَّــل المجموعــة التجريبيــة وعــدد تلاميــذه )28( تلميــذًا، 
أبي  بــن  علــي  بمدرســة  الابتدائــي  الســادس  فصــل  اختيــار  تم  فيمــا 
تلاميــذه  وعــدد  الضابطــة  المجموعــة  ليمثّـَـل  عــن  رضــي الله  طالــب 

تلميــذًا.  )30(
ثالثــًا: أدوات ومــواد الدراســة: لتحقيــق أهــداف الدراســة والإجابــة 
عــن أســئلتها اعــدَّ الباحــث البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج 
كيلــر للتصميــم التحفيــزي )ARCS(، كمــا أعــدَّ مقياسًــا لقيــاس 
الدافعيــة لــدى تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي نحــو تعلــم مــادة 

لغــي الجميلــة:
.)ARCS( أ. البرنامج الإلكتروني القائم على نموذج كيلر

القائــم علــى نمــوذج كيلــر  بنــاء البرنامــج الإلكــروني  تم  	
كالتــالي: هــي  مراحــل  ثــاث  عــر  وذلــك   )ARCS(

أولًا: مرحلــة التحليــل: اشــتملت هــذه المرحلــة علــى عــدة خطــوات 
هــي:

	1 تحديــد الهــدف العــام للبرنامــج: حــدد الباحــث الهــدف العــام .
الســادس  الصــف  تلاميــذ  لــدى  الدافعيــة  بتنميــة  للبرنامــج 

لغــي الجميلــة. مــادة  تعلــم  الابتدائــي نحــو 
	2 تحديــد الأهــداف التعليميــة الخاصــة بالبرنامــج: قــام الباحــث .

الخاصــة  الأهــداف  في  وتتمثــل  البرنامــج،  أهــداف  بتحديــد 
للصــف  الجميلــة  لغــي  مــادة  مــن  والثانيــة  الأولى  بالوحدتــن 

الابتدائــي. الســادس 
	3 بتحديــد . الباحــث  قــام  للبرنامــج:  التعليمــي  المحتــوى  تحديــد 

محتــوى البرنامــج، ويتمثــل بالمحتــوى الخــاص بالوحدتــن الأولى 
والثانيــة مــن مــادة لغــي الجميلــة للصــف الســادس الابتدائــي.

ــم التعليمــي: تم اختيــار نمــوذج كيلــر  ــار التصمي ــا: مرحلــة اختي ثانيً
)ARCS( ويعــود اختيــار الباحــث لهــذا النمــوذج؛ لأنَّــه هــو النمــوذج 
المســتهدف قيــاس فاعليتــه في هــذا البحــث في تنميــة الدافعيــة لــدى 

تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي نحــو تعلــم مــادة لغــي الجميلــة.
 ثالثــاً: مرحلــة إعــداد البرنامــج وتقويمــه: بعــد انتهــاء الباحــث مــن 
 )ARCS( تصميــم البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر

يلــي: بمــا  قــام 
1. إضافــة المحتــوى التعليمــي داخــل البرنامــج: حيــث قــام الباحــث 
بإدخــال المحتــوى التعليمــي للوحدتــن الأولى والثانيــة مــن كتــاب لغــي 



فاعلية برنامج إلكتروني قائم على نموذج كيلر )ARCS( في تنمية 
د. علي بن عيسى الشمري  الدافعية نحو مادة لغتي الجميلة  لدى تلاميذ الصف السادس الابتدائي
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قيمة معامل ألفاكرونباخ	 	 عدد الفقرات  المحاور

0.6780 12 محور الانتباه

0.6840 9 محور الصلة

2. إعــداد دليــل المســتخدم )المعلَّــم/ التلميــذ( للبرنامــج: قــام الباحــث 
التلميــذ(  )المعلــم/  البرنامــج  إرشــادي لمســتخدم  دليــل  بإعــداد 
يعينــه في اســتخدام البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر 

.)ARCS(
3.تقويم البرنامج: تضمنَّت مرحلة تقويم البرنامج إجراءات الصدق 
والثبــات للبرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر للتصميــم 
البرنامــج  عــرض  خــال  مــن  وذلــك   )ARCS( التحفيــزي 
البرنامــج  حــول  رأيهــم  وأخــذ  المحكمــن  مــن  مجموعــة  علــى 
الإلكــروني للوصــول إلى صــدق البرنامــج الإلكــروني، بالإضافــة 
قبــل إجــراءاه  إلى إجــراء تجريــب اســتطلاعي مصغَّــر للبرنامــج 
المســتهدفة  للعينــة  مماثلــة  عينــه  علــى  الأساســي  التجريــب  في 
الإلكــروني  البرنامــج  ثبــات  مــن  التحقــق  بغــرض  بالبرنامــج؛ 
والتأكــد مــن صلاحيتــه للتطبيــق، كمــا تضمنــت مرحلــة تقــويم 
البرنامــج تضمــن عمليــات التقــويم )القبلــي والتكويــي والختامــي( 

في كل درس مــن دروس البرنامــج الإلكــروني.
ب. مقياس الدافعية: مرَّ إعداد هذا المقياس بالخطوات التالية:

  أولً: تحديد الهدف من المقياس: هدف المقياس إلى قياس دافعية 
التلاميــذ نحــو تعلــم مــادة لغــي الجميلــة كناتــج تعلــم بعــد اســتخدام 

.)ARCS( البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر
المبدئيــة  الصــورة  المقيــاس في صورتــه الأوليــة: لإعــداد     ثانيـًـا: 

التاليــة: بالإجــراءات  الباحــث  قــام  للمقيــاس 
أ- تحديــد أبعــاد المقيــاس: بعــد مراجعــة الأدب التربــوي ذي العلاقــة 
في هــذه الدراســة، تم تحديــد أبعــاد المقيــاس بأربعــة ابعــاد رئيســة، 

تمثلــت بالتــالي:
- الانتبــاه: يقيــس هــذا البعــد تفضيــل المتعلــم للمــادة الدراســية الــي 
البعــد  هــذا  ويتضمــن  ذلــك،  والاســتمرارية في  انتبــاه،  تجــذب 

فقــرة.  )12(
- الصلــة: يقيــس هــذا البعــد تفضيــل المتعلــم للمــادة الدراســية الــي 
تشــكل لديــه قناعــات بقيمــة المــادة الدراســية المتعلمــة، والفائــدة 

الــي يجنيهــا مــن ورائهــا، ويتضمــن هــذا البعــد )9( فقــره.
- الثقــة: يقيــس هــذا البعــد تفضيــل المتعلــم للمــادة الدراســية الــي 
تجعلــه يؤمــن بأن نجاحــه في متنــاول يديــه، ومــدى توقعــه لذلــك، 

ويتضمــن هــذا البعــد )9( فقــره.
- الرضــا: يقيــس هــذا البعــد تفضيــل المتعلــم للمــادة الدراســية الــي 
تحقــق الرغبــة بالاســتمرار بالتعلــم، وتحقــق لــه الرضــا عــن نتيجــة 

تعلمــه، ويتضمــن هــذا البعــد )6( فقــره.
ب. كيفية الحصول على بنود المقياس:

    بعــد مراجعــة الباحــث العديــد مــن البحــوث والدراســات الســابقة 

الــي اهتمــت ببنــاء مقاييــس الدافعيــة بشــكل عــام، والدافعيــة نحــو 
تعلــم اللغــة العربيــة بشــكل خــاص ومنهــا علــى ســبيل المثــال )غــواص، 
2009؛ عبــود، 2016؛ ذاكــر، 2016؛ الغامــدي، 2017(.

ج. صياغة تعليمات المقياس:
    تم صياغــة تعليمــات المقيــاس بمــا يتناســب مــع تلاميــذ الصــف 
الســادس الابتدائــي، وبمــا يحقــق الدقــة والوضــوح في صياغتهــا، وقــد 

تضمنــت التــالي:
  * كتابة البينات الخاصة بكل تلميذ.

  * توضيح الهدف من المقياس.
  * وصف موجز للمقياس وعدد عباراته.

  * طريقــة الإجابــة بوضــع علامــة )√( أمــام كل عبــارة في إحــدى 
الخــانات الخمــس.

  * التنبيه بالإجابة عن جميع العبارات دون ترك أية عبارة.
د. تقدير درجات المقياس:

تم اتباع تقدير درجات المقياس تبعًا لنموذج» ليكرت«  	
الخماســي )تنطبــق علــي تمامًــا- تنطبــق علــي بدرجــة كبــرة- تنطبــق 
تنطبــق  قليلــة – لا  تنطبــق علــي بدرجــة  علــي بدرجــة متوســطة– 
علــي( بحيــث تكــون أوزان الدرجــات )1-2-3-4-5(، وتكــون 
الدرجــة الكليــة للتلميــذ هــي مجمــوع الدرجــة المعطــاة علــى كل بنــد 

بنــود المقيــاس. مــن 
هـ. صدق المقياس:

مــن  تكــون  الأوليــة  صورتــه  في  المقيــاس  صياغــة  بعــد  	
)36( عبــارة، تم عرضــه علــى مجموعــه مــن أســاتذة علــم النفــس، 
وأســاتذة مناهــج وطــرق تدريــس اللغــة العربيــة بهــدف تعــرف آرائهــم 

حــول:
الصــف  لتلاميــذ  وملائمتهــا  المقيــاس،  تعليمــات  وضــوح  مــدى   *

الابتدائــي. الســادس 
* مــدى مناســبة عبــارات المقيــاس لمســتوى تلاميــذ الصــف الســادس 

الابتدائــي.
* دقة الصياغة العلمية واللغوية للعبارة.

* مدى ملائمة العبارة للبعد الذي تنتمي إليه.
إجــراء  تم  فقــد  المحكمــن  الســادة  آراء  علــى  وبنــاء  	
للتطبيــق. صالحـُـا  المقيــاس  أصبــح  حــى  التعديــات 

و. ثبــات المقيــاس: تم التحقــق مــن مقــدار الثبــات لأبعــاد المقيــاس، 
عــر  )ألفاكرونبــاخ(  الارتبــاط  معامــل  باســتخدام  والمقيــاس كامــا 
المقيــاس،  ثبــات  مــن  للتأكــد  Spss؛  لبرنامــج  الإحصائيــة  الحزمــة 

والجــدول التــالي يوضــح ذلــك:  

جدول رقم )1(
 يبين قيمة معامل )ألفاكروباخ
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قيمة معامل ألفاكرونباخ	 	 عدد الفقرات  المحاور

0.647 9 محور الثقة

0.7000 6 محور الرضا

0.706 36 المحاور ككل

تابع - جدول رقم )1(
 يبين قيمة معامل )ألفاكروباخ

العددأرقام العباراتالأبعاد

212 – 8 – 11 – 12- 15 – 17 – 20 – 22 – 24 – 28 – 29 – 31 الانتباه

69  – 9 -  10  – 16 – 18 – 23 – 26 -30 - 33الصلة

19 – 3 – 4 – 7 – 13 – 19 – 25 – 34 – 35 الثقة 

56 - 14 – 21 – 27 – 31 - 32الرضا

36المجموع

العددالمدرسةالمجموعة
28الإمام أحمد بن حنبل الابتدائيةالمجموعة التجريبية

30علي بن ابي طالب الابتدائيةالمجموعة الضابطة
58المجموع

ويتضــح مــن الجــدول رقــم )1( أن قيمــة معامــل الثبــات  	
لفقرات المقياس في محور الانتباه بلغت )0.687( وفي محور الصلة 
بلغــت )0.684( وفي محــور الثقــة بلغــت )0.647(، وفي محــور 
الرضا بلغت )0.700( وفي المحاور ككل بلغت )0.708(، وهو 

مســتوى جيــد مــن الثبــات. 

ز. المقياس في صورته النهائية:
عبــارة   )36( مــن  النهائيــة  المقيــاس في صورتــه  تكــون  	
موزعــة علــى أربعــة أبعــاد تقيــس الدافعيــة نحــو تعلــم مــادة لغــي الجميلــة 
لــدى تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي، والجــدول التــالي يوضــح 

المقيــاس: عبــارات  توزيــع 
جدول رقم )2(

يوضح توزيع عبارات المقياس على أبعاده الأربعة

ثالثاً: إجراءات تطبيق الدراسة الميدانية
بعــد أن أنهــى الباحــث الدراســة النظريــة للبحــث، وبعــد  	
البحــث  بتطبيــق  قــام  وتحكيمهــا،  ومــواده  البحــث،  أدوات  إنهائــه 

الآتي: وفــق  الميــداني  التطبيــق  ســار  وقــد  ميدانيـًـا، 
العنقوديــة،  العشــوائية  بالطريقــة  الدراســة  عينــة  أفــراد  اختيــار   .1
حيــث  عشــوائيًا؛  والضابطــة  التجريبيــة  المجموعــة  واختيــار 
الموافــق  يــوم الأثنــن  التعليــم بمنطقــة حائــل  الباحــث إدارة  زار 
تســلَّم إحصائيــة  )21/1/1440(، ومــن قســم الاختبــارات 
وعــدد  فصولهــا،  وعــدد  حائــل،  بمدينــة  الابتدائيــة  للمــدارس 
التلاميــذ في كل فصــل منهــا، وفي ضوئهــا اختــار الباحــث العينــة 
عشــوائيًا بواســطة القرعــة، وعُينــت المجموعــة التجريبيــة والضابطــة 
في ضوء القرعة، ووحدتها الفصل، لتتكون تبعًا لذلك المجموعة 
الضابطــة بتلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي بابتدائيــة علــي بــن 
أبي طالــب رضــي الله عنــه، والمجموعــة التجريبيــة مــن بتلاميــذ 

الصــف الســادس الابتدائــي بابتدائيــة الإمــام أحمــد بــن حنبــل .
2. زيارة الباحــث للمــدارس الــي اختــرت لتطبــق فيهــا التجربــة-

مدرســة المجموعــة التجريبيــة والضابطــة - في يــوم الثــاثاء الموافــق 
ومعلمــي  المــدارس  مديــري  مــع  للتنســيق  )22/1/1440(؛ 
يريــد  الــي  والآليــات  البحــث  أهــداف  حــول  العربيــة  اللغــة 
الباحــث تنفيذهــا، وإعــداد الجــدول المدرســي، وتنفيــذ التجربــة، 

البحــث. أدوات  وتطبيــق 
عينــة البحــث: تكونــت عينــة البحــث مــن )58( تلميــذًا مــن  	.3
تلاميــذ الصــف الســادس الابتدائــي التابعــن للمــدارس الابتدائيــة 
الأولى  مجموعتــن:  في  توزعــوا  حائــل-  -بمنطقــة  الحكوميــة 
المجموعة التجريبية )28( تلميذًا ويدرســون باســتخدام البرنامج 
والثانيــة   ،)ARCS( نمــوذج كيلــر  علــى  القائــم  الإلكــروني 
المجموعــة الضابطــة )30( تلميــذًا ويدرســون باســتخدام الطريقــة 

المعتــادة، والجــدول )3( يوضــح عينــة البحــث ومدارســهم:

جدول رقم )3(
توزيع عينة البحث من تلاميذ الصف السادس الابتدائي



فاعلية برنامج إلكتروني قائم على نموذج كيلر )ARCS( في تنمية 
د. علي بن عيسى الشمري  الدافعية نحو مادة لغتي الجميلة  لدى تلاميذ الصف السادس الابتدائي

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  9293 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

مستوى الدلالة لقيمة)ت(درجة الحريةقيمة  )ت(الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالمجموعة

2843.1077.0571التجريبية
0.22356*0.825

3042.7006.873الضابطة

4.التدريــس لمجموعــي البحــث )التجريبيــة والضابطــة(: تم تدريــس 
القائــم  الإلكــروني  البرنامــج  باســتخدام  التجريبيــة  المجموعــة 
علــى نمــوذج كيلــر )ARCS(، حيــث عقــد الباحــث عــدة 
لقــاءات مــع معلــم اللغــة العربيــة قبــل تدريــس تلاميــذ المجموعــة 
الفــرة                  في  وذلــك  الإلكــروني،  البرنامــج  باســتخدام  التجريبيــة 
27-1440/1/28؛ وبحكــم قلــة خــرة معلــم اللغــة العربيــة في 
مهــارات الحاســب الالي، وعــدم الاجــادة الكافيــة في اســتخدامه 
والــذي يعُتمــد عليــه كليـًـا في تنفيــذ البرنامــج الإلكــروني، ولأن 
تدريــب المعلــم علــى اســتخدام الحاســب الالي ووصلــوه الى حــد 
مقبــول مــن الإتقــان الجيــد لتنفيــذ البرنامــج الإلكــروني بالشــكل 
الأمثــل يســتغرق وقتًــا طويــاً  ممــا يؤخــر الوقــت المجــدول لتطبيــق 
الباحــث  يتــولى  أن  علــى  الاتفــاق  تم  الإلكــروني؛  البرنامــج  
بنفســه الإشــراف علــى تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة الــي ســتدرس 
كيلــر  نمــوذج  علــى  القائــم  الإلكــروني  البرنامــج  باســتخدام 
)ARCS(، بينمــا يتــم تدريــس المجموعــة الضابطــة  بالطريقــة 
المعتــادة مــن قبــل معلــم اللغــة العربيــة دون تدَّخــل أي معالجــة 

تجريبيــة.
5. الخطــة الزمنيــة لتطبيــق التجربــة: تم إجــراء تجربــة البحــث الحــالي 
قــام  21/3/1440؛ حيــث  إلى   23/1/1440 الفــرة  في 
الباحــث بالتدريــس لمــدة ثلاثــة أيام بالأســبوع، وقــد اســتغرقت 

المــدة الزمنيــة للتطبيــق )8( أســابيع تقريبــا.
والضابطــة،  التجريبيــة  المجموعتــن  تدريــس  مــن  الانتهــاء  بعــد   .6
الجميلــة  لغــي  مــادة  تعلــم  نحــو  الدافعيــة  مقيــاس  تطبيــق  تم 
يــوم الأحــد 24/3/1440 بهــدف  البحــث  علــى مجموعــي 
التعــرَّف علــى فاعليــة البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج 
الدافعيــة نحــو تعلــم مــادة لغــي  كيلــر )ARCS( في تنميــة 
وبعــد  الابتدائــي،  الســادس  الصــف  تلاميــذ  لــدى  الجميلــة 
البيــانات  برصــد  الباحــث  قــام  المقيــاس  تطبيــق  مــن  الانتهــاء 
ومعالجتهــا إحصائيــًا باســتخدام برنامــج الحــزم الإحصائيــة للعلــوم 
الاجتماعيــة )Spss( لاســتخلاص نتائــج البحــث للتحقــق مــن 

فروضــه. صحــة 

رابعاً: الأساليب الإحصائية المستخدمة في هذه الدراسة
للتعــرَّف  وذلــك   Alpha Cronbach ألفــا كرونبــاخ  معامــل   .1
علــى قيمــة ثبــات مقيــاس الدافعيــة نحــو تعلــم مــادة لغــي الجميلــة.

2. المتوســط الحســابي)م( Arithmetic mean وذلــك للمقارنــة 
بــن درجــات مجموعــي البحــث في مقيــاس الدافعيــة نحــو تعلــم 

مــادة لغــي الجميلــة بعــد تطبيــق التجربــة.
وذلــك   Standard Deviation المعيــاري  الانحــراف   .3
درجــات  بــن  الموجــود  التشــتت  أو  التبايــن  مــدى  للتعــرف 
مجموعــي البحــث، وتعتمــد عليــه كثــر مــن الإحصــاءات مثــل 

الأخــرى. الاختبــارات  مــن  وغــره  اختبــار)ت( 
 Independent Samples 4. اختبــار )ت( للعينتــن المســتقلتين
T-test وذلــك لتحديــد دلالــة الفــروق بــن متوســطات درجــات 
المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في مقيــاس الدافعيــة نحــو تعلــم 

مــادة لغــي الجميلــة بعــد تطبيــق التجربــة.
نتائج الدراسة عرضها وتفسيراتها ومناقشتها: 

هدفت الدراسة إلى التعرف إلى فاعلية برنامج إلكتروني  	
قائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في تنميــة الدافعيــة نحــو مــادة 
الســادس الابتدائــي، وســوف  الصــف  لــدى تلاميــذ  لغــي الجميلــة 
الدراســة  إليهــا  توصلــت  الــي  النتائــج  يلــي  فيمــا  الباحــث  يوضــح 

فرضياتهــا: تسلســل  بحســب  مفصَّــل  بشــكل 
نتائج اختبار الفرض الأول:

نــص الفــرض الأول علــى: »لا توجــد فــروق ذات دلالــة  	
إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α0.05( بــن متوســطي درجــات 
المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن 
 )ARCS( خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر

الابتدائــي«. الســادس  الصــف  تلاميــذ  لــدى  الانتبــاه  محــور  في 
ولاختبــار هــذا الفــرض تم حســاب قيمــة )ت( للعينتــن  	
لمجموعــي   )Independent Sample T- test( المســتقلتين 
البحــث، إذ كانــت قيمــة اختبــار)ت( دالــة، كمــا يوضحهــا الجــدول 

التــالي:

الجدول )4(
قيمة اختبار )ت( للعينات المستقلة لدلالة الفروق بين متوسطي المجموعتين التجريبية والضابطة في دافعية التلاميذ نحو التعلم من 

خلال البرنامج الإلكتروني القائم على نموذج كيلر )ARCS( في محور الانتباه

في  بلغــت  )ت(  قيمــة  أنَّ   )4( الجــدول  مــن  يتضــح  	
دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم 

 ،)528.0( الانتبــاه  محــور  في   )SCRA( نمــوذج كيلــر  علــى 
وهــي قيمــة غــر دالــة إحصائيـًـا؛ إذ هــي أكــر مــن مســتوى الدلالــة 
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)50.0α( ممــا يعــي أنّـَـه لا توجــد فــروق بــن متوســطي مجموعــي 
البحــث: التجريبيــة، والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو تعلــم مــادة 
لغــي الجميلــة في محــور الانتبــاه، وبالتــالي قبــول الفــرض الصفــري الأول 
الــذي نــصَّ علــى مــا يلــي: “لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
عنــد مســتوى دلالــة )50.0α( بــن متوســطي درجــات المجموعتــن 
خــال  مــن  التعلــم  نحــو  التلاميــذ  دافعيــة  في  والضابطــة  التجريبيــة 
البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )SCRA( في محــور 

الابتدائــي”. الســادس  الصــف  تلاميــذ  لــدى  الانتبــاه 

- نتائج اختبار الفرض الثاني:

نــص الفــرض الثــاني علــى: “لا توجــد فــروق ذات دلالــة  	
إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )50.0α( بــن متوســطي درجــات 
المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن 
 )SCRA( خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر

الابتدائــي”. الســادس  الصــف  تلاميــذ  لــدى  الصلــة  محــور  في 
ولاختبــار هــذا الفــرض تم حســاب قيمــة )ت( للعينتــن  	
 )tset  -T  elpmaS  tnednepednI( المســتقلتين 
لمجموعــي البحــث، إذ كانــت قيمــة اختبــار)ت( دالــة، كمــا يوضحهــا 

التــالي: الجــدول 

الجدول )5(
قيمة اختبار )ت( للعينات المستقلة لدلالة الفروق بين متوسطي المجموعتين التجريبية والضابطة في دافعية التلاميذ نحو التعلم من 

خلال البرنامج الإلكتروني القائم على نموذج كيلر )ARCS( في محور الصلة

مستوى الدلالة لقيمة )ت(درجة الحريةقيمة  )ت(الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالمجموعة

2875037.5.096التجريبية
7.21756*0.000 3027.1006.059الضابطة

يتضح من الجدول )5( أنَّ قيمة )ت( بلغت في دافعية  	
التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى 
نمــوذج كيلــر )ARCS( في محــور الصلــة )7.217(، وهــي قيمــة 
 ،)α0.05( غير دالة إحصائيًا؛ إذ هي أصغر من مســتوى الدلالة
مما يعني أنَّه توجد فروق بين متوســطي مجموعتي البحث: التجريبية، 
البرنامــج  خــال  مــن  التعلــم  نحــو  التلاميــذ  دافعيــة  في  والضابطــة 
الصلــة  محــور  )ARCS( في  نمــوذج كيلــر  علــى  القائــم  الإلكــروني 
لصــالح تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة، وبالتــالي رفــض الفــرض الصفــري 
دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  يلــي: »لا  مــا  علــى  نــصَّ  الــذي  الثــاني 
إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α0.05( بــن متوســطي درجــات 
المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن 
خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في 

الابتدائــي«. الســادس  الصــف  لــدى تلاميــذ  الصلــة  محــور 
- نتائج اختبار الفرض الثالث:

نص الفرض الثالث على: »لا توجد فروق ذات دلالة  	
إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α0.05( بــن متوســطي درجــات 
المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن 
 )ARCS( خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر

الابتدائــي«. الســادس  الصــف  تلاميــذ  لــدى  الثقــة  في محــور 
ولاختبــار هــذا الفــرض تم حســاب قيمــة )ت( للعينتــن  	
لمجموعــي   )Independent Sample T- test( المســتقلتين 
البحــث، إذ كانــت قيمــة اختبــار)ت( دالــة، كمــا يوضحهــا الجــدول 

التــالي:

الجدول )6(
قيمة اختبار )ت( للعينات المستقلة لدلالة الفروق بين متوسطي المجموعتين التجريبية والضابطة في دافعية التلاميذ نحو التعلم من 

خلال البرنامج الإلكتروني القائم على نموذج كيلر )ARCS(في محور الثقة

قيمةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالمجموعة

 )ت(

مستوى الدلالةدرجة الحرية

لقيمة)ت(
2832.8924.976التجريبية

-0.29456*0.770
3033.2002.746الضابطة

في  بلغــت  )ت(  قيمــة  أنَّ   )6( الجــدول  مــن  يتضــح  	

دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم 
علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في محــور الثقــة )0.294-(، وهــي 
الدلالــة  مســتوى  مــن  أكــر  هــي  إذ  إحصائيـًـا؛  دالــة  غــر  قيمــة 

)α0.05(، ممــا يعــي أنَّــه لا توجــد فــروق بــن متوســطي مجموعــي 
البحــث: التجريبيــة، والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن 
خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في 
محــور الثقــة، وبالتــالي قبــول الفــرض الصفــري الثالــث الــذي نــصَّ علــى 
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مــا يلــي: "لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة 
)α0.05( بــن متوســطي درجــات المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة 
في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم 
علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في محــور الثقــة لــدى تلاميــذ الصــف 

الابتدائــي". الســادس 
- نتائج اختبار الفرض الرابع:

نــص الفــرض الرابــع علــى: "لا توجــد فــروق ذات دلالــة  	
إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )α0.05( بــن متوســطي درجــات 

المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن 
خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في 

الابتدائــي". الســادس  الصــف  تلاميــذ  لــدى  الرضــا  محــور 
ولاختبــار هــذا الفــرض تم حســاب قيمــة )ت( للعينتــن  	
لمجموعــي   )Independent Sample T- test( المســتقلتين 
البحــث، إذ كانــت قيمــة اختبــار)ت( دالــة، كــا يوضحهــا الجدول 

التــالي:

الجدول )7(
قيمة اختبار )ت( للعينات المستقلة لدلالة الفروق بين متوسطي المجموعتين التجريبية والضابطة في دافعية التلاميذ نحو التعلم من 

خلال البرنامج الإلكتروني القائم على نموذج كيلر )ARCS( في محور الرضا

مستوى الدلالة لقيمة )ت(درجة الحريةقيمة  )ت(الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالمجموعة

2826.3573.508التجريبية
7.4856*0.00

3015.0337.246الضابطة

في  بلغــت  )ت(  قيمــة  أنَّ   )7( الجــدول  مــن  يتضــح  	
دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم 
علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في محــور الرضــا )7.48(، وهــي قيمــة 
دالــة إحصائيــًا؛ إذ هــي أصغــر مــن مســتوى الدلالــة )α0.05(، ممــا 
يعــي أنَّــه توجــد فــروق بــن متوســطي مجموعــي البحــث: التجريبيــة، 
البرنامــج  خــال  مــن  التعلــم  نحــو  التلاميــذ  دافعيــة  في  والضابطــة 
الثقــة  محــور  في   )ARCS( نمــوذج كيلــر  علــى  القائــم  الإلكــروني 
لصــالح تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة، وبالتــالي رفــض الفــرض الصفــري 
دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  يلــي: »لا  مــا  علــى  نــصَّ  الــذي  الرابــع 
متوســطي درجــات  بــن   )α0.05( عنــد مســتوى دلالــة  إحصائيــة 
المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن 
خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في 

الابتدائــي«. الســادس  الصــف  تلاميــذ  لــدى  الرضــا  محــور 

v نتائج اختبار الفرض الخامس:
فــروق ذات  الفــرض الخامــس علــى: »لا توجــد  نــص  	
متوســطي  بــن   )α0.05( دلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــة  دلالــة 
التلاميــذ نحــو  التجريبيــة والضابطــة في دافعيــة  درجــات المجموعتــن 
نمــوذج كيلــر  علــى  القائــم  الإلكــروني  البرنامــج  خــال  مــن  التعلــم 
)ARCS( في جميــع محــاور المقيــاس لــدى تلاميــذ الصــف الســادس 

الابتدائــي«.

ولاختبــار هــذا الفــرض تم حســاب قيمــة )ت( للعينتــن 
لمجموعــي   )Independent Sample T- test( المســتقلتين 
البحــث، إذ كانــت قيمــة اختبــار)ت( دالــة، كمــا يوضحهــا الجــدول 

التــالي:

الجدول )8(
قيمة اختبار )ت( للعينات المستقلة لدلالة الفروق بين متوسطي المجموعتين التجريبية والضابطة في دافعية التلاميذ نحو التعلم من 

خلال البرنامج الإلكتروني القائم على نموذج كيلر )ARCS( في جميع محاور المقياس

مستوى الدلالة لقيمة )ت(درجة الحريةقيمة  )ت(الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالمجموعة

28140.10715.739التجريبية
5.4456*0.00 303118.0315.160الضابطة

في  بلغــت  )ت(  قيمــة  أنَّ   )8( الجــدول  مــن  يتضــح  	
دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم 
علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( في جميــع محــاور المقيــاس )5.44(، 
الدلالــة  مســتوى  مــن  أصغــر  هــي  إذ  إحصائيـًـا؛  دالــة  قيمــة  وهــي 

)α 0.05(، ممــا يعــي أنّـَـه توجــد فــروق بــن متوســطي مجموعــي 
البحــث: التجريبيــة، والضابطــة في دافعيــة التلاميــذ نحــو التعلــم مــن 
 )ARCS( خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر
في جميــع محــاور المقيــاس لصــالح تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة، وبالتــالي 
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يلــي: "لا  مــا  نــصَّ علــى  الــذي  الصفــري الخامــس  الفــرض  رفــض 
 )α0.05( توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة
بــن متوســطي درجــات المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في دافعيــة 
التلاميــذ نحــو التعلــم مــن خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى 
لــدى تلاميــذ  المقيــاس  نمــوذج كيلــر )ARCS( في جميــع محــاور 

الابتدائــي". الســادس  الصــف 

تفسير النتائج ومناقشتها: 
في ضــوء نتائــج البحــث الــي تم عرضهــا يــرى الباحــث أن 
مــن أهــم أســباب تفــوق أفــراد المجموعــة التجريبيــة علــى أفــراد المجموعــة 
الضابطــة في دافعيتهــم نحــو تعلــم مــادة لغــي الجميلــة يعــود إلى أنَّ 
البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( والــذي 
يتضمــن أربعــة أبعــاد رئيســة )الصلــة- الانتبــاه- الثقــة- الرضــا( قــد 
راعــت في مجموعهــا حاجــات أساســية لــدى تلاميــذ الصــف الســادس 
العلميــة  المــادة  التلاميــذ مــع  الابتدائــي، كان لهــا الأثــر في تفاعــل 
المقدمــة مــن خــال البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر 
)ARCS(، والــذي أنعكــس في زيادة دافعيتهــم نحــو تعلــم مــادة لغــي 
الجميلــة، كمــا يعــزوا الباحــث ايضًــا ذلــك إلى أنَّ البرنامــج الإلكــروني 
القائــم علــى نمــوذج كيلــر )ARCS( قــد راعــى الفــروق الفرديــة بــن 
التلاميــذ، وطبيعــة التعلــم لديهــم وفقًــا للقــدرة والســرعة الذاتيــة لــكل 
متعلم، كما أنَّ البرنامج خاطب في المتعلم جميع حواســه مما اســتثار 
دافعيتــه نحــو التعلــم، وأثــره بذاتــه ودوره في العمليــة التعليميــة، وتتفــق 
الســابقة كدراســة  الدراســات  إليــه  توصلــت  مــا  مــع  النتيجــة  هــذه 
Kurt & kecik )2017( الــي أظهــرت بأنَّ لنمــوذج كيلــر تأثــر 

إيجــابي في دافعيــة التلاميــذ نحــو تعلــم اللغــة الإنجليزيــة، ودراســة نوفــل 
)2018( الــي أظهــرت أيضًــا أنَّ للبرنامــج الإرشــادي المصمــم وفــق 
نمــوذج كيلــر دور في تنميــة الدافعيــة لــدى طــاب الصــف الثالــث 
المتوســط، وكذلــك دراســة كل مــن )Gabriielle )2003، ودراســة 

.Thaer & Thaer )2016( ودراســة ،)ســكران )2010م
التوصيات: 

في ضوء نتائج هذا البحث يوصي الباحث بما يلي: 	
نمــوذج كيلــر  علــى  القائــم  الإلكــروني  البرنامــج  مــن  الإفــادة  	.1

البحــث.  هــذا  في   )ARCS(

دعــم التعلَّــم الإلكــروني المعتمــد علــى تعلَّــم التلميــذ ذاتيـًـا مــن  	.2
خــال اســتخدام البرنامــج الإلكــروني القائــم علــى نمــوذج كيلــر 

المختلفــة.  العربيــة  اللغــة  مهــارات  تعليــم  )ARCS( في 

ضــرورة اســتثمار أحــدث نواتــج التقنيــة الحديثــة في تعليــم اللغــة  	.3
العربيــة لجميــع المراحــل التعليميــة. ضــرورة تدريــب المعلمــن علــى 
كيفيــة تفعيــل نمــوذج كيلــر )ARCS( في تعليــم اللغــة العربيــة 

إلكترونيـًـا أو مــن خــال الصفــوف الاعتياديــة.
المقترحات: 

نســتخلص مــن نتائــج البحــث الحــالي بعــض الدراســات  	
. منهــا ، لمقترحة ا

1. إجــراء دراســة عــن فاعليــة نمــوذج كيلــر في تنميــة مهــارات اللغــة 
العربيــة في المراحــل التعليميــة المختلفــة.

2.  فاعليــة توظيــف نمــوذج كيلــر في تحســن تحصيــل التلاميــذ ذوي 
صعــوبات التعلــم في اللغــة العربيــة.



فاعلية برنامج إلكتروني قائم على نموذج كيلر )ARCS( في تنمية 
د. علي بن عيسى الشمري  الدافعية نحو مادة لغتي الجميلة  لدى تلاميذ الصف السادس الابتدائي
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المراجع
أولًا: المراجع العربية

الإدارة العامــة للإشــراف التربــوي بــوزارة التعليــم. )1439(. تحليــل 
نتائــج اختبــار حســن لطــاب وطالبــات الصــف الثالــث 
الابتدائــي في مــادة لغــي للعــام 1439ـ تم اســرجاعه 
بتاريــخ 1/2/1440 الســاعة 9 مســاءًا علــى الرابــط 

التــالي: 
https : / / twit ter .com/eduishra f / s ta-
 t u s / 9 6 3 2 5 2 0 3 2 0 7 2 2 3 2 9 6 0

الجنــوبي، عبــد الله بــن أحمــد. )1435(. تقــويم كتــاب لغــي الجميلــة 
للصــف الســادس الابتدائــي في ضــوء أهــداف تدريــس 
العربيــة  بالمملكــة  الابتدائيــة  للمرحلــة  العربيــة  اللغــة 
الســعودية. رســالة ماجســتير غــر منشــورة. قســم التربيــة. 
بــن  محمــد  الإمــام  جامعــة  الاجتماعيــة.  العلــوم  كليــة 

الــرياض. الإســامية.  ســعود 
حميــض، أسمــاء خليــل إبراهيــم. )2018(. نظــرة جديــدة في نمــوذج 
كيلــر للتصميــم التحفيــزي ARCS نمــوذج تطبيقــي. 
مجلــة الجامعــة الأردنيــة. عمــادة البحــث العلمــي. المجلــد 

)45(. العــدد )3(.101-117.
إســراتيجيات  تأثــر   .)2010( الــدايم.  عبــد  الســيد  ســكران، 
علــى  التعليمــي  التصميــم  في  نمــوذج كيلــر  مكــونات 
اهتمــام وجهــد طــاب وطالبــات الدامعــة مــن وجهــة 
نظرهــم وعلاقتــه بتخصصاتهــم الدراســية ومســتوى ونمــط 
التربيــة  مجلــة كليــة  لديهــم.  الدافعيــة  ونــوع  تعليميهــم 
.2-80  .)81( العــدد   .)20( المجلــد  بنهــا.  بجامعــة 

شــحاته، حســن والنجــار، زينــب. )2003(. معجــم المصطلحــات 
التربويــة والنفســية. القاهــرة: الــدار المصريــة اللبنانيــة.

الغامــدي، وفــاء ســعيد. )2017(. فاعليــة تلعيــب التعلــم في تنميــة 
الصــف  تلميــذات  لــدى  الرياضيــات  نحــو  الدافعيــة 
رســالة  المكرمــة.  مكــة  بمدينــة  الابتدائــي  الســادس 
ماجســتير غــر منشــورة. قســم المناهــج وطــرق التدريــس. 

المكرمــة. مكــة  القــرى.  أم  التربيــة. جامعــة  كليــة 
قســم المناهــج وطــرق التدريــس )1437(. اللغــة العربيــة في التعليــم 
العــام ... الواقــع والمأمــول. حلقــة نقــاش أقيمــت بمناســبة 
اليــوم العالمــي للغــة العربيــة المقامــة بتاريخ 9/3/1437. 

كليــة التربيــة. جامعــة أم القــرى.
نوفــل، محمــد )2018(. فاعليــة برنامــج إرشــادي مســتند إلى نمــوذج 
لــدى  للتعلــم  الدافعيــة  تنميــة  آركــس )ARCS( في 
المملكــة  المتوســط في  الثالــث  الصــف  مــن طلبــة  عينــة 
للأبحــاث  النجــاح  جامعــة  مجلــة  الســعودية.  العربيــة 
 .)9( العــدد   .)33( المجلــد  الإنســانية(.  )العلــوم 

.1568-1603

Arabic references
Al-Janoobi, A. Bin Ahmed. (1435). The Evalu-

ation of My Beautiful Language Book 
for the Sixth Elementary Graders in the 
Light of the Objectives of Teaching Ar-
abic at the Elementary Stage in K.S.A. 
A non-published Master Thesis, De-
partment of Education, College of So-
cial Sciences, Imam Mohmed Bin Saud 
University: Riyadh.  

Al-Khamdi, W. S. (2017). The Effectiveness of 
Learning Play in Developing Moti-
vation Towards Mathematics for the 
Sixth Elementary Graders in Mecca. A 
Non-Published Master’s Degree. De-
partment of Curricula and Methodolo-
gy, College of Education, Om Al-Qura 
University, Mecca, K.S.A.  

Department of Curricula and Methodology 
(9/3/1437). Arabic in General Educa-
tion … Reality and Expectations. A 
Seminar on the World Day for Arabic. 
College of Education, Om Al-Qura 
University, Mecca. 

General Directorate for Educational Supervision 
in the Ministry of Education. (1439H). 
Analysis of  the Results of Artistic Sense 
Test for the Sixth Elementary Graders in 
My Beautiful Subject for the Academic 
Year1439H. Retrieved on 1-2-1440H, 9 
pm, from:                      https://twitter.com/
eduishraf/status/963252032072232960

Hameidh, A. K. I. (2018). A New Look at Keller’s 
ARCS Model for Promotional Design: 
An Applied Model. Journal of the 
Jordanian University, Deanship 
of Scientific Research, 45(3), 
101-117.

Novel, M. (2018). The Effectiveness of a 
Pilot Program based on Keller’s 
ARCS Model in Developing 
Motivation Towards Learning in 
a Sample of the 3rd Intermediate 



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  98

Students in Saudi Arabia. Journal of 
Al-Najah University for Research (Hu-
manities), 33(9), 1568-1603.  

Sakran, A. A. (2010). The Effect of the Strategies 
of Keller’s ARCS Model for Education-
al Design on College Students’ Interest 
and Effort from their Perspective and 
Its Relationship with Their Academic 
Majors, Learning Level and Style, and 
Type of Motivation. Journal of College 
of Education, Banha University, 20(81), 
2-80. 

Shihatah, H; & Al-Najaar, Z. (2003). Dictionary 
of Psychological & Educational Ter-
minology. Cairo, Egyptian-Lebanese 
House.

ثانياً: المراجع الأجنبية
Akcaoglu, M. (2014). Teaching Problem Solving 

Through Making Games: Design and 
Implementation of an Innovative and 
Technology-rich Intervention. In Pro-
ceedings.

Colakoglu, O. & Akdemir, O. (2010). Motiva-
tional Measure of the Instruction Com-

pared: Instruction Based on the ARCS 
Motivation Theory V.S. Traditional In-
struction in Blended Courses. Turkish 
Online Journal of Distance Education-

Gabrielle, D. (2003). The Effect of Technol-
ogy-Mediated Instructional Strate-
gies on Motivation, Performance and 
Self-Directed Learning. Florida State 
University Libraries, USA, (Electronic 
Dissertations), Retrieved on September 
15th,2019.

Hancock, D. (2004). Cooperative Learning and 
Peer Orientation Effects on Motivation 
and Achievement. Journal of Educa-
tional Research, 97(3), 159-166.

Keller, J. (2006). ARCS Motivational Model. Re-
trieved on July 4th, 2019 from: https://
www.arcsmodel.com/

Keller, J. (2010). Motivational Design for Learn-
ing and Performance, The ARCS Model 
Approach. Instructional Systems Pro-
gram, Springer, London.

Keller, J. (2014). Keller’s ARCS Model, Educa-
tional Theory. EBSCO Research Start-
ers.



مستوى تمكّن طلاب كلية التربية بجامعة الأمير سطام 
د. عبدالله بن محمد السبيعيبن عبدالعزيز من مهارات الاستماع الناقد

99 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

بيان أثر الرؤى والمنامات على الجرح والتعديل

المستخلص:
يعُــى هــذا البحــث بدفــع شــبهة اعتمــاد المحدثــن، علــى الــرؤى والمنامــات في الجــرح والتعديــل. وقــد قــام الباحــث بتعريــف كل مــن  	
الجــرح والتعديــل، والــرؤى المناميــة. والمــراد بالــرؤى والمنامــات في الجــرح والتعديــل، وفنَّــد أقــوال العلمــاء في حجيــة الــرؤى والمنامــات. أيضًــا، أشــار 
إلى إنصــاف المحدثــن في الجــرح والتعديــل. كمــا قــام بدراســة لنمــاذج مــن الــرواة، الذيــن ذكُــرت لهــم رؤى في كتــب الجــرح والتعديــل، متعلقــة 
بجرحهــم أو تعديلهــم. كمــا بــنَّ أســباب إيــراد الــرؤى في الحكــم عليهــم. وقــد توصــل إلى نتائــج في ســبب إيــراد الــرؤى لهــم. هــذه الأســباب منهــا: 
أنهــا مــن باب الاســتئناس وليــس الاعتمــاد، أو للــرد عليهــا والتعقيــب علــى مــا فيهــا، أو جــاء ورودهــا؛ ممــا جــرت بــه العــادة في كتــب التواريــخ، 

أو ذكُــرت مــن باب الاســتطراد، أو مــن باب المتابعــة لكتــاب آخــر، أو مــن باب الترويــح ودفــع الســآمة عــن القــارئ.

الكلمات المفتاحية: الرؤى، الجرح، التعديل، رواة، حكم.

Abstract

  This study aims to dispel suspicion that narrators adoption of dreams in the Sciences of Invalidation 
and Rectification. I have provided a definition of invalidation and rectification, as well as dreams. 
Also I have showed the purpose of using the dreams in the invalidation and rectification. Further, I put 
forward the opinions of Hadeath scholars on the judgement of dreams. Furthermore, I highlighted the 
fairness of the narrators in the invalidation and rectification. I also present models of narrators whom 
their dreams were mentioned in the literature of invalidation and rectification. Moreover, I explain the 
reasons for using their dreams in assessing their opinions. Finally, I came to a result about the reasons 
that  why the dreams of these narrators were given in the literature of the Sciences of Invalidation and 
Rectification.   These reasons include: the dreams were used for benefits  and not for judgment, or to 
respond to these dreams and comment on what they are  including, or because of their use in the lit-
erature of historical studies, or for the digression, or for following -up another books, or for attracting 
more readers.

Key Words: dreams, invalidation, rectification, narrators, judgement. 
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المقدمة:
إن الحمــد لله، نحمــده، ونســتعينه، ونســتغفره، ونعــوذ بــه  	
مــن شــرور أنفســنا، ومــن ســيئات أعمالنــا. مــن يهــده الله فــا مضــل 
لــه، ومــن يضلــل فــا هــادي لــه. وأشــهد أن لا إلــه إلا الله وحــده لا 
لــه، وأشــهد أن محمــدًا عبــده ورســوله،  تســليمًا كثــراً.  شــريك 

أما بعد:
ــنَّة النبويــة في الديــن مكانــة عاليــة، ومنزلــة ســامية،  للسُّ 	
روايتهــا عبــادة، والاســتدلال بهــا هدايــة، وحــيٌ مــن الله أوحــى بــه ومــا 
ينطــق عــن الهــوى، إن هــو إلا وحــي يوحــى )النجــم: 4-3( )وفضــل 
ُ عَلــَىٰ رَسُــولهِِ مِــنْ  مــن الله تفضَّــل بــه، وأمَــرَ بالتمســك بــه، مَــا أفَــَاءَ اللَّ
أَهْــلِ الْقُــرَىٰ فلَِلَّــهِ وَللِرَّسُــولِ وَلــِذِي الْقُــرْبَٰ وَالْيـتََامَــىٰ وَالْمَسَــاكِيِن وَابــْنِ 
ــبِيلِ كَــيْ لَ يَكُــونَ دُولــَةً بــَـنَْ الَْغْنِيــَاءِ مِنْكُــمْۚ  وَمَــا آتَكُــمُ الرَّسُــولُ  السَّ
فَخُــذُوهُ وَمَــا نـهََاكُــمْ عَنْــهُ فاَنـتْـهَُــواۚ  وَاتّـَقُــوا اللََّۖ  إِنَّ اللََّ شَــدِيدُ الْعِقَــابِ( 
)الحشــر: 7( مــن أخــذ بهــا نال خــراً عظيمًــا، وفضــاً عميمًــا، وأجــراً 
حــى  فحفظــه  منــا حديثـًـا  سمــع  امــرأ  )نضَّــر الله   : قــال  كبــراً، 
يبلِّغــه، فــرب حامــل فقــه إلى مــن هــو أفقــه منــه، ورب حامــل فقــه 
ليــس بفقيــه( )أحمــد، 1421: 21590؛ وأبــو داود، 1420: 
3660؛ وغيرهمــا، مــن حديــث زيــد بــن ثابــت، بســند صحيــح(.

نــذروا  ولقــد حفظهــا الله تعــالى عــر العصــور، برجــال  	
أنفســهم للعنايــة بهــا، قــراءة، وحفظـًـا، وسماعًــا، وضبطـًـا، وشــرحًا، 
مــن  لصحيحهــا  وبيــانً  وتدوينـًـا،  وتهذيبـًـا،  ودراســة،  وتعليقًــا، 
ــنَّة، وأقــام بهــم الملَّــة؛  ضعيفهــا، ودفاعًــا عنهــا؛ فحفــظ الله بهــم السُّ
ــنَّة بفضــل الله نقيــة، وللمؤمنــن هدِيّـَـة، وعلــى أعــداء  فأضحــت السُّ

عصِيَّــة. الله 
في  والتعديــل  الجــرح  أئمــة  جهــود  مــن  شــيء  ولبيــان  	
ــنَّة، والــرد علــى الشــبه الــواردة عليهــا؛ أحببــت التطــرق في  حفــظ السُّ
هــذا البحــث المختصــر، إلى بيــان أثــر الــرؤى والمنامــات علــى الجــرح 

لتعديــل. وا
مشكلة البحث:

الجــرح  علمــاء  في  الطعــن  والمغرضــون،  ــال  الجهَّ حــاول  	     
الجــرح  يقبلــون  أنهــم  فزعمــوا  وأهلــه؛  الحديــث،  صيارفــة  والتعديــل، 
والتعديــل مــن خــال الــرؤى والمنامــات في كتبهــم. وســيتناول هــذا 
والكذبــة  البــواح،  الفريــة  هــذه  بطــان  تعــالى،  الله  بإذن  البحــث 

الصــراح. 
حدود البحث: 

    	 الــرواة الذيــن ذكــر في تراجمهــم بعــض الــرؤى والمنامــات 
التعديــل. أو  الجــرح  في  مكانتهــم  مــن  شــيء  إلى  تشــر  الــي 

أهمية الموضوع وأسباب اختياره:
1-تتعلــق هــذه المســألة بدفــع شــبهة اعتمــاد المحدثــن علــى الــرؤى في 

الجــرح والتعديــل.
2-بيــان مكانــة علمــاء الجــرح والتعديــل، والدفــاع عــن منهجهــم المبــي 

علــى القواعــد العلميــة المعتبرة. 

3-قلة البحوث المتخصصة في هذا الموضوع، أو ربما انعدامها.
الدراسات السابقة:

    	 من خلال البحث، لم أجد من خصص هذا البحث 
بدراسة، وقد كانت هناك دراسات متعلقة بالبحث منها:

1-كتاب الرؤيا، للشيخ حمود بن عبد الله التويجري.
2-الأنوار الكاشفة، بما في كتاب أضواء على السنة من الزلل 

والتضليل والمجازفة، للشيخ المعلمي.
3-دفاع عن السنة ورد شبه المستشرقين والكتاب المعاصرين، 

للدكتور محمد أبو شهبة. 
4-الرؤى عند أهل السنة والجماعة والمخالفين، وهي رسالة علمية 

للباحث سهل بن رفاع العتيبي.
أهداف البحث: 

1 -المساهمة في الدفاع عن السُّنَّة النبوية وعن علمائها.
2 -رد شبهة قبول الرؤى والمنامات في الجرح والتعديل. 
3 -بيان أسباب ذكر العلماء للرؤى في الجرح والتعديل.

أسئلة البحث:
ــنَّة النبويــة، وعــن  1 – مــا أهميــة هــذه المســألة في الدفــاع عــن السُّ

علمائهــا؟ 
2 -ما الرد على شبهة قبول الرؤى والمنامات في الجرح والتعديل؟ 

3 -ما أسباب ذكر العلماء للرؤى التي فيها جرح أو تعديل؟
منهج البحث:

         دراســة مجموعــة مــن الــرواة جــاء في حقهــم جــرح أو تعديــل؛ 
مــن خــال الــرؤى والمنامــات، للــرد علــى شــبهة قبــول أئمــة الجــرح 
والتعديــل للــرؤى والمنامــات، في جــرح الــراوي وتعديلــه. واتبــع المنهــج 

الاســتقرائي الاســتنباطي.
التمهيد:

    	 إن لأهــل الحديــث شــرفاً عظيمًــا، ومقامًــا رفيعًــا. كيــف 
لا يكــون لهــم ذلــك، وهــم أمنــاء الســنة النبويــة المطهــرة، والقائمــن 
بحفظهــا، شــرَّفهم الله بحفــظ الســنة؛ فقامــوا بهــا خــر قيــام. وزكاهــم 
النــي  بقولــه: ))لا تــزال طائفــة مــن أمــي ظاهريــن حــى يأتيهــم 
1419: 3640؛ مســلم،  )البخــاري،  أمــر الله وهــم ظاهــرون(( 
1419: 4951، مــن حديــث المغــرة بــن شــعبة (. قــال الإمــام 
أحمــد، ويزيــد بــن هــارون: »إن لم يكونــوا أصحــاب الحديــث؛ فــا 
أدري مــن هــم« )البغــدادي، 1422: 24(. وقــال ابــن المبــارك: 
 .)26 :1422 )البغــدادي،  الحديــث«  أصحــاب  عنــدي  »هــم 
)البغــدادي،  الحديــث«  أصحــاب  المديــي: »هــم  ابــن  علــيٌّ  وقــال 

.)27  :1422
ولقــد تنوعــت أعمالهــم المباركــة، وتعــددت مصنفاتهــم في  	
ــنَّة النبويــة المطهــرة؛ فحفظــوا متونهــا، وميــزوا صحيحهــا مــن  خدمــة السُّ
ســقيمها، وفتشــوا عــن رواتهــا، وردوا الشــبهات الــواردة عليهــا. ولا 
يجهــل فضلهــم ويبخــس حقهــم؛ إلا جاهــل جهــول، ولنفســه ظــالم 

ظلــوم.
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ــنَّة النبويــة    	 ومــن أعمالهــم العظيمــة، الــكلام في رواة السُّ
جرحًــا وتعديــاً؛ فســروا مروياتهــم، وعرفــوا أحوالهــم، وميَّــزوا الصحيــح 

الباطــل. مــن  والحــق  الســقيم،  مــن 
رؤى  عــن  نقــولً  وجــد في كتبهــم -رحمهــم الله-  وقــد  	     
مناميــة، فيهــا جــرح أو تعديــل للــراوي؛ فظنــوا أنهــم يعتمــدون علــى 
الــرؤى والمنامــات في الحكــم علــى الــراوي، وهــذا مــن الغلــط الكبــر، 
عــن  النــاس  أبعــد  مــن  والتعديــل،  الجــرح  فعلمــاء  الســقيم؛  والفهــم 
أن  فأحببــت  الــراوي؛  علــى  الحكــم  والمنامــات، في  بالــرؤى  التعلــق 
أجلــي هــذه المســألة مــع جلائهــا، مســاهمة في الخــر، ودفاعًــا عــن 

ورجالاتهــا. النبويــة  الســنة 
المبحــث الأول: أثــر الــرؤى والمنامــات في الجــرح والتعديــل، وفيــه 

خمســة مطالــب
المطلب الأول: تعريف الجرح والتعديل، وبدايته

أجْرَحــه،  وأنا  جَرْحًــا،  جَرَحْتـُـه  مــن  اللغــة:  في  الجــرح  	     
والجـُـرحْ: الاســم، والِجراحــة: الواحــدة مــن طَعْنَــة أو ضَرْبــة )الأزهــري، 
د.ت: 4/86(. وذهــب بعــض أهــل اللغــة إلى أن الجــُرحْ، بالضــم: 
يكــون في الأبــدان بالحديــد ونحــوه؛ والجـَـرحُْ، بالفتــح: يكــون باللّســان 

.)6/337 د.ت:  )الحســيني،  ونحوِهــا  والَأعــراضِ  عــانِ 
َ
الم في 

قــام في  مــا  وهــو:  العــدل،  مــن  اللغــة:  في  والتعديــل  	
 :1414 منظــور،  )ابــن  الجــور  ضــد  وهــو  مسْــتقيم  أنــه  النفــوس 
11/430(. والعدالــة: ملكــة تحمــل صاحبهــا علــى ملازمــة التقــوى 
والمــروءة، كمــا أشــار إلى ذلــك ابــن حجــر )1427: 1(، والجــرح 
ســقط  الشــاهد؛  أو  بالــراوي  التحقــا  مــى  وصفــان،  التعديــل:  أو 
الاعتبــار بقولــه، أو اعتــُرَِ، كمــا أشــار إلى ذلــك ابــن الأثــر )د.ت: 

.)1/126
ومــن أقــدم التعاريــف للجــرح والتعديــل، تعريــف الــرازي؛  	     
فذكــر أنــه إظهــار لأحــوال أهــل العلــم؛ الثقــة منهــم مــن غــر ثقــة. 
فقــد ســأل يوســف بــن الحســن الــرازي، ابــن أبي حــاتم عــن كتابــه 
الجــرح والتعديــل، فقــال لــه: »يا أبا محمــد، مــا هــذا الــذي تقــرؤه علــى 
النــاس؟ قــال: كتــاب صنفتــه في الجــرح والتعديــل، قــال: ومــا الجــرح 
والتعديــل؟ قــال: أظهــر أحــوال أهــل العلــم مــن كان منهــم ثقــة أو غــر 

ثقــة« )الخطيــب، د.ت: 38(.
ويمكــن القــول: بأن علــم الجــرح والتعديــل: علــم يبحــث  	     
عــن جــرح الــرواة وتعديلهــم بألفــاظ مخصوصــة، ويبحــث عــن مراتــب 
تلــك الألفــاظ، كمــا أشــار إلى ذلــك صديــق خــان، فقــال: »هــو علــم 
يبحــث فيــه عــن جــرح الــرواة وتعديلهــم، بألفــاظ مخصوصــة، وعــن 

تلــك الألفــاظ« )القنوجــي، 1423: 35(. مراتــب 
أيــوب  ثم  ســرين،  ابــن  الرجــال؛  انتقــد  مــن  وأول  	     
الســختياني، وابــن عــون، ثم شــعبة، ثم يحــى بــن ســعيد، وعبــد الرحمــن 
بــن مهــدي، ذكــر ذلــك ابــن رجــب، عــن يعقــوب بــن شــيبة، قــال: 
ينتقــي  التابعــن كان  مــن  أحــدًا  تعــرف  بــن معــن:  ليحــى  »قلــت 
الرجــال كمــا كان ابــن ســرين ينتقيهــم؟ فقــال برأســه، أي: لا« )ابــن 

قــال:  أيضًــا،  يعقــوب  عــن  ونقــل   .)1/355  :1407 رجــب، 
الحديــث  ينظــر في  ممــن  يقــول: كان  المديــي  ابــن  علــيَّ  »وسمعــت 
ويفتــش عــن الإســناد، لا نعلــم أحــدًا أول منــه، محمــد بــن ســرين، 
ثم كان أيــوب، وابــن عــون، ثم كان شــعبة، ثم كان يحــى بــن ســعيد 
وعبــد الرحمــن. قلــت لعلــي: فمالــك بــن أنــس؟ فقــال: أخــرني ســفيان 
بــن عيينــة، قــال: مــا كان أشــد انتقــاء مالــك الرجــال«. قــال ابــن 
وميَّــز  الرجــال،  انتقــد  مــن  أول  هــو   : ســرين  »وابــن  رجــب: 

.)1/355 :1407 رجــب،  )ابــن  غيرهــم«  مــن  الثقــات 
    	 وقد ذكر ابن سيرين: »لم يكونوا يسألون عن الإسناد، 
فلمــا وقعــت الفتنــة؟ قالــوا: سمــوا لنــا رجالكــم، فينظــر إلى أهــل الســنة 
فيؤخــذ حديثهــم، وينظــر إلى أهــل البــدع فــا يؤخــذ حديثهــم«. وهــذه 
الفتنــة قيــل: هــي فتنــة مقتــل عثمــان ، وهــذا فيــه بعــد، لكثــرة 
الصحابــة في هــذا الجيــل وانتشــارهم. وقيــل: فتنــة المختــار بــن عبيــد 
الثقفــي، وهــو الأقــرب، ولذلــك قــال إبراهيــم النخعــي قــال: إنمــا ســئل 

عــن الإســناد أيام المختــار« )ابــن رجــب، 1407: 355(.
بــن  شــعبة  والتعديــل؛  الجــرح  في  توســع  مــن  وأول   	    
وســع  مــن  أول  »وهــو  فقــال:  رجــب،  ابــن  ذلــك  ذكــر  الحجــاج، 
الــكلام في الجــرح والتعديــل، واتصــال الأســانيد وانقطاعهــا، ونقَّــب 
عــن دقائــق علــم العلــل. وأئمــة هــذا الشــأن بعــده تبــع لــه في هــذا 
في  ذلــك  جمــع  مــن  وأول   .)30 :1407 رجــب،  )ابــن  العلــم« 
مصنــف؛ يحــى بــن ســعيد القطــان، ذكــر ذلــك الذهــي، حيــث قــال: 
»وقــد ألــف الحفَّــاظ مصنفــات جمّـَـة في الجــرح والتعديــل، مــا بــن 
اختصــار وتطويــل؛ فــأول مــن جمــع كلامــه في ذلــك؛ الإمــام، الــذي 
قــال فيــه أحمــد بــن حنبــل: مــا رأيــت بعيــي مثــل يحــى بــن ســعيد 
القطــان، وتكلــم في ذلــك بعــده تلامذتــه: يحــى بــن معــن، وعلــيٌ ابــن 
المديــي، وأحمــد ابــن حنبــل، وعمــرو بــن أبي الفــاس، وأبــو خيثمــة، 
وأبي  ومســلم،  والبخــاري،  حــاتم،  وأبي  زرعــة،  كأبي  وتلامذتهــم، 
إســحاق الجوزجــاني الســعدي، وخلــق مــن بعدهــم، مثــل النســائي، 
وابــن خزيمــة، والترمــذي، والــدولابي، والعقيلــي، ولــه مصنــف مفيــد في 

.)1/2  :1382 )الذهــي،  الضعفــاء«  معرفــة 
والجــرح في الــرواة ليــس مــن الغيبــة المحرمــة، بــل هــو جائــز  	     
بإجمــاع العلمــاء، نقــل الإجمــاع النــووي )النــووي، 1419: 432(. 
وتعلُّمــه مــن فــروض الكفايــة، كمــا ذكــر ذلــك ابــن حجــر، حيــث 
قــال: »الرابــع تحذيــر المســلمين مــن الشــر ونصيحتهــم، وذلــك مــن 
الــرواة والشــهود، وذلــك جائــز  مــن  منهــا جــرح المجروحــن  وجــوه، 
بإجماع المسلمين بل واجب للحاجة« )ابن حجر، د.ت: 174(.

وقــد ذكــر العلمــاء أن الجــرح يكــون بقــدره، ولا يجــاوز  	     
حــدَّه إلى التَّشــفي، كمــا ذكــر ذلــك الســخاوي، حيــث قــال: »لا 
يجــوز التجريــح بشــيئين إذا حصــل بواحــد؛ فقــد قــال العــز بــن عبــد 
الســام في قواعــده: إنــه لا يجــوز للشــاهد أن يجــرح بذنبــن، مهمــا 
أمكــن الاكتفــاء بأحدهمــا، فــإن القــدح إنمــا يجــوز للضــرورة، فليقــدر 
بقدرهــا. ووافقــه عليــه القــرافي وهــو ظاهــر« )الســخاوي، 1424: 

.)4/359



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  102103 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

المطلب الثاني: تعريف الرؤى المنامية
الــرُّؤْيا: مــا رأيتــه في منامــك، ورأى في منامــه رؤيا، علــى فعلــى، بــا 
، وأرَْأَى الرجــلُ إِذا كثــرت  ، وريَِّ تنويــن. وحُكِــي أنهــا تخفــف علــى رُيَّ
رُؤَاهُ، بــوزن رُعــاهُ، وهــي أَحْلامــه، وجمــع الــرؤيا: رؤىً بالتنويــن، مثــل 
 :1999 )الجوهــري،  رعــى، ورأيــت عنــك رؤى حســنة: حلمتهــا 

7/199؛ ابــن منظــور، 1414: 14/291(.
قــد كثــر،  الــرؤيا  حقيقــة  في  النــاس  أن كلام  وذكــر  	     
وجــاءت عنهــم أقاويــل كثــرة منكــرة؛ وذلــك أنهــم حاولــوا الوقــوف 
علــى حقائــق لا تعلــم بالعقــل، ولا يقــوم عليهــا برهــان؛ إلا بالســمع 
وهــم لا يصدقــون بذلــك؛ فاضطربــت لذلــك مقالاتهــم. فأهــل الطــب 
ــباحة  ينســبون الــرؤى إلى الأخــاط، فمــن غلــب عليــه البلغــم رأى السِّ
في المــاء، ومــن غلــب عليــه الصّفــراء رأى النــران والصعــود في الجــو، 
وهكــذا يصنعــون في بقيــّة الأخــاط. وذكــر المــازري أن هــذا وإن كان 
يجــوز عقــاً، أن يجــري الله ســبحانه مثــل هــذا؛ إلاَّ أن لا دليــل علــى 
ذلــك ولا اطَّــردت بــه عــادة. وبعــض أئمــة الفلاســفة يــرى أنــه تخليــط 
طويــل، وكأنـّـه يــرى أنّ صــور مــا يجــري في الأرض في العــالم العلــويّ 
كالمنقــوش، وكأنـّـه يــدور بــدوران الآخــر، فمــا حــاذى بعــض النّفــوس 
منــه انتقــش فيهــا. وذكــر أن هــذا وإن لم يقــم عليــه برهــان، أوضــح 
فســادًا مــن الأول، ثم ذكــر أن الصــواب، أن لله تعــالى ملــكًا يعــرض 
المرئيَّــات علــى المحــل المــدرك مــن النائــم، فيمثــل لــه صــوراً محسوســة؛ 
فتــارة تكــون تلــك الصــور أمثلــة موافقــة لمــا يقــع في الوجــود، وتارة 
تكــون أمثلــة لمعــاني معقولــة غــر محسوســة. وتكــون مبشــرة ومنــذرة 
)المــازري، 1988: 3/199(. وردَّ عليــه القرطــي: بأن هــذا يحتــاج 
إلى توقيــف مــن الشــرع )القرطــي، 1417: 6/7(. وذكــر القــول: 
أن الــرؤيا إدراك أمثلــة منضبطــة في التخيــل، جعلهــا الله إعلامًــا علــى 
مــا كان، أو يكــون؛ وذكــر أن هــذا القــول هــو أشــبهها. ثم أجــاب: 
فإنــه  النــوم ضــد الإدراك؛  الــرؤيا إدراك، مــع أن  يقــال: إن  كيــف 
مــن الأضــداد العامــة، كالمــوت، فــا يجتمــع معــه إدراك؛ وأجــاب: 
إن الجــزء المــدرك مــن النائــم لم يحلَّــه النــوم، فلــم يجتمــع معــه؛ فقــد 
 : تكــون العــن نائمــة، والقلــب يقظــان، ثم استشــهد بقــول النــي
)إن عيــي تنامــان، ولا ينــام قلــي( )البخــاري، 1419: 1147؛ 
لأنَّ  التخيــل؛  منضبطــة  قــال:  وإنمــا   .)1723 :1419 مســلم، 
ه، غير  الرائي لا يرى في منامه، إلا من نوع ما أدركه في اليقظة بحسِّ
ــبُ المتخيَّــات في النــوم، تركيبــًا يحصــل مــن مجموعهــا صورة  أنــه قــد تـرُكََّ
لم يوجــد لهــا مثــال في الخــارج، تكــون علمًــا علــى أمــر نادر؛ كمــن 
يــرى في نومــه موجــودًا رأســه رأس الإنســان وجســده جســد الفــرس 
مثــاً، ولــه جناحــان، إلى غــر ذلــك ممــا يمكــن مــن التركيبــات الــي 
لا يوجــد مثلهــا في الوجــود؛ وإن كانــت آحــادُ أجزائهــا في الوجــود 
ــا قــال: جعلهــا الله إعلامًــا علــى مــا كان، أو يكــون؛  الخارجــي. وإنَّ
علــى شــروطها  الواقعــة  المنتظمــة  الصحيحــة  الــرؤيا  بــه:  يعــي  لأنّـَـه 

.)6/8 :1417 )القرطــي، 
قـلُْــتُ: الإشــكال الــذي ذكــره القرطــي، مــن كــون الــرؤيا  	     

إدراك؛ مــع أن النــوم ضــد الإدراك. وإجابتــه بأن الجــزء المــدرك مــن 
النائــم لم يحلــه النــوم، فيــه نظــر؛ لأنــه لــو قيــل بتســمية مــا يحصــل للنائــم 
في نومــه إدراك؛ لا يكــون قطعًــا مثــل إدراك اليقظــان؛ لعــدم إمكانيــة 
اجتمــاع الضديــن مــن النــوم واليقظــة. وأمــا اســتدلاله بحديــث ))إن 
عيــي تنامــان، ولا ينــام قلــي((، فهــذا خــاص بالنــي .كمــا ذكــر 
ذلــك عكرمــة، وســفيان )البكجــري، 1419: 396(، وغيرهمــا؛ 
بــل ذكــر القرطــي نفســهُ في موضــع آخــر مــن كتابــه، أن نــوم العــن 
وعــدم نــوم القلــب؛ مــن خصائــص الأنبيــاء عليهــم الســام )القرطــي، 

.)2/374  :1417
وقــد ثبــت في الصحيحــن أن الــرؤيا ثلاثــة أقســام، رؤيا  	     
مبشــرة مــن الله، ورؤيا تحزيــن مــن الشــيطان، ورؤيا ممــا يُـَـدِّثُ المــرء 
بــه نفســه في اليقظــة، فــراه في المنــام )البخــاري، 1419: 6614؛ 
ومســلم، 1419: 5905(. وذكــر ابــن تيميــة: ظهــور الفــرق في 
الــرؤيا بينهــا وبــن اليقظــة مــا لا يظهــر في غيرهــا؛ فكمــا أن الرؤيــة 
تكــون مطلقــة، وتكــون مقيــدة بواســطة المــرآة والمــاء أو غــر ذلــك، 
حــى إن المرئــي يختلــف باختــاف المــرآة، فــإذا كانــت كبــرة مســتديرة 
)ابــن  رأى كذلــك  مســتطيلة  أو  وإن كانــت صغــرة  رأى كذلــك، 

.)12/279  :1416 تيميــة، 
    	 وقــد جــاء عــن عمــر بــن الخطــاب  أنــه قــال لعلــي 
بــن أبي طالــب : أعجــب مــن رؤيا الرجــل أنــه يبيــت فــرى الشــيء 
الرجــل  ويــرى  باليــد،  رؤياه كأخــذ  فتكــون  علــى بال  لــه  لم يخطــر 
الشــيء؛ فــا تكــون رؤياه شــيئًا، فقــال علــى بــن أبي طالــب: أفــا 
ـَـذُوا مِــن دُونِ  أخــرك بذلــك يا أمــر المؤمنــن؟ إن الّل يقــول: أَمِ اتَّ
اللَِّ شُــفَعَاءَ ۚ قـُـلْ أوََلـَـوْ كَانـُـوا لَ يَلِْكُــونَ شَــيـئًْا وَلَ يـعَْقِلـُـونَ  )الزمــر: 
42(، فــالّل يتــوفى الأنفــس كلهــا، فمــا رأت وهــي عنــده في الســماء، 
فهــو الــرؤيا الصادقــة. ومــا رأت إذا أرُْسِــلَتْ إلى أجســادها تلقتهــا 
ــا بالأباطيــل وكََذَبــَتْ فيهــا،  ــا، فأََخْبـرََتـهَْ بـتَـهَْ الشــياطين في الهــواء فَكَذَّ
فعجــب عمــر مــن قولــه، ذكــره ابــن تيميــة مســندًا فقــال: عــن )ابــن 
بــن  عمــر  ثنــا  أبي،  ثنــا  قــال:   ،)18/398 :1419 حــاتم،  أبي 
عثمــان، ثنــا بقَيَّــة؛ ثنــا صفــوان بــن عمــرو، حدثــي ســليم بــن عامــر 
الحضرمــي؛ أن عمــر )فذكــره(، )ابــن تيميــة، 1397: 95(، وهــذا 
الســند رواتــه ثقــات مــا عــدا بقيــة بــن الوليــد قــال الذهــي: »وثَّقــه 
الجمهــور فيمــا سمعــه مــن الثقــات، وقــال النســائي: إذا قــال حدثنــا 
وأخــرنا فهــو ثقــة« )الذهــي، 1413: 619(، وقــال ابــن حجــر: 
»صــدوق كثــر التدليــس عــن الضعفــاء« )1406ه: 734(. وقــد 
صــرَّح بالســماع، فالأثــر لا بأس بــه. قــال ابــن تيميــة: »وذكــر هــذا 
أبــو عبــد الّل محمــد بــن إســحاق بــن منــده، في كتــاب الــروح والنفــس، 
وقــال: هــذا خــر مشــهور عــن صفــوان بــن عمــرو وغــره« )ابــن تيميــة، 

 .)95  :1397
وجملــة القــول: إن الــرؤى لا يـعُْلــَمُ حقيقتهــا إلا بالوحــي،  	     
وقــد غُيـِّـب عنَّــا علــم حقيقتهــا كمــا ذكــر ذلــك القرطــي، وبــنَّ أن 
بــه  ــا جــاءت  ســبب التخليــط العظيــم في حقيقتهــا؛ الإعــراض عمَّ
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.)6/6  :1417 )القرطــي،  المســتقيم  الطريــق  مــن  الأنبيــاء 
المطلب الثالث: المراد بالرؤى والمنامات في الجرح والتعديل

جــاءت الــرؤى في كتــب أهــل العلــم علــى وجــه العمــوم،  	     
وفي كتــب الجــرح والتعديــل علــى وجــه الخصــوص؛ بــل إن الناظــر في 
كتــب الجــرح والتعديــل، يجــد أن الــرؤى الــواردة فيهــا كثــرة، وليــس 
هذا مجال البحث، فليس كل رؤيا وردت في كتب الجرح والتعديل، 
مَعــيٌِ بدراســتها؛ بــل مجــال البحــث في هــذا الموضــوع، مــا جــاء مــن 
الــرؤى الــي فيهــا جــرح للــراوي أو تعديــل لــه، وســبب إيــراد الأئمــة لهــا 

في كتبهــم.  
المطلب الرابع: أقوال العلماء في حجية الرؤى والمنامات

   	  لا شــك أن الــرؤى لا يبُــىَ عليهــا عقيــدة، ولا يـعَُــوَّل 
عليهــا في حكــم؛ فليســت حجــة يعمــل بهــا، وليــس هــذا عنــد أهــل 

النــاس.  مــن  العقــاء  عنــد  بــل  فقــط،  والجماعــة  الســنة 
فالحجــة في كتــاب الله، وســنة نبيــه ، وإجمــاع المســلمين؛ فــإن هــذا 
حــق لا باطــل فيــه، واجــب الاتبــاع، لا يجــوز تركــه بحــال. وأمــا مــا 
ــئْ بــه الرســل عــن الله، أو جــاءت بــه؛ ولكــن ليــس لنــا طريــق  لم تَِ
موصلــة إلي العلــم بــه؛ ففيــه الحــق والباطــل )ابــن تيميــة، 1416: 

 .)19/5
ورؤيا الأنبيــاء حــق باتفــاق المســلمين، وأمــا رؤيا غيرهــم  	     
فليســت حجــة، وفيهــا مدخــل عظيــم مــن مداخــل الشــيطان علــى 
بــي آدم؛ لإضلالهــم عــن الســبيل المســتقيم )ابــن القيــم، 1416ـ: 

.)1/75
وقــد أشــار الشــوكاني: أنــه لم يأتنــا دليــل يــدل علــى أن  	     
رؤيــة النــي  في النــوم بعــد موتــه، إذا قــال فيهــا بقــول، أو فعــل 
فيهــا فعــاً يكــون دليــاً وحجــة. والغالــب في الــرؤى، أنهــا تكــون علــى 
خــاف الظاهــر، حــى في رُؤيا الأنبيــاء عليهــم الصــاة والســام، 
كمــا قـَـصَّ الله ذلــك في القــرآن )1419: 2/202(. وغايــة مــا 
في الــرؤى، أنهــا تبشــر أو تنبيــه تصلـُـح للاســتئناس بهــا؛ إذا وافقــت 
ــة شــرعية صحيحــة )المعلمــي، 1434: 11/382(. وقــد بــنَّ  حُجًّ
الشــاطبي: خطــأ بعــض الطوائــف كالمتصوفــة وغيرهــم، في الاعتمــاد 

الــرؤى، وأخــذ الأحــكام منهــا )1419: 1/260(. علــى 
النــي  بقــول  الــرؤى  حجيــة  علــى  بعضهــم  يحتــج  وقــد  	     
: ))مــن رآني في المنــام فقــد رآني؛ فــإن الشــيطان لا يتخيــل بي، 
ورؤيا المؤمــن جــزء مــن ســتة وأربعــن جــزءًا مــن النبــوة(( )البخــاري، 
1419: 6994؛ ومســلم، 1419: 5909(. وجــاءت روايات 
بقولــه:  حجــر،  ابــن  بينهــا  جمــع  وقــد  الصحيحــن  خــارج  أخــرى 
»ويمكــن الجــواب عــن اختــاف الأعــداد، أنــه وقــع بحســب الوقــت 
الــذي حــدَّث فيــه النــي  بذلــك؛ كأن يكــون لمــا أكمــل ثــاث 
عشــرة ســنة بعــد مجــيء الوحــي إليــه، حــدث بأن الــرؤيا جــزء مــن 
ثبــت الخــر بذلــك، وذلــك وقــت الهجــرة. ولمــا  ســتة وعشــرين إن 
أكمــل اثنــن وعشــرين؛ حــدَّث بأربعــة وأربعــن ثم بعدهــا بخمســة 
وأربعــن، ثم حــدَّث بســتة وأربعــن في آخــر حياتــه. وأمــا مــا عــدا 

ذلــك مــن الــروايات بعــد الأربعــن؛ فضعيــف، وروايــة الخمســن يحتمــل 
أن تكــون لجــر الكســر، وروايــة الســبعين للمبالغــة؛ ومــا عــدا ذلــك لم 

 .)12/365 :1379 حجــر،  )ابــن  يثبــت« 
وقــد اختلــف العلمــاء - رحمهــم الله- في المــراد بكــون  	     
الأنبيــاء؛  هــذا في حــق  إن  فقيــل:  النبــوة،  أجــزاء  مــن  جــزءٌ  الــرؤيا 
فرؤياهــم حــق بالاتفــاق، وقــد مــرَّ معنــا، وقــد ذكــر ذلــك الخطــابي، 
بقولــه: »معــى هــذا الــكلام تحقيــق أمــر الــرؤيا وتأكيــده، وإنمــا كانــت 
جــزءًا مــن أجــزاء النبــوة في الأنبيــاء صلــوات الله عليهــم دون غيرهــم، 
وكان الأنبيــاء يوحــى إليهــم في منامهــم كمــا يوحــى إليهــم في اليقظــة« 
هــو  »وهــذا  حــزم:  ابــن  وقــال   .)4/138  :1351 )الخطــابي، 
الأظهــر والله أعلــم، ويكــون خارجًــا علــى مقتضــى ألفــاظ الحديــث 

.)5/14 )د.ت:  يتكلــف«  تأويــل  بــا 
وقــال ابــن العــربي: »والقــدر الــذي أراده النــي، أن يبــنِّ  	     
أن الــرؤيا جــزء مــن النبــوة، في الجملــة لنــا أنــه اطــاع علــى الغيــب« 

.)9/126 )د.ت: 
وقــال العراقــي: »لا يتخيــل مــن هــذا الحديــث أن رؤيا  	     
الصــالح جــزء مــن أجــزاء النبــوة؛ فــإن الــرؤيا إنمــا هــي مــن أجــزاء النبــوة 
في حــق الأنبيــاء عليهــم الســام، وليســت في حــق غيرهــم مــن أجــزاء 
النبــوة، ولا يمكــن أن يحصــل لغــر الأنبيــاء جــزء مــن النبــوة؛ وإنمــا المعــى 
أن الــرؤيا الواقعــة للصــالح تشــبه الــرؤيا الواقعــة للأنبيــاء، الــي هــي في 
حقهــم جــزء مــن أجــزاء النبــوة؛ فأطلــق أنهــا مــن أجــزاء النبــوة علــى 

طريقــة التشــبيه« )د.ت: 8/214(. 
موافقــة  علــى  تجــيء  أنهــا  إلى  العلمــاء  بعــض  وذهــب  	     
النبــوة، لا أنهــا جــزء باق مــن النبــوة، نقــل ذلــك الخطــابي، بقولــه: 
»وقــال بعــض العلمــاء معنــاه، إن الــرؤيا تجــيء علــى موافقــة النبــوة، 
لا أنهــا جــزء باق مــن النبــوة« )1351: 4/138(. وقيــل: أنهــا 
جــزء مــن أجــزاء عِلْــمِ النبــوة باق، والنبــوة غــر باقيــة بعــد رســول الله 
 وهــو معــى قولــه : )ذهبــت النبــوة وبقيــت المبشــرات، الــرؤيا 
الصالحــة يراهــا المســلم أو تـُـرى لــه( )البخــاري، 1417: 6990؛ 
 ، مســلم، 1419: 1074(، وقيــل: إن وقعــت الــرؤيا مــن النــي
فهــي جــزء مــن أجــزاء النبــوة حقيقــة، وإن وقعــت مــن غــر النــي، 
فهــي جــزء مــن أجــزاء النبــوة علــى ســبيل المجــاز، ذكــر ذلــك ابــن حجــر 
)1379: 12/363(. وقيــل: إن لفــظ النبــوة مأخــوذ مــن النبــأ 
والإنبــاء، وهــو الإعــام في اللغــة، والمعــى أن الــرؤيا إنبــاء صــادق مــن 
الله، لا كــذب فيــه، كمــا أن معــى النبــوة الإنبــاء الصــادق مــن الله، 
الــذي لا يجــوز عليــه الكــذب؛ فشــابهت الــرؤيا النبــوة في صــدق الخــر 
عــن الغيــب، ذكــر ذلــك ابــن بطــال )1423: 9/517(. وقيــل: 
أنّ ثمــرة المنامــات الخــر بالغيــب لا أكثــر؛ وإن كان يتبــع ذلــك إنــذار 
وتبشِــر. والإخبــار بالغيــب أحــد ثمــرات النبــوّة وأحــد فوائدهــا، وهــو 
في جنــب فوائــد النبــوّة، ذكــر ذلــك المــازري )1998: 3/204(.

وقــد بــَـنَّ العراقــي: أنــه جــاء في الحديــث، أن الــرؤيا جــزء  	     
مــن أجــزاء النبــوة، ولم يذكــر أنهــا جــزء مــن الرســالة؛ حــى لا يعُتمــد 
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.)8/215 )د.ت:  حكــم  إثبــات  في  عليهــا 
النبــوة؛ فالمــراد  والــرؤيا الصادقــة وإن كانــت جــزءًا مــن  	     
باعتبــار صدقهــا لا غــر، وإلا لســاغ للرائــي أن يُسَــمَّى نبيــًا وهــو ليــس 

.)1/20  :1379 حجــر،  )ابــن  كذلــك 
وبــَـنَّ المعلمــي: أن الــرؤيا تكــون مــن النـبُــُوة، وقــد تكــون  	     
مــن الشــيطان، وقــد تكــون مــن حديــث النفــس، والتمييــز مُشْــكِل 

.)2/242  :1434(
المطلب الخامس: الإنصاف عند المحدثين في الجرح والتعديل

إن الناظــر في كتــب الجــرح والتعديــل، يجــد أن الأئمــة  	     
-رحمهــم الله-، مــن أبعــد النــاس عــن الظلــم والجــور في الحكــم علــى 
الــرواة؛ فلقــد كانــت عندهــم مــن المعرفــة التامــة، والتحــري الدقيــق في 
معرفــة حــال الــراوي، وسَــرْ مروياتــه، وبيــان درجتــه ممــا هــو مشــاهد 
ومعلــوم، لمــن قــرأ كتبهــم بعلــم وإنصــاف. ولقــد تكلمــوا في الــرواة بــكل 
تجــرد وإنصــاف، ولم يحابــوا في ذلــك أقــرب قريــب. والــروايات عنهــم في 

ذلــك كثــرة كمــا ذكــر ذلــك البيهقــي )1405: 1/46(.
ومن الأمثلة على ذلك: 

قــول يحــى بــن معــن: إنا لنطعــن علــى أقــوام، لعلهــم قــد  	     
حطــوا رحالهــم في الجنــة منــذ أكثــر مــن مائــي ســنة؛ ولمــا سمــع ذلــك 
ابــن أبي حــاتم، وكان يقــرأ علــى النــاس كتــاب »الجــرح والتعديــل«؛ 
بكــى وارتعــدت يــداه حــى ســقط الكتــاب مــن يــده، ولم يقــرأ في 
أيــوب:  وقــال   .)2/201 )الخطيــب، د.ت:  شــيئًا  المجلــس  ذلــك 
»رب أخ مــن إخــوتي أرجــو دعــاءه ولا أقبــل شــهادته« )الخطيــب، 
»الأمانــة في  القطــان:  ســعيد  بــن  يحــى  وقــال   ،)2/202 د.ت: 
الذهــب والفضــة أيســر مــن الأمانــة في الحديــث؛ إنمــا هــي تأديــة، إنمــا 
هــي أمانــة« )الخطيــب، د.ت: 2/202(. قــال محمــد بــن بشــران: 
»قلــت لأحمــد ابــن حنبــل: يا أبا عبــد الله، إنــه ليشــتد علــيَّ أن أقــول 
فــان كــذاب، وفــان ضعيــف، فقــال لي: إذا سَــكَتَّ أنــت وسَــكتُّ 
أنا؛ فمتى يعرف الجاهل الصحيح من الســقيم؟« )الخطيب، د.ت: 
2/202(. وسئل عليٌّ ابن المديني، عن أبيه فقال: »اسألوا غيري، 
فقالــوا: ســألناك، فأطــرق ثم رفــع رأســه وقــال: هــذا هــو الديــن، أبي 
ضعيــف« )ابــن حبــان، 1396: 2/15(. وقــال الزينــي: دخلــت 
عَلـَـى محمــد بــن محمــد الباغنــدي، فســمعته يقــول: »لا تكتبــوا عــن 
ابــي فإنــه يكــذب؛ فدخلــت علــى ابنــه فســمعته يقــول: لا تكتبــوا عــن 
أبي فإنــه يكــذب« )الخطيــب، 1422: 6/257(. وقــال أبــوداود 
السجســتاني: »ابــي عبــد الله هــذا كــذاب« )ابــن عــدي، 1417: 
5/436(. وقــال شــعبة: »لــو حابيــت أحــدًا، لحابيــت هشــام بــن 
حســان، كان ختــي، ولكــن لم يكــن يحفــظ« )ابــن عــدي، 1417: 
1/151(. قــال شــعبة: »ألا تعجبــون مــن جريــر بــن حــازم هــذا 
المجنــون، ومــن حمــاد بــن زيــد أتيــاني يســألاني، أن أكــف عــن ذكــر 
عــدي،  )ابــن  عــن ذكــره«  أكــف  بــن عمــارة، لا والله لا  الحســن 
1417: 3/94(. وعــن عبيــد الله بــن عمــرو، قــال: »قــال لي ابــن 
أبي أنيســة: لا تحــدث عــن أخــي يحــى بــن أبي أنيســة، فإنــه كــذاب« 

)ابــن أبي حــاتم، 1271: 9/129(. وجــرَّح أبــو عروبــة الحســن 
بــن محمــد الحــراّني خــال أمــه: الحســن ابــن أبي الســري العســقلاني؛ 
حيــث قــال: »كــذاب هــو خــال أمــي« )ابــن عســاكر، 1415: 
14/329(. وقــد ذكــر ابــن رجــب: أنــه لم يـنَْــجُ كثــر مــن النــاس مــن 
كلام بعــض النــاس فيهــم، ولم يلتفــت أهــل العلــم في هــذا النحــو إلا 

ببرهــان ثابــت وحجــة« )1407: 2/878(.
المبحث الثاني: ذكر نماذج للرواة، وتشمل مطلبين

المطلب الأول: ذكر أمثلة للرواة
1 - أبان بن أبي عياش:

    	 أبان بــن أبي عيــاش فــروز أبــو إسماعيــل، مــولى عبــد 
جبــر،  بــن  وســعيد  فأكثــر،  أنــس  عــن:  روى  البصــري،  القيــس 
وغيرهمــا، وعنــه: أبــو إســحاق الفــزاري، وعمــران القطــان، وغيرهمــا 

.)1/96  :1426 حجــر،  )ابــن 
قــال علــي بــن مُســهر: كتبــت أنا وحمــزة الــزيات، عــن  	     
أبان بــن أبي عيــاش؛ نحــوًا مــن ألــف حديــث قــال: فلقيــت حمــزة؛ 
قــال: فقلــت: يا  المنــام،  الســام في  النــي عليــه  أنــه رأى  فأخــرني 
رســول الله، هــذا أبان بــن أبي عيــاش يحــدث عنــك، فقــال: اعرضهــا 
، قــال: فعرضتهــا عليــه؛ فمــا عــرف منهــا إلا خمســة أحاديــث.  علــيَّ
قــال لنــا أحمــد بــن علــي الأبار: وأنا رأيــت النــي  في المنــام فقلــت: 
)العقيلــي،  لا  قــال:  عيــاش،  أبي  بــن  أبان  أترضــى  رســول الله،  يا 

.)1/40  :1404
2 -أبو عمرو بن العلاء:

    	 أبــو عمــرو بــن العــاء بــن عمــار بــن العــريان التميمــي 
المــازني النحــوي البصــري المقــرئ، أحــد الأئمــة القُــرَّاءِ الســبعة. روى 
عــن: أبيــه، وعــن: أنــس، وغيرهمــا، روى عنــه: أخــوه معــاذ بــن العــاء، 
أبــو  قــال   ،)12/178 :1426 )ابــن حجــر،  وغيرهمــا  وشــعبة، 
عبيــد القاســم بــن ســام: حدثنــا شــجاع بــن أبي نصــر وكان صدوقــًا 
مأمــونً، قــال: رأيــت رســول الله صلــى الله عليــه وآلــه وســلم في المنــام؛ 
فعرضــت عليــه أشــياء مــن قــراءة أبي عمــرو، فمــا ردَّ علــيَّ إلا حرفــن 

.)12/178 :1426 )ابــن حجــر، 
3 -ربيعة الرأي:

ربيعــة بــن أبي عبــد الرحمــن فــروخ التيمــي مولاهــم أبــو  	     
عثمــان المــدني، روى عــن: أنــس، والســائب بــن يزيــد، وغيرهمــا، روى 
عنــه: يحــى بــن ســعيد الانصــاري، وســليمان التيمــي وغيرهمــا )ابــن 

.)22  :1981 الكيــال، 
ذكــر العقيلــي في »التاريــخ الكبــر« بإســناده إلى الليــث،  	     
قــال: رأيــت ربيعــة في المنــام فقلــت لــه: مــا حالــك؟ فقــال: صــرت إلى 
خــر؛ إلاَّ أني لم أحمــد علــى كثــر ممــا خــرج مــيِّ مــن الــرأي انتهــى. 
قــال الأنباســي: لم يتكلــم فيــه أحــد إلا مــن جهــة الــرأي لا مــن جهــة 
الاختــاط، مــع أنــه قــد بــرأه غــر واحــد مــن الــرأي )ابــن الكيــال، 

.)22  :1981



د. سلطان بن عبد الله العثمانبيان أثر الرؤى والمنامات على الجرح والتعديل

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  104105 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

4 -مالك بن أنس:
مالــك بــن أنــس بــن مالــك الأصبحــي، إمــام دار الهجــرة  	     

.)10/5  :1426 حجــر،  )ابــن 
قــال محمــد بــن رمــح: رأيــت النــي  في المنــام فقلــت: يا رســول الله، 
إن النــاس قــد اختلفــوا علينــا في الليــث ومالــك، فبمــن تأمــرنا؟ قــال: 

مالــك. مالــك ورث حديثــي )ابــن حبــان، 1396: 1/65(.
5 -محمد بن نصر:

    	 محمــد بــن أحمــد بــن نصــر أبــو جعفــر، الفقيــه الشــافعي 
الترمــذي، روى عــن: يحــى بــن بكــر المصــري، ويوســف بــن عــدي، 
وغيرهمــا. روى عنــه: أحمــد بــن كامــل القاضــي، وعبــد الباقــي بــن قانــع 

.)2/233  :1422 )البغــدادي،  وغيرهمــا  القاضــي، 
قــال محمــد بــن نصــر الترمــذي: كتبــت الحديــث تســعًا  	     
وعشــرين ســنة، وسمعــت مســائل مالــك وقولــه، ولم يكــن لي حســن 
رأي في الشــافعي؛ فبينــا أنا قاعــد في مســجد النــي  بالمدينــة؛ إذ 
فقلــت: يا رســول الله،  المنــام   في  النــي  فرأيــت  غفــوت غفــوة، 
أكتــب رأي أبي حنيفــة، قــال: لا، قلــت: أكتــب رأي مالــك، قــال: 
مــا وافــق حديثــي، قلــت لــه: أكتــب رأى الشــافعي؛ فطأطــأ رأســه 
شــبه الغضبــان لقــولي، وقــال: ليــس هــذا بالــرأي، هــذا رد علــى مــن 
خالــف ســنتي؛ فخرجــت علــى أثــر هــذه الــرؤيا إلى مصــر، فكتبــت 

.)2/233  :1422 )البغــدادي،  الشــافعي  كتــب 
6 -أبو حنيفة:

النعمــان بــن ثابــت التيمــي أبــو حنيفــة الكــوفي، مــولى بــي  	     
تيــم الله بــن ثعلبــة، وقيــل: إنــه مــن أبنــاء فــارس. روى عــن: عطــاء بــن 
أبي رباح، وعاصــم بــن أبي النجــود، وغيرهمــا. روى عنــه: ابنــه حمــاد، 
وإبراهيــم بــن طهمــان، وغيرهمــا )ابــن حجــر، 1426: 10/449(. 
قــال أحمــد بــن الحســن الترمــذي: قــال رأيــت رســول الله  في المنــام، 
فقلــت: يا رســول الله، أمــا تــرى مــا في النــاس مــن الاختــاف؛ قــال: 
فقــال لي: في أي شــيء؟ قــال: قلــت: أبــو حنيفــة ومالــك والشــافعي، 
فقــال: أمــا أبــو حنيفــة؛ فمــا أدري مــن هــو، وأمــا مالــك، فقــد كتــب 
العلــم، وأمــا الشــافعي فمــي وإلّي )البغــدادي، 1422: 5/380(.

7 – نهشل:
    	 إبراهيــم بــن دارم بــن أحمــد بــن الحســن أبــو إســحاق 
الدارمــي، ويعــرف بنهشــل النهشــلي، روى عــن: علــي بــن حــرب 
الطائي، وأحمد بن أبي ســلمان القواريري. روى عنه: علي بن محمد 
بــن لؤلــؤ، ومحمــد بــن المظفــر )البغــدادي، 1422ه: 6/585(، 
قــال: كنــت أكتــب في تخريجــي للحديــث، قــال النــي  تســليمًا، 
قــال: فرأيــت النــي  في المنــام كأنــه قــد أخــذ شــيئًا ممــا أكتبــه، فنظــر 
فيــه، قــال: فقــال: هــذا جيـِّـد )البغــدادي، 1422: 6/585(.

8 -أبو الفتح القواس:
    	 يوســف بــن عمــر بــن مســرور أبــو الفتــح القــواس، روى 
عنــه:  روى  داود.  أبي  بــن  بكــر  وأبي  البغــوي،  القاســم  أبي  عــن: 
الخــال، والعتيقــي. قــال: حضــرت مجلــس القاضــي المحاملــي، وكان 

مُسْــتَمْلين يســتملون عليــه، وكنــت لا أكتــب في مجلــس  أربعــة  لــه 
الإمــاء إلا مــا أسمعــه مــن لفــظ المحــدث؛ فقمــت قائمًــا لأني كنــت 
مــن المحاملــي؛ بحيــث لا أسمــع لفظــه؛ فلمــا رآني النــاس افرجــوا لي، 
وأجــازوني حــى جلســت مــع المحاملــي علــى الســرير؛ فلمــا كان مــن 
الغــد، جــاءني رجــل فســلم علــيّ وقــال لي: أســألك أن تجعلــي في 
، فقلــت لــه ممــاذا؟ قــال: رأيتــك أمــس قمــت في المجلــس وتخطيــت  حِــلٍّ
رقــاب النــاس، فقلــت في نفســي: إنــك قصــدت القيــام لتخطــي رقــاب 
النــاس لا لســماع الحديــث، فرأيــت رســول الله  في المنــام، وهــو 
فليســمعه  مــي،  يســمعه  الحديــث كأنــه  سمــاع  أراد  مــن  يقــول لي: 
قــال )البغــدادي، 1422:  القــواس، أو كمــا  الفتــح  كســماع أبي 

.)16/476
9 -القاسم أبو عبد الرحمن:

الرحمــن  عبــد  أبــو  الشــامي  الرحمــن  عبــد  بــن  القاســم  	     
بــن حــرب الأمــوي، روى عــن:  الدمشــقي، مــولى آل أبي ســفيان 
الألهــاني،  يزيــد  بــن  علــيّ  عنــه:  أمامــة، وغيرهمــا، روى  علــيّ، وأبي 
وعبــد الرحمــن بــن يزيــد بــن جابــر، وغيرهمــا )ابــن حجــر، 1426: 

.)8/322
  قــال إبراهيــم بــن موســى الفــراء الــرازي: رأيــت النــي 	    
في المنــام، أو حدثــي عمــن رأى النــي  في المنــام، قــال: فعرضــت 
عليــه أحاديــث مــن أحاديــث القاســم عــن أبي أمامــة؛ فأنكرهــا وجعــل 
يقــول: القاســم عــن أبي أمامــة، القاســم عــن أبي أمامــة )ابــن عســاكر، 

 .)49/113  :1415
10 -يحيى بن يحيى:

   	  يحــى بــن يحــى بــن بكــر بــن عبــد الرحمــن بــن يحــى بــن 
حمــاد التميمــي الحنظلــي أبــو زكــريا النيســابوري، روى عــن: مالــك، 
وسليمان بن بلال، وغيرهما. روى عنه: البخاري، ومسلم، وغيرهما. 
قــال محمــد بــن أســلم الطوســي: رأيــت النــي   في المنــام، فقلــت 
عمــن أكتــب، قــال: يحــى بــن يحــى )المــزي، 1400: 3/35(.  

11 -محمد بن محيريز:
في كتــاب  فذكــر  الحرمــن،  إمــام  في كلام  ذكــره  وقــع  	     
الشــهادات مــن النهايــة، أن البخــاري صنَّــف الصحيــح في الروضــة 
النبويــة، روى فيــه عــن: محمــد بــن محيريــز؛ فغلبتــه عينــاه، فــرأى النــي 
 في المنــام، فقــال: أتــروي عــن ابــن محيريــز وقــد طعــن في أصحــابي؛ 
وكان خارجيــًا، فقــال: يا رســول الله إنــه ثقــة، قــال: صدقــت، إنــه ثقــة 

فــاروِ عنــه )ابــن حجــر، 1390: 5/374(.
 :1390 حجــر،  )ابــن  خطــأ  محيريــز  بــن  ومحمــد  	     
5/374(. وصوابــه: حريــز بــن عثمــان بــن جــر بــن أبي أحمــر بــن 
أســعد الرحــي المشــرقي أبــو عثمــان، روى عــن: عبــد الله بــن بســر 
المــازني الصحــابي، وحبيــب بــن عبيــد، وغيرهمــا. روى عنــه: ثــور بــن 
يزيــد الرحــي، والوليــد بــن مســلم، وغيرهمــا )ابــن حجــر، 1426: 

.)2/237
المطلب الثاني: بيان أسباب إيراد الرؤى في الحكم على الرواة.



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  106107 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

    	 قــد تقــدم معنــا، أن العلمــاء قــد أجمعــوا علــى أن الــرؤى 
الأحــكام  جملــة  ومــن  شــرعي،  حكــم  منهــا  يؤخــذ  لا  والمنامــات، 
في كتــب  الناظــر  ولكــن  تعديــاً؛  أو  جرحًــا  الــرواة  علــى  الحكــم 
الجــرح والتعديــل، يجــد فيهــا رؤى ومنامــات فيهــا حكــم علــى الــراوي 
جرحًــا أو تعديــاً؛ وســبب إيــراد الأئمــة هــذه الــرؤى في كتبهــم يرجــع 

منهــا: لأســباب، 
وهــذا  الاحتجــاج،  وليــس  الاســتئناس  مقــام  في  ذكرهــا  -جــاء   1
الأنبيــاء،  غــر  تكــون رؤى  مــا  غايــة  فــإن  الــرؤى عمومًــا؛  في 
الإمــام  قــال  بهــا؛ ولهــذا  الاســتئناس ولا يحكــم  مــن باب  أنهــا 
أحمــد: »الــرؤيا تســر المؤمــن ولا تغــره« )ابــن مفلــح، 1423: 
3/453(. وأُحِــبُّ أن أنبــه إلى أمــر مهــم، وهــو أنــه لا يفهــم أن 
الــرؤى تكــون للاســتئناس، ويذكرهــا الأئمــة لوحدهــا في ترجمــة 
الــراوي؛ بــل تذكــر مــع كلام الأئمــة، في بيــان حــال الــراوي جرحًــا 
أو تعديــاً، ولم تمــر بي رؤيا ذكــرت في كتــب الجــرح والتعديــل 
حــال  بيــان  في  الأئمــة  معهــا كلام  يذُكــر  أن  دون  لوحدهــا؛ 
الــراوي؛ وبالتــالي فوجــود الــرؤيا في ترجمــة الــراوي لا عــرة بهــا. 
قيــل في  مــا  الســر والأخبــار، تذكــر  العــادة أن كتــب  2 -جــرت 
النظــر عــن صحتــه ذلــك مــن ضعفــه، وبغــض  الــراوي بغــض 
النظــر عــن الاحتجــاج بهــا مــن عدمــه. وكتــب الجــرح والتعديــل 
جــزء مــن كتــب الســر، ولا تخلــو كتــب الســر مــن بيــان كلام 
العلمــاء في الحكــم علــى الــراوي؛ فالــرؤى الــي تُذْكَــرُ في كتــب 
الجــرح والتعديــل، هــي مــن جملــة مــا يذُكــر في ترجمــة الــراوي؛ 
دون قصــد الاحتجــاج بهــا. ولهــذا بعــض الــرؤى في ترجمــة الــرواة 
تخالــف مــا عليــه العلمــاء في حــق الــراوي؛ ممــا يــدل علــى أن 
الــرؤى ليــس لهــا تأثــر في الحكــم. ومــن ذلــك رؤيا شــجاع بــن 
أبي نصر في أبي عمرو؛ حيث قال: رأيت رســول الله صلى الله 
عليــه وآلــه وســلم في المنــام، فعرضــت عليــه أشــياء مــن قــراءة أبي 
عمــرو؛ فمــا رد علــيّ إلا حرفــن. وقــراءة أبي عمــرو مــن القــراءات 
الســبع المتواتــرة. لا يجــوز إنــكار شــيء منهــا؛ علــى أنــه قــد جــاء 
عــن ابــن عســاكر مــا يخالــف ذلــك، فقــد ذكــر ابــن عســاكر: 
عــن ســفيان بــن عيينــة، قــال: رأيــت رســول الله  في المنــام 
فقلــت: يا رســول الله، قــد اختلفــت علــيَّ القــراءات، فبقــراءة 
مــن تأمــرني أن أقــرأ، قــال: اقــرأ بقــراءة أبي عمــرو بــن العــاء 
)ابــن عســاكر، 1415: 67/109(،  وقــد يقــول قائــل: إنــه 
قــد جــاء عــن بعــض الأئمــة إنــكار شــيء مــن بعــض القــراءات، 
كمــا جــاء عــن الشــيخ محمــد بــن عبــد الوهــاب، أنــه قــال: »وكــره 
قــراءة حمــزة والكســائي، والإدغــام الكبــر لأبي عمــرو«  أحمــد 
)التميمــي، 1420: 16(، وكمــا جــاء عــن عبــد الله بــن الإمــام 
أحمــد، قــال: »قــال أبي: أكــره مــن قــراءة حمــزة، الهمــز الشــديد 
والإضجــاع« )أحمــد، 1422: 3/120(، وقــال يعقــوب بــن 
يــذم قــراءة حمــزة،  ابــن المديــي؛ وجعــل  شــيبة: »سمعــت علــي 
وقــال: إنمــا أنــزل القــرآن بلغــة قريــش، وهــي التفخيــم« )الذهــي، 

1405: 9/48(، وغــر ذلــك، والجــواب: 
1 -أن هــذا الإنــكار بســبب اختــاف الناقلــن، قــال ابــن الجــزري: 
»وأمــا مــا ذكُِــرَ عــن عبــد الله بــن إدريــس، وأحمــد ابــن حنبــل، 
مــن كراهــة قــراءة حمــزة؛ فــإن ذلــك محمــول علــى قــراءة مــن سمعــا 
منــه ناقــاً عــن حمــزة، ومــا آفــة الأخبــار إلا رواتهــا؛ قــال ابــن 
مجاهــد: قــال محمــد بــن الهيثــم: والســبب في ذلــك؛ أن رجــاً 
ممــن قــرأ علــى ســليم، حضــر مجلــس ابــن إدريــس فقــرأ؛ فســمع 
ابــن إدريــس ألفاظــًا فيهــا أفــرط في المــد، والهمــز، وغــر ذلــك مــن 
التكلــف، فكَــرهَِ ذلــك ابــن إدريــس وطعــن فيــه، قــال محمــد بــن 
الهيثــم: وقــد كان حمــزة يكــره هــذا وينهــى عنــه« )ابــن الجــزري، 

.)1/263  :1420
بعــد ذلــك،  انعقــد الإجمــاع  لبعــض الأئمــة، ثم  2 -وقــع خــاف 
قــال الذهــي بعــد ذكــر كلام الإمــام أحمــد: »قــد انعقــد الإجمــاع 
بأخــره، علــى تلقــى قــراءة حمــزة بالقبــول، والإنــكار علــى مــن 
تكلــم فيهــا؛ فقــد كان مــن بعــض الســلف في الصــدر الأول فيهــا 

مقــال« )الذهــي، 1382: 1/605(.
المتعارفــة في  القــراءة  بغــر  القــراءة،  بــه كراهــة  يــراد  أن  3 -يحتمــل 
البلــد علــى غــر أهــل البلــد، قــال ابــن مفلــح: »وفي المذهــب: 
تكــره قــراءة مــا خالــف عــرف البلــد« )ابــن مفلــح، 1423: 

.)2/185
قــال  الأداء، كالســكت ونحــوه،  مــن جهــة  الإنــكار كان  4 -أن 
الذهــي: »مرادهــم بذلــك مــا كان مــن قبيــل الأداء: كالســكت 
والاجتمــاع في نحــو شــاء، وجــاء، وتغيــر الهمــز؛ لا مــا في قراءتــه 
الزركشــي:  قــال  الحــروف« )1405: 8/473(؛ ولهــذا  مــن 
»اســتثنى الشــيخ أبــو عمــرو ابــن الحاجــب قولنــا: إن القــراءات 
متواتــرة مــا ليــس مــن قبيــل الأداء، كالمــد، والإمالــة، وتخفيــف 

الهمــز؛ فإنهــا ليســت متواتــرة« )1376: 1/319(.
5 -ويحتمــل أن يكــون لأجــل المبالغــة؛ وممــا يــدل علــى ذلــك قــول 
علــي بــن عبــد الصمــد الطيالســي: »ســألت أحمــد ابــن حنبــل 
عــن الصــاة خلــف مــن يقــرأ بقــراءة حمــزة، فقــال: أكرهــه، قلــت: 
يا أبا عبــد الله، إذا لم يدغــم ولم يكســر قــال: إذا لم يدغــم ولم 
يضجــع ذلــك الإضجــاع؛ فــا بأس بــه« )أبــو يعلــى، د.ت: 

.)1/229
وهــذا  بالتواتــر  جــاء  القــرآن  أن  نعــرف  أن  بــد  ولا   	    
بالإجمــاع، وأمــا تواتــر القــراءات؛ فمنهــم مــن حمــل ذلــك علــى التواتــر، 
والتواتــر في القــراءات يكــون منقــول بالتواتــر عــن أهــل بلــد؛ فينتقــي 
أهــل كل بلــد أتقنهــم ليكتبــوا عنــه؛ فتكــون القــراءة عــن راوي، وهــذا 
الــراوي يرويهــا عــن آخــر، والســند محكــوم عليــه بالتواتــر، ومنهــم مــن 
قــال في التواتــر في بعضهــا دون بعــض، وفي الجميــع القبــول والقطــع 
حاصــل بهمــا. قــال ابــن الجــزري: »ونحــن مــا ندعــي التواتــر في كل فــرد 
عِــي ذلــك  ممــا انفــرد بــه بعــض الــرواة، أو اختــص ببعــض الطــرق، لا يدَّ
إلا جاهــل لا يعــرف مــا التواتــر؛ وإنمــا المقــروء بــه عــن القــراء العشــرة 
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علــى قســمين: متواتــر، وصحيــح مســتفاض متلقــى بالقبــول والقطــع 
حاصــل بهمــا« )1420: 21(.

وجملــة القــول: إن قــراءة أبي عمــرو مقطــوع بصحتهــا، ولم  	     
ذلــك. في  الــواردة  بالــرؤى  الأئمــة  يبــالِ 

3 - أن تأتي الــرؤيا لأجــل نقدهــا، قــال ابــن حجــر بعــد أن أورد 
رؤيا محمــد بــن محيريــز: »محمــد بــن محيريــز لا وجــود لــه، وقــع 
ذكــره في كلام إمــام الحرمــن؛ فذكــر في كتــاب الشــهادات مــن 
النهايــة، أن البخــاري صنَّــف الصحيــح في الروضــة النبويــة، روى 
فيــه عــن محمــد بــن محيريــز، فغلبتــه عينــاه، فــرأى النــي  في 
المنــام فقــال: أتــروي عــن ابــن محيريــز وقــد طعــن في أصحــابي، 
وكان خارجيــًا، فقــال يا رســول الله: إنــه ثقــة، قــال: صدقــت إنــه 
ثقــة؛ فــارو عنــه. قــال الشــيخ تقــي الديــن الســبكي في »المســائل 
الحســنة«: هــذه حكايــة فيهــا تخليــط؛ ليــس في البخــاري: محمــد 
بــن محيريــز إلا عبــد الله، وليــس خارجيًــا ولا رافضيًــا. والمعــروف 
أن يزيــد بــن هــارون قــال: رأيــت رب العــزة في المنــام فقــال لي: يا 
يزيــد، لا تكتــب عنــه، يعــي حريــز بــن عثمــان؛ فإنــه يســب عليــًا 
انتهــى«. ثم قــال ابــن حجــر: »المنــام المذكــور أورده الخطيــب، 
في ترجمــة حريــز بــن عثمــان، والمنــام الــذي حــكاه الإمــام بالصفــة 
المذكــورة، يــدل علــى عــدم عنايتــه بالإخبــار. وكيــف يجتمــع قوله: 
»كان يطعــن في أصحــابي« مــع قولــه: »ثقــة فــاروِ عنــه«. وفي 
الجملــة حريــز قيــل: إنــه تاب، والأحــكام لا يتغــر بالمنــام، وكأن 
ــقَ بذهنــه حريــزاً بالحــاء المهملــة والــزاي آخــره؛ فيوهــم  الإمــام عَلِ

أنــه محيريــز، والله أعلــم« )ابــن حجــر، 1390: 5/374(.
الــرؤى في  القــارئ، بذكــر  4 -أن ورودهــا مــن باب الترويــح عــن 
حــق الــراوي، ويكــون في حــالات معــدودة محــدودة، وليســت 
مطَّــردة في الكتــاب كلــه، وهــي قطعًــا غــر معتــرة في الحكــم علــى 
الــراوي؛ ولذلــك لا نجــد الأئمــة يلتزمــون بذكــر الــرؤى الــواردة في 
حــق كل راوٍ؛ لعــدم اعتبارهــا وتأثيرهــا في الحكــم علــى الــراوي. 
   	  قــال الشــاطبي: »وأمــا اســتفادة الأحــكام فــا؛ كمــا يحكــى 
عــن الكتــاني رحمــه الله، قــال: رأيــت النــي  في المنــام فقلــت: 
ادع الله ألا يميــت قلــي، فقــال: قــل كل يــوم أربعــن مــرة، يا 
حــي يا قيــوم لا إلــه إلا أنــت. فهــذا كلام حســن لا إشــكال في 
صحتــه. وكــون الذكــر يحــى القلــب صحيــح شــرعًا، وفائــدة الــرؤيا 
التنبيــه علــى الخــر وهــو مــن ناحيــة البشــارة، وإنمــا يبقــى الــكلام 

في التحديــد بالأربعــن« )1419: 1/260(.
5-أن تذكــر الــرؤى في كتــاب مــن كتــب الجــرح والتعديــل، قــد اعتمــد 
الــرؤيا مــن باب  لــه أصــل؛ فتذكــر  علــى كتــاب آخــر وجعلــه 
المتابعــة فقــط، كمــا مــرَّ معنــا في رؤيا أبي عمــرو بــن العــاء؛ 
فقــد ذكرهــا المــزي )المــزي، 1400: 34/125(، وتابعــه علــى 

ذلــك ابــن حجــر )ابــن حجــر، د.ت: 12/180(.
6-أن كتــب الجــرح والتعديــل يحصــل فيهــا تارة الاســتطراد، فيُذكــر 
فيهــا مــا لا علاقــة لــه بالحكــم علــى الــراوي، ومــن ذلــك وجــود 

الــرؤى والمنامــات؛ ولهــذا في الكتــب المختصــرة للجــرح والتعديــل، 
لــه  ممــا لا علاقــة  والمنامــات، ولا غيرهــا  الــرؤى  فيهــا  تجــد  لا 
بالحكــم علــى الــراوي؛ وإنمــا يقتصــر فيهــا علــى ذكــر مــا لــه علاقــة 

بالحكــم عليــه.
بــرؤيا  الترجمــة  يختــم  بحيــث  للمؤلــف،  منهجًــا  ذلــك  يكــون  7-أن 
مبشــرة لصاحبهــا، كمــا فعــل ذلــك الخطيــب، قــال المعلمــي: 
»إن الخطيــب إنمــا ختــم ترجمــة أبي حنيفــة بهــذه الــرؤيا؛ نظــراً إلى 
هــذا التأويــل كعادتــه في ختــم التراجــم، بالــرؤيا الــي فيهــا بشــارة 
لأصحابهــا، كمــا فعــل في ترجمــة محمــد بــن الحســن وغيرهــا« 

.)2/583  :1434 )المعلمــي، 
الخاتمة:

     الحمد لله حمدا كثيرا طيبا مباركا، وصلى الله وســلم وبارك على 
نبيــه محمــد، وعلــى آلــه وصحبــه أجمعــن، أمــا بعــد:

     فإني أشــكر الله الكريم، الذي لا إله غيره، على ما يسَّــر وأعان 
مــن إتمــام هــذا البحــث، وأســأله وهــو العلــي الأعلــى، أن يبــارك في 
هــذا البحــث، ويجعلــه خالصًــا لوجهــه الكــريم. وقــد توصلــت في ختــام 
النبويــة، ودقــة معاييرهــم في  ــنَّة  البحــث إلى عنايــة الأمــة بالسُّ هــذا 
قبــول الحديــث ورده، وأن الــرؤى والأحــام لا ســبيل لهــا في معرفــة 
حــال الــراوي، وعــدم حجيــة حديــث ))مــن رآني في المنــام..((، علــى 
الــرؤى والمنامــات، وأن إيــراد الأئمــة للــرؤى في كتــب الجــرح والتعديــل 

كان لأمــور، منهــا:
1-من باب الاستئناس وليس الاعتماد.
2-أو الرد عليها والتعقب على ما فيها.

3-أو يكــون ورودهــا ممــا جــرت بــه العــادة في كتــب التواريــخ، فيُذكــر 
فيهــا مــا لــه علاقــة بالحكــم علــى الــراوي، ومــا ليــس لــه علاقــة.

4-أو تُذكر من باب الاستطراد.
5-أو تذكر من باب المتابعة لكتاب آخر. 

6-أو تذكر من باب الترويح ودفع السآمة عن القارئ.
     ومن التوصيات في هذا البحث:

الجــرح  أئمــة  مــن  ورجالهــا  ورواتهــا،  النبويــة،  ــنَّة  بالسُّ 1-العنايــة 
ومصطلحاتهــم. مناهجهــم،  وبيــان  والتعديــل، 

2-بــذل المزيــد مــن الجهــد في إخــراج البحــوث، الــي تعُــى بالــرد علــى 
ــنَّة ورجالهــا. الطاعنــن في السُّ

المجتمــع  توعيــة  في  والمحاضــرات،  والــدورات،  النــدوات،  3-إقامــة 
التصحيــح  في  معاييرهــم  ودقــة  الحديــث،  علمــاء  بمكانــة 

ذلــك. في  المشــككين  علــى  والــرد  والتضعيــف، 
مــن  نخبــة  تضــم  الــي  والملتقيــات،  المراكــز  إنشــاء  في  4-التوســع 
الــواردة  الشــبهات  للــرَّدِّ علــى  النبويــة؛  ــنَّة  السُّ المتخصصــن في 

ورجالاتهــا.   ــنَّة  السُّ علــى كتــب 
    	 هــذا وأســأل الله الكــريم أن يبــارك في الجهــود، ويســدد 
الخطــى، وأن يرزقنــا الإخــاص والقبــول. وصلــى الله وســلم وبارك 

أجمعــن. وصحبــه  آلــه،  وعلــى  محمــد،  نبينــا  علــى 
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والإرشــادـ. والدعــوة  والأوقــاف  الإســامية 
الجرجــاني، أبــو أحمــد ابــن عــدي. )1418(. الكامــل في ضعفــاء 
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الســنة النبويــة.
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ط(. المدينــة المنــورة: المكتبــة العلميــة. 
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فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الكفايات المهنيّة لدى معلّمي الطلاب الموهوبين

المستخلص:
هدفــت الدراســة الحاليــة إلى قيــاس فاعليــة برنامــج تدريــي في تنميــة الكفــايات المهنيــة لــدى معلّمــي الطــاب الموهوبــن في منطقــة  	
القصيــم، وقــد اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج شــبه التجريــي، وذلــك باســتخدام مجموعتــن متكافئتــن مــن معلّمــي الطــاب الموهوبــن، إحداهمــا 
ضابطــة والأخــرى تجريبيــة، كمــا تم تطبيــق مقيــاس مســتوى الكفــايات المهنيــة لــدى معلّمــي الطــاب الموهوبــن )إعــداد الباحــث(، إذ اشــتملت 
العينــة علــى 22 معلمًــا مــن معلّمــي الطــاب الموهوبــن، وأظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي رتــب درجــات 
المجموعتيـن التجريبي��ة والضابط��ة في القيــاس البعــدي علــى مقيــاس الكفــايات المهنيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن ولصــالح المجموعــة التجريبيــة، 
كمــا أظهــرت النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة في القياســن القبلــي والبعــدي علــى 
مقيــاس الكفــايات المهنيــة لــدى معلّمــي الطــاب الموهوبــن ولصــالح القيــاس البعــدي، وقــد أشــارت النتائــج -بالإضافــة إلى ذلــك- إلى أنــه 
لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة في القياســن البعــدي والتتبعــي )شــهر ونصــف( علــى 

مقيــاس الكفــايات المهنيــة لــدى معلّمــي الطــاب الموهوبــن، كمــا تم تقــديم عــدد مــن التوصيــات وذلــك في ضــوء نتائــج الدراســة.

الكلمات المفتاحية: برنامج تدريبي، الكفايات المهنية، معلّمو الطلاب الموهوبين.

Abstract

	The current study aimed to measure the effectiveness of a training program on developing 
professional competencies of gifted students’ teachers in Qassim region. Current study used Qua-
si-Experimental approach by using two equal groups of gifted teachers, one group is a control and 
the other is experimental group. The instrument of Professional Competence of Gifted Students’ 
Teachers was applied (prepared by the researcher) on a sample of 22 gifted students’ teachers. The 
results indicated that there were statistically significant differences between the experimental and 
control groups in professional competencies in favor of the experimental group, and showed that 
there were statistically significant differences between the mean levels of the experimental group 
scores in the pre and post measurements of the professional competencies in favor of the post mea-
surement. In addition, the results indicated that there were no statistically significant differences 
between the mean levels of the experimental group scores in the post and successive tests (one and 
a half month) for the professional competencies. Finally, a number of implications stemming from 
the study’s results are presented.

Key Words: : Training Program - Professional Competencies - Teachers of Gifted Students
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مقدمة الدراسة:
مــن  العديــد  اهتمــام  الحــالي  عصــرنا  في  المعلـّـم  يحتــل 
التعليميــة،  العمليــة  أحــد أركان  الباحثــن والتربويــن، وذلــك لأنــه 
وهــو الــذي يُســهم بشــكل أساســي في نجاحهــا وتطورهــا، حيــث إن 
نجــاح العمليــة التعليميــة يعتمــد بشــكل جوهــري علــى نجــاح المعلـّـم 
لاكتســاب  الطــاب  وتهيئــة  التعلــم،  بيئــة  وإعــداد  التخطيــط،  في 
الحديــث  المعلـّـم  فــدور  والميــول،  الاتجاهــات  وتكويــن  الخــرات 
اختلــف بشــكل جــذري عــن دوره في الماضــي الــذي كان يقتصــر 
أمــا  المعلومــة،  ونقــل  للطــاب،  المعرفيــة  الاحتياجــات  تلبيــة  علــى 
الآن فقــد ازدادت أعبــاء المعلـّـم؛ لأنــه المســؤول عــن تنميــة دافعيــة 
الطــاب والتخطيــط لعمليــة التعلــم والإشــراف عليهــم وتوجيههــم 
)الجميلــي  المتنوعــة  مصادرهــا  مــن  المعلومــة  علــى  للحصــول 
والســعدي، 2005(. بالإضافــة إلى ذلــك، فــإن اليــوم وأكثــر مــن 
أي وقــت مضــى، يجــب علــى المعلّمــن العمــل بفعّاليــة وكفــاءة لتلبيــة 
  )Singh, 2012(. المطالــب المتداخلــة الــي يفرضهــا عليهــم المجتمــع
فالطالــب لم يعــد بحاجــة إلى النمــو المعــرفي فقــط، وإنمــا يحتــاج إلى نمــوّ 
متكامــل ومتــوازن في جميــع الجوانــب الاجتماعيــة والنفســية والمعرفيــة 

الــي يقــع علــى عاتــق المعلـّـم تلبيتهــا.
معلـّـم  لــدى  والمهــام  المســؤوليات  هــذه  وتتضاعــف 
الطــاب الموهوبــن، وذلــك لأنــه يســعى في عملــه إلى تهيئــة كــوادر 
وطاقــات بشــرية واعــدة تُســهِم في تطويــر المجتمــع حــى يكــون في 
اهتمــام  الموهوبــون  يحتــلّ  ثمّ  ومــن  المتقدمــة،  المجتمعــات  مصــافّ 
خــال  مــن  الاهتمــام  هــذا  نــواة  تبــدأ  إذ  والشــعوب،  المجتمعــات 
توفــر الخدمــات التعليميـّـة المتميــزة الــي يكــون فيهــا المعلـّـم المؤهــل 
ذو الكفايــة التعليميـّـة الجيــدة حَجَــرَ الزاويــة )معاجيــي، 2015(. 
وبالرجــوع إلى بــدايات الاهتمــام بالطــاب الموهوبــن وأهميــة توفــر 
الكــوادر المناســبة لتعليمهــم، كان العديــد مــن التربويــن يخوضــون 
في مناقشــات حــول مــا إذا كان الطــاب الموهوبــن يحتاجــون إلى 
تعليــم خــاص، أو لديهــم القــدرة علــى متابعــة التعليــم العــام، حيــث 
الطــاب  مــن  الفئــة  هــذه  تعليــم  أن  المعلّمــن  مــن  العديــد  يعتقــد 
مُــدرب وذي كفــاءة عاليــة، وذلــك لأن  لا يتطلــب وجــود معلـّـم 
أولئــك الطــاب قــادرون علــى النجــاح والتفــوق مــن تلقــاء أنفســهم، 
بــل يعتقــد العديــد مــن المعلمــن أن أولئــك الطــاب الموهوبــن لا 
يحتاجــون إلى برامــج ومناهــج خاصــة، باعتبارهــم أذكيــاء وقادريــن 

  .)VanTassel-Baska, 2008( أنفســهم  مســاعدة  علــى 
إضافــة إلى ذلــك، فقــد تعــددت وجهــات النظــر غــر 
الدقيقــة وغــر الصحيحــة عــن حاجــات الموهوبــن الــي تبرهــن علــى 
وجــود ضعــف في فهــم تلــك هــذه الفئــة مــن الطــاب، وفي هــذا 
إلى   )Nowikowski, 2011(نوكاويســكي أشــار  فقــد  الإطــار 
أن العديــد مــن المعلّمــن يفتقــرون إلى الوعــي بخصائــص الطــاب 
الموهوبــن وحاجاتهــم التربويــة المتباينــة، وذلــك باعتبارهــم فئــة واحــدة 
متجانســة ولا توجــد بينهــم فــروق، كمــا يقُصــي المعلمــون بعــضَ 
فئــات الموهوبــن، مثــل الطــاب ذوي التحصيــل الأكاديمــي المتــدني، 
بســبب  وذلــك  موهوبــن؛  مــن كونهــم  التعلـّـم  صعــوبات  ذوي  أو 
تفشــي الصــورة النمطيــة الــي تفــرض أن الموهــوب لا بــد وأن يكــون 

متفوقـًـا دراســيًّا ومبدعًــا ويتمتــع بصفــات أخلاقيــة ومثاليــة وأمــا مــا 
Ritchotte, Suhr, Alfu�(  عـ�دا ذلـ�ك فيعتبونـ�ه غـري موهـ�وب 
 rayh, & Graefe, 2016; Ritchotte, 2015; Alsamiri,

 .)2019; Alsamiri, 2018
علــى  ينــصّ  الــذي  الــرأي  ســاد  الأخــرة،  الآونــة  وفي 
ولهــم  العــادي،  التعليــم  متابعــة  يمكنهــم  الموهوبــن لا  الطــاب  أن 
الحــق في تلقــي التعلـّـم المناســب لهــم، ويأتي ذلــك انطلاقــا مــن أنــه 
يحــق لجميــع الطــاب الحصــول علــى فــرص تعليميــة مناســبة تتيــح 
 Soland(.لهــم التعلـّـم بمســتوى يتناســب مــع قدراتهــم وإمكانياتهــم
Hamilton, & Stecher, 2013,(  وتجــدر الإشــارة أيضــا إلى 
أنــه لا توجــد اســراتيجية أو برنامــج أو منهــج واحــد مناســب لجميــع 
غــر متجانــس  الموهوبــن؛ وذلــك لأنهــم مجتمــع  الطــاب  قــدرات 
)Alsamiri, 2018( ونتيجــة لذلــك ظهــرت الحاجــة إلى تدريــب 
وتأهيــل معلّمــي الطــاب الموهوبــن، حــى يكونــوا قادريــن علــى فهــم 
خصائــص الطــاب الموهوبــن واكتشــاف قدراتهــم الكامنــة، ومــن ثم 
تلبيــة حاجاتهــم المتنوعــة، مــع مراعــاة نموّهــم غــر المتــوازن في الجوانــب 
 .)2005 )الأحمــد،  والمعرفيــة  والنفســية  والعاطفيــة  الاجتماعيــة 
أيضــا، فــإن ضعــف إلمــام معلّمــي الطــاب الموهوبــن بطــرق التدريــس 
المناســبة والمتنوعــة، والقصــور في اســتخدام البدائــل التربويــة وتعديــل 
المناهــج بمــا يتوافــق مــع قــدرات وحاجــات الطــاب الموهوبــن، كان 
والتأهيليــة  التدريبيــة  الحاجــات  إلى ظهــور  أدى  آخــر  مــرراً  أيضــا 
عــاوة   .)Nowikowski, 2011( الموهوبــن  الطــاب  لمعلّمــي 
علــى ذلــك، فقــد أشــارت العديــد مــن الدراســات العربيــة والأجنبيــة 
إلى افتقــار معلّمــي الطــاب الموهوبــن للكفــايات المهنيــة والمهــارات 
والخــرات التربويـّـة اللازمــة لتلبيــة حاجــات طلابهــم الموهوبــن، وذلــك 
تهتــم  الــي  والتأهيــل  التدريــب  برامــج  في  الواضــح  للنقــص  نتيجــة 
بإعــداد معلّــم الطــاب الموهوبــن وتنميــة كفاياتــه المهنيّــة قبــل وأثنــاء 
 El-Zraigat, 2012; Cheung & Philipson, الخدمــة   
2008(؛ المحارمــة، 2013( ومــن ثمّ جــاءت توصيــات العديــد مــن 
الدراســات والبحــوث بضــرورة تقــديم الــدورات التدريبيــّة المتخصصــة 
لمعلّمي الطلاب الموهوبين، والتي من شــأنها رفع مســتوى الكفايات 
 Hong, Greene, &( المهنيــة اللازمــة لتعليــم الطــاب الموهوبــن

).Hartzel, 2011; chan, 2011
مشكلة الدراسة وأسئلتها:

يواجــه معلّمــو الطــاب الموهوبــن تحــدياتٍ كبــرة تكمــن 
في تعليــم هــؤلاء الطــاب الذيــن يمتلكــون قــدرات عاليــة، وحاجــات 
وخصائــص تختلــف عــن أقرانهــم العاديــن، والــي تتطلــب كفــايات 
ومهــارات عاليــة المســتوى في ســبيل تلبيــة تلــك الحاجــات النوعيـّـة 
تنميتهــا  علــى  عــاوة  معهــا،  التعامــل  وطــرق  خصائصهــا  وفهــم 
وتطويرهــا )الربيــع، 2013(. ومــن ثم تجــدر الإشــارة إلى أن تعليــم 
الطــاب الموهوبــن يفضــي إلى الحاجــة الضروريــة لتدريــب معلّميهــم 
قبــل وأثنــاء الخدمــة بمــا يتوافــق مــع مــا يتمتــع بــه أولئــك الطــاب مــن 
خصائــص تعليميــة ونفســية وانفعاليــة واجتماعيــة فريــدة تميزهــم عــن 
أقرانهــم العاديــن، إلا أن واقــع الكفــايات المهنيــة والخــرات والتدريــب 
الــذي يمتلكــه معلّمــو الطــاب الموهوبــن لا يصــل إلى الحــد المأمــول 
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أشــار  حيــث  الموهوبــن،  الطــاب  وتعليــم  لتربيــة  يؤهلهــم  الــذي 
العديــد مــن الدراســات العربيــة والأجنبيــة إلى افتقــار معلّمــي الطــاب 
الموهوبــن للكفــايات المهنيــة والمهــارات والخــرات التربويــة اللازمــة 
لتلبيــة حاجــات طلابهــم، وذلــك نتيجــة نقــص برامــج التدريــب الــي 
تهتــم بإعــداد معلّــم الطــاب الموهوبــن قبــل وأثنــاء الخدمــة، ومــن ثم 
التدريبيــة  الــدورات  تلــك الدراســات بضــرورة تقــديم  فقــد أوصــت 
المتخصصــة لهــم، والــي مــن شــأنها رفــع مســتوى الكفــايات والمهــارات 
 El-Zraigat,(  2013،اللازمــة لتعليــم طلابهــم الموهوبــن )الربيــع
 2012;  Mahmoud, 2013; Hong, Greene, Hartzel,

 . ;2011; Chan, 2011
أمــا في المملكــة العربيــة الســعودية، فالعديــد مــن معلّمــي  	 
تلقــوا  عاديــن  طــاب  معلّمــي  بالأســاس  هــم  الموهوبــن  الطــاب 
تعليمهــم مــن تخصصــات مختلفــة تشــمل بعــض المقــررات التربويــة، 
أو ممــن حصلــوا علــى دبلــوم تربــوي، ومــن ثمّ لم يتلــقَّ العديــد منهــم 
واللازمــة  المهنيــة  الكفــايات  مجــال  المناســب في  والتدريــب  التأهيــل 
القصــور في  ذلــك  يرجــع  وقــد  الموهوبــن،  لطــاب  للعمــل كمعلـّـم 
الإعــداد التربــوي إلى مــا قبــل الخدمــة، وهــذا مــا أكدتــه نتائــج دراســة 
اللتــان أشــارتا  ابــن لادن )2013(  الشــهراني )2010( ودراســة 
إلى وجــود قصــور في إعــداد المعلّمــن في اكتشــاف ورعايــة الموهوبــن 
الــازم توفــره ضمــن مقــررات برنامــج الدبلــوم العــام في التربيــة في بعــض 

الســعودية.  الجامعــات 
زيارات  بعمــل  الباحــث  قــام  فقــد  ذلــك،  إلى  إضافــة  	
ميدانيــة لمــدارس وبرامــج الموهوبــن، حيــث لاحــظ أن معلّمــي الطلبــة 
الموهوبــن بحاجــة إلى برامــج تدريبيــة في أثنــاء الخدمــة، وذلــك لأن 
غالبيتهــم غــر متخصصــن في تربيــة الموهوبــن، ولم يتــم تأهيلهــم قبــل 
الخدمــة للعمــل مــع الطــاب الموهوبــن، بــل أنــه تم تأهيلهــم للعمــل 
مــع الطــاب العاديــن. أيضــا، لم يحصــل معظمهــم علــى التدريــب 
في مجــال الكفــايات المهنيــة الخــاص بمعلّمــي الطــاب الموهوبــن، وفي 
ظــل غيــاب التدريــب والتأهيــل الجيــد قبــل الخدمــة، وضعــف التدريــب 
ــا ونوعًــا بعــد الخدمــة، فقــد كان مــن الضــروري للمتخصصــن في  كمًّ
مجــال رعايــة الموهوبــن تقــديم التدريــب المتخصــص لهــؤلاء المعلّمــن، 
والــذي أفضــى بــدوره إلى ظهــور مشــكلة الدراســة الحاليــة الــي تســعى 
إلى تقــديم برنامــج تدريــي لتنميــة الكفــايات المهنيــة لمعلّمــي الطــاب 
الموهوبــن، وقيــاس فاعليتــه مــن أجــل تعميمــه علــى شــريحة أكــر مــن 

معلّمــي الطــاب الموهوبــن في حــال أثبــت فاعليتــه.
فاعليــة  تحديــد  في  الحاليــة  الدراســة  مشــكلة  وتتحــدد  	
الطلبــة  معلّمــي  لــدى  المهنيــة  المهــارات  لتنميــة  تدريــي  برنامــج 

الآتيــة: التســاؤلات  خــال  مــن  وذلــك  الموهوبــن، 
	1 بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعتــن . فــروق  هــل توجــد 

مقيــاس  علــى  البعــدي  القيــاس  في  والضابطــة  التجريبيــة 
الموهوبــن؟ الطــاب  لمعلّمــي  المهنيــة  الكفــايات 

	2 المجموعــة . درجــات  رتــب  متوســطي  بــن  فــروق  توجــد  هــل 
مقيــاس  علــى  والبعــدي  القبلــي  القياســن  في  التجريبيــة 

الموهوبــن؟ الطــاب  لمعلّمــي  المهنيــة  الكفــايات 
	3 المجموعــة . درجــات  رتــب  متوســطي  بــن  فــروق  توجــد  هــل 

التجريبيــة في القياســن البعــدي والتتبعــي )بعــد شــهر ونصــف 
مــن التطبيــق البعــدي( علــى مقيــاس الكفــايات المهنيــة لمعلّمــي 

الموهوبــن؟ الطــاب 
أهداف الدراسة:

تمثــل الهــدف الرئيــس لدراســة في الكشــف عــن فاعليــة  	
الطلبــة  معلمــي  لــدى  المهنيــة  الكفــايات  تنميــة  تدريــي في  برنامــج 
وهــي  فرعيــة  أهــداف  عــدة  الهــدف  هــذا  مــن  وينبثــق،  الموهوبــن 

لتــالي: كا
	1 بنــاء وتحكيــم وتطبيــق برنامــج تدريــي يتضمــن أهــم الكفــايات .

والمهــارات الــي يحتاجهــا معلّمــو الطــاب الموهوبــن اســتنادا 
إلى حاجاتهــم التدريبيــة، وأهــم المعايــر العالميــة كمعايــر الجمعيــة 
المحليــة  والمعايــر   ،)NAGC( الموهوبــن  للأطفــال  الوطنيــة 
المتمثلــة في المعايــر المهنيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن والصــادرة 

مــن مركــز القيــاس الوطــي.
	2 التعــرّف علــى فاعليــة البرنامــج التدريــي، وذلــك مــن خــال .

التطبيــق القبلــي والبعــدي لمقيــاس الكفــايات المهنيــة لمعلّمــي 
والتجريبيــة. الضابطــة  المجموعتــن  علــى  الموهوبــن  الطــاب 

	3 التعــرف علــى بقــاء أثــر البرنامــج التدريــي في تنميــة الكفــايات .
المهنيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن وذلــك مــن خــال مقارنــة 
مباشــرة(  البرنامــج  إنهــاء  )بعــد  البعــدي  الاختبــار  نتائــج 
البعــدي(. التطبيــق  مــن  )بعــد شــهر ونصــف  التتبعــي  والاختبــار 

أهمية الدراسة:
ترجع أهمية الدراسة الحالية إلى ما يلي: 	

• أهميــة الفئــة الــي تناولتهــا الدراســة، وهــي فئــة معلّمــي الطلبــة 	
الموهوبــن، وهــي فئــة لم تحظَــى بالقــدر الــكافي مــن الدراســات 
والبحــوث العلميــّة في الوطــن العــربي، إذ تنــدر الدراســات الــي 
قدمــت برامــج تدريبيــةً لمعلّمــي الطلبــة الموهوبــن ومــن ثم قيــاس 

فاعليتهــا.
• قــد تُســهِم الدراســة في لفــت انتبــاه صنــاع القــرار في مجــال تربيــة 	

الموهوبــن إلى أهميــة تقــديم البرامــج التدريبيــة في أثنــاء الخدمــة 
لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن، والــي تــؤدي بدورهــا إلى تطويــر 

وتنميــة كفاياتهــم المهنيــة. 
• الموهوبــن 	 الطلبــة  لمعلّمــي  المهنيــة  الكفــايات  مقيــاس  بنــاء 

والعالميــة.  المحليــة  المعايــر  علــى  أبعــاده  في  معتمــدًا 
• قــد تُســهِم الدراســة في تقــديم برنامــج تدريــي يمكــن الاســتفادة 	

ومتواصــل  مســتمر  بشــكل  وتقديمــه  التعليــم  إدارات  في  منــه 
لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن.

• الــي 	 الباحثــن والتربويــن  الدراســة مكمّلــة لجهــود  تأتي هــذه 
تســعى إلى إعــداد معلّمــي الطلبــة الموهوبــن والــي تصــل في 
نهايــة المطــاف إلى تقــديم أفضــل الخدمــات التربويــة للطــاب 

الموهوبــن.
حدود الدراســة: 

1- الحدود الموضوعية:
فعاليــة  علــى  التعــرف  علــى  الحاليــة  الدراســة  اقتصــرت  	
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الطــاب  معلمــي  لــدى  المهنيــة  الكفــايات  لتنميــة  تدريــي  برنامــج 
لموهوبــن. ا

2- الحدود المكانية:
مــن معلّمــي  الدراســة علــى مجموعــة  تم تطبيــق أدوات  	
الطلبــة الموهوبــن بمنطقــة القصيــم، الذيــن يدرّســون بمختلــف المجمعــات 
بمنطقــة  التعليميــة  لــإدارة  التابعــة  الملحقــة  البرامــج  أو  التعليميــة 

. لقصيــم ا
خــال  الحاليــة  الدراســة  أدوات  تطبيــق  تم  الزمنيــة:  الحــدود   -3
.1440/1441 الدراســي  العــام  مــن  الأول  الدراســي  الفصــل 

مصطلحات الدراسة
 )Professional Competence ( 1-  الكفايات المهنية

الفهــم  وأشــكال  الاتجاهــات  مجمــوع  بأنهــا  تعــرف  		
وتحقيــق  التعليميــة  العمليــة  تيســر  أن  شــأنها  مــن  الــي  والمهــارات 
 .)2006 والنفــس حركيــة )طعيمــة،  العقليــة والوجدانيــة  أهدافهــا 
وتعــرف إجرائيــا في الدراســة الحاليــة بأنهــا مجموعــة مــن  		
والمعرفــة  الوعــي  علــى  تشــتمل  الــي  والخــرات  والقــدرات  المهــارات 
بمفاهيــم الموهبــة وخصائــص الموهوبــن، وتحديــد الموهوبــن، ومناهــج 
والبدائــل  الموهوبــن،  الطــاب  وتقــويم  الموهوبــن،  تدريــس  وطــرق 
التربويــة للطــاب الموهوبــن، والــي يمتلكهــا المعلــّم وتتحكــم في ســلوكه 
واتجاهاتــه وتُســهِم في نجاحــه في المواقــف التعليميــة وفي مهنتــه بوجــه 

عــام.
)Training Program( 2- البرنامج التدريبي

يعــرف بأنــه عبــارة عــن خطــة تتضمــن بشــكل رئيــسٍ  		
العمــل  المختــارة في ضــوء تحليــل  التدريبيــة  الأهــداف  مــن  مجموعــة 
والمحتــوى وطــرق التدريــب والوســائل المســاعدة الــي يتــم مــن خلالهــا 
تحقيــق تلــك الأهــداف، إضافــة إلى أدوات التقــويم اللازمــة للتأكــد 

.)193 )محــرق،2013:  لأهدافــه  البرنامــج  تحقيــق  مــن 
ويعــرف إجرائيــا في الدراســة الحاليــة بأنــه تخطيــط وتنظيــم  		
تنميــة  المعــارف والخــرات والأنشــطة، وذلــك بهــدف  مــن  مجموعــة 
نجــاح  بدورهــا في  تســهِم  الــي  المهنيــة  المعلّمــن  مهــارات وكفــايات 

التعليميــة. العمليــة 
  )Gifted Students(: 3- الطلاب الموهوبون

Nation�( يـ تع�ـرف الرابط�ـة الوطني�ـة للأطف�ـال الموهوب ن	
الطلبــة   )al Association for Gifted Children, 2010
مــن  متميــزة  مســتويات  يظهــرون  الذيــن  »أولئــك  بأنهــم  الموهوبــن 
الكفــاءة )قــدرة اســتثنائية علــى التفكــر والتعلـّـم( أو الجــدارة )أداء 
أو إنجــاز ضمــن أفضــل 10٪ أو أقــل( في مجــال واحــد أو أكثــر مــن 

)para, 5(. الإنســاني«   الســلوك  مجــالات 
ويعُرف الطلابُ الموهوبون إجرائيا بأنهم أولئك الطلاب  	
الموهوبــون الذيــن تم تحديدهــم مــن خــال اختبــارات القــدرات العقليــة 
المعتمــدة مــن المركــز الوطــي للقيــاس، والملتحقــون بمــدارس الموهوبــن 

الســعودية. العربيــة  المملكــة  التعليــم في  التابعــة لإدارات 
 Gifted Students’(: الموهوبــن   الطــاب  معلّمــو   -4

 )Teachers

يعُــرف معلّمــو الطــاب الموهوبــن إجرائيــا بأنهــم معلّمــو  	
الطــاب الموهوبــن الذيــن يمارســون مهنــة التعليــم في مختلــف المــدارس 
والمجمعــات والبرامــج الخاصــة بالموهوبــن، والتابعــة لإدارة التعليــم في 

الســعودية. العربيــة  المملكــة  القصيــم،  منطقــة 
الإطار النظري والدراسات السابقة:

 أولا: الإطار النظري
الربــط  في  الأساســية  الأداة  يمثــل  المعلـّـم  أن  شــك  لا  	
الوصــل  حلقــة  يعــدُّ  إنــه  حيــث  التعليميــة،  العمليــة  مكــونات  بــن 
بــن المنهــج والطالــب والبيئــة التعليميــة، ويعــدُّ أيضــا مديــراً تنفيــذيا 
للأهــداف والسياســات التربويــة والتعليميــة الــي تتأثــر بمهاراتــه المهنيــة 
وخلفيتــه التربويــة، وحــى يقــوم المعلّــم بالــدور المنــوط بــه بكفــاءة فــا 
بــد بأن يتمتــع بقــدرات وكفــايات مهنيــة عاليــة المســتوى، حيــث إن 
عملــه الحــالي اختلــف كثــرا عمــا كان عليــه في الســابق مــن مجــرد تلقــن 
المعلومــات والحقائــق إلى التنميــة التربويــة الشــاملة في جميــع مجــالات 

.)Johnsen, 2012(الطالــب لــدى  النمــو 
الباحثــن  لــدى  بالغــة  أهميــة  المهنيــة  الكفــايات  وتمثــل  	
والمهتمــن في مجــال التربيــة والتعليــم، حيــث بــدأ الاهتمــام بهــا يتزايــد 
بشــكل ملحــوظ في نهايــة القــرن الماضــي حــى وقتنــا الحاضــر، وذلــك 
في ســبيل إعــداد المعلــّم بشــكل جيــد قبــل وأثنــاء الخدمــة، والــذي يركــز 
علــى دور المعلــّم الأساســي في صياغــة الأهــداف المعرفيــة والوجدانيــة 
والحركيــة، وعمليــة التخطيــط والتنفيــذ والتقــويم، والســعي في توجيــه 
نمــو شــخصية الطــاب في مجالاتهــا النفســية والاجتماعيــة والمعرفيــة 
 Alsamiri, 2018; Soland, Hamilton, & Stecher,(
2013(. عــاوة علــى ذلــك، نجــد أن العديــد مــن الدراســات التربويــة 
ركــزت علــى أهميــة تنميــة الكفــايات المهنيــة لــدى المعلّمــن ودورهــا في 
نجــاح مهنــة المعلـّـم، والــي بدورهــا تنعكــس علــى العمليــة التعليميــة، 
ومــن أبــرز الكفــايات الــي ركــزت عليهــا البحــوث في الــدول المتقدمــة 
التعليــم والتعلــم والتخطيــط للتعليــم والتواصــل مــع الطــاب، وتقــويم 
 Chan, 2011;(. التعلّــم وتصميــم الأنشــطة المنهجيــة واللامنهجيــة
 Johnsen, VanTassel-Baska, Robinson, Cotabish,

)& Admas, 2015
وبعــد التطــرق للكفــايات المهنيــة العامــة الــي لا بــد أن  	
يلــم بهــا المعلـّـم، فــإن معلـّـم الطــاب الموهوبــن بحاجــة إلى كفــايات 
تفــوق مــا لــدى المعلـّـم العــام، وذلــك انطلاقــا مــن نوعيــة الطــاب 
لأنهــم أحــد فئــات التربيــة الخاصــة الذيــن يحتاجــون إلى تعليــم ومنهــاج 
الإطــار،  هــذا  وفي   )Alsamiri & Aljohni, 2019(. خــاص 
فقــد أشــار كيتانــو )Kitano, 2008( إلى أن الطــاب الموهوبــن 
تقُــدم في  الــي  تلــك  عــن  تقليديــة تختلــف  غــر  برامــج  إلى  بحاجــة 
المــدارس العاديــة والــي تســتوجب وجــود معلـّـم ذي خــرة وكفــاءة، 
قــادرٍ علــى تلبيــة الاحتياجــات الخاصــة والمتنوعــة للموهوبــن، وفي 
ظــل القــدرات الاســتثنائية الــي يمتلكهــا الطــاب الموهوبــون، فإنهــا 
تــرز الحاجــة إلى وجــود معلّمــن ذوي كفــاءة عاليــة في الكشــف عــن 
نقــاط القــوة لديهــم، وإعــداد برامــج خاصــة بهــم، وتصميــم منهــاج 
 Tischler( وطــرق تدريــس متمايــزة تثــر دافعيتهــم وتتحــدى قدراتهــم
يمتلــك  أن  بــد  لا  ذلــك،  إلى  بالإضافــة   .  )& Vialle, 2009
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ــم الموهوبــن القــدرة علــى الاســتخدام الفعّــال لأســلوب المناقشــة  معلّ
 ،))Johnsen, 2012 العلميــة، وتنميــة مهــارات التفكــر العليــا
الطــاب،  بــن  الفرديــة  الفــروق  مراعــاة  علــى  قــادرا  يكــون  وأن 
واســتخدام الأســاليب التدريســية غــر التقليديــة الــي تتحــدى قــدرات 
الطــاب الموهوبــن، والــي تزيــد مــن روح المنافســة، وتوفــر بيئــة تعليميــة 
 Dooley, Dangelm,( آمنــة تقــدر وجهــات النظــر المختلفــة
Farran, 2011 &(. ومــن ثمّ نجــد أنّ العديــد مــن الدراســات 
والبحــوث أشــارت إلى أن الكفــايات والمهــارات الــي يمتلكهــا معلـّـم 
طلابــه  ونمــو  ونجــاح  تطــور  في  مباشــر  بشــكل  ســتؤثر  الموهوبــن 

.))Nowikowski, 2011; Alsamiri, 2018
خصائص معلّمي الطلاب الموهوبين 

في  الدراســات  واختلفــت  النظــر،  وجهــات  تعــددت  	
أهــم الخصائــص الــي لا بــد أن يتســم بهــا معلّــم الطــاب الموهوبــن، 
لكنهــا بشــكل عــام ركّــزت معظمهــا علــى خصائــص المعلــّم مــن وجهــة 
نظــر الطــاب الموهوبــن والــي أشــاروا فيهــا الطــاب الموهوبــون إلى 
أهميــة توافــر الخصائــص المعرفيــة والشــخصية لــدى المعلّــم، مثــل تقبــل 
وجهــات النظــر والمرونــة والاحــرام، وتوفــر التحــدي والإثارة، وتهيئــة 
البيئــة العلميــة الآمنــة. وفي الجانــب الآخــر، ركــزت بعــض الدراســات 
علــى خصائــص معلّمــي الطــاب الموهوبــن مــن وجهــة نظــر المشــرفين 
والمتخصصــن في مجــال تربيــة الموهوبــن، الــي أشــار فيهــا إلى أهميــة 
والطــاب  المعلّمــن  بــن  العلاقــات  وتكويــن  المهنيــة  الكفــايات 
Mak�( وهنــا يعــرض ميكــر وشــيفير )Robinson, 2007 .((

er & Shiever, 2005( سمــات معلــّم الطــاب الموهوبــن في 
مجــالات أساســية هــي:

-	 سمــات فلســفية تعــر عــن رؤيــة واتجــاه لمعلــّم نحــو مهنــة التدريــس 
تحديــد  نحــو  دافعيتــه  وتثــر  تدريســه،  أســلوب  في  تؤثــر  الــي 

احتياجــات الطــاب الفرديــة والجماعيــة ومــن ثم تلبيتهــا.
-	 سمــات مهنيــة ترتبــط بالمهــارات التدريســية، والخلفيــة العلميــة، 

والخــرات الميدانيــة، واتلــي تشــتمل علــى التنــوع في أســاليب 
وتحديــد  الأنشــطة،  عمــل  علــى  والقــدرة  الحديثــة،  التدريــس 
البدائــل  واســتخدام  أدائهــم،  وتقــويم  الموهوبــن،  الطــاب 
والبرامــج التربويــة المتنوعــة. وهــذه الســمات يمكــن للمعلـّـم أن 

المناســبين. والتأهيــل  التدريــب  مــن خــال  يكتســبها 
-	 جيــدة،  عقليــة  قــدرات  علــى  وتشــتمل  شــخصية  سمــات 

والانضبــاط،  والدافعيــة  بالنفــس،  الثقــة  مــن  جيــد  ومســتوى 
والفطنــة وســرعة الملاحظــة، والرغبــة العاليــة في التعلــم الــذاتي 

والتطــور.
           وعــاوة علــى ذلــك، فقــد أشــار المتخصصــون في مجــال 
الموهبــة إلى الكثــر مــن الخصائــص الــي لا بــد أن يتحلــى بهــا معلـّـم 
الطــاب الموهوبــن والــي تمكنــه مــن تعليــم الطــاب الموهوبــن بشــكل 

يناســب حاجاتهــم وقدراتهــم، ويمكــن أن تتلخــص في الآتي: 
الخصائص الشخصية:

لطلابــه  المعلـّـم  واحــرام  وتقبــل  فهــم  علــى  وتشــتمل  	
الــي  النظــر  ووجهــات  وســلوكياتهم،  تفكيرهــم،  وطــرق  الموهوبــن، 
قــد  الــي  أفكارهــم  لمناقشــة  الفرصــة  وإتاحــة  المرونــة  مــع  يتبنونهــا، 

تبــدو غريبــة، مــع الابتعــاد عــن المركزيــة والهيمنــة. وتتمثــل الخصائــص 
والموضوعــات  الحــوادث  فهــم  علــى  القــدرة  في  أيضــا  الشــخصية 
وتنظيمهــا وربطهــا بعضهــا ببعــض )جــروان، 2002(. إضافــة إلى 
ذلــك، لا بــد أن يمتلــك معلـّـم الطــاب الموهوبــن قــدراً جيــدًا مــن 
الــذكاء، ويكــون لديــه اهتمــام واطــاع ثقــافي وعلمــي، واتجاهــات 
إيجابيــة نحــو الموهوبــن وتعليمهــم، مــع مراعــاة مشــاعرهم واتجاهاتهــم، 
بالإضافــة إلى القــدرة علــى تنميــة الدافعيــة لديهــم وتشــجيعهم علــى 

.))Donna & Michelle, 2010 الــذاتي  التعلــم 
الخصائص المهنية:

وتشــتمل علــى القــدرة علــى تلبيــة احتياجــات الطــاب  	
المعرفيــة، وتوفــر الخــرات التعليميــة المناســبة، وتهيئــة البيئــة التعليميــة 
الــي يكســوها الأمــان والــي تشــجع علــى التجربــة والمغامــرة، أيضــا لا 
بــد أن يتســم معلــّم الطــاب الموهوبــن بالقــدرة علــى اكتشــاف نقــاط 
القــوة والضعــف لديهــم، ومــن ثمّ يزودهــم بالتغذيــة الراجعــة، مــع تقــويم 
نقــاط الضعــف وتعزيــز نقــاط القــوة )جــروان، 2002(. بالإضافــة 
قــادراً علــى تعديــل  بــد أن يكــون المعلــم  إلى هــذه الخصائــص، لا 
المنهــاج والتنويــع في الأســاليب التدريســية بمــا يتوافــق مــع حاجــات 
الطــاب، وتوفــر الأنشــطة الــي بدورهــا تتحــدى قــدرات الطــاب، 
كما تشــتمل على التنوع في اســتخدام البدائل التربوية المختلفة، مع 
القــدرة علــى الشــعور واكتشــاف المشــكلات المختلفــة الــي يتعــرض 
 Neumeiste,( حلهــا  في  والمســاعدة  ثم  ومــن  الطــاب  لهــا 
 .)Adams, Pierce, Cassady, & Dixon, 2007
عــاوة علــى ذلــك، لا بــد أن يلــم المعلـّـم باســراتيجيات التدريــس 
الفعــال مــع القــدرة علــى الإبــداع في اســتخدام الأنشــطة التعليميــة 
الطــاب  قــدرات  وتنميــة  الصــف،  إدارة  علــى  والقــدرة  المتنوعــة، 
 Thomas , Iris , Paul, Jeff, &( علــى اتخــاذ القــرارات
Corinne, 2012(. بالإضافــة إلى ذلــك، فقــد أشــار واتــرز 
الطلبــة  معلـّـم  خصائــص  أبــرز  أن  إلى   )Watters, 2010(
ــم بالخــرات، وامتــاك  الموهوبــن تتمحــور في القــدرة علــى ربــط التعلّ
خلفيــة معرفيــة جيــدة بطــرق التدريــس والمحتــوى العلمــي، مــع القــدرة 
علــى تحــدي قــدرات الطــاب ومســاعدتهم علــى التفكــر التحليلــي.

الكفايات المهنية لمعلّمي الطلبة الموهوبين:
إن الاختلافات الجليّة في خصائص وحاجات الطلاب  	
الموهوبــن، والتبايــن في جوانــب نموهــم النفســي والمعــرفي والعاطفــي 
والاجتماعــي، يضــع المعلّمــن في موقــف حــرج ومعقــد في كيفيــة تلبيــة 
احتياجــات طلابهــم المختلفــة وفهــم خصائصهــم المتباينــة، وتحــدي 
 Davis & Rimm, لديهــم  الدافعيــة  مســتوى  ورفــع  قدراتهــم 
2010((. لذلــك كان هنــاك توجــهٌ قــويٌّ نحــو تحديــد الكفــايات 
وجهــات  تعــددت  والــي  الموهوبــن  الطــاب  معلـّـم  يحتاجهــا  الــي 
النظــر فيهــا واختلفــت مــن مؤسســة إلى أخــرى، ولكــن في المجمــل 
نجــد أن المؤسســات والجامعــات الــي تقــوم بتدريــب وتأهيــل معلّمــي 
الطــاب الموهوبــن قــد ركــزت علــى الكفــايات المهنيــة الــي تشــتمل 
وحاجــات  الموهبــة،  ونظــريات  مفاهيــم  عــن  العلميــة  الخلفيــة  علــى 
الموهوبــن العاطفيــة والمعرفيــة الــي تتضمــن تنميــة مهــارات التفكــر 
العليــا والتفكــر الإبداعــي وحــل المشــكلات. بالإضافــة إلى ذلــك، 
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فقــد اشــتملت الكفــايات المهنيــة علــى التنــوع في طــرق التعليــم وتبــي 
بشــكل  الموهوبــن  الطــاب  تعليــم  والنفســية في  التربويــة  النظــريات 
عملــي )الجاســم والنبهــان، 2018(. أيضــا تتضمــن تلــك الكفــايات 
والتنــوع  المختلفــة،  الموضوعــات  بــن  الروابــط  تحديــد  علــى  القــدرة 
مــع مســتوى  تتناغــم  المناهــج حــى  التدريــس وتعديــل  أســاليب  في 
النمــو العقلــي والعاطفــي للطــاب، واختيــار الموضوعــات والمراجــع 
المناســبة لهــم، واســتخدام التكنولوجيــا لدعــم التعلّــم، وعمــل الروابــط 
 Cheung(. والوصــات بــن الموضوعــات والحيــاة الواقعيــة للطــاب

 )& Philipson, 2008
وتختلــف الــدول حــول العــالم في تركيزهــا علــى الكفــايات  	
علــى  المختلفــة،  ســنغافورة  ففــي  الموهوبــن،  الطلبــة  لمعلّمــي  المهنيــة 
ســبيل المثــال، يتــم التركيــز علــى أهميــة إلمــام المعلّــم بحاجــات الطــاب 
الموهوبــن  منهــج  وتصميــم  تلبيتهــا،  وطــرق  المختلفــة،  الموهوبــن 
 Singapore Ministry(. التدريــس  طــرق  والتنــوع في  المتمايــز، 
الأمريكيــة  المتحــدة  الــولايات  في  أمــا   )of Education, 2017
فيتــم التركيــز في معظــم الــولايات علــى معرفــة معلّــم الطلبــة الموهوبــن 
مــن  والأقليــات  وخصائصهــم،  الموهوبــن  الطــاب  تعليــم  بتاريــخ 
الطــاب الموهوبــن، وطــرق تحديــد واكتشــاف الطــاب الموهوبــن، 
والبدائــل التربويــة مثــل الإثــراء والتســريع وتمايــز المنهــج والتنــوع في طــرق 
التدريــس، الــي تشــتمل علــى تنميــة مهــارات التفكــر لــدى الطــاب 
الموهوبــن بأنواعهــا المختلفــة كالتفكــر الإبداعــي والإنتاجــي والناقــد 

 .Karnes, Stephens, & Whorton, 2000(
 Park,( بارك   أشــار  فقــد  الجنوبيــة،  في كــوريا  أمــا  	
2008 إلى كفايات مهنية تتلخص في إلمام معلّمي الطلبة الموهوبين 
بأربعــة جوانــب: أولا- المحتــوى، الــذي يتضمــن القــدرة علــى توفــر 
أحــدث الموضوعــات والنظــريات، ودمــج المعرفــة والمعلومــات المتعــددة 
يتســم  محتــوى  تقــديم  علــى  القــدرة  إلى  بالإضافــة  التخصصــات، 
بالتحــدي والتعقيــد والتنــوع حســب اهتمامــات وقــدرات الطــاب 
البحــث  لأســاليب  والتطبيــق  التجربــة  علــى  التركيــز  مــع  الفرديــة، 
تعليــم  علــى  القــدرة  تتضمــن  الــي  التدريــس،  المتنوعــة. ثانيا-طــرق 
الطــاب التفكــر الناقــد والإبداعــي والمنطقــي والاســتقرائي، والتفســر 
المبني على الأدلة وتوليد الأفكار الجديدة. أيضا لا بد أن تثير طرق 
التدريــس المســتخدمة اهتمــام الطــاب، وتتحــدى قدراتهــم، وتتيــح 
الفرصــة أمامهــم لعــرض وجهــات النظــر المختلفــة باســتخدام الأنشــطة 
الجماعيــة، والمشــاركة في الفصــل بشــكل مســتقل، وذلــك مــن خــال 
بهــم.  الخاصــة  التعلـّـم  وطــرق  الموضوعــات  اختيــار  الحريــة في  توفــر 
ثالثا-نتاجــات الطــاب، وتتضمــن القــدرة علــى مســاعدة الطــاب 
والمنتجــات  الواقعيــة،  بالحيــاة  المتعلقــة  المنتجــات  في  التنويــع  علــى 
الإبداعيــة مــن خــال اســتخدام مهــارات التفكــر العليــا. أيضــا، لا 
بــد مــن توفــر فرصــة للتعــاون والمشــاركة الجماعيــة لعمــل نتــاج مشــرك 
بــن الطــاب، وإتاحــة الفرصــة لهــم لتقــديم عروضهــم أمــام الجمهــور 
أو بشــكل مســتقل، مــع تقييــم منتجاتهــم بطــرق متنوعــة، كتقييــم 
الأقــران والمدرســن. رابعا-بيئــة التعلــم، وتتضمــن التركيــز علــى المتعلــم 
وأفــكاره واهتماماتــه، بحيــث تكــون بيئــة تعليميــة مفتوحــة يقــرح فيهــا 
الطــاب الموضوعــات والأســئلة ويقومــون بحلهــا، ومــن ثم تمكنهــم 

مــن إنتــاج أفــكار جديــدة وقيــم تتجــاوز محتــوى المقــرر. أيضــا لا بــد 
أن تراعــي بيئــة التعلّــم التخطيــط المــرن لجــدول الفصــل وفقــا لظــروف 
التعلــم ومعايــر التقييــم، وتقســيم الطــاب بشــكل حســب الموضــوع 

والاهتمــام.
التركيــز  يتــم  فإنــه  الســعودية،  العربيــة  المملكــة  في  أمــا  	
النظريــة  الموهوبــن بالمفاهيــم والأســس  الطلبــة  علــى معرفــة معلّمــي 
وخصائــص الطــاب الموهوبــن، واكتشــاف وتقــويم الطلبــة الموهوبــن، 
والإلمــام بالبدائــل التربويــة، ومعرفــة طــرق التدريــس ومناهــج الموهوبــن، 
واســتخدام تكنولوجيــا التعليــم )المركــز الوطــي للقيــاس، 2017(. 
قــام الجغيمــان )2012( بتقــديم ملخــص لأداء  وفي هــذا الإطــار، 
المعلـّـم المميــز والــذي لا بــد أن يلــم بــه معلّمــو الطــاب الموهوبــن 
والــذي اشــتمل علــى توفــر مــواد تعليميــة تهتــم بالخــرات التعليميــة 
للطــاب الموهوبــن، بالإضافــة إلى اســتخدام طــرق التدريــس المتنوعــة 
الــي تهتــم بتنميــة مهــارات التفكــر والبحــث العلمــي. أيضــا لا بــد 
أن يكــون المعلـّـم قــادراً علــى توظيــف النظــريات التربويــة والنفســية 
وميــول  اهتمامــات  تراعــي  أن  بــد  الــي لا  التعلـّـم  بيئــة  في تصميــم 
وحاجــات الطالــب، ويكــون فيهــا محــور العمليــة التعليميــة. عــاوة 
علــى ذلــك، لا بــد أن يركــز المعلــّم علــى ربــط المحتــوى التعليمــي بالحيــاة 
الواقعيــة، مــع توفــر مهــام تعليميــة تناســب وتتحــدى قــدرات الطــاب 
الموهوبــن. أخــراً لا بــد أن يلــم المعلــّم بالطــرق الصحيحــة المتنوعــة في 

تقييــم تعلـّـم الطــاب.
البرامج التدريبية ومبرراتها:

والطــرق  الاســراتيجيات  مقدمــة  في  التدريــب  يأتي  		
بنــاؤه  ويتــم  الأفــراد،  أداء  وتطويــر  تحســن  مجــال  في  المســتخدمة 
Patri�( ةوتنفيـ�ذه بطريقـ�ة منظمـ�ة بالاعتمـ�اد علـ�ى الأسـ�س العلميـة

cia & Tammy, 2012(. وتجــدر الإشــارة إلى أن محتــوى هــذه 
وهــو  المتدربــن،  حاجــات  علــى  أساســي  بشــكل  يعتمــد  البرامــج 
 )2014 وحســن،  )الرياشــي  التدريــي  البرنامــج  نجــاح  في  أســاس 
بشــكل  تتضمــن  خطــة  عــن  عبــارة  بأنــه  التدريــي  البرنامــج  يعــرف 
تحليــل  ضــوء  المختــارة في  التدريبيــة  الأهــداف  مــن  رئيــسٍ مجموعــة 
العمــل والمحتــوى وطــرق التدريــب والوســائل المســاعدة الــي يتــم مــن 
خلالهــا تحقيــق تلــك الأهــداف، إضافــة إلى أدوات التقــويم اللازمــة 
للتأكــد مــن تحقيــق البرنامــج لأهدافــه )محــرق، 2013: 193(.

وتتحــدد خطــوات بنــاء البرنامــج التدريــي مــن خــال تحديــد حاجــات 
يلــي ذلــك تصميــم البرنامــج ومــا  المتدربــن وأهــداف البرنامــج، ثم 
وتقنيــات  تدريبيــة، ووســائل  واســراتيجيات  أســاليب  مــن  يتضمنــه 
مســاعدة، ثم تحديــد مــدة البرنامــج، ويلــي ذلــك تطبيــق البرنامــج، ثم 
تقــويم فاعليتــه )McConne, 2003(. ومــن ثمّ نجــد أن أول 
خطــوات بنــاء البرنامــج تتحــدد مــن خــال تحديــد أهدافــه الــذي يتــم 
مــن خــال تحديــد حاجــات المتدربــن، وهــي الأســاس في نجــاح أي 
برنامــج تدريــي، حيــث لا بــد أن يلاقــي البرنامــج مكامــن القصــور 
 .)Goldstein & Ford, 2002( المتدربــن  لــدى  الحاجــة  أو 
وبشــكل أكثــر تفصيــا، يقــرح الجغيمــان )2007( مخططــا عامــا 
عــدة  علــى  اشــتمل  الموهوبــن،  الطــاب  معلّمــي  تدريــب  لبرامــج 
خطــوات وهــي كالآتي: أولا-تحديــد الغــرض أو الباعــث الرئيــس مــن 
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البرنامــج التدريــي الــذي يتــم مــن خــال تحديــد الحاجــة للتدريــب. 
ثانيا-تحديــد المهــام الــي يســعى البرنامــج إلى تأهيــل المعلــّم لهــا. ثالثــا-

تحديــد الأهــداف التدريبيــة العامــة للبرنامــج. رابعا-تحديــد المتدربــن 
مــن المعلّمــن وفــق شــروط تتوافــق مــع أهــداف البرنامــج. خامســا-

تحديــد محتــوى البرنامــج التدريــي الــذي ينقســم إلى محتــوى نظــري، 
ومهــاري. سادســا-تحديد أســاليب وبيئــة التدريــب الــي تتضمــن عــدد 
المتدربــن ومــدة ومــكان التدريــب، واختيــار المدربــن ومســاعديهم، 
والاســراتيجيات التدريبيــة. ســابعا-تحديد مصــادر التعلـّـم، وتشــمل 
عناويــن الكتــب والمراجــع. ثامنا-التغذيــة الراجعــة والتقــويم الــذي يبــدأ 

مــن الخطــوة الأولى وبشــكل مســتمر.
وهنــا تــرز ضــرورة تدريــب معلـّـم الطلبــة الموهوبــن وفقــا  	
لعدة مبررات، أهمها الدور المنوط به الذي تفرضه حاجات الطلاب 
المتباينــة، ونوعيــة البرامــج التربويــة المقدمــة لهــم والــي تبــى في الأســاس 
علــى حاجاتهــم وخصائصهــم الفريــدة )الجاســم وآخــر، 2018(. 
وتنبــع أهميــة تدريــب وتأهيــل معلّمــي الطــاب الموهوبــن أيضــا مــن 
أهميــة تبنّيهــم لاتجاهــات وتصــورات إيجابيــة نحــو طلابهــم الموهوبــن 
ــا وكبــرا في كيفيــة التعامــل والتفاعــل  والــي بدورهــا تلعــب دوراً مهمًّ
مــع أولئــك الطــاب، فــإذا كان المعلـّـم يتبــى الاتجــاه الــذي يــرى أن 
الموهوبــن يمتلكــون قــدرات ومهــارات عاليــة المســتوى، تجعلهــم قادريــن 
علــى النجــاح مــن تلقــاء أنفســهم دون الحاجــة إلى تقــديم المســاعدة 
لهــم، فهــذا مؤشــر علــى ضــرورة وأهميــة تقــديم التأهيــل والتدريــب لهــؤلاء 
 Assouline, Nicpon, & Whiteman, 2010( المعلّمــن 
Alsamiri, 2019; ;مجيد, 2008(. بالإضافة إلى ذلك، يحتاج 
معلّمــو الطــاب الموهوبــن إلى التدريــب، وذلــك لأنهــم يميلــون بشــكل 
عــام إلى التعليــم المبــي علــى إنجــاز المهمــة، ومــن ثمّ هــم يســعون في 
تدريســهم إلى أن يحقــق طلابهــم الموهوبــون المهــام دون مراعــاة الهــدف 
 Bangel, Moon, & Capobianco,(. الأساســي مــن إنجازهــا
2010( عــاوة علــى ذلــك، فــإن عــدم وجــود معلـّـم مــدرّب علــى 
تعليــم الطــاب الموهوبــن قــد يفضــي إلى ظهــور مشــكلات لــدى 
الطــاب الموهوبــن، مثــل تــدني التحصيــل الدراســي، والتســرب مــن 
Da�( .الم�ـدارس، وتكوي�ـن اتجاه�ـات س�ـلبية نح�ـو المدرس�ـة ونح�ـو المعل�ـّم. 

)vis & Rimm, 2010
الحاجات التدريبية لمعلّمي الطلاب الموهوبين:

ظهر الاهتمام بالطلاب الموهوبين في العديد من الدول  	
المتقدمــة، وقــد بــي أساســه علــى أن هــؤلاء الطــاب هــم أحــد الفئــات 
الخاصــة الــي تحتــاج إلى رعايــة واهتمــام خــاص، وقــد أفضــى بــدوره إلى 
ظهــور مــدارس وبرامــج خاصــة بالموهوبــن، إلا أنــه وفي المقابــل نادى 
بعــض المهتمــن والمتخصصــن بضــرورة دمــج الموهوبــن في المــدارس 
العاديــة، وذلــك لعــدة مــررات أهمهــا: المحافظــة علــى التوزيــع الطبيعــي 
التفاعــل  الدراســية، والمحافظــة علــى  الفصــول  العقليــة في  للقــدرات 
العقلــي والاجتماعــي والنفســي بــن المجموعــات المختلفــة )الروســان، 
2001 (. وبالنظــر المتمعّــن إلى وجهــات النظــر المختلفــة، نجــد أنــه 
في كلا الحالتــن يتطلــب ذلــك وجــود معلـّـم ذي كفــاءة عاليــة قــد 
حصــل علــى التدريــب والتأهيــل المناســب بخصائــص نمــو الطــاب 
الموهوبــن، وطــرق تدريســهم وتحفيزهــم، وتلبيــة احتياجاتهــم المختلفــة، 

والإلمــام بالبدائــل التربويــة المناســبة لهــم )معاجيــي، 2015(. 
الموهوبــن في  الطلبــة  معلّمــي  مــن  العديــد  المقابــل،  في  	
المملكــة العربيــة الســعودية بالأســاس معلّمــو طــاب عاديــن قــد تلقــوا 
خــال تعليمهــم في التخصصــات المختلفــة بعــض المقــررات التربويــة، 
أو حصلــوا علــى دبلــوم تربــوي بعــد التخــرج، ومــن ثمّ نجــد أن العديــد 
منهــم قــد يفتقــر إلى الكفــايات المهنيــة اللازمــة لمعلــّم الطلبــة الموهوبــن 
وذلــك أنهــم في الأســاس غــر متخصصــن في تربيــة الموهوبــن. عــاوة 
علــى ذلــك، فــإن الإعــداد التربــوي قبــل الخدمــة قــد يكــون مكمــن 
قصــور، وهــذا مــا أكدتــه نتائــج دراســة ابــن لادن )2013( الــي 
أشــارت إلى وجــود قصــور في إعــداد المعلّمــن، في اكتشــاف ورعايــة 
الموهوبــن الــازم توفــره ضمــن مقــررات برنامــج الدبلــوم العــام في التربيــة 
في جامعــة الملــك عبــد العزيــز في جــدة، كمــا أشــارت إلى قصــورٍ في 
تضمــن المفاهيــم الأساســية في مجــال الموهبــة واكتشــاف الموهوبــن 
تدريــس  وطــرق  ومناهــج  للموهوبــن،  التربويــة  بالبدائــل  والإلمــام 
أكــدت  فقــد  ذلــك،  إلى  بالإضافــة  تقويمهــم.  وطــرق  الموهوبــن، 
أيضــا دراســة الشــهراني )2010( وجــود قصــور في برنامــج إعــداد 
المعلّمــن بجامعــة أم القــرى في تضمــن كفــايات اكتشــاف ورعايــة 
الموهوبــن في مقــررات البرنامــج، حيــث يكمــن النقــص في تضمــن 
الأســس النظريــة في مجــال الموهوبــن، والبدائــل التربويــة، وخصائــص 
الموهوبــن الانفعاليــة والاجتماعيــة والعقليــة. أيضــا يفتقــر البرنامــج إلى 
تضمــن الطــرق الحديثــة في تقــويم الموهوبــن، وطــرق التدريــس المتمايــزة 

والحديثــة.
أمــا حاجــات المعلّمــن أثنــاء الخدمــة، فقــد قــام معاجيــي  	
الطلبــة  لمعلّمــي  التدريبيــة  الحاجــات  لتحديــد  بدراســةٍ   )2015(
الموهوبــن في المملكــة العربيــة الســعودية، وقــد أشــارت نتائجهــا إلى 
المناســب  التخطيــط  علــى  التعــرف  إلى  الأولى  المرتبــة  في  حاجتهــم 
للبرامــج الخاصــة، ومعرفــة القوانــن والسياســات التربويــة والحاجــات 
النفســية والمعرفيــة للموهوبــن، والتعــرف علــى تجــارب الــدول المتقدمــة 
الثانيــة-إلى  المرتبــة  أتــت حاجتهــم -في  كمــا  الموهوبــن.  تربيــة  في 
معرفــة البدائــل التربويــة، كالإثــراء والتســريع، والإلمــام بطــرق تدريــس 
الموهوبــن الحديثــة، والأســاليب التعليميــة الحديثــة كحــل المشــكلات 
والتعلّــم الــذاتي، إضافــةً إلى الإلمــام بأســس وأســاليب تخطيــط مناهــج 
التعــرّف علــى الكشــف عــن  أمــا الحاجــة إلى  الطــاب الموهوبــن. 
الحاجــة  علــى  واشــتملت  الثالثــة،  المرتبــة  في  أتــت  فقــد  الموهوبــن 
الــي مــن خلالهــا يمكــن  التعــرف علــى الأســاليب والخصائــص  إلى 
الكشــف عــن الموهوبــن وتحديدهــم، مثــل اســتخدام قوائــم الخصائــص 
في  المســتخدمة  والمقاييــس  الاختبــارات  علــى  والتعــرف  الســلوكية، 
الكشــف عنهــم. وفي المرتبــة الرابعــة أتــت الحاجــة إلى معرفــة المفاهيــم 
الرئيســة الــي تتضمــن مفاهيــم الموهبــة المختلفــة، وأبــرز المصطلحــات 
والنظــريات في مجــال رعايــة الموهوبــن. وفي المرتبــة الأخــرة -وبالرغــم 
مــن التقــارب الشــديد بــن جميــع متوســطات الحاجات-أتــت الحاجــة 
إلى الإلمــام بســمات ومهــارات معلـّـم الموهوبــن الشــخصية والمهنيــة، 
الموهوبــن  مــع  العلاقــات والتفاعــل  التربويــة، وإقامــة  البيئــة  كتهيئــة 

وتحفيزهــم علــى التعلـّـم.
 )2007( الماجــد  قــام  فقــد  ذلــك،  علــى  عــاوة  	
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بإجــراء دراســة لتحديــد الكفــايات الــي ينبغــي توافرهــا لــدى معلّمــي 
الطــاب الموهوبــن في المملكــة العربيــة الســعودية، والــي تضمنــت 
حاجــة المعلّمــن إلى: أولا-الكفــايات المهنيــة الــي اشــتملت علــى 
معرفــة المفاهيــم الأساســية في مجــال تربيــة الموهوبــن، والمصطلحــات 
والنظــريات المتعلقــة بالموهبــة، وخصائــص وسمــات الطــاب الموهوبــن، 
والتوجهــات الحديثــة في مجــال الموهبــة. ثانيا-الكفــايات التربويــة الــي 
اشــتملت على اســتخدام البدائل التربوية، وتخطيط برامج الموهوبين، 
المشــكلات،  حــل  ومهــارات  المختلفــة،  بأنواعــه  التفكــر  وتنميــة 
والإلمــام بطــرق تدريــس الطــاب الموهوبــن. ثالثا-كفــايات القيــاس 
الرسميــة،  وغــر  الرسميــة  القيــاس  أســاليب  تضمنــت  الــي  والتقــويم 
وأســاليب تقديــر الســمات الشــخصية والعقليــة للموهوبــن، وتطويــر 
لــدى  والضعــف  القــوة  نقــاط  وتحديــد  التحصيليــة،  الاختبــارات 
اشــتملت  الــي  الشــخصية  رابعاً-الكفــايات  الموهوبــن.  الطلبــة 
علــى النضــج الاجتماعــي، والثقــة بالنفــس، والرغبــة في العمــل مــع 
الطــاب الموهوبــن، وتحمــل المســؤولية والالتــزام بالعمــل، وتوفــر البيئــة 
التربويــة الآمنــة والتفاعليــة، وتقبـّـل وجهــات نظــر الطــاب، والمرونــة 
والانفتــاح علــى التغيــر. خامســا-الكفايات الوظيفيــة الــي اشــتملت 
علــى مراعــاة الفــروق الفرديــة، وتحديــد أفضــل الممارســات التعليميــة، 
ومهــارة صياغــة الأســئلة، والاهتمــام بالعمليــة التعليميــة أكثــر مــن 
المنتجــات، وإدارة التعلــّم التعــاوني والبحــث الــذاتي. أخــرا، الكفــايات 
الطــاب،  مــع  العلاقــات  بنــاء  علــى  اشــتملت  الــي  الاجتماعيــة 
وتعديــل  الطــاب،  بــن  والثقافيــة  الاجتماعيــة  الفــروق  ومراعــاة 
الســلوك، وتنميــة العلاقــات الوديــة بــن الطــاب، وإقامــة علاقــات 
فعالــة مــع زملائــه المعلّمــن تصــب في خدمــة الطالــب الموهــوب.

محتوى البرامج التدريبية لمعلّمي الطلبة الموهوبين:
لقد اختلفت الدراســات فيما يمكن تضمينه من محتوى  	
في البرامــج التدريبيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن وذلــك وفــق حاجاتهــم 
التدريبيــة والمعايــر المهنيــة، فقــد أشــار العديــد منهــا إلى أنــه لا بــد أن 
تتضمــن البرامــج التدريبيــة لإعــداد معلّــم الطــاب الموهوبــن مجــالات 
عــدة، تشــتمل علــى معرفــة خصائــص الطــاب الموهوبــن النفســية 
والأكاديميــة والعاطفيــة، وتعديــل وتكييــف المنهــج، والتنــوع في طــرق 
التدريــس، واكتشــاف وتحديــد مواهــب وقــدرات الطــاب الكامنــة، 
وامتــاك مهــارات الاتصــال، ومســاعدة الطــاب الموهوبــن في حــل 
المشــكلات المختلفــة أو العقبــات الــي تواجههــم، وتنميــة قدراتهــم 
Eakin, 2007; VanTassel, MacFar�(  في اتخـ�اذ القـ�رارات 

lane, & Feng, 2006; Daugherty, 2010(. عــاوة علــى 
ذلــك، فقــد أشــار بارك )park, 2008( إلى الموضوعــات الــي لا 
بــد أن تتضمنهــا برامــج تدريــب وتأهيــل معلّمــي الموهوبــن، وهــي 
خصائــص الطــاب الموهوبــن وحاجاتهــم المختلفــة، واســراتيجيات 
التعليــم المتنوعــة الــي تثــر الدافعيــة للإنجــاز، وبنــاء المنهــج المتمايــز 
الــذي يتضمــن التحــدي وتطويــر مهــارات التفكــر والإبــداع، وتقييــم 
أداء الطــاب الموهوبــن، والتقــويم التكويــي لنمــو الطــاب المعــرفي.

الموهوبــن  للأطفــال  الوطنيــة  الجمعيــة  أشــارت  كمــا  	
)NAGC, 2013( إلى ســبعة معايــر أساســية في إعــداد معلـّـم 
الطلاب الموهوبين لا بد أن تتضمنها البرامج التدريبية، وهي كالآتي: 

المعيــار الأول، يشــر إلى الوعــي بخصائــص الطــاب الموهوبــن، مــع 
مراعــاة الفــروق الفرديــة، والخلفيــات الثقافيــة والاقتصاديــة للطــاب 
الموهوبــن والــي تؤثــر في تعليمهــم؛ المعيــار الثــاني، يشــر إلى القــدرة 
علــى توفــر بيئــات التعلّــم الآمنــة الــي تثــر الدافعيــة، وتُســهِم في نمــو 
الموهوبــن المعــرفي والاجتماعــي والاخلاقــي؛ المعيــار الثالــث، يشــر 
الــي  الموهوبــن  الطــاب  مناهــج  بنــاء وتعديــل  الوعــي بأســس  إلى 
تُسْــهِم في تنميــة القــدرات الإبداعيــة والمعرفيــة،  كمــا يتضمــن القــدرة 
بنــاء منهــج متمايــز يركــز علــى الاستكشــاف والاســتقصاء،  علــى 
وذلــك مــن أجــل تطويــر مهــارات البحــث العلمــي؛ المعيــار الرابــع، 
يشــر إلى المعرفــة بأســاليب التقييــم والتحديــد المختلفــة الــي تشــمل 
قــدرات  تقييــم  علــى  القــدرة  تشــمل  الموهوبــن، كمــا  فئــات  جميــع 
مــن أجــل  القــوة والاحتيــاج والاهتمــام  الموهوبــن ونقــاط  الطــاب 
بنــاء الأهــداف التعليميــة، مــع القــدرة علــى مراقبــة تقــدم الطــاب 
الاختبــارات  نتائــج  تفســر  علــى  القــدرة  تتضمــن  أيضــا  المعــرفي، 
والمقاييــس وتوظيفهــا في تعليــم الطــاب؛ المعيــار الخامــس، يشــر إلى 
اســتخدام مجموعــة متنوعــة مــن الاســراتيجيات التعليميــة الــي تعــزّز 
مهــارات حــل المشــكلات والتفكــر الناقــد والإبداعــي، مــع التركيــز 
علــى جميــع جوانــب النمــو الشــامل، وذلــك مــن خــال التنــوع في 
اســراتيجيات التدريس؛ المعيار الســادس، يشــر إلى الإلمام بالأســس 
والمفاهيــم والنظــريات والتوجهــات الحديثــة المتعلقــة بمجــال الموهبــة، 
وتتضمــن أيضــا الإيمــان بأهميــة التعلــم الــذاتي والمشــاركة في النشــاطات 
عائــات  مــع  التعــاون  الســابع،  المعيــار  والتقييــد؛  والمهنيــة  العلميــة 
ذات  الخدمــات  الآخريــن ومقدمــي  الموهوبــن ومعلّميهــم  الطــاب 
الصلــة، والعاملــن في المؤسســات المجتمعيــة بهــدف تلبيــة احتياجــات 

الموهوبــن.
أخــراً، وبعــد الاطــاع علــى عــدة جمعيــات ولجــان عالميــة  	
مثل الجمعية الوطنية لرعاية الموهوبين )NAGC(، ومجلس الأطفال 
غــر العاديــن )CEC(، والمعايــر المهنيــة لمعلّمــي الموهوبــن الصــادرة 
عــن المركــز الوطــي للقيــاس )2007(، ومركــز تعليــم الموهوبــن في 
جامعــة ويتــوورث )CGE(، فقــد تلخصــت أبــرز الموضوعــات الــي لا 
بــد أن تتضمنهــا البرامــج التدريبيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن في:

	1 التطــور . الموهبــة: وتشــتمل علــى  الأســس والمفاهيــم في مجــال 
العلمــاء في  الموهبــة، وجهــود  التاريخــي لمفهــوم ومصطلحــات 
مجــال رعايــة الموهوبــن، والنظــريات المتعلقــة بتعليــم الطــاب 
رعايــة  في  الحديثــة  والبحــوث  الاتجاهــات  وأهــم  الموهوبــن، 
الموهوبين، كما تتضمن القوانين والتشــريعات المحلية والدولية، 
والتعــرف علــى المؤسســات والجمعيــات ذات العلاقــة برعايــة 
Van�( الموهبـ�ة الوراثـ�ة والبيئـ�ة في تشـ�كيل   الموهوبـين، ودور 
 Tassel & Johnsen, 2007; NAGC-CEC, 2006;

)NAGC, 2013; NCA, 2007
	2 خصائــص . علــى  وتشــتمل  الموهوبــن:  الطــاب  خصائــص 

وسمــات الموهوبــن المختلفــة، ومظاهــر نموهــم المعرفيــة والنفســية 
والعاطفية والاجتماعية والإبداعية، كما تتضمن تحديد ميول 
ورغبــات واتجاهــات الطــاب الموهوبــن، وتحديــد المشــكلات 
الشــائعة لديهــم والمرتبطــة بخصائصهــم مثــل الكماليــة وتذبــذب 
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مفهوم الذات وتدني التحصيل الدراســي، وأفضل الممارســات 
للتعامــل مــع تلــك المشــكلات ومســاعدتهم في التغلــب عليهــا
   )NAGC, 2013; VanTassel & Johnsen, 2007

;NCA, 2007(.
	3 أســاليب اكتشــاف الطــاب الموهوبــن: وتشــتمل علــى معرفــة .

كالموهوبــن  المختلفــة،  بفئاتهــم  الموهوبــن  واكتشــاف  تحديــد 
ذوي صعــوبات التعلــم، والموهوبــن ذوي التحصيــل الأكاديمــي 
المتــدني، وتفعيــل اســتخدام نظــريات الموهبــة في التعــرف عليهــم، 
ومعرفــة المقاييــس والاختبــارات المســتخدمة في الكشــف عــن 
الطــاب الموهوبــن، وتتضمــن أيضــا الاطــاع علــى تجــارب 
NAGC- الموهوبــن  الطــاب  تحديــد  في  المتقدمــة  الــدول 

 .))CEC, 2006; NCA, 2007
	4 علــى . وتشــتمل  الموهوبــن:  الطــاب  تدريــس  وطــرق  مناهــج 

معرفــة طــرق تدريــس الطــاب الموهوبــن المختلفــة الــي تنمــي 
علــى  والقــدرة  المختلفــة،  ومســتوياته  بأنواعــه  التفكــر  وتثــر 
المعــرفي  الجانــب  تنميــة  علــى  تعمــل  اســراتيجياتٍ  اســتخدام 
والاجتماعــي والشــخصي لــدى الطــاب الموهوبــن، وتتضمــن 
أيضــا اســتخدام الأنشــطة القائمــة علــى اهتمامــات الطــاب 
الموهوبــن ومراعــاة الفــروق الفرديــة، كمــا تشــتمل علــى المعرفــة 
بالأســس والفلســفات الــي تقــوم عليهــا مناهــج الموهوبــن، مــع 
القــدرة علــى تخطيــط المنهــج و تعديلــه وتكييفــه بمــا يتناســب مــع 
 VanTassel & Johnsen, 2007 ;NAGC,(قدراتهــم

 .  )2013; NCA, 2007
	5 قــدرات . قيــاس  علــى  وتشــتمل  الموهوبــن:  الطــاب  تقــويم 

الطــاب الموهوبــن الكامنــة والمخرجــات التعليميــة، والتنــوع في 
اســتخدام التقييــم الكيفــي والكمــي والتشــخيصي والتكويــي 
والنهائــي، وأســاليب التقــويم البديلــة، مــع القــدرة علــى توظيــف 
نتائجهــا في اختيــار الأنشــطة التعليميــة، بالإضافــة إلى القــدرة 
علــى  والقائمــة  المختلفــة  التقــويم  أســاليب  اســتخدام  علــى 
VanTas� )الاختلاف�ـات بيـن الطالب، وعل�ـى طبيع�ـة المنه�ـج
 sel & Johnsen, 2007; NAGC-CEC, 2006;

.  )NCA, 2007
	6 البدائــل والبرامــج التربويــة في مجــال الموهوبــن: وتشــتمل علــى .

تحديــد البدائــل التربويــة المناســبة بنــاء علــى المواهــب والقــدرات 
والبدائــل  البرامــج  وإيجابيــات  بســلبيات  والوعــي  المختلفــة، 
المقدمــة، كمــا تتضمــن التنــوع في تقــديم البدائــل التربويــة مثــل 
التســريع والإثــراء والتلمــذة بمــا يثــر دافعيــة الطــاب، مــع الأخــذ 
في الاعتبــار الوقــت والمــكان المناســب لتطبيــق تلــك البدائــل، 
NAGC-( والمرونــة في تطبيقهــا، والقــدرة علــى تقييــم فاعليتهــا

. )CEC, 2006; NAGC, 2013; NCA, 2007

 ثانياٌ: الدراسات السابقة
تناولــت  الــي  والبحــوث  الدراســات  مــن  عــددٌ  أُجــري  	
موضــوع الكفــايات المهنيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن، ومــن بينهــا 
دراســات ركــزت علــى نــوع ومســتوى الكفــايات المهنيــة الــي يمتلكهــا 
معلّمــو الطلبــة الموهوبــن ودراســات أخــرى قليلــة ركــزت علــى فاعليــة 

في  متباينــة  نتائــج  أظهــرت  والــي  لهــم،  المقدمــة  التدريبيــة  البرامــج 
مســتوى كفايتهــم المهنيــة وفاعليــة البرامــج التدريبيــة المقدمــة لهــم، وفي 
هــذا الإطــار، فقــد قامــت الربيــع )2013( بإجــراء دراســة هدفــت 
الموهوبــن، كمــا  الطــاب  لمعلّمــي  التدريبيــة  الحاجــات  إلى تحديــد 
هدفــت إلى معرفــة مــدى فاعليــة برنامــج تدريــي في تنميــة كفــايات 
الدراســة  عينــة  اشــتملت  الموهوبــن.  الطــاب  معلّمــي  ومهــارات 
لهــدف مســح حاجــات المعلّمــن علــى 182 معلمًــا ومعلمــة، في 
حــن اشــتملت العينــة لهــدف قيــاس فاعليــة البرنامــج علــى 30 مــن 
المعلّمــن والمعلمــات )15 للمجموعــة التجريبيــة( و)15 للمجموعــة 
الضابطــة(، حيــث أشــارت نتائــج الدراســة إلى وجــود حاجــة تدريبيــة 
مرتفعــة بشــكل كبــر لــدى معلّمــي الطــاب الموهوبــن، كمــا أشــارت 
النتائــج إلى وجــود فــروق دالــة إحصائيًّــا في فاعليــة البرنامــج التدريــي 
بــن المجموعتــن لصــالح المجموعــة التجريبيــة، كمــا أوصــت الدراســة 
بضــرورة تدريــب معلّمــي الطــاب الموهوبــن علــى أبعــاد أخــرى مثــل 

الموهوبــن. مناهــج 
عــاوة علــى ذلــك، فقــد قــام كلٌّ مــن عبدالحميــد وشــكر  	
)2013( بإجــراء دراســة هدفــت إلى قيــاس فاعليــة برنامــج تدريــي 
التخطيــط  قائــم علــى تطويــر كفــايات  الموهوبــن  الطــاب  لمعلّمــي 
للــدرس، والتنفيــذ، والإثــراء، والتقــويم، حيــث اشــتملت الدراســة علــى 
٦٤ طالــب معلــم )32 للمجموعــة التجريبيــة( و)32 للمجموعــة 
الضابطــة(، وقــد أشــارت نتائجهــا إلى فاعليــة البرنامــج التدريــي مــن 
خــال وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيًّــا وذلــك لصــالح المجموعــة 
التجريبيــة، كمــا أوصــت الدراســة بضــرورة التركيــز علــى النمــو المهــي 
لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن، مــع تقــديم التدريــب المتخصــص قبــل وفي 

أثنــاء الخدمــة.
 )Mahmoud, 2013(محمــود أجرتهــا  دراســة  وثمــة  	
هدفــت إلى التعــرف علــى مــدى امتــاك معلّمــي الطــاب الموهوبــن 
في الأردن للكفــايات والمهــارات الــي حددهــا مجلــس الأطفــال غــر 
العاديــن )CEC(حيــث اشــتملت عينــة الدراســة علــى 100 مــن 
معلّمــي الطلبــة الموهوبــن، وأشــارت نتائــج الدراســة إلى أن هــؤلاء 
المعلّمــن يتمتعــون بمســتوى جيــد مــن الكفــايات والمهــارات الــي يجــب 
أن يمتلكهــا معلّمــو الطلبــة الموهوبــن والــي حددهــا مجلــس الأطفــال 
غــر العاديــن، كمــا أوصــت الدراســة بضــرورة تقــديم البرامــج التدريبيــة 
المهنيــة  بتقــويم كفاياتهــم  والاهتمــام  الموهوبــن  الطــاب  لمعلّمــي 

والتدريســية.  
إلى  وهدفــت   )2012( المحارمــة  أجرتهــا  دراســة  وفي  	
التعــرف علــى الكفــايات الــي يمتلكهــا معلّمــو الطــاب الموهوبــن 
الموهوبــن  للأطفــال  الأمريكيــة  الوطنيــة  الجمعيــة  معايــر  ضــوء  في 
مديــري   3 علــى  الدراســة  عينــة  اشــتملت  حيــث   ،)NAGC(
مــدارس و6 مــن مســاعدي المديريــن والفنيــن، و 135 مــن معلّمــي 
الطلبــة الموهوبــن، كمــا أوصــت الدراســة بضــرورة تقــديم التدريــب 

الموهوبــن. الطــاب  مــع  العاملــن  للمعلّمــن  المتخصــص 
 Cheung بالإضافــة إلى ذلــك، فقــد قــام كلٌّ مــن تشــينق وهــوي
Hui, 2011 &((  بإجــراء دراســة هدفــت إلى التعــرف علــى 
الكفــايات والســــــــــــــــــــــمات الــي يمتلكهــا معلّمــو الطــاب الموهوبــن
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 334 مــن  العينــة  تكونــت  العمــل، حيــث  علــى رأس  هــم  الذيــن 
معلمًــا مــن مدينــة بكــن و 177 معلمًــا مــن مدينــة هونــغ كونــغ في 
دولــة الصــن، وقــد أشــارت نتائجهــا إلى وجــود فــروق في الكفــايات 
الــي يتملكهــا معلّمــو الطــاب الموهوبــن في مدينــة بكــن ومدينــة 
هونــغ كونــغ، وذلــك لصــالح معلّمــي مدينــة بكــن، وتعــزو الدراســة 
تلــك الفــروق إلى التدريــب الــذي تلقــاه معلّمــو بكــن بشــكل أكــر 

مــن أقرانهــم في مدينــة هونــغ كونــغ.
وفي دراســة أجرتهــا شــان )chan, 2011( وهدفــت  	
والواجــب  أهميــة  الأكثــر  والكفــايات  الســمات  علــى  التعــرف  إلى 
توافرهــا لــدى معلّمــي الموهوبــن مــن وجهــة نظــر الطــاب الموهوبــن 
في هونــج كونــج، حيــث بلغــت عينــة الدراســة 617 مــن الطــاب 
الموهوبين، تكونت أداة الدراسة من 39 كفاية وسمة يقرر الطلاب 
أكثرهــا أهميــة بالنســبة لهــم والــي لا بــد أن يمتلكهــا معلـّـم الطــاب 
الموهوبين، وأشارت النتائج إلى أن استجابات الطلاب وقعت على 
25 مــن الكفــايات والصفــات باعتبارهــا الأكثــر أهميــة، مــع أن جميــع 
الصفــات والكفــايات في أداة الدراســة كانــت محــل اهتمــام هــؤلاء 
الطــاب، وكانــت أكثــر هــذه الكفــايات الــي حــازت اهتمامهــم هــي 
مهــارات التدريــس الخاصــة، ومــن ثمّ أتــت توصيــات الدراســة بضــرورة 
إعــداد معلّمــي الطــاب الموهوبــن وتقــديم البرامــج التدريبيــة بشــكل 

مســتمر. 
 Cheung((  كمــا قــام كلٌّ مــن تشــينج وفيليبســون 	
Philipson, 2008 & بإجــراء دراســة هدفــت إلى التعــرف 
علــى خصائــص وكفــايات معلّمــي الطــاب الموهوبــن ممــن هــم علــى 
رأس العمــل في مدينــة هونــج كونــج، حيــث تكونــت عينــة الدراســة 
مــن 177 مــن المعلّمــن ممــن هــم علــى رأس العمــل، منهــم 102 
حصلــوا علــى التدريــب ولديهــم خــرة في تعليــم الموهوبــن، و 75 
منهــم غــر مدرَّبــن وليــس لديهــم خــرة في تعليــم الموهوبــن، حيــث 
أظهــرت النتائــج وجــود فــروق دالــة إحصائيًّــا بــن المجموعتــن وذلــك 
لصــالح المعلّمــن المدربــن ذوي الخــرة في تعليــم الموهوبــن، حيــث 
حصلــوا علــى مســتوى عــالٍ في مقيــاس كفــايات معلّمــي الطــاب 
الموهوبــن، ويعــزى ذلــك إلى أن الخــرة والتدريــب في تعليــم الموهوبــن 
كانا مؤشــرا علــى امتــاك الكفــايات اللازمــة للعمــل مــع الموهوبــن.

دراســة  بإجــراء   )2007( الماجــد  قــام  فقــد  ذلــك،  إلى  بالإضافــة 
الطــاب  معلّمــي  وكفــايات  حاجــات  علــى  التعــرف  إلى  هدفــت 
الموهوبــن في المملكــة العربيــة الســعودية مــن وجهــة نظــر المشــرفين 
التربويــن، حيــث اشــتملت عينــة الدراســة علــى 35 مشــرفاً تربــويًّ 
والوســطى،  والغربيــة  الشــرقية  المنطقــة  ضمــت  مختلفــة  مناطــق  مــن 
كمــا اســتخدمت الدراســة قائمــة تقديــر كفــايات معلّمــي الطــاب 
الموهوبــن موزعــة علــى 6 أبعــاد و 85 عبــارة، حيــث أشــارت نتائــج 
معلّمــي  لــدى  توفرهــا  ينبغــي  الــي  الكفيــات  أهــم  أن  الدراســة إلى 
التربويــة  المعرفيــة والكفــايات  الكفــايات  الموهوبــن كانــت  الطــاب 
والكفــايات  الشــخصية  والكفــايات  والتقــويم  القيــاس  وكفــايات 

والاجتماعيــة. الوظيفيــة 
وفي دراســة قــام بإجرائهــا الخطيــب )2003( وهدفــت  	
إلى التعــرف علــى الكفــايات والمهــارات الــي يمتلكهــا معلّمــو الطــاب 
الموهوبين في غزة، اشتملت عينة البحث على 160 معلّمًا ومعلّمة 
تم اختيارهــم بطريقــة عشــوائية مــن جميــع محافظــات غــزة، وأشــارت 
الطــاب  معلّمــي  في كفــايات  ضعــف  وجــود  إلى  البحــث  نتائــج 
الموهوبــن وكان أبرزهــا ضعــف في تخطيــط الــدروس وتفاعــل المعلـّـم 
مــع طلابــه الموهوبــن والإعــداد الأكاديمــي. بالإضافــة إلى ذلــك، فقــد 
أشــارت النتائــج إلى وجــود ضعــف لــدى معلّمــي الطــاب الموهوبــن 

في مهــارات تنميــة مواهــب وقــدرات الطــاب الموهوبــن.
 Westberg,( كمــا قــام كلٌّ مــن ريــس وويســتبيرج 	
التعــرف علــى  Reis &  1994( بإجــراء دراســة هدفــت إلى 
المرحلــة  في  الموهوبــن  الطــاب  لمعلّمــي  تدريــي  برنامــج  فاعليــة 
الابتدائيــة في الــولايات المتحــدة الأمريكيــة لتنميــة قدراتهــم علــى أحــد 
البدائــل التربويــة للطــاب الموهوبــن الــي تدعــى اســراتيجية ضغــط 
المناهج. اشــتملت العينة على 300 معلّم من 20 مدرســة ابتدائية 
مختلفــة تم تحديدهــا بشــكل عشــوائي، حيــث أشــارت النتائــج إلى 
وجــود تطــور في أداء معلّمــي الطــاب الموهوبــن وقدرتهــم علــى تعديــل 
المناهــج وذلــك باســتخدام اســراتيجية ضغــط المناهــج بمــا يتوافــق مــع 
حاجــات طلابهــم حيــث إنهــم كانــوا قادريــن علــى ضغــط مــا يقــارب 
ارتفــاع  إلى  النتائــج  أشــارت  المحتــوى الأكاديمــي، كمــا  مــن   50٪
في مســتوى دافعيــة المعلّمــن نحــو عمليــة ضغــط المناهــج للطــاب 

الموهوبــن. 
وفيلدهاســنس  هانســن  مــن  أجراهــا كلٌّ  دراســة  وفي  	
إلى  وهدفــت   )  )Hansen & Feldhusen, 1994
التعــرف علــى الفــروق بــن المعلّمــن الذيــن حصلــوا علــى تدريــب في 
مجــال تعليــم الطــاب الموهوبــن والمعلمــن غــر المدرَّبــن، اشــتملت 
عينــة الدراســة علــى 82 معلمــاً مــن الــولايات المتحــدة الأمريكيــة، 
في  تدريــب  علــى  حصلــوا  الذيــن  المعلّمــن  أن  نتائجهــا  وأظهــرت 
تعليــم الموهوبــن قــد أظهــروا مهــارات تدريــس جيــدة، وقامــوا بتطويــر 
الذيــن لم يحصلــوا  بيئــات تدريســية أكثــر إيجابيــة مقارنــة بالمعلمــن 
أن  إلى  النتائــج  أشــارت  كمــا  الموهوبــن،  تعليــم  في  تدريــب  علــى 
المعلّمــن المدربــن قــد أظهــروا قــدرا مــن التركيــز علــى مهــارات التفكــر 
العليــا والحــوار والمناقشــة، في حــن أظهــروا تركيــزا أقــل علــى المحاضــرات 

والدرجــات. 
تعقيب على الدراسات والبحوث السابقة:

              من خلال عرض الدراسات والبحوث السابقة، يمكن 
استخلاص الملاحظات الآتية:

1. أن معظــم هــذه الدراســات ركــزت علــى التعــرف علــى مســتوى 
وأظهــرت  الموهوبــن  الطلبــة  معلّمــي  لــدى  المهنيــة  الكفــايات 
المهنيــة  في كفاياتهــم  عــام  بشــكل  ضعــف  وجــود  نتائجهــا 
اللازمــة لتعليــم الطلبــة الموهوبــن، ومــن ثمّ أتــت توصيــات تلــك 



فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الكفايات المهني لدى معلّمي 
د. نايف بن فهـد الفريحالطلاب الموهوبين
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الأسس والمفاهيم في مجال الموهبة
10.59116.50تجريبية

50.500.6680.504
غير دالة 12.41136.50ضابطة

خصائص الطلاب الموهوبين
12.45137.00تجريبية

50.000.7110.477
غير دالة 10.55116.00ضابطة

أساليب اكتشاف الطلاب الموهوبين
9.64106.00تجريبية

40.001.3690.171
غير دالة 13.36147.00ضابطة

مناهج وطرق تدريس الطلاب الموهوبين
11.68128.50تجريبية

58.500.1330.894
غير دالة 11.32124.50ضابطة

تقويم الطلاب الموهوبين
11.73129.00تجريبية

58.000.1700.865
غير دالة 11.27124.00ضابطة

جدول )1(
 تكافؤ المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس القبلي للكفايات المهنية

مــن  الــي  التدريبيــة  البرامــج  تقــديم وتوفــر  الدراســات بضــرورة 
الطريــق  أنار  مــا  وهــذا  الكفــايات  تلــك  مســتوى  رفــع  شــأنها 
تدريــي  برنامــج  بنــاء  مــن  الباحــث  ومكــن  الحاليــة،  للدراســة 

فاعليتــه. وقيــاس  الموهوبــن  الطــاب  لمعلّمــي 
2. أن بعــض هــذه الدراســات قــد أشــارت إلى مكامــن الضعــف في 
كفــايات معلّمــي الطــاب الموهوبــن، كمــا أشــار معظمهــا إلى 
الكفــايات الواجــب توافرهــا لــدى معلّمــي الطلبــة الموهوبــن ممــا 
ســاعد الباحــث في تحديــد محــاور البرنامــج التدريــي، بالإضافــة 
لمعلّمــي  المهنيــة  الكفــايات  مقيــاس  وأبعــاد  فقــرات  إلى تحديــد 

الطلبــة الموهوبــن. 
3. أن هذه الدراسات لم تشِرْ إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
في مســتوى الكفــايات المهنيــة بــن معلّمــي ومعلمــات الطــاب 
الموهوبــن، ممــا قــاد الدراســة الحاليــة إلى بنــاء البرنامــج التدريــي 
والاكتفــاء في تطبيقــه علــى عينــة مــن المعلّمــن دون المعلمــات.

النظــري  الإطــار  إثــراء  في  أســهمت  قــد  الدراســات  هــذه  أن   .4
للدراســة الحاليــة، كمــا أســهمت تلــك الدراســات في صياغــة 
الدراســة وإظهــار أهميتهــا بشــكل علمــي مبــي علــى  مشــكلة 

علميــة. دراســات 
منهجية الدراسة واجراءاتها:

يعــرض الباحــث هنــا إجــراءات الدراســة الحاليــة المتمثلــة  	
في المنهــج المســتخدم والــذي تم الاعتمــاد عليــه في الوصــول للنتائــج، 
البيــانات  المســتخدمة في جمــع  والأدوات  البحــث،  وعينــة  ومجتمــع 
وكيفيــة بنائهــا، والإجــراءات الــي تم اتباعهــا في التأكــد مــن صدقهــا 
في  اســتخدامها  تم  الــي  الإحصائيــة  الأســاليب  وكذلــك  وثباتهــا، 

عليهــا كالآتي: الحصــول  تم  الــي  البيــانات  وتحليــل  معالجــة 
أولا-منهج الدراسة:

تســاؤلاتها  عــن  والإجابــة  الدراســة  أهــداف  لتحقيــق  	

Quasi-Experi� التجريـي ب شـ�به  المنهـ�ج  الباحـ�ث   اسـ�تخدم 
mental القائــم علــى التصميــم التجريــي ذي المجموعتــن التجريبيــة 
والضابطــة في الإجابــة عــن أســئلة البحــث الحــالي والتحقــق مــن مــدى 

فروضــه. صحــة 
ثانيا-مجتمع الدراسة:

الذيــن  الموهوبــن  الطلبــة  معلّمــي  جميــع  مــن  وتتكــون  	
لإدارة  التابعــة  والمــدارس  التعليميــة  المجمعــات  بمختلــف  يدرســون 
التعليــم بمنطقــة بالقصيــم، والبالــغ عددهــا 56 خــال العــام الدراســي 

.1440-1441
ثالثا-عينة الدراسة:

1. عينة الدراسة الاستطلاعية:
)الصــدق،  الســيكومترية  الخصائــص  مــن  التأكــد  تم  	
والثبــات( للمقيــاس المســتخدم في البحــث الحــالي بتطبيقــه علــى عينــة 
اســتطلاعية تكونــت مــن 22 معلّمًــا مــن معلّمــي الطــاب الموهوبــن 
في مجتمــع البحــث الحــالي نفســه، وهــم جميــع المعلّمــن الذيــن حضــروا 

الحــالي.  البحــث  لأدوات  القبلــي  التطبيــق 
2. عينة الدراسة الأساسية:

معلّمــي  مــن  معلّمًــا   22 مــن  الأساســية  البحــث  عينــة  تكونــت 
الطــاب الموهوبــن بمدينــة بريــدة تم اختيارهــا بشــكل قصــدي، كمــا 
تم تقســيمها إلى مجموعتــن إحداهمــا تجريبيــة وتضمنــت 11 معلمًــا، 
والأخــرى ضابطــة وتضمنــت 11 معلمًــا، وتم التأكــد مــن تكافــؤ 
المجموعتــن في المســتوى القبلــي للكفــايات المهنيــة باســتخدام اختبــار 
مــان وتــي Mann-Whitney U في الكشــف عــن دلالــة 
الفــروق بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة 
الطــاب  لمعلّمــي  المهنيــة  الكفــايات  لمقيــاس  القبلــي  التطبيــق  في 

الموهوبــن، فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة في جــدول )1(:



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 
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مستوى الدلالةقيمة Zقيمة Uمجموع الرتبمتوسط الرتبالمجموعةالكفايات المهنية

البدائل والبرامج التربوية في مجال الموهوبين
12.77140.50تجريبية

46.500.9510.342
غير دالة 10.23112.50ضابطة

الدرجة الكلية
11.05121.50تجريبية

55.500.3310.741
غير دالة 11.95131.50ضابطة

تابع - جدول )1(
 تكافؤ المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس القبلي للكفايات المهنية

يتضح من الجدول السابق أنه: 	
           لا توجد فروق دالة إحصائيًّا بين متوسطي رتب درجات 
المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في القيــاس القبلــي للكفــايات المهنيــة. 
ومــن ثمّ يتأكــد التكافــؤ بــن معلّمــي المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة 
في المســتوى القبلــي للكفــايات المهنيــة، وإذا كانــت هنــاك أي فــروق 
دالــة إحصائيًّــا بــن المجموعتــن في القيــاس البعــدي فيمكــن إرجاعهــا 

لتأثــر وفاعليــة البرنامــج.
رابعا-أدوات الدراسة:

عينــة  الأفــراد  مــن  اللازمــة  البيــانات  علــى  للحصــول  	
الدراســة الحاليــه والإجابــة عــن أســئلة البحــث والتأكــد مــن مــدى 
صحــة فروضــه، تم اســتخدام مقيــاسٍ للكفــايات المهنيــة لــدى معلّمــي 
وخصائصــه  للمقيــاس  توضيــح  يلــي  وفيمــا  الموهوبــن،  الطــاب 

 . ئيــة الإحصا
1. مقيــاس مســتوى الكفــايات المهنيــة لــدى معلّمــي الطــاب 

الباحــث(. الموهوبــن )إعــداد 
          تم استخدام مقياس مستوى الكفايات المهنية لدى معلّمي 
الطــاب الموهوبــن مــن إعــداد الباحــث، ويتكــون المقيــاس جزأيــن، 

وذلــك علــى النحــو الآتي: 
• الجــزء الأول مــن المقيــاس متعلــق بالبيــانات الأوليــة مثــل )الاســم، 

والمجموعــة( لــكل المشــركين في الدراســة.
• الجــزء الثــاني كان مخصصــاً للمقيــاس الــذي تكــون مــن ســتة أبعــاد 
رئيســة تقيــس مســتوى الكفــايات المهنيــة لــدى معلّمــي الطــاب 

الموهوبــن وهــي: 
البعد الأول: الأسس والمفاهيم في مجال الموهبة

لهــا  الاســتجابة  تتــم  عبــارات   8 مــن  البعــد  ويتكــون  	 
بالاختيــار مــن بــن )3( اســتجابات وفــق تقديــر ليكــرت، وتقيــس 
الموهبــة،  ومصطلحــات  لمفهــوم  التاريخــي  بالتطــور  المعلّمــن  معرفــة 
العلمــاء في مجــال رعايــة الموهوبــن، ونظــريات الموهبــة وأبــرز  وأبــرز 
معرفتهــم  تقيــس  كمــا  المجــال،  في  الحديثــة  والبحــوث  الاتجاهــات 
وتــراوح  الموهوبــن،  برعايــة  العلاقــة  بالمؤسســات والجمعيــات ذات 
حيــث  درجــة،   24 إلى  درجــات   8 بــن  مــا  الأول  البعــد  درجــة 
تمثــل الدرجــة المرتفعــة مســتوى مرتفعًــا مــن الكفايــة والوعــي بأســس 

الموهبــة. ومفاهيــم 

البعد الثاني: خصائص الطلاب الموهوبين
لهــا  الاســتجابة  تتــم  عبــارات   7 مــن  البعــد  ويتكــون  	 
بالاختيــار مــن بــن )3( اســتجابات وفــق تقديــر ليكــرت، وتقيــس 
الأكاديميــة  نموهــم  ومظاهــر  الموهوبــن  بخصائــص  المعلّمــن  معرفــة 
والنفســية والعاطفيــة والاجتماعيــة والإبداعيــة كمــا تقيــس معرفتهــم  
بتحديــد ميــول ورغبــات واتجاهــات الموهوبــن مــع القــدرة علــى تحديــد 
المشــكلات الشــائعة بــن الموهوبــن والمرتبطــة بخائصهــم مثــل الكماليــة 
معهــا  للتعامــل  الممارســات  وأفضــل  الــذات،  مفهــوم  وتذبــذب 
والتغلــب عليهــا، وتــراوح درجــة البعــد الثــاني مــا بــن 7 درجــات إلى 
21 درجــة، حيــث تمثــل الدرجــة المرتفعــة مســتوى مرتفعًــا مــن الكفايــة 

الموهوبــن. الطــاب  بخصائــص  والوعــي 
البعد الثالث: أساليب اكتشاف الطلاب الموهوبين

لهــا  الاســتجابة  تتــم  عبــارات   8 مــن  البعــد  ويتكــون 
بالاختيــار مــن بــن)3( اســتجابات وفــق تقديــر ليكــرت، وتقيــس 
معرفتهــم بتحديــد واكتشــاف الطــاب الموهوبــن باختــاف فئاتهــم 
مثــل الموهوبــن ذوي صعــوبات التعلــم، والموهوبــن ذوي التحصيــل 
الأكاديمــي المتــدني، بالإضافــة إلى معرفــة توظيــف نظــريات الموهبــة 
في التعــرف عليهــم، ومعرفــة المقاييــس المســتخدمة في الكشــف عــن 
الموهوبــن، إضافــة إلى الاطــاع علــى تجــارب الــدول المتقدمــة في 
اكتشــاف الطــاب الموهوبــن، وتــراوح درجــة البعــد الثالــث مــا بــن 
8 درجــات إلى 24 درجــة، حيــث تمثــل الدرجــة المرتفعــة مســتوى 

وعــي مرتفــع بأســاليب اكتشــاف الطــاب الموهوبــن.
البعد الرابع: مناهج وطرق تدريس الطلاب الموهوبين

لهــا  الاســتجابة  تتــم  عبــارات   9 مــن  البعــد  ويتكــون 
ليكــرت،  تقديــر  وفــق  اســتجابات   )3( بــن  مــن  بالاختيــار 
وتقيــس معرفتهــم بطــرق تدريــس الطــاب الموهوبــن المختلفــة الــي 
تحفــز مهــارات التفكــر العليــا بأنواعهــا ومســتوياتها، والقــدرة علــى 
الطــاب، وقدرتهــم علــى  بــن  المبــى علــى الاختلافــات  التدريــس 
اســتخدام الأنشــطة القائمــة علــى اهتمامــات الطــاب الموهوبــن، 
وتقيــس أيضــا المعرفــة بالأســس والفلســفات الــي تقــوم عليهــا مناهــج 
الموهوبــن والقــدرة علــى تخطيطهــا وتكييفهــا بمــا يتناســب ويتحــدى 
قدراتهــم، مــع اســتخدام مناهــج تراعــي الفــروق الفرديــة بــن الطــاب، 
وتــراوح درجــة البعــد الرابــع مــا بــن 9 درجــات إلى 27 درجــة، 
حيــث تمثــل الدرجــة المرتفعــة مســتوى مرتفعًــا مــن المعرفــة والوعــي 

بأســس بنــاء مناهــج الموهوبــن وطــرق تدريســهم.



فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الكفايات المهني لدى معلّمي 
د. نايف بن فهـد الفريحالطلاب الموهوبين

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  122123 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

الارتباطمالارتباطمالارتباطم

أساليب اكتشاف الطلاب الموهوبينخصائص الطلاب الموهوبينالأسس والمفاهيم في مجال الموهبة

2**0.7161**0.5955**0.608

8**0.6464**0.73911*0.488

12**0.7347**0.66314**0.595

25**0.54410*0.49118**0.692

32*0.52616**0.54421*0.494

35**0.54817**0.61323**0.668

40*0.517
34*0.469

28**0.575

45**0.54031**0.627

البدائل والبرامج التربوية في مجال الموهوبينتقويم الطلاب الموهوبينمناهج وطرق تدريس الطلاب الموهوبين

13*0.5243**0.53815*0.485

19**0.5376**0.59120*0.451

22**0.6219*0.49626**0.557

24**0.69230**0.60829**0.539

27**0.61933**0.63236*0.517

37*0.51742*0.47938**0.591

البعد الخامس: تقويم الطلاب الموهوبين
لهــا  الاســتجابة  تتــم  عبــارات  مــن7  البعــد  يتكــون 
بالاختيــار مــن بــن )3( اســتجابات وفــق تقديــر ليكــرت، وتقيــس 
معرفتهــم بقيــاس قــدرات الطــاب الموهوبــن، والمخرجــات التعليميــة، 
والتشــخيصي  والكمــي  الكيفــي  التقييــم  اســتخدام  في  والتنــوع 
علــى  القــدرة  مــع  البديلــة  التقــويم  وأســاليب  والنهائــي،  والتكويــي 
توظيــف نتائجهــا في اختيــار الأنشــطة التعليميــة، كمــا تقيــس القــدرة 
بــن  القائمــة علــى الاختلافــات  التقــويم  علــى اســتخدام أســاليب 
الطــاب وعلــى طبيعــة المنهــج، وتــراوح درجــة البعــد الخامــس مــا بــن 
7 درجــات إلى 12 درجــة، حيــث تمثــل الدرجــة المرتفعــة مســتوى 
مرتفعًــا مــن الوعــي والمعرفــة بطــرق تقــويم الطــاب الموهوبــن الحديثــة 

والمتنوعــة.
البعد السادس: البدائل والبرامج التربوية في مجال الموهوبين

لهــا  الاســتجابة  تتــم  عبــارات   7 مــن  البعــد  ويتكــون 
بالاختيــار مــن بــن )3( اســتجابات وفــق تقديــر ليكــرت، وتقيــس 
والوعــي  الموهوبــن،  للطــاب  المناســبة  التربويــة  بالبدائــل  معرفتهــم 
بســلبيات وإيجابيــات البرامــج والبدائــل المقدمــة، كمــا تقيــس قدرتهــم 
علــى تقــديم البدائــل التربويــة مثــل التســريع والإثــراء والتلمــذة بمــا يثــر 
دافعيــة الطــاب، وتــراوح درجــة البعــد الســادس مــا بــن 7 درجــات 
إلى 21 درجــة، حيــث تمثــل الدرجــة المرتفعــة مســتوى مرتفعًــا مــن 
تعليــم  في  المســتخدمة  التربويــة  والبرامــج  بالبدائــل  والمعرفــة  الوعــي 

الموهوبــن. الطــاب 

الخواص الإحصائية للمقياس:
أولا-صدق المقياس:

)Face Validity( :1. الصدق الظاهري
وخــراء  محكمــن  علــى  المقيــاس  عــرض  تم  حيــث 
دراســة  منهــم  وطلــب  الموهوبــن،  تربيــة  مجــال  في  ومتخصصــن 
المقيــاس وإبــداء آرائهــم فيــه مــن حيــث: مــدى ارتبــاط كل عبــارة مــن 
عباراتــه بالبعــد الــذي تنتمــي إليــه، ومــدى وضــوح العبــارات وســامة 
صياغتهــا اللغويــة وملاءمتهــا لتحقيــق الهــدف الــذي وضعــت مــن 
أو  الإضافــة  أو  بالحــذف  وذلــك  تحســينها  طــرق  واقــراح  أجلــه، 
أفــادت  قيّمــة  ملاحظــات  المحكمــون  قــدم  وقــد  الصياغــة،  إعــادة 
الدراســة وأثــرت المقيــاس، وســاعدت علــى إخراجــه بصــورة جيــدة، 
حيــث حظيــت جميــع العبــارات باتفــاق جميــع المحكمــن مــع بعــض 

للمقيــاس. النهائيــة  النســخة  الــي تمــت مراعاتهــا في  التعديــات 
 Internal( المقيــاس:  لعبــارات  الداخلــي  التجانــس   .2

)Consistency
المقيــاس  لعبــارات  الداخلــي  التجانــس  مــن  التأكــد  تم 
المســتخدم في البحث الحالي وتماســكها بعضها مع بعض، بحســاب 
معامــل ارتبــاط بيرســون بــن درجــة العبــارة والدرجــة الكليــة للبعــد 
المنتميــة إليــه العبــارة، فكانــت معامــات الارتبــاط كمــا هــي موضحــة 

بجــدول )2(:

جدول )2(
 معاملات الارتباط بين درجات عبارات المقياس والدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه العبارة



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  124125 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

أساليب اكتشاف الطلاب الموهوبينخصائص الطلاب الموهوبينالأسس والمفاهيم في مجال الموهبة

**0.545**0.693**0.766

البدائل والبرامج التربوية في مجال الموهوبينتقويم الطلاب الموهوبينمناهج وطرق تدريس الطلاب الموهوبين

**0.634**0.716**0.724

الارتباطمالارتباطمالارتباطم

39**0.57244**0.62143**0.564

* دالة عند مستوى 0.05، ** دالة عند مستوى 0.01، قيمة معامل الارتباط الجدولية عند حجم 0.575**41
عينة 22 ومستوى ثقة 0.05 و0.01 تساوي على الترتيب 0.4227 و0.5368 46**0.578

تابع - جدول )2(
 معاملات الارتباط بين درجات عبارات المقياس والدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه العبارة

الارتبــاط  معامــات  أن  يتضــح  الســابق  الجــدول  مــن  	
بــن درجــات عبــارات المقيــاس والدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي 
إليــه العبــارة معامــات ارتبــاط موجبــة ودالــة إحصائيًّــا عنــد مســتوى 
0.05 أو 0.01، وهــو مــا يؤكــد تجانــس عبــارات كل بعــد فيمــا 

بعــض. مــع  بعضهــا  وتماســكها  بينهــا 

كذلــك تم التأكــد مــن تجانــس الأبعــاد الفرعيــة للمقيــاس )الكفــايات 
بعــد  درجــات كل  بــن  الارتبــاط  معامــات  بحســاب  الفرعيــة( 
والدرجــة الكليــة للمقيــاس، فكانــت معامــات الارتبــاط كمــا هــي 

موضحــة بالجــدول الآتي:

جدول )3(:
معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد الفرعية للمقياس والدرجة الكلية للمقياس

مــن الجــدول الســابق يتضــح أن معامــات الارتبــاط بــن  	
درجــات الأبعــاد الفرعيــة للمقيــاس )الكفــايات( والدرجــة الكليــة 
للمقيــاس معامــات ارتبــاط موجبــة ودالــة إحصائيًّــا عنــد مســتوى 
0.01، وهــو مــا يؤكــد تجانــس الأبعــاد الفرعيــة للمقيــاس فيمــا بينهــا 

بعــض. مــع  بعضهــا  وتماســكها 

ثانيا: ثبات درجات المقياس:
تم التأكــد مــن ثبــات درجــات المقيــاس وأبعــاده الفرعيــة 
 Alpha Cronbach باســتخدام معامــل ثبــات ألفــا كرونبــاخ

فكانــت معامــات الثبــات كمــا هــي موضحــة بالجــدول الآتي:

الثبات الكلّي للمقياسأساليب اكتشاف الطلاب الموهوبينخصائص الطلاب الموهوبينالأسس والمفاهيم في مجال الموهبة

0.7290.7910.736

البدائل والبرامج التربوية في مجال الموهوبينتقويم الطلاب الموهوبينمناهج وطرق تدريس الطلاب الموهوبين

0.7980.8280.7450.834

جدول )4(
معاملات ثبات مقياس الكفايات المهنية

يتضح من الجدول الســابق أن لمقياس الكفايات المهنية  	
معامــات ثبــات جيــدة ومقبولــة إحصائيًّــا، وممــا ســبق يتأكــد أن 
للمقيــاس مؤشــرات إحصائيــة موثوقــًا فيهــا، وهــو مــا يؤكــد صلاحيــة 

الحــالي. البحــث  في  اســتخدامه 
معلّمــي  لــدى  المهنيــة  الكفــايات  مســتوى  لتنميــة  برنامــج   .2

الباحــث( )إعــداد  الموهوبــن  الطــاب 
أ. أسس ومصادر إعداد البرنامج: 

الإطــار  علــى  للبرنامــج  إعــداده  في  الباحــث  اعتمــد  	
التدريبيــة  الحاجــات  حــددت  الــي  الســابقة  والدراســات  النظــري 
لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن في المملكــة العربيــة الســعودية كدراســة 

معاجيــي )2015( ودراســة الماجــد )2007( ودراســة ابــن لادن 
معايــر  إلى  بالإضافــة   ،)2010( الشــهراني  ودراســة   )2013(
The National Associ�  الجمعيـ�ة الوطنيـ�ة للأطفـ�ال الموهوبـن ي

ation for Gifted Children  (NAGC(  والمعايــر المهنيــة 
لمعلّمــي الموهوبــن في المملكــة العربيــة الســعودية، الــي اســتندت إلى 
إكســاب معلّمــي الطــاب الموهوبــن )أعضــاء المجموعــة التجريبيــة( 
معلومــات متعمقــة وممارســات حــول الأســس والمفاهيــم في مجــال 
اكتشــاف  وأســاليب  الموهوبــن،  الطــاب  وخصائــص  الموهبــة، 
الطــاب  ومناهــج  تدريــس  واســراتيجيات  الموهوبــن،  الطــاب 
الموهوبــن، والبدائــل والبرامــج التربويــة في مجــال الموهوبــن، وتقــويم 



فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الكفايات المهني لدى معلّمي 
د. نايف بن فهـد الفريحالطلاب الموهوبين
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الفنّيات المستخدمةمحتوى الجلساتزمن الجلسةرقم الجلسةالمرحلة

دية
مهي

 الت
حلة

المر
   

 

الجلسة 
90 دقيقةالأولى 

الطــاب  الباحــث ومعلمــي  بــن  التعــارف 
التجريبيــة،  المجموعــة  أعضــاء  الموهوبــن 

ومحتــواه. البرنامــج  أهــداف  وعــرض 
وطــرح  والحــوار،  والمناقشــة  المحاضــرة، 

الأســئلة. 

 90 دقيقة الجلسة الثانية
الكفــايات  لمقيــاس  القبلــي  القيــاس  إجــراء 
التجريبيــة  المجموعتــن  علــى  المهنيــة 

. بطــة لضا وا
المناقشة، والإجابة عن الاستفسارات. 

ذية
تنفي

ة ال
رحل

  الم
   

الجلستان الثالثة 
والرابعة

120 دقيقة 
بواقع 60 دقيقة لكل 

جلسة

الأسس والمفاهيم في مجال الموهبة
المصطلحات العلمية في مجال الموهوبين )الموهبة، 

التفوق، الإبداع، التميز، النبوغ، العبقرية(، 
تعاريف الموهبة العالمية والمحلية، وتاريخ الموهبة، 

وأحدث النظريات.

المحاضرة، والمناقشة،
والتعزيز، والتغذية الراجعة، والقراءات الموجهة.

 الجلستان 
الخامسة 
والسادسة

120 دقيقة 
بواقع 60 دقيقة لكل 

جلسة

 خصائص الطلاب الموهوبين
الخصائص المعرفية والعاطفية والاجتماعية 

والسلوكية، بالإضافة إلى مشكلات الموهوبين مثل 
الحساسية المفرطة، الضغوط، الكمالية، تذبذب 

تقدير الذات...( وطرق التعامل معها.

المحاضرة، والمناقشة،
والتعزيز، والتغذية الراجعة.

الجلستان 
السابعة والثامنة

120 دقيقة 
بواقع 60 دقيقة لكل 

جلسة

أساليب اكتشاف الطلاب الموهوبين
الطرق والأساليب المختلفة العربية والأجنبية 

للكشف والتعرف على الموهوبين.

المحاضرة، والمناقشة،
والتعزيز، والعصف الذهني، والتغذية الراجعة.

الجلسة
سلبيات وإيجابيات أدوات تشخيص قياس الموهبة.بواقع 120 دقيقةالتاسعة

الخصائص السلوكية لملاحظة الطلبة الموهوبين.
المحاضرة، والمناقشة،

والتعزيز، والتغذية الراجعة.

جدول )5(
جلسات البرنامج

الموهوبــن. الطــاب 
ب. أهداف البرنامج: 

يهدف البرنامج إلى: 	
	1 عــن . بمعلومــات  الموهوبــن  الطــاب  معلّمــي  تزويــد 

خصائــص الطــاب الموهوبــن، ممــا يجعلهــم أكثــر تفهمًــا وقــدرة 
الموهوبــن.  مــع طلابهــم  التعامــل  علــى 

	2 الخــرات . بعــض  الموهوبــن  الطــاب  معلّمــي  إكســاب 
أدائهــم  مســتوى  رفــع  مــن  تمكنهــم  الــي  والمهنيــة  التربويــة 

لتدريســي.   ا
	3 مســاعدة معلّمــي الطــاب الموهوبــن في التعــرف علــى الأســاليب .

الحديثــة في اكتشــاف الطــاب الموهوبــن.
	4 تزويــد معلّمــي الطــاب الموهوبــن بمعلومــات عــن البدائــل والبرامــج .

التربويــة في مجــال الموهوبــن وطــرق التقــويم الفاعلــة.
ج. أهمية البرنامج: 

لــدى  المهنيــة  للكفــايات  تناولــه  مــن  البرنامــج  أهميــة  تنبــع  	
تنميتهــا. بهــدف  الموهوبــن  الطــاب  معلّمــي 

د. الفئة المستهدفة: 
تم تطبيــق برنامــج الدراســة علــى عينــة تجريبيــة قوامهــا )11(  	

معلّمًــا مــن معلّمــي الطــاب الموهوبــن، ومجموعــة ضابطــة قوامهــا )11( 
مقيــاس  تطبيــق  بعــد  وذلــك  الموهوبــن،  الطــاب  معلّمــي  مــن  معلّمًــا 
الكفــايات المهنيــة واختيــار أصحــاب أقــل درجــات في هــذه الكفــايات، 

المجموعتــن. تجانــس  مــن  والتأكــد 
ه. محتوى البرنامج: 

تم تحديــد محتــوى البرنامــج في ضــوء المعايــر العالميــة والمحليــة  	
والإطــار النظــري والدراســات الســابقة ونتائــج البحــوث والدراســات الــي 
بعــض  البرنامــج  بنــاء  الباحــث في  اســتخدم  كمــا  الميــدان،  أجريــت في 
علــى  جلســة،   )20( مــن  البرنامــج  تكــوّن  والاســراتيجيات.  الفنيــات 
مــدى عشــرة أســابيع، بواقــع جلســتين أســبوعيًا، وتســتغرق الجلســة مــا بــن 

دقيقــة.  )45-90(
و. التحقق من صلاحية البرنامج: 

مجــال  في  متخصصــن  محكمــن  علــى  البرنامــج  عــرض  تم  	
للهــدف  البرنامــج  مــن مــدى ملاءمــة  للتحقــق  تربيــة الموهوبــن، وذلــك 
الــذي وضــع مــن أجلــه والتطبيــق علــى العينــة، وفي ضــوء آراء المحكمــن 
تمــت بعــض التعديــات الــي تمثلــت في ترتيــب الجلســات، وتعديــل بعــض 

البرنامــج. أهــداف  لتحقيــق  المســتخدمة  الفنّيــات 
ز. الفترة الزمنية ومحتوى جلسات البرنامج: 



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  126127 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

الفنّيات المستخدمةمحتوى الجلساتزمن الجلسةرقم الجلسةالمرحلة

الجلستان العاشرة 
والحادية عشرة 

120 دقيقة 
بواقع 60 دقيقة 

لكل جلسة

مناهج واستراتيجيات تدريس الطلاب الموهوبين
الأهداف العامة لمناهج الموهوبين وخصائصها 

وعناصرها الأساسية. أيضا استراتيجيات التدريس 
القائمة على مهارات التفكير العليا، بالإضافة إلى 

أحدث الطرق في تعليم الموهوبين.

المحاضرة، والمناقشة، والتعزيز، والتغذية 
الراجعة، والقراءات الموجهة.

الجلستان الثانية 
عشرة والثالثة 

عشرة 

120 دقيقة 
بواقع 60 دقيقة 

لكل جلسة

تقويم الطلاب الموهوبين
الأساليب الحديثة في تقويم تعليم لطلاب الموهوبين 

مثل خرائط المفاهيم والتقويم الإبداعي وملفات الإنجاز 
والتقويم العملي والتقويم الذاتي. 

المحاضرة والمناقشة، والتعزيز، والتغذية 
الراجعة، والواجب المنزلي.

الجلسة الرابعة 
عشرة والخامسة 

عشرة

90 دقيقة 
بواقع 45 دقيقة 

لكل جلسة

تفسير نتائج التقييم وطرق الاستفادة منها.
بــن  الثقافيــة  للاختلافــات  المناســبة  التقييــم  أســاليب 

الموهوبــن. الطــاب 

المحاضرة، والمناقشة، والتعزيز الإيجابي، 
والتغذية الراجعة. 

الجلستان 
السادسة عشرة 
والسابعة عشرة

90 دقيقة 
بواقع 45 دقيقة 

لكل جلسة

البدائل والبرامج التربوية في مجال الموهوبين.
الــي يمكــن تقديمهــا للطــاب  أنــواع الخدمــات والبدائــل 

الموهوبــن.
المحاضرة، والمناقشة، والتغذية الراجعة، 

والقراءات الموجهة.

الجلسة الثامنة 
سلبيات البرامج والبدائل التربوية المستخدمة مع بواقع 50 دقيقة عشرة 

الطلاب الموهوبين.
المناقشة والحوار، والتغذية الراجعة، 

والتعزيز. 

ائية
لنه

لة ا
لمرح

   ا
  

الجلسة 
التاسعة عشرة 

والعشرون 

120 دقيقة 
بواقع 60 دقيقة 

لكل جلسة

مراجعــة  البرنامــج.  بإنهــاء  الخاصــة  المرحلــة 
أنشــطته وتقييمه وإجراء القياس البعدي لمقياس 
التجريبيــة  المجموعتــن  علــى  المهنيــة  الكفــايات 
والضابطــة مــن معلّمــي الطــاب الموهوبــن، وتم 
الاتفــاق مــع المعلّمــن أعضــاء المجموعــة التجريبيــة 
علــى اللقــاء بعــد شــهر ونصــف لتطبيــق القيــاس 
المجموعــة  أعضــاء  المعلّمــن  تســليم  التتبعــي. تم 
التجريبيــة شــهادات شــكر وتقديــر علــى التزامهــم 
ومــا بذلــوه مــن جهــد طــوال فــرة تطبيــق البرنامــج.

والتعزيــز  والمجموعــات،  المناقشــة، 
الإيجــابي.

تابع - جدول )5(
جلسات البرنامج

لمــدة  الدراســة  عينــة  أفــراد  علــى  البرنامــج  تنفيــذ  تم 
العــام  مــن  الأول  الدراســي  الفصــل  خــال  ونصــف،  شــهرين 
أســبوعيًا،  جلســتين  بواقــع  وذلــك  الجامعــي)1440-1441(، 
وتســتغرق الجلســة الواحــدة مــن خمــس وأربعــن دقيقــة إلى تســعين 
دقيقــة، وذلــك حســب إتقــان معلّمــي الطــاب الموهوبــن أعضــاء 
المجموعــة التجريبيــة للمحتــوى الــذي يرغــب الباحــث تأكيــده لــدى 
المعلّمــن مــن خــال الفنّيــات والأســاليب المســتخدمة في البرنامــج. 

ح. تطبيق البرنامج: 
مــن  معلّمًــا   )11( قوامهــا  عينــة  علــى  البرنامــج  طبُــق 
التجريبيــة(، كمــا تم  المجموعــة  )أفــراد  الموهوبــن  الطــاب  معلّمــي 

الآتي:  النحــو  علــى  مراحــل  ثــاث  علــى  البرنامــج  تطبيــق 
مــن جلســتين تمهيديتــن  تتكــون  )التمهيديــة(.  المبدئيــة  المرحلــة 
)الأولى، والثانية( من جلسات البرنامج، وهدف فيها الباحث إلى 

إقامــة علاقــة تعــارف ودّيــة بــن الباحــث والطــاب أعضــاء المجموعــة 
التجريبيــة، وإعطــاء فكــرة مبسّــطة عــن الهــدف مــن البرنامــج، وشــرح 

البرنامــج، وأســاليب تنفيــذه. 
المرحلــة التنفيذيــة: اســتغرقت مــدة تنفيــذ البرنامــج )16( جلســة، 
معلمــن  مــن  معلّمًــا  لـــ)11(  وذلــك  أســبوعيًا،  جلســتين  بواقــع 
تقــديم  تم  وقــد  التجريبيــة(،  المجموعــة  )أفــراد  الموهوبــن  الطــاب 
الفنيــات المســتخدمة، والتدريبــات المختلفــة، والأنشــطة الأساســية. 
المرحلــة النهائيــة: وهــي الجلســتان الأخــرتان مــن البرنامــج، وهــي 
المرحلــة الخاصــة بإنهــاء البرنامــج، ومراجعــة أنشــطته وتقييمــه، ومــدى 
تأثــر البرنامــج في الكفــايات المهنيــة لــدى معلّمــي الطــاب الموهوبــن 
مــن خــال القيــاس البعــدي لأفــراد المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة، 
ويلــي ذلــك لقــاء أخــر مــع أفــراد المجموعــة التجريبيــة لإجــراء القيــاس 
الطــاب  معلّمــي  لــدى  المهنيــة  الكفــايات  مقيــاس  علــى  التتبعــي 



فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الكفايات المهني لدى معلّمي 
د. نايف بن فهـد الفريحالطلاب الموهوبين

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  126127 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

يتضح من الجدول السابق أنه:
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 0.01 
بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة مــن 
في  المهنيــة  الكفــايات  مقيــاس  علــى  الموهوبــن  الطــاب  معلّمــي 

القيــاس البعــدي، لصــالح المجموعــة التجريبيــة. 

ويمكــن تفســر تلــك النتائــج بأن التغــر الــذي طــرأ علــى 
المجموعــة التجريبيــة يعُــزى إلى البرنامــج التدريــي الــذي أحــدث هــذه 
الفــروق، وهــذا يــدل علــى فاعليــة البرنامــج التدريــي لتنميــة الكفــايات 
المهنيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن. أيضــا يمكــن تفســر تلــك النتائــج 
بأن الكفــايات المهنيــة للمجموعــة الضابطــة لم تتغــر، وذلــك بســبب 

مستوى الدلالةقيمة  Z قيمة Uمجموع الرتبمتوسط الرتبالمجموعةالكفايات المهنية

الأسس والمفاهيم في مجال الموهبة
17.00187.00تجريبية

0.004.0340.01
6.0066.00ضابطة

خصائص الطلاب الموهوبين
16.45181.00تجريبية

6.003.6100.01
6.5572.00ضابطة

أساليب اكتشاف الطلاب الموهوبين
16.77184.50تجريبية

2.5003.8350.01
6.2368.50ضابطة

مناهج وطرق تدريس الطلاب الموهوبين
16.82185.00تجريبية

2.003.8610.01
6.1868.00ضابطة

تقويم الطلاب الموهوبين
16.95186.50تجريبية

0.5003.9730.01
6.0566.50ضابطة

البدائل والبرامج التربوية في مجال الموهوبين
17.00187.00تجريبية

0.004.0010.01
6.0066.00ضابطة

جدول )6(
دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات المجموعتين التجريبية والضابطة في القياس البعدي للكفايات المهنية

مــن  ونصــف  شــهر  مــرور  بعــد  التجريبيــة(،  )المجموعــة  الموهوبــن 
القيــاس البعــدي. 

ي. الفنّيات المستخدمة في البرنامج: 
اشــتملت علــى المناقشــة الجماعيــة، والحــوار، والعصــف 
والنمذجــة،  الموجهــة،  والقــراءات  الــذاتي،  والإفصــاح  الذهــي، 

الراجعــة.  والتغذيــة  والتعزيــز، 
خامسا: الأساليب الإحصائية المستخدمة:

الــي  والأهــداف  الحاليــة  الدراســة  طبيعــة  علــى  بنــاءً 
تســعى إلى تحقيقهــا، تم تحليــل البيــانات باســتخدام برنامــج الحزمــة 
الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة )SPSS(، وذلــك بالاعتمــاد علــى 

الآتيــة: الأســاليب الإحصائيــة 
أولًا- للتأكد من صدق وثبات أدوات الدراسة تم استخدام:

• للتأكــد 	  Pearson Correlation بيرســون  ارتبــاط  معامــل 
مــن الاتســاق الداخلــي لمقيــاس الكفــايات المهنيــة.

• 	 Alpha Cronbach كرونبــاخ  ألفــا  ثبــات  معامــل 
المهنيــة. الكفــايات  مقيــاس  ثبــات  مــن  للتأكــد 

ثانيــاً- للإجابــة عــن أســئلة الدراســة والتأكــد مــن مــدى صحــة 

فروضهــا فقــد تم اســتخدام
• اختبــار مــان وتــي Mann-Whitney U في المقارنــة بــن 	

متوســطي رتــب درجــات المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في 
القيــاس  البرنامــج، وفي  فاعليــة  مــن  للتأكــد  البعــدي  القيــاس 

القبلــي للتأكــد مــن تكافــؤ المجموعتــن.
• اختبــار ويلككســون Wilcoxon في المقارنــة بــن متوســطي 	

رتب درجات المجموعة التجريبية في القياســن القبلي والبعدي 
للتأكــد مــن فاعليــة البرنامــج.

نتائج الدراسة وتفسيراتها:
أولًا-نتائج إجابة السؤال الأول:

علــى  الحــالي  الحاليــة  للدراســة  الأول  الســؤال  ينــص 
الآتي: »هــل توجــد فــروق بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعتــن 
التجريبيــة والضابطــة في القيــاس البعــدي علــى مقيــاس الكفــايات 
المهنيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن؟« للإجابــة عــن الســؤال الأول 
Man-Whit�  للبحـ�ث الحـ�الي تم اسـ�تخدام اختبـ�ار مـ�ان وتـي ن

رتــب  متوســطي  بــن  الفــروق  دلالــة  عــن  الكشــف  في   ney U
درجــات المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة في التطبيــق البعــدي لمقيــاس 
الكفــايات المهنيــة، فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحــة بجــدول )6(:



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  128129 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

عــدم تعرضهــم لمتغــر مســتقل كالبرنامــج التدريــي الــذي تعرضــت 
لــه المجموعــة التجريبيــة. وتتفــق تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة الربيــع 
)2013( ودراســة عبــد الحميــد وشــكر )2013( الــي أظهــر كلٌّ 
ــا بــن مجموعتــن تجريبيــة وضابطــة مــن معلّمــي الطــاب  منهمــا فروقً
لتنميــة مهاراتهــم وكفاياتهــم،  بعــد تطبيــق برنامــج تدريــي  الموهوبــن 
كمــا أشــارت نتائجهمــا إلى أن معلّمــي الطــاب المدربــن يظهــرون 
معرفــة ومهــارات وكفــايات أكثــر مــن أقرانهــم الذيــن لم يتلقــوا التدريب. 
بالإضافــة إلى ذلــك، فقــد اتفقــت نتائــج الدراســة الحاليــة  	
 ))Cheung & Hui, 2011 مــع نتائــج دراســة تشــينق وهــوي
الــي أشــارت إلى وجــود فــروق في الكفــايات الــي يمتلكهــا معلّمــو 
أنــه: الســابق  الجــدول  مــن  يتضــح  الجــدول  مــن  يتضــح  الطــاب 

بــن   10.0 مســتوى  عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد 
متوســطي رتــب درجــات المجموعتــن التجريبيــة والضابطــة مــن معلّمــي 
الموهوبــن في مدينــة بكــن ومدينــة هونــغ كونــغ، وذلــك  الطــاب 
لصــالح معلّمــي مدينــة بكــن ويعُــزى ذلــك إلى التدريــب الــذي تلقــاه 

معلّمو بكين بشكل أكبر من أقرانهم في مدينة هونغ كونغ. 	
عــاوة علــى ذلــك اتفقــت نتائــج الدراســة الحاليــة مــع  	

pilihP & gnuehC(( نتائـ�ج دراسـ�ة تشـ�ينق وفيليبسـ�ون-
مجموعتــن  بــن  فــروق  وجــود  إلى  أشــارت  الــي   8002  ,nos
مــن معلّمــي الطــاب الموهوبــن إحداهمــا مجموعــة مدربــة في مجــال 
المدرَّبــن، حيــث  المعلّمــن  الموهوبــن والأخــرى غــر مدربــة لصــالح 
حصلــوا علــى مســتوى عــالٍ في مقيــاس كفــايات معلّمــي الطــاب 
تعليــم  الخــرة والتدريــب في مجــال  ذلــك إلى أن  الموهوبــن، ويعُــزى 
الموهوبــن كانا مؤشــرا علــى امتــاك الكفــايات اللازمــة للعمــل مــع 

الموهوبــن.
ثانياً-نتائج إجابة السؤال الثاني:

ينــص الســؤال الثــاني للدراســة الحاليــة علــى الآتي: “هــل  	
توجــد فــروق بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة في 
القياســن القبلــي والبعــدي علــى مقيــاس الكفــايات المهنيــة لمعلّمــي 
الطــاب الموهوبــن؟”. للإجابــة عــن الســؤال الثــاني للبحــث الحــالي 
تم اســتخدام اختبــار ويلككســون noxocliW في الكشــف عــن 
دلالــة الفــروق بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة في 
القياســن القبلــي والبعــدي للكفــايات المهنيــة، فكانــت النتائــج كمــا 

هــي موضحــة بجــدول )7(:

مستوى الدلالةقيمة  Zمجموع الرتبمتوسط الرتبالعددالرتبالكفايات المهنية

الأسس والمفاهيم في مجال الموهبة
0.000.000.00السالبة

2.9470.01
116.0066.00الموجبة

خصائص الطلاب الموهوبين
0.000.000.00السالبة

2.8180.01
105.5055.00الموجبة

أساليب اكتشاف الطلاب الموهوبين
10.00الصفرية

2.9520.01
0.000.0066.00السالبة

مناهج وطرق تدريس الطلاب الموهوبين
116.000.00الموجبة

2.9410.01
0.000.0066.00السالبة

تقويم الطلاب الموهوبين
116.000.00الموجبة

2.9650.01
0.000.0066.00السالبة

البدائل والبرامج التربوية في مجال الموهوبين
116.000.00الموجبة

2.9410.01
0.000.0066.00السالبة

الدرجة الكلية
116.000.00الموجبة

2.9370.01 0.000.0066.00السالبة
116.000.00الموجبة

جدول )7(
دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي للكفايات المهنية

يتضح من الجدول السابق أنه:
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 10.0 

بين متوســطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القياســن القبلي 
الموهوبــن،  الطــاب  معلّمــي  لــدى  المهنيــة  للكفــايات  والبعــدي 



فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الكفايات المهني لدى معلّمي 
د. نايف بن فهـد الفريحالطلاب الموهوبين
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لصــالح القيــاس البعــدي. ويلاحــظ علــى النتائــج الســابقة أن جميــع 
الرتــب الســالبة تســاوي صفــراً، وهــذا يــدل علــى أن التحســن في 

الكفــايات المهنيــة كان لــدى جميــع معلّمــي المجموعــة التجريبيــة.
ويمكــن تفســر تلــك النتائــج بأن البرنامــج التدريــي لتنميــة 
الكفايات المهنية كان فاعلا مما أدى إلى تحسن وتطور في الكفايات 
المهنيــة لــدى المجموعــة التجريبيــة مــن معلّمــي الطــاب الموهوبــن. 
ويعــزو الباحــث فاعليــة البرنامــج إلى فاعليــة الأســاليب المســتخدمة 
في البرنامج التي اعتُمِد على التنوع في اســتخدامها، ومنها أســلوب 
المناقشــة الــذي يقــوم بتحفيــز المتــدرب علــى إثــراء معلوماتــه وخبراتــه، 
وتطبيــق مــا تعلمــه مــن البرنامــج التدريــي )مقابلــة، 1102(، كمــا 
تم اســتخدام التغذية الراجعة بوصفها أحد الأســاليب الأساســية في 
البرنامــج الــي تســاعد في تزويــد المتــدرب بنقــاط القــوة والضعــف لديــه 
حــول إتقــان مهــارة معينــة، ومــن ثم يتمكــن المتــدرب مــن تصحيــح 
أخطائــه بنــاء علــى المعلومــات الــي يقدمهــا المــدرب )نــوار ورفيــق، 
6102(. عــاوة علــى ذلــك، فقــد أســهمت الواجبــات المنزليــة في 
فاعليــة البرنامــج، حيــث إنهــا تعــدّ تطبيقًــا لمــا تعلمــه المتــدرب خــال 
)السفاســفة،  البرنامــج  التدريبيــة في  للأنشــطة  وامتــدادًا  الجلســات 
3002(. عــاوة علــى ذلــك، فقــد أســهمت القــراءات الموجهــة 
في فاعليــة البرنامــج، حيــث ســاعدت في زيادة حصيلــة المتدربــن 
المعرفيــة، وذلــك مــن خــال اعتمــاد هــذا الأســلوب علــى القــراءة في 
المصــادر المتنوعــة تحــت إشــراف المــدرب وتوجيهاتــه قبــل وفي أثنــاء 

القــراءة )الحوامــدة والبليهــد، 6102(.
وتتفــق تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة كلّ مــن دراســة 
الربيع )3102( ودراســة عبد الحميد وشــكر ))3102 في فاعلية 
البرنامــج التدريــي في تحســن الكفــايات لــدى المجموعــة التجريبيــة مــن 
معلّمــي الطلبــة الموهوبــن. ويعــزو الباحــث فاعليــة البرنامــج التدريــي 
إلى أنــه أتــى ملبيــاً لحاجــة معلّمــي الطلبــة الموهوبــن ولاقــى مكامــن 
القصــور لــدى هــؤلاء المعلّمــن، حيــث تم الاعتمــاد في بنــاء البرنامــج 
التدريــي علــى المعايــر العالميــة والدراســات المحليــة في تحديــد حاجــة 
معلّمــي الطلبــة الموهوبــن في الســعودية كدراســة معاجيــي )5102 

ودراســة الماجــد 7002(.
ثالثاً-نتائج إجابة السؤال الثالث:

علــى  الحــالي  الحاليــة  للدراســة  الثالــث  الســؤال  ينــص 
الآتي: “هــل توجــد فــروق بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة 
التجريبيــة في القياســن البعــدي والتتبعــي )بعــد شــهر ونصــف مــن 
التطبيــق البعــدي( علــى مقيــاس الكفــايات المهنيــة لمعلّمــي الطــاب 
تم  الحــالي  للبحــث  الثالــث  الســؤال  عــن  للإجابــة  الموهوبــن؟”. 
اســتخدام اختبــار ويلككســون noxocliW في الكشــف عــن 
دلالــة الفــروق بــن متوســطي رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة في 
القياســن البعــدي والتتبعــي للكفــايات المهنيــة، فكانــت النتائــج كمــا 

هــي موضحــة بجــدول )8(:

مستوى الدلالةقيمة  Zمجموع الرتبمتوسط الرتبالعددالرتبالكفايات المهنية

الأسس والمفاهيم في مجال الموهبة
1.003.003.00السالبة

1.667
0.096

غير دالة53.6018.00الموجبة
5الصفرية

خصائص الطلاب الموهوبين
33.009.00السالبة

0.333
0.739

غير دالة34.0012.00الموجبة
5الصفرية

أساليب اكتشاف الطلاب الموهوبين
23.507.00السالبة

0.137
0.891

غ�ي دالة32.678.00الموجبة

6الصفرية

مناهج وطرق تدريس الطلاب 
الموهوبين

15.005.00السالبة
0.707

0.480
غير دالة42.5010.00الموجبة
6الصفرية

34.0012.00السالبةتقويم الطلاب الموهوبين

جدول )8(
دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي للكفايات المهنية



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 
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يتضح من الجدول السابق أنه:
متوســطي  بــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  لاتوجــد  	
رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة في القياســن البعــدي والتتبعــي 
للكفــايات المهنيــة لــدى معلّمــي الطــاب الموهوبــن، وهــو مــا يؤكــد 

البرنامــج. فاعليــة  اســتمرارية 
التعلـّـم  أثــر  ببقــاء  النتائــج  تلــك  الباحــث  ويفســر  	
والتدريــب لــدى المجموعــة التجريبيــة مــن معلّمــي الطلبــة الموهوبــن، 
اعتمــد بشــكل أساســي علــى  البرنامــج  وقــد يرجــع ذلــك إلى أن 
مســاعدة المتدربــن علــى التطبيــق العملــي والممارســة لجميــع المهــارات 
والمعارف التي اكتسبوها من البرنامج، حيث إنه تم البدء بالممارسة 
ممــا ســاعدهم في  البرنامــج،  أثنــاء جلســات  العملــي في  والتطبيــق 
البرنامــج،  انتهــاء  بعــد  المعــارف حــى  وتثبيــت  التطبيــق  اســتمرارية 
حيــث إن التدريــب في أثنــاء الخدمــة يتيــح للمتدربــن فرصــة التطبيــق 
العملــي في أثنــاء تدريســهم، كمــا أن لــه الــدور الكبــر في تثبيــت 
التدريبيــة  الــي تم تعلّمهــا خــال الجلســات  المهــارات والكفــايات 

 .) )الشــاعر،5002 
بالإضافة إلى ذلك، قد يرجع بقاء أثر التعلّم للأساليب  	
المســتخدمة في البرنامــج ومنهــا الواجبــات المنزليــة الــي تســاعد علــى 
اســتمرارية أثــر التعلـّـم، وهــذا مــا يؤكــده السفاســفة )3002( أن 
احتمــال بقــاء أثــر التعلــم الناتــج عــن الجلســات التدريبيــة قليــل إذا 
لم يتــم ممارســة المهــارات واســتخدام المعــارف الــي اكتســبها المتــدرب 
في الحيــاة الطبيعيــة والمهنيــة، ولذلــك عمــدت جلســات البرنامــج إلى 
تكليــف المتدربــن بالواجبــات المنزليــة والتطبيــق العملــي في البيئــات 
التربويــة مــن أجــل اســتمرارية وبقــاء التعلــم. أيضــا مــن الأســاليب 
المستخدمة التي أسهمت في بقاء أثر التعلّم لدى المتدربين أسلوب 
وزيادة  فيــه  المرغــوب  الســلوك  تقويــة  علــى  يعمــل  الــذي  التعزيــز 
 .)3002 )الخطيــب،  المســتقبل  في  الســلوك  حــدوث  احتماليــة 
عــاوة علــى ذلــك، قــد ترجــع اســتمرارية فاعليــة البرنامــج إلى قيــام 
الباحــث بتزويــد المعلّمــن بنســخة مــن الحقيبــة التدريبيــة للمتدربــن، 

إضافة إلى إرشــادهم إلى بعض المواقع الإلكترونية التي تشــتمل على 
معلومــات أساســية في الكفــايات المهنيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن، 
وذلــك في نهايــة آخــر جلســة. أخــرا، فــإن النتائــج الســابقة تؤكــد في 
مجملهــا علــى فاعليــة البرنامــج الحــالي في تحســن الكفــايات المهنيــة 
لــدى معلّمــي الطــاب الموهوبــن، كمــا أن نتائــج الدراســة وبشــكل 
المهنيــة  الكفــايات  في  تطــور كبــر  وجــود  إلى  توصلــت  قــد  عــام 
للمعلمــن المشــاركين بعــد تقــديم البرنامــج لهــم، ممــا يشــر إلى أهميــة 
مثــل هــذه البرامــج في التطويــر المهــي لمعلمــي الطــاب الموهوبــن.

التوصيات والتطبيقات التربوية 
       في ضــوء نتائــج الدراســة الحاليــة، يمكــن اســتخلاص بعــض 

وأهمهــا: التوصيــات، 
• اعتمــاد البرنامــج ضمــن برامــج تنميــة الكفــايات المهنيــة لمعلّمــي 	

الطلبــة الموهوبــن في وزارة التعليــم في المملكــة العربيــة الســعودية.
• ضــرورة تقــديم برامــج تدريبيــة تختــص بتنميــة الكفــايات المهنيــة 	

أداء  خــال  مــن  أثرهــا  وقيــاس  الموهوبــن،  الطلبــة  لمعلّمــي 
الموهوبــن. الطــاب 

• تنظيــم برامــج أكاديميــة تقدمهــا الجامعــات، وتختــص بتدريــب 	
حاجاتهــم  وفــق  الخدمــة  أثنــاء  في  الموهوبــن  الطلبــة  معلّمــي 

والمعرفيــة. التدريبيــة 
• تقــديم ورش عمــل ودورات تدريبيــة تشــاركية بــن أعضــاء هيئــة 	

التدريــس في الجامعــات ومشــرفي التعليــم في إدارات التعليــم، 
تختــص بتنميــة كفــايات معلّمــي الطلبــة الموهوبــن.

• توفــر رحــات تعليميــة خارجيــة لمعلّمــي الطــاب الموهوبــن، 	
إعــداد  في  المتقدمــة  الــدول  خــرات  نقــل  أجــل  مــن  وذلــك 

الموهوبــن.  معلّمــي  وتنميــة كفــايات 
• الاحتياجــات 	 تحديــد  نحــو  والدراســات  البحــوث  توجيــه 

التدريبيــة لمعلمــي الطــاب الموهوبــن وبشــكل دوري ومســتمر 
.0302 رؤيــة  وفــق 

مستوى الدلالةقيمة  Zمجموع الرتبمتوسط الرتبالعددالرتبالكفايات المهنية

تقويم الطلاب الموهوبين
54.8024.00الموجبة

0.905
0.366

غير دالة3الصفرية

البدائل والبرامج التربوية في مجال 
الموهوبين

33.5010.50السالبة
0.632

0.527

غير دالة44.3817.50الموجبة
4الصفرية

الدرجة الكلية
26.5013.00السالبة

1.798
0.072

غ�ي دالة95.8953.00الموجبة

0.00الصفرية

تابع - جدول )8(
دلالة الفروق بين متوسطي رتب درجات المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي للكفايات المهنية



فاعلية برنامج تدريبي في تنمية الكفايات المهني لدى معلّمي 
د. نايف بن فهـد الفريحالطلاب الموهوبين

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  130131 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

المـراجــع:
أولًا: المراجع العربية

ابــن لادن، ســامية. )2013(. واقــع كفــايات اكتشــاف الموهوبــن 
ورعايتهــم في برنامــج إعــداد المعلّمــن في جامعــة الملــك 
وعلــم  التربيــة  في  عربيــة  دراســات  بجــدة.  العزيــز  عبــد 

.167-208.)1(  39 النفــس. 
الموهوبــن  الطــاب  مشــكلات   .)2005( محمــد.  الأحمــد، 
المؤتمــر  المتغــرات.  مــن  بعــدد  وعلاقتهــا  بالســعودية 
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عمــان. والمتفوقــن.  للموهوبــن  العــربي 
وتطويــر  بنــاء   .)2018( موســى.  والنبهــان،  فاطمــة  الجاســم، 
قائمــيَ خصائــص وكفــايات معلّمــي الموهوبــن في دولــة 
دبي:  الأولى(.  )الطبعــة  المتحــدة.  العربيــة  الإمــارات 

والتوزيــع. والنشــر  للطباعــة  قنديــل 
الموهوبــن  عــن  الكشــف  أســاليب   .)2002( فتحــي.  جــروان، 
الفكــر  دار  عمــان:  الأولى(.  )الطبعــة  ورعايتهــم. 

والنشــر. للطباعــة 
تأهيلــي  تدريــي  برنامــج  تصميــم   .)2007( عبــدالله.  الجغيمــان، 
العــام.  التعليــم  مــدارس  الموهوبــن في  معلّمــي  لإعــداد 
المجلــة المحكمــة دراســات في المناهــج وطــرق التدريــس. 1 

124-59.  .)122(
تربيــة  لمعلّمــي  التدريســي  الأداء   .)2012( عبــدالله.  الجغيمــان، 
الموهوبــن في تنفيــذ الأنمــوذج الإثرائــي في مــدارس التعليــم 
العلــوم  ســعود.  الملــك  جامعــة  مجلــة  الســعودية.  العــام 
التربويــة والدراســات الإســامية. 24 )3(. .-999

977
الجميلــي، عــدنان والســعدي، حــاتم. )2005(. التخطيــط لــدور 
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الربيــع، كوثــر. )2013(. فاعليــة برنامــج تدريــي لتنميــة مهــارات 
وكفــايات معلّمــي الطلبــة الموهوبــن في الأردن بنــاءً علــى 

مســح حاجاتهــم التدريبيــة. رســالة دكتــوراه غــر منشــورة. 
الجامعــة الأردنيــة. عمــان.
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بجامعــة الملــك خالــد. المجلــة الدوليــة التربويــة المتخصصــة. 
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.163  –131.)6(  13 العلميــة.  التربيــة 
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.595-648  .)37( شمــس.  عــن 
الماجــد، فهــد عبــد الرحمــن. )2007(. تطويــر قائمــة كفــايات معلــّم الطلبــة 
الموهوبين في المملكة العربية الســعودية. رســالة ماجســتير غير 

منشــورة. جامعــة الخليــج العــربي. مملكــة البحريــن.
مجيــد، سوســن. )2008(. اتجاهــات معاصــرة في رعايــة وتنميــة مهــارات 
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والتوزيــع. للنشــر  صفــاء  دار  عمــان: 
مــدارس  معلّمــي  كفــايات   .)2012( أمــاني.  ومحمــود،  لينــا  المحارمــة، 
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.418-432  .)1(  1 التخصصــات. 
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https://etec.gov.sa/ar/Pages/default.aspx

المتخصصــة  التربويــة  للكفايــة  الحاجــة   .)2015( أســامة.  معاجيــي، 
معلّمــي  قــراء  مســحية  دراســة  الموهوبــن:  لمعلّمــي  وأهميتهــا 
الســعودية.  العربيــة  بالمملكــة  الابتدائيــة  المرحلــة  ومعلمــات 
.362-417  .)7(  2 والتأهيــل.  الخاصــة  التربيــة  مجلــة 

مقابلــة، محمــد قاســم. )2011(. التدريــب التربــوي والأســاليب القياديــة 
للنشــر  الشــروق  دار  عمــان:  التربويــة.  وتطبيقاتهــا  الحديثــة 

والتوزيــع.
نــوار، بولحبــال ورفيــق، قيــة. )2016(. التغذيــة الراجعــة ودورهــا في تحقيــق 
أهــداف حصــة التربيــة البدنيــة والرياضيــة. مجلــة الدراســات 
 4 لخضــر.  حمــه  الشــهيد  جامعــة  الاجتماعيــة.  والبحــوث 

.68-82  .)6(
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تقييم صعوبات القراءة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية من وجهة نظر 
معلميهم في مدينة جدة

المستخلص:
 تهــدف هــذه الدراســة إلى التعــرف علــى تقييــم صعــوبات القــراءة لــدى تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة مــن وجهــة نظــر المعلمــن 
والمعلمــات بمحافظــة جــدة، وتكونــت العينــة مــن )86( معلمــاً بالمرحلــة الابتدائيــة، )29( مــن المعلمــن، و)57( مــن المعلمــات. وقــد 
اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي لتحديــد مظاهــر صعــوبات القــراءة مــن خــال أداة الدراســة )الاســتبانة( الــي أعدهــا )الزايــدي، 2010(. 
وقــد أشــارت نتائــج الدراســة إلى أن المظاهــر الــي تتعلــق بالتهجئــة جــاءت في المرتبــة الأولى بأعلــى متوســط حســابي بلــغ )2.34(، بينمــا 
جــاءت المظاهــر الــي تتعلــق بالقــراءة في المرتبــة الأخــرة وبمتوســط حســابي بلــغ )2.27(، وبلــغ المتوســط الحســابي لمظاهــر صعــوبات القــراءة 
ككل )2.29(. كمــا أظهــرت النتائــج أن أبــرز مظاهــر الصعــوبات في محــور القــراءة لــدى تلاميــذ الصفــوف الأوليــة مــن وجهــة نظــر المعلمــن 
والمعلمــات »القــراءة ببــطء« وبمتوســط حســابي بلــغ )2.55(، وجــاءت أبــرز المظاهــر في محــور التهجئــة »ضعــف القــدرة علــى التمييــز بــن النــون 
والتنويــن« وبمتوســط حســابي بلــغ )2.48(، كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α = 0.05( تعــزى لأثــر 
وصــف المشــارك، لصــالح المعلمــن، ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α = 0.05( تعــزى لأثــر ســنوات الخدمــة، كمــا توصلــت الدراســة 
إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α = 0.05( تعــزى لأثــر المؤهــل العلمــي. وأوصــت الدراســة بإعــداد برامــج علاجيــة تســهم في 

تحســن مســتوى القــراءة وعــاج مظاهــر صعــوبات القــراءة، في ضــوء مــا أشــارت إليــه نتائــج الدراســة.

الابتدائيــة،  المرحلــة  معلمــي  القــراءة،  القــراءة، مظاهــر صعــوبات  التعلــم، صعــوبات  المفتاحية:صعــوبات  الكلمــات 
القــراءة. مشــكلات 

Key Words: Learning Disabilities, Reading Difficulties, Manifestations of Reading 
Disabilities, Primary stages teachers, Reading problems. 
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)قُدم للنشر في 9/4/2020، وقبُل للنشر في 9/5/2020(

	 This study aimed to identify aspects of reading difficulties for primary school students from 
the point of view of male and female teachers in Jeddah city. The sample consisted of (86) male and 
female teachers at the primary stage, (29) male and 57 female teachers. The researcher used the de-
scriptive method to determine the manifestations of reading difficulties through the study tool (ques-
tionnaire) prepared by (Al-Zaidi, 2010). The results of the study indicated that, the appearances re-
lated to spelling came first with the highest arithmetic average of (2.34), while appearances related 
to reading came in the last rank with an arithmetic average of (2.27), and the mean of the difficulties 
of reading as a whole was (2.29). The results also showed that, the most prominent manifestations of 
the difficulties in the reading axis among primary school pupils from the teachers ’point of view are “ 
reading slowly ” with an average score of (2.55), and the most prominent manifestations in the axis of 
spelling were “weak ability to distinguish between nun and tin” and with an average score of (2.48). 
As the results of the study showed there were statistically significant differences (α = 0.05) due to the 
effect of the participant description, in the interest of teachers, and the presence of statistically signifi-
cant differences (α = 0.05) attributed to the effect of years of service, and also found that there were no 
statistically significant differences ( α = 0.05) is attributed to the effect of the educational qualification. 
It is recommended to prepare treatment programs that contribute to improving the level of reading and 
treating the symptoms of reading difficulties, considering what the study›s findings indicated.

Abstract:
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المقدمة 
تعُــد القــراءة مــن المهــارات الأساســية للغــة العربيــة، حيــث  	    
تتطلــب عــددا مــن القــدرات العقليــة، والعمليــات المعرفيــة المختلفــة، 
مــن أهمهــا: الانتبــاه، والإدراك الســمعي والبصــري، وســعة الذاكــرة 
وقوتهــا، فمعظــم مهــارات القــراءة ترمــي إلى تنميــة خــرات المتعلمــن 
وترقيــة مفاهيمهــم، كمــا تعــد القــراءة هــي الأســاس في عمليــي التعلــم 
والتعليــم ومفتاحــاً مــن مفاتيــح المعرفــة، ومهــارة أساســية للنمــو المعــرفي، 
فمــن هنــا تــرز أهميــة القــراءة بالنســبة للطلبــة )بــي عيســى والحوامــدة، 
2013(. والقــراءة مــن أهــم المهــارات الــي يتــم تعليمهــا في المدرســة؛ 
لأنــه يبــى عليهــا تعلــم العديــد مــن العلــوم والمعــارف الأخــرى وأن أي 
فشــل فيهــا يــؤدي إلى فشــل في كثــر مــن جوانــب العلــوم والمعــارف 
الــي لا يمكــن تعلمهــا إلا مــن خــال القــراءة )الباتلــي، 2012(.  
وذكــر البطاينــة والرشــدان والســبايلة والخطاطبــة )2012( أن هنــاك 
العديــد مــن أنمــاط صعــوبات القــراءة الــي يواجههــا التلاميــذ في تعلــم 
الســمع  وخاصــة  الحــواس  علــى  أساســها  في  تقــوم  والــي  القــراءة، 
والبصــر، وأن أي صعوبــة في الإدراك البصــري والســمعي يــؤدي إلى 
أكانــت  ســواء  للدمــاغ  الحســية  المدخــات  تفســر  في  مشــكلات 

سمعيــة أم بصريــة تفســراً صحيحــاً.
وتوصــف صعــوبات القــراءة بأنهــا تلــك الحالــة الــي لا  	
يســتطيع الطفــل أن يقــرأ المــادة المكتوبــة بشــكل صحيــح والمتوقــع 
قراءتهــا ممــن هــم في عمــره الزمــي. ويشــر الواقــع الفعلــي لحــال التلاميــذ 
في نظــم التعليــم العربيــة، وفي مختلــف المراحــل التعليميــة إلى معاناتهــم 
مــن ضعــف عــام في القــراءة، حيــث تشــكل صعــوبات القــراءة أكثــر 
أنمــاط صعــوبات التعلــم شــيوعاً، وتشــر نتائــج البحــوث والدراســات 
إلى أن مــا نســبته )%80( مــن طلبــة ذوي صعــوبات التعلــم يعانــون 
مــن صعوبــة في القــراءة وفي مختلــف مهاراتهــا )الشــدادي والســميري، 
2013(. ومع أن القراءة أســاس النجاح في الدراســة والحياة عامة، 
التلاميــذ، حيــث يجــد -80 لبعــض  تمثــل مشــكلة كبــرة  أنهــا  إلا 

%90 الكثير منهم صعوبةً في اكتساب مهاراتها، وكذلك التلاميذ 
المبتدئــن في القــراءة ســيكون أداؤهــم في القــراءة ضعيفــا في المســتقبل 
مــا لم يتمكنــوا مــن المهــارات الأساســية )أبــو نيــان، 2015(. وقــد 
هدفــت دراســة أبــو دقــة )2012( إلى الكشــف عــن نســبة انتشــار 
والرابــع في  والثالــث  الثــاني  الصــف  طلبــة  لــدى  القــراءة  صعــوبات 
المرحلــة الأساســية في محافظــة رام الله والبــرة في فلســطين، وتكونــت 
عينــة الدراســة مــن )1385( طالبــا، وهــو مــا يعــادل )%10( مــن 
مجتمــع الدراســة. وأشــارت النتائــج إلى ان مظاهــر صعــوبات القــراءة 

هــي الأكثــر شــيوعا لــدى طلبــة الصــف الثــاني والثالــث والرابــع. 
مشكلة الدراسة:

نســتعرض مشــكله البحــث مــن جانبــن اولهــم مــن خــال  	
التعلــم.  صعــوبات  ذوي  الطــاب  تعليــم  مجــال  في  الباحــث  خــرة 
الطــاب ذوي صعــوبات  تظهــر معظــم مشــكلات  حيــث كانــت 
التعلــم بالقــراءة. وكانــت تختلــف مظاهــر مشــكلات القــراءة لــدى 

ســرعة  الابــدال،  الحــذف،  مــن  التعلــم  صعــوبات  ذوي  الطــاب 
القــراءة، وصــولا إلى المشــكلات الخاصــة بالجهــاز الصوتي،كالحبســة 
الكلاميــة، والتــأتأة، وغيرهــا مــن المشــكلات الــي تــؤدي بطبيعتهــا 
إلى مشــكلات بالقــراءة تســتوجب التدخــل العلاجــي المبكــر. ومــن 
معظــم  لــدى  القرائيــة  المشــكلات  مظاهــر  علــى  التعــرف  خــال 
الطــاب ذوي صعــوبات التعلــم في المرحلــة الابتدائيــة ســوف يُســاعد 
المعلمــن العاملــن بالميــدان مــن التقييــم الدقيــق لمشــكلات طلابهــم 
القرائيــة ممــا سيُســاعد في اعــداد الخطــط التربويــة العلاجيــة الفرديــة 

الصحيــح.  بالشــكل  المشــكلات  تلــك  مــع  للتعامــل 
ومــن خــال اســتعراض البعــد العلمــي للمشــكلة حيــث  	
تــولي معظــم نظــم التعليــم في الــدول المتقدمــة عنايــة خاصــة بتدريــس 
القــراءة في المرحلــة الابتدائيــة بشــكل عــام، وفي الصفــوف الأوليــة 
بشــكل خــاص. ومــرد ذلــك الاهتمــام إلى جهتــن: الأولى دور المعلــم 
المهــم في هــذه المرحلــة في مســاعدة المتعلمــن علــى التعلــم، وتطويــر 
مهــارات القــراءة الــي يحتاجونهــا في كل شــؤون حياتهــم، وتنميــة عــادة 
القــراءة  دور  والأخــرى  المعرفــة.  أبــواب  أمامهــم  تفتــح  الــي  القــراءة 
نفســها في هــذه المرحلــة؛ فهــي أحــد عوامــل تنميــة اللغــة العربيــة لــدى 
قارئيهــا، وأحــد عوامــل تنميــة المعــارف والخــرات، فهــي أداة مهمــة 
)النصــار،  العامــة والخاصــة  التلاميــذ  واهتمامــات  ميــول  توجيــه  في 

.)2014
وتعــد القــراءة أحــد المحــاور الأساســية والهامــة في مجــال  	
صعــوبات التعلــم الأكاديميــة؛ وذلــك لكــون صعــوبات القــراءة تمثــل 
ســببا رئيســا للفشــل المدرســي، وهــذا يتســبب في القلــق، وانخفــاض 
وآخــرون،  )البطاينــة  الآخريــن  واحــرام  الــذات،  وتقديــر  الدافعيــة، 
نحــو  والموجهــة  المبذولــة  الاهتمامــات  مــن  الرغــم  2012(. وعلــى 
تعليــم القــراءة، إلا أن هنــاك مظاهــر صعــوبات تظهــر علــى بعــض 

القــراءة. في  الطلبــة 
مــن  عرضــه  تم  ومــا  ذكــره  ســبق  مــا  علــى  اســتنادا  	
إحصائيــات، يلاحــظ القــارئ مــدى حجــم المشــكلة، وقــد جــاءت 

التاليــة: الأســئلة  عــن  للإجابــة  الدراســة  هــذه 
	1 مــا مظاهــر صعــوبات القــراءة لــدى تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة .

مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات بمدينــة جــدة؟
	2 اســتجابات . بــن  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  هــل 

المعلمــن والمعلمــات في تحديــد مظاهــر صعــوبات القــراءة تعــزى 
لمتغــر )الجنــس، الخــرة التدريســية، المؤهــل العلمــي(؟

أهداف الدراسة: هدفت الدراسة إلى ما يلي:
	1 التعــرف علــى مظاهــر صعــوبات القــراءة لــدى تلاميــذ المرحلــة .

الابتدائيــة مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات بمدينــة جــدة.
	2 التعــرف علــى مظاهــر صعــوبات القــراءة الأكثــر انتشــارا بــن .

طــاب المرحلــة الابتدائيــة مــن ذوي صعــوبات التعلــم بمدينــة 
جــدة. 



تقييم صعوبات القراءة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية من وجهة 

د. سلطان بن سعيد الزهرانينظر معلميهم في مدينة جدة
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	3 التعــرف علــى الفــروق في اســتجابات المعلمــن والمعلمــات في .
تحديــد مظاهــر صعــوبات القــراءة والــي تعــزى لمتغــر )الجنــس، 

الخــرة التدريســية، المؤهــل العلمــي(.
أهمية الدراسة:

تتمحــور أهميــة الدراســة مــن أهميــة القــراءة، حيــث إن  	
تــدني المســتوى فيهــا يــؤدي إلى تــدني المســتوى في المــواد الأخــرى، 
وتكمــن الأهميــة النظريــة لهــذه الدراســة -كمــا توقــع الباحــث- في 
الابتدائيــة  المرحلــة  لــدى تلاميــذ  القــراءة  تحديــد مظاهــر صعــوبات 
في مدينــة جــدة. أمــا الأهميــة التطبيقيــة -حســب رؤيــة الباحــث- 
فنتائــج هــذه الدراســة يمكــن أن تســهم في تطويــر برامــج لمعالجــة أنمــاط 
صعــوبات القــراءة الأكثــر انتشــارا بــن طــاب المرحلــة الابتدائيــة، 
وبالتــالي تحســن الوضــع الأكاديمــي لتلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة الذيــن 
يعانــون مــن صعــوبات قرائيــة. كذلــك اســتعداد الباحثــن في مجــال 
صعــوبات التعلــم مــن خــال تزويدهــم بمجموعــة بيــانات قــد يبنــوا 
لــدى  القــراءة  مشــكلات  لحــل  مســتقبلية  تطويريــة  أبحــاث  عليهــا 

باختلافهــا. التعلــم  صعــوبات  ذوي  الطــاب 
حدود الدراسة: حُددت الدراسة بالمحددات التالية:

لــدى  القــراءة  1- الحــدود الموضوعيــة: تقييــم مظاهــر صعــوبات 
تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات 

بمدينــة جــدة.
2- الحدود البشرية: معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية.

3- الحدود الزمانية: عام 2020.
4- الحدود المكانية: مدارس المرحلة الابتدائية بمدينة جدة.

المصطلحات والتعريفات الإجرائية:
  : )Learning Disabilities( صعوبات التعلم

تعــرف صعــوبات التعلــم علــى انهــا اضطــراب في واحــده  	
قــد تظهــر لاحقــا  الــي  الفكريــة الأساســية  العمليــات  او أكثــر في 
اضطــراب  بســبب  الحســاب  او  الكتابــة  او  القــراءة  في  كصعوبــة 
في فهــم او اســتخدام اللغــة المنطوقــة والمكتوبــة او في الاســتماع او 
الــكلام ولا يكــون ناتجــا عــن إعاقــة أخــرى )أبونيــان،  او  التفكــر 

.)2019
اجرائيــا كاضطــراب  التعلــم  صعــوبات  تعريــف  ويمكــن  	
نمائــي في أحــد العمليــات النفســية الأساســية الــي تترجــم في صعوبــة 
في القــراءة او الكتابــة او الحســاب لــدى ان الطالــب رغــم حصولــه 
علــى مســتوى متوســط فأكثــر في اختبــارات الــذكاء ولا يعــاني مــن 

مصاحبــه. أخــرى  إعاقــة 
 : )Reading Difficulties( صعوبات القراءة

لــدى  اضطــراب  أنّــا  علــى   )2019( أبونيــان  يعــرف  	
الشــخص في القــدرة علــى القــراءة والجانــب اللغــوي بشــكل عــام، 
حيــث يتمثــل في عــدم القــدرة علــى التعــرف علــى الكلمــات ونطقهــا 
وواضــح. ومفهــوم  ومنتظــم  متسلســل  وبشــكل  الســليم  بالشــكل 

اجرائيــا كاضطــراب  القــراءة  تعريــف صعــوبات  ويمكــن  	
يعــود إلى أســباب متعــددة تظهــر عنــد الفــرد علــى شــكل صعــوبات 
في القــدرة علــى التعــرف علــى الكلمــات المكتوبــة ونطقهــا بشــكل 

. ســليم
Manifestations Reading Dif�(  مظاه�ـر صع�ـوبات الق�ـراءة 

:  )ficulties

أصــل هــذه الكلمــة إغريقــي حيــث تتكــون مــن مقطعــن  	
همــا )DYS( ومعناهــا ســوء أو مــرض و )LEXIA( ومعناهــا 
هــذا  إليــه  يشــر  الــذي  المعــى  فــان  وعليــه  الكلمــات  أو  المفــردات 
وآخــرون،  )البطاينــة  المكتوبــة  الكلمــة  قــراءة  هــو: صعوبــة  المفهــوم 

.)2012
التعريف الإجرائي: 

مظاهــر صعــوبات القــراءة -لأغــراض الدراســة الحاليــة-  	
هــي: مجموعــة المظاهــر الــي تظهــر علــى تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة مــن 
أخطــاء في أحــد المهــارات التاليــة: التعــرف والتمييــز والفهــم والنطــق، 
وكذلــك القــراءة البطيئــة والمتقطعــة، ممــا يــؤدي إلى انخفــاض المســتوى 

القرائــي للتلاميــذ عــن المســتوى المطلــوب وعــن باقــي أقرانهــم.
الإطار النظري والدراسات السابقة

الجزء الأول: الإطار النظري للدراسة
تنــاول الباحــث في هــذا الجــزء الإطــار النظــري المرتبــط  	
حــول  يــدور  الأول  المحــور  محوريــن.  خــال  مــن  الحاليــة  بالدراســة 

القــراءة. صعــوبات  حــول  الثــاني  المحــور  القــراءة. 
المحور الأول: القراءة:

مقدمة:
ان أول كلمــة أنزلهــا الله -ســبحانه- في القــران الكــريم  	
هــي كلمــة )اقــرأ( في قولــه تعــالى ]اقــرأ بســم ربــك الــذي خلــق[ )ســورة 
الشــخص وتعلمــه؛ فهــي  للقــراءة مــن أهميــة في حيــاة  لمــا  العلــق(؛ 
الوســيلة الرئيســية لكســب المعــارف وجمــع المعلومــات. وتعــد القــراءة 
مــن أعظــم إنجــازات الإنســان؛ فعالمنــا عــالم قــارئ، ومــن الصعــب ان 
تجــد أي نشــاط لا يتطلــب القــراءة ســواء في المنــزل أو في العمــل أو 
في المهــن أو حــى في مجــالات الترفيــه. فضــا عــن أن القــراءة تعــد قنــاة 
لا غــى عنهــا للاتصــال بعــالم يتســع باســتمرار. وتعــد وظيفــة القــراءة 
مــن الوظائــف المعرفيــة المعقــدة للغايــة؛ فهــي نتــاج لتفاعــل عــدد ‏مــن 
البصــري،  والإدراك  الســمعي،  الإدراك  أهمهــا:  العقليــة،  العمليــات 
اللغــوي )خصاونــة والخوالــدة وضمــرة  والانتبــاه، والذاكــرة، والفهــم 

.)2016 هــواش،  وأبــو 
مفهوم القراءة:

يقصــد بقــراءة تلــك العمليــة العقليــة الــي يــراد بهــا إيجــاد  	
الصلــة بــن لغــة الــكلام والرمــوز المكتوبــة وهــي عمليــة تحويــل الرمــوز 
فهــي  الرمــوز وبذلــك  فــك  منطوقــة أي عمليــة  رمــوز  إلى  المكتوبــة 
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البصــر  حاســي  طريــق  القــارئ ‏عــن  يتلقاهــا  الــي  الرمــوز  تشــمل 
واللمــس، وإعطــاء هــذه الرمــوز المحسوســة معــى. فالقــراءة لهــا عمليتــان 
المكتوبــة،  للرمــوز  حســية  اســتجابات  الأولى  العمليــة  متصلتــان: 
والعمليــة الثانيــة إدراكيــة ‏يتــم مــن خلالهــا إعطــاء المعــى لهــذه الرمــوز، 
وبذلــك فعمليــة القــراءة علــى درجــة عاليــة مــن التعقيــد، فهــي نتــاج 
تفاعــل عمليــات العديــد مــن العوامــل كالإدراك الســمعي والإدراك 
البصــري والانتبــاه والذاكــرة وهنــاك خمســة تعميمــات أساســية لعمليــة 

القــراءة تؤثــر علــى تعلمهــا وهــي:
1- القراءة عملية تتصف بالطلاقة.

2- القراءة عملية بنائية.
3- القراءة عملية استراتيجية.

4- القراءة تقوم على الدافعية.
وبــدران،  )عصفــور  الحيــاة  مــدى  مســتمرة  عمليــة  القــراءة   -5

.)2013
ومتداخلــة،  ومتشــعبة  معقــدة  عمليــة  القــراءة  وتعــد  	
فهــي وســيلة التفاهــم والاتصــال الــي مــن خلالهــا يســتطيع الإنســان 
الاطــاع علــى أفــكار الآخريــن ومحاورتهــم مــن خــال أفــكاره، ومــن 
خلالهــا تــزداد خــرات الفــرد وتمنحــه فرصــه التــذوق والاســتمتاع بنتائــج 
الآخريــن وتجاربهــم، ويحقــق الفــرد تواصلــه الاجتماعــي والإنســاني فهــي 
بمجملهــا نشــاط فكــري إنســاني حضــاري. إن القــراءة ليســت مجــرد 
عمليــة  هــي  بــل  والاتصــال بالآخريــن فحســب،  المعرفــة  اكتســاب 
عقليــة انفعاليــة ، وفــن لغــوي وواحــدة مــن أســاليب النشــاط الفكــري 
في حــل المشــكلات، تقــوم مــن خــال التعــرف علــى الرمــوز المطبوعــة 
ونطقهــا نطقــا صحيحــا، فهــي علــى هــذا الأســاس عمليــة معقــدة؛ 
لأنها تعتمد على تفسيرها للرموز المكتوبة، ثم الربط بين هذه الرموز 
القيــام بعمليــات متداخلــة  القــارئ  ومدلولاتهــا، والــي تتطلــب مــن 
يقــوم بهــا حــى يصــل مــن خلالهــا إلى المعــى المــراد والاســتفادة منهــا، 
وتشــكل القــراءة أحــد الجوانــب الأساســية المهمــة في صعــوبات التعلــم 
الأكاديميــة؛ كونهــا تعــد مــن أهــم وســائل كســب المعرفــة والحصــول 
علــى المعلومــات، ووســيلة مــن وســائل الاتصــال المباشــر بالمعــارف 
والعلــوم الإنســانية ممــا يســتدعي الاهتمــام بهــا وخاصــة عنــد الأطفــال، 
حيــث تمثــل القــراءة أكثــر انمــاط صعــوبات التعلــم الأكاديميــة  شــيوعا 

بــن الأطفــال )البطاينــة وآخــرون، 2012(. 
مراحل نمو مهارات القراءة:

لمــا  جــدا  المعقــدة  العقليــة  المهــارات  مــن  القــراءة  تعــد  	
مهــارات  نمــو  ومراحــل  نفســية،  وعمليــات  مهــارات  مــن  تتضمنــه 

كالتــالي: العــادي  الطفــل  لــدى  القــراءة 
المرحلــة الأولى: وهــي مرحلــة الأميــة أو مرحلــة مــا قبــل القــراءة وتظهــر 
قبــل ســت ســنوات، وفيهــا يبــدي الطفــل اهتمامــا بالقــراءة 
حيــث يقــرأ الصــور والإشــارات، وتســمى أيضــا بالاســتعداد 

للقراءة.

رمــوز  إلى  المكتوبــة  الرمــوز  تحويــل  مرحلــة  وهــي  الثانيــة:  المرحلــة 
الســابعة، وفيهــا  السادســة أو  منطوقــة، وتظهــر في عمــر 
يســتطيع الطفــل قــراءة الحــروف الهجائيــة او مقاطــع مــن 

الكلمــات.
المرحلــة الثالثــة: وهــي مرحلــة الطلاقــة في القــراءة، وتظهــر في عمــر 
القــراءة بطلاقــة ويفهــم  يســتطيع  والثامنــة وفيهــا  الســابعة 

الكثــر مــن المــواد المكتوبــة.
التعلــم  عمليــة  القــراءة في  توظيــف  مرحلــة  وهــي  الرابعــة:  ‏المرحلــة 
وتظهــر في الفــرة العمريــة مــا بــن الصــف الرابــع والصــف 
الخامــس الأساســي، وفيهــا يســتطيع الطفــل توظيــف مهــارة 

القــراءة في التعلــم.
مــن  عــدد  في  القــراءة  توظيــف  مرحلــة  وهــي  الخامســة:  المرحلــة 
المجــالات وتظهــر في المرحلــة العمريــة مــا بــن الصــف التاســع 
وحــى نهايــة المرحلــة الثانويــة، وفيهــا يســتطيع الفــرد توظيــف 
الأفــكار  ومناقشــة  المعلومــات  علــى  الحصــول  القــراءة في 

المفــردات. وزيادة 
مــن  عــدد  في  القــراءة  توظيــف  مرحلــة  وهــي  السادســة:  المرحلــة 
مجــالات الحيــاة، وتظهــر في المرحلــة الجامعيــة مــن حيــاة الفــرد 
حيــث يســتطيع فيهــا الفــرد توظيــف القــراءة لســد حاجاتــه 

الشــخصية والمهنيــة )أبــو أســعد، 2015(.
‏أهمية تعليم القراءة في مرحلة التعليم الابتدائية:

كانــت اللغــة -ومــا تــزال- أعظــم وأهــم وســيلة اتصــال  	
البســيطة، فهــي وســيلة الاتصــال والتواصــل مــا  للإنســان في هــذه 
بــن الإنســان وأفــراد جنســه، وكذلــك بيئتــه، وهــي الوســيلة الأولى في 
تحصيــل المعرفــة. وتعــد القــراءة مــن فنــون اللغــة الأساســية الــي حظيــت 
باهتمــام بالــغ مــن الباحثــن في تعليــم اللغــة فــاق اهتمامهــم ببقيــة 
فنــون اللغــة الأخــرى، ‏مــن اســتماع وتحــدث وكتابــة، ومبعــث ذلــك 
الاهتمــام هــو شــعورهم بأهميــة القــراءة وعظــم شــانها في حيــاة النــاس 
علــى مــر العصــور فهــي باب المعرفــة الــذي لا يغلــق، وباب الفكــر 
الــذي لا ينضــب، وباب الحــب الــذي لا ينتهــي، ومــا مــن أمــه علــت 
في المجــد وارتفــع شــانها إلا وكانــت القــراءة وســيلتها. وكلمــا مــر الزمــان 
تجــددت حيويــة القــراءة، وازدادت أهميتهــا، وأصبحــت مؤشــرا علــى 
تقــدم المجتمعــات نحــو التنميــة البشــرية، ولم تفقــد ‏منزلتهــا في عصــر 
تكنولوجيــا المعلومــات بــل زادت حاجــة النــاس إليهــا، فهــي مــن أكثــر 
وســائل الاتصال اســتخداما في نشــر المعرفة عبر شــبكات المعلومات 

الإلكترونيــة.
وفي ضــوء مــا ســبق فــإن أهــم هــدف مــن أهــداف التعليــم  	‏
الابتدائــي الــذي يســعى إلى تحقيقــه هــو إكســاب الطلبــة مهــارات 
القــراءة، ومســاعدتهم علــى اكتســاب عاداتهــا الصحيحــة واتجاهاتهــا 
الســليمة، ولهذا عني بتعليمها ولاقت الكثير من الاهتمام والبحث، 
فيــه  تتأســس  الــذي  الطــور الأول  التعليــم الأساســي هــو  ولمــا كان 
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وتنمــو بــذور عمليــة القــراءة، لتكــون خــر وســيلة في الحصــول علــى 
المعرفــة والعلــم فقــد ظهــرت مناهــج القــراءة، ورافقتهــا الأبحــاث التربويــة 
فكمــا  لتدريســها،  الطرائــق  أفضــل  وتنقحهــا، وتجــد  تطورهــا  لكــي 
ذكــر ســابقا انــه مــن يمتلــك المهــارة فيهــا يســتطيع أن يمهــر في مــواده 
الدراســية كلهــا ‏وضعفــه فيهــا يمكــن أن ينســحب علــى جميــع المــواد 
الدراســية، فهــي هــدف رئيــس مــن أهــداف المنهــج، وكذلــك هــي 
في الوقــت نفســه وســيلة لا يســتغنى عنهــا في تحقيــق المنهــج ذاتــه، 
والقــراءة هــي الفــن الثالــث مــن فنــون اللغــة وهــذا الترتيــب لفنــون اللغــة 
ليــس مبنيــا علــى أســاس الأهميــة، ولكــن مــن حيــث الاســتعداد لهــا 
والتدليــل علــى أهميــة القــراءة لم يظهــر فقــط في عصــرنا المعاصــر، ‏بــل 
هــو موجــود منــذ قــديم الزمــان ، فالناظــر في الــراث العــربي والإســامي 
يجــد إشــارات كثــرة تــدل علــى أهميــة القــراءة في حيــاة الأمــة، فالخالــق 
عــز وجــل ‏قــد خاطــب نبيــه بقولــه في ســورة العلــق )اقــرأ باســم ربــك 
الــذي خلــق - خلــق الانســان مــن علــق - اقــرأ وربــك الاكــرم - 
الــذي علــم بالقلــم - علــم الانســان مــا لم يعلــم( )العلــق:1-5(. 

والقــراءة في الوقــت الحاضــر لا تقــل أهميــة عــن الماضــي، بــل تــزداد 
الحاجــة إليهــا فمــن أراد مواكبــة العصــر والإعــداد للحيــاة، فعليــه أن 
المعرفــة، كمــا أن  يعــد مفتــاح  الــذي  الفــن  المهــارة في هــذا  يمتلــك 
للقيــام  المدرســة  عليهــا  تعتمــد  الــي  الأساســية  الركيــزة  تعــد  القــراءة 
بوظيفتهــا وتحقيــق أهدافهــا: ‏إذ أن إجــادة الطالــب لهــا ومهارتــه فيهــا 
تنعكــس علــى المــواد الدراســية جميعهــا، وفي المقابــل فــإن ضعفــه فيهــا 
يمكــن أن ينســحب علــى تلــك المــواد )خصاونــة وآخــرون، 2016(.

المهارات اللازمة لتعلم القراءة
مــن  العديــد  هنــاك  أن   )2015 أســعد،  )أبــو  يذكــر  	
المهــارات اللازمــة لتعلــم القــراءة ويمكــن حصرهــا علــى النحــو الاتي:

أولا: مهارات التعبير الشفهي
عــن  للتعبــر  مهمــا  يعــد  والــذي  الــكلام  بــه  ويقصــد  	
الحركــي. والنشــاط  والإدراك  التفكــر  مــن  مزيــج  وهــو  الأفــكار 

ثانيا: مهارة التميز السمعي 
ويقصــد بهــا قــدرة الطالــب علــى التمييــز بــن الاصــوات  	
وهــي: المهــارات  مــن  العديــد  وتشــمل  لهــا  يتعــرض  الــي  المختلفــة 

حيــث  مــن  والمختلفــة  المتشــابهة  للأصــوات  الســمعي  التميــز   -
الصــوت، أو تمييــز الأصــوات الغليظــة، والرفيعــة، أو الأصــوات 

المنخفضــة. أو  المتوســطة  أو  المرتفعــة، 
- مهارة التكامل السمعي.
- مهارة الإغلاق السمعي.

- مهــارات الذاكــرة الســمعية، وهــي قــدرة الفــرد علــى تذكــر صــوتي 
لشــيء سمعــه.

‏ثالثا: الميل القرائي
	 وهــو تنظيــم وجــداني ثابــت نســبيا يجعــل الفــرد يعطــي 
أو  إدراكيــة  أنشــطة  معــن، ويشــرك في  انتباهــا واهتمامــا لموضــوع 

لهــذه  ممارســته  في  الارتيــاح  مــن  بقــدر  ويشــعر  بــه،  ترتبــط  عمليــة 
الانشــطة، ويقصــد بــه أن يتوافــر لــدى الفــرد اهتمامــا ورغبــة حقيقيــة 
النظــر عــن محتــوى هــذه  عــام بصــرف  القــراءة كنشــاط  في ممارســة 

القــراءة.
رابعا: مهارات التمييز البصري

أوجــه  أو  الشــبه  أوجــه  تمييــز  علــى  القــدرة  بــه  ويقصــد  	
الصــور والأشــكال والحــروف والكلمــات والقــدرة  بــن  الاختــاف 
علــى تمييــز الألــوان والأحجــام، كمــا يشــمل المهــارات التاليــة البصرية:

- مهارة تمييز التشــابه والاختلاف في الأشــكال والأحجار والألوان 
وتصنيفهــا تبعــا لســمة خاصــة بهــا.
- ‏مهارة تمييز الألوان كمهارة منفصلة.

- مهــارة إدراك العلاقــة بــن الــكل والجــزء مثــل إدراك العلاقــة بــن 
أجــزاء الصــورة او الكلمــة والحــروف الخاصــة بهــا.

- مهــارة أدراك الشــكل والأرضيــة وتعــي القــدرة علــى الاحتفــاظ 
بشــكل مــا في الذاكــرة برغــم عوامــل التشــتت.

الصــورة  القــدرة علــى تكملــة  البصــري وهــي  التكامــل  - مهــارات 
بصــريا.

- مهــارة الذاكــرة البصريــة وتســتلزم القــدرة علــى إيقــاف صــورة ذهنيــة 
بــن هــذه الصــورة وبــن صــورة  للربــط  لمــدة تكفــي  العقــل  في 

مشــابهة لهــا في مخــزن الذاكــرة.
خامسا: المهارات الحسية الحركية

وتتمثــل في اســتخدام العضــات المختلفــة الــي تســاعد  	
الطالــب علــى الســر نحــو تعلــم أفضــل للقــراءة. وتعتمــد هــذه المهــارة 

: علــى
- التناســق الســليم في عضــات العــن واليديــن، والإدراك الواعــي 
الحــركات، وإدراك الطالــب للمفاهيــم المكانيــة المختلفــة، والقــدرة 
علــى التمييــز بــن هــذه المفاهيــم. كذلــك إدراك الطالــب لاتجــاه 
الكتابــة في الصفحــة يكــون مــن اليمــن إلى اليســار والعكــس 
إلى  أعلــى  مــن  تقــرأ  الصفحــة  الأخــرى، وان  للغــات  بالنســبة 
الإمســاك  مــن  يتمكــن  حــى  لليديــن  حركــي  وضبــط  أســفل. 
ســليمة،  بطريقــة  الصفحــات  وتقليــب  للكتــاب  الصحيــح 
وكذلــك وضــع الإصبــع علــى الصــورة مــع توجيــه اهتمامــه إلى 
عمــل آخــر مثــل: النظــر إلى المعلمــة ثم العــودة مــرة أخــرى لتمريــر 

الإصبــع علــى صــورة أخــرى.
سادسا: مهارة القدرة على التذكر والانتباه، وتقسم إلى:

- الانتبــاه: أي ان يركــز الطالــب انتباهــه لشــيء متعلــم ويبتعــد عــن 
المثــرات الأخــرى.

- التذكــر: لتمكــن الطالــب مــن اســرجاع الصــور الذهنيــة البصريــة 
والســمعية وغيرهــا مــن الصــور الــي ســبق أن مــرت في ماضيــة 
إلى حاضــره الراهــن، كمــا تمكــن الطالــب مــن تذكــر سلســلة 
مــن الافــكار والأحــداث في ترتيبهــا الصحيــح، فهــي تعينــه علــى 



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  142143 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

اســرجاع الحــوادث المتعاقبــة في قصــة مثــا، وتذكــر قائمــة أسمــاء 
لشــخصيات قصــة، وتذكــر أسمــاء أصدقائــه وأقاربــه.

مستويات تعلم القراءة:
المستوى الأول أو القاعدي: 

وهــو التعليــم المنظــم الــذي يجــري في المــدارس العاديــة أو  	
الــذي يســتخدم لتعليــم الراشــدين الذيــن لم يتعلمــوا القــراءة. ويشــكل 

عاليــة. نســبة  المســتوى  هــذا 
المستوى الثاني أو التصحيحي: 

قــد يتعــرض نســبة مــن الأطفــال إلى صعــوبات أو أخطــاء  	
قرائيــة مثــل: بــطء ســرعة القــراءة، أو صعوبــة التعــرف علــى الكلمــة 
أو الجملــة أو الفقــرة، ويحتــاج نشــاطا إضافيــا لغــرض تصحيــح هــذه 
الأخطــاء، وهــي تمثــل شــكلا مــن أشــكال التعليــم الفــردي الــذي يتبــع 
يصــار لإعطــاء دروس  إذ  الخاصــة  المــدارس  المــدارس، وخاصــة  في 

للأخطــاء. تصحيحيــة  إضافيــة 
المستوى الثالث أو العلاجي: 

تصحيحــه  نســتطيع  لا  الــذي  المســتويات  أعلــى  وهــو  	
بإضافــات، وانمــا يحتــاج إلى قــراءة علاجيــة، وأفــراد هــذا المســتوى هــم 
الأطفــال الذيــن يعانــون مــن صعوبــة أو عســر قرائــي، الــي هــي إحــدى 
المظاهــر الأساســية للأطفــال ذوي صعــوبات التعلــم وتشــكل نســبة 
قليلــة، وتحتــاج إلى عــاج خــاص قــد يجــري فصــل خــاص )عصفــور 

.)2013 وبــدران، 
 مكونات القراءة:

إبــراز  بهــا  ويــراد  اللغــة،  إحــدى مخرجــات  القــراءة  تعــد  	
رؤيــة  علــى  وتقــوم  المكتوبــة،  والرمــوز  الــكلام  لغــة  بــن  العلاقــة 
الكلمــات المكتوبــة وإدراك معناهــا والوقــوف علــى مضمونهــا لكــي 
يعمــل بمقتضاهــا، فهــي بذلــك وســيلة أساســية لكســب المعلومــات 
متعــددة،  أبعــاد  علــى  ترتكــز  القــراءة  أن  ومعرفتهــا كمــا  والخــرات 
منهــا: تعــرف الكلمــات والنطــق بهــا مــع الفهــم الدقيــق لهــا، والمقــدرة 
علــى نقدهــا، والربــط بــن معــاني المــادة المقــروءة ومقاطعهــا. وتتكــون 
القراءة من مكونين أساســيين يشــكلان العاملين الرئيســن في عملية 

همــا: القــراءة، 
1- تعرف الكلمة:

المهــارات  إحــدى  هــي  الكلمــات  تعــرف  مهــارة  إن  	
البالغــة الأهميــة لقــراءة المــادة المطبوعــة، حيــث تمكــن الطلاقــة في هــذه 
المهــارة القــارئ مــن التركيــز علــى معــاني النصــوص موضــوع القــراءة، 
وبغــر الفاعليــة لهــذه المهــارة تتضــاءل كفــاءة وفاعليــة وظيفــة المهــارات 

الأخــرى. العليــا  المعرفيــة 
2- الفهم القرائي:

فالهــدف  القــراءة  مكــونات  مــن  الثــاني  المكــون  وهــو  	
مــن كل قــراءة هــو فهــم المعــى، وقــد لا نصــل إلى المعــى مــن كل 

كلمــة وحدهــا، بــل قــد يســتطيع الطفــل الجيــد ان يفســر الكلمــات 
مــن تركيبهــا الســياقي، ويفهــم الكلمــات كأجــزاء للجمــل، والجمــل 

للموضــوع. كأجــزاء  والفقــرات  للفقــرات،  كأجــزاء 
محتواهــا،  فهــم  هــو  مــادة  أي  قــراءة  مــن  المقصــود  إن  	
وتحويــل الرمــوز إلى معــاني، ويفســر الفهــم القرائــي علــى أنــه جــزء مــن 
التسلســل النمائــي لفنــون اللغــة )الاســتماع، والتحــدث، والقــراءة، 
والكتابــة( الــي تتطلــب فهــم الرمــوز المكتوبــة، ويعــد الفهــم القرائــي 
أكثــر المشــكلات تأثــرا في ذوي صعــوبات القــراءة، كمــا أنــه أقلهــا 

.)2016 وآخــرون،  )خصاونــة  للعــاج  قابليــة 
المحور الثاني: صعوبات القراءة

التعلــم  صعــوبات  أكثــر  مــن  القــراءة  صعــوبات  تعــد  	
الإطــار  الحــالي  الجــزء  ويتنــاول  الوقــت،  بنفــس  واهتمامــا  انتشــارا 

القــراءة. بصعــوبات  الخــاص  النظــري 
تاريخ صعوبات القراءة: 

بــدأت الأضــواء تســلط علــى صعوبــة القــراءة مــع تطــور  	
حاجــة الانســان إلى التواصــل بالكلمــة المكتوبــة، وقــد أطلقــت علــى 
القــراءة مصطلحــات مختلفــة  مــن صعوبــة  يعانــون  الذيــن  الأطفــال 
تطــورت مــع التقــدم العلمــي والتربــوي، فقــد أطلــق عليهــا الطبيــب 
"عمــى  مصطلــح   )Hinshelwood( هنشــلود  الانجليــزي 
بعــد  فيمــا   )Orton( أورتــون  عليهــا  وأطلــق  الخلقــي"  الكلمــة 
وأطلــق   )Strephosymabolia( الملتويــة"  "الرمــوز  مصطلــح 
عليهــا آخــرون كذلــك مصطلــح "الخلفــة النضجيــة" وكذلــك "القصــور 
الوظيفــي الدماغــي الخفيــف"، غــر ان المصطلــح الشــائع في بريطانيــا 
القــراءة" في غــر بريطانيــا. وأول  هــو "الديسلكســيا"، و "صعوبــة 
مــن بحــث في مصطلــح الديسلكســيا قاصــدا بــه الصوبــة الشــديدة 
في القــراءة كان عــالم الأعصــاب الألمــاني برلــن )Berlin( في عــام 
1872، مســتخدما المفــردات اليونانيــة فالكلمــة في أصلهــا اليــوناني 
ترجــع إلى dys وتعــي صعوبــة lexis وتعــي الكلمــة المكتوبــة. غــر 
ان البعــض يتوســع في التعــرف المقصــود بهــا، ويجعلــه يشــمل بالإضافــة 
الكتابــة، وصعوبــة  التهجئــة، وصعوبــة  القــراءة صعوبــة  إلى صعوبــة 
اللفــظ، وصعوبــة الاســتيعاب القرائــي، وصعوبــة الرياضيــات لاقــران 
حــل المســائل بالقــدرة علــى قراءتهــا، فضــا عــن الصعــوبات الــي يمكــن 
مواجهتهــا في تعــرف الأعــداد حيــث قــد يعــاني الطفــل شــكلًا واحــد 
مــن اشــكال هــذه الصعــوبات أو أكثــر )عصفــور وبــدران، 2013(.

مفهوم صعوبات القراءة:
توصــف صعــوبات القــراءة بانهــا عجــز جزئــي في القــدرة  	
الســبب في ذلــك إلى  يقــرأ، وقــد يرجــع  مــا  فهــم  أو  القــراءة  علــى 
صعوبــة خاصــة في الجوانــب النمائيــة مثــل الانتبــاه والذاكــرة والادراك 
والتفكــر والعجــز اللغــوي، وهــي تعتــر حالــة مــن الحــالات الخاصــة 
في صعــوبات التعلــم ومعــى كلمــة خاصــة أن هــذه الصعوبــة محــددة 
ولا تعــي مــا يقصــد بصعــوبات التعلــم بشــكل عــام، ولكــن لأن هــذه 
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المشــكلة الخاصة لها أهمية كبيرة لكبر حجم نســبتها في المجتمع، فقد 
قــدرت نســبة التلاميــذ الذيــن يعانــون مــن هــذه المشــكلة مــا يقــرب 
مشــكلة كبــر  تمثــل   )Dyslexia( فالدسلســكيا   ،10% مــن 
علــى المســتوى العالمــي ليــس فقــط بالنســبة للفــرد فحســب، ولكــن 
تمتــد آثاره  كذلــك إلى المجتمــع الــذي يعيــش فيــه هــؤلاء الأفــراد، 
ولذلــك كانــت تلــك الدراســات لنســب الأطفــال الذيــن يعانــون مــن 
صعــوبات القــراءة هــي الــي اســرعت انتبــاه الخــراء والباحثــن وحثتهــم 
علــى تضافــر الجهــود مــن أجــل حــل هــذه المشــكلة الــي هــي مــن أكثــر 
المشــكلات انتشــارا بــن الأطفــال ذوي صعــوبات التعلــم )الشــدادي 

.)2013 والســميري، 
أنواع صعوبات القراءة: 

النــوع الأول: في هــذا النــوع تكــون الصعوبــة ممثلــة بالعيــوب الصوتيــة 
الــي يظهــر فيهــا عيــب أولي في التكامــل بــن أصــوات الحــروف، 

وهــؤلاء يعانــون مــن صعوبــة في قــراءة الكلمــات وتهجئتهــا.
في  أوليــة  عيــوب  مــن  الأطفــال  معــاناة  في  ويتمثــل  الثــاني:  النــوع 
مــن  يعانــون  الأطفــال  وهــؤلاء  الكلمــات  إدراك  علــى  القــدرة 
صعــوبات في نطــق الكلمــات المألوفــة وغــر المألوفــة، كمــا لــو 
كانــوا يواجهونهــا لأول مــره ويجــدون أيضــا صعوبــة في هجائهــا 

الكتابــة.  عنــد 
النــوع الثالــث: وهــو مزيــج مــن النوعــن الســابقين المتمثلــن بصعوبــة 
هــؤلاء  ويجــد  للكلمــات،  الكلــي  الإدراك  وصعوبــة  صوتيــة 
الأطفال صعوبة في القراءة ولا يستطيعون ان يصلوا إلى أقرانهم 
الآخريــن في القــدرة علــى القــراءة. إضافــة إلى انهــم يعانــون مــن 

الفهــم للمــادة المقــروءة )عصفــور وبــدران، 2013(.
محكات صعوبات القراءة:

الإخفــاق  مــن  الديسلكســيا  ذوو  الأطفــال  يعــاني  	
والبصريــة  الســمعية  المعالجــة  تشــمل  قــد  مهمــة  معينــة  مجــالات  في 
واللغــة  المــكاني  والتوجــه  والتسلســل  والتنظيــم  والرمــوز،  للأصــوات 
بالأعمــال  يتعلــق  ذلــك  إذا كان  وبخاصــة  والتعبيريــة،  الاســتقبالية 
مــا يأتي: المؤشــرات  هــذه  المعلومــات، وتتضمــن  الكتابيــة ومعالجــة 

- تباين بين مهارات القراءة والذكاء:
يمكــن ان يكــون الطفــل ذكيــا وبارعــا في اســتعمال اللغــة  	
الشــفوية ولا يعــاني مــن أي صعوبــة في إيصــال أفــكاره والتعبــر عنهــا، 
ويفهــم كل مــا يقــال ويســتوعب كل مــا يســمع، ولكنــه عندمــا يواجــه 
بالكلمــة المكتوبــة ينكشــف نقصــه في ذلــك الشــكل مــن الاتصــال 
اللغــوي )القــراءة(. وتشــكل هــذه الفجــوة الشــرط الاساســي لوجــود 

الديسلكســيا.
- تأخر في القراءة وضعف في التهجئة:

القــراءة  في  وضعــف  بتأخــر  القــراءة  صعوبــة  تتمثــل  	
وصعوبــة في التهجئــة ناجمــن عــن خلــط أو قلــب أو عكــس يصيــب 
الحــروف والمقاطــع والكلمــات وســوء ترتيبهــا )فقــد يقــرأ كلمــة رأى 

ع  حــرف  )فيكتــب  الحــروف  يقلــب  وقــد  أرى(  لــو كانــت  كمــا 
المنفصلــة هكــذا 3(. حيــث تنتــج هــذه التهجئــة مــن صعوبــة حقيقيــة 
في التمييــز البصــري بــن الحــروف المتشــابهة في الشــكل )مثــاً: ب، 

ث(. ت، 
- صعوبة التوجيه المكاني:

             يواجــه الاطفــال صعوبــة في تمييــز اليمــن واليســار في 
المــكان، والاتجــاه )فــوق وتحــت(.

- صعوبات التسلسل:
الأشــياء  تسلســل  في  بصعــوبات  الديسلكســيا  تقــرن  	
كحفــظ أيام الأســبوع بترتيبهــا، أو كحفــظ شــهور الســنة بتواردهــا 
الزمــي، ومثــل ذلــك في الحــروف الهجائيــة مرتبــة والأرقــام الحســابية، 
وكذلك حفظ جداول الضرب، وتوارد الحروف والمقاطع في الكلمة 
التتابعيــة. الســمعية  الذاكــرة  يرجــع إلى ضعــف  ممــا  ذلــك  غــر  إلى 

- قصور في الاستيعاب:
الاســتيعاب هــو الهــدف النهائــي لعمليــة القــراءة، وهــو  	
عمليــة تكويــن معــاني تنشــأ مــن التكامــل بــن المعلومــات الــي يقدمهــا 
الكاتــب، والمعلومــات الكامنــة في خلفيــه القــارئ المعرفيــة، وتقتضــي 
عمليــة الاســتيعاب مــن القــارئ أن يتفاعــل مــع النــص ويعطــي انتباهــه 
كامــا لمــا يقــرؤه، ويواجــه الأطفــال ذوو الديسلكســيا مشــكلات 
الحــرفي،  الاســتيعاب  الثلاثــة:  بمســتوياته  القرائــي  الاســتيعاب  في 
والاســتيعاب التفســري، والاســتيعاب النقــدي )خصاونــة وآخــرون، 

.)2016
العوامل المساهمة في صعوبات القراءة:

خلــف  تقــف  الــي  المختلفــة  العوامــل  لتداخــل  نظــرا  	
صعــوبات القــراءة والــي يجمــع الكثــر مــن الباحثــن في هــذا المجــال 
علــى إمكانيــه تصنيفهــا في ثــاث مجموعــات رئيســيه، وهــي كمــا 

:)2012 وآخــرون،  )البطاينــة  مــن  كل  ذكرهــا 
- أولا: مجموعــة العوامــل الجســمية: وهــي تلــك العوامــل الــي تعــزى 
شــكل  علــى  تــرز  والــي  والعضــوي  الوظيفــي  التركيــب  إلى 
التعلــم.  عــن  المســؤولة  للأعضــاء  العصبيــة  الوظيفــة  في  اختــالات 
- ثانيــا: مجموعــه العوامــل البيئيــة: إن فشــل الطالــب في اكتســاب 
المهــارات القرائيــة ناتــج عــن العوامــل البيئيــة المحيطــة بالطفــل أثنــاء 
عــدم  المماثلــة في  الجوانــب  بعــض  حــدد  وقــد  القــراءة،  تعليــم 
تدريــب الأطفــال علــى القــراءة مــن خــال عمليــات التدريــس 
الــي يقــوم بهــا المــدرس. فالمــدرس هــو الحجــر الأســاس في عمليــة 

التدريــس، واكســاب التلاميــذ مهــارات القــراءة.
- ثالثــا: مجموعــة العوامــل النفســية النمائيــة: مــن المعلــوم ان القــراءة 
تتطلــب مــن الفــرد قــدرا مــن الاســتعداد الجســمي والنفســي لكــي 
بعــض  إيجــاز  القــراءة، ويمكــن  تعلــم  علــى  قــادرا  الفــرد  يصبــح 
جوانــب الاســتعداد النفســي لــدى الاطفــال والــي تــرز علــى 
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شــكل الاســتعداد ونضــج عقلــي، حيــث يميــل الطفــل نحــو الرغبــة 
بتعلــم القــراءة، بالإضافــة إلى نمــو عــادات عقليــة تجــاه القــراءة مــع 
تطــور في اللغــة، حيــث يتكلــم الطفــل في هــذه المرحلــة بوضــوح 
وبجمــل مفيــدة مــع فهــم معــاني المفــردات البســيطة ومعرفــة‏ بعــض 
المفاهيــم مثــل )فــوق وتحــت وكبــر وصغــر( والــي تعطــي مؤشــرا 
بارزا على استعداد الطفل لتقبل عملية القراءة والكتابة. ويمكن 
القــول إن العوامــل النفســية التاليــة تقــف وراء صعوبــة القــراءة 
والكتابــة عنــد الأطفــال هــي اضطــرابات في الإدراك الســمعي، 
اللغويــة،  والاضطــرابات  البصــري،  الإدراك  في  واضطــرابات 
واضطــرابات الذاكــرة، واضطــرابات الانتبــاه الإرادي، وكذلــك 

انخفــاض مســتوى الــذكاء )البطاينــة وآخــرون، 2012(.
مظاهر صعوبات القراءة:

تم  الــي  والاختبــارات  الدراســات  نتائــج  بينــت  لقــد  	
تطبيقهــا علــى الطلبــة في صعــوبات القــراءة ان أخطــاء القــراءة عنــد 

يلــي: بمــا  حصرهــا  يمكــن  القــراءة  صعــوبات  ذوي 
عنــد  الاضطرابيــة  )الحــركات  تتضمــن:  والــي  القرائيــة  العــادات   -
القــراءة باســتمرار  بعــدم الأمــان، وفقــدان مــكان  الشــعور  القــراءة، 
فهــو غــر قــادر علــى المحافظــة علــى المــكان الــذي وصــل إليــه بــل يفقــد 
مــكان الكلمــة الــي وصــل إليهــا أثنــاء التنقــل بــن أســطر الكتــاب ممــا 
يســبب لــه الارباك وفقــدان المعــى المــراد مــن النــص وترابطــه، والقيــام 
بحــركات رأس نمطيــة أثنــاء القــراءة تعــوق عمليــة القــراءة، كذلــك جعــل 
الأدوات القرائيــة قريبــة منهــا أثنــاء القــراءة ممــا يتعــب العينــن أثنــاء 

القــراءة ممــا يســبب لــه الوقــوع بأخطــاء القــراءة(.
- أخطاء تميز الكلمات أثناء القراءة وتضم: 

- الحــذف )Delete(: حيــث يميــل الأطفــال في مثــل ذلــك إلى 
حــذف بعــض الحــروف أو المقاطــع مــن الكلمــة أو حــذف كلمــة 

كاملــة مــن الجملــة.
بعــض  الطالــب  يضيــف  حيــث   :)Insertion( الإضافــة   -
فيــه. موجــودا  ليــس  هــو  ممــا  النصــف  إلى  الكلمــات  أو  الحــروف 

- الإبــدال )Substitution(: حيــث يبــدل الطفــل عنــد القــراءة 
كلمــة بكلمــة أخــرى أو حــرف بحــرف آخــر في الجملــة الواحــدة.

- التكــرار )Repetition(: ويعمــل الطالــب هنــا علــى إعــادة 
كلمــة معينــة في النــص إذا توقــف عنــد القــراءة.

يقــرأ  حيــث   :)Reversal errors( العكســية  لأخطــاء   -
بدايتهــا. مــن  بــدلا  نهايتهــا  مــن  معكوســة  الكلمــة 

- تغير مواقع الأحرف ضمن الكلمة الواحدة.
- التهجئة غير السليمة للكلمات.

غــر  الوصــول إلى كلمــات  عنــد  ثــواني  لعــدة  القــراءة  الــردد في   -
لديــه. معروفــة 

 Fast and inaccurate( القــراءة الســريعة غــر الصحيحــة -
في  فتكثــر  بســرعة  القــراءة  إلى  الطالــب  يلجــأ   :)reading
قراءتــه الأخطــاء وخاصــة أخطــاء الحــذف وعلــى وجــه الخصــوص 

في الكلمــات الــي لا يســتطيع قراءتهــا.
- القــراءة البطيئــة: وهــي قــراءة الطالــب للنــص ببــطء حــى يتمكــن 
مــن التعــرف إلى رمــوز الكلمــة وقراءتهــا ممــا يفقــد تركيبــة النــص 
والمعــى المــراد منــه، ممــا يســبب لهــم عــدم فهــم المعــى المــراد مــن 

النــص.
- القــراءة كلمــة كلمــة دون ربــط الكلمــات ‏في الجملــة الواحــدة أثنــاء 

القــراءة ممــا يفقــد الجملــة معناهــا.
- القراءة بصوت مرتفع.

- اســتخدام تعابــر قرائيــة غــر ملائمــة أثنــاء القــراءة مثــل التوقــف 
في مــكان لا يســتدعي التوقــف )البطاينــة وآخــرون، 2012(

الطرائق المستخدمة لمعالجة صعوبات التعلم في القراءة:
هناك العديد من الاستراتيجيات التي يمكن استخدامها  	

ومنهــا: القــراءة،  في  التعلــم  صعــوبات  لعــاج 
:Fernald Method 1- طريقة فيرنالد

الحســية  الطريقــة  وهيلــن كيلــر  فيرنالــد  جريــس  طــور  	
الخــرة  الطريقــة  هــذه  وتدمــج  والتهجئــة،  القــراءة  لتدريــس  الحركيــة 
اللغويــة وأســاليب التتبــع في أســلوب متعــدد الحــواس. حيــث يملــي 
الأطفــال قصصهــم الخاصــة الــي ســيتم تعلمهــا، وهكــذا فــان الطــاب 

الطريقــة: هــذه  في  المفــردات  يختــارون  الذيــن  هــم 
• ينطق الأطفال الكلمة.

• يشاهدون الكلمة المكتوبة.
• يتتبعون الكلمة بأصابعهم.

• يكتبون الكلمة من الذاكرة.
• يشاهدون الكلمة مرة أخرى.

• ويقرؤون الكلمة قراءة جهرية للمدرس.
وتتضمن هذه الطريقة أربعة مراحل تدريبية:

المرحلــة الأولى: يكتــب المــدرس الكلمــة علــى الســبورة أو علــى ورقــة 
ومــن ثم يقــوم الطفــل بتتبــع الكلمــة. وحــن يتتبــع الطفلــة الكلمــة 
بإصبعــه ينطــق بــكل جــزء مــن ‏أجــزاء الكلمــة ‏أثنــاء تتبعــه ويتكــرر 

ذلــك حــى يكتــب الطفــل الكلمــة دون النظــر إلى الأصــل.
يكــون  لا  حــن  المرحلــة  هــذه  إلى  الوصــول  الثانيــة: ‏يتــم  المرحلــة 
الأطفــال بحاجــة كبــرة لاســتخدام التتبــع لتعلــم كلمــات جديــدة. 
وفي هــذه المرحلــة يكــون الطــاب قادريــن علــى تعلــم الكلمــات 
بأنفســهم عنــد كتابتهــا مــن قبــل المــدرس ويســتمرون في كتابــة 

الكلمــات مــن الذاكــرة وقــراءة مــا يتــم كتابتــه.
المرحلــة الثالثــة: ‏في هــذه المرحلــة يتعلــم الفــرد الكلمــة المطبوعــة وذلــك 
بقراءتهــا لنفســه أولا ومــن ثم كتابتهــا. ‏فالطفــل ‏في هــذه المرحلــة 
يتعلــم مباشــرة مــن الكلمــة المطبوعــة. ‏وفي النهايــة يكتســب كثــر 
مــن الأطفــال القــدرة علــى معرفــة الكلمــة مــن خــال النظــرة 

الســريعة إليهــا وقراءتهــا مــرة أو مرتــن.
‏المرحلــة الرابعــة: ‏في هــذه المرحلــة يكــون الطفــل قــادرا علــى معرفــة 
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كلمــات جديــدة مــن خــال تشــابهها مــع كلمــات ســبق تعلمهــا. 
فالطفــل قــد وصــل الان إلى مرحلــة التعميــم مــن كلمــات معروفــة إلى 

)Kirk & Chalfant, 2012(. كلمــات جديــدة
2- طريقة )VAKT( ‏تعدد الوسائط أو الحواس:

ان )VAKT( اختصــار لــكل مــن )Visual( الحاســة  	
Kinesthet�(الحاســة الســمعية، و )Auditory )البصري�ـة، و)

اللمســية.  الحاســة   )Tactile( و  الحركيــة،  الحســية  الحاســة   )ic
وتقــوم هــذه الطريقــة علــى أســاس اســتعمال كل الحــواس في أســلوب 
واحــد علــى افــراض أن الطفــل يحتــاج إلى اســتخدام جميــع الطــرق 
يتحســن  الحــواس ‏المتعــددة  فباســتخدام  التعلــم،  عمليــة  الحســية في 
التعلــم ، وهنــا ‏يمكــن ان يتعلــم الطفــل الكلمــة مــن خــال نطقهــا بعــد 
سماعهــا ‏مــن المعلــم ليســتخدم بذلــك ‏الحاســة الســمعية، وأن يطلــب 
بذلــك حاســة  ؛ ‏ليســتعمل  إليهــا  الكلمــة بالإشــارة  مــن مشــاهدة 
البصــر، ‏ثم يطلــب منــه مــرة أخــرى نفــس الكلمــة مــع تتبــع للكلمــة 
مــن خــال وضــع الإصبــع علــى حروفهــا، فيكــون بذلــك اســتعمل 
الحاســة الحركيــة اللمســية، ‏ويمكــن تكــرار هــذه العمليــة عــدة مــرات 
حــى يصبــح الطالــب قــادرا علــى قــراءة الكلمــة أو النــص المــراد تعليمــه 

.)2012 )البطاينــة وآخــرون،  قــراءة صحيحــة 
3- طريقة جلنجهام:

حاســة  مــن  أكثــر  عــادة  تســتخدم  الطريقــة  وهــذه  	
سميــت  حــى  الصوتيــة  والرمــوز  والتهجئــة‏،  والكتابــة  القــراءة  لتعليــم 
هــذه الطريقــة بالطريقــة الصوتيــة، أو الطريقــة الهجائيــة. وتبــدأ هــذه 
عــن طريــق عمليــة  الجملــة  الكلمــة، ثم  الحــرف، ثم  بتعلــم  الطريقــة 
الربــط، إذ يجــري أولا ربــط الرمــز البصــري مــع اســم الحــرف، ‏ثم ربــط 
الرمــز البصــري مــع صــوت الحــرف، ثم ربــط إحســاس أعضــاء كلام 
الطفــل في تســمية الحــروف وأصواتهــا. ‏كمــا يســمع نفســه عنــد قراءتهــا 
فتحــاول هــذه الطريقــة ربــط النمــاذج البصريــة، والســمعية، والحســية 
الصعــوبات  ذوي  المتعلمــن  مــع  صالحــة  طريقــة  -العضليــة. ‏وهــي 

.)2013 وبــدران،  )عصفــور  القــراءة  تعلــم  في  الشــديدة 
4- طريقة هيج كيرك للقراءة العلاجية:

طــورت هــذه التدريبــات أساســا للأطفــال المعاقــن عقليــا  	‏
نحــو  علــى  الصوتيــة  الطريقــة  يســتخدمون  الذيــن  للتعلــم،  القابلــن 
منظــم في التعليــم المبرمــج. ويقســم كل تدريــب في هــذه الطريقــة إلى 
أربعــة أقســام، ويجــري تغيــر بســيط فيــه، ففــي القســم الأول يتــم تغيــر 
الحــرف المتحــرك الأول مثــل: )زال، قــال، حــال( ‏وفي القســم الثــاني 
يغــر الحــرف الأخــر مثــل: )فــار، فــاز، فــاق(، ‏وفي القســمين الثالــث 
والرابــع يتــم تغــر الحــرف الأول والأخــر مثــل: )كتــب، فتــق، ســر( 

.)2016 وآخــرون،  )خصاونــة 
5- أسلوب الإشارة بالأصابع وتحريك الشفاه:

تعــد الإشــارة بالأصابــع وتحريــك الشــفاه مــن خصائــص  	‏
الســلوك الطبيعــي في مراحــل القــراءة المبكــرة، مــع ذلــك فــإن الإشــارة 

عــدم  ويجــب  بطلاقــة.  القــراءة  تثبــط  الشــفاه  وتحريــك  بالأصابــع 
تشــجيعهما، لأن هاتــن العادتــن تقلــان مــن عمليــة الاســتيعاب 

.)2013 وبــدران،  )عصفــور 
الجزء الثاني: الدراسات السابقة

العلاقــة  ذات  الدراســات  أبــرز  الباحــث  يســتعرض  	
بموضــوع الدراســة، وتم ترتيبهــا مــن الأقــدم إلى الأحــدث علــى النحــو 

لتــالي: ا
الدراسات السابقة:

 )Ackerman and Dykman, 1993( في دراســة 	
الــي هدفــت إلى التعــرف علــى القــدرات القرائيــة التاليــة: )التمييــز 
الســمعي للحــروف المتشــابهة صــوتا، والتمييــز الســمعي للكلمــات 
المتشــابهة صــوتا، العمليــات الصوتيــة، الذاكــرة قصــرة المــدى( لــدى 
التلاميذ ذوي العسر القرائي. واشتملت عينة الدراسة على )119( 
تلميــذا، قســمت إلى ثــاث مجموعــات، المجموعــة الأولى تتكــون مــن 
)42( تلميــذا يعانــون مــن العســر القرائــي، والمجموعــة الثانيــة تتكــون 
مــن )21( تلميــذا يعانــون مــن الضعــف القرائــي، والمجموعــة الثالثــة 
تتكــون مــن )56( تلميــذا عاديــن في قدراتهــم القرائيــة، أعمارهــم 
مــن )12-7( ســنة. بعــد ذلــك تم تدريــب التلاميــذ علــى المهــارات 
والكلمــات،  للحــروف  الســمعي  التمييــز  التســمية،  )ســرعة  التاليــة 
القــراءة(.  ســرعة  المــدى،  طويلــة  الذاكــرة  المــدى،  قصــرة  الذاكــرة 
وأشــارت النتائــج إلى الضعــف الواضــح في المهــارات الســابقة عنــد 
الطلبــة ذوي العســر القرائــي، والضعــف القرائــي )العشــي، 2007( 

.)2010 )الزايــدي،   )1999 )حســن، 
إلى   )Vine grad, 1995( دراســة  وهدفــت  	
التعــرف علــى الأعــراض الأكثــر تمييــزا للأشــخاص المصابــن بعســر 
القــراءة )العاديــن(.  القــراءة مــن الأشــخاص غــر المصابــن بعســر 
مــن  نصفهــم  مفحوصــا،   )698( علــى  الدراســة  عينــة  واشــتملت 
الذكــور، والنصــف الآخــر مــن الاناث. وقــد قــام الباحــث بإعــداد 
وبنــاء قائمــة شــطب للبالغــن المصابــن بالعســر القرائــي، واحتــوت 
الباحــث علــى )20( ســؤالا، يجيــب  قــام بإعدادهــا  الــي  القائمــة 
عليهــا المفحــوص مــن خــال وضــع كلمــة )نعــم( أمــام الفقــرة الــي 
تنطبــق عليــه، وكلمــة )لا( أمــام الفقــرة الــي لا تنطبــق عليــه. وأظهــرت 
نتائــج الدراســة أن الأعــراض الأكثــر تمييــزا للمثابــن بالعســر اقرائــي 
القــراءة،  أثنــاء  باســتمرار  الأخطــاء  في  الوقــوع  التــوالي:  علــى  هــي 
صعوبــة في رؤيــة الأشــكال والصــور أو رؤيتهــا مختلفــة، أخــذ وقــت 
أطــول مــن زملائــه في الصــف لقــراءة صفحــة مــن الكتــاب، صعوبــة 
في التوجــه مــن اليســار إلى اليمــن، وأخــراً صعوبــة في جمــع الأصــوات 

.)2007 )العشــي،  قراءتهــا  يريــد  مــا  الموجــودة في جملــة 
إلى  التعــرف  إلى   )1999 )حســن،  دراســة  هدفــت  	
خصائــص القــراءة الــي تميــز بــن الطلبــة ذوي صعــوبات التعلــم مــن 
الرابــع الأساســي في مدينــة  الصــف  بغــرف المصــادر في  الملتحقــن 
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عمــان، وبــن أقرانهــم متوســطي التحصيــل، كمــا هدفــت إلى معرفــة 
مــدى مســاهمة تلــك الخصائــص في تفســر التبايــن علــى نــوع الحالــة 
ذوي  مــن  والإناث  الذكــور  الطلبــة  بــن  والفــروق  المجموعتــن  بــن 
طالــب   )110( مــن  الدراســة  عينــة  وتكونــت  التعلــم.  صعــوبات 
وطالبــة مــن الصــف الرابــع مــن ذوي صعــوبات التعلــم، )40( منهــم 
التحصيــل، و)37(  مــن متوســطي  طالبــا، و)53( طالبــا وطالبــة 
طالبــا. وقــد تم اســتخدام أداة قيــاس مكونــة مــن جزئــن، الجــزء الأول 
يقــوم الفاحــص بتعبئتــه حــول قــراءة الطالــب، والجــزء الثــاني يجيــب 
القــراءة  النتائــج إلى ان خصائــص  أفــراد الاختبــار. وأشــارت  عليــه 
التعلــم والطلبــة متوســطي  الطلبــة ذوي صعــوبات  بــن  الــي ميــزت 
التحصيــل كانــت علــى التــوالي: التثــاؤب أثنــاء القــراءة، حــذف حــرف 
أو كلمــة موجــودة في النــص، ضعــف القــراءة التفســرية أو انعدامهــا، 
القــراءة  بــطء  القــراءة،  في  الــردد  قراءتهــا،  أثنــاء  الكلمــات  تشــويه 
واعتمادهــا علــى التعــرف إلى الكلمــة نفســها وعــدم معرفــة الفكــرة 

الترقيــم. التعــرف إلى علامــات  وصعوبــة 
معرفــة  إلى   )2005 )محمــد،  دراســة  هدفــت  كمــا  	
مــن  اليمــن  لــدى الأطفــال في مدينــة )أب( في  القــراءة  صعــوبات 
وجهــة نظــر المعلمــن. وقــد قــام الباحــث بإعــداد أداة صادقــة وثابتــة 
مــن نــوع الاســتفتاء لغــرض جمــع المعلومــات. وتكونــت العينــة مــن 
)128( معلمــا ومعلمــة، وقــد كان مــن أبــرز النتائــج عــدم التمييــز 
القــراءة. وظهــرت  أثنــاء  بــن الحــركات الطويلــة والحــركات القصــرة 
فــروق بــن المعلمــن مــن الذكــور والإناث علــى الفقــرات الــي ترتبــط 
بمهــارة الفهــم. في حــن لم تظهــر فــروق إحصائيــة بــن المعلمــن مــن 
الذكــور والإناث علــى الفقــرات الــي ترتبــط بالتعــرف علــى الكلمــة.                
وهدفــت دراســة )العشــي، 2007( إلى فحــص مظاهــر  	
مــن  عينــة  لــدى  والجنــس  العمــر  بمتغــري  وعلاقتــه  القرائــي  العســر 
تلاميــذ المرحلــة الأساســية في المــدارس الخاصــة في الأردن، وقــد تم 
تطبيــق الدراســة علــى تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة الأساســية الملتحقــن 
بغــرف المصــادر علــى )152( تلميــذ وتلميــذه موزعــن علــى ســت 
عــن  للكشــف  مقيــاس خــاص  العينــة  أفــراد  علــى  مــدارس، وطبــق 
مظاهــر العســر القرائــي، وتوصلــت الدراســة إلى ان أقــل مظهــر مــن 
مظاهــر العســر حــدة لــدى التلاميــذ هــو "يصعــب علــى الطالــب قــراءة 

الأحــرف المتشــابهة مــن حيــث الألفــاظ المتباينــة.                             
كمــا هدفــت دراســة )أبــو دقــة، 2010( إلى الكشــف  	
عــن نســبة انتشــار صعــوبات القــراءة لــدى طلبــة الصفــوف الأوليــة 
في مــدارس محافظــة رام الله، وقــد تم تطبيــق اختبــار تحصيلــي لقيــاس 
القــدرة  لقيــاس  لفظــي  غــر  واختبــار  الأساســية  القرائيــة  المهــارات 
وطالبــة  طالبــاً   )1385( مــن  الدراســة  عينــة  وتكونــت  العقليــة، 
وتوصلــت الدراســة إلى النتائــج التاليــة: إن مظاهــر صعــوبات القــراءة 
الأكثــر شــيوعاً كانــت: فهــم المقــروء، والاســتيعاب، والإجابــة بجمــل 
تامــة، تسلســل الأحــداث، كمــا أشــارت النتائــج أن نســبة انتشــار 
صعــوبات القــراءة لــدى تلاميــذ الصفــوف الأوليــة كانــت 19%. 

وهدفــت دراســة )الزايــدي، 2010( إلى التعــرف علــى  	
مظاهــر العســر القرائــي لــدى تلاميــذ الصفــوف الأوليــة مــن المرحلــة 
الابتدائيــة مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات. وقــد قــام الباحــث 
بإعــداد اســتبانة لتحقيــق أغــراض الدراســة، وتكونــت عينــة الدراســة 
و)347(  معلمــا،   )292( منهــم  ومعلمــة،  معلمــا   )639( مــن 
معلمــة، وأظهــرت نتائــج الدراســة وجــود مظاهــر العســر القرائــي لــدى 
ذات  فــروق  ووجــود  متوســطة،  بدرجــة  الابتدائيــة  المرحلــة  تلاميــذ 
دلالــة إحصائيــة بــن متوســط إجــابات عينــة الدراســة مــن المعلمــن 

المعلمــن. لصــالح  والمعلمــات 
Horns�( دراسة كل من هورنسترا و دينسين و فوتين ن	

 )tra, Bakker, Denessen, Bergh & Voeten, 2010
وتأثــرات  القــراءة  عُســر  تجــاه  المعلمــن  مواقــف  علــى  التعــرف  إلى 
هــذه المواقــف علــى توقعــات المعلمــن والتحصيــل الدراســي للطــاب 
الذيــن يعانــون مــن عســر القــراءة مقارنــة بالطــاب الذيــن لا يعانــون 
مــن صعــوبات في التعلــم. تم تحديــد مواقــف 30 معلمًــا تجــاه عُســر 
القــراءة باســتخدام مقيــاس ضمــي ومقيــاس صريــح للتقريــر الــذاتي. 
كمــا تم الحصــول علــى درجــات التحصيــل لـــ 307 طالبــا. مواقــف 
المعلــم الضمنيــة تجــاه عُســر القــراءة تتعلــق بتصنيفــات المعلــم لإنجــازات 
الطــاب في مهمــة الكتابــة وكذلــك تحصيــل الطــاب في الاختبــارات 
القــراءة.  عســر  مــن  يعانــون  الذيــن  للطــاب  للتهجئــة  القياســية 
المواقــف الذاتيــة المعلنــة مــن المعلمــن نحــو عســر القــراءة لا تتعلــق بأي 
مــن مقاييــس النتائــج. لا المقاييــس الضمنيــة أو الصريحــة لمقــولات 
المعلــم المتعلقــة بتوقعــات المعلــم. تُظهــر النتائــج ان مقاييــس المواقــف 
الضمنيــة هــي مؤشــر أكثــر قيمــة لإنجــاز الطــاب الذيــن يعانــون مــن 

عســر القــراءة أكثــر مــن مقاييــس الموقــف الصريحــة الذاتيــة.
وهدفــت دراســة )جبايــب، 2011( إلى التعــرف علــى  	
صعــوبات تعلــم القــراءة والكتابــة مــن وجهــة نظــر معلمــي الصــف 
الأول الأساســي، وفقــاً لمتغــرات الجنــس، والمؤهــل العلمــي، والخــرة، 
والتخصــص، وقــد تم تطبيــق اســتبانة مؤلفــة مــن 33 فقــرة علــى عينــة 
مكونــة مــن )123( معلمــاً ومعلمــة، )44( ذكــور و )79( إناث، 
دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  التاليــة:  النتائــج  إلى  الدراســة  وتوصلــت 
إحصائيــة لمتغــر الجنــس لصــالح الاناث، كمــا توجــد فــروق في المؤهــل 
العلمــي، لصــالح البكالوريــوس، في حــن لم تظهــر أي فــروق ذات 

دلالــة إحصائيــة تعــزى لمتغــر الخــرة.
إلى  هدفــت  فقــد   )2012 )مهيــدات،  دراســة  أمــا  	
الكشــف عــن إدراكات معلمــي الصفــوف الثلاثــة الأولى النظاميــن 
في الأردن للعســر القرائــي، وفيمــا إذا كانــت هنــاك فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة في إدراكاتهــم تعــزى لمتغــرات: الجنــس، والخــرة التدريســية، 
والمســتوى الصفي. ولتحقيق أهداف الدراســة تبنى الباحثون مقياس 
)Wadlington & Wadlington, 2005( لإدراكات المعلمــن 
للعســر القرائــي تكــون مــن )30( فقــرة. تكونــت عينــة الدراســة مــن 
)130( معلمــا ومعلمــة مــن معلمــي الصفــوف الثلاثــة الأولى اختــروا 
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الرمثــا  للــواء  والتعليــم  التربيــة  لمديريــة  التابعــة  المــدارس  مــن  عشــوائيا 
الدراســة ان  نتائــج  أشــارت   .2010/2011 الدراســي  العــام  في 
القرائــي كانــت  للعســر  الثلاثــة الأولى  الصفــوف  إدراكات معلمــي 
متدنية. وأشارت النتائج أيضا وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
إدراكاتهــم للعســر القرائــي تعــزى لمتغــر الجنــس لصــالح الإناث، ولمتغــر 
الخــرة التدريســية لصــالح فئــة )5 ســنوات فأقــل(، وفئــة )10 ســنوات 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في إدراكاتهــم  فأكثــر(، وعــدم وجــود 

تعــزى لمتغــر المســتوى الصفــي.
إلى   )2015 العينــن،  )أبــو  دراســة  هدفــت  كمــا  	
التعــرف علــى مظاهــر صعــوبات تعلــم القــراءة )العســر القرائــي( لــدى 
بالمملكــة  الابتدائيــة  بالمرحلــة  الثالــث  الصــف  تلميــذات  مــن  عينــة 
البرنامــج  فاعليــة  مــدى  عــن  الكشــف  الســعودية، وكذلــك  العربيــة 
المقــرح بالبحــث الحــالي، وقــد تم تطبيــق قائمــة مظاهــر صعــوبات 
تعلــم القــراءة الأكثــر شــيوعاً، واختبــار المصفوفــات المتتابعــة، ومقيــاس 
مكونــة  عينــة  علــى  للأســرة،  والاقتصــادي  الاجتماعــي  المســتوى 
مــن )28( تلميــذة، وتوصلــت الدراســة إلى النتائــج التاليــة: أكثــر 
مظاهــر صعــوبات تعلــم القــراءة شــيوعاً هــو عــدم التمييــز بــن الحــروف 
متوســطات  بــن  دالــة  فــروق  وجــود  طريقــة كتابتهــا،  في  المتشــابهة 
بالمجموعتــن  القــراءة  تعلــم  صعــوبات  ذوات  التلميــذات  درجــات 

التجريبيــة. المجموعــة  لصــالح  والضابطــة  التجريبيــة 
وأخــرا، هدفــت دراســة )باهمــام، 2015( إلى تحديــد  	
مظاهــر صعــوبات القــراءة لــدى تلميــذات الصفــوف العليــا بالمرحلــة 
الابتدائيــة، ثم معرفــة مــدى وعــي معلمــات اللغــة العربيــة للصفــوف 
العليــا بالمرحلــة الابتدائيــة بهــذه المظاهــر في مدينــة الــرياض، والتعــرف 
علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن معلمــات اللغــة العربيــة 
في الوعــي بهــذه المظاهــر إلى المؤهــل العلمــي، وقــد تم تطبيــق اســتبانة 
علــى عينــة مكونــة مــن )75( معلمــة للغــة العربيــة للصفــوف العليــا، 
وتوصلــت الدراســة إلى النتائــج التاليــة: وجــود وعــي متوســط لــدى 
معلمــات اللغــة العربيــة للصفــوف العليــا بمظاهــر صعــوبات القــراءة 
دلالــة  ذات  فــروق  وجــود  الدراســة  أظهــرت  كمــا  عــام،  بشــكل 

إحصائيــة بــن الحاصــات علــى بكالوريــوس لغــة عربيــة – بكالوريوس 
لغــة عربيــة مؤهــل تربــوي لصــالح الحاصــات علــى بكالوريــوس لغــة 

عربيــة مؤهــل تربــوي.
حــول  تــدور  أنهــا  نجــد  الســابقة  الدراســات  بملاحظــة  	
مظاهــر صعــوبات القــراءة لــدى الطلبــة، وهــذا مــا يؤكــد أهميــة هــذه 
الحاليــة.  الدراســة  قيمــة  مــن  يعــزز  ممــا  انتشــارها،  ومــدى  الظاهــرة 
حيــث أفــادت الدراســات الســابقة باختــاف مدارســها وباختــاف 
تلــك  كانــت  ســواء  البيــانات  جمــع  اســتخدمت في  الــي  الأدوات 
واضــح  بشــكل  المشــكلة  تحديــد  في  أجنبيــة  أو  عربيــة  الدراســات 
ممــا يســاعد الباحــث، ويعــزز الدراســة مــن اجــل الاهتمــام بظاهــرة 
صعــوبات القــراءة مــن أجــل إيجــاد الحلــول. حيــث قــادت الباحــث 
إلى إعــداد الاســتبانة الــي تبحــث عــن أهــم مظاهــر صعــوبات القــراءة 
بــن طــاب المرحلــة الابتدائيــة مــن ذوي صعــوبات التعلــم في مدينــة 
جــدة. وتم بنــاء الاســتبانة اســتنادا علــى الدراســات الســابقة ومحاولــه 
الالمــام بمعظــم المحــاور الــي تســاعد في تكويــن صــورة واضحــة حــول 

الدراســة.  مشــكلة 
منهجية الدراسة وإجراءاته:

منهج الدراسة:
مظاهــر  لتحديــد  الوصفــي  المنهــج  الباحــث  اســتخدم  	
صعــوبات القــراءة لــدى تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة مــن وجهــة نظــر 
)الاســتبانة(. الدراســة  أداة  خــال  مــن  والمعلمــات  المعلمــن 

مجتمع الدراسة:
ومعلمــات  معلمــي  جميــع  مــن  الدراســة  مجتمــع  تكــون  	

الابتدائيــة. جــدة  مــدارس  بجميــع  الابتدائيــة  المرحلــة 
عينة الدراسة:

ومعلمــات  معلمــي  مــن جميــع  الدراســة  عينــة  تكونــت  	
المرحلــة الابتدائيــة بجميــع مــدارس جــدة الابتدائيــة الذيــن اســتجابوا 
لأداة الدراســة )الاســتبانة(، وبلــغ عددهــم )86( معلمــا ومعلمــة، 
)29( مــن المعلمــن، و )57( مــن المعلمــات. وقــد تم اختيــار العينــة 

العشــوائية. بالطريقــة 
جدول )1(

التكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات الدراسة

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالنوعالمهارة الرئيسة

وصف المشارك
2933.7معلم

5766.3معلمة

مهارة التحليل السمعي

1820.9من سنة إلى أقل من 5 سنوات

2124.4من 5 سنوات إلى أقل من 01 سنوات

1922.1من 01 سنوات إلى أقل من 51 سنة

910.5من 51 سنة إلى أقل من 02 سنة

78.1من 02 سنة إلى أقل من 52 سنة
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تابع - جدول )1(
التكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات الدراسة

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالنوعالمهارة الرئيسة

1214.0من 25 سنة فأكثر

المؤهل العلمي

8093.0بكالوريوس
67.0ماجستير

86100.0المجموع

أداة الدراسة:
تمثلــت أداة الدراســة الحاليــة في اســتبانة أعدهــا الباحــث  	

 . )2010 يــدي، لزا ا (
الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة:

التحقق من صدق أداة الدراسة:
الصدق الظاهري:

للتعــرف علــى مــدى صــدق أداة الدراســة في قيــاس مــا  	
وضعــت لقياســه؛ قــام الباحــث بعــرض الاســتبانة علــى مجموعــة مــن 
المحكمــن المتخصصــن في قســم التربيــة الخاصــة، لمعرفــة آرائهــم في 
البحــث، والحكــم علــى مــا تحتويــه  مــدى مناســبة الأداة لأهــداف 
الاســتبانة مــن فقــرات، مــن حيــث صحــة الصياغــة والوضــوح، وأهميَّــة 
حســب  وترتيبهــا  للمحــور،  فقــرة  كل  انتمــاء  ومــدى  فقــرة،  كل 
الأولويــة، وبعــد الاطــاع علــى ملاحظــات ومقترحــات الأســاتذة 
المحكمــن والأخــذ بهــا، قــام الباحــث بالتعديــل والحــذف والإضافــة 

النهائيــة. الأداة في صورتهــا  بنــاء  حــى تم 

صدق البناء:
لاستخراج دلالات صدق البناء للمقياس، استخرجت  	
عينــة  في  الكليــة  الدرجــة  مــع  المقيــاس  فقــرات  ارتبــاط  معامــات 
اســتطلاعية مــن خــارج عينــة الدراســة تكونــت مــن )10 معلمــن، 5 
مــن المعلمــن، و5 مــن المعلمــات(، حيــث تم تحليــل فقــرات المقيــاس 
وحســاب معامــل ارتبــاط كل فقــرة مــن الفقــرات، حيــث ان معامــل 
فقــرة في صــورة  لــكل  بالنســبة  للصــدق  دلالــة  يمثــل  هنــا  الارتبــاط 
معامــل ارتبــاط بــن كل فقــرة وبــن الدرجــة الكليــة مــن جهــة، وبــن 
كل فقــرة وبــن ارتباطهــا بالمجــال الــي تنتمــي إليــه، وبــن كل مجــال 
والدرجــة الكليــة مــن جهــة أخــرى، وقــد تراوحــت معامــات ارتبــاط 
الفقــرات مــع الأداة ككل مــا بــن )0.79-0.44(، ومــع المجــال 

ذلــك. يبــن  التــالي  والجــدول   )0.47-0.93(

جدول )2(
معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية والمجال التي تنتمي إليه

 رقم
الفقرة

 معامل
الارتباط
مع المجال

 معامل
الارتباط
مع الأداة

رقم الفقرة
 معامل

الارتباط
مع المجال

 معامل
الارتباط
مع الأداة

رقم الفقرة
 معامل

الارتباط
مع المجال

 معامل
الارتباط
مع الأداة

1*74.*65.21**56.**07.32**80..67**
2*84.*44.31**26.**66.42.93**.79**
3**07.**36.41**76.**17.52**67..64**
4**96.**16.51**87.*55.62.74**.69**
5**57.**16.61**57.**17.72**61..46*
6**07.*25.71**56.*65.82.83**.75**
7**76.*65.81**85.*25.92**74..76**
8**57.**76.91**56.*65.03.58**.55*
9**87.**86.02**47.**57.13**81..76**
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تابع- جدول )2(
معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية والمجال التي تنتمي إليه

 رقم
الفقرة

 معامل
الارتباط
مع المجال

 معامل
الارتباط
مع الأداة

رقم الفقرة
 معامل

الارتباط
مع المجال

 معامل
الارتباط
مع الأداة

رقم الفقرة
 معامل

الارتباط
مع المجال

 معامل
الارتباط
مع الأداة

10**76.**27.12**56.**86.
23.87**.75**

11**27.**97.22**26.**66.

جدول )3(
معاملات الارتباط بين المجالات ببعضها والدرجة الكلية 

مظاهر صعوبات القراءة ككلمظاهر تتعلق بالتهجئةمظاهر تتعلق بالقراءة

1مظاهر تتعلق بالقراءة
1**832.مظاهر تتعلق بالتهجئة

933.1****976.مظاهر صعوبات القراءة ككل

* دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.05(.	
** دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.01(.

* دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.05(.
** دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )0.01(.

ثبات أداة الدراسة:
حساب معامل الثبات بطريقة الاتساق الداخلي:

تم حســاب معامــل الثبــات بطريقــة الاتســاق الداخلــي  	
معامــل  يبــن   )4( رقــم  والجــدول  ألفــا،  معادلــة كرونبــاخ  حســب 

الإعــادة  وثبــات  ألفــا  معادلــة كرونبــاخ  وفــق  الداخلــي  الاتســاق 
للمجــالات والأداة ككل واعتــرت هــذه القيــم ملائمــة لغــايات هــذه 

الدراســة.

جدول )4(
معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للمجالات والدرجة الكلية

الاتساق الداخليثبات الإعادةالمجال

0.920.91مظاهر تتعلق بالقراءة
0.910.90مظاهر تتعلق بالتهجئة

0.940.93مظاهر صعوبات القراءة ككل

الأساليب الإحصائية:
تم اعتماد سلم ليكرت الثلاثي لتصحيح أدوات  	

الدراسة، بإعطاء كل فقرة من فقراته درجة واحدة من بين درجاته 

الخمس )كبيرة، متوسطة، نادرة( وهي تمثل رقمياً )3، 2، 1( 
على الترتيب، وقد تم اعتماد المقياس التالي لأغراض تحليل النتائج:

قليلة من -1.00 1.66
متوسطة من -1.67 2.33
كبيرة من -2.34 3.00
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وقد تم احتساب المقياس من خلال استخدام المعادلة التالية: 	
    الحد الأعلى للمقياس )3( -الحد الأدنى للمقياس )1(                3-1     

   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ       =     ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ    = 0.66
                 عدد الفئات المطلوبة )3(                                   3

نتائج الدراسة ومناقشتها:
مظاهــر  مــا  الأول:  بالســؤال  المتعلقــة  النتائــج  	
صعــوبات القــراءة لــدى تلاميــذ المرحلــة الابتدائيــة مــن وجهــة 

جــدة؟ مدينــة  في  والمعلمــات  المعلمــن  نظــر 

المتوســطات  اســتخراج  تم  الســؤال  هــذا  عــن  للإجابــة  	
تلاميــذ  لــدى  القــراءة  لصعــوبات  المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية 
المرحلــة الابتدائيــة مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات في مدينــة 

ذلــك. يوضــح  أدناه  والجــدول  جــدة، 

جدول )5(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لصعوبات القراءة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية من وجهة نظر المعلمين والمعلمات في 

مدينة جدة مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 المتوسطالمجالالرقمالرتبة
الحسابي

 الانحراف
المستوىالمعياري

كبير.2.34300مظاهر تتعلق بالتهجئة12
متوسط2.27.237مظاهر تتعلق بالقراءة21

متوسط.2.29238مظاهر صعوبات القراءة ككل

يبين الجدول )5( ان المتوســطات الحســابية قد تراوحت  	
مــا بــن )2.34-2.27(، حيــث جــاءت مظاهــر تتعلــق بالتهجئــة 
المرتبــة الأولى بأعلــى متوســط حســابي بلــغ )2.34(، بينمــا جــاءت 
بلــغ  الأخــرة وبمتوســط حســابي  المرتبــة  بالقــراءة في  تتعلــق  مظاهــر 
)2.27(، وبلــغ المتوســط الحســابي لمظاهــر صعــوبات القــراءة ككل 

والانحرافــات  الحســابية  المتوســطات  حســاب  تم  وقــد   .)2.29(
المعياريــة لتقديــرات أفــراد عينــة الدراســة علــى فقــرات كل مجــال علــى 

حــدة، حيــث كانــت علــى النحــو التــالي:
المحور الأول: مظاهر تتعلق بالقراءة

جدول )6(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور المظاهر التي تتعلق بالقراءة مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 المتوسطالفقراتالرقمالرتبة
الحسابي

 الانحراف
المستوىالمعياري

كبير.2.55501القراءة ببطء. 112

العجز عن قراءة الكلمات الجديدة وغير المألوفة 220
كبير.2.49503لديه.

كبير.2.48502استغراق فترة طويلة من الوقت في قراءة الكلمة. 314
كبير.2.48502الخلط بين لام )ال( الشمسية والقمرية اثناء القراءة.322
كبير.2.40492العجز عن فهم المراد من المادة المقروءة. 511
كبير.2.38489القراءة الجهرية المتقطعة وغير المنتظمة.621
كبير.2.37486المبالغة في خفض الصوت أثناء القراءة الجهرية. 716
كبير.2.36483القصور في استيعاب معاني الكلمات. 810

ضعف القدرة على تعرف الكلمات المشتملة على 93
متوسط.2.27445حروف متشابهة رسماً. مثال )نبت، بنت(.
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تابع- جدول )6(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور المظاهر التي تتعلق بالقراءة مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 المتوسطالفقراتالرقمالرتبة
الحسابي

 الانحراف
المستوىالمعياري

قلب حرف بحرف آخر وخاصة الحروف المتشابهة 105
متوسط.2.26439مثال )ص، ض، د، ذ(. 

متوسط.2.24432حذف حرف أو أكثر من الكلمة. 118

ضعف القدرة على التمييز بين الحروف المتقاربة 122
متوسط.2.22417صوتاً. مثال )السين، الصاد(.

متوسط.2.22417إضافة حرف أو أكثر إلى الكلمة. 129
متوسط.2.21409إعادة قراءة ما قد قرأه أكثر من مره.1413

إبدال حرف بآخر مشابه له في الشكل في الكلمة. 154
متوسط.2.20401مثال )معيد، عميد(. 

اللجوء إلى شرح الصورة المصاحبة للنص أثناء القراءة 167
متوسط.2.19391لتلافي عجزه عن القراءة. 

متوسط.2.16371ابدال الكلمات المتشابهة في المعنى عند القراءة.1718
متوسط.2.15360ضعف القدرة على ربط المعنى بالرمز المطبوع. 1819

ضعف القدرة على التمييز بين الحروف رسماً. مثال 191
متوسط.2.14349)ب، ت، ث(.

قلب الجملة قلباً تركيبياً. مثال )الدرس محمد كتب 206
متوسط.2.10308بدلًا من كتب محمد الدرس(.

متوسط.2.08275حذف سطر أو أكثر أثناء القراءة.2117
متوسط.2.07256المبالغة في رفع الصوت أثناء القراءة الجهرية. 2215

متوسط.2.27237مظاهر تتعلق بالقراءة

يبين الجدول )6( ان المتوسطات الحسابية قد تراوحت  	
مــا بــن )2.55-2.07(، حيــث جــاءت الفقــرة رقــم )12( والــي 
تنــص علــى "القــراءة ببــطء" في المرتبــة الأولى وبمتوســط حســابي بلــغ 
)2.55(، بينمــا جــاءت الفقــرة رقــم )15( ونصهــا "المبالغــة في رفــع 

الصــوت أثنــاء القــراءة الجهريــة" بالمرتبــة الأخــرة وبمتوســط حســابي 
بلــغ )2.07(. وبلــغ المتوســط الحســابي لمظاهــر تتعلــق بالقــراءة ككل 

.)2.27(
 المحور الثاني: مظاهر تتعلق بالتهجئة

جدول )7(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور المظاهر التي تتعلق بالتهجئة مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 المتوسطالفقراتالرقمالرتبة
الحسابي

 الانحراف
المستوىالمعياري

كبير.2.48502ضعف القدرة على التمييز بين النون والتنوين 110

صعوبة التمييز بين الحركات الطويلة )المد بالألف، 22
كبير.2.40492المد بالواو، المد بالياء( أثناء القراءة

حفظ النصوص القرائية بدلًا من تهجئة الكلمات 28
كبير.2.40492ومن ثم قراءتها  



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  152153 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

تابع -جدول )7(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات محور المظاهر التي تتعلق بالتهجئة مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 المتوسطالفقراتالرقمالرتبة
الحسابي

 الانحراف
المستوىالمعياري

التوقف المتكرر عند بعض الكلمات والجمل اثناء 29
كبير.2.40492القراءة 

الوقوع في أخطاء أساسها صوتي عند التهجئة مثلا 54
كبير.2.38489يكتب سلمى "اسم علم" سلما 

كبير.2.36483صعوبة قراءة الكلمة مشكلة. )عَلَمَ، عَلِمَ، عُلِمَ(66

صعوبة التمييز بين الحركات القصيرة )الفتحة، 71
متوسط.2.30462الكسرة، الضمة( اثناء القراءة

صعوبة اخراج الحروف من مخارجها الصحيحة اثناء 83
متوسط.2.26439القراءة على الرغم من عدم وجود سبب عضوي 

ضعف القدرة على قراءة الحرف حسب تغير شكل 95
متوسط.2.22417كتابته في الكلمة )عـ ، ـعـ ، ع(

الخلط عند التهجي في ترتيب الحروف، فيتهجى 107
متوسط.2.17382كلمة )فخر، فرخ(

متوسط.2.34300مظاهر تتعلق بالتهجئة

يبين الجدول )7( ان المتوسطات الحسابية قد تراوحت  	
مــا بــن )2.48-2.17(، حيــث جــاءت الفقــرة رقــم )10( والــي 
تنــص علــى "ضعــف القــدرة علــى التمييــز بــن النــون والتنويــن" في 
جــاءت  بينمــا   ،)2.48( بلــغ  حســابي  وبمتوســط  الأولى  المرتبــة 
الفقــرة رقــم )7( ونصهــا "الخلــط عنــد التهجــي في ترتيــب الحــروف، 
فيتهجــى كلمــة )فخــر، فــرخ(" بالمرتبــة الأخــرة وبمتوســط حســابي بلــغ 
)2.17(. وبلــغ المتوســط الحســابي لمظاهــر تتعلــق بالتهجئــة ككل 

.)2.34(
بــن  فــروق ذات دلالــة إحصائيــة  توجــد  هــل  الثــاني:  الســؤال 

صعــوبات  مظاهــر  تحديــد  في  والمعلمــات  المعلمــن  اســتجابات 
والمؤهــل  التدريســية،  والخــرة  )الجنــس،  لمتغــر  تعــزى  القــراءة 

العلمــي(؟
المتوســطات  اســتخراج  تم  الســؤال  هــذا  عــن  للإجابــة  	
الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات المعلمــن والمعلمــات في 
تحديــد مظاهــر صعــوبات القــراءة حســب متغــرات وصــف المشــارك، 
ذلــك. يبــن  أدناه  والجــدول  العلمــي  والمؤهــل  الخدمــة،  وســنوات 

جدول رقم )8(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمين والمعلمات في تحديد مظاهر صعوبات القراءة حسب متغيرات 

وصف المشارك، وسنوات الخدمة، والمؤهل العلمي

 المتوسطالفئاتالمتغير
الحسابي

 الانحراف
العددالمعياري

وصف المشارك
2.41200.29معلم

2.24236.57معلمة

عدد سنوات الخدمة في التعليم 
عموما

2.26276.18من سنة إلى أقل من 5 سنوات

2.36220.21من 5 سنوات إلى أقل من 10 سنوات

2.42198.19من 10 سنوات إلى أقل من 15 سنة

2.17201.9من 15 سنة إلى أقل من 20 سنة



تقييم صعوبات القراءة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية من وجهة 

د. سلطان بن سعيد الزهرانينظر معلميهم في مدينة جدة

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  152153 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

تابع -جدول رقم )8(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات المعلمين والمعلمات في تحديد مظاهر صعوبات القراءة حسب متغيرات 

وصف المشارك، وسنوات الخدمة، والمؤهل العلمي

 المتوسطالفئاتالمتغير
الحسابي

 الانحراف
العددالمعياري

عدد سنوات الخدمة في التعليم 
عموما

2.07066.7من 20 سنة إلى أقل من 25 سنة

2.23224.12من 25 سنة فأكثر

المؤهل العلمي
2.29233.80بكالوريوس

2.38306.6ماجست�ي

المتوســطات  في  ظاهــرياً  تباينــاً   )8( الجــدول  يبــن  	
الحســابية والانحرافــات المعياريــة لاســتجابات المعلمــن والمعلمــات في 
تحديــد مظاهــر صعــوبات القــراءة بســبب اختــاف فئــات متغــرات 

وصــف المشــارك، وســنوات الخدمــة، والمؤهــل العلمــي، ولبيــان دلالــة 
الفــروق الإحصائيــة بــن المتوســطات الحســابية تم اســتخدام تحليــل 

.)8( جــدول  الثلاثــي  التبايــن 
جدول رقم )9(

تحليل التباين الثلاثي لأثر وصف المشارك، وسنوات الخدمة، والمؤهل العلمي على استجابات المعلمين والمعلمات في تحديد مظاهر 
صعوبات القراءة

الدلالة الإحصائيةقيمة فمتوسط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التباين

.345.1345.7.780007وصف المشارك
.654.5131.2.949017سنوات الخدمة 

.165.1165.3.730057المؤهل العلمي

.3.45878044الخطأ

4.81585الكلي
يتبين من الجدول )9( الآتي: 	

- وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α = 0.05( تعــزى لأثــر 
قيمــة ف 7.780 وبدلالــة  بلغــت  وصــف المشــارك، حيــث 
احصائيــة بلغــت 0.007، وجــاءت الفــروق لصــالح المعلمــن.

- وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α = 0.05( تعــزى لأثــر 
2.949 وبدلالــة  قيمــة ف  بلغــت  الخدمــة، حيــث  ســنوات 

الدالــة  الزوجيــة  الفــروق  ولبيــان   ،0.017 بلغــت  إحصائيــة 
المقــارنات  اســتخدام  تم  الحســابية  المتوســطات  بــن  إحصائيــا 

البعديــة بطريقــة شــيفيه كمــا هــو مبــن في الجــدول )10(.
- عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة )α = 0.05( تعــزى 
لأثــر المؤهــل العلمــي، حيــث بلغــت قيمــة ف 3.730 وبدلالــة 

احصائيــة بلغــت 0.057.
جدول )10(

المقارنات البعدية بطريقة شيفيه لأثر سنوات الخدمة على استجابات المعلمين والمعلمات في تحديد مظاهر صعوبات القراءة

 المتوسطسنوات الخدمة
الحسابي

 من سنة إلى
 أقل من 5
سنوات

 من 5
 سنوات إلى
 أقل من

10 سنوات

 من 01
 سنوات إلى
 أقل من
51 سنة

 من 51
 سنة إلى
 أقل من
02 سنة

 من 20
 سنة إلى
 أقل من
25 سنة

 من 52
 سنة

فأكثر

 من سنة إلى أقل من 5
2.26سنوات

 من 5 سنوات إلى أقل من
102.36.10 سنوات



مجلة العلوم الإنسانية 
دورية علمية محكمة تصدر عن جامعة حائل 

العدد  السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة  154155 العدد السادس  - يوليو  )7( 2020  - السنة الرابعة 

تابع - جدول )10(
المقارنات البعدية بطريقة شيفيه لأثر سنوات الخدمة على استجابات المعلمين والمعلمات في تحديد مظاهر صعوبات القراءة

 المتوسطسنوات الخدمة
الحسابي

 من سنة إلى
 أقل من 5
سنوات

 من 5
 سنوات إلى
 أقل من

10 سنوات

 من 01
 سنوات إلى
 أقل من
51 سنة

 من 51
 سنة إلى
 أقل من
02 سنة

 من 20
 سنة إلى
 أقل من
25 سنة

 من 52
 سنة

فأكثر

 من 10 سنوات إلى أقل من
152.42.16.06 سنة

 من 15 سنة إلى أقل من
202.17.09.19.25 سنة

 من 20 سنة إلى أقل من
11.*252.07.20.30.35 سنة

2.23.03.13.19.06.17من 25 سنة فأكثر

.)α = 0.05( دالة عند مستوى الدلالة *
دلالــة  ذات  فــروق  وجــود   )10( الجــدول  مــن  يتبــن  	 
أقــل مــن 15  بــن 10 ســنوات إلى   )α = 0.05( إحصائيــة
ســنة و20 ســنة إلى أقــل مــن 25 ســنة وجــاءت الفــروق لصــالح 10 

ســنة.  15 مــن  أقــل  إلى  ســنوات 
مناقشة نتائج السؤال الأول:

تتعلــق  الــي  المظاهــر  أن  الأول  الســؤال  نتائــج  تبــن  	
بلــغ  حســابي  متوســط  بأعلــى  الأولى  المرتبــة  في  جــاءت  بالتهجئــة 
المرتبــة  في  بالقــراءة  تتعلــق  الــي  المظاهــر  جــاءت  بينمــا   ،)2.34(
الأخــرة وبمتوســط حســابي بلــغ )2.27(، نســتنتج مــن ذلــك ان 
التلاميــذ ذوي صعــوبات القــراءة لديهــم صعوبــة في إتقــان مهــارات 
الهجــاء أكثــر مــن إتقــان مهــارة القــراءة، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع مــا 
ورد في دراســة )الزايــدي، 2010(، وقــد فســر ذلــك ان التلاميــذ 
ذوي صعــوبات القــراءة يجــدون صعوبــة في عمليــة التهجئــة خصوصــاً 
بدايــة تعلــم القــراءة، فعمليــة إتقــان التهجئــة تعــد أمــراً مهمــاً لإتقــان 

القــراءة. عمليــة 
وفي )مظاهــر القــراءة( جــاءت الفقــرة رقــم )12( والــي  	
تنــص علــى "القــراءة ببــطء" في المرتبــة الأولى وبمتوســط حســابي بلــغ 
)2.55(، وهــذا يتفــق مــع مــا جــاء في دراســة )العشــي، 2007( 
والــي أشــار فيهــا علــى أن مــن أكثــر مظاهــر صعــوبات القــراءة انتشــاراً 
بــن التلاميــذ "لا يقــرأ بشــكل ســريع" وبنســبة بلغــت %71.1 كمــا 
تتفــق مــع دراســة )الزايــدي، 2010( حيــث جــاء المظهــر القــراءة 
ببــطء في المرتبــة الأولى، وفســر الزايــدي ذلــك بأن التلميــذ يحــاول 
جاهــداً التعــرف علــى الحــروف، لكــي يســتطيع قــراءة الكلمــة، أو أنــه 
عجــز عــن التفريــق بــن حرفــن متشــابهين فيســتغرق وقتــاً أطــول، حــى 
يســتطيع التعــرف علــى الحــرف، ومــن ثم قــراءة الكلمــة، وقــد يعــود 
البــطء في القــراءة أن ذوي صعــوبات القــراءة يقومــون بتحليــل الكلمــة 
إلى الحــروف الــي تتكــون منهــا، والتعــرف علــى هــذه الحــروف، ممــا 
يترتــب عليــه البــطء في القــراءة. ويتفــق أيضــاً مــع دراســة )حســن، 

1999( الــي أظهــرت أن بــطء القــراءة مــن أكثــر خصائــص القــراءة 
الــي تميــز ذوي صعــوبات التعلــم.

بينمــا جــاءت الفقــرة رقــم )15( ونصهــا "المبالغــة في رفــع  	
الصــوت أثنــاء القــراءة الجهريــة" بالمرتبــة الأخــرة وبمتوســط حســابي بلــغ 
)2.07(. وفي )مظاهــر التهجئــة( حيــث جــاءت الفقــرة رقــم )10( 
والــي تنــص علــى "ضعــف القــدرة علــى التمييــز بــن النــون والتنويــن" 
في المرتبــة الأولى وبمتوســط حســابي بلــغ )2.48(، وهــذا النتيجــة 
تتفــق مــع دراســة )الزايــدي، 2010( بينمــا جــاءت الفقــرة رقــم )7( 
ونصهــا "الخلــط عنــد التهجــي في ترتيــب الحــروف، فيتهجــى كلمــة 
)فخــر، فــرخ(" بالمرتبــة الأخــرة وبمتوســط حســابي بلــغ )2.17(. 
القــراءة  التلاميــذ ذوي صعــوبات  بعــض  ان  إلى  ذلــك  يعــزى  وقــد 

يعانــون مــن مشــكلات في الذاكــرة البصريــة.
مناقشة نتائج السؤال الثاني:

 )α = 0.05( وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 	
تعــزى لأثــر وصــف المشــارك، حيــث بلغــت قيمــة ف )7.780( 
لصــالح  الفــروق  وجــاءت  بلغــت)0,007(،  إحصائيــة  وبدلالــة 
Wadlington & Wadling�(  المعلمين، وهذا يختلف مع دراسة 
المعلمــات. لصــالح  بأنهــا  الفــروق  أظهــرت  والــي    )ton, 2005

 10 بــن   )α = 0.05( إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  وجــود 
ســنوات إلى أقــل مــن 15 ســنة و 20 ســنة إلى أقــل مــن 25 ســنة 
وجــاءت الفــروق لصــالح 10 ســنوات إلى أقــل مــن 15 ســنة، كمــا 
Wadlington & Wadling�(  تتفـ�ق هـ�ذه النتيجـ�ة مـ�ع دراسـ�ة
ton, 2005( والــي توصلــت لوجــود فــروق تعــزى الخــرة التدريســية.

 )α=0.05( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 	
تعزى لأثر المؤهل العلمي، حيث بلغت قيمة ف 3,730 وبدلالة 
احصائيــة بلغــت 0.057، وتختلــف هــذه النتيجــة مــع مــا ورد في 
دراســة باهمــام )2015( الــي أظهــرت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 

العلمــي. للمؤهــل  تعــزى 
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التوصيات:
	1 تطبيــق الاســتبانة علــى التلاميــذ في مرحلــة مبكــرة لتشــخيص .

مظاهــر صعــوبات القــراءة منــذ البدايــة، وذلــك لوضــع خطــط 
علاجيــة مــن قبــل المعلــم أو المعلمــة في مرحلــة مبكــرة.

	2 اســتخدام طــرق حديثــة ومبتكــرة في تدريــس القــراءة للمبتدئــن .
ولمــن لديهــم صعــوبات في القــراءة.

	3 صعــوبات . لــذوي  والاجتماعيــة  النفســية  الجوانــب  مراعــاة 
القــراءة. في  العجــز  عنــد  تأنيبهــم  وعــدم  القــراءة، 

	4 عــن . العاديــة  الصفــوف  لمعلمــي  تدريبيــة  دورات  عقــد 
القــراءة. لصعــوبات  العلاجيــة  الاســراتيجيات 

	5 عقــد دورات تثقيفيــة لأوليــاء الأمــور، لتفهــم مشــكلة أبنائهــم، .
ووضــع آليــات للتعــاون بينهــم وبــن المدرســة.

	6 القــراءة . مســتوى  تحســن  في  تســهم  علاجيــة  برامــج  إعــداد 
وعــاج مظاهــر صعــوبات القــراءة، في ضــوء مــا أشــارت إليــه 

الدراســة. نتائــج 
توصيات لأبحاث مستقبليه:

	1 إجــراء دراســة عــن مظاهــر صعــوبات القــراءة لــدى الطــاب .
ذوي صعــوبات التعلــم باســتخدام المنهــج المقــالي الــذي يعتمــد 
المعلومــات  مــن  المزيــد  لاســتقصاء  والمقابلــة  الملاحظــة  علــى 

حــول المشــكلة.
	2 علــى . للطــاب  القرائيــة  الصعــوبات  أثــر  عــن  دراســة  إجــراء 

الســلوكية. المشــكلات 
	3 جــراء دراســة عــن أثــر عمــر الطــاب علــى المشــكلات القرائيــة .

لديهــم.
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المراجع:
أولًا: المراجع العربية 

ذوي  للطلبــة  العلاجيــة  الحقيبــة   .)2015( أحمــد.  أســعد،  أبــو 
لتعليــم  ديبونــو  مركــز  دبي:  عمــان.  التعلــم.  صعــوبات 

لتفكــر. ا
أبــو العينــن، إيمــان. )2015(. فاعليــة برنامــج تدريــي قائــم علــى 
في  التعليميــة  والســقالات  المعلومــات  معالجــة  نمــوذج 
عــاج مظاهــر العســر القرائــي لــدى تلميــذات المرحلــة 
الابتدائيــة ذوات صعــوبات تعلــم القــراءة، مجلــة التربيــة 

 .69-130  .)60( النفــس.  وعلــم 
أبــو دقــة، ناديــة. )2010(. دراســية مســحية لصعــوبات التعلــم في 
القــراءة لــدى طلبــة المرحلــة الأساســية في محافظــة رام الله 
والبــرة في فلســطين. رســالة ماجســتير غــر منشــورة. تم 

.Ask Zad، 2332253 الاســرجاع مــن
أبــو دقــة، ناديــة. )2012(. صعــوبات التعلــم في القــراءة لــدى طلبــة 
المرحلة الأساسية في محافظة رام الله والبيرة في فلسطين. 
دراســة مســحية. مجلة جامعة النجاح للعلوم الانســانية. 

فلسطين. 26 )7(. 1557-1584.
التدريــس  التعلــم طــرق  إبراهيــم. )2015(. صعــوبات  نيــان،  أبــو 
والاســراتيجيات المعرفيــة. الــرياض: دار الناشــر الــدولي 

للنشــر والتوزيــع.
التدريــس  التعلــم طــرق  إبراهيــم. )2019(. صعــوبات  نيــان،  أبــو 
والاســراتيجيات المعرفيــة. الــرياض: دار الناشــر الــدولي 

للنشــر والتوزيــع.
الباتلــي، أحمــد. )2012(. أهميــة اللغــة العربيــة. )الطبعــة الأولى(. 

الــرياض: دار الوطــن للنشــر.
العربيــة  اللغــة  معلمــات  وعــي  مــدى   .)2015( بــدور.  باهمــام، 
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عبــد المجيــد. )2012(. صعــوبات التعلــم. عمــان: دار 

المســرة للنشــر والتوزيــع.
جبايــب، علــى. )2010(. صعــوبات تعلــم القــراءة والكتابــة مــن 
مجلــة  الأساســي.  الأول  الصــف  معلمــي  نظــر  وجهــة 

.)1( العــدد   .)13( المجلــد  الأزهــر.  جامعــة 
حســن، عبــد الله والصمــادي، جميــل. )1999(. صعــوبات القــراءة 
)الديسلكســيا( في عينــة أردنيــة مــن طلبــة الصــف الرابــع. 
رســالة ماجســتير غــر منشــورة. الجامعــة الاردنيــة. عمــان.

الحوامــدة، محمــد وبــي عيســى، محمــد. )2013(. تضمــن مهــارات 
القــراءة الإبداعيــة كتــاب اللغــة العربيــة للصــف الســادس 
الأساســي. مجلــة الجامعــة الإســامية للدراســات التربويــة 
العليــا  والدراســات  العلمــي  البحــث  شــئون  والنفســية. 
 .)3(  21 فلســطين.  غــزة.  الإســامية.  بالجامعــة 

	 .377-401

هــواش،  وأبــو  ليلــى  وضمــرة،  محمــد  والخوالــدة،  محمــد  خصاونــة، 
الأكاديميــة.  التعلــم  صعــوبات   .)2016( راضــي. 

الفكــر.  دار  عمــان: 
العســر  مظاهــر   .)2010( وجيــه.  لــن،  وأبــو  ماجــد  الزايــدي، 
المرحلــة  مــن  الأوليــة  الصفــوف  تلاميــذ  لــدي  القرائــي 
الابتدائيــة مــن وجهــة نظــر المعلمــن والمعلمــات. رســالة 
المنــورة. المدينــة  منشــورة. جامعــة طيبــة.  غــر  ماجســتير 

الشــدادي، محمــد والســميري، ياســر. )2013(. صعــوبات التعلــم 
دار  الــرياض:  التدريــس.  والتشــخيص وطــرق  المفاهيــم 

الناشــر الــدولي للنشــر والتوزيــع. 
وعلاقتهــا  القرائــي  العســر  مظاهــر   .)2007( سوســن.  العشــي، 
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المــدارس  في  المصــادر  بغــرف  الملتحقــن  الأساســية 
منشــورة.  غــر  ماجســتير  رســالة  الأردن.  في  الخاصــة 

عمــان. العربيــة.  عمــان  جامعــة 
عصفــور، قيــس نعيــم وبــدران، أحمــد. )2013(. صعــوبات التعلــم 

الأكاديميــة. عمــان: دار الفكــر.
كــرك، ســامؤيل وكالفنــت، جيمــس. )2012(. صعــوبات التعلــم 
زيــدان  الســرطاوي،  [ترجمــة:  والنمائيــة.  الأكاديميــة 
أحمــد. الســرطاوي، عبــد العزيــز مصطفــى]. عمــان: دار 

المســرة. 
في  الأطفــال  لــدى  القــراءة  صعــوبات   .)2005( مجيــد.  محمــد، 
مدينــة إب في اليمــن. مجلــة الطفولــة العربيــة. الكويــت. 

.25-42  .)24(  6
مهيــدات، محمــد والخوالــدة، محمــد. )2012(. إدراكات معلمــي 
القرائــي  للعســر  الأردن  في  الاولى  الثلاثــة  الصفــوف 
)الديسلكســيا(. التربيــة. جامعــة الأزهــر. مصــر. 151 

.611-640  .)2(
 النصــار، صــالح. )2014(. تعليــم الأطفــال القــراءة دور الأســرة 

والمدرســة. الــرياض: مكتبــة الملــك فهــد الوطنيــة.
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